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Bu calismanin temel amaci, stratejik maliyet yonetim sistemlerinden biri olan
hedef maliyet yonteminin duvar kagidi liretimi yapan bir isletmede uygulanmasi ile
isletmeye saglayacak muhtemel faydalarin belirlenmesidir. Bu amagla isletmede mevcut
tiretim ve muhasebe sistemleri incelenmis olup, hedef maliyet yonteminin isletmede
uygulanmasi1 amaciyla uygulama yapilan isletmenin mali verileri elde edilmis olup
bununla birlikte deger analizi endekslerinin belirlenmesi amaciyla da isletmenin uzun
donemde iirtinlerini satin alan miisterileri ile goriisiilerek deger analizi verileri elde
edilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda uygulama yapilan igletmenin vinil
(hammadde) iiretim bdliimiinde maliyet endeksinin 1’in altinda oldugu ortaya ¢ikmugtir.
Isleme ve Paketleme iiretim béliimlerinde ise maliyet endeksinin 1’in iistiinde oldugu
belirlenmistir. Arastirma sonucunda isletmenin vinil(hammadde) tiretim boliimiinde
maliyet azaltma yontemi uygulamasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Maliyet azaltimi
uygulayabilmesi i¢in uzun donemli hammadde tedarik anlagmalariyla veya daha fazla
hammadde stoku yaparak maliyet azaltma ydntemlerine basvurabilir. Isleme ve
paketleme boliimlerinde fonksiyonel olarak gelistirilmesi gerektigi ortaya c¢ikmustir.
Fonksiyonel olarak gelistirebilmek i¢in daha donanimli makine ve teghizat kullanilmasi
veya bu boliimlerde calisan personellerden daha ¢ok verim alabilmek i¢in egitim

verilmesi gibi yontemlerin uygulanabilir oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Hedef Maliyetleme; Stratejik Maliyet Yonetim Sistemleri;
Duvar Kagid: Isletmeleri



ABSTRACT

The main goal of this study was to determine the possible benefits to be provided
by the application of the target-cost method, which is one of the strategic cost
management systems, in a company producing wallpapers. For this purpose, the current
production and accounting systems of the company were examined, and the financial
data of the company were obtained in order to apply the target-cost method.
Furthermore, to establish the value analysis indices, value analysis data were obtained
by interviewing the customers who had been buying the products of the company for a
long time. The findings showed that the cost index in the vinyl (raw material) production
department of the company was below 1. It was also found that the cost index was above
1 in the Processing and Packaging departments. The study showed that the company
should apply a cost reduction method in the vinyl (raw material) production department.
In order to achieve cost reduction, long-term raw material supply contracts can be signed
or raw material stocks can be increased. It was also seen that processing and packaging
departments had to improve their functions. It was concluded that various methods could
be applied such as using more advanced machinery and equipment to improve functions

and providing training to make the staff in the relevant departments more efficient.

Keywords: Target Costing; Strategic Cost Management Systems; Wallpaper

Plants
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ARASTIRMANIN KONUSU

Arastirmanin konusu; bir rekabet araci olarak maliyet yonetim siirecinde, maliyet
yonetim sistemi olarak hedef maliyetlemenin kullanilmasi, bu sistemin duvar kagidi

isletmesinde kullanim ve uygulama diizeyinin tespit edilmesidir
ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Bu ¢alismanin temel amaci, stratejik maliyet yonetim sistemlerinden biri olan
hedef maliyet yonteminin duvar kagidi liretimi yapan bir isletmede uygulanmasi ile

isletmeye saglayacak muhtemel faydalarin belirlenmesidir.
ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmada igletmenin verilerinin toplanmasi amaciyla vaka analizi yontemi
kullanilarak arastirma i¢in ihtiya¢ duyulan nitel ve nicel veriler isletmeden ve isletmenin

tiriinlerini satin alan miisterilerinden elde edilerek analiz edilmistir.
KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GI"JCLI"JKLER

Aragtirma kapsamini duvar kagidi tiretimi yapan bir lretim isletmesinin mali
verileri ile igletmenin iirlinlerini satin alan miisterilerden deger analizine yonelik olarak
edinilen bilgiler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda verileri elde edilen isletmenin
ticari unvaninin ¢alismada X isletmesi olarak yer almasinin isletme yonetimi tarafindan
belirtilmesi arastirmanin siirliligini olusturmaktadir. Arastirmanin diger sinirliligr ise
hedef maliyetlerin bir sonraki faaliyet doneminde gerceklesip gerceklesmediginin
belirlenmesi ve dolayisiyla sapma analizlerinin yapilmasi amaciyla yeterli zamanin

olmamasidir.
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BIiRINCIi BOLUM
MALIYET YONETIMi VE STRATEJIK MALIYET YONETIiMi

1.1. Maliyet ve Maliyet Sistemi

Genel tanimiyla maliyet, isletme veya kisilerin mal veya hizmet tiretmek, satin
almak icin katlanmis olduklar1 para ile ifade edilen fedakarliklar toplamina maliyet
denir. Isletmeler veya kisiler agisindan son derece 6nem arz eden maliyet gider ve
harcama olarak ele alinmamalidir. Gider ve harcama isletmelerin herhangi bir sey
karsiliginda 6deme yapilmasidir. Maliyet farkli sekillerde tanimlanabilir. Her
isletmenin, kendi faaliyet konusunu olusturan mal veya hizmetleri {iretimi sirasinda
tiikettigi lretim faktorlerinin para ile ifade edilen degerine “maliyet” denir (Giirdal,
2007). Maliyet, mal ve hizmet {iretimi i¢in kullanilan girdilerin parasal degeri olarak
tanimlanabildigi gibi bir mal ya da hizmetin {iretimi veya bir amaca ulasmak i¢in
yiiklenilen giderlerin toplami olarak da tanimlanabilir. Maliyetler birtakim amaclarla
kullanilmak iizere saptanabilir. Bagka bir deyisle maliyet verileri belli amaclara hizmet
eden bir aragtir. Maliyet kavramini daha iyi anlamak icin maliyet bdliindiirmesi ve

maliyet yonetimi de bilinmesi gerekir (Geggin, 2013, s. 9).

Maliyetler degisik amaglara gore degisik agilardan siniflandirilmistir. Bunlar ilk
madde ve malzeme maliyeti, is¢i licret ve maliyetleri, memur iicret ve maliyetleri,
disardan saglanan fayda ve hizmetler vergi resim ve harglar, amortisman ve tiikenme
paylari, finansman maliyetleri, ¢esitli maliyetler olarak smiflandirilmistir. Asagida

detayl sekilde verilmistir (Geggin, 2013, s. 10-11).

- Ik madde ve malzeme maliyeti: Isletmenin sahip oldugu varhklariin
iretilmesi ve faaliyetlerini devam ettirebilmesi i¢in her tiirlii ilk madde ve
endirekt malzemeyi kapsamaktadir.

- lIsci iicret ve maliyetleri: Isletmenin iiretim, hizmet ve faaliyetlerini
gerceklestirmek icin calistirmis oldugu iscilerin icin is kanunu g¢ergevesinde
belirlenerek verilmesi gereken her tiirlii ticreti ifade etmektedir.

- Memur iicret ve maliyetleri: Isletmenin iiretim, hizmet ve faaliyetlerini
gergeklestirmek icin calistirmis oldugu aylikli yonetici, biiro personeli igin is

kanunu ¢ergevesinde verilmesi gereken her tiirlii tutar1 kapsar.

14



- Disardan saglanan fayda ve hizmetler: Isletmenin iiretim, hizmet, pazarlama
ve diger faaliyetlerini gerg¢eklestirmek i¢in disardan saglanan fayda ve hizmetler
(su, elektrik, gaz, nakliye, pazarlama, haberlesme) icin yapilan giderleri
kapsamaktadir.

- Vergi resim ve harglar: Isletmenin {iretim, hizmet ve faaliyetlerini
gergeklestirmek icin mevzuat geregince ddenmesi tahakkuk ettirilen vergi, resim
ve harclar1 kapsar.

- Amortisman ve tiikkenme paylar1: isletmenin iiretim, hizmet ve faaliyetlerini
gergeklestirmek i¢in kullanmis oldugu maddi ve maddi olmayan duran varliklar
icin ayrilan giderleri kapsamaktadir.

- Finansman maliyetleri: Isletmenin {iretim, hizmet ve faaliyetlerini
gerceklestirmek igin yabanci kaynak kullanmasi sonucunda katlanmig oldugu
komisyon faiz gibi maliyetlerden olusmaktadir. Sekil 1’de maliyet sistemleri

gosterilmektedir.

Mamul Maliyet Sistemleri

Siparis Maliyet Sistemi Saftha Maliyet Sistemi

Fiili Maliyetleme

v

A

Tahmini Maliyetleme

Standart Maliyetleme

Degisken Maliyetleme

A
v

Tam Maliyetleme

Sekil 1. Isletmelerde Maliyet Sistemleri.

Kaynak: (Cabuk, 2003, s. 109-116 akt:Durgun, 2019, Hedef Maliyetleme Yénetiminin Yeni Uriin
Gelistirmede Kullanilmasi: Plastik Boru Uretim Isletmesinde Bir Uygulma. 1zmir: Yiksek Lisans Tezi,
Izmir Katip Celebi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii , s. 4).
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1.2. Maliyet Yonetimi Kavrami

Maliyet yonetimi, bir isletmede bulunan yonetici ve diger ilgili birimlerin gerek
kisa gerekse uzun siireli olacak bir bigimde kendi olusturmus olduklar1 planlama ve
kontrol mekanizmalarin1 hayata gegirerek uygulama esnasinda meydan ¢ikmakta olan
mali gostergeler ve bu gostergeler karsisinda sergilenmekte olunan performanslarin
olgiilebilmeleri adina kullanilmaktadir (Durgun, 2019, s. 5). Maliyet yonetimi ilk olarak
1980 -1990 yillar1 arasinda rekabetin artmasiyla isletmelerin elde etmis olduklari
kardaki azalmalarin1 takip etmek i¢in maliyet kontrolii daha fazla ortaya c¢ikmustir.
2000’11 yillarda rekabetin daha fazla ivme kazanarak kiiresel ¢apta genislemesi, liretim
asamasindaki yeniliklerinde ilerlemesi nedeniyle maliyet kontrol sisteminden maliyet

yonetim sistemine gec¢is hizlanmistir.

Maliyet yonteminin geleneksel uygulamalara kiyasla en 6nemli tistiinliiklerinden

bazilar1 sunlardir (Altug, 2018, s. 437).

- Katma deger olusturmayan maliyetlerin elimine edilmesinde stirekli gelisme.
- Faaliyetlerin muhasebesi.
- Hedef maliyetler dahil olmak tizere digsal etki altindaki hedefler

- YoOnetim raporlama amaglarina yonelik maliyet takibinin gelistirilmesi.

Maliyet yonetimi bu ustiinliiklerinin sonucu olarak maliyetleri diisiik tutarak
daha fazla miisteri hitap etmek amaclanmaktadir. Maliyet sistemleri yoneticilere isletme
ile ilgili karar alma esnasinda yardimci olmaktadir. Maliyet sistemi kendisi bir sistem

degildir ancak maliyet yonetimine yardimci olmaktadir.

Miisteri odakli ve mamul iligkili zorunluluklarin 6n plana ¢iktig1 bir ortamda
isletmelerin faaliyetlerini devam ettirmelerinde maliyetlerin yonetilmesi hayati 6nem
tasimaktadir. Maliyetlerin yonetilebilmesi i¢in de mevcut maliyet muhasebesi
sistemlerinin ekonomik ve teknolojik gelismelerle uyumlastiriimasi gerekmektedir.
Bunun saglanabilmesi i¢inde dort ana ilkenin uygulanmasi gereklidir. Bu ilkeler; miisteri

hizmetleri, yiliksek kalite, hizli yanit verebilme ve diisiik sistem maliyetidir. (Yazici,
2008, s. 29)

Maliyet yonetimi su dort ana yonetim fonksiyonu i¢in bilgi tiretir (Giirdal, 2007,
s. 21);
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- Stratejik yonetim
- Planlama ve karar alma
- Yonetim ve faaliyet kontrolii

- Finansal tablolarin hazirlanmasi

Stratejik yonetim; bir rekabet ortaminda {iriiniin veya hizmetin {stiin
Ozelliklerinin ortaya konularak bu rekabetci 6zelliklerini koruma yontemlerine verilen

genel bir isimdir.

Planlama ve karar almadansa yonetim sorumludur. Biit¢eleme planlamasi, kar
planlamasi, makine techizat alimi, pazarlama satis planlamasi, yeni iiriin bulunmasi, ar-

ge caligmalari, isletmenin ileriye doniik programlari ve faaliyetleri ilgilidir.

Yonetim kontrolii ve faaliyet kontrolii olarak ikiye ayrilmaktadir. Orta diizey
yoneticiler; iiretim yoneticileri bolge yoneticileri faaliyet kontrolii ile ilgilenmektedir.

Yonetim kontrolilyle ise faaliyet kontroliinii yonetenlerin kontroliinden sorumludur.

Finansal tablolarin hazirlanmasi diger iic fonksiyona yardimci olmaktadir.
Finansal tablolarin hazirlanmasinda ilgili kurum ve gruplarin kurallar1 baz alinarak
hazirlanmaktadir. Finansal tablolarin yatirimcilar i¢in basli basina kaynak olarak dikkate

alinmaktadir.
1.3. Maliyet Yonetiminin Tlgili Oldugu Alanlar

Maliyet yonetimi arttk muhasebenin gorevi olarak degil yonetimin bas gorevi
olmustur. Maliyet yonetim sisteminin ilgili oldugu alanlar su sekilde ortaya konmustur

(Geggin, 2013, s. 17-18).

- Kesin ve goreceli maliyet diizeyini etkileme,
- Maliyet yapisinin optimizasyonu,

- Maliyet esnekliginin optimizasyonu,

- Maliyet davraniglarini etkileme,

- Karmagiklik maliyetini diislirme,

- Maliyet seffafligini saglama.

Detayl1 agiklamalar1 asagidaki gibidir (Yazici, 2008, s. 30-31).
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Kesin ve goreceli maliyet diizeni: Isletmelerin toplam maliyetlerinin veya
belirli maliyet yerlerine ait maliyetlerin mutlak tutarlarinin diistiriilmesi, ayn1 zamanda
goreceli maliyet tutarlarinin da disiiriilmesi anlamina gelmektedir. Sabit maliyetler
kapasiteyle ilgilenirken degisken maliyetler ise liretim veya faaliyetlerle ilgilidir.
Kapasite en uygun bigimde boliindiigli zaman sabit maliyetleri en diisiik seviyelerde

tutmak mimkindiir.

Maliyet yapisinin optimizasyonu: Uygulanacak bazi politikalar maliyet

yapisini etkilemektedir. Bunlar;

- Faktor fiyatlar

- Yardimc1 dairelerden dagitimla gelen tutarlar
- Katma deger saglayan faaliyetler

- Mamule bagl maliyet iliskileri

- Direkt ve endirekt maliyetler iligkisi

- Mamul 6mriine bagl maliyet iligkisi

Maliyet esnekliginin optimizasyonu: Sabit ve degisken maliyet iliskisini ifade

ettigi icin, teknoloji ve personel ¢ergevesinde degismektedir.

Maliyet davramislarim etkileme: Maliyet gelismeleri uzun donemde maliyet

politikalarina bagl olarak etkilemek miimkiindiir.

Karmasikhk maliyetini diisiirme: Mamul, faaliyet ve kaynak diizeyinde
karmasikliktan kaynaklanan fazla maliyet standardizasyon ve normlastrma uygulamasi

ile giderilebilir.

Maliyet seffafhigim saglama: Maliyetlerin dagitimimin yapildigi maliyet
dagitim tablosunda yar1 degisken, degisken ve sabit olarak gosterilmesi seffafligi

gostermektedir.
1.4. Maliyet Yonetim Sistemleri

Maliyet yoOnetim sistemleri, mamul maliyetlerini dogru olarak belirlemek,
isletmedeki islemleri gelistirmek, israfi onlemek, maliyet tasiyicilarini tanimlamak,

faaliyetleri planlamak ve isletmelerin stratejilerini olusturmak igin faaliyetlerin yonetimi
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ve kontroliidiir. Maliyet yonetim sistemi; isletmedeki yoneticilerin alacaklar kararlarda
basarili olmalari i¢in bilgi saglamaya c¢alisan bir sistemdir (Berliner vee Brimson,1988:
152. akt: Geggin, 2013, s. 17-18).

Maliyetlerin planlanmasinda, yonetiminde ve diisiiriilmesinde etkin bir rol
oynayan maliyet yonetimi bilgisi, hem giderler ve gelirler hakkindaki finansal bilgiyi,
hem de verimlilik, kalite ve diger kilit basar1 etkenleri hakkindaki finansal olamayan
bilgiyi icerecek sekilde genis kapsamli bir kavramdir (Giirdal, 2007, s. 20-21). Tablo 1’

de maliyet sistemlerinin siniflandirilmasi gosterilmektedir.

Tablo 1. Maliyet Sistemlerinin Siiflandirilmasi.

Maliyetlerin Saptanmasi
Amacina Yonelik (Uretim
Bigimine Gore) Maliyetleme

Siparis Maliyetleme

Safha Maliyetleme

Tam Zamaninda Uretim Maliyetlenmesi

Planlama ve Gider
Kontrolii Amacina
Yonelk (Maliyetleri
Saptama Zamanina
Gore) Maliyetleme

Fiili Maliyetleme

Normal Maliyetleme

Gelecege Yonelik Maliyetleme — Tahmini ve
Standart Maliyetleme

Karar Verme Amacina Y 6nelik
(Kapsamina Gore) Maliyetleme

Tam Maliyetleme

Degisken Maliyetleme

Sorumluluk Muhasebesi
Sistemi

Kismi

Maliyetleme Direkt Malzemeye Dayali

Maliyetleme

Direkt Malzemeye Dayali
Maliyetleme

Maliyet Y 6netimi Agisindan
Maliyetleme

Faaliyete Dayali Maliyetleme

Mamul Yasam Dénemi Maliyetleme

Hedef Maliyetleme

Kaizen Maliyetleme

On Maliyetleme

Hesaplamanin Yapildigi Zamana

Gore Maliyetleme Ara Maliyetleme

Kaynak: Durgun, I. (2019). Hedef Maliyetleme Yonetiminin Yeni Uriin Gelistirmede Kullanimast:
Plastik Boru Uretim Igletmesinde Bir Uygulma. lzmir: Yiiksek Lisans Tezi, Izmir Katip Celebi
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisi, s.9.

Isletmenin basarist icin etkili stratejik yonetim &nemlidir. Kiiresel rekabetin,

teknolojik yeniliklerin ve isletme siireclerindeki degisikliklerin artan baskisi maliyet
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yonetimini ¢ok daha dnemli ve her zamankinden daha dinamik bir duruma getirmistir.

Yoneticiler rekabetei diistinmek zorundadirlar ki bu da strateji gerektirir.

Maliyet yonetimi ticari isletmeleri, kamu birimlerini ve kar amaci giitmeyen
olusumlar1 da icerecek sekilde her organizasyon tipi icin faydalidir. Bu isletmeler ve
olusumlar maliyet yOnetimini kullanirlar. Ornegin sanayi isletmeleri iiretim
maliyetlerini yonetmek i¢in; perakende ticaret isletmeleri stoklama, dagitim ve miisteri
hizmetleri i¢in; hizmet isletmeleri en karli hizmet alanlarini belirlemek ve bu hizmetleri

saglamanin maliyetlerini yonetmek i¢in maliyet yonetimini kullanirlar.
1.4.1. Maliyet Yonetim Sistemi Amaclar:

Maliyet yOnetim sisteminin amact mevcut olan sistemi ortaya ¢ikan yeni
gelismelerle yeniden ele alinmasidir. Yonetimin ihtiya¢ duydugu zaman, maliyet ve
kaliteye iliskin bilgileri istenilen yer ve zamanda saglanmaktadir. Bu bilgiler sayesinde
isletme kaynaklarinin en az seviyede kullaniminin saglanmasidir. Bu baglamda maliyet
yOnetim sisteminin amagclar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Yazici, 2008, s. 31-

32).

- Isletmelerde temel faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in faydalanilan kaynaklarin
maliyetlerinin ortaya ¢ikarilmasi.

- Gergeklesen faaliyetlerin minimum girdi ile maksimum c¢ikt1 elde etmeye
caligilmasi.

- Isletmenin gelecekte karliligmi, basarisimi ve hizmet sunumunu artiracak
yatirimlarin olusturulmasi.

- Isletmenin amaglarin1 gerceklestirebilmesi igin cevre ile uyum saglamast.

- Fiyatlandirma ve maliyet planlamasi.

- Para ve kullanilan kaynaklarin proje veya isletme biitcesine gore plan yapilmasi

- Harcamalarin israfi 6nleyecek sekilde yapilmasi.

- Gelecekte isletme verimliligini arttirmak i¢in yeni arastirmalar ve

degerlendirmeler yapmak.
1.4.2. Maliyet Yonetim Sistemi Yararlari

Diinyada kiiresellesme ile birlikte piyasalarda rekabetin artmasiyla isletmelerin

piyasalarda varliklarini siirdiirebilmesi i¢in maliyet yonetimi isletme yoneticilerine
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saglamis oldugu bazi yararlar bulunmaktadir. Bu yararlar asagidaki gibidir (Durgun,
2019, s. 10-11):

- Uretilecek olan mamullerin  hayatlar1  boyunca sergileyebilecekleri
performanslarin nasil optimize edilebilecegi konusunda igletmelere yol gdsterici
olmaktadir,

- Isletme yoneticilerine karar alma siirecinde kolayliklar saglamaktadir.

- Yatirnm yOnetiminin igleyisini diizenleyerek arttirilmasi saglanmaktadir.

- Birbirinden farkli iiretim tekniklerinin degisik otomasyon sistemleri ile
diizenlerini saglayabilmektedir.

- Isletme y&netiminin rapor yazmaya yénelik hedeflerinin maliyet siireglerini
izlemelerinde yardim saglamaktadir.

- Katma degeri olmayan maliyetlerin en aza indirilmesi ve Kaizen Maliyetleme

tekniginin uygulanmasi asamasinda yardim saglamaktadir.
1.5. Maliyet Yonetim Sistemi Ilkeleri

Maliyet yonetim sisteminin esas amaci isletmenin yaptigi faaliyetleri sonucun da
tilkkettigi kaynaklarin maliyetlerini belirlemektedir. Maliyet sisteminin gelistirilmesinde
bazi ilkeler vardir. Bunlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Geggin, 2013, s. 20-
21):

- Deger yaratmayan faaliyetlerin neler oldugu belirlenerek maliyetlerin
hesaplanmas1 gerekmektedir.

- Isletmenin elinde bulunan varliklarinin elde tutma maliyetlerinin belirlenmesi
gerekmektedir.

- Isletmede kullanilan teknolojik malzemelerin maliyetlerinin direkt olarak
mamule yiiklenmesi gerekmektedir.

- Fiili tirlin maliyetleri, israfin engellenmesi i¢in hedef maliyetlerden ayr1 olarak
hesaplanmalidir.

- Isletmenin planladig1 yatinm kararlarinin hedef maliyete erisebilecek sekilde

olmasi1 gerekmektedir.
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1.5.1. Maliyet ilkeleri

Maliyet yonetiminin sistemsel bakimdan daha iyi duruma getirebilmek igin

fayda saglayacak olan maliyet ilkeleri asagidaki gibidir (Gokgay, 2019, s. 8).

Isletmede herhangi bir etkisi olmayan ve deger iiretmeyen faaliyetlerle ilgili

maliyet bilgilerine sahip olunmasi,

- Isletme yoneticilerine sunulabilir sekilde olan ve isletme cercevesinde dnem arz
eden maliyetlerin dogrudan incelenebilir olmasi,

- Isletmede yapilan faaliyetler ile ilgili yakinlik gdsteren maliyetler igin farkl
farkli maliyet merkezlerinin yaratilmasi,

- Direkt isletmenin faaliyetleri ile ilgili olan dogru hesaplanabilmesi i¢in i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi,

- Isletmede satilacak iiriinlere ait maliyetlerin 6nceden planlanarak belirlenmesi
ve gereksiz harcamalarin 6niine gegilmesi,

- Uretimde kullanilan makinelerin teknoloji yardimiyla saat ve {iriinii tamamlama
stireleri hesaplanarak ¢ikan malzemeler ya projelere yiiklenmesi,

- Mevcut maliyet yonetim sisteminin; Uriinle ilgili iiretim esnasinda olusan
faaliyetleri, irlinlin dagitimi ile ilgili olusan lojistik maliyetlerini ve {iriinii
gelisimi ile ilgili olan aragtirma gelistirme giderlerini gozlenebilir seviyede
olmasi,

- Maliyetlerin direkt olarak yiiklenmesinin ¢ok zor oldugu esit yapiya sahip olan

maliyetleri incelemek amaciyla bir maliyet merkezinin olusturulmasi.
1.5.2. Performans Ol¢me ilkeleri

Isletmelerin hedeflenen basariya ulasmalar1 icin performans Slgme ilkeleri

asagidaki gibidir (Gokcay, 2019, s. 8).

- Isletmenin amaglart dogrultusunda performans 6lgiimlemesi belirlenmesi
gerekmektedir.

- Performans Ol¢iimlemesi yapilirken belirlenen maddelerin  giivenl,
gbzlemlenebilir ve yalin olmasi gerekir.

- Isletme ¢alisanlarmin belirlen maddelere gére kendilerini adapte etmeleri ve

sorumluluklarina dair anlasma yapilmasi gerekir.
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- Performans 6l¢timleri bitek verime yonelik degil davranig ve tutumlara yonelik

yapilmasi gerekir.

Isletmelerde performans o&lgiimlerinin uygulanabilir olmasi igin ilk basta
hedeflenen basarmnin belirlenmesi gerekmektedir. Hedeflenen basarinin isletme
calisanlarina anlatilmasi ve hedeflenen basariya adapte edilmeleri gerekmektedir. Planli
bir sekilde uygulanmasi halinde isletmenin verimliklerinde artma maliyetlerini

diisiirmede faydali olacaktir.
1.5.3. Yatirnm Yonetim ilkeleri

Isletmede yapilacak yatirimlarin ydnetilmesine yonelik ilkeler asagidaki gibidir

(Gokeay, 2019, s. 9).

- Farkli bir malzeme ortaya ¢ikarmak i¢in yapilmalidir. Daha Once tretimi
acisindan farkli 6zelliklere sahip iirliniin bulunmasina yonelik olmalidir.

- Projeler belli kisa tarihler arasinda yapildiklari i¢in yatirimlar gegici 6zelliklere
sahiptir. Yatirimlarda onceden belirlenmis silirenin disina ¢ikilmasi halinde
yatirim maliyetinin yiikselmesine sebep olmasi miimkiindiir. Bu durumda hem
isletme planladigr amaglar1 yerine getirirken zorluk ¢ekecek hem de projenin
direk iptaline sebep olabilir.

- Planlanan yatirnmin Onceden detayli bir sekilde diislintilmesi gerekmektedir.
Isletmenin karsilasacagi maliyetleri 6deyebilme giicii ve miisterilerin isteklerini

ne sekilde yerine getirecegi de incelenmelidir.
1.6. Stratejik Maliyet Yonetimi

Stratejik maliyet yonetimi, Sertifikali Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii
(Institute of Certified Management Accountants — ICMA) tarafindan yapilan tanima
gore isletme stratejileriyle, 6zellikle de isletmenin tiim kaynaklarinin fazla kullanima,
nakit akis1, pazardaki yeri, miktarlari, fiyatlar ve gercek maliyetlerin goreli diizeyi ve
yoniiyle ilgili olarak yonetime maliyet muhasebesi bilgilerinin hazirlanmasini ve analiz

edilmesini igermektedir (Ceran,2002: 162. akt: Hashasoglu, 2011, s. 17-18).

Stratejik maliyet yonetim sistemleri gelisen teknolojinin ilerlemesiyle geleneksel

maliyet yOnetim sistemlerinin teknolojideki bu ilerlemelere ayak uyduramamasi
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neticesinde stratejik maliyet yonetimi ¢ikmistir. Stratejik maliyet yonetim sistemlerinin
as1l amaci diisiik maliyetlerle {iriin ortaya koyarak rekabet ortaminda bir adim 6nde
gitmek hedeflenmektedir. Uriin iiretildikten sonra degil iiriin {iretilmeden &nceki

asamada maliyet tasarlamas1 yapilmaktadir.
1.6.1. Stratejik Yonetim

Teknolojinin degisimi ve gelisimi, yeni olusan pazarlar, miisteri beklentisinin
artmasi gibi nedenler sonucunda ortaya ¢ikan ve her gegen giin daha fazla artan rekabet
karsisinda kuruluglar stratejik diisiinmeye, planlamaya ve stratejik karar almaya daha
fazla onem vermeye baglamislardir. Bu agiklamalardan yola ¢ikarak stratejik yonetim
isletmenin dis gevresi ile ilgili teshis ve analizini kapsar ve isletmenin gelecekte nasil
bir yol izleyecegini olusturur. Ozetle stratejik ydnetim, isletmenin uzun dénem ayakta
tutabilecek ve rekabet ortaminda yetenegini daha da gelistirebilecek konular tizerinde

durmaktadir. (Yazici, 2008, s. 35)

Stratejik yonetimin onemli asamasi stratejik yonlendirme stirecidir. Stratejik
yonlendirme siireci kisaca isletmenin misyon, vizyon ve amaglarinin belirlenmesidir

(Yazici, 2008, s. 37).

- Misyon, isletmenin asil amac1 kapsar ve isletmenin yapmis oldugu faaliyetleri
yonlendirir. Bu isletme nigin var sorusuna cevap verir. Isletmenin olusturacag
stratejinin baslangicidir.

- Vizyon, Genel olarak isletmenin gelecekteki resmi olarak adlandirilmaktadir.
Isletmelerin ileride olmay1 hedefledikleri yer ve amaglar1 ifade etmektir.

- Isletme amaclari, misyon ve vizyon belirlendikten sonra isletme ile ilgili
gelecege doniik olusan stratejilere yol gosterebilecek ve bunlarin

degerlendirilmesine yardimci olugsacak amag ve hedeflerden olusmaktadir.
1.6.2. Stratejik Maliyet Yonetimi Tamim ve Amaglari

Stratejik maliyet yonetimi; isletmenin gelecekte ulagsmak istedikleri hedefleri,
amaglart ve kaynaklarini dogru zaman ve dogru yerde hangi yontemlerle nasil

dagitilacagin belirlenmesidir.
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Kiiresellesme ile piyasa arasinda kiyaslama, alaninda uzmanlasma ve emek
kullaniminin azalarak teknolojik iiriinlerde kullanimin artmasiyla ve hayat sartlarmin
zorlagsmasiyla yoneticiler penceresinden karar almak zor bir duruma gelmis ve gercek
verileri géormelerini zorunlu kilmistir. Hayatta kalabilmek igin gercek bilgilere daha
cabuk ulagsmas1 gerekmektedir. Sirketlerin kiiresel rekabet igerisinde varliklarin
stirdiirebilir hale gelmeleri i¢in katlanmis olduklar1 giderleri daha az hale getirmeleri
zorun hale gelmistir. Bu zorunluluk, rekabetin her gegen giin daha da arttig1 gliniimiizde,
geleneksel maliyet yonetiminin bir asamadan sonra yetersiz kaldigindan dolay1
sirketlerin degisik stratejiler ve yoOntemler izledigi gorilmektedir (Ceran ve
Bezirci,2011. akt:Erli, 2019, s. 15).

Y Onetim muhasebesi stratejik maliyet yonetimine bilgi saglamaktadir. Finansal
ve finansal olmayan bilgileri analiz ederek ve rapar ederek, isletme yoneticilerinin
amaglarina ulagmalart i¢in karar verme asamasinda yardimci olmaktadir. Yoneticiler
isletme i¢in strateji gelistirerek ve bu gelistirdikleri stratejilerin 6rgilite uygulanmasinda
yonetim muhasebesi bilgileri kullanilmaktadir. Y6netim muhasenesi yoneticilere vermis
oldugu bilgiler ¢ercevesinde, tiretim, liriin gelistirme pazarla fikirilerini diizenleme ve
performans 6l¢iimii gibi konularada da yardimei olmaktadir (Horngren,Datar ve Rajon,

2012:4. akt:Altas, 2019).
1.6.3.  Stratejik Yonetimin Kapsam

Stratejik yonetim kapsamina baktigimizda daimi Yolarak rekabet ortaminda
karmi en iist seviyeye ¢ikarmay1 hedefleyen sirketler tarafindan kabullenmesi gereken
bir yonetim teknigidir. Stratejik maliyet yonetimin asil amacini belirleyen {i¢ temel

unsur bulunmaktadir (Yazici, 2008, s. 37):

- Deger zinciri analizi
- Stratejik konumlandirma analizi

- Maliyet kaynaklar analizi

Bu {i¢ unsur, fiyat analizinde yarar saglayacak bilgiler olusturmakta ve detayl
bir sekilde fiyat analizi tanimlanmasinda bir diizen ve zaman olusumuna olanak

saglamaktadir.
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1.6.3.1. Deger Zincir Analizi

Deger zinciri analizi, sirketler rekabet ortaminda daha giiclii ve kar marjin1 daha
fazla artirmak i¢in bir¢ok yontem gelistirmis ve kullanmistir. Bir isletme i¢in deger
zinciri, hammaddenin temin edilmesinden iretilen iirlinliin veya hizmetin tiiketiciye
ulasilmasina kadar ki stirectir. Deger zinciri ayn1 zamanda tiiketicinin isteklerine gore
de olusur yani arz ve talep arasinda bag kurarak faaliyetlerin dogru bir sekilde
olugmasina imkan saglar. Bu anlayista deger olusturan faaliyetler zincirinde tiiketicide
dahil isletme zincirinin pargasi olarak goriiliir. Deger zinciri iirlinlere, isletmeye ve
sektorlere gore degisiklik gostermektedir. Ornegin, her sirkette farkli mamuller
tiretilmekte hazir giyimden, otomobile gida sektdriine kadar birgok farkli iiretim alani
vardir ve bu isletmelerin deger zinciri de farklilik gostermektedir. Dolayisiyla her
isletme kendi deger =zincirini bilmeli ve tanimlamalidir. Deger zincirinin
tanimlanmasinda asagidaki siralama takip edilerek kullanilmalidir (Yazici, 2008, s. 37-

38).

- Sanayilerin deger zincirinin tanimlanmasi, fiyatlarin belirlenmesi, gelirlerin
dagitilmasi ve isletmeye deger katan faaliyetlerin degerlendirilmesi

- Her deger katan faaliyet i¢in maliyet faktoriiniin saptanmasi,

- Maliyet faktoriinii rakiplerden daha iyi analiz ederek veya deger zincirini
yeniden olusturarak siirekli bir rekabet avantajinin olusmasina zemin

hazirlanmasi.

Bu sahalarda rekabet edebilmek i¢in isletmenin faaliyetlerini daha diisiik bir
maliyetle yerine getirmelidir. Bu nedenle deger zinciri temel olarak, zincirin neresinde

miisteri
1.6.3.2. Stratejik Konumlandirma Analizi

Stratejik konumlandirma analizi, isletmelerin belirlemis oldugu rekabet
avantajin1 amaglayan bir maliyet yaklasiminin belirlenmesidir. Bu analizde isletme
mamul farklhilastirma ya da maliyet liderligi stratejileri kullanilmasi gereklidir.
Farklilastirma ve maliyet liderligi farkli yonetim goriislerine sahiptir. Bu nedenle farkl

maliyet analizi yaklagimlarin1 da kapsamaktadir.
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Stratejik maliyet yonetim sisteminde maliyet analizlerinin rolii sirketlerin
rekabet ortaminda se¢mis olduklar1 yollar farkli farklidir. Stratejiler isletmedeki
hiyerarsik yapiya gore siniflandirmak miimkiindiir. Bunlar sirasiyla sirket stratejileri,
hiyerarsik seviyelere gore, isletme stratejileri rekabet ortamina gore ve fonksiyonel
stratejiler liriinilin pazardaki yeri ve yapisi seklinde siiflandirmak miimkiindiir. Porter’e
gore endiistri igersin de ait oldugu pozisyonu gelistirmek ve rekabet ortaminda en iyisi
olabilmek i¢in rekabet stratejileri gelistirmistir. Bunlardan ilki kalite, hizmet ve diger
alanlar1 ihmal etmeyen kapsamli maliyet liderligidir. Bu stratejinin asil amaci en diisiik
maliyetle liretim yapmay1 basarmaktir. Porter’in ikinci stratejisi ise farklilastirmadir. Bu
stratejinin asil gayesi ise iiretilmis olan biitiin iirlinlerden tiretilmemis olan1 bularak
ortaya ¢ikarmaktir. Porter’in li¢iincii stratejisi ise belli bir kitleye odaklanarak o kitlenin
cografik yapist miisteri ve pazar yapisina gore odaklanma stratejisidir. Bu stratejide asil
gaye belirlemis oldugu belli kitleye odaklanarak diger kitleleri 6nemsememektir
(Yalgin, 2006, s. 27). Tablo 2’de stratejik konumlanma maliyet bilgisi ihtiyact iliskisi
gosterilmektedir.

Tablo 2. Stratejik Konumlanma Maliyet Bilgisi ihtiyacr iliskisi.

Birincil Stratejik Onem

Maliyet Bilgisi Uriin Maliyet
Farkhlastirma Liderligi
Performans Degerlemede Uriin Maliyetlerinin | Cok Onemli Cok Onemli
Diizenlenmesinin Rolii Degil
Uretim Maliyetlerinin  Kontrolii Icin Esnek | Orta Diisiik Cok Yiiksek
Biitceleme Gibi Kavramlari Onemi
Karsilanan Biitcelerin Algilanan Onemi Orta Diistik Cok Yiiksek
Pazarlama Maliyet Analizinin Onemi Basar I¢in Bigimsel
Kritik Onemde Cok
Sik Yapilmaz
Fiyatlama Kararinin Bir Girdisi Olarak Uriin Diisiik Yiiksek

Maliyetlerinin Onemi

Rekabet¢i Maliyet Analizlerinin Onemi Diisiik Yiiksek

Kaynak: Shank ve Govindarjan, 1993, s.18.akt: Yal¢n, S. (2006). Rekabet Avantaji Saglamada Stratejik
Maliyet Yonetiminin Muhasebe Uygulamalariyla Iliskileri. Kiitahya: Dumlupimar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi Say1:15, s.29.

Bir sirketin {irtin ve hizmetlerinin rekabet ortaminda konumunu anlamak, hedef
maliyetlemenin en onemli ilk adimdir. Ornegin bir sirket kalite olarak bir nokta

belirlemigse ve miisteri beklenti ve isteklerine gore bu belirlemis oldugu kalite noktasina

27



cikmayacaktir. Stratejik konumlama siireci rekabet ortaminda isletmenin genel
rekabet¢iliine zarar vermez aksine hedef maliyetleme siirecinde odaklanma agisindan

yardimc1 olacaktir.
1.6.3.3. Maliyet Etkenleri Analizi

Stratejik maliyet yoOnetim sistemleri, birden fazla maliyet etkenlerinin
birbirleriyle etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Geleneksel maliyet yonetiminde ise
sadece lretim hacmi etkeniyle maliyetleri iligkilendirilmektedir. Bu iligkilendirme
stratejik maliyet yontemine gore pasif kalmaktadir (Sakrak, 1997, s. 111). Uretim
miktartyla iligkili maliyetler sabit ve degisken maliyetler, ortalama ve marjinal
maliyetler, maliyet ve kar analizi, basa bas noktasi analizleri, esnek biitce yapisi,
stratejik maliyet yOnetiminde iiretim hacmi, maliyet yapilarinin zenginliinin az

yansittig1 goriilmektedir (Shank ve Govindarajan.akt: Tititz & Cetin, 2000, s. 133).

Geleneksel maliyet biit¢eleme analiz sistemlerinde maliyet etkeni tek etken
olarak hacim kullanilmaktadir. Sermaye yatirimlarinda ise daha ¢ok yapisal ve
uygulamadan kaynakli maliyet etkenleri hacim etkeninden daha ¢ok yer tutmaktadir. Bu
maliyet etkenleri stratejik maliyet etkeni olarak adlandiriimakladir. Isletmenin rekabet
ortaminda uygulamis oldugu stratejilerle yakindan stratejik maliyet etkeni
ilgilenmektedir. Isletme yeni bir teknolojik yatirim yapmama karari aldiginda hali
hazirdaki maliyet etkeninde herhangi bir degisim olmayacak fakat yeni bir teknolojik
yatirim karar1 aldiginda maliyet etkenlerinim kapsam ve diizeylerinde degisme olacaktir.
Yapisal maliyet etkenleri ise isletmeyi ekonomik acidan ele almaktadir. Yapisal maliyet
etkenlerinin ele aldig1 faktorler teknoloji, lirlin hattinin sorunlari, Olcegi, dikey
entegrasyon alani ve uygulanmasini icermektedir. Uygulamadan kaynakli maliyet
etkenleri isletmenin uygulamis oldugu ekonomik isleyis icerisindeki basarili ¢alismayla
ilgili olan maliyet konumunun temel belirleyisidir. Uygulamadan kaynakli maliyet
etkenleri asagidaki maddeleri icermektedir (Gersil, 2006, s. 48). Tablo 3’de stratejik
maliyet yonetimi ile geleneksel maliyet yOnetim muhasebesi karsilastirilmasi

gosterilmektedir.
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Tablo 3.

Stratejik  Maliyet
Karsilastirmasi.

Yontemi ile

Geleneksel

Yonetim Muhasebesi

Yonetim Muhasebesi

Stratejik Maliyet

Yaklasim Yonetimi Yaklasim
Uriin, miisteri ve is gérme | Firmanin parasi olan genel
yetisine baglhdir. deger zinciri farkli
Maliyetlerin analizi i¢in | Giiglii bir ice doniik | nedenlere baglidir.
en uygun bakis acilar bulunmaktadir. Gliglii  bir disa doniik
Katma deger kritik nokta | bulunmaktadir.
olarak goriilmektedir
Herhangi  bir stratejik | Uygulanan {i¢ amagla
amag¢ olmadan uygulanan | birlikte stratejik maliyet
Maliyet analizinin ic ama¢ vardir. Olgme, | ydnetim sistemlerinin
amaclar yonetme ve  problem | tasarimi  firmanin  esas
cozmeye dikkat stratejik konumuna bagl
olarak degisir
Temelde yer alan maliyet | Maliyet, rekabet
¢ikt1 diizeyinin bir aracidir. | ortamindaki rekabet
Maliyetlerin yapisal sekline  gore  stratejik
analizinin dayanag secimlerin yapilmasi ve bu
secimlerin  yiriitiilmesi
aracidir.

Kaynak: Shank ve Govindarjan, 1993, s.18.akt: Titiz, 1., & Cetin, C. (2000). Karar Almada Geleneksel
Maliyet Yonetimi Yaklagiminda Yasanan Gelismeler ve Stratejik Maliyet Yonetimi. Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, 5(2), 121-138, 5.134.

Geleneksel yonetim muhasebesi yonteminde isletmelerin pazar ve rakiplerine
iligkin bilgileri toplayarak raporlamak icin stratejik bir bakis acisina ihtiya¢ vardir.
Stratejik maliyet yonetimi isletmelerin pazar ve rakiplerine deger zinciri araciligiyla
maliyet yonetimine daha genis bir agidan bakmaktadir. Bu baglamda stratejik maliyet
yonetimi  stratejik maliyet kararlarnin  maliyet muhasebesi kaynaklariyla
desteklenmesini Onermektedir ve bunun i¢in ii¢ rekabet stratejisi maliyet, kalite ve
zaman rekabet faktorlerini onermektedir (Yazici, 2008, s. 43). Sekil 2’de rekabet

avantaj1 saglama faktorleri ve avantajlar1 gosterilmektedir.
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KALITE

TOPLAM KALITE YONTEMI

MALIYET ) y ZAMAN

HEDEF MALIYET YONETIMI ZAMAN TABANLI YONETIM

Sekil 2. Rekabet Avantaji Saglama Faktorleri ve Avantajlari.

Kaynak: Ceran, Y. (2004). Kiiresel Rekabet Ortaminda Rekabet¢i Ustiinlik Saglayan Sihirli Uggen:
Kalite-Maliyet- Zaman. Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, 27-51.

1.6.4. Stratejik Maliyet Yonetim Sistemleri

Yasadigimiz cagda teknolojinin ve bilgi sistemlerinin her giin kendini
yenileyerek gelismesi ve giderek yayginlasmasi isletmeleri de etkilemektedir. Bu
gelismeler sonucunda rekabet kosullar1 ve isletme siirekliliginin saglanmasi giderek
zorlasmustir. Gelisen teknoloji ile isletmeler gesitli otomasyon sistemlerini kullanmaya
baslamistir. Kullanilan bu otomasyon sistemleri isletmelere ek maliyetler getirmis,
geleneksel maliyet yonetim sistemlerinin yetersiz kaldigini ortaya ¢ikarmistir (Glimiis,
2012, s. 76). Geleneksel maliyet yonetim sistemlerinin yetersiz kaldiginin anlagilmasiyla
isletmeler, yeni maliyet yonetim sistemleri arastirmasina baslamis ve bu aragtirmalar
sonucunda stratejik maliyet yonetim sistemleri ad1 verilen bir sistem ortaya ¢ikmistir.
Bu maliyet yonetim sistemlerinin temel amaci; yliksek kaliteli mamullerin diisiik
maliyetle iiretilmesini saglayarak pazarda rakipleri ile daha kolay rekabet edebilmesini
saglamaktir. Uretim maliyetlerinin diisiiriilmesi ise geleneksel maliyet yonetim
sistemlerinin aksine liretim asamasinda degil mamul {iretilmeden Once yani tasarim

asamasinda baglanarak saglanmaktadir (Dogan, 2019, s. 32).

Stratejik maliyet yonetim sistemleri; hedef maliyetleme, faaliyet tabanli
maliyetleme, mamul yasam seyrine gore maliyetleme, tam zamaninda iiretim esasina

gore maliyetleme, kaizen maliyetleme, doniisiim muhasebesi (kisitlar teorisi), kalite
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maliyetleri ve deger miihendisligi olmak {izere sekiz gruba ayrilmaktadir (Dogan, 2019,

s. 32).

Hedef Maliyetleme: Hedef maliyetleme, hedeflenen satis fiyat:1 ile hedeflenen
kar arasindaki farkin degeridir. Hedeflenen satis fiyati miisterinin bir mamul veya
hizmet i¢cin 6demeye razi1 oldugu parasal deger olarak agiklanirken hedeflenen kar ise
bir isletmenin varligin stirdiirebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu minimum gelir olarak ifade
edilmektedir (Maskell, 1996 akt: Granja, Picchi, & Robert, 2005, s. 228). Hedef
maliyetleme yontemi, igletmelerin, bir iriiniin veya hizmetin gelecekteki iiretim
maliyetlerini azaltmaya yonelik iyilestirme ¢abalarini sekillendirmek i¢in ilgili lirtiniin
veya hizmetin tasarimi sirasinda kullandiklar1 bir maliyet yonetim aracidir (Kaplan ve
Atkinson, 1998. akt: Sani & Allahverdizadeh, 2012, s. 171). Bir hedef maliyetleme
sisteminin iki amaci vardir: Bu amaglardan birincisi yeni iiriinlerin veya hizmetlerin
maliyetlerini azaltip kalitesini ylikselterek miisteri tatmini yoluyla isletme karim
artirmak, ikincisi ise hedef maliyet sistemini isletme genelinde kabul edilen bir anlayig
haline getirmek ve yeni bir {irlin veya hizmet i¢in hedef karin elde edilmesi amaciyla
calisanlarin motive edilmesini saglamaktir (Monden, 1995. akt: Granja, Picchi, &
Robert, 2005, s. 228).

Faaliyet Tabanh Maliyetleme: Faaliyete tabanli maliyetleme, dolayh
maliyetlerin iirlinlere daha ayrintili sekilde yliklenmesidir. Bu tiir maliyet yonteminde
temel amag, tretimde kullanilan kaynaklar1 baz alarak iiretime odaklanmanin
saglanmasi ve bu kaynaklarin maliyetlerinin faaliyetlere yiiklenmesidir. Bu sistem iki
asamali maliyet dagilimma dayanmaktadir. {lk asamada enerji, 1s1nma gibi kaynaklar,
yerlestirme ve stok boliimlerine gore ayrilir ve her biri maliyet havuzlarina dagitilir.
Ikinci asamada, iiriinler icin tiiketilen kaynaklar &lgiiliir ve kaynaklar ilgili maliyet

havuzlarindaki giderler iirlinlere yiiklenir (Apak, Erol, Elagdéz, & Atmaca, 2012, s. 529).

Mamul Yasam Seyrine Gore Maliyetleme: Kaynaklarda yasam seyri
maliyetleme sistemi olarakta bahsedilmektedir. Mamul yasam seyrine gére maliyetleme,
bir liriin veya hizmet i¢in tasarim agsamasindan baglayan ve iiretim agsamasindan kullanim
Omriiniin sonuna kadar yapilan tim harcamalarin veya giderlerin toplamidir
(Woodward, 1997, s. 336). Bu maliyet sisteminin amaglari, bir iirliniin veya hizmetin

kullanim 6mrii (yasam seyri) siiresince olusabilecek maliyetleri tahmin etmek, {iretim
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maliyetlerini azaltmak ve kullanim 6mrii boyunca ekonomik getirilerini tespit etmektir
(Soljakova, 2003. akt: Kadarova, Kobulnicky, & Teplicka, 2015, s. 547).

Tam Zamaninda Uretim Esasina Gore Maliyetleme: Tam zamaninda iiretim
sistemi, bir {irlin veya hizmet i¢in kullanilan hammaddeden sifir atik ¢ergevesinde
maksimum diizeyde faydalanilmasi esasina dayanmaktadir. Bu anlayisa gore liretim
miisterilerin talepleri dogrultusunda gerceklestirilmekte, gerekli olan hammadde ve
malzemeler stoklanmadan {iretim departmanina teslim edilmekte ve tiretimi tamamlanan
tirtin bekletilmeden hemen misteriye teslim edilmektedir. Bu sistemin temel amaci
iretimde kalite ve verimliligin artirilmasi yoluyla maliyetlerin minimum diizeyde

tutulmasini saglamaktir (Apak, Erol, Elagoz, & Atmaca, 2012, s. 530).

Kaizen Maliyetleme: Bu maliyet sistemi siirekli iyilestirme esasina
dayanmaktadir. Japon diisiiniir Imai tarafindan gelistirilmistir (Sani & Allahverdizadeh,
2012, s. 173). Kaizen maliyetleme sistemi, bir {rliniin veya hizmetin {retim
asamasindaki 6nemsiz oldugu diisiiniilen ancak zamanla {iretim maliyetlerini yiikselten
kiiciik hatalarin onlemesi icin yapilan siirekli iyilestirme caligmalarinin maliyetleri
olarak agiklanmaktadir (Modarress, Ansari, & Lockwood, 2005, s. 1753). Bu maliyet
sisteminin amaci liretim siire¢lerini iyilestirerek sifir hatali ve diisiik maliyetli liretimin

saglamaktir.

Doniisiim Muhasebesi (Kisitlar Teorisi): Kisitlar teorisi, hammadde tedarik
zincirinde darbogaz olusturan faaliyetlerin belirlenmesi ve diizeltilmesi sayet
diizeltmenin imkéansiz olmas1 durumunda, tiim iiretim sisteminin bu darbogaza gore
diizenlenmesi ile faaliyet karinin maksimize edilmesidir. Kisitlar teorisi, kisitlar
yonetmek yoluyla stirekli gelisime odaklanan bir yonetim yaklasimi olarak
aciklanmaktadir. Kisitlar teorisi, darbogaza yol acan faaliyetlerin bir isletmenin
performansi iizerindeki etkilerini ortadan kaldiracak sekilde yonetilmesi gerektigini
savunmaktadir. Kisitlar teorisi, sistemin performansini artirma asamasinda bir sistemin
performansi iizerinde en biiyiik olumsuz etkiye sahip olan faktorii belirlemek ve ortadan
kaldirmak icin gelistirilen en iyi endiistriyel uygulamalari, disiplinleri ve yonetim

felsefelerini icermektedir (Apak, Erol, Elagoz, & Atmaca, 2012, s. 530).

Kalite Maliyetleri: Kalite maliyeti, iiretim esnasinda olusabilecek kusurlari

Oonlemek amaci ile yiiriitiilen faaliyetler, planli kalite muayeneleri ve {iriiniin iiretim
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sirasinda veya aliciya tesliminden sonra goriilen hatalarin sonucunda meydana gelen
maliyetler olarak agiklanmaktadir (Simsek M. , 2000, s. 7). Kalite maliyeti kavrami ilk
defa 1956 yilinda Feigenbaum tarafindan ortaya atilmistir. Feigenbaum PAF modeli
ismini verdigi bir yontem gelistirmis ve bu modele gore kalite maliyetlerini dnleme,
degerlendirme, i¢ basarisizlik ve dis basarisizlik maliyetleri olmak iizere dort baslik
altinda toplamistir (Bozkurt, 2003, s. 9. akt: Giil, 2020, s. 49). Onleme maliyetleri, hatali
iretimin ortaya ¢ikmasini engellemek amaciyla iiretim 6ncesinde yapilan iglemlerin ve
faaliyetlerin sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerden olusur (Tanis & Kefe, 2014, s. 48).
Degerlendirme maliyetleri, isletme ¢iktilarinin kalitelerinin Slgiilmesi i¢in katlanilan
maliyetlerdir (Kaygusuz & Dokur, 2009, s. 507). Daha kapsamli ifadeyle bir iiriiniin
veya hizmetin tasarim asamasinda belirlenen kalite ile ilgili spesifikasyonlara uyup
uymadiginin belirlenmesi i¢in yapilan ¢alismalarin maliyetleridir (Orhon Basik, 2012,
s. 366). I¢ basarisizlik maliyetleri, bir {iriiniin veya hizmetin ¢alisanlarindan kaynaklanan
ve lirlin veya hizmet miisteriye teslim edilmeden dnce baska bir ifadeyle {iretim sirasinda
ortaya ¢ikan kusurlarin (hatalarin) sebep oldugu maliyetler olarak agiklanmaktadir
(Kaygusuz & Dokur, 2009, s. 508; Krajewski, Ritzman, & Malhotra, 2014, s. 177). D1s
basarisizlik maliyetleri, bir iirlin veya hizmetin satisindan sonra ortaya ¢ikan maliyetler

olarak ifade edilmektedir (Atis & Kurtlar, 2015, s. 67).

Deger Miihendisligi: Deger miihendisligi, nihai tiiketicilerin ihtiyaglarinin
karsilanmasi icin {retilen bir iirlinlin veya hizmetin maliyetlerinin diistirtiliirken
kalitesinin arttirtlmasi igin yapilan galigmalara verilen genel bir isimdir (Granja, Picchi,
& Robert, 2005, s. 230). Deger miihendisliginin amaci, gereksiz maliyetleri belirleyip
bu maliyetleri sifira indirmek, {iretim verimsizligi azaltmak ve iiretimde kullanilan her
tirlii maddenin israfin1 engellemektir (Sani & Allahverdizadeh, 2012, s. 172). Deger
mihendisligi ¢aligmalart bir iiriiniin veya hizmetin tasarim, planlama ve gelistirme
asamalarinda uygulandig taktirde en yliksek fayda elde edilecektir. Sayet bu ¢aligmalar
iiretim asamasinda uygulanacak olursa isletmenin daha fazla maliyete katlanmasina yol

acmaktadir (Granja, Picchi, & Robert, 2005, s. 230).
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IKINCi BOLUM
HEDEF MALIYETLEME

Kiiresel pazarlarin olusarak hizli gelismesi rekabetin git gide hizlanmasi, miisteri
taleplerindeki degisimler, isletmelerin tek tarafli olarak c¢ikti maliyetlerinin kontrol
edebilecegi diislincesi ve geleneksel maliyet yontemlerinin yetersiz kalmasi sonucunda
cagdas maliyetleme yontemlerinden biri olan hedef maliyetleme yontemi gelistirilmistir.
Hedef maliyetleme elektronik ve otomotiv iireticileri tarafindan 1960’l1 yillarda
Japonya’da gelistirilmistir. Uriiniin gelistirilmesinden itibaren yasam dénemi boyunca
planlanan maliyet yontemi olarak tanimlanmistir (Ergil, 2014, s. 41). Hedef
maliyetleme ayni zaman da miisteri istekleriyle beraber pazardaki olusan firsatlari
degerlendirerek tiriinle ilgili bastan sona olusan maliyetleri azaltmay1 amaclayan cagdas

maliyetleme yontemidir (Biilbiil, 2015, s. 14).
2.1. Hedef Maliyetleme Kavram ve Ozellikleri

Miisteri talepleri ve pazarda olusan firsatlarin1 degerlendirmek icin gelistirilen
{iriin stratejisine hedef maliyetleme denmektedir. ilk olarak Japonya’da elektronik ve
otomotiv treticileri kullanilmis daha diger {ilkelerde kullanilmaya baslandigi
goriilmiistiir. Hedef maliyetleme stratejik kar ve maliyet yonetimi siirecidir. Hedef
maliyetleme kavram olarak pazardaki paymna ulasabilmek icin satig fiyatina gore baz

alinan, pazar maliyetidir (Kutay & Akkaya, 2000, s. 2).

Hedef maliyetleme iiriin maliyetlerinin pazara bagli olarak yonetilmesini ifade
eder. Uriiniin fiyat ve maliyeti fonksiyonelligine uygun olarak belirlenir. Miisterinin
istek ve talepleri akabinde 6demeye razi oldugu fiyat belirlendikten sonra fonksiyonellik
belirlenir. Hedef maliyetleme ile ilgili vurgulanmasi gereken bazi noktalar asagidaki

gibidir (Kogsoy, 2008, s. 6).

- Hareket noktasi isletmeden 6ncelikli olarak pazardir,
- Kar ve maliyet yonetim siireci stratejiktir,

- Disipline edilen bir siireg isler,

- Fonksiyonellik acik olarak belirtilir,

- Kar diizeyi istenen seviyededir,
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- Satis fiyat1 tahmin edilir.
2.1.1. Hedef Maliyetleme Kavram

Hedef maliyetleme kavrami Japonca ‘genka kikaku’ teriminin ¢evirisi olarak bati
kiiltiirlinde yer almaktadir. Hedef maliyet bir {iriiniin satildig1 zaman hedeflenen kari
aglayacak sekilde uzun donemli planlanan maliyet kavramidir. Hedef maliyetleme
basitge iriinlin belirlenen bir kardan satabilmek i¢in {iriin iiretilmeden ve iiretim
asamasinda tliketilecek olan kaynaklarin maliyetine denir. Bu yontem herhangi bir yeni
liriiniin liretim yontem asamalarinin belirlenip, iirlin olusturulmadan 6nceki asamalarda
kullanilan yonteme verilen addir. Hedef maliyetleme yonteminde temel esas unsur
miisteri isteklerine gore sekil almaktadir ve iiretim tasarimina yogunlasarak {iriiniin
yasam sliresine yayillma gostermektedir. Bu yontemde hedeflenen kara gore iiretim
stireci sekillenmektedir (Coskun, 2003, s. 25-26). Hedef maliyetleme kavrami olarak
ortaya atilan diislince basit olmakla beraber hedef maliyetleme siireci, karisik ve ¢cok
islevli bir siirectir. Stratejik kar ve maliyet yontemi olarak sunulmaktadir (Sakrak, 1997,
S. 90-91). Sekil 3’de tiriin veya hizmetin maliyet hayat dongiisti gosterilmektedir.

Pazarlama ™. Musteri ™
Ar- Ge Tasarlm Uretlm . .
/ / / ve Dagltlm / Hizmetleri /

Sekil 3. Bir Uriin veya Hizmetin Maliyet Hayat Dongiisii.

Kaynak: Coskun, A. (2003). Stratejik Maliyet Yonetim Araci Olarak Hedef Maliyetleme. Akademik
Arastirmalar Dergisi (15), 23-34. Stratejik Maliyet Yonetim Sistemleri, s.26.

Hayat dongiisiiniin her bir asamas1 gerceklestirmesi gerekli olan faaliyetler ve
kaynaklarin deger zincirini olusturmaktadir. Kar ve maliyet planina gore deger zincirinin
parcalar1 arasinda uyum saglamaktadir. Deger zincirine baktigimizda {irliniin arastirilip

gelistirilmesi ve tasarlanmasi 6nem arz etmektedir.

Hedef maliyetlemede fiyati piyasa, kar marjin1 yonetim ve bu ikisi arasindaki
fark ise isletmeler tarafindan disiirilmeye calisilan kabul edilebilir maliyetleri
olusturmaktadir. Kabul edilebilir maliyet ise {ist yonetim tarafindan arzulanan fakat
ulasilmas: kisa vade de zor olan hedeftir ancak uzun doénemde karsilanmasi gerekir
(Terry, 2000, s. 484). Hedef maliyetlemenin hesaplanmasinda Tablo 4’de yer alan

formiilden yararlanilmaktadir.
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Tablo 4. Hedef Maliyet Tutarinin Hesaplanmasi.

Hedef Birim Maliyet = Hedef Birim Pazar Satis Fiyat — Hedef Birim Kar

Hedef Maliyet = Hedef Pazar Satis Fiyat1 — Hedeflenen Kar

Hedef pazar satis fiyat1 ve satis kapasitesi miisterilerden toplanan veriler
sonucunda belirlenmektedir. Yukardaki Tablo 4’de yer alan formiillerden de
anlasilacag1 lizere hedef maliyetleme hesaplanirken hedef pazar satis fiyati, hedef

maliyet, hedeflenen kar kullanilmaktadir.
2.1.2. Hedef Maliyetlemenin Ozellikleri
Hedef maliyetlemenin en temel 6zellikleri asagidaki gibidir: (Yook, 2005, s. 7)

- Hedef maliyetleme iiriiniin tasarlanma ve planlama asamasinda sona erip, tiretim
asamasinda sona ermektedir.

- Hedef maliyetleme siireci tek tarafli olarak maliyetleri diisiirmek degil miisteri
taleplerinde gozeterek hedeflenen kara ulasmay1 hedefleyen bir sistemdir.

- Hedef maliyetleme toplam maliyetle dogrudan ilgilidir. Uriin ve hizmetin
tamamlanmasi asamasina kadar yasam dongiisii boyunca her basamakta ortaya
cikabilecek maliyetleri dikkate alir.

- Hedef maliyetleme pazardan zorlansa dahi iiriin veya hizmetin pazar payim
artiran bir giictiir.

- Hedef maliyetleme stratejik kar planlamasinin pargalarindan biridir.

- Hedef maliyetleme iiriiniin tasarlanip gelistirilmesi kararlarinda odaklanma ve
motivasyona yonelik bir yontem aragtir.

- Hedef maliyetlemeye ulagsmada organizasyonel yapi biitiin béliimlerin entegreli
bicimde ¢alismalarini saglamaktadir. Boliimlerden daha iist seviyede bir entegre
calismasi gerektirmektedir ve kolaylastirmaktadir.

- Hedef maliyetlemede iiriin pargast az, sayr ve varyanst ¢ok olan iretime
uygundur. Kitle seklindeki iiretime uygun ve montaj endiistri sanayisinde
kullanilmaktadir.

- Hedef maliyetleme piyasa odaklidir.
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- Hedef maliyetleme {iriin veya hizmet gelistirme amaciyla maliyet agigini
kapatmaktadir (Ergiil, 2014, s. 43).

- Hedef maliyetleme yontemi isletme ici ve dis1 etkenleri kapsar ve deger zincirine
yayar (Alkan, 2003, s. 57).

- Hedef maliyetleme maliyet kontrolii degildir maliyet planlamasidir (Kutay &
Akkaya, 2000, s. 10).

Belirtilen genel Ozelliklere gore hedef maliyetleme, miisteri taleplerine ve
rekabet ortamindaki rakipler tarafindan olusabilecek tehditlere karsiliksiz kalmayarak
dis cevre ile siirekli bir etkilesim igerisindedir. Hedef maliyetleme agik bir sistem
yaklasimi olarak temsil etmektedir. Isletmenin cevresi ile olan etkilesimi ©ne

cikmaktadir (Ansari L. Shahid B. E., 1997, s. 17).
2.1.3. Hedef Maliyetlemenin Amaclari

Hedef maliyetlemenin baslica amaclar1 asagidaki gibidir (Alagdéz, Yilmaz, &
Mustafa, 2005, s. 48).

- Yeni tiretilmesi planlanan tiriinlerin maliyetlerini en aza distiriilerek isletmenin
talep ettigi kar seviyesine ulasmasinda yardimei olmak,

- Kalite, zaman ve fiyat seviyelerinin piyasanin istedigi sekilde
gerceklestirilmesine olanak saglamak,

- Yeni bir iriin gelistirilmesi siirecinde c¢alisanlarin katilmini saglayarak
hedeflenen kar1 elde etmeye yardimer olmak,

- Uriinlerin tasarim asamasindan yasam dongiisii siiresince maliyetlerinin
yonetilmesine yardimci olmak,

- Hedeflenen maliyetlerin devamli kontrolii saglanarak maliyet ydnetiminin
etkinliginin arttirilmasini saglamak,

- Isletme stratejileri olusturulurken piyasa sartlarma bagli olarak calisanlarin
yaraticiligini arttirmak,

- Isletmenin tamaminin piyasaya ayak uydurmasini saglamak (Altanbay, 2006, s.
142).

- Yeni iriinleri istenilen zaman ve kalitede piyasaya sunmak (Altanbay, 2006, s.

142).
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2.1.4. Hedef Maliyetlemenin Kullanim Nedenleri

Hedef maliyetlemenin kullanilmasinin temel iki nedeni vardir. Bunlardan
birincisi pazar fiyat: belirler. Ikinci ise maliyetin arastirma ve gelistirme asamasinda
belirlenmesi gercegidir. Uriiniin direkt olarak ne kadara mal oldugu yerine dnceden
hedef maliyeti planlanarak o plan dogrultusunda iriin ortaya c¢ikarilmaktadir (Yiikeii,
1999. akt: Kursunel, Fahri; vd. s. 60). Maliyet-fiyat- tiiketici degeri iliskisinin 6neminin
fark edilmediginde, iirliniin tasariminin ve gelistirilmesi asamasinda veya bu agama
tamamlanip piyasa giris yaptiktan sonra basarisiz bir tablo ile karsilagilabilir. Fakat
fiyatlar maliyet yonetim iliskisine bagli olarak belirlenmesiyle tiiketicilerin tiriinler i¢in
kafasinda belirledigi fiyat seviyesinin altinda kalabilir ve elde edilecek kar seviyesi
planlanan kar seviyesinin altinda kalabilir. Gilinlimiizde rekabet ortaminda {ist
seviyelerde yer almak ve bu konumlarin1 koruyabilmek i¢in maliyetlerin {iriiniin
arastirma, tasarlama ve gelistirme siirecinde belirlemesi zorunlu hale gedigi
goriilmektedir (Aksoylu & Yunus, 2001, s. 359). Biiyiik isletmeler tarafindan hedef
maliyetleme kullanim nedenleri asagidaki gibi siralanmigtir (Aldabeeh, 2012, s. 126):

- Rekabet ortaminda igletmeler arasinda git gide arig gosteren rekabet, yonetici ve
isletme sahiplerini daha diisiik maliyetle, daha kaliteli ve ileri seviye teknolojiyle
pazar paymin korunmasi ve devamliligini saglamak amaciyla farkli yontemler
arastirmaya yonelmistir.

- Endiistriyel isletmeler uygun teknoloji ile miisteri odakl iiriin tasarlanmasi ve
hazirlanmas1 amaglanmaktadir.

- Fiyatlandirma kararlarin1 ¢evreleyen belirsizlikler nedeniyle isletmelerin yeni

yontemleri arastirmasi zorunlu hale gelmistir.

Sekil 4’de hedef maliyetleme yontemini gerektiren nedenler gosterilmektedir.
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Teknolojideki Hizl1 Degisim Miisteri Taleplerinin

Farklilik Gostermesi

Mamul Yasam Siirelerinin Kitle Uretim Oraninin
Kisalmasi Azalmasi
Maliyetlerin Yiikselmesi Maliyet Yonetimi Problemleri

~ 7

Hedef Maliyetlemenin

Uygulanma Nedenleri

Sekil 4. Hedef Maliyetleme Y6ntemini Gerektiren Nedenler.

Kaynak: Gayret, A. (2010). Hedef Maliyetleme Sistemi ve Sistemin Sofra Camui Imalat. Kiitahya:
Dumlupnar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 5.24.

Yukardaki Sekil 4’de goérdiigiimiiz tizere hedef maliyetleme kullanim
nedenlerinin baslangic1 teknolojideki hizli degisimler temelini olusturmaktadir.
Teknolojideki degisimler sonucu miisteri talepleri degismis buna bagli olarak {iriin
yasam siirelerinde degisimler meydana gelmistir. Kitle iiretim azalarak teknolojideki
degisimlere bagli maliyetlerin git gide artmasi ve maliyetlerin yonetilmesindeki yasanan

problemler hedef maliyetleme kullanilmasini gerektirmektedir.
2.1.5. Hedef Maliyetlemenin Gelisimi

Firmalarin i¢cinde bulunmus olduklar1 rekabet ortaminin hizla gelisen ve degisen
teknolojinin etkisiyle cevresindeki degisikliler, iirlin yasam stiresindeki kisalmalar,
tilketicilerin daha kaliteli iirinii daha diisiik fiyatla elde etme istegindeki artislar ile
sekillenmektedir. Isletmenin girmis oldugu pazarda hayatim1 devam ettirebilmesi ve
yeniliklere ayak uydurarak gelisme saglamasi i¢in kalite ve fiyat konusunda miisterileri

isteklerini karsilayabilecek farkli {irlinler ortaya koymasma baghdir. Tiiketicilerin
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isteklerini karsilayabilmek i¢in isletmenin deger zincirinin her asamasinda etkinligini git
gide arttirmasi1 gerekmektedir. Girilmis olan deger zincirinde etkinlik arttirilmaz ise
maliyetler artar ve fiyatlara yansitilamaz (Bozemba & Okano, 1998, s. 3). 1990’1l
yillarmin baglarinda, Japonya’da maliyetleme de 6nemli degisikliklere katkida bulunan
li¢ olay meydana gelmistir. Bunlardan ilki ve en 6nemli olay patlama olmustur. 1990 ve
1991°deki ekonomik balon, miisterilerin diisiik fiyat beklentilerini artirmis sirketlerin
hayatta kalma ¢abalarin1 arttirmistir. Ayrica Japon sirketlerinin stratejik pazar payini
artirmak yerine kar elde etmeye dogru yonelimler artmistir. Hedef maliyetleme
sistemlerinin genisletilmesi ile sirket capindaki entegreler sonucunda maliyetlerde
azalmalar goriilmektedir (Feil, Yook, & 1I-Woon, 2004, s. 12).

Hedef maliyetleme yontemi 1960’11 yillarda Japonya giiclii Pazar kosullarina
kars1 Uretilmigtir. Batili isletmelerin miisterilerindeki artis ve endiistriyel iiriinlerdeki
hizli artiglar Asya’daki pazarlar1 git gide karmasik hale sokustur. Japon isletmelerin
kaynaklarindaki azalmalar ve rekabet ortaminda daha kaliteli, verimlilik yiiksek ve
maliyet konularinda rakiplerinden iistiin olabilmek igin ara¢ ve teknikler gelistirerek
uzmanlagma yoOntemine gidilmistir. Hedef maliyetleme yontemi diinyada farkli
endiistrilerde kullanilmaktadir. Ozellikle elektronik, otomotiv, bilgisayar, makine
pargalar1 yapan isletmelerde genellikle kullanilmaktadir. Ulkemizde hedef maliyetleme
yonteminin uygulama diizeyi ile ilgili yapilmis olan calismalara bakildiginda farkl
farkli sonuglar ortaya ¢iktig1 goriilmiistii. Ornegin Coskun’un (2008:60) battaniye iireten
52 adet isletmeyle yaptig1 anket sonucunda isletmelerin biiylik kisminin hedef
maliyetleme ’den habersiz olduklar1 ve yeteriz bilgiye sahip olmadiklar1 ortaya
konmustur. Senol’un (2011: 110) Antalya bolgesinde faaliyet gosteren 5 yildizli oteller
ile 4-5 yildizli tatil kdylerinden 118’ine yaptig1 anket ¢alismasindan aldigi sonuglariyla
%61°nin(72) hedef maliyetleme yontemini dogru sekilde uyguladiklar1 sonucuna
varilmustir. Ulkemizde hedef maliyetleme yonteminin otel ve konaklama isletmelerinde

iyi bir sekilde uygulandigi goriilmektedir (Colak, 2018, s. 125).

Hedef maliyetleme yonteminde rekabet avantaji saglamak i¢in batili isletmeler
tarafindan basarili sekilde uygulanabilmesi acisindan Kuzey Amerika ve Avrupa’da
rekabet ortaminda rekabet avantaji saglayabilmek i¢in hedef maliyet yontemlerini
sirketlerine uyarlamaya calisgilmigtir. Hedef maliyetleme yontemleri farkli iilkelerde

degisik sekillerde kullanilmaya baslanmistir. Hedef maliyetleme yasam dongiisii
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maliyetleri en aza indirmektedir ve uzun vadeli kar1 maksimize etmektedir. Kar
hedeflerine ulasabilmek icin hedef maliyetleme yontemi ile sadece liretim maliyetleri
degil iirlinlin yasam dongiisii boyunca maliyetleri dikkate alinmaktadir. Gelistirilmis
olan deger zinciri araciliiyla isletme ¢alisanlari, tedarikgiler, miisteriler ve distribiitorler
ile agik iletisim saglayarak uzun vadeli iliskiler siirdiiriilmektedir. (Feil, Yook, & II-
Woon, 2004, s. 10-12).

2.2. Hedef Maliyetlemenin Temel ilkeleri

Geleneksek maliyet yontemleri kiiresellesmenin hizla degismesiyle iiretimde
kullanilmakta olan teknolojik malzemelerin finansal bilgileri istenilen yer zaman ve
kalite yetersiz kalmistir. Rekabetin arttig1 ortamda siirekli degisim gosteren miisteri talep
ve arzularimi karsilayabilmek i¢in Onceden Onlem almalar1 gerekmektedir. Bu
nedenlerden dolayr hedef maliyetleme yontemini kullandiracak faktorler asagidaki

gibidir (Cetin & Atmaca, 2009, s. 316). Bunlar:

- Kiiresellesmenin etkisiyle teknoloji bakimindan hizla degisim,
- Misteri talep ve beklentilerinin siirekli degisim gostermesi,
- Uriinlerin yasam siirelerinin git gide azalmasi

- Kitlesel iiretim miktar1 agisindan degisimler.

Hedef maliyetleme istenilen getiri oraninin kabul edilen maliyetidir. Amaci kar
ve maliyet programlamasini ayn1 esnada yaparak istenilen kar1 garanti hale getirerek
tedbirini almaktir. Hedef maliyetleme iiriin gelistirmenin ilk asamasindan baslayarak
tiim yasam ddngiisiine yaymaktadir (Ozgelik, 2014, s. 30). Hedef maliyetleme kar ve
maliyet planlamalarinin es zamanli olarak yapilmasinin sonucu olarak kar saglamay1
amaclayan yaklagimdir. Amaglarin yerine getirilmesi i¢in belli bash temel ilkeler vardir

(Swenson, Ansari, & Kim, 2003, s. 12-13). Bunlar;

- Fiyata Gore Maliyetleme

- Misteri Odaklilik

- Tasarim Odaklilik

- Capraz Fonksiyonlu Takimlar
- Yasam Donemine Odaklanma

- Deger zinciri Iligkisi
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2.2.1. Fiyata Gore Maliyetleme

Hedef maliyetleme sistemi hedef maliyetleri asagidaki gibi belirler (Giirdal,
2007, s. 92):

- Gelecekteki tirlinlerin satis fiyatlar1 piyasada belirlenir.
- Planlanan kar marji, belirlenen satis fiyatindan diisiiliir.
- Kalan deger iiriinlin iiretimde katlanmak zorunda oldugu hedef maliyetleme

diizeyini gostermektedir.

Hedef maliyetleme yoOnteminde hedef maliyet, rekabet ortamindaki pazar
fiyatindan hedeflenen kar paymin ¢ikarilmasiyla belirlenmektedir (Ansari L. Shahid B.
E.-l., 1997, s. 11-16).

C: Hedef Maliyet
P: Rekabet Pazar Fiyati

n: Hedeflenen Kar

Temel olarak fiyat pazarin durumuna gore belirlenir. Hedeflenen kar ise
isletmenin ve piyasanin finansal ihtiyaclarina gore belirlenir. Ornegin iiriin icin rekabet
pazar fiyat1 200 TL ve isletmenin sektorde ayakta kalabilmesi i¢in kar marj1 %20 olursa,
bu tirtiniin hedef maliyeti = 200-20=180 olur. Bu duruma gore hedef maliyetlemede {iriin
ve kar marjlarin1 piyasaya gore belirlenir. Piyasa istihbarati ve rekabet piyasasindaki

rakiplerin analizi yapilarak yonlendirilir (Giirdal, 2007, s. 92).
2.2.2. Miisteri Odakhhk

Hedef maliyetleme yoOnteminde miisteri istek ve taleplerine dikkat edilirse
basarili olunur ve teknoloji gelisme performansit ve piyasa faktorleri de dikkate
alimmalidir (Davila & Wouters, 2004, s. 13). Kalite, maliyet ve zaman agisindan tiiketici
talepleri; siirekli olarak iiriin ve siire¢ kararlarina dahil edilerek maliyet analizlerine
yonlendirilir. Uriine eklenen yeni bir 6zelligin veya fonksiyonun miisteri penceresinden
degeri, yeni Ozelligin ve fonksiyonun maliyetinden daha yiliksek olmamasi
gerekmektedir (Swenson, Ansari, & Kim, 2003, s. 12). Hedef maliyetleme sisteminde

oncelik miisteri talep ve istekleridir ¢linkii basar1 elde edebilmek ve ayakta kalabilmek
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i¢in miisteri istek ve ihtiyaglarina dikkat edilmesi 6nem arz etmektedir. Uriin performans
veya gilivenirliginin azalmasi ya da pazara sunumu igin verilen siirenin geciktirilmesi
gibi misterilerin temel taleplerine ters uygulamalarla hedef maliyete ulagilmayacagi

aciktir (Bahsi & Vecdi, 2001, s. 53).
2.2.3. Tasarim Odakhihk

Hedef maliyetleme sisteminin amaci, planlanma, arastirma gelistirme ve {irtiniin
ilk 6rneklerinin olusturarak tasarimi agamasinda ulasilabilecek tiim yollara bagvurarak
maliyetinin azaltilmasi planlanmasi asamasidir (Helms, Lawrance P., T., & W., 2005, s.
50). Hedef maliyetleme yonteminde tasarim asamasi en 6nemli hayati bir asamadir.
Tasarim asamasinda olusabilecek maliyetler ileriye donik Oniimiize ¢ikacak
maliyetlerdir. Uriiniin tasarim asamasinda pazarda &niimiize ¢ikacak yiiksek maliyet ve
zaman agisindan fazla olusacak gelismeleri dnceden planlamasi gerekmektedir (Aksoylu
& Yunus, 2001, s. 364). Hedef maliyetleme isletmenin biitiin fonksiyonlarinin
incelenmesi bir araya getirmektedir. Buna bagli olarak {iriin veya miihendislik
bakimindan degisiklikler {iriiniin {iretim safhasina geg¢ilmeden yapilabilir. Hedef
maliyetlemede iirlin ve siire¢lerin sirali tasarimdan es zamanli tasarima gecildigi
goriilmektedir. Hedef maliyetlemede es zamanli tasarim sonradan ortaya cikabilecek
sorunlarin ¢oziilmesine firsat vererek {riiniin arastirma gelistirme zamanini ve

maliyetini azaltmaktadir (Giirdal, 2007, s. 93).
2.2.4. Capraz Fonksiyonlu Takimlar

Hedef maliyetleme tasarim, iirlin tedariki, {iretim, pazarlama, maliyet
muhasebesi ve satis sonrasi servis bdoliimlerinde calisabilecek kisi takimlarindan
yararlanilmaktadir. Yararlanilan takimla i¢inde pazarlama elemanlari, miisteriler ve
dagiticilarda yer almaktadir (Haciriistemoglu & Sakrak, 2002, s. 122). Olusan
takimlardan her biri {irlinlin tasarimdan pazarlanmasi asamasina kadar bir iirlinden
sorumludur. Bu takimlar igerisinden bazilari ¢ok fonksiyonludur. Bunlar bir deneyim ve
bildiklerini aktarmaktan daha ok iiriiniin her seyinden sorumludur. Ornegin; bir bulasik
makinesi alan miisterinin yapmis oldugu harcamalar1 satin almis oldugu fiyattan daha
yiiksektir. Bu miisteri bulagik makinesini kullanacag siire boyunca elektrik, tamir ve

hurdaya atma gibi ek harcamalar1 olacaktir. Ureticinin bakis agis1 ise iiriiniin
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tasarlanmasi asamasindan yasam dongiisii boyu sonuna kadar katlanilacak maliyetlerin

en aza indirilmesidir (Sakrak, 1997, s. 95).
2.2.5. Yasam Donemine Odaklanma

Hedef maliyetleme iiriiniin tiim yasam dongiisii boyunca olusabilecek maliyetleri
kapsamaktadir. Hedef maliyetlemenin temel amaci tiiketici ve {iiretici i¢in yasam
dongiisii boyunca maliyetleri en aza indirmek hedeflenmektedir. Tiiketicinin bakis
acisindan {iriine sahip olduktan sonraki maliyetlerinin en az olmasidir. Uretici bakis
acisindan ise iriiniin arastirilmasi, tasarlanmasi, tiretilmesi, gelistirilmesi, pazarlanip
dagitilmasi ve satig sonrasi hizmetler i¢in yapilan maliyetlerin en aza indirilmesidir
(Kutay & Akkaya, 2000, s. 6). Ornegin; bir bulasik makinesi satin alan miisterinin
yaptig1 harcama satin aldig1 fiyattan daha fazladir. Bulasik makinesini alan miisteri
kullandig1 siire boyunca elektrik, tamir ve bulagik makinasinin yagam dongiisii sonunda
hurdaya atma gibi harcamalar yapacaktir (Sakrak, 1997, s. 95). Uretici ve tiiketici

acisindan yasam donemi boyunca iiriiniin maliyetinin en az olmas1 hedeflenmektedir.
2.2.6. Deger Zinciri liskisi

Hedef maliyetleme yonteminde degerler zinciri igerisinde bayiler, tedarikgiler,
miisteriler ve hizmet saglayan herkesi kapsamaktadir. Isletme igsel faaliyetlerini
gelistirirken deger zincirindeki taraflarla birlikte dis gevreyle baglarini gii¢lendirmeye
calismas: gerekmektedir. Isletme yonetiminin basaris1 bu taraflarla uzun ddnemli
gelistirilen faydali iligkilere baglidir (Gokgen, 2004, s. 81). Hedef maliyetleme yonetimi
biitiin bir sistemdir ve sistemin yukarda belirtilen hedef maliyetleme ilkelerinden sadece
bir veya iki tanesi alinarak maliyet sistemlerinin diizglin bir yapiya sahip olmasi

miimkiin degildir (Giirdal, 2007, s. 94).
2.3. Hedef Maliyetlemenin Bilesenleri
Hedef maliyetleme sisteminin temel bilesenleri su sekildedir:

- Hedef Satis Fiyati
- Hedef Kar Marj1

- Hedef Maliyet

- Hedef Satis Hacmi
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2.3.1. Hedef Satis Fiyati

Tiiketicilerin iirline dayali algilarina gore vermis olduklar1 deger sonucunda
ortaya cikarilan satis fiyatina denir. Hedeflenen pazar satig fiyati hedef maliyetlemede
cogunlukla maliyetlerle iliskilendirmeden belirlenir. Hedef pazar satis fiyati
belirlenirken ihtiya¢ duyulan ve ulasimi kolay olan tiim bilgiler kullanilir (Aksoylu &
Yunus, 2001, s. 362). Uriin iiretim programma dahil edilmesi i¢in karar alirken
pazarlama yoOnetimi tarafindan belirlenecek olan hedef pazar satig fiyati ile {iriiniin
maliyeti arasindaki farkin isletmeyi tatmin edici seviyede kar birakip birakmayacagi
karari etkileyen unsurlardan biri olmaktadir (Sakrak, 1997, s. 91). Hedef maliyetlemede
bir {irliniin satis fiyat1 dis piyasa faktorleri miisteriler, tedarikgiler rakipler ve sosyal
faktorler veya i¢ faktorler isletme yonetimi gibi faktorlerden biiylik miktarda
etkilenmektedir (Ainsworth, Dan, Plumlee, & Larson, 1997, s. 106). Hedef
maliyetlemede miisterilerin bir mal ve hizmet i¢in kafalarinda olusturmus olduklar
fiyata hedef satis fiyat1 denilir. Kafalarinda olusturmus olduklar1 bu fiyat miisterilerin
tiriinler i¢in vermis olduklari deger ve rakiplerin fiyatina gore olusmaktadir. Hedef satis
fiyatinin belirlenmesinde maliyetlerin 6nemi yoktur temelinde algilanan deger

kavraminin 6nemi biiyiiktiir (Akgtin, 2004, s. 75).
2.3.2. Hedef Kar Marji

Isletmenin stratejik finansal hedeflerinden yola cikarak uzun vadeli kar
planlamasi sonucunda bulunun sonuctur (Capusneanu, Sorinel; Briciu, Sorin, 2011, s.
73-74). Hedef maliyetleme belirlenirken ilk olarak hedef satis fiyati ondan sonra ise
hedef kar marj1 belirlenmektedir. Hedef maliyetleme yontemi ¢ogu isletmede uygulanan
geleneksel maliyet yontemlerinden farkli bir yontemdir. Geleneksel maliyet arti
yontemlerinde iirtiniin maliyeti degil kar marjina bagh olarak degismektedir. Bagka bir
ifade ile iriiniin beklenen maliyetine bagli olarak, maliyetin bir ylizdesi alinarak
hesaplanmaktadir (Aksoylu & Yunus, 2001, s. 362). Toplam satislar tizerinden karlilik
uygulanmaktadir. Uriinlerin tek karliliginimn hesaplanmasindan daha cok iiriinlerinden
toplamindan karlilig1 hesaplanmasi yontemine gidilmektedir (Lee & Yashiro, 1996, s.
199) .
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2.3.3. Hedef Maliyet

Hedef maliyet mamuliin istenen kar marjindan satilabilmesi i¢in mamuliin
tiretimi asamasinda tiiketilecek kaynaklarin maliyeti olmaktadir. Hedef maliyeti
bulabilmek icin hedef satis fiyatindan hedef karin ¢ikarilmasiyla hedef maliyete
ulasilmaktadir (Coskun, 2003, s. 26). Hedef maliyeti belirlenmesi asamasinda yeni
mamul i¢in aract olabilecek deneme amagli bir {riin iireterek maliyetleri
arastirtlmaktadir. Deneme amagcli olan bu maliyet gerceklestirilmesi planlanan mamuliin
maliyetlerini kapsayacak sekilde olmaktadir ve yeni mamuliin olabilecek maliyetleri
hesaplanmaktadir (Ondas, 2003, s. 2). D1s piyasa faktorleri miisteri talepleri ve rekabet
ortamindaki pazar fiyatlarin1 dikkate alinarak pazarlama yonetimi tarafindan fiyatlarin
planlanmasi i¢in arzulanan fiyat seviyesine gore yapilmasi gerekmektedir. Belirlenmis
olan hedef kar marj1 ve piyasadaki yeri yiiksek diizeyli liretim maliyetini belirlemekte
yardimer olmaktadir (Acar, 1998, s. 82). Hedef maliyet iriinle ilgili tim maliyetleri
icermesi gerekmektedir. Hedef maliyet geleneksel maliyet yonteminden farkli olarak
maliyetlerin fonksiyonu olmaktan daha ¢ok hedeflenen satis fiyati veya istenilen karin
bir aracidir (Schmelze, Geier, & Buttors, 1996, s. 26-28). Hedef maliyetleme asamasinda
pazar arastirmasi yaparak miisteri taleplerine gore iriinlerin 6zellikleri belirlenerek
fiyatinin ortaya ¢ikarilarak bu fiyata goére hedeflenen iirliniin miktar1 ve pazardaki pay1
da belirlenebilir. Pazarin biiylikliigli ve pazardaki taleplerin egilimi arastirilarak
rekabetin ortaya c¢ikarilmasi ve satilmasi planlanan fiyat ve genel sartlar
degerlendirilmektedir (Yik¢li, Yen Bir Fiyatlandirma Yaklasimi Olarak Hedef
Maliyetleme, 1999, s. 3).

2.3.4. Hedef Satis Hacmi

Hedef maliyetleme yonteminde sadece hedef satis fiyat1 dikkate alinmaz ayni
zamanda hedef satis hacmini de belirlenmesi zorunlu sebeplerden birisidir. Bagka bir
durumda genel yonetim giderleri, ar-ge giderleri, pazarlama satis finansman giderleri ve
genel iiretim giderlerinin karsilanma durumu anlagilamayacag1 goriilmektedir. Pazarin
bliytikliik ve egiliminin aragtirilmasiyla rekabet ortamindaki hedeflenen satis fiyatlari ve
baska kosullar detayli sekilde arastirilmaktadir (Bozdemir, 2010, s. 52). C)megin bir
egitim paketinin ne kadar karli oldugu diisiiniilse de (egitim, hizmet, kirtasiye giderleri

vb) karsilamada yetersiz kalinirsa egitim paketi tekrar planlanarak ya da bilesenleri
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degistirilerek ya da egitim paketinden vazgeg¢ilmektedir. Hedef maliyetleme yonteminde
hedef satis hacmi alicilarin kafalarinda olusturmus olusturarak {iriin i¢in bigmis olduklari

degerdir (Yiikeii, 1999, s. 924-925).
2.4. Hedef Maliyetleme Uygulama Siireci

Asagidaki sekil 5’de hedef maliyetleme uygulama siireci gosterilmektedir.

Piyasa ve Urin Istenen Uriin Ozellikleri |1_ Rekabed
Aragtirmasi 7 Analiz

Hedef Satig Frvat:

¥
Hedef Kar

¥

Hedef Malivet
T Onemli iiriin ve

T sirec tasanm
asarm « degisikligi

F 3

Tasanm hedef

maliyetleme

Deneme Uretimi

+

Malivet1 Parca ve Bilesen Diizevine]
Avirma

v

Malivet Yonetim Faalivetlen (Tedarikc, tasanm,
malzeme, Gzellik degisikligs ve malivet dengeleme)

4

Uretim

v

Siirekli Tyilestirme (Kaizen)

Sekil 5. Hedef Maliyetleme Uygulama Siireci.

Kaynak: Kaplan, R. S., & Atkinson, A. A. (1998). Advanced Management Accounting. USA: Prentice
Hall, s.223.
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Hedef maliyetleme uygulama siireci yukaridaki Sekil 5°de verildigi gibi
islemektedir. Piyasa ve {iriin aragtirmasi ile baslayan siire¢ miisteri taleplerine gore
belirlenir. Hedeflenen fiyat, maliyet, kar ve rekabet kosullar1 belirlenir. Daha sonra
deneme iiriinii iretilerek mamuliin maliyet ve zaman agisindan degerlemesi yapilir.
Sonraki asamalarda {iriiniin bagl oldugu faktorler asamasi da tamamlandiktan sonra

liretim asamasina gegilerek iiriin iyilestirmesi yapilmaktadir.

Japonya’da iiretim kapasitesi biiyiik olan isletmelerin uygulamis oldugu hedef
maliyetlemenin en 6nemli iki adimi bulunmaktadir. Birinci olarak hedef maliyet
bulurken hedeflenen fiyat ve hedeflenen kar’a gore hedef maliyetin belirlenmesidir.
Ikinci ise hedef maliyetin parca ve hammadde seviyesine indirerek disardan saglanacak

faktorlerin fiyatini belirlemektedir (Giirdal, 2007, s. 96-97).
2.4.1. Uzun Vadeli Satis ve Kar Amaclarinin Belirlenmesi

Hedef maliyetleme siirecine ilk olarak uzun donemli satis ve kar amaglarini
belirleyerek baglanmaktadir. Mamul veya hizmetin yasam dongiisii boyunca hedeflenen
karliligr gerceklestirerek uzun donemli karlilik amaglarin1 saglamaya caligsmaktadir.
Hedef maliyetlemede uzun vade de satis ve kar amaclari olustururken miisteriler, piyasa
ve karlilik amaglar ile direkt olarak ilgilidir. Rekabet ortaminda piyasa kosullari,
miisteri ve rakipler dikkatli sekilde incelenmelidir (Target Costing and Value
Engineering, s. 89). Ornegin bir elektronik malzeme iireten firma dis ¢evrenin gézden
gecirilmesi aymi 1s alamindaki rakiplerini gbzden gecirmesi, teknolojinin gozden
gecirilmesi, elektronik malzemelerin talepleri hakkinda bilgi toplamasi, tiiketimi ¢ok
olan iriinlerin belirlenesi ve iyi bir planlama optimal bilginin toplanmasinda yararli
olmaktadir. Bu planlarda hayallere yer yoktur direk olarak hepsi gerceklik (objektiflik)
icermektedir. Ornegin: Toyota firmas: hedeflenen satis1 belirlerken gecmis yillarda
yapmis oldugu satis miktarlarina, piyasanin taleplerine ve rakip iriinlerin mevcut

durumuna gore plan olusturmaktadir (Cooper & Sagmulder, 1999, s. 25).
2.4.2. Uriin Hatlarimin Yapilandirilmasi

Hedef maliyetleme yonteminde iiretilen {iriin hattinin ulasilabilecek en fazla
tiiketiciyi memnun etme seviyesinde tasarlanmasina baglidir. Olusturulan iiriin hatt1 cok

fazla mamul ¢esidini icerememesi onerilmektedir. Nedeni ise daha ¢ok mamul gesidi
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gelistirilmesi agisindan daha fazla maliyet daha az kar durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Ne ¢ok ne de az mamul ¢esidi olmasi gerekir. Cok az mamul ise tiiketicileri rakip
firmalara yonetebilecegini de gozden kagirmamak gerekmektedir (Gayret, 2010, s. 44).
Hedef maliyetleme yoOnteminde ge¢mis yillardaki miisteri tiiketicilerin talep ve
isteklerinin diizenli bir sekilde belirlenebilmesi igin eksik olmadan analiz ve yorumlama
yapilmasi gerekir. Ornegin, Nissan firmasmm uygulamis oldugu ydntem verilebilir.
Tiketicilerin kafalarin da araba hakkinda olusturmus olduklar1 konumlama ile
biitiinlestirerek analiz yapmaktadir. Bu analize gore yeni iriin tasariminda
kullanmaktadir. Uretime sundugu bu iiriinle piyasada belli bir miisteri kitlesinin
taleplerini karsilayarak spesifik 6zelliklere sahip otomobil iiretime devam etmektedir
(Cooper & Slagmulder, 1997, s. 92). Hedef maliyetleme yonteminde, iiretilen her
triinin  karli olup olmadigr hesaplanarak iirtin karli degilse iirliniin iretilip
iiretilmemesini ve tirliniin belirlenen kalite ve fonksiyonellik acisindan istenen seviyede
maliyetler ile uyustugunu kesinlestirmek icin analiz etme gibi iki sekilde iiriin hatlarim

planlayarak disipline etmektedir (Cooper & Sagmulder, 1999, s. 25).
2.4.3. Hedef Satis Fiyatinin Belirlenmesi

Tiiketicilerin talepleri, tiiketicilerin iiriin i¢in kafalarinda 6demeyi planladiklar
ve kabul ettikleri fiyat, rekabet ortaminda diger rakip firmalarmn iriin ve talep edilen
pazar pay1, yeni tasarlanan {iriiniin satis fiyatinin belirleyicisidir (Ansari L. Shahid B.
E.-1., 1997, s. 33). Hedef satis fiyatin1 ise hedeflenen kar marjindan rekabet piyasa
fiyatinin ¢ikarilmasiyla bulunmaktadir. Hedef satis fiyat1 hedef maliyetleme yonteminin
temel baslangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir. Pazardaki rakiplerin fiyatlari, iiriiniin
kalitesi ve ozellikleri, tiiketicinin talep ettigi fiyat incelenerek belirlenmesi agamasinda
incelenen faktorlerdir (Aldabeeh, 2012, s. 125). Ornegin, Toyota firmasi 2012 yilinda
Auris modeli aracina yeni iiriin ve tasarim gelistirmesi yaparak ayni model aracin eski
Ozelliklerine ek olarak ABS, ESP, elektronik cam taban, anahtar ¢evirmeden tus ile
calistirma, auto star stop gibi yeni 6zellikler ekleyerek piyasa ¢ikis fiyat1 48.000 TL olan
aracin fiyatin tiiketicilerin kafalarinda olusan deger algisi sonucunda 2013 yilinda
55.000 TL ile pazarda yerini almistir. Sekil 6°da hedef satis fiyat1 belirlenmesi siireci

gosterilmektedir.
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Rekabet

Analizi
1 Tiiketici Talep,
SN N
Ihtiya¢ ve Beklentileri ' l
Tamgmlanan
| Ozellikleri || Fivat
Tiiketicinin Kafasinda
Olusturdugu Fiyat | I
- — -
Istenilen Pazar
Pay1

Sekil 6. Hedef Satis Fiyat1 Belirlenmesi Stireci.

Kaynak: Ansari L. Shahid, B. E.-I. (1997). Taget Costing The Next Frontier in Strategic Cost
Management. London: Irwin Professional Publishing, s.31.

Hedef maliyetleme yonteminde hedef satis fiyat belirleme siireci tiiketici talep,
ihtiya¢ ve beklentileri, tiiketicinin kafasinda olusturmus oldugu fiyat, rekabet analizi,
tamamlanan Uriin Ozellikleri, istenilen pazar payr siireci sonunda hedef fiyata
ulagilmaktadir. Olusturulmus olan iirlinlin hedef fiyat1 farklilik gosterebilir. Her bolgede
farkli fiyatlama uygulanabilir. Ornegin, Antalya bolgesinde yetistirilen domatesin
Antalya’daki satis fiyat1 Istanbul ve Ankara’daki satis fiyatindan diisiik olabilir. Pazar
arastirmasi ile ortalama satis fiyat1 ve rakiplerin fiyatlar iyi analiz edilmelidir. Analiz
sonucunda tiim bdlgelerde ortalama satis fiyati da kullanilabilir. Ornegin Antalya’daki
domatesin fiyati ile Istanbul ve Ankara’daki domatesin fiyati ortalama satis fiyat ile

aynidir.
2.4.4. Hedef Kar Marjimnin Belirlenmesi

Hedef kar marjinin belirlenmesi asamasindaki temel amag isletmenin uzun vade
de kar planina ulasmada yardimci olmaktadir. Yeni tasarlanan ve tiretilen tirtiniin hedef
kar marj1 belirlenme asamasinda hali hazirda 6nceden olan {iriinlerin kar oranin

baslangi¢c noktasi olarak kabul edilmektedir. Bulunan bu kar oran1 6nceden bulunan
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oranla seviyesi aymi ise hedef maliyet belirlenme asamasinda kullanilmaktadir.
Giliniimiiz rekabet ortamin da oranlar1 ayni1 kalmaz ve yeni oranlar kullanilmaktadir

(Cooper & Slagmulder, 1997, s. 11).

Hedef kar belirlenirken ii¢ oran kullanilmaktadir. Bunlar (Ergiil, 2014, s. 66):
- Isletmenin varliklarmmn karliligs,
- Satislardan elde edilen karlilik,

- Isletmenin 6z sermaye karliligidur.

Sekil 7°de hedef maliyetleme yonteminde hedef kar marjinin belirlenmesi siireci

gosterilmektedir.

Miisteriler Uriin Gegmisi (Kar
marj1 ve yasam dongii
maliyetleri)
Rekabet | _ | Hedeflenen | _ | Hedeflenen —,| Hedeflenen
Kosullar1 Satis Fiyat1 Kar Marj1 Maliyet
Isletmenin Uzun Vadeli
Stratejik Kar Hedefleri
Hedefleri

Sekil 7. Hedef Maliyetleme Y6nteminde Hedef Kar Marj1 Belirlenmesi Siireci.

Kaynak: Cooper, R., & Sagmulder, R. (1999). Devoloping Profitable New Products With Target
Costing. Sloan Management Review, 23-33, s.100.

Hedef maliyetleme kar marjinin belirlenmesi siireci miisteriler, liriin ge¢misi,
rekabet ortamindaki rekabet kosullari, hedeflenen satis fiyati, hedeflenen maliyet,
isletmenin stratejik hedefleri ve uzun vadeli kar hedefleri hedef kar belirleme siirecinde

kullanilan bilesenlerdir.

Hedef kar marj1 belirlenirken gercekci olmasi ve hedeflenen maliyetler, mecbur
yapilmas1 gereken yatirimlari ve iirliniin yasam dongiisii boyunca kullanilmasi veya

elden ¢ikarilmasi maliyetleri de dikkate alinmas1 gerekmektedir (Kocakiilah & Austill,
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2006, s. 63). Hedef kar marj1 belirlenmesi asamasinda iki yaklasim kullanilmaktadir.
Birincisi daha 6nceden var olan {iriin kar marj1 ve piyasa kosullarina bakarak degisiklik
yapmaktir. Ikincisi ise yapiya gore hedef kar marjin1 belirleyip her mamuliin Pazar
kosullarina goére hedef kar marji diizenlemesi yapmaktir. Hedef kar marjinin
belirlenmesi asamasindaki yaklasimlar {iriin hattindaki iirlinlerin benzerligine gore
degismektedir. Benzer olan iiriinler i¢in ikinci yaklasim {iriin hattindaki iirtinler farkli
ise birinci yaklagim tercih edilmekledir. Ilk yaklasima gore o6rnek olarak Nissan’m
uygulamis oldugu yontem verilebilir. Nissan yeni bir ara¢ i¢in kar marjin1 belirlerken
tiikketicilerin talepleri ve isletmenin iiriin karmasi, uzun vadeli kar amaclarina gore
belirlemektedir. Tasarimi yapilan yeni modellerin hedef kar marj1 isletmenin tirtinlerinin
icinden belirlenen modellerden 10 yil icerisinde elde edecegi kar simiilasyonu
c¢ikarilmaktadir. Ikinci yaklasima 6rnek olarak Sony’nin tiim iiriin hattina gére hedef kar
marjinin belirlemesi verilebilmektedir. Sony’nin tasarlamig olugu yeni {iriin i¢in hedef
maliyeti belirlenirken hedeflenen satis fiyatindan iirlin grubunun hedeflenen kar
marjinin ¢ikarilmasiyla hesaplanmaktadir. Hesaplama sonucunda hedef maliyet diisiik
ciktiysa hedef kar marjin1 yliksek olacagi diisiiniilerek bir bagka iirliniin zararmin

karsilayabilecegi durumunda diistiniiliir (Cengiz, 2010, s. 82-83).
2.4.5. Hedef Maliyetin Belirlenmesi

Hedef maliyetin belirlenmesi asamasinda ilk olarak iiretim bandinda iiretilen
triinlerden hangileri hedef maliyetleme cergevesine dahil olup olmayacag1 saptanmasi
gerekmektedir. Hedef maliyetleme yOnteminde iiriin hatti igerisinden belli iirlinler
tizerinde uygulanmasina yalin hedef maliyetleme kavrami adi verilmektedir. Hedef
maliyetlemenin uygulanacak olan irlinlerin belirlenmesinde bazi pazarlar Onem
kazanmaktadir. Uriinler énem kazanan bu pazarlara gore sekillenmektedir. Cok iyi
yapilan pazar arastirmast ile belli {riinlerin sec¢ilmesi ve hedef maliyetlemenin
uygulanmasinda yarar1 olmaktadir (Hasasoglu, 2011, s. 73). Hedef maliyetler isletmenin
iriin stratejileri, uzun vadeli kar planlart ve ortaya koyulmus olan parametreler

yardimiyla belirlenmektedir (Cooper & Sagmulder, 1999 akt:Goériicii, A. 2019, s. 17).
Bunlar;

- Pazar arastirmasi,

- Rekabet analizi,
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- Tiiketici ya da pazar kosullar1 belirlenmesi,
- Miisteri isteklerinin karsilanmasi,

- Uriin 6zellikleri,

- Pazar fiyat,

- Hedeflenen kar.

Sekil 8’de hedef maliyetlerin belirlenmesi siireci gosterilmektedir.

Pazar
— Pazar -
Arastirmasi Fiyati
!
Tiiketici veya Miisteri Uriin Hedeflenen
pazar yerinin  [=|  isteklerinin |™| Ozelliklerinin Maliyet
belirlenmesi Karsilanmasi Belirlenmesi
]
Hedeflenen
Rekabet
N Kar
Analizi — —

Sekil 8. Hedef Maliyetlerin Belirlenmesi Siireci.

Kaynak: (Cooper & Sagmulder, Devoloping Profitable New Products With Target Costing, 1999.
akt:Goriicii, A. 2019, Hedef Maliyetleme Sisteminin Dogal Tas Sektériinde Uygulanmas:. Istanbul:
Istanbul Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, S. 17).

Hedef maliyetin belirlenmesi asamasinda ii¢ farkli yontem kullanilmaktadir

(Hasasoglu, 2011, s. 72). Bunlar:

- Cikartma Yontemi
- Toplama Yontemi

- Kombinasyon Yontemi
2.4.5.1. Cikartma Yontemi

Hedef maliyetleme belirlenme asamalarindan ilki olan ¢ikarma yonteminde
hedef iirliniin maliyetini belirlemede rakip isletmelerin belirlemis oldugu fiyat esas
alinmaktadir. Uriinlerin hedeflenen maliyetleri pazar arastirmasina gore belirlenmis olan
satig fiyatindan geriye dogru gidilerek hesaplanmaktadir. Cikartma ydntemine rakip

isletmelerin fiyatlari, tiiketicilerin talepleri ve alim giicleri hedef maliyetlemeyi
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belirlemede diger faktorlerdir. Hedef maliyetin ¢esidi hedeflenen kara gore farklilik
gostermektedir (Hasasoglu, 2011, s. 74). Ornegin, hedeflenen kar gayri safi kar ise;
hedeflenen maliyet tam maliyet olarak onlimiize ¢ikmaktadir. Hedeflenen kar tek olarak
katk1 pay1 ise hedeflenen maliyet degisken maliyetleri kapsamaktadir. Genel olarak tam
maliyet sistemi uygulanmaktadir (Acar, 1998, s. 88). Cikarma yontemine gore hedef
maliyetleme formiilii asagidaki gibidir:

Brut Kar
Satiglar

Hedef Maliyet = Satis Fiyat1 — [Satis Fiyat1 X ]

Bu formiile gore hedef maliyet hesaplanirken iki 6nemli nokta dikkate
alinabilmektedir. Bunlardan ilki tiriiniin hedeflenen kari, tiriin hattimin briit kar1 ve
firmanin hedeflenen briit karina baglhidir. Ikinci olarak hedef maliyet pazar ortamindaki
kosullara gore hazirlansa da isletme i¢i maliyetler ile uyumlastiriimasi gerekmektedir

(Hasasoglu, 2011, s. 75).
2.45.2. Toplama Yontemi

Hedef maliyetleme belirleme yoOntemlerinden biri olan toplama yodntemi,
cikartma yontemine secenek olarak gelistirilmistir. Her bir iirlinlin pargalarinin tek tek
odaklanan analiz yontemdir. Japonya da toplama yontemi, ¢ikarma yontemine gore daha
az kullanilmaktadir (Bayou & Alan, 1998, s. 37). Toplama yontemin de yeni {iriiniin
tasarimi gelistirilirken {iriin igin kullanilan her par¢anin maliyetinin tek tek incelenme
imkan1 verilmektedir. Bu yontemde {irliniin parcalarinin maliyeti diigiirtilerek ve
olabildigince tiiketicilerin degeri arttirllarak yeni gelistirilen {iretim maliyetleri
diistiriilebilmektedir (Alkan, 2003, s. 94-95).Toplama yontemine gore hedef

maliyetleme formiilii asagidaki gibidir:

Hedef Maliyet= Uriiniin 1. Parcasmin Maliyeti + 2.Uriiniin Par¢asmnin Maliyeti

+ N. Uriiniin Pargasinin Maliyeti

Toplama yontemine gore hedef maliyet hesaplanirken yeni tasarlanan tirtinlerin
biitiin par¢alarin maliyeti toplanarak bulunmaktadir. Toplama yonteminde hedef maliyet

belirlenmesinde iki faktor esas alinmaktadir. Bunlar:

- Benzer tirinlerin esas alinmasi

- Dizayn 6zelliklerinin esas alinmasi
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Benzer Uriinlerin Esas Alnmasi: Bu yontemde hedef maliyet benzer iiriin ve
parcalara gore belirlenmektedir. Y ontemde maliyete bir 6nceki hareketi tekrar ederek ve
hareketin son performansina gore ulasilabilir. Benzer {iriinlerin esas alinmasi
yonteminde ii¢ temel faktor bulunmaktadir. Birinci olarak benzer iiriinlerin maliyetleri,
genel olmayan maliyetleri disar1 birakarak, iiretim kapasitesi ve enflasyon faktorleriyle
birlikte uyarlanmaktadir. Ikinci olarak hedef maliyet iiriinlerin ve iiriin hattinin
uyumlastirilmas: igin gercek maliyetlerine baglanmaktadir. Uciincii olarak 6nceki
performansina gore gelisme kaydedecek sekilde belirlenmektedir (Hasasoglu, 2011, s.
75-76).

Dizayn Ozelliklerinin Esas Ahnmasi: Yontemde hedef maliyet, faktor analizi
ve regresyon analizi gibi statiksel teknikler kullanarak iriiniin detayli 6zelliklerini
kullanarak belirlenmektedir. Gergek maliyet ile tasarlanan iiriiniin spesifik 6zellikleri

arasinda iliski kurarak daha 6nceki tirtinlerin verilerini kullanma yontemidir (Hasasoglu,

2011, s. 76). Formiil olarak asagidaki gibidir:
Hedef Maliyet = a + bx
Formiile gore a ve b sabitler, x ise dizaynin degisken 6zellikleridir.
2.4.5.3. Kombinasyon Yontemi

Hedef maliyetleme yontemlerinden biri olan kombinasyon yontemi toplama ve
cikarma yoOntemlerinin Ozelliklerini tasiyan bir yontemdir. Yani iki yoOntemin
birlesiminden olusan bu yontemde isletme agisindan hedef maliyet oncii bir kilavuz
haline gelmektedir. Cogunlukla ortaya atilan problem ve tartigmalar1 ortadan kaldiran
bir yontemdir. Bu yontemde firmanin elinde bulunan teknolojik yeterliligiyle beraber
toplama yontemi, pazar odakli ¢ikarma yontemini eslestirmekte ve sonuglarina gore bir
miizakere siirecini kapsamaktadir. Bu miizakere sonucuna gore isletme yonetimi hedef
maliyet yontemiyle ilgili kararini vermektedir (Nubin, 2006, s. 80-84). Bu yontemin bir

diger ad1 da birlestirilmis yontem olarak gecmektedir.
2.4.5.4. Gercekci Hedef Maliyetin Belirlenmesi

Pazara gore hedeflenen satis fiyati ve isletmenin {ist yontemi tarafindan

belirlenen hedeflenen kar marjina gore hedeflenen satig fiyatindan hedef kar marjinin
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cikarilmast ile kabul edilebilir maliyete ulasilir ve asagidaki sekilde formiile

edilmektedir (Cooper & Slagmulder, 1997, s. 12).
Kabul Edilebilir Maliyet = Hedeflenen Satis Fiyat1 — Hedeflenen Kar Marji

Hedef maliyetleme yonteminde hedef maliyeti belirlemeden 6nce maliyetler
hedeflenen satislar {izerinden elde edilen karlardan hesaplanmaktadir. Kabul edilebilir
maliyetler elde bulunan bilgilere gore hesaplanarak hedef maliyetleme yOonteminde
kullanilmaktadir ve hedef maliyete ulagsmak icin yerine getirilmesi gereken maliyeti
ifade etmektedir. (Kutay & Akkaya, 2000, s. 9). Hedef kar marj1 belirlenme asamasi
tamamlandiginda dikkat edilmesi gereken iki konu vardir. Birinci olarak kabul edilebilir
maliyet, isletmenin uzun vadeli kar hedeflerini yansitti§1 i¢in rekabet ortamindaki
rekabet konumunu gostermektedir. Kabul edilebilir maliyetin firmanin rakiplerine
karsin 6l¢ii degildir, rakiplerin yeteneklerini belirtecek sekilde belirtilmesi anlamina
gelmektedir. Ikincisi kabul edilebilir maliyet isletmenin tasarim ve tedarik maliyetlerini
diisiirebilmek icin garantisi olmadigindan dikkate alinmaktadir. Bir sefer kabul edilebilir
maliyet bulunamadiginda hedef maliyetin daha yiiksek belirlenmesi gerekmektedir.
Uriiniin maliyeti, kalitesi ve islevi dikkate alinmaktadir. Kabul edilebilir maliyetin
belirlenme siirecinde dengeli olmasi gerekmektedir (Hamood, Omar, & Sulaiman, 2011,
s. 38).

2.4.6. Hedef Maliyetin Ayrimlanmasi

Hedef maliyetin ayrimlanmasi asamasinda isletmenin iiretim asamasinda
belirlenen hedef maliyetler tiiketici istekleri ¢cergevesinde liriiniin parca ve 6zelliklerine
kadar ayrimlanma islevi yapilmaktadir. Bu asamada en ¢ok iiriin i¢in sorulabilecek soru
“iriin ne yapabilmeli’ yerini almistir. Yeni tasarlanan iirliniin tiiketici istek ve {liriinden
beklediklerinin hedef maliyetin ayrimlanmas1 asamasina ge¢gmeden daha dnce netlige
kavusturulmas1 gerekmektedir. Hedef maliyetleme yonteminde tiiketici istek ve
beklentilerinin belirlenme asamasi zordur. Tiiketici talep ve beklentileri arastirmalara
gore istek ve beklentileri iirtiniin 6zellik islevleri acisindan temel beklentiler, arzu ve
talepler ve heyecanlandirici istekler olmak iizere li¢ boliim olarak ele alinmaktadir.
Temel beklentiler, tiriinlin kanunlarda belirtilen 6zelliklerdir. Arzu ve istekler, temel
istekler haricinde iiriinde olmasi talep edilen aragta satar-stop, i¢-dis dizayn, koltuk

1sitmast gibi 6zeliklerdir. Heyecanlandiricr istekler iiriinde daha dnceden olmayan yeni
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olarak eklenen 6zelliktir. Ornek olarak aracta acil otomatik fren, serit takibi verilebilir.

(Hasasoglu, 2011, s. 78-79).

Hedef maliyetin maliyetinin ayrimlanmasi asamasi sekiz asamadan
olusmaktadir. Bunlar, iiriin/hizmet olusturacak fonksiyonlarin belirlenmesi, her bir
fonksiyonun gorece Oneminin belirlenmesi, Uriin hizmeti olusturacak parcalarin
belirlenmesi, her bir par¢anin maliyetinin belirlenmesi, iirlin/hizmeti olusturan
pargalarin gorece Oneminin belirlenmesi, parcalarin hedef maliyet endeksinin
olusturulmasi, hedef maliyet endeksinin optimizasyonu, diger maliyet diisiirme
girisimleri olarak ayrilmaktadir (Bilginoglu, 1995, s. 14). Sekiz asama detayl sekilde

asagida verilmistir.
2.4.6.1. Uriin/Hizmeti Olusturacak Fonksiyonlarin Belirlenmesi

Hedef maliyet yoOnteminin ayrimlanmast asamasinda iriin ve hizmetler
fonksiyon 6zelliklerine gore tek tek ayrilmaktadir. Bu fonksiyon 6zellikleri belirlenirken
tilketici tarafindan iiriin igin algilanan deger en temel 6zelliktir (Everaert, Loosveld,
Acker, Schollier, & Sarens, 2006, s. 240). Yeni tasarlanan iriiniin pazar odakli
gelistirilmesi ve tiliketici acisindan maliyetlerin planlanmasi baslangic noktasi,
pazarlama ve satis tedarik boliimlerinin beraber hareket etmeleri sonucunda

fonksiyonlarin profili ortaya ¢ikmaktadir (Bozdemir, 2010, s. 100).

Bu yontemin temeli noktasi, {Uriinliin piyasa da tanimlanan basar1 Olgiitii
olusturmaktadir. Basar1 6lciitiindeki temel neden iriiniin piyasada getirdigi islevlerdir.
Bu yeni tasarlanan iiriinden hedeflenen islev tanimlanarak liste haline getirilmeli ve belli
bir form diizenine koyulmalidir. Sert yapilan islevler yeni tasarlanan iirliniin teknik
basarisini, yumusak islevler liriiniin miisteri agisindan degeri ve kullanici dostlugu gibi
ozellikleri tasimaktadir. Ornegin dolma kalemin ucunu degistirme ve yazmas: gibi
ozellikleri sert igleve, kalemin tasarimi ve yazma yumusakligini yumusak isleve 6rnek

olarak verebiliriz (Bahsi & Vecdi, 2001, s. 57).
2.4.6.2. Her Bir Fonksiyonun Gérece Oneminin Belirlenmesi

Hedef maliyet ayrimlanmasi yonteminin ikinci agamasinda tiiketici agisindan
tirtiniin sahip olacagi her bir fonksiyonun goreceli olarak degerlendirilmesi yapilarak

onemi belirlenmektedir (Hasasoglu, 2011, s. 67). Yeni tasarlanan iiriiniin pargalarinin
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goreceli olarak dnem derecesinin belirlenebilmesi acisindan {iriiniin iglevlerinin agirlik
seviyeleri belirlenmektedir. Uriiniin agirhiklarinin  belirlenmesi asamasinda pazar
arastirmalarindan  alinan  bilgilere gore {irliniin  sahip olacagt her islev
degerlendirilmektedir. [k asamada iiriiniin islev yapis1 belirlendikten sonra bu asamada

her bir {iriiniin islevi bu seviyede belirlenmektedir (Tiirk, 1999, s. 204).
2.4.6.3. Uriin Hizmeti Olusturacak Parcalarin Belirlenmesi

Hedef maliyetin ayrimlanmasi yonteminin tiglincii asamasinda tirtinden beklenen
fonksiyonlarin yerine gelmesi i¢in tasarlanan iiriin tizerinde ¢alisilarak iiriiniin i¢inde yer
alacak parcalar belirlenmektedir. Bu asama da iiriiniin prototipi ¢ikarilmaktadir (Yazici,
2008, s. 58). Hedef maliyet yontemi, parga bilgilerinin 6neminden yararlanarak, sert ve
yumusak fonksiyonlar g6z Oniine alinarak ve tasarlanan iriin iizerinde c¢alismalar
yapilarak sonu¢ alinmaktadir. Fonksiyonlarin onem diizeyleri hedef maliyetin
belirlenme asamasinda etkisi ¢oktur. Uriiniin pargalar1 belirlenerek fonksiyonlarin
tamamu gergeklestirilmektedir. Ornegin ekran, diigme, kumanda, kablo gergeve gibi

televizyonun ana parcalaridir (Bozdemir, 2010, s. 100).
2.4.6.4. Bir Parcamin Maliyetinin Belirlenmesi

Hedef maliyetin ayrimlanmasi yonteminin dordiincii agsamasinda tasarimi
yapilan iriiniin parcalarinin birlestirilmesiyle prototipinin olugsmasi sonucunda
maliyetinin tahminine olanak vermektedir. Her bir parcanin firma igerisinde tiretilmesi
birim basi maliyetleme veya isletme disindan tedarik ediliyorsa yapilan pazar
aragtirmalarina gore parga bast maliyeti hesaplanmaktadir. Ornegin dolma kalem
orneginde parcalarin maliyetleri %7 hazne, %18,5 ug, %10 kapak seklinde belirlendigi
goriilmektedir. (Bahsi & Vecdi, 2001, s. 58).

2.4.6.5. Uriin/Hizmeti  Olusturan Parcalarmn  Goérece  Oneminin

Belirlenmesi

Hedef maliyetin ayrimlanmasi yonteminin besinci asamasindan pazar
arastirmalarindan elde edilen degerler sonucunda iirliniin parcalari ile {irliniin
fonksiyonlar1 bir matris tlizerinde degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu sekilde {iriiniin
her bir parcastyla liriiniin fonksiyonlar1 arasinda iligki kurularak her bir parganin iglevini

yerine getirmesindeki goreceli agirliklarinin belirlendigi asamadir (Yazici, 2008, s. 58).
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Dolma kalem ornegine gore miirekkebin sizdirmama giivenirliliginin fonksiyonun
metalle desteklenmis plastik hazne ile yerine getirilmesi gdziikmektedir. Uriiniin
pargalar1 ve fonksiyonlart agirliklart bir matriste karsilastirilmast sonucunda pargalar

agirligina gore ortaya koyulabilmektedir (Bilginoglu, 1995, s. 14).
2.4.6.6. Parcalarin Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi

Hedef maliyetin ayrimlanmasi yonteminin altinci agsamasinda yeni tasarlanan
irtinii olusturacak pargalarin maliyetleri ve goreceli onemlerine gore deger endeksi
olusturulmaktadir (Bozdemir, 2010, s. 101). Hedef maliyet deger endeksi asagidaki
sekildedir (Yazici, 2008, s. 58).

Hedef Maliyet Deger

Parcanin Diger Parcalara Gére Onemi (%)

Endeksi Derecesi =

Parcanin Toplam Maliyet icindeki Pay1(%)

Omegin; parcanin diger pargalara gore 6nem derecesi %20, par¢anin toplam
maliyet i¢cindeki payr %20 ise bu par¢anin hedef maliyet deger endeksi 1 olarak
sonucuna varilmaktadir. Baz1 sektorler haricinde hedef maliyet deger endeksi 1 olmasi
gerekmektedir (Hasasoglu, 2011, s. 68). Tiiketicilerin talep ve iiriinden beklentileri en
uygun sekilde karsilanabilmesi i¢in {irlinlin pargalarinin hedef maliyet deger endeksinin
1 olmasi gerekmektedir. Endeksin 1’den kiigiik olmasi fonksiyonun pahali 1°den biiytik
olmasi ucuz olugunu gostermektedir. Endeksin 1’den kiiciik olmas1 pargalarin miisteri
acisindan pahali oldugu goriilmekte ve maliyetin diigiiriilmesi i¢in ¢aligmalar yapilacagi
gerekmektedir. Endeksin 1°den biiyiik olmas1 durumunda ise iirtiniin fonksiyonlar1 veya
pargalar araciligiyla ¢ekiciligin arttirilmasi gerektigi goziikkmektedir (Alagoz, 2006, s.
72-73).

2.4.6.7. Hedef Maliyet Endeksinin Optimizasyonu

Hedef maliyet endeksi pargalarin maliyetleriyle dnemlilik diizeylerinin birbiri
arasinda uyumunun olup olmadigin1 gostermektedir. Onem diizeyleriyle maliyetlerin
uyumu olmayan pargalar belirlenip baska segenekler izerinde durulmasi gerekmektedir.
Baska bir ifadeyle bu pargalarin disaridan satin aliniyorsa isletme i¢inde daha ucuza
dretilip iiretilmeyecegi veya ikame edilmesi gibi secenekler iizerinde durulmasidir.

Endeks {iriin yapisinda hangi parcanin degistirilmesi gerektigi ve hangi pacanin sorun
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cikarttigim1 gosterecektir (Tiirk, 1999, s. 205). Maliyet diisiirme hedefleri biitiin
fonksiyonlarin hedef maliyetleri ile fiili maliyetlerin karsilastirilmasi ile belirlenir.
Maliyet diisiirme hedefleri par¢a diizeyinde indirilerek her bir parcanin hedefleri

belirlenmektedir (Alkan, 2003, s. 106).
2.4.6.8. Diger Maliyet Diisiirme Girisimleri

hedef

maliyetleme optimizasyonu maliyet diisirme yontemi olarak kullanilsa da bagka

Hedef maliyet ayrimlanmasi yoOnteminin sekizinci asamasinda
yontemlerde maliyet diisiirmede uygulanabilmektedir. Uriiniin fonksiyonlarmin tekrar
incelenmesi, tasarim degisikligi ve deger miihendisligi gibi uygulamalar ile alinabilecek
onlemlerin genisletilmesiyle yapilacak olan iiretim daha diisik maliyetlerle
gerceklesecektir (Bilginoglu, 1995, s. 15). Sekil 9’da hedef maliyetleme yonteminde

maliyet diisiirme hedefleri gosterilmektedir.

Sonradan
Eklenen Hedef Maliyet Diisiirme Amaci
Fonksiyon
ve Kalite
. . - Sonradan
Stratejik Maliyet Diislirme Eklenen
Fonksiyon
ve
Var Olan Sonradan Kalite
Fonksiyon Eklenen
ve _ fonksiyonlar var Olan
Kalite Plyasa ve ve kalite Tasarimer Fonksiyon
h8d8f|enen ve tedarik > ve
Var Olan yetenekleri Kalite
kar amaclari fonksiyonlar
ve kalite

Sekil 9. Hedef Maliyetleme Yonteminde Maliyet Diisiirme Hedefleri.

Kaynak: (Gayret, 2010, Hedef Maliyetleme Sistemi ve Sistemin Sofra Cami Imalat Isletmesinde
Uygulanmast. Kiitahya: Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s. 61)
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2.5. Hedef Maliyetleme Uygulama Siirecinde Yararlanilan Yontemler

Hedef maliyetleme yeni tasarlanan iriinleri gelistirmek i¢in kullanilan bir
yontemdir. Hedef maliyetleme uygulama siirecinde yararlanilan yontemler deger
miithendisligi, tedarik zinciri maliyetleme, kaizen maliyetleme, iiriin yasami dénemi

maliyetleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.5.1. Hedef Maliyetleme ve Deger Miihendisligi

Hedef maliyetleme yontemi i¢inde yeni bir iiriiniin tasarimi ve gelistirilmesinde
faydalanilan 6ne ¢ikan teknik deger miithendisligidir. Tiiketicilerin verdigi deger ile {iriin
icin yapilan harcamalarin uyusup uyusmadiginin arastirmasin1 deger endeksinin
fonksiyonuyla kalite, fonksiyonellik ve maliyet iliskisini ¢ikarmaktadir (Alkan, 2003, s.
125). Deger miihendisligi hali hazirda olan {iriinlerin gelistirilmesi, yeni {iirlinlerin
tasarlanmas1 ve gelistirilmesi ortaya cikarilmasi, faaliyet analizinin yapilmasi, gerek
olmayan maliyetlerden kag¢inilmasi, {riin kalite ve giivenirlik sistemlerinin
gelistirilmesi, riskin azaltilip basarinin arttirllmasi i¢in uygulanmaya ¢aligilan
fonksiyon, iiriin, slire¢, hizmet ve sistem temelli bir yapidir. Giiniimiize dogru deger
miihendisligi yeni {irliniin tasarimi ve gelistirilmesi sonucunda siirekli olarak
kullanilmaya baslanmistir. Cooper ve Slagmulder 1997 yilinda deger miihendisligi ile
hedef maliyetlemeyi biitiinlestirme yoluna gitmislerdir (Ornek, 2003, s. 215). Hedef
maliyet deger endeksinin en az 1 olmasi gerektedir. Bu seviyenin altinda bir endeks

bulunur ise deger miithendisligi yontemi gerekmektedir.

Deger miihendisligi, diger bir adi1 deger analizi olan {iriiniin degerini yiikseltmek
amaciyla lrilinlin tasarlanmasinda ve gelistirilmesinde kullanilan planli bir yapidir.
Deger analizinde degeri arttirmanimn iki ydntemi vardir. Islevlerin sabit olmasiyla
maliyetin  disiiriilmesi ve maliyetin disiiriilmesiyle islevlerin  ylikseltilmesi
yontemleridir (Coskun, 2003, s. 36). Hedef maliyetleme yontemi maliyetin diisiiriilmesi
ve kontrol edilmesi teknigi degil ayn1 zamanda deger miihendisligiyle bir sistemin
pargasidir (Helms, Lawrance P., T., & W., 2005, s. 49).

2.5.2. Hedef Maliyetleme ve Tedarik Zinciri Maliyetleme

Isletmelerin son yillar igerisinde uygulamis olduklar1 tedarik zinciri

stratejilerinin sahip olmus olduklar1 rekabet ortamindaki rekabet giicli {izerinden
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etkilerinin fark edilerek tedarik zinciri yOntemine yoOnelimlerdeki artiglar
goziikkmektedir. Kiiresellesmenin de etkisiyle rekabetin zorlagsmasi teknolojinin hizl
ilerlemesi, lriinlerin yasam dongi stiresindeki git gide kisalmalar firmalarin tedarik
zinciri yapilarini tekrar gézden gecirmeyi mecbur kilmistir. Firmalar bu kosullar altinda
rekabet edebilmek i¢in tedarik zincirini etkin kullanabilmek ve yonetebilmek i¢in hedef
maliyetleme ile birlikte kullanmalar1 gerekmektedir (Yiik¢ii & Gonen, 2008, s. 71).

Hedef maliyetleme yontemini etkileyen ti¢ temel faktor bulunmaktadir. Bunlar
sirastyla irlinlin sekli, tiiketiciler ve tedarikgilerdir. Tedarikgilerin katilimi 6nemli
faktordiir. Tedarikgilerin katilimi iiretim siirecinde dahil olursa girdiler ile projenin
yoneticileri basar1 saglayabileceklerdir. Tedarik¢ilerin iiretim sathasina dahil olmasiyla
beraber tiim iiyeler tiretim sathasina dahil olmaktadirlar (Borgernas & Fridh, 2003, s.
15). Hedef maliyet yonteminde hedef maliyet ulasmak i¢in biitiin tedarik zincirinin
katilmasiyla olmaktadir ve hedef maliyete ulasma baskistyla biitiin tedarik zincirine
iletilmesi gerekmektedir. Maliyet yonteminde maliyetleri diisiirebilmek icin
tedarikgilere direkt olarak baski yapilmasi basarisiz sonuglar vermektedir. Giiniimiiz de
kabul edilen uygulama uzun vadeli maliyetlerin diigiiriilmesi c¢abalaridir. Hedef
maliyetleme yonteminde tedarik zinciri biiriin olarak goriilmektedir ve her bir iiye kendi
lehine olan maliyetleri diislirebilmek maksadiyla yeni faaliyetler gelistirmekte ve iirliniin
nihai maliyetini disiirmektedir. Tedarik zinciri temelinde diger baglantilarin
maliyetlerinin diisiiriilmesine yardimci olmaktadir (Helms, Lawrance P., T., & W.,
2005, s. 50).

2.5.3. Hedef Maliyetleme ve Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Hedef maliyetleme yontemi uzun vadeli maliyetleme yontemidir. Yeni
tasarlanan ve gelistirilen Uiriiniin ileriye doniik maliyetlerinin neler olmasi gerektiginin
irliniin tasarlanmas1 ve gelistirilmesi agsamasinda belirlenmesidir. Faaliyet tabanli
maliyetleme, Uiriiniin fiyatlanmasz, tiiketici ve iiriiniin karlilik analizi ve iretim siirecinin
en 1yl hale getirilmesi icin stratejik kararlarla ilgili bilgileri dogru ve etkin sekilde

saglamaktadir (Chistensen & Sharp, 1993, s. 38. akt: Tiirk,1999, 5.206).

Faaliyete dayali maliyetleme ve hedef maliyetleme yontemi ii¢ yonden benzerlik
icerisindedirler. Bunlardan birincisi tahmini maliyetlerin belirlenmesidir. Ikincisi

faaliyete dayali maliyetleme yeni {irlinlin tasarim ve gelistirme tekliflerinin maliyet
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etkisinin belirlenmesidir. Ugiinciisii ise faaliyete dayali maliyetleme hedef maliyet
yonteminde hedef maliyete ulasmada yardimci yontemdir. Faaliyete dayali maliyetleme
tasarimlarin maliyet yapilarin1 gosterirken, hedef maliyetleme pazar ihtiyaglar1 ve
maliyet hedefleri i¢in arastirma yaparak bilgileri toplamaktadir. Tasarimla ilgilenenler
iki yontemi birlestirerek direk ve endirekt maliyetler arasinda degisim yapmay1
saglamaktadirlar. Tiiketicilerin talepleri ve iirtin hakkinda beklentilerine yonelik istek
ve fonksiyonellikte, daha az maliyetli yeni {irlin tasarlama ve gelistirme imkani

saglamaktadir (Coskun, 2003, s. 52).
2.5.4. Hedef Maliyetleme ve Kaizen Maliyetleme

Hedef maliyetleme yontemi ileriye doniik olusabilecek maliyetlerin {iriiniin
tasarlanmasi ve gelistirilmesi asamasinda kontrol altina alinmasi saglayan bir yontemdir.
En diisiik maliyetle, talep edilen fonksiyonlar ve ozellikler igerisinde olan {iriiniin
tiretilmesi hedef maliyetlemenin temel noktasidir. Teknolojinin ilerlemesiyle iiretim
maliyetlerinin iretim sathasinda ortaya g¢ikabilecegi hedef maliyetleme yonteminin
kullanimini arttirmistir. Kaizen maliyetleme yeni tasarlana iirlinlin iiretim sathasinda
olan iiretim maliyetlerinin iyilestirilmesini saglamak amachdir. Uriiniin tasarlanmasi ve
gelistirilmesi asamasinda kullanilan hedef maliyetleme yontemi, kaizen maliyetleme ile
iretim sathasinda desteklenerek {irliniin siirekli olarak iyilestirilmesi yapilmaktadir

(Tiirk, 1999, s. 210-211).

Hedef maliyetleme gibi kaizen maliyetleme, maliyet azaltiminda seti belli ve
oldukgca etkilidir. Kaizen maliyetleme farkli olarak daha ¢ok iiriiniin etkisi altinda kaldig:
tiretim stirecine odaklanmalidir. Kaizen maliyetlemenin temel amaci iiretim siirecinden
etkin olmayan her tiirlii faktoriin iirlinlin iyilestirilmesi i¢in ortadan kaldirilmasidir
(Altanbay, 2006, s. 104). Kaizen maliyetleme hedef maliyetlemede aylik olarak
belirlenen azalislarin gerceklestirilmesiyle ilgilidir. Kaizen maliyetleme hedef maliyet
ile tahmin edilen maliyetin arasindaki farki en aza indirerek siirekli iyilestirmeler
yapilmaktadir (Monden & Lee, 1993, s. 26). Uriiniin yasam dongiisii boyunca
tasarlanmasi, gelistirilmesi, iiretim safhalar1 olarak bakildiginda hedef maliyetleme
kaizen maliyetlemeyi takip eder. Firmalar maliyet diisiirme hedeflerine ulasabilmek i¢in
kaizen maliyetleme ile hedef maliyetleme yonteminin beraber kullanmalar

gerekmektedir. Hedef maliyetleme yontemini kullanan firmalar iiriiniin tasarimi ve
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gelistirilmesi asamasi tamamlanip iiretim safthasina gecildikten sonra olusan verim
diisiisleri ve kayiplarin giderilmesi i¢in kaizen maliyetleme kullanilmasi zorunlu hale
gelmektedir. Hedef maliyetleme yontemi ve kaizen maliyetleme birbirlerinin alternatifi
degil iirlin i¢in belirlenmis hedef maliyete ulagmada farkli iretim sathalarinda

birbirlerinin tamamlayicisi niteliktedir (Bozdemir, 2010, s. 152).
2.5.5. Hedef Maliyetleme ve Uriin Yasam Donemi Maliyetleme

Uriin  yasam dongiisii  boyunca maliyetlenmesi, iiriiniin tasarimdan,
gelistirilmesinden elden ¢ikarilmasina kadar gegen siire zarfinda ortaya c¢ikan
maliyetlerin hesaplanmasi, analizi ve raporlanmasi saglayan bir yéntemdir. Uriiniin
yasam dongiisii boyunca planlanmasi ve gelistirilmesi asamasinda hedef maliyetleme
yontemi devreye girmektedir (Kése, 2002, s. 100). Uriin yasami dénemi maliyetleme,
tiretim safhasi Oncesi, iliretim asamasi ve lretim sonrasinda biitiin maliyetleri hedef
maliyetleme yontemi ile bir arada almmasi gerekmektedir. Uriin yasam dénemi
maliyetleme uygulama bakimindan hedef maliyetleme yontemi vazgecilmez bir
uygulamadir. Hedef maliyetleme yoOnteminin basarili olabilmesi ig¢in iiriin yasam
dongiisi boyunca ortaya c¢ikacak maliyetlerin Onceden hesaplayarak maliyet

hedeflenmesinde dikkate alinmas1 gerekmektedir (Y1lmaz & Gokhan, 2009, s. 8).
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UCUNCU BOLUM
BiR URETIM ISLETMESINDE UYGULAMA

3.1. Literatiir Arastirmasi

Bu boliimde bir rekabet araci olarak maliyet yonetimi stirecinde, stratejik maliyet
yonetim sistemlerinden biri olan hedef maliyetlemeyle ilgili daha once yapilmis
caligmalar degerlendirilmistir. Bu degerlendirme de ¢alismanin kim tarafindan hangi
yilda yapildig1 calismanin hangi amagcla yapildigi ve ¢calisma ile elde edilen bulgulardan
bahsedilecektir.

Ramanan (2000), hedef maliyetleme sisteminin yeni bir {irliniin dmrii boyunca
maliyet yonetimi veya maliyet planlamasi i¢in bir yaklasim oldugunu ve kiiresel iiretim

ortaminda rekabet araci oldugunu ortaya koymustur.

Alkan (2003), maliyet yonetim araci olarak hedef maliyetleme sisteminin devlet
orman fidanlik isletmelerinde uygulanabilirligini inceledigi c¢aligmasinda hedef
maliyetleme sisteminin daha dogru maliyet hesaplama, maliyetlerin kontrolii, maliyet
yonetimi ve fiyatlandirmada devlet orman fidanlik isletmelerinde uygulanabilir olugu

sonucuna ulagmis ve sistemin nasil kullanilacagina yonelik onerilerde bulunmustur.

Borgernas (2004), Isvec’te iiretim isletmeleri tarafindan hedef maliyetleme
yonteminin ne dl¢lide kullanildigini arastirdigi calismasinda rastgele segmis oldugu 250
isletmeye anket uygulamis ve elde edilen veriler dogrultusunda Isvegli iireticilerin
%16,5’nin hedef maliyetleme yontemini kullandig1 ortaya konmustur. Bazi sirketlerin
hedef maliyetlemeyi kullanmamasinin sebebinin ise bilgi eksiliginden kaynaklandig:
saptanmistir. Calisma sonucunda hedef maliyetlemeyi uygulayan iiretim firmalarin
diger firmalara nazaran farklilasma ve rekabet ortaminda daha biiyiik firmalar oldugu

sonucuna varilmistir.

Alagéz vd. (2005), tarafindan iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesinde hedef
maliyetleme yoOnteminin rolii ve uygulanabilirligini inceledikleri ¢alismalarinda
Konya’da otomotiv yan sanayi, endiistriyel tesis makineleri sanayi ve tarim makineleri
sanayi isletmelerinde faaliyet gosteren yliksek teknolojiye dayali liretim yapan 55 liretim

firmas1 baz alinarak hedef maliyetleme sisteminin uygulanabilir oldugu arastirilmistir.
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Aragtirma sonucunda hedef maliyetleme sisteminin uygulanmasinin zor olmadigini
ancak bazi kurallarin tam anlamiyla uygulanmadig: i¢in hedef maliyetleme sisteminin

uygulanabilirliginin azalttig1 soncuna varilmistir.

Atmaca (2005), hedef maliyetlemenin stratejik maliyet yonetiminde bir arag
olarak kullanilmasini arastirdig1 calismasinda mobilya sektoriinde faaliyet gosteren bir
isletmede {irliniin tasarim asamasindan tiretime kadar olan siirecini gostererek bir tirtiniin
hedef maliyetleme yontemine gore maliyetlenmesi amaglanmistir. Aragtirma sonucunda
mobilya sektoriinde hedef maliyetlemenin uygulanabilir oldugu ve rekabet ortaminda

yararli olacagi sonucuna varilmistir.

Kocakiilah ve Austill (2006), hedef maliyetleme yontemi kullanarak iiriin
gelistirme ve maliyet yonetimi ile vaka analizini degerlendirdikleri ¢alismalarinda
stipermarketler araciligiyla satis yapan kiimes hayvani iiretim isletmesi iizerinde vaka
caligmas1 yapilmis ve ¢alisma sonucunda hedef maliyetleme yontemi Kkullanarak
metodik ve rasyonel bir yolla ilerlemenin saglanabilecegi ortaya koyulmus ve bu

uygulama {izerinden tavsiyelerde bulunulmustur.

Kogsoy (2008), diinya c¢apinda bircok isletme tarafindan stratejik maliyet
yOnetim sistemi olarak basariyla uygulanan hedef maliyetleme sisteminin, Tiirk imalat
isletmeleri tarafindan kullanilip kullanilmadig1 ve uygulanabilirliginin miimkiin olup
olmadigimi arastirdig1 calismasinda, 90 isletmeden 63 isletmenin hedef maliyetleme
sistemini uygulamadigi, 27 isletmenin ise hedef maliyetleme sistemini uyguladigi ortaya
konmustur. Hedef maliyetleme sistemini kullanan isletmelerin ve kullanmayan
isletmelerin tedarikgilerle olan iliskilerinin diisiik seviyede oldugu ortaya konmustur.
Aragtirma soncunda hedef maliyetleme sistemini kullanmayan isletmelere sistemin

uygulanabilmesi i¢in onerilerde bulunulmustur.

Hasasoglu (2011), stratejik maliyet yonetim aract olarak hedef maliyetleme
sitemini inceledigi calismasinda Kayseri ilinde ev tekstili ve mobilya iiretimi yapan bir
isletmede hedef maliyetleme sisteminin uygulanabilirlik diizeyi arastirmistir. Calisma
sonucunda hedef maliyetleme sisteminin ev tekstili ve mobilya iiretimi yapan

isletmelerde bu sistemin uygulanabilecegi sonucuna varilmistir.
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Mendes ve Machado (2012), hedef maliyetleme sisteminin otomotiv
sektoriindeki ampirik ¢alismalar1 incelenerek otomotiv sektoriindeki hali hazirdaki
uygulamalar arastirilmistir. Arastirma sonucunda otomotiv isletmelerinin fiyatinin
maliyete gore belirlenmesi gerektigi, tiiketici odakli olunmasi gerektigi, lirliniin tasarimi
ve liretimi sirasinda ortaya ¢ikan maliyetlere odaklanilmasi gerektigi, yasam dongiisiine

ve deger zincirine onem verilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Kosan ve Geggin (2013), hedef maliyetleme sisteminin menii analizinde
kullanilabilirligini arastirdiklar1 ¢alismada bir restoran isletmesinde uygulama
yapmiglardir. Yapilan bu arastirma sonucunda miisteri taleplerine gore porsiyon
miktarlarinda azaltma yapilarak hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilecegi ortaya

konmustur.

Imeokparia ve Adebisi (2014), hedef maliyetleme sisteminin Giiney-Bati
Nijerya’da imalat endiistrisinde faaliyet gosteren isletmeler tarafindan uygulanip
uygulanmadigi ve isletmelerin performanslar1 iizerindeki etkisinin incelendigi
calismada anket yonteminden yararlanilarak veriler saglanmistir. Arastirma ile elde
edilen sonuglara gore hedef maliyetleme sistemi kullanilarak yatirimlarin getirisinin

yiikseldigi ve maliyetlerin diisiiriildiigli belirlenmistir.

Ergiil (2014), tarafindan hedef maliyetleme cercevesinde g¢agdas maliyet
yontemlerinin maliyet etkinligi boyutunda entegrasyonu ve konaklama isletmelerinde
uygulanmasinin arastirildigi ¢alismada konaklama isletmelerinde yasanan degisim ve
gelismelere ayak uydurmak ve miisterilerin, hissedarlarin istek ve beklentilerini
karsilayarak karliliklarini arttirmak amaciyla hedef maliyetleme sistemini diger maliyet
sistemleri ile kullanarak isletme etkinliginin 6l¢iilmesi amaglanmistir. Sonug olarak
konaklama igletmelerinin varligint devam ettirebilmesi ve karliliklarini arttirabilmesi
cagdas maliyet yontemlerinin entegre sekilde kullanilmasi ile miimkiin olabilecegi

sonucuna ulagilmistir.

Ghafeer vd. (2014), tarafindan hedef maliyet yonteminin sanayi sirketlerinin
rekabet giictinii giiclendirmedeki muhtemel etkisinin incelendigi ¢alismada Suriye’deki
miihendislik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere anket yontemi uygulanarak veriler
saglanmistir. Elde edilen bulgulara gore hedef maliyetleme yoOntemi ile rekabet

ortaminda bir adim 6nde olunabilecegi sonucuna ulagilmstir.
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Biilbiil (2015), tarafindan hedef maliyetleme agisindan muhasebe bilgi sistemine
iliskin bir model Onerisini inceledigi c¢alismasinda bir isletme iizerinde hedef
maliyetleme ile muhasebe bilgi sisteminin incelenerek biitiinlestirilmesi amaglanmistir.
Bu biitiinlesme ¢agdas maliyet sistemlerinin teknolojik yeniliklerin, iiriiniin tasarim ve
iretim asamasina odaklanarak, mamul yasam dongiisii boyunca maliyetlerin
azaltiminda imkan tanimmasi ve maliyet yOnetiminin kolaylastirilmasi sonucuna

ulasilmistir.

Terzi (2017), tarafindan hedef maliyetleme, deger miihendisligi ve kaizen
maliyetleme yontemlerinin ¢ay isletmelerinde birlikte uygulanabilirligini inceledigi
caligmasinda Tirkiye’de faaliyet gosteren Ozel sektor cay isletmelerinde maliyet
yontemlerinin maliyet azaltiminda uygulanabilir oldugu arastirilmistir. Sonug olarak bu
maliyet yontemlerinin uygulanabilecegi ve ¢ay isletmelerinde kaizen benzeri ¢aligmalar

uygulanabilecegi sonucuna varilmstir.

Talebnia vd. (2017), tarafindan hedef maliyetleme ve deger miihendisligi,
beklenen kar ve kaizen arasindaki iliskilerini incelendigi ¢aligmalarinda 2011-2012
doneminde en yeni ve en dogru hedef maliyetlendirme yonteminin kurumsal karlilik
tizerinde etkili olabilecegi ve hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasinin kontrol

altinda olabilecegi sonucuna varilmstir.

Durgun (2019), tarafindan hedef maliyetleme yonteminin yeni {iriin gelistirmede
kullanilmasmin incelendigi c¢alismada plastik boru fiiretim isletmesinde hedef
maliyetleme sisteminin yeni {irin gelistirmede kullanilmasi amaglanmigtir. Hedef
maliyetleme yonteminin plastik boru iiretim yapan isletmede uygulanabilir oldugu ve
isletmenin marka degeriyle pazar kosullarini ele alarak daha fazla kar elde edebilecegi

sonucuna ulagilmistir.

3.2. Hedef Maliyetleme Yoénteminin Bir Uretim Isletmesinde

Uygulanmasi

Hedef maliyetleme yOnteminin uygulanmasi amaciyla birgok isletme ile
goriisiilmiis olup duvar kagidi liretimi yapan bir isletmenin uygulamaya izin vermesi

nedeniyle bu isletme ile goriisme saglanmistir. Ancak isletme yoneticisinin igletmenin
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ticaret unvaninin ¢alismada yer almasini istememesi nedeniyle ¢alismada isletme “X

Isletmesi” olarak ifade edilecektir.

Uygulama yapilan X isletmesi, 2016 yilinda Ankara’da kurulmus olup 5 ¢alisani
ile iiretime devam etmektedir. Isletmede duvar kagid iiretilmekte olup iiretim asamalari
Vinil(hammadde), isleme ve paketleme ’den olusmaktadir. Vinil(hammadde) iiretim
boliimiinde duvar kagidinin hammaddesi olan vinil ’in makineye verilme islemi
yapilmaktadir. Isleme iiretim boliimiinde ise makineye verilen duvar kagidi
hammaddesinin renk, desen ve boyut olarak islenmesi yapilmaktadir. En son iiretim
boliimii olan paketleme boliimiinde isleme bdliimiinden ¢ikan duvar kagitlarinin
paketleme islemi yapilarak satisa hazir gelmektedir. Duvar kagitlar1 rulo seklinde adet
olarak satilmaktadir. Rulolarin adetleri metrelerine, renklerine, desenlerine ve
kalitelerine gore ayrilmaktadir. X isletmesinin 2019 yili faaliyet donemine ait giderleri
Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5. X Isletmesi 2019 Yili Faaliyet Dénemi Giderleri.

Gider Tiirleri Toplam

Direkt ilk Madde Malzeme Giderleri 2.087.244 51
Direkt Iscilik Giderleri 226.836,87
-Direkt Iscilik Giderleri 112.375,44
-Sgk Briit Ucretler 93.229,13
-Sgk Isveren Payi 19.347,30
-Sgk Isveren lIssizlik Pay1 1.885,00
Genel Uretim Giderleri 103.836,22
-Genel Uretim Giderleri 51.918,11
-Disardan Saglanan Fayda Hizmetler 51.918,11

-Elektrik Giderleri 16.944,94

-Dogalgaz Giderleri 34.973,17

X isletmesinde ¢alisanlarin faaliyet boliimlerine gére dagilimi Tablo 6’da

gosterilmektedir.
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Tablo 6. Isletme Calisan Sayist.

Faaliyetler Calisan Sayisi
Vinil (Hammadde) 2
Isleme 2
Paketleme 1
Toplam 5

3.3. Direkt flk Madde ve Malzeme Maliyetlerinin Belirlenmesi

X isletmesinin direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri hammadde alim
tutarlarindan olugmaktadir. X isletmesinin mali tablolarina bakildiginda hammadde
giderlerinin toplami 2.087.245 TL oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda X isletmesinin
2019 yilinda iiriinlerine iliskin toplam iiretim miktar1 18.125 rulo/adettir. Uriinlere direkt
ilk madde ve malzeme giderlerinin yiiklenmesinde kullanilacak oran asagida

gosterilmektedir.
Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyetleri/ Toplam Uretim Miktar1

2.087.245 TL / 18.125 adet rulo = 115,16 TL/ rulo adet

X isletmesinde calisan isciler haftada 5 giin 9 saat tek vardiya seklinde
calismaktadir. Uygulama, isletmenin 1 yillik toplam direkt is¢ilik saati dikkate alinarak
hesaplanmistir. Yani 2019 yili, direkt is¢ilik saati (5 giin*9 saat* 4 hafta* 12 ay) saattir.

X isletmesinin dretim siirecinde ¢alisan is¢i sayilar1 vinil (hammadde)
boliimiinde 2 is¢i, Uretim boliimiinde 2 is¢i, paketleme boliimiinde 1 is¢i calistigi
bilinmektedir. Direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin faaliyet boliimlerine dagilimi

asagida gosterilmektedir.
Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyeti Toplami / Toplam Direkt Is¢ilik Saati

2.087.245 TL / 2160 saat is¢ilik: 193 TL Direk Iscilik Saati

Vinil (Hammadde) : 193*(2*2160 saat) : 834.897,80 TL

Isleme: 193*(2*2160 saat) :834.897,80 TL
Paketleme: 193*(1*2160 saat) :417.448,90 TL
Toplam :2.087.245TL
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3.4. Direkt Iscilik Maliyetlerinin Tespiti

X igletmesinin direkt iscilik maliyetleri 2019 yilinda faaliyet bolimlerinde
calisan sayilarina gore dagitimi yapilmistir. Isletmenin yukaridaki Tablo 6°da
belirtildigi sekilde 2019 yilinda calisan sayis1 5’°tir. Bu isletmede calisan isciler 5 giin
tek vardiya ve vardiya basina 9 saat ¢alismaktadirlar. Yapilan bu uygulamada 2019 yil
dikkate alindig1 icin 48 haftalik siire dikkate alinigtir. 2019 yil1 48 haftalik bir is¢i i¢in
toplam direkt is¢ilik saati 2160 (48 hafta*5 glin*9 saat) saattir. Her birim iiretim hatti
icin harcanan is¢ilik maliyetlerinin toplamin1 bulmak igin, direkt is¢ilik saati bagina
diisen maliyet hesaplanmustir. Direkt isgilik giderlerinin maliyet yiikleme orani asagida

gosterilmektedir.

Direkt Iscilik Saati Basina Diisen Maliyet: Direkt Iscilik Maliyetleri Toplami /
Toplam Direkt Iscilik Saati

226.836,87 TL / (2160 saat* 5 is¢i): 21,00 TL / Direkt Iscilik Saati

Uretim hatt1 igin harcanan toplam direkt iscilik saati ile direkt iscilik basina
diisen maliyet hesaplanarak tlretim hatlarina direkt iscilik maliyetleri dagitilmigtir.

Direkt is¢ilik giderlerinin faaliyet boliimlerine daglimi asagida gésterilmektedir.

Vinil (Hammadde) = 21*(2 is¢i*2160) :90.734,75 TL
Uretim (Isleme) = 21*(2 is¢i*2160 saat) ~ :90.734,75 TL
Paketleme = 21* (1 is¢i* 2160 saat) :45.367,37 TL
Toplam :226.836,87 TL

3.5. Genel Uretim Maliyetlerin Tespiti

X isletmesinin genel iiretim maliyetlerinin toplami 103.836,22 TL olup bu
maliyetlerin dagilimi direkt is¢ilik saati maliyet tagiyicisi ile yapilmistir. Genel {iretim

giderlerinin maliyet yiikleme orani asagida gosterilmektedir.

Toplam Genel Uretim Giderleri / Toplam Direk Iscilik Saati
103.836,22 / (5 isci* 2160 saat): 9,61 TL / Direkt Iscilik Saati
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X isletmesinin her birim iiretim hatt1 i¢in katlanilan toplam direkt iscilik saati ile
iscilik saati basma diisen maliyet carpilarak iiretim hatlarina toplam genel liretim
giderleri dagitilmistir. Genel iretim giderlerinin faaliyet bolimlerine daglimi asagida

gosterilmektedir.

Vinil (Hammadde) = 9,61 * (2 is¢i*2160 saat) : 41.534,49 TL
Uretim (Isleme) = 9.61 * (2 is¢i*2160 saat)  : 41.534,49 TL
Paketleme = 9.61 * (1 is¢i * 2160 saat) :20.767,24 TL
Toplam :103.836,22 TL

X isletmesinin maliyet etkenleri ve maliyet yiikleme oranlar1 Tablo 7’de

gosterilmektedir.

Tablo 7. Isletmenin Maliyet Etkenleri ve Maliyet Yiikleme Oranlar.

. L Maliyet Yiikleme
Gider Tiirleri Maliyet Etkeni Oranlart
, Uretim Miktar1
Direkt Ik Madde Malzeme Giderleri 115,16 TL/ Adet
(Adet)
. Direkt Iscilik .
Direkt Iscilik Giderleri . 21,00 TL / DIS
Saati (DIS)
. Direkt Iscilik .
Genel Uretim Giderleri . 9,61 TL/ DIS
Saati (DIS)

Yukaridaki Tablo 7°de direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt iscilik
giderleri ve genel iiretim giderleri igin ilgili maliyet tasiyicilart dikkate alinarak

hesaplanan maliyetlerin yiikleme oranlart gosterilmistir.
3.6. Toplam ve Birim Maliyetlerin Tespiti

X isletmesinin iiretim hattinda tiretilen triinler i¢in yiiklenen toplam maliyetler
Tablo 10°da gosterilmektedir.
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Tablo 8. X Isletmesinin Uretim Hattinda Uretilen Uriinler I¢in Yiiklenen Maliyetler.

Uretim Hatti Vinil Uretim Paketleme Toplam
Hammadde (Isleme)
Direkt Ik Madde | 834.897,80 834.897,80 | 417.448,90 2.087.244 51
Malzeme
Direkt Iscilik Gideri 90.734,75 90.734,75 | 45.367,37 226.836,87
Genel Uretim Gideri 41.534,49 41.534,49 | 20.767,24 103.836,22
Toplam 967.167,04 967.167,04 | 483.583,51 2.417.917,60

Yukaridaki Tablo 8’de yapilan analiz sonuglar1 Gzetlenerek, X isletmesinin
tiretim hattindaki tiriinler i¢in direkt ilk madde ve malzeme maliyetlerinin, direkt iscilik

maliyetlerinin ve genel {iretim maliyetlerinin dagilimi1 gosterilmistir.

X isletmesinin Y iriinii i¢in toplam ve birim maliyetleri Tablo 9’da

gosterilmektedir.
Tablo 9. X Isletmesinin Birim Maliyeti.
Uriin Maliyetler (TL) | Uretim Miktar1 (Adet) | Birim Maliyetler (TL)
Y Uriinii 2.417.917,60 18.125 Rulo 133,40
Toplam 2.417.917,60 18.125 Rulo 133,40

X Isletmesinin Tablo 9°da ilk madde ve malzeme maliyetleri toplam {iretim
miktarma boéliindiigiinde birim maliyet elde edilmistir. X isletmesinin toplam maliyeti
2.417.917,60 TL ve birim maliyeti 133,40 TL dir.

3.7. Birim Basina Maliyet Analizi

Hedef maliyetleme hesaplama islemi yapilirken deger zincirinden
yararlanilmaktadir. Deger zinciri, yeni {riiniin gelistirilmesi asamasindan baslayip,
tirlinliin pazarlanmasi, satig1 ve satig sonrasi hizmetleri kapsayan bir faaliyettir. Tablo
10’da X igletmesinin faaliyet bolimlerindeki maliyetleri ve faaliyet boliimlerinin birim

maliyetleri gosterilmektedir.
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Tablo 10. X Isletmesinin Faaliyet Boliimlerine Gore Birim Maliyetleri.

Faaliyet Boliimii Maliyetler (TL) Mik?:zti(lz act) Mziigg“ﬂer
Vinil (Hammadde) 967.167,04 18.125/ Rulo 53,36
Isleme 967.167,04 18.125/ Rulo 53,36
Paketleme 483.583,51 18.125/ Rulo 26,68
Toplam 2.417.917,59 18.125/ Rulo 133,40

3.8. Hedef Maliyet Yontemi ile Verilerin Analizi

X igletmesinin hali hazirda kullanmis oldugu maliyet yontemi geleneksel maliyet
arti fiyatlama yontemidir. Geleneksel maliyetleme yonteminde {iriinlerin maliyeti

belirlendikten sonra kar marj1 tutar1 eklenerek fiyat belirlenmektedir.

X igletmesinin geleneksel maliyetleme yontemine gore Y iirlinii i¢in satis fiyati

ve kar marj1 agagida gosterilmektedir.

Geleneksel Malivetleme Yontemine gore Y Uriinii:

Satig Fiyati :153 TL / Rulo Adet
Birim Maliyet :133,40
Mevcut Kar Marji @ %20

X isletmesinin geleneksel maliyet yontemine gore Y {iriinii rulo adet bagina birim

maliyeti 133,40 TL olup, 153 TL’ye satarak %20 kar marj1 elde etmistir.

Hedef maliyet yontemine gore, hedef satis fiyati, X isletmesi piyasa kosullarini
gdz Oniine alinarak tahmini fiyat beklentileri tespit edilmistir. 2019 yilinda X
isletmesinin Y iriin adet bagina 160 TL ‘den satmak istemis ancak miisterilerin talepleri
ve piyasa analizleri sonucunda tiiketicilerin 6demeyi talep ettikleri fiyat 153 TL olarak
tespit edilmistir. Isletme 2019 yilinda miisterilerin talep ettikleri fiili satis fiyatin1 hedef
satig fiyat1 olarak dikkate almistir. X igletmesi 2019 yilinda Y iirliniinden %20 kar elde

etmeyi hedeflemektedir.
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X igletmesinin Y {iriinii i¢in hedef maliyeti asagidaki sekilde hesaplanmustir.

Hedef Malivyet YOntemine gore Y uruni:

Hedef Satis Fiyat: ~ :153/ Rulo Adet
Hedef Kar Marj1 :30,6 TL (153* %20)

Hedef Maliyet : Hedef Satis Fiyat — Hedef Kar Marji
:153 TL - 30,6 TL
Hedef Maliyet :122,40 TL/ Rulo Adet

X igletmesinin Y iiriini i¢in kullanmis oldugu geleneksel maliyet yontemine gore
rulo adet basina diisen birim maliyet 133,40 TL’dir. Hedef maliyetleme yontemine gore
rulo adet bagina hedef birim maliyet ise 122,40 TL’dir. Bu nedenle X isletmesi Y {irtinii

icin maliyetleri ne sekilde azaltabileceginin yollarini arastirmalidir.

X isletmesinin Y iiriinii i¢in mevcut birim maliyeti hedef maliyet lizerindedir ve
isletmenin maliyet diisiirmeye yonelik politikalar uygulamasi gerekmektedir. isletmenin
iretim hattinda hangi asamada maliyetleri diisiirmesi gerektigini bulmasi

gerekmektedir.

X igletmesinin Y iiriiniin fonksiyonlarini bilesenlerine ayirip, ayrilan bilesenlerin
miisteriler i¢in 6nemlilik derecelerini dikkate alarak her iiretim hattindaki iirlinlerin
fonksiyonlartyla olan iliskisinin oranlariyla birlikte onemlilik endeksi yiizdeleri
hesaplanmistir. Hesaplanan 6nemlilik endeksiyle maliyet yiizdeleri karsilastirilmistir.
Hedef maliyet endeksi olusturarak hangi bdliimlerde maliyet azaltmasi gerektigi

sonucuna ulagilmistir.
3.8.1. Fonksiyonel Maliyet Analizi

Asagidaki Tablo 11°de isletmenin faaliyet bolimlerindeki maliyetleri ve
yiizdeleri verilmistir. Fonksiyonel maliyet analizinde {retim maliyetlerinin
kullanilmasimin sebebi, hedef maliyetleme yoOnteminin uygulanmasi igin {retim
asamasindan Onceki iiretim maliyetlerini kontrol altina almak ve iriiniin tasarim

asamasindaki maliyetleri diisiiriilmesi hedeflenmektedir.
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X isletmesinin faaliyet boliimlerine gore fonksiyonel maliyet analizi Tablo

11°de gosterilmektedir.

Tablo 11. Fonksiyonel Maliyet Analizi.

Faaliyet Boliimii Maliyetler (TL) Oran (%)
Vinil (Hammadde) 53,36 0,40
Isleme 53,36 0,40
Paketleme 26,68 0,20
Toplam 133,40 1,00

3.8.2. Miisteri Beklenti Analizi

Hedef maliyetleme yonteminde tiliketici talep ve istekleri, maliyetlerin
diisiiriilmesinde etkin rol oynamaktadir. X isletmesinin bu analizde satis ve {iriin
hatlarindan alinan iiriin fonksiyonlari ve bu iiriin fonksiyonlarinin tiiketiciler i¢in nem
derecesi asagidaki tablo da gosterilmistir. Tablo 12°de verilen X isletmesinin miisteri
beklenti analizi oranlari, isletmenin satis yapmis oldugu araci firmalardan 75 tanesine
miisteri beklenti analizi formu gonderilmis, 40 tanesinden geri doniis alinmistir. Bu
formlardan ¢ikan sonuglar dogrultusunda isletme miisteri beklenti analizi oranlari
olusturulmustur. Tablo 12’de iriin fonksiyonlar1 ve miisteri i¢in onem dereceleri

gosterilmektedir.

Tablo 12. Uriin Fonksiyonlari ve Miisteri i¢in Onem Derecesi.

Uriin Fonksiyonlar Onem Derecesi Oran (%)
Kalite 5 0,33
Fiyat 4 0,27
Dayaniklilik 3 0,20
Desen 2 0,13
Renk Kalitesi 1 0,07
Toplam 15 1
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3.8.3. Fonksiyonel Performans Analizi

Belirlenen iirlin fonksiyonlarinin miisteri agisindan 6nemlilik derecesi dikkate

alinarak, bu fonksiyonlarin iiretim hattindaki birimler ile olan iligkileri Tablo 13’de

verilmigtir.
Tablo 13. Fonksiyonel Performans Analizi.
Uriin Fonksiyonlar1 Vinil Isleme Paketleme | Toplam
Hammadde
Kalite 0,40 0,40 0,20 1
Fiyat 0,50 0,30 0,20 1
Dayaniklilik 0,30 0,40 0,30 1
Desen 0,10 0,60 0,30 1
Renk Kalitesi 0,15 0,65 0,20 1

Buna gore Y iirliniin kalitesi; %40 Vinil (hammadde), %40 isleme ve %20’si
paketleme boliimlerindeki giderler ile ilgilidir. Y iriiniin fiyat fonksiyonu; %50 Vinil
(hammadde), %30 isleme ve %20 paketleme boliimlerindeki giderler ile ilgilidir. Y
tirtiniin dayaniklilik fonksiyonu; %30 Vinil (hammadde), %40 isleme ve %30 paketleme
bolimlerindeki giderler ile ilgilidir. Y tiriiniin desen fonksiyonu; %10 Vinil(hammadde),
%60 isleme ve %30 paketleme boliimlerindeki giderler ile ilgilidir. Y {irlinlin renk
kalitesi fonksiyonu; %15 Vinil (hammadde), %65 isleme ve %20 paketleme

boliimlerindeki giderler ile ilgilidir.
3.8.4. Onemlilik Endeksinin Belirlenmesi

Asagidaki Tablo 14’de 6nem endeksi olusturulurken miisteri beklenti analizi ile
fonksiyonel performans analizi arasindaki iligki ortaya koyulmustur. Buna gore; kalite
fonksiyonu %33 o6nem derecesine sahiptir. Kalite fonksiyonun 6nem derecesinin;
Vinil(hammadde) %40 (0,132), isleme %40 (0,132) ve paketleme %20 (0,066)
boliimlerine aittir. Fiyat fonksiyonu %27 6nem derecesine sahiptir. Fiyat fonksiyonun
onem derecesinin; Vinil(hammadde) %50 (0,135), isleme %30 (0,081) ve paketleme
%20 (0,054) boliimlerine aittir. Dayaniklilik fonksiyonu %20 6nem derecesine sahiptir.
Dayaniklilik fonksiyonun 6nem derecesinin; Vinil (hammadde) %30 (0,06), isleme %40
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(0,08) ve paketleme %30 (0,06) boliimlerine aittir. Desen fonksiyonu %13 6nem
derecesine sahiptir. Desen fonksiyonun onem derecesinin; Vinil(hammadde) %10
(0,013), isleme %60 (0,078) ve paketleme %30 (0,039) boliimlerine aittir. Renk kalitesi
fonksiyonun 6nem derecesi %0,07 dnem derecesine sahiptir. Renk kalitesinin 6nem
derecesinin; Vinil(hammadde) %15 (0,105), isleme %65 (0,0455) ve paketleme 0,20
(0,014) boliimlerine aittir. X isletmesinin faaliyet boliimlerine gore 6nemlilik endeksleri

Tablo 14°de gosterilmektedir.

Tablo 14. Faaliyet Béliimii Onemlilik Endeksi

Uriin Fonksiyonlar Vinil Isleme Paketleme
(Hammadde)

Kalite 0,132 0,132 0,066

Fiyat 0,135 0,081 0,054
Dayaniklilik 0,06 0,08 0,06
Desen 0,013 0,078 0,039

Renk 0,0105 0,0455 0,014

Onem Endeksi 0,3505 0,4165 0,233

Tablo 14°de iiriin fonksiyonlarinin faaliyet boliimleri ile iligkisi gosterilmis ve
onem endeksi olusturulmustur. Buna gore Vinil (hammadde) 0,2965, isleme 0,4705 ve

paketleme 0,233 gider yerleri 6nem endeksine sahiptir.
3.8.5. Hedef Maliyet Endeksi

Hedef maliyet endeksi faaliyet bdoliimlerinin 6nem endeksiyle faaliyet
bolimlerinin maliyet yiizdeleri arasindaki iligki ortaya koyabilmek i¢in yapilmaktadir.
Hedef maliyet endeksi hesaplanirken dnem endeksi maliyetlerin yiizdelerine boliiniir ve
hedef maliyet endeksi hesaplanir. Bu hesaplama sonucunda bulunan gider yerlerinin
hedef maliyet endeksi 1’in altinda ise faaliyet boliimiine fazla yatirnm yapildigi
anlasilmaktadir. Bulunan hedef maliyet endeksi 1’in iistliinde ise faaliyet boliimiiniin
fonksiyonel olarak gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. X isletmesinin faaliyet

bolimlerinin hedef maliyet endeksleri Tablo 15°de gosterilmektedir.
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Tablo 15. Faaliyet Boliimii Hedef Maliyet Endeksi.

Uriin Fonksiyonlar Vinil Isleme Paketleme
(Hammadde)
Onem Endeksi 0,35 0,42 0,23
Maliyetlerin Yiizdesi 0,40 0,40 0,20
Hedef Maliyet Endeksi 0,875 1,05 1,15

Hedef Maliyet Endeksi
1,4

1,2

0,8
0,6
0,4
. -
0
Vinil (Hammadde) isleme Paketleme

B Onem Endeksi Maliyetlerin Ylzdesi Hedef Maliyet Endeksi

Sekil 10. Hedef Maliyet Endeksi.

Hedef maliyet endeksi hesaplanmasi sonucunda; Vinil(hammadde) gider yerinin
sonucu 1’in altinda 0,875 ¢ikmistir. Bu gider yerinin 1’in altinda oldugu i¢in fazla
yatirim yaptig1r ortaya c¢ikmaktadir ve bu gider yerinin maliyetinin azaltilmasi
gerekmektedir. Isletme bu gider boliimiinde miisteri taleplerini dikkate alarak iiriiniinde

islevselligini kaybetmeden maliyet azaltimina gitmesi gerekmektedir.

Hedef maliyet endeksi hesaplanmasi sonucunda; isleme gider yerinin sonucu
1’in Gstiinde 1,05 ¢ikmustir. Bu gider yerinin 1’in iistiinde oldugu i¢in fonksiyonel olarak
gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Fakat diger boliimlere nazara hedef maliyet

endeksi 1 en yakin liretim boliimiidiir.
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Hedef maliyet endeksi hesaplanmasi sonucunda; paketleme gider yerinin sonucu
I’in tstlindel,15 ¢ikmistir. Bu gider yerinin iistiinde oldugu ic¢in fonksiyonel olarak

gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir.

Isletme piyasanin rekabet kosullarina ayak uydurmak istedigi durumda satis
fiyatin1 diisiirmesi gerekirse, karlilik oranini (%20) korumak isterse yapmasi gereken

gider yerlerinde maliyet diisiirmeye, hedef maliyet endekslerini 1’in {istiinde tutmasi

gerekmektedir.
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SONUC

Bu calismada Oncelikle stratejik maliyetleme yonteminden bahsedilmistir. Daha
sonra hedef maliyet yonteminden bahsedilerek bir duvar kagidi isletmesinde hedef
maliyet uygulamasi yapilmistir. Bu amagla isletmenin mali tablolarindaki bilgiler ve
isletmenin gider yerleri hakkinda bilgiler toplanarak uygulama yapilmistir. Uygulama
yapilirken isletmenin {iretim boliimiindeki faaliyet boliimleri belirlendikten sonra bu
faaliyet boliimlerinin maliyetlerinin azaltilmas1 ve fonksiyonel olarak gelistirilmesi
amaclanmistir. Bu isletmenin iiretim agamasindaki faaliyet boliimleri 3 boliimden
olusmaktadir. Bunlar; Vinil (hammadde), isleme ve paketleme bdliimlerinden
olugmaktadir. Miisterilerin talepleri dogrultusunda iiriin fonksiyonlarinin 6zelliklerinin
onem dereceleri belirlenmistir. Uygulama sonunda iiriin iizerinden herhangi bir degeri
olmayan faaliyetler ile ilgili maliyetlerin diisiirilmesi ve fonksiyonel olarak

gelistirilmesi sonucuna ulasilmistir.

Stratejik maliyetleme yontemi olan hedef maliyetleme yoOnteminde, iirliniin
tasarlanip gelistirilmesi agamasinda maliyetlerin azaltilmas1 amaclanmaktadir. Hedef
maliyet hesaplanmasi asamasinda ilk olarak ilk madde ve malzeme maliyetleri, is¢ilik
maliyetleri ve genel iiretim giderleri belirlenmistir. Daha sonra {iriin birim ve toplam
maliyetleri belirlenmis olup buna gore fonksiyonel maliyet analizi yapilmis ve dnemlilik
endeksinin belirlenebilmesi i¢in fonksiyonel performans analizi belirlenerek onemlilik
endeksi belirlenmistir. Onemlilik endeksinin belirlenmesi asamasindan sonra hedef

maliyet endeksi hesaplanmistir.

Uygulamada bu amag¢ dogrultusunda oncelikle miisteri talepleri géz Oniinde
bulundurularak {irtiniin fonksiyonlari 6nem derecelerine gore siralanmistir. Siralanan bu
fonksiyonlar ile faaliyet boliimleri iligkilendirilerek hedef maliyet endeksi
olusturulmustur. Olusturulan hedef maliyet endeksi sonucunda faaliyet boliimlerinden
vinil (hammadde) boliimiinde hedef maliyet endeksinin 1’in altinda (0,875) oldugu
saptanmistir. Dolayisiyla vinil (hammadde) faaliyet boéliimiinde maliyet azaltma
yontemlerine bagvurulmalidir. Ikinci faaliyet boliimii olan isleme boliimiinde hedef
maliyet endeksinin 1’in iizerinde (1,05) oldugu ve bu amacla faaliyet boliimiinde
fonksiyonel olarak gelistirmelerin yapilmasi gerektigi lizerinde durulmustur. Faaliyet

boliimlerinin sonuncusu paketleme boliimiinde ise hedef maliyet endeksi 1’in lizerinde
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(1,15) oldugu i¢in paketleme boliimiinde fonksiyonel olarak gelistirme yapilmasi
gerekmektedir. Bu ¢er¢evede vinil (hammadde) boliimiinde maliyet azaltma yontemleri
dikkate alinmalidir ¢iinkii diger boliimlere nazaran hedef maliyet endeksi en diigiik olan
faaliyet boliimii vinil(hammadde) béliimiidiir. isletme vinil (hammadde) boliimiinde
miisterinin  beklentisini g6z Oniinde bulundurarak {riiniin islevselligini ve
fonksiyonlarin1 azaltmadan maliyeti azaltma yontemlerine gitmesi gerekmektedir.
Maliyet azaltma yontemi olarak uzun donemli hammadde tedarik sozlesmeleri veya
hammadde stokunu fazla yaparak maliyetleri diisiirme yoluna gidilebilir. Isleme ve
paketleme faaliyet boliimlerinde ise fonksiyonel olarak gelistirme yapmak
gerckmektedir. Fonksiyonel gelistirme yOntemi olarak isleme ve paketleme faaliyet
boliimiine daha kapsamli makine techizat alarak veya calisan personellere egitim

vererek verimliligini artirabilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Stratejik maliyet yonetim sistemi olarak hedef maliyetleme yontemi ile ilgili
yapilacak bagka caligmalara dncii olmak amaciyla aragtirmacilara dnerilerde bulunmakta
fayda vardir. Bu gercevede hedef maliyetleme kisitlar teorisinin entegre bir sekilde
kullanilmast ile maliyetlerin azaltilmasinda karsilasilan kisitlarin neler oldugu ve
kisitlarin nasil ortadan kaldirilabilecegine yonelik ¢calismalar yapilabilir. Ayrica biitgesel
kontrol amaciyla bir iiretim isletmesinde hedef maliyetleme perspektifinde biitce

kontrolii ve isletme performansinin degerlendirilmesi saglanabilir.
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