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OZET

Anne-Cocuk Iletisimi ile 4-6 Yas Cocuklarmin Problem Davramslarina Yonelik
Algilar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Bu arastirma, anne-g¢ocuk iletisimi ile 4-6 yas c¢ocuklarinin problem davranislarina
yonelik algilart arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Calisma
grubunu Tiirkiye genelinde kendilerine dijital platformlar iizerinden ¢evrimigi olarak
ulasilan, okul 6ncesi donem 4-6 yas grubu ¢ocugu olan 765 anne ve ¢ocuklar1 (392
kiz, 373 erkek) olusturmaktadir. Veri toplamada Anne-Baba-Cocuk iletisimini
Degerlendirme Araci ve Problem Davramis Olgegi kullanilmistir. Veri analizinde
Mann Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri ile Pearson Korelasyon Katsayisi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda ¢alisma grubundaki annelerin genel olarak anne-
cocuk iletisiminin orta diizeyde olumlu, cocuklarinin problem davraniglarinin goriilme
durumunun diistik diizeyde oldugu belirlenmistir. Annelerinin kiz ¢ocuklariyla
iletisimlerinin erkek cocuklarindan daha iyi oldugu, erkek ¢ocuklarin kizlara gore
problem davranislariin daha fazla oldugu belirlenmistir. Annelerin dort yasindaki
cocuklartyla iletisimlerinin daha 1iyi oldugu, bes yasindaki ¢ocuklarin dort
yasindakilere gore problem davraniglarinin daha fazla oldugu belirlenmistir. Cocugun
okula devam siiresi, anne yas1 ve 6grenim diizeyi, anne meslegi, baba 6grenim durumu
ve meslegi ile anne-¢ocuk iletisimi arasinda anlamli fark oldugu; anne meslegi, baba
yas1 ve aile yapisina gore ise anlamli fark olmadigi belirlenmistir. Cocuklarin problem
davraniglarinin okula devam durumlarina, anne-baba yasina ve aile yapisina gore
degismedigi belirlenmistir. Anne-cocuk iletisimi olumlu yonde arttikga ¢ocuklarda
problem davranislarin azaldigi veya anne-¢ocuk iletisimi azaldik¢a ¢ocuklarda
problem davranmiglarin arttig1 belirlenmistir. Calismadan elde edilen sonuglar alan
yazin 1s1ginda tartigilarak ebeveyn, egitimci ve arastirmacilara yonelik Oneriler

gelistirilmistir.

Anahtar sozciikler: Anne-Cocuk Iletisimi, Problem Davranis, Okul Oncesi Dénem

Bilim Kodu: 10373422
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ABSTRACT

Investigation of the Relationship between Mother-Child Communication and 4-6

Year-Old Children's Perceptions of Problem Behavior

This study was conducted for the purpose of examining the relationship between
mother-child communication and 4-6 year-old children's perceptions of problem
behaviours. The study group consists of 765 parents across Turkey with children aged
4-6 years old (392 girls, 373 boys) who were interviewed online through digital
platforms. In the data collection, Parent-Child Communication Assessment Tool and
Problem Behaviour Scale were used. Mann Whitney U and Kruskal Wallis H tests and
Pearson Correlation Coefficient were used in data analysis. The study shows that the
mothers in the study group generally had a moderately positive mother-child
communication level and that their children had a minor level of problem behaviours.
It has been observed that mothers' communication with their daughters are better than
boys and that boys have more problem behaviours than girls. It was determined that
mothers had better communication with their four-year-old children, whereas, five-
year-old children had more problem behaviours than four-year-olds. There is a
significant difference between the child's school attendance time, mothers’ age and
education level, mothers’ occupation, fathers’ education level and occupation, and
mother-child communication. However, there was no significant difference according
to mothers’ profession, fathers’ age, and family structure. It was determined that the
problem behaviours of the children did not change according to their school
attendance, parents' age, and family structure. It has been determined that as the
communication between mother and child increases positively, the problem
behaviours of children decrease. Similarly, as mother-child communication decreases,

problem behaviours in children go up.

Key words: Mother-Child Communication, Problem Behaviour, Preschool Period

Science Code: 10373422



1. GIRIS

Bu boliimde g¢alismanin amag ve kapsami, problem ve alt problemlerine yer

verilmistir.
1.1. Amac¢ ve Kapsam

Aile, insan davraniglarinin temelinin olusmaya basladig1 ve aile iiyelerinin
birbirleriyle cesitli iliskiler kurabilmeyi grendikleri en énemli kurumdur. Insanlar ilk
gercek deneyimlerini aileleriyle yasarlar. Kisinin yasaminin ilk zamanlarinda
beslenme, korunma, sevilme ve kucaga alinma gibi ihtiyaglar1 zamaninda ve yeterli
diizeyde karsilanirsa, temel giiven duygusunun olusmasi i¢in gerekli temel atilmig
olunur. Diinyaya geldigi giinden itibaren cocugun karakteri ve kisiligi once ailesiyle,
daha sonra da c¢evresindeki insanlar aracilifiyla sekillenmektedir. Kisiligin
temellerinin ilk yillarda aile igerisinde atildig1 bilinmektedir. Bu nedenle, ¢cocuklarin
kisiliklerinin gelismesinde en 6nemli sorumluluk ebeveynlere diismektedir. Ebeveyn-
cocuk arasindaki iletisim ¢ok dnemlidir. iletisim, giindelik hayatin vazgecilmez bir
parcasidir. Bunun i¢in, etkili ve tam bir iletisim becerisi, aile fonksiyonlarinin her bir
yoniiniin gelistirilmesi icin temel olusturmaktadir. iletisim, aile fonksiyonlarinimn
ortaya c¢ikmasi, aile iiyelerinin bireysel ihtiyaclarinin karsilanmasi ve onlarin
amaclarina ulagabilmeleri i¢in gereklidir. Aile i¢inde gerek ebeveyn ve ¢ocuk gerekse
esler arasindaki iletigsimin iki yonli, yani karsilikli olmas1 gerekmektedir (Tezel, 2004;
Yalgin, 2013).

Kisinin i¢inde bulundugu, dogdugu ve biiyiidiigl, gelistigi ortamin 6zellikleriyle
cevresindeki insanlarla gecirdigi yasantilar1 ve kurdugu iligkileri bircok yonden
gelisimini etkileyebilmektedir. Aile igerisinde nese, mutluluk, sevgi, korku, kizginlik
ve liziintli gibi duygularin aktarilabilmesi sadece kisiler arasi iletisim ve etkilesimle
olur. Aile i¢i destek saglayici iletisim, ¢ocuklarin olumlu kimlikler kazanabilmesini ve
sosyal gelisimini saglayabilen 6nemli bir belirleyicidir. Ozellikle anne ve cocuk

arasindaki etkilesim olumlu nitelik, dogru anne dili ve ¢ocuklarin dil gelisimiyle
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fazlasiyla iligkiliyken, annenin ifade edici dilinde ortak dikkat 6gelerinin kullanilmasi,
cocugun kurdugu iletisime yonelik yanitlayicilik ve deneyimlerle iliskili dil, sosyal
iletisimin gelismesine yardimci davraniglar olarak goriilebilmektedir. Anneleri ve
kiiciik cocuklar1 arasinda olusan sosyal etkilesimler, c¢ocuklarin gelecek
yasamlarindaki gelisimsel Ozellikleri i¢in temel olusturmaktadir (Yalgin, 2013).
Cocugun gelecekte diinyaya ve kendisine nasil bakacagi, dnemli dl¢lide yagaminin ilk

yillarindaki etkilesimlerin kalitesiyle belirlenmektedir (Tezel, 2004).

Anne ve ¢ocuk arasindaki iletisim, dogumdan itibaren baglar. Olumlu bir anne-
cocuk iletisiminin olusabilmesi i¢in, iletisimin agik ve dogrudan olmasi gerekir.
Annelerin ¢ocuklarina etkili ve dogru mesaji iletebilmesi i¢in iletisim tekniklerini
ogrenmeleri ve onemli noktalar1 gozden kagirmamalar1 gerekir. Bu noktalardan en
onemlisi ¢ocugu oldugu gibi benimsemesi, annenin empati yaparak cocugu gibi
diisinmeye caligmasi ve her kosulda diiriist olabilmesidir. Okul 6ncesi donem
igerisinde ¢ocuk ile annenin arasinda olusan bag ve olumlu iletisim, ¢ocugun biitiin
gelisimsel stireglerini destekler ve daha saglikli bir kisilik gelistirebilmesinde
fazlastyla 6nemli bir role sahiptir. Iletisim, biitiin gelisim alanlarnda uzun veya kisa
siireli etkilere sebep olabilir. Ozellikle de okul 6ncesi donemdeki gelisim, ¢evresindeki
faktorlerden fazlasiyla etkilenebilmektedir. Annelerin ¢ocuklart i¢in gerekli kurallar
koymalar1 ve c¢ocuklarina rehberlik yapmalari, ¢ocuklarinin yanlis-dogru ve kabul
edilen-edilmeyen davranislar arasindaki farki ayirt edebilmelerinde yardimer olur

(Kirman ve Dogan, 2017).

Okul oncesi ¢ocuklar1 pek ¢ok farkli uyarana maruz kaldiklar1 i¢in, sagliksiz
iletisim ortamlar1 gocuklarin gelisimini, kisiligini kotii yonde etkilemektedir. Ozellikle
48-72 ay arasinda ¢cocugu olan annelerin ¢ocuklariyla iletisimlerinin bir¢ok degiskene
gore degisebildigi Ongoriilmiistiir (Arabaci ve Omeroglu, 2013). Anne-gocuk
etkilesiminin niteligi, cocuklarin olumlu ve olumsuz davraniglar gelistirmesinde etkili

bir faktor olarak ele alinabilir.

Problem davranislar, toplumdaki bireylerce onaylanan davranislarin tersine
mahalle, okul, ev gibi ¢esitli ortamlar igerisinde siirekli olarak gdsterilebilen saldirgan,

zarar verebilen ve olumsuz davraniglar seklinde tanimlanir. Alanyazin incelendigi



zaman problem davraniglarin zor davranislar, antisosyal, istenmeyen, saldirgan
davranislar, davranis ve uyum bozuklugu isimleri altinda; s6zel ve fiziksel saldiri, agir1
kizginlik, arkadaslarinin istekleri ve Onerilerine diismanca tepkiler verme, yetiskin
kisilerin uyarilarini dikkate almama, onlarin yonergelerine siirekli olarak karsi gelme,
devlet mallarina ve egyalara isteyerek zarar verme, baska insanlara zarar verme, onlar1
taciz etme ve ¢ogu zaman bu durumlar ile birlikte goriilen agir1 hareketli olma durumu
gibi daha pek cok farkli karmasiklasmis davranis oOriintiilerini igeren genis bir
cercevede ele alindig1 goriilebilmektedir (Sayin, 2014). Problem olarak nitelendirilen
davraniglarin nedenlerin belirlenmesi, davraniglarin sagaltiminda izlenecek yolun

belirlenmesini saglayacaktir.

Problem davraniglarin nedenleri ¢ok c¢esitli olabilir. Sosyal becerileri heniiz
gelisememis ve ailesinin desteginden yoksun kalmis ¢cocuklarda, problem davraniglar
goriilebilmektedir. Problem davramiglar gelisimsel evrelerin beraberinde getirdigi
zorluklara, yakin ¢evrenin de olumsuz etkileri eslik ettiginde ¢ocuklarda bu durumlara
tepki olarak gosterilen bozukluklardir. Cocuklarda goriilebilen problem davraniglar
genellikle asir1 hareketlilik, anti sosyal tepkiler, saldirganlik gibi digsallastirilmis ve
kaygili davransslar, icine kapaniklik, bedensel sikayetler gibi i¢sellestirilmis problem
davranislar olarak siniflandirilmaktadir (Yasar Ekici, 2017).

Okul oOncesi donem birgok farkli nedenden dolay1r c¢ocuklarda problem
davraniglarin meydana gelebildigi bir donemdir. Problem davraniglarin bazi kisimlari
gelisimsel siireglerin bir parcast olabilecegi gibi gelisimsel siireclerin sonrasinda da
siirekli olarak devam ediyorsa problem olarak degerlendirilir. Anne-babalarin
cocuklar1 ile iletisim big¢imleri, cinsiyetlerine gore ailelerin etkisinde kaldiklari
kiiltiirel 6zellikler ve farkli davranig sekilleri ¢cocuklarin problem davranislarinin
boyutlarini etkileyebilmektedir. Problem davranislar ile bas edebilmek icin 6ncelikli
olarak ¢ocuklarin aileleriyle iligkilerinin diizenlenebilmesi; ailelerin anne-baba
olabilme yetkinlikleri, cocuk egitimi ve gelisimi, problemleri ¢6zebilme becerileri gibi
bazi1 konularda becerilerini gelistirmeleri ve bilgilerini arttirmalar1 gerekir (Ozbey,

2010).



Toplumdaki bireylerin inang ve tutumlari, cocuklarin davraniglarinin saglikli veya
sagliksiz oldugunu belirleyebilen onemli faktorlerdir. Ayrica ¢ocuklarin genetik
yapilari, biligsel islevleri, farklt mizacglariyla yetiskinlerin beklentileri ve iki tarafin
birbirleriyle etkilesimleri de davranislarda etkili olabilmektedir (Uyanik Balat, Simsek
ve Akman, 2008). Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarin gelisimsel yeterlilik diizeyleriyle
ilgili yapilan pek ¢ok arastirmaya gore ise anneler, cocuklarin davranislari tizerinde en
bliyiik etkiye sahiptir. Annelerin ¢ocuklar1 i¢in yeterli donanima sahip bireyler
olabilmesi &nemlidir. Ozellikle okul éncesi ddnemde ¢ocugu olan annelerin olumlu
veya olumsuz iletisim bigimleri ¢ocuklarinin gelisimlerini fazlasiyla etkileyebilir
(Dursun, 2010). Bu nedenle anne ve ¢ocuk arasindaki iletisimin boyutlari, okul 6ncesi
donemdeki ¢ocugunun davraniglari tizerinde ayrica bir 6nem arz etmektedir. Problem
olarak nitelendirilen davranislarin temelinde anne-¢ocuk iletisiminin goz ardi

edilmemesi gerekmektedir.

Konuyla ilgili olarak Tirkiye’de yapilan akademik caligmalara bakildiginda;
Akginar ve Baydar (2018) anne davraniglarinin erken ¢ocuklukta digsallastirilmig
problem davranislarla iliskisini, Kdycegiz ve Ozbey (2019) anne-babalarm iletisim
becerileriyle ¢ocuklarinin problem davraniglari ve sosyal becerileri arasindaki iliskiyi,
Arabac1 ve Omeroglu (2013) 48-72 aylik cocugu olan ebeveynlerin gocuklartyla
iletisimlerini, Saygi (2011) anne-¢ocuk iliskisini, Tarkog¢in (2014) okul oncesi
kurumlarina giden 48-66 aylik ¢ocuga sahip anne-babalarin ¢ocuklariyla iletisim
kurma seviyeleri ile problem davraniglarin iliskisini, Yal¢in (2013) anne-¢ocuk
iletisimi egitiminin etkilerini, Derman ve Basal (2013) okul 6ncesi ¢ocuklarin davranig
problemleriyle ebeveyn tutumlarmm iliskisini, Oztiirk ve Giren (2015) annelerin
ebeveynlik algilartyla c¢ocuklarinin problem davranislarini, Seven (2007) ailesel

sebeplerin 6 yas ¢cocuklarindaki sosyal problem davranislarina etkisini incelemislerdir.

Konuyla ilgili olarak yurt disinda yapilan akademik ¢alismalara bakildiginda Li
ve arkadaglart (2015) anne-cocuk ve Ogretmen-cocuk iligkilerinin ¢ocuklarin
davraniglart {izerindeki etkilerini, Zupan ve arkadaslar1 (2000) 2-6 yas ¢ocuklarin
problem davraniglar ile farkli degiskenler arasindaki iligkileri, Al Rub ve digerleri
Urdiinlii annelerin ve dgretmenlerin bakis agilarindan annenin sosyallesmesini ve

anaokulu ¢ocuklarinin davraniglarini, Anthony ve arkadaslar1 (2005) ebeveynlik stresi
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ve davranisinin okul oOncesi c¢ocuklarin problem davraniglart iizerindeki etkiyi,
Leibowitz ve digerleri (2002) ebeveyn-cocuk duygu iletisimini, Shipman, Schneider
ve Sims (2005) kotii muameleye maruz kalan ve kalmayan anne-cocuk ¢iftlerinin
duygu iletisimini, Button ve arkadaslar1 (2001) annelerin cocuklariyla olan iligkilerini,
Brook ve arkadaglar1 (2012) dissallastirmis problem davraniglari ve ebeveyn-¢ocuk

iligkilerini incelemislerdir.

Alan yazindaki ¢aligsmalar incelendiginde, calismalarin genellikle sadece
cocuklarin problem davraniglarina yogunlasti§i, anne-¢ocuk iletisimiyle ilgili
aragtirmalarin simirli sayida oldugu ve okul dncesi gocuklarin problem davranislar
tizerinde 6nemli etkiye sahip olan anne-¢ocuk iletisimiyle ilgili ¢alismalarin kisith
sayida olduklar1 goriilmektedir. Bu nedenle bu aragtirmada; anne ve ¢ocuk iletisimi ile
4-6 yas ¢ocuklarinin problem davranislarina yonelik algilar arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini belirlemek amaglanmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin problemi ve alt

problemleri asagida verilmistir.

Problem Ciimlesi

Anne-cocuk iletisimi ile okul Oncesi donemdeki c¢ocuklarinin problem

davranislar1 arasinda bir iliski var midir?

Alt Problemler

1. Anne-cocuk iletisimi ile okul Oncesi c¢ocuklarinin problem davranislari
arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Anne-¢ocuk iletisimi ile cocugun yasi, cinsiyeti, dogum sirasi ve okula devam
stiresi degiskenleri arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Anne-cocuk iletisimi ile anne babanin yasi, 6grenim durumu, meslegi ve aile
yapist degiskenleri arasinda anlamli bir fark var midir?

4. Okul 6ncesi ¢ocuklarin problem davranislari ile cocugun yasi, cinsiyeti, dogum
siras1 ve okula devam siiresi degiskenleri arasinda anlamli bir fark var midir?

5. Okul 6ncesi ¢ocuklarin problem davranislari ile anne babanin yasi, 6grenim

durumu, meslegi ve aile yapisi degiskenleri arasinda anlamli fark var midir?



2. GENEL BIiLGILER

Bu béliimde okul 6ncesi donemde iletisim, aile i¢i iletisim, anne-¢ocuk iletigimi,

okul 6ncesi donem ¢ocuklarinda goriilen problem davraniglara deginilmistir.

2.1. Okul Oncesi Dénemde Iletisim

Iletisim, birey i¢in dogumdan itibaren baslayan ve yasamin sonuna dek devam
edecek olan ¢ift yonlii bir siiregtir. Birey, sosyal yapinin geregi olarak dncelikle aile
ortaminda, daha sonra da ¢evresinde bulunan diger insanlarla iletisim kurma istegi ve
ihtiyaci duyar. Biitiin insanlar arasindaki iligkiler ve baglantilar iletisime bagli olarak
gerceklesir. Okul oncesi yillarda iletisimin irdelenmesinde iletisimin tanimi, amaci,
iletigim tiirleri ve engelleri, aile i¢i iletisim ve 6zellikle anne-g¢ocuk iletisimi iizerinde

durulmalidir.

2.1.1. fletisimin Tanimi ve Amaci

Iletisim, bir kisinin diger bir kisiyle baglanti kurmak amaci ile kendisini ifade
edebilmesi ve bireyler arasinda ortaklasan isaretler kullanilarak fikirlerin, duygularin
ve diisiincelerin sozel veya sozsiliz baska yollarla ifade edilerek karsi tarafa aktarildig,
karsidaki kisi tarafindan alinip yorumlandigi, amagl ya da amagsiz, bilingli veya
bilingsiz yapilan bir siireg olarak tanimlanir (Arabaci ve Omeroglu, 2013). Iletisim, bir
bireyin ya da grubun bir baska kisi veya gruba, bir diisiincenin igerigini
aktarabilmesidir. Yine iletisim bir bagka yonden “bilgiyi iiretme, onu aktarma ve

anlamlandirabilme stireci” olarak da tanimlanabilir (Apaydin, 2001).

Iletisimle ilgili tanimlar incelendiginde dnceden iletisimle ilgili araglara atiflarda
bulunuldugu, daha sonralari ise insanlarin iligkilerine dikkatin ¢ekildigi goriilmiistiir.
[letisim, en kapsamli anlamda bilgiyi paylasip aktarma etkinligi olarak tanimlanabilir.

Isterse bilgiyi yaymak, isterse eglendirmek, isterse etkilemek isterse egitmek veya



sadece ifade edebilmek olsun, tamamen bilgiyi vermeye yoneliktir, yani bilgiye

yonelik davraniglardir (Sahin ve Aral, 2012).

[letisim, son zamanlarda “iletisim ¢ag1” diye nitelendirilen bir caga damga
vuracak kadar popiilerlesen bir kavram olmustur. iletisim kelimesi yakin zamana kadar
Fransizca “komiinikasyon” sdzcligiiyle beraber ayn1 anlami nitelemek i¢in haberlesme
sO0zcligli yerine de kullanilmistir. Giintimiizde, kullanim1 gittik¢e yayginlagarak artik
haberlesmeyi de icine alan daha kapsamli bir ileti alisverisini yansitmaktadir. Iletisim,
belirlenmis bir cografyada ayni doga sartlar1 igerisinde varliklilarmi siirdiirebilmek
icin nesneler, olgular, olaylarla ilgili degisimleri bildiren ve bu degisimlere yonelik
bilgileri ileten; ayn1 sorunlar, nesneler, olgular i¢cin benzer duygulari tasiy1p diisiince,
tutum, duygu ve yargilarini birbirlerine ifade edebilen insanlarin yaptig1 bir etkinliktir.
[letisim araciligiyla baska kisilerle olan iliskiler rahatlikla baslatilir, devam ettirilir ve
bitirilir (Temiz, 2014). iletisim iki veya daha c¢ok birey arasinda anlasabilmek icin
gerceklestirilen bir degismedir. Iletisimin gerceklesebilmesi icin en az iki sisteme
gerek vardir. Bu sistemler ise iki hayvan, iki insan, bir hayvan bir insan vs. gibi olabilir.
Amaci ne olursa olsun, bir yerde bulunan iki sistem arasinda gerceklesen bilgi
aligverisine “iletisim” denilir. fletisimde bilgi aktariminin mutlaka iki yonlii olmasi

sarttir (Cagdas, 1997).

Iletisim; diisiince, duygu, haber, siire¢, mesafe, anlam, etki, ifade, egitim becerileri
vs. gibi daha bir¢ok kavrami igine alan ¢ok boyutlu ve karmasik bir siireci
kapsayabilmektedir. Bu kavramin ¢ok yaygin bir sekilde kullanilmasi ve bir¢ok
disiplinin aragtirma alani igerisine girmesi sebebiyle iletisimin sadece tek bir tanimini
yapmak zordur (Arabaci, 2011). Fakat sonugta belirli bir ¢evre igerisinde yasayan
insanlar, farkinda olsalar da olmasalar da birbirleriyle iletisim halindedirler. insanlar
glinliik hayatlarinda karsilagtiklar1 problemleri ¢oziimleyebilmek i¢in diislince ve

duygu alisverisinde bulunurlar, yani iletisim kurarlar (Ciiceloglu, 2013).

Yapilan tanimlar incelendiginde, bir iletisim siirecinin olusturulabilmesi ig¢in
onemli birka¢ unsurun bir araya gelmesi gerektigi sdylenebilir. iletisim unsurlar;
iletisimi baglatacak olan kaynak, iletilecek mesaj, mesajin kodlanmasi ve verilen

kodun agilmasi, iletisimde kullanilacak kanal, mesajin iletilecegi hedef, alicinin mesaji
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algilamasi, degerlendirmesi ve geri bildirimde bulunmasi olarak ele alinabilir (Arabaci

ve Omeroglu, 2013).

Kaynak; gonderilecek mesaj1 olusturan ve bunu alic1 hedef birimine génderen
birimdir. Bu sebeple kaynak birimine kisi, verici ya da gonderici de denilir.
Iletisim siirecin i¢inde iletisimi baslatabilen birimdir (Cagdas, 2012).

Mesaj; kaynak biriminde olusan igerigin ifade edilmesidir. Mesaja Ornek
verecek olursak, insanlarin konusurken birbirlerine karsilikli olarak
sOyledikleri climleler, sdzler 6rnek verilebilir (Ciiceloglu, 2013).

Mesajin sembollestirilmesinde kullanilan isaretler, simgeler ve bunlarin
arasindaki iligkileri diizenleyebilen kurallarin tamamina “kod”, bir duygunun,
diisiincenin, tanimin ya da tutumun iletilmesi i¢in bir ileti bi¢imi almasina ise
“kodlama” denir.

Mesajin kodlanarak gelen igerigini yeniden elde edebilmek i¢in yapilacak olan
¢Oziimleme islemine de “kod agma” denir (Tarkogin,2014).

Kanal; kaynak ve hedef birimlerinin arasinda olan ve isaretlesmis mesajin
gidebilmesine olanak saglayan yoldur. Alic1 ya da diger adiyla hedef; mesajin
kars1 tarafa gonderildigi birimdir. Hedefin kaynaktaki kisiye gosterdigi yanit,
ipuclari ve tepkilere de geribildirim denilir (Ozgiiven, 2010).

lletisim siireci, iletilecek mesajin kaynaktan alictya ve alicidan kaynaga
anlasilabilir sekilde geri gonderilmesidir. Iletisimin esasinda etkilesim vardir.
Farkl tarzlari, amaglari, aligkanliklari, tercihleri ve gegmisleri olan insanlar,
iletisim kurmak istediklerinde biitiin bu farkliliklarin1 gergeklesen iletisim
siirecine eklerler. Iletisim siirecine dahil edilen bu farkliliklarin birbirleri ile
etkilesimi kagiilmaz olur. Bdylece, etkilesiminde dahil edildigi bir iletisim

stireci ortaya ¢ikar (Arabaci, 2011).

[letisimde siirekli olmasa da baz1 durumlarda “alma” veya “iletme” amac1 vardir.

fletisim digerleriyle etkilesim, diger kisilere yonelik bir hareket ya da tepki olabilir.

“Gonderen” kitle iletisiminde, her zaman 6rgiitlenmis bir toplulugun pargast ve ¢cogu

zaman da iletisim disinda farkli islevleri olan bir gurubun iiyesi olabilir. “Alic1” her

zaman bir bireydir (Sahin ve Aral, 2012). letisimin temel amaci, kisiler arasinda ortak

bir seyler yaratmaktir. Bu ortaklik bilgi alisverisiyle saglanabilmektedir. Iletisim

vasitasiyla ayni toplum igerisinde yasayan kisiler arasinda birlik ve benzesme tasiyan
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bir ortaklik yaratilir (Kaya, 1985). Iletisimin toplumsal amaci; toplumdaki insanlarin
belirlenmis ortak yasantilar1 paylasabilmeleri, kiiltiirel 6zelliklerin gelecek kusaklara
aktarilabilmesi ve toplumsal rollerin 6grenilebilmesini saglamaktir. iletisimin bireysel
amaci; kisinin kendini kars1 tarafa anlatabilmesi, yeni beceriler ve bilgiler

kazanabilmesidir (Oskay, 2000).

[letisim yoluyla birey diger bireylerle, diger durumlarla ve diger diisiincelerle bag
kurmaktadir. Iletisimde insan, cok 6nemli bir yere sahip oldugu igin arastirmacilarin
cogu yaptiklart incelemelerini insanlar {izerine yogunlastirmistir. Bireyler arasi
iletigim, biitiin insan iletisimi i¢in temel kabul edilerek bireyler arasi iletisimi kisilerin
birbirlerini daha iyi anlayabilmesi i¢in gerceklestirilen bir etkilesim olarak
tanimlanmistir (Sahin ve Aral, 2012). Insanlarla iliskiler iletisim araciligiyla
diizenlenir. Iletisim baskalariyla bir arada yapilan islerin yiiriitiilebilmesini saglar. ikna
etmeyi ve amaca ulagsmayi saglar, bilgi paylasimiyla yakinlik ya da giiven olusturulur.
Kisinin zamaninin neredeyse ¢ogunu diger kisilerle gecirmesi, onun toplumsal bir
varlik oldugunun kamtidir. Iletisim olmadan toplum olabilmek miimkiin degildir.
Iletisim toplumun psikolojik ve fiziksel ihtiyaclarini karsiladig1 gibi toplumsal iliskiler
de insanlara yol gosterir. Iletisim, bir ortaklik yaratmak ve paylasmak oldugu igin
insanlarin birbirleriyle daha saglikli iletisim kurdugu toplumlarda her tiirlii problem

konusularak rahatlikla ¢oziilebilecektir (Temiz, 2014).

Iletisim farkl1 yollarla gerceklesmekte ve gesili sebeplere iletisimde baz1 engeller

ortaya c¢ikabilmektedir.

2.1.2. iletisim Tiirleri ve iletisim Engelleri

Iletisim gereksiniminin karsilanmasi yazil iletisim, sozlii veya sozsiiz iletisim
tiirlerinden biri veya birkac1 araciligi ile gergeklesmektedir. Dil, iletisim i¢in en 6nemli
unsurdur. Sozlii iletisim; anlama, empati ve karsilikli konugma ile yapilan bir iletisim
tiirtidiir. Sozlii iletisim tercih edilen birinci 6ncelikli iletisim tiirli, s6zsiiz iletisimse
genelde ikincil iletisim tiiriidir. So6zlii iletisimde kullanilan ses tonlamalar1 ve
vurgular: ciimlelerin anlamin1 daha ¢ok gii¢lendiren, bazi durumlarda onlarin yerine

gecebilen, sOylenen sozlere aciklik getirebilen ya da tam aksine daha da karigik hale
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gelmesine sebep olabilecek etkiye sahiptir (Arabact ve Omeroglu, 2013). Sozsiiz
iletisim; kisiler arasinda konugsmanin disinda g6z temas: mimik ve jestler gibi viicut
diliyle gerceklestirilen ve kaynagin hedefe iletmek istedigi mesajla birlikte, hissettigi
ve hissettirmek istedigi duygularini viicudunun hareketleri ile pekistirebilmek i¢in
kullanilan bir diger iletisim bi¢imidir. S6zsiiz iletisim, hedefte sozlii iletisim tiiriinden
daha ¢ok etkili olmustur. S6zsiiz iletisimin baslica unsurlari; goz temasi1 ve bakis,
durus, yiiz ifadesi, bas hareketleri, mimikler ve jestler, dokunma, mesafe ve mekandir

(Baltas ve Baltas, 2000).

fletisim icin “isaretler” &nemli kavramlardir. Isaretler, yasanan olaylar ve
aralarindaki dogal iliskilerle anlamlar kazanmaktadir. Ornek verecek olursak, bir
bebegin aglamasi onun bir rahatsizligi oldugunun, gok giriilldemesi c¢ogunlukla
yagmur yagacaginin bir isareti olarak kabul edilir. Bu tarz olaylarda genellikle her bir
isaretin bir anlam1 vardir. Ciinkii daha 6ncesinde bu uyaricilarla birbirlerinin bir iligkisi

oldugu 6grenilmistir (Apaydin, 2001).

Hangi iletisim tiirii olursa olsun saglikli ve etkin bir iletisim siirecinin
kurulabilmesini engelleyen bir¢ok farkli faktér bulunmaktadir. Tletisimle ilgili yapilan
calismalarda, bireyler arasindaki problemlerin temelinde iletisimsel sorunlarin oldugu
ortaya konmustur. Iletisim problemleri, mesajin alinmasin1 ve verilmesini olumsuz
sekilde etkileyebilen, siireci kesintiye ugratan ya da bozulmasina sebep olan engeller
nedeni ile olusmaktadir. Iletisim ile ilgili ortaya ¢ikan engeller bireylerin igerisinde
bulunduklar: iletisim ortamlartyla yakindan iliskilidir. Ayrica psikolojik ve kisisel
engeller, teknik sorunlar ve sosyal engeller gibi baska unsurlar da iletisimin
bozulmasina ya da kesintiye ugramasina neden olmaktadir (Arabaci ve Omeroglu,

2013).

Genel olarak insanlar arasinda iletisimin kurulmasini engelleyen etmenler;
duygular1 ifade etmede giiclilk yasama, bilgi eksikligi, 6n yargi, gecmisteki
deneyimler, algilama farkliliklari, kisisel beklentiler veya ihtiyaglar, cinsiyet
farkliliklari, yas, statii ve giiriiltii gibi ¢evreyle ilgili faktorler olarak siralanabilir
(Yilmaz ve Tutar, 2005). Sosyal ve psikolojik iletisim engelleri ise Onyargilar,

iletisimin amacinin belirlenmemesi, algilama ve goriis farkliliklari, tutumlar,
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davranislar, kiiltiirel farkliliklar ve kisilerin sahip olduklar1 bilgi diizeyleridir (Elgiinler
ve Fener, 2011). Ayrica iletisimin kesintiye ugramasi veya bozulmasi kisilerin iletisim
ihtiyaclarinin ¢ogu zaman farkinda olamamalari, iletisimin yasam i¢in Onemini
yeterince anlayamamalar1 ve etkili iletisim yollarin1 bilmemeleri gibi sebeplerle
olusabilir. Etkili iletisim kurabilme ve iletisim engellerini agabilme, iletisimin saglikli
bir bicimde gerg¢eklesmesine olanak saglayan dinleme ve konusma becerilerinin
gelistirilebilmesiyle miimkiin olur (Arabaci ve Omeroglu, 2013). Dinleme ve konusma
etkinligi arasinda koprii olusturan bir bagka onemli faktor ise taraflarin birbirlerini

anlamalarini, tanimalarini saglayan empatik iletisimdir (Tutar, 2009).

Sosyal bir varlik olan insanin ilk iletisim deneyimini aile ortaminda edindigi

sOylenebilir. Bu nedenle aile i¢i iletisimin yonii yagamin tiimii tizerinde etkili olabilir.

2.1.3. Aile i¢i Iletisim

Aile anne-baba, ¢ocuklar ve bazen baska akrabalardan olusan, aralarinda karsilikl
saygl, sevgi, dayanisma ve birbirlerine ait hisseden bir topluluktur. Aile sistemi bir
biitliin olarak ele alinmali, tek tek bireylerin toplami olarak goriilmemelidir. Aile,
kurumlarin en temelidir ve igerisindeki kisilerin birbirleriyle etkilesimlerinden
meydana gelen bir diizendir. Her bir aile iiyesinin digerleri ile mutlaka bir iliskisi
vardir. Bu belirtilen iligkiler ag1 i¢inde her kisi, kendi kisiligini ve benlik algisini

yapilastirir (Ciiceloglu, 2014).

Aile, kazanilmas1 gereken temel davraniglarin edinildigi ve tiyelerinin birbirleri
ile iliskiler kurabilmeyi 6grendikleri yerdir. Insanlar sosyal deneyimlerini ilk defa aile
igerisinde yasarlar. Kisinin yasaminin ilk donemlerinde sevilme, kucaga alinma,
oksanma, korunma ve beslenme gibi ihtiyaglar1 zamaninda ve yeterli seviyede
karsilanabilirse, kazamlmas1 gereken giiven duygusu icin temeller atilir. Insanlarin
kisiligi tiim etkilesimlerinin, bagkalariyla kurdugu iliskilerse kisiliklerinin bir
{iriiniidiir. Insanlarin davranislar1 kurulan iletisimler sonucunda gelisir. Iletisim, insan
hayatin vazgec¢ilmez bir pargast oldugundan etkili ve tam iletisim becerisi, aile

fonksiyonlarmin biitiin yonleri i¢in temel olugturmaktadir. Sonug olarak iletisim, aile
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fonksiyonlarmin ortaya ¢ikmasini saglamak, aile iiyelerinin bireysel ihtiyaglarini

gidermek ve amaglarina ulagmalarin1 saglayabilmek icin gereklidir (Tezel, 2004).

Degisen ve siirekli gelisen diinyaya uyum saglayabilmek, kisilerin en dogru
sekilde yetisebilmesine olanak saglamak, ailelerin en 6nemli sorumlulugudur. Insanlar
ilk egitimlerini ailelerinde alirlar. Bu durum g6z oniine alindiginda, aile egitiminin
onemi vazgecilmez bir durum olusturmaktadir. Glinlimiizde c¢ocuklar, ailelerinin
cocukluklarini yasadiklar1 donemlerden ¢ok daha farkli bir donemde yasarlar. Buna
bagli olarak gereksinimleri ve istekleri de farklilastigindan ebeveynler pek ¢ok konuda
ne yapacagini konusunda sorunlar yasabilmektedirler. Bu durum ebeveynlerin
kendilerini siirekli olarak yenilemeye, gelistirmeye, c¢ocuklariyla iletisimlerini
giiclendirmeye ve onlar1 daha iyi tanimaya ¢alismalarin1 gerekli kilmaktadir (Ozel ve

Zelyurt, 2016).

Aile igi iletisim; ebeveynlerin es olarak birbirleriyle, anne-babanin ¢ocuguyla ya
da c¢ocuklariyla, cocugun anne-babasiyla, kardeslerin birbirleriyle kurdugu iletisim
olarak tanimlanir (Onder, 2003). Aile ici iletisim, aile {iyelerinin birbirlerine yonelik
rollerini ve baskalarina karsi takindiklar1 maskelerini bir kenara attii, dogrudan
bireysel kisilikleri arasinda iletisim kurabilen taraflarin gergeklestirebildigi bir
iletisimdir. Saglikl1 bir aile ici iletisim i¢in aile iiyelerinin birbirlerine yonelik diisiince
ve duygularindan devamli olarak haberdar olmalari, baska bir ifadeyle birbirlerini
tantyabilmeleri gerekir (Giiven, 2013). Aile iiyeleri, birbirleriyle verici ve alici olarak
goreli bir iletisimin i¢indedirler. Her bir {iyenin davranisi digerleri i¢in 6nemli bir
degere sahiptir. Aile, grup biiyiikliigii ve niteligi agisindan degerlendirildiginde,
samimi ve kii¢iik iligkilerin ¢ok daha hakim oldugu birincil nitelikte bir grup olarak
ele almabilir (Ozensel, 2004). Genellikle aile igerisindeki iletisimde her zaman bir
amag vardir. Aile igerisinde yazili olmayan kurallarla hangi davranisin nerede ve hangi
sekilde yerine getirilebilecegi, davranislarin hangisinin onaylandig: hissettirilir. Aile
icerisinde, kazanilmasi istenilen davraniglar degisik yollarla bireyin hayatina

yansitilmaya caligilir (Apaydin, 2001).

Aile, cocugunu oldugu gibi kabul eden ve hicbir sart aramadan onu

benimseyebilen bir ortamdir. Ailenin bagka hi¢bir kurum tarafindan karsilanamayacak
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ve vazgecilmez en dnemli islevi, kesinlikle duygusal iletisim islevidir (Aslan, 2002).
Aile i¢inde saglikli bir iletisim olabilmesi i¢in Oncelikle anne-babalarin ¢ocuklarini
sosyal, duygusal ve fiziksel agilardan oldukc¢a iyi tanmimalar1 gerekmektedir.
Ebeveynlerin ¢ocuklariyla dogru bir iletisim kurabilmeleri ve isteklerini
anlayabilmeleri i¢in, ¢ocuklarinin igerisinde bulundugu gelisim donemlerinin
ozelliklerini, ilgilerini, cocugunun sosyal ¢evresi ile olan etkilesimlerini ayrintili bir
sekilde bilmeleri ve bunlara uygun davranmalarn gerekir (Yiiksel, 2012).
Cocuklugunda ailesi tarafindan degerli oldugunun mesajini alan ¢ocuklar, kendilerinin
degerli olduguna inanirlar. Aile igi iletisimde ¢ocuklarin varliklarinin kabul edildigini
onlara hissettirebilmek icin c¢ocuklarin biitliin duygular1 oldugu sekilde kabul
edilmelidir. Cocuklarin kendilerini olumlu birer varlik olarak algilayabilmeleri i¢in
yakin gevrelerinden kisilik degerlerini destekleyici tavirlar gorebilmeleri 6nemlidir
(Onder, 2003). Anneler ve babalar i¢in, topluma saglikli ve diizgiin karakterli yeni bir
insan kazandirabilmek, onun yetistirilmesini ve bakimini iistlenmek, ailesi ve toplumu
i¢cin, insanliga faydali bir birey kazandirabilmek onemli bir gorevdir. Fakat kendi
ayaklar1 iistiinde durabilecek giicii olan bir kisilik yetistirmek zordur (Gorgiin Baran,

2004).

Aile igerisinde saglikl bir iletisimin varlig, ailedeki tiyelerin birbirlerini daha iyi
anlamalarin1 saglar ve aralarinda etkili, kuvvetli bir bagin olugsmasina yardime1 olur.
Ayrica cocuklara dogru iletisimin nasil oldugunu Ogretir, aile liyelerinin diger
insanlarla olan iligkilerini de pozitif yonde etkilemektedir (Tezel, 2004). Annesiyle ve
babasiyla saglikli bir etkilesim ve iletisim igerisinde olan ¢ocuklar karsilarina ¢ikan
problemlerde diisiincelerini, duygularini kavgaya ve zitlagsmaya girmeden rahat bir
sekilde ifade edebilmektedirler. Ancak iletisim engellerinin ¢okca yer aldigi, etkili bir
iletisim ortaminin saglanamadig1 bir aile ortaminda ¢ocuklarin gelisimi de engellenmis
olunur. Cocuklar duygularmi ve diislincelerini agik¢a dile getiremeyen, Ozgiirce
diisiinemeyen, bagimli birer birey olup ¢ikarlar, ileride uyum giicliikleri ve c¢esitli

sorunlar ile karsilasirlar (Siiriicii, 2005).

Cocuk ve ebeveyni arasinda olan iletisim dogumla birlikte baglar. Bebekler
dogduklar1 andan itibaren, c¢evreleriyle iletisim kurmaya ve edinebildikleri algilar

degerlendirmeye ¢alisirlar. Bu donemde, cocugun anne ve babasiyla iletisimi dnce
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sOzsiiz iletisim seklinde olur. Bebekler heniiz konusmaya baslamadan Once, yiiz
ifadeleri ve viicut hareketleri ile sevgi, onaylanma, yiiceltilme, 6fke, tehlike gibi temel
duygular1 anlayabilirler ve bunlara gore iletisim kurarlar. Iletisimleri, daha sonra
seslerden ve sozciiklerden olusur. Bu iletisim yalmizca bilgi aktarimini degil,
duygularin da paylasilabilmesini saglar (Kirman ve Dogan, 2017). Ayrica, aile tiyeleri
arasindaki iletisimde ben dili kullanmak olduk¢a 6nemlidir. Ben dilinin kullanildigi
mesajlar kisinin deneyimlerini, diisiincelerini ve duygularini aktaran ifadelerdir. Ben
dilinin aile i¢i iletisimde kullanilmasi saglikli bir iletisim ortami olusturur (Giiven,
2013). iletisim tiirii ne olursa olsun aile i¢inde annelerin ve babalarin ¢ocuklarina karst
diiriist olabilmeleri, cocuklarinin da bagkalarina ve kendilerine karsi diiriist ve olumlu
bir tavir gelistirmelerine yardimci olmakta; ¢ocuklarin, ebeveynlerine duyduklari

giiveni arttirmaktadir (Cagdas, 2012).

Hayata yonelik pek cok sey gibi iletisim de ilk olarak aile igerisinde edinilen bir
kazanimdir. Yasamin ilk yillarinda ¢ocuk-ebeveyn iliskilerinde anne-¢ocuk birlikteligi
ve iletisiminin ayr1 bir 6nemi vardir. Anne ve ¢ocugu arasinda olan iligkinin niteligi,
dogumdan itibaren biligsel, duygusal, sosyal gelisimi 6nemli derecede etkilemektedir

(Goktas, 2015).

2.1.4. Anne-Cocuk iletisimi

Dogdugu andan itibaren ¢ocuklarin ilk etkilesime gecip iliski kurduklar1 ve
kendilerine en yakin kisi anneleridir. Ik zamanlarda bebekler, annelerini ayr1 bir insan
olarak degil de kendisine ait bir uzantistymis gibi algilar. Bu sebeple, anne-cocuk
iliskisinde fiziksel temas olduk¢a Onemlidir. Bebekler annelerinin kucaginda
beslendiklerinde, fizyolojik ihtiyaclarinin yaninda duygusal ihtiyaglarimi da
kargilamaktadirlar. Bu sayede, anne-bebek arasindaki saglik ve giivenli bagin temelleri
atilir (Dowling, 2007). Anne-bebek arasindaki yakin iliski farkli diizeylerde degisim

gostererek devam eder.

Biiyiime ve gelisimle beraber, bireyin ¢evresi de genisler. Cocuklar, ¢evrelerinde
bulunan kisilerle kurduklar iletisim sonucunda, aldiklar1 mesajlara gore bazi goriisler

ve diisiinceler edinmeye baslarlar. Kendisini yakin buldugu kisilerin 6zellikle de
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annenin ¢ocugu ile iletisimi, onu degerlendiris bi¢imi ve tutumu ¢ocuk i¢in oldukca
Oonemlidir. Anneler ve cocuklart arasinda olan etkilesimin niteligi, cocuklarin
gelisimini olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Yeni dogmus bir bebekle
kurulacak ilk iletisimde duygusal yollar araciligiyla ilk yakinligin temeli de atilmig

olacaktir (Ertiirk, 2003).

Cocugun bu hayatta ilk defa iletisim kurdugu kisi annesidir. Daha dogmadan, anne
karnindayken bu iletisim baslamaktadir. Annenin {iziintiilii, 6fkeli, sevingli halleri yani
ruhsal durumu ¢ocugunu etkilemektedir. Bu iletisimin saglikli veya sagliksiz, olumsuz
ya da olumlu olmasina neden olan faktorler 6nemli derecede etkileyici olmaktadir.
Annenin ¢ocugu alis bigimi, 1s1s1, beden kokusu bu iletisim aginda fazlasiyla 6nemlidir
(Kara, 2006). Cocuk dogdugu andan beri ilk annesiyle iletisim kurdugu i¢in annesiyle
etkilesimi etkili ve acik bir yolla saglanabiliyorsa ¢ocuk da bu yodnde beceri
gelistirebilecektir. Cocugun olumlu bir benlik saygisi gelistirmesinde annesinin bu
olumlu yaklasimi etkili olacaktir (Giilay ve Onder, 2011). Cocuklar aile igerisinde
anne tarafindan, iletisim i¢in desteklenmelidir. Cesaretlendirilen ¢ocuklar duygulari ve
diisiinceleri tanimada, anlamada ve ifade edebilmede zorlanmayacaklardir
(Durmusoglu Saltali, 2010). Cocugun diinyasinda annesiyle olan iletisimi biiylik bir
onem tasidig1 i¢in ¢ocugun diisiince ve duygularini tanimasi, onlar1 ifade etmesi ve
annenin ¢ocugunun duygularim1 oldugu sekilde kabul etmesi sayesinde ¢ocuk daha
basarili ve saghkli bir iletisim kurabilmektedir. Bu sayede ¢ocugun ve annenin
karsilikli olarak problemlerine ¢oziim bulabilmeleri kolaylasacaktir. Duygularin
bastirilmast problemlerin ¢oziilmedigi anlamina gelir. Bu sebeple ailedeki iiyelerin
duygularini birbirlerine, s6zsiiz ve s6zlii mesajlar ile iletebilmeleri 6nemlidir (Temiz,

2014).

Bir annenin ¢ocuguyla olumlu bir iletisim igerisinde olabilmesi i¢in ilk olarak
iletisim becerisine ve bilgisine sahip olmasi gerekmektedir. Olumlu bir iletisim i¢in
anneler c¢ocuklarmin soylediklerini dinlemeli, onlarla duygularimi paylasmali ve
istenmeyen davraniglart oldugunda bir yargi¢ gibi davranmamaldir (Cagdas ve Ari,
1999). Etkili ve saglikli bir iletisim konusunda egitim almis annelerin ¢ocuklarinin,
diger c¢ocuklara goére daha az olumsuz davranmis sergiledikleri ve arkadasiyla

iliskilerinde de ¢ok daha basarili olduklari ortaya ¢cikmistir (Yalgin, 2013).

15



Cocuklarin sosyal iliskilerinin gelisebilmesinde de anne-gocuk iletisimi dnemli
bir islev saglamaktadir. Cocuk ve anne arasinda olan saglikli iletisim, cocugun baska
insanlar ile olumlu iliskiler kurabilmesi i¢in temel olusturmaktadir. Giivenli baglanan
cocuklar, ileriki yasantilarinda akranlari arasinda ilgili, lider, cevresi ile ilgili,
Ogrenmeye istekli, isbirlikgi ve baskalarmin ilgisini ¢ekebilen olarak
tanimlanmiglardir. Bu cocuklarin ayrica akranlari tarafindan da fazlasiyla olumlu

tepkiler alabildikleri gdzlenmistir (Kirman ve Dogan, 2017).

Anne-cocuk iletisiminin olumsuz yonde olmasi ¢ocuk {izerinde ciddi ve ileride
kalic1 hale gelebilecek sorunlara yol acabilmektedir. Cocugun yakin ¢evresindeki diger
bireylerle kuracagi iliskilerinde annesinden gordiigii olumsuz iletisim bigimini
yansitmasi beklenen bir durumdur. Anne-¢ocuk iletisiminin sagliksiz olmasi; gocugun
kendisini yeterli diizeyde ifade edememesine, benimsedigi olumsuz iletisim bigimi
nedeniyle yeni girdigi ortamlarda uyumsuzluklar yasamasina ve sosyal-duygusal
gelisimlerinin  yeterince gelismemesine, aile ve okul ortamlarinda problem

davraniglara sahip olmasina sebep olabilir.

2.2. OKul Oncesi Dénem Cocuklarda Problem Davramslar

Toplumsal hayatta yasamlarini siirdiiren insanlarin, igerisinde bulunduklar1 sosyal
yap1 tarafindan kabul gorebilmeleri ve toplumun problem olarak nitelendirdigi
davraniglart yapmiyor olmasi gerekmektedir (Nur, 2019). Problem davranislar,
cocuklarda okul 6ncesi yillardan itibaren goriilebilmektedir. Problem davranislarin
tanimlanmasi ve nedenlerin belirlenmesi, problemlerin 6nlenmesi veya sagaltiminda

etkili bir adimdir.

2.2.1. Problem Davramslarin Tanimlanmasi

Kisiyi rahatsiz eden bir durumun varligina problem denilmektedir. Kalitimsal
nedenlerin disinda, herhangi bir problemin olma olasiligini azaltabilmek i¢in kisinin
psikolojik, biyolojik ve sosyal agidan temel gereksinimlerinin karsilanmasi

gerekmektedir. Ancak bu ihtiyaglar dengesi uzunca siire ihmal edilirse ve bireyin temel
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ihtiyaglar yeterli diizeyde karsilanamazsa kisinin bazi davraniglarinda ve gelisiminde
normalden sapmalara rastlamlabilir, bu duruma da problem denilmektedir (Ozgiiven,
2012). Problem davranis, kisinin c¢evresine ve kendisine karsi zararli sayilan
davraniglar1 ve tutumlar1 nedeni ile sosyal ¢evresinin disinda kalmasina sebep olacak

davranislar olarak tanimlanabilir (Yiicesan ve Ozyiirek, 2017).

Problem davranislar; ¢ocuklar tarafindan yapilan, karmasik bir yapiya sahip
duygusal ve davramigsal sorunlar grubunu nitelendiren bir kavramdir. Problem
davraniglar, cocuk ve cevresi arasinda siiregelen olumsuz sosyal paylasgimlarin
sonucudur ve aynit zamanda bu olumsuz sosyal davraniglarin devamini da
saglamaktadir (Kanlikilicer, 2005). Cocuklardan gelisimlerini tamamlamalarini
istemenin yani sira, ¢evresinde bulunan diger bireylerle olumlu sosyal iliskiler
kurabilmesi ve bunu siirdiirmeleri de beklenmektedir. Problem davraniglar, kiginin
kendisi veya ¢evresindeki baska insanlar i¢in sorun yaratabilecek durumlardir. Cocuk,
bir davranigi yapmamay1 becerebilecek olgunlukta oldugu ve yapmamasi belirtildigi
halde, bu davranisi isteyerek tekrar yapiyorsa o zaman bu problemli davranis olarak

kabul edilir (Derman ve Basal, 2013).

Problem davranislar, ¢ocuklarin yeni beceriler kazanabilmelerini, var olan
becerilerini kullanabilmesini, ¢evresiyle olan sosyal etkilesimlerini ve toplumsal
uyumlarmi kotli yonde etkileyebilen davraniglar olarak da tanimlanabilmektedir
(Aykar ve Tekinarslan, 2012). Cocuklar siirekli degisime ugrayan bir ¢evre igerisinde
yasamlarini siirdiirmektedirler. Degisen bu cevre, zaman zaman g¢ocuklarin uyum
glicliikleri yagsamalarina sebep olmaktadir (Kizildag, 2003). Cocugun yakin ¢evresi ve
kendi benligiyle uyum icerisinde olabilmesi ¢ocugun normal bir gelisimsel siiregten
gectigini gosterebilir, fakat cocugun gelisimsel donemlerinin beraberinde getirdigi
sikintilar ve yakin ¢evrenin de olumsuz etkileri ¢cocukta zaman zaman duygusal ve
sosyal hasarlara sebep olabilir. Cocuklarda olumsuz tepkilerin olusmasina yol acan bu
duruma “davranis ve uyum bozukluklar’” da denir (Dursun, 2010). Problem
davraniglar, ¢ocugun bir¢ok bedensel ve ruhsal sebeplerden dolayr yasadigi i¢
catismasint davraniglarina aktarmasi olarak da tanimlanabilir. Kisi sahip oldugu

bireysel 0Ozellikleri ile c¢evresindekiler arasinda saglikli ve dengeli iligkiler
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kuramiyorsa, burada bir problemin varligindan bahsedilebilir (Alisinanoglu ve

Kesicioglu, 2010).

Problemli davranis; bireyin yeni bir¢cok yetenegi edinebilmesine engel olan, iginde
bulundugu toplumdan uzak kalmasina neden olan, toplumun belirledigi kurallarla
uyusmayan, kendine ya da c¢evresine zarar veren davramiglar olarak da
tanimlanmaktadir (Kanlikiliger, 2005). Bir diger tanim incelendiginde ise; ¢ocugun
problem davranisi yapmamak icin yeterli yetkinligi oldugu halde, o davransi
yapmamasi gerektigi sdylenmesine ragmen kendisi ve baskalar1 i¢in zararli olan bu
davraniglart yapmasi seklinde ifade edilmistir (Birkan, 2002). Problem davranis;
toplumsal ve kiiltiirel degerlere uymayan, cocugun ya da ¢evresindeki diger ¢ocuklarin
bilgileri edinebilmesine, 6grenebilmesine engel olan, bagkalar1 ile iligkilerini olumsuz
etkileyen, devamlilik arz eden, ¢ocuga ya da gocugun etrafinda olan insanlara zarari

olan davranislar1 ifade etmektedir (Nur, 2019).

Davranig problemi, ¢cocugun bagkalar1 ya da kendisi i¢in sorun yaratabilen seyler
yapmasidir (Olcay, 2008). En genel cergeve ile problem davranislar, tutarlilik
gosteren, saldirgan/zarar verici/olumsuz davraniglar olarak tanimlanmaktadir.
Problem davranis kaliplari, kendilerine ozgii O6zelliklerle karakterize edilmistir.
Problem davraniglar arkadaslik, is birligi, yardimlasma becerileri gibi sosyal
davraniglarin tamamen zitti olarak da disiiniilebilmektedir (Celik, 2012). Bir
davranigin problemli bir davranis oldugunu belirtebilmek icin, cocugun veya diger
cocuklarin 6grenebilmesini engelleyen davraniglar olmasi, bunun yani sira sosyal
etkilesimlere ya da iletisimlere zarar1 olan davraniglar olmasi ve ¢ocugun
arkadaslarina, kendisine, ¢evresindeki yetiskinlere karsi da davraniglari ile zarar

vermesi gerekir. Bu tarz davraniglar problemli davranislar olarak kabul edilir

(Gozibiiyiik, 2015).

Problem davranislar, ¢ocuklarin sergiledikleri karmasik duygusal ve davranissal
sorunlar grubunu belirten bir terimdir. Cocukta sorun olarak nitelendirilen belirtileri
degerlendirmeye alirken dikkatli olmak gerekmektedir. Dis baskilar sebebiyle ortaya
cikan ve kisa bir zamanin ardindan ortadan kaybolan belirtiler, devamli degildir ve

devamli olan belirtilerle bir tutulmamalidir (Olcay, 2008). Problem davranislar,
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cocugun gereksinimlerinin karsilanmamasi veya kendini ifade edebilmek icin
basvurdugu anormal seklinde nitelendirilen bir yoldur. Bu yolun kullanilmas1 ¢ocugun
aciklamakta zorlandig1 diistince ve duygularin ifadesi gibi de goriilebilmektedir

(Kizildag, 2003).

Cocuklarin gecirdikleri gelisim donemleri icerisinde karsilastiklar1 sorunlar
farklilik gosterebilmektedir. Bu davranis sorunlarindan pek cogu gelisim dénemlerinin
kendilerine 6zgli sorunlaridir ve anne babanin destegiyle iistesinden gelinebilir.
(Tarkogin, 2014). Her gelisim evresinin kendine has davraniglari vardir ve ¢ocuklarin
iclerinde bulunduklar1 gelisim dénemi 6zelliklerinin ¢ok iyi bilinmesi gerekmektedir.
Cocugun davraniginin normal mi yoksa problemli mi oldugunun anlasilabilmesi igin
bazi kriterlere ihtiyag vardir. Bu kriterler:

e Cocugun i¢inde bulundugu gelisim dénemi,
e Davranisin giicii ve sikligi,
e Davranisin siirekliligi,

e Bagka belirtilerin olup olmadigidir (Y 6riikoglu, 2013).

Cocuklarin gosterdikleri davranislar problemli bir davranis olarak ele alinirken
¢ocugun yasinin ve cinsiyetinin de géz Oniinde bulundurulmasi gerekir. Cocugun
yasinin degerlendirilmesi ve cinsiyetiyle ilgili rol beklentilerinin yan1 sira davranigin
sergilenme seklinin (bagirma, aglama, 6fke nobetleri, reddetme, saldirganlik, 1sirma)
ve davranisin devamliliginin gbéz Oniine alinmasi1 da fazlaca o6nemli olmaktadir

(Omeroglu vd., 2014).

Cocuklarda goriilen problem davraniglar, farkli sekillerde siniflandirilarak

incelenebilir.

2.2.2. Problem Davramslarin Simiflandirilmasi

Cocuklarda goriilen problem davraniglar, cocugun kendisine yonelttigi
davraniglar ve disariya yonelttigi davranisglar olarak iki tiirlii ortaya ¢ikmaktadir
(Oztiitk ve Giren, 2015). Problemli davranislar kisiye ve kisinin gevresindekileri

olumsuz olarak etkilemektedir. Bu davranislar, ayrica toplumsal deger yargilariyla da
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uyusmamaktadir. Bu nedenle kiginin sosyal diglanmaya maruz kalmasina neden
olurlar (Kanlikiliger, 2005). Problem davraniglarda bu ayriminin yapilabilmesi, ortaya

¢ikan davranigin yoniiyle ilgilidir.

Eger cocuk kendi i¢sel diinyasinda yasadig1 sorunlar1 kaygi, utang ve korku olarak
ifade ediyorsa bunlar igsellestirilmis problem davraniglar; diger kisilere yonelik
tepkisel davranislarla ifade ediyorsa o zaman dissallagtirilmis problem davranislar
olarak ayrimi yapilmaktadir. Bu ayrim, problem davraniglarin karmasik yapilari
sebebiyle de olusmaktadir (Saygili, 2004). Baska bir tanimlamada; kisinin kendisi
disinda bagka kisilere verdigi =zararlara ve sergiledigi tavirlara bakilarak
gozlemlenebilen davraniglara “digsallastirilmis  problem davraniglar”, Kkisinin
kendisine odaklanmis problem davranislarina da “ig¢sellestirilmis problem davraniglar”

denir (Sinoglu Giinden, 2018).

Digsallastirilmis problem davramislar, gelisememis davranis kontroliinden,
yetersiz 6z diizenleme becerisinden ve diisiik 6zglivenden kaynakli yansitilan davranis
durumlaridir (Oztiirk ve Giren, 2015). Digsallastirilmis problem davranislar, kendi
istiinde 6zdenetim saglayamayan cocuklar tarafindan daha ¢ok sergilenmektedir. En
stk goriilen digsallagtirllmis davraniglar; saldirganlik, asosyal davraniglar ve asiri
hareketliliktir (Kiling, 2016). Dissallastirilmis problem davraniglar, bagskalari
tarafindan rahatlikla gozlemlenebilir ve ¢ocuklar tarafindan gizlenebilmesi pek
miimkiin degildir. Bu davranislarin en kritik 6zelligi; cocuklarin kendilerine, baska
kisilere, hayvanlara ve g¢evresindeki esyalara karsi yikict ve saldirgan davranislar
olmasidir (Isikol, 2019). Digsallastirilmis davraniglar; tehditkar, tartismaci, asir1 hirgin
davraniglar gibi saldirgan veya antisosyal davranislari i¢erir. Digsallagtirilmis problem
davraniglarin en bilineni sug¢ islemedir. Digsallastirilmis davranmiglar gdsteren
cocuklarin sozel veya fiziksel olarak diger insanlara yonelik saldirgan davranislari,
Otke patlamalar1 oldugu goriilmektedir. Digsallastirilmis davraniglar, ebeveynler ve
O0gretmenler agisindan problemlere sebep olmaktadir. Bu problemler arasinda yikici,
kars1 ¢ikan ve saldirgan davraniglar bulunmaktadir. Bu davraniglarin ¢ocuklar arasinda

fazlasiyla yaygin oldugu tespit edilmistir (Goziibiiyiik, 2015).
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Digsallastirilmig problem davranislara cocugun yasitlarina vurmasi, saldirmast,
bagirmasi, hakarette bulunmasi, tehdit etmesi, zorla oyuncaklari almaya ¢aligmasi gibi
davraniglar 6rnek verilebilir (Kiling, 2016). Dissallastirilmis problem davraniglar
incelendiginde, ¢ocugun oOzellikle kendisine zarar vermeye calistifi durumlar da
vardir. Bu davranisa sahip ¢ocuklarin ailelerine siirekli olarak tepki gosterdikleri
bilinmektedir. Saldirganligin erkek ¢ocuklarda daha fazla goriildiigii tespit edilmistir.
Saldirganligin ¢evreden etkilenmesi ve 0grenmeyle edinilmesi sebebiyle ¢ocuklar
saldirganlik davranisin1 bir iletisim tiirii seklinde kullanabilmektedir. Problemli
davranisin ilk kez fark edilmesininin ardindan hemen 6nlem alinmasi gerekir. Eger
gerekli Onlemler alinmazsa c¢ocugun saldirganligi igsellestirerek normal bir
davranigmis gibi algilamasina sebep olabilecektir. Fazla tepki gosterilmesiyse sorunun
daha ¢ok ciddilesmesine sebep olacaktir (Ozbey, 2010). Bu davranislarin rahatsiz edici
ve zarar verici 0zellikleri olmasi nedeniyle hemen Oniine gecilmesi ve davraniglara

sebep olan gercek problemin bulunmasi gerekmektedir (Isikol, 2019).

I¢sellestirilmis problem davramslar, genellikle kaygiya ve korkuya dayanan
problemlerdir. Bu tip davraniglar ¢ocuklarin gelisimsel siireclerinde c¢evrelerini
kesfetme ve algilama ihtiyacindan dogan sorunlar sebebiyle olusabilmektedir.
Cocugun ebeveynlerinden ayr1 kalmasi korkuya, giivensizlige sebep olurken aclik gibi
biyolojik ihtiyaglarimin karsilanmamasi da ¢ocugun psikolojik durumunu olumsuz
yonde etkilemektedir (Aydogmus, 1999). I¢sellestirilmis problemler; kaygi, sosyal
cekingenlik, ice kapaniklik, depresyon, ket vurulmus tepkileri, somatik problemleri ve
belirtilerini kapsamaktadir. Bunlar daha ¢ok duygusal, i¢sel sikintilarla ilgilidir. Bu
igsellestirilmis problem davramiglarin her biri digerinden farkli olmasina ragmen
aralarinda baglantili bir iliski vardir. Ornegin; asir1 iizgiin ve i¢e kapanik bir gocugun
fiziksel problemler, kayg1 veya korku gibi bagka i¢sellestirilmis sorunlar1 sergilemesi

yiiksek bir ihtimaldir (Poyraz Tiiy, 1999).

Icsellestirilmis problem davramslar dogrudan gdzlemlenemezler (Campbell,
1995). Bu davraniglarin altinda ¢ocuklarin kendilerini ifade edebilecek biligsel alt
yapiya sahip olmamasi, yasadigi korkuya, strese veya baskiya karst bir tepki yer
almaktadir. Igsellestirilmis davranis problemleri arasinda goriilen ige kapaniklik,

cocugun yasadigr kaygiya yonelik verdigi bir cevaptir. Cocugun kendisini sosyal
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cevresinin diginda birakmasi, baska bir ifadeyle ige kapanmasi; depresyon, kaygi ve
diisiik benlik algisiyla ilgilidir ve okul Oncesi donem ¢ocuklarinda goriilebilecek
i¢sellestirilmis problem davranislar arasinda yer alir (Istkol, 2019). I¢sellestirilmis
problem davraniglar cocugun saglikli iletisim kuramamasi, korku ve endise i¢inde
olmasi, kendisini rahat¢a ifade edememesi, i¢ine kapanik olmasiyla 6rneklendirilebilir
(Kiling, 2016). Erken ¢ocukluk donemi igerisinde goriilen icsellestirilmis problem
davraniglar; ice doniikliik, ¢ekingenlik, asagilik duygusu, anksiyete, aglama, asiri

duyarl olmak, depresyon ve kronik tlizgiinliiktiir (G6ziibiiyiik, 2015).

Problem davraniglar, digsallastirilmis ve igsellestirilmis problem davranislar
bagliklar1 adi altinda birgcok karmasik davramis Oriintiilerini  i¢cermektedir.
Digsallastirilmis  ve igsellestirilmis problem davranis gruplar incelendiginde,
saldirgan davranislarin digsallastirilmis problem davranmiglarin arasinda yer aldigi,
ancak saldirgan davranislarin digsallagtirilmis problem davraniglarin biitiin 6rneklerini
kapsamadig1 fark edilmistir (Celik, 2012). Bu davranislarin kendi aralarinda da
birbiriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Boyle bir siniflandirma yapilmasinin problemin

anlasilmasinda ve iletisiminde kolaylik sagladig: belirtilmektedir (Poyraz Tiiy, 1999).

Cocuklarin kisiliklerinin biiyiilk ¢ogunlugunun tamamlandigi erken g¢ocukluk
donemi igerisinde, bazi sebeplerden dolay1 problemli davranislar ¢ikabilmektedir
(Derman ve Basal, 2013). Problem davraniglara neden olan faktorlerin bilinmesi gerek
icsel gerek de digsal problemlerin dnlenmesi veya azaltilmasinda alinacak onlemler

hakkinda uygun bir yol izlenmesini saglayacaktir.

2.2.3. Problem Davramslarin Nedenleri

Bir insanin yaptig1 davranislarin mutlaka amaglari ve nedenleri vardir. Insanlar bir
davranis1 kendi hayatlarinda bedensel, sosyal, bireysel, ruhsal agidan bir denge
saglayabilmek icin yaparlar. Disaridan bakildiginda bozuk ve anlamsiz gelen
davraniglarin kisi icin anlami olabilir. Cilinkii kisiyi bu davranisi yapmaya iten,
giidiileyici sebepler vardir (Caglar, 1974). Alan yazin incelediginde, cocuklarin
gostermis oldugu problem davranislar, islevlerine istenmeyen sonuglara maruz

kalmamak i¢in yapilanlar ve istenilen sonuclari elde edebilmek i¢in yapilanlar olarak
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ikiye ayrilmistir (Corbact Serin, 2012). Cocuklarin sergiledigi problem davraniglarin
bir¢ok sebebe bagli olarak olustugu bilinmektedir. Problem davranislarin1 nedenleri

biyolojik, cevresel ve ailesel nedenler olarak ele alinabilir.

Biyolojik Nedenler

Anne karninda, daha dogmadan bile c¢ocuklarin farkli 6zelliklerinin oldugu
goriilebilmektedir. Dogumun ardindan daha da belirginlesen bu farkliliklar, ¢ocuklarin
dogustan getirdikleri 6zellikleridir. Cocuklarin dogustan getirdikleri bu 6zellikler az
da olsa diger bireylerin onlara nasil davranacaklarini ve yasadiklar1 cevreyi
belirleyebilmektedir (Bayhan ve Artan, 2004). Cocuklar, dogustan belirlenmis bir
biyolojik yapiya sahiptirler ve bu yap1 icinde genis bir davranis dagarcigi
bulunmaktadir. Yas, cinsiyet, kalitim, beden yapisi, mikroplar, kromozom sapmalari,

kafa drselenmeleri gibi sebepler biyolojik nedenler arasinda sayilabilir (Dursun, 2010).

Yas. Cocuklarin problemli davraniglarini etkileyen etmenlerin baginda yag faktorii
vardir. Yapilan ¢alismalarda ¢cocuklarin problemli davraniglar ile yaglari arasinda bir
iliski oldugu belirlenmistir. Bu agidan yapilan arastirmalarda genellikle yas ile
problemli davranis arasinda bir iliski oldugu bulunmus olsa da bu iki faktér arasinda
stirekli olarak dogrusal bir iliski olmadig1 da ifade edilmistir. Fakat kii¢iik yastaki
cocuklarin, yas1 daha biiyiik olan ¢ocuklarla kiyaslandiginda daha c¢ok problemli
davranislar sergiledikleri gézlenmistir. Yasca kiiciik olan ¢ocuklara sosyal beceriler
kazandirildig1 takdirde problemli davranislarda yas ile beraber azalma oldugu da ifade

edilmistir (Yavuz, Baran ve Yildiz Bigakgi, 2010).

Cinsiyet. Cocuklarda goriilen problemli davranislari etkileyebilen bir diger faktor
cinsiyettir. Yapilan bazi arastirmalarda problemli davranislarda cinsiyetin bir etkisinin
olmadig1 sOylenilirken, bazilarinda ise cinsiyetin problemli davramislan fazlasiyla
etkiledigi one siirtilmiistiir. Cinsiyetin etkili oldugunu ileri siiren ¢alismalarda, erkek
cocuklarinin kizlara kiyasla c¢ok daha fazla problemli davranis sergiledikleri

belirtilmistir (Dursun, 2010).
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Kalhitimsal ozellikler. Cocugun kalitimsal ozelliklerinin problemli davranislara
yatkin olmasi, olumsuz durumlarin ortaya ¢ikma olasiligini artirmaktadir. Bu ylizden
genetik de problem davranislar1 etkileyen faktorler arasindadir (Yavuzer, 2005).
Cocuklar dogustan getirdikleri mizaglarina uygun olmayan bir ¢evre igerisinde siirekli
olarak engellenirlerse, bu durum onlarda kaygi olugsmasina sebep olabilir. Cocuklarin
davraniglarinda istenilen sonuglara ancak uygun cevresel faktorlerin kullanimiyla
ulasilabilir. Bu noktada 6nemli olan ¢ocugu her acidan en iyi sekilde taniyarak

ihtiyaclarin1 g6z oniinde bulundurabilmektir (Tarkogin, 2014).

Cocuga ait biyolojik nedenler, problem davranislarin birincil nedeni olarak
goriilebilirken cocugun i¢inde biiyiidiigii aile ortami problem davranislara neden

olusturabilir.

Ailesel Nedenler

Problemli davranislar1 agiklayabilmek icin birgok faktor belirlenmis olmasina
ragmen ¢ocuklarda istendik davranislar daha ¢ok c¢ocuklarin ailelerine baglanmistir
(Seven, 2007). Cocuklar hi¢bir bilgileri ve becerileri olmadan diinyaya gelmekte, daha
sonra bu bilgi ve becerileri aileleri sayesinde edinmektedirler. Bu siirecte ¢ocuklarin
saglikli bir gelisim kaydedebilmeleri acisindan ailelerin belirli bir yeterlilige sahip
olmamasi ya da bu yeterliliklere sahip olmalarina ragmen bunlar1 uygulamaya
koyamamalar1 ¢ocuklarda problemli davraniglarin daha ¢ok goriilmesine neden
olacaktir (Tezel Sahin ve Ozbey, 2007). Cocugun gelisimi igin aile iiyeleriyle ve bagka
yetigkinlerle kurulan iligkilerin saglikli olmasi1 gerekmektedir. Bu siirecin olumsuz bir
sekilde gecirilmesi durumunda, ¢ocugun kendisi ve ¢evresindeki diger insanlar i¢in de

sorun yaratan problem davranislar olusmaktadir (Derman ve Basal, 2013).

Bebeklikten itibaren cocuklarin yakin ¢evresinde bulunan ve onlara model olan
kisiler ebeveynleridir. Topluma katki saglayacak, basarili ve saglikli bireyler
yetistirebilmede ebeveynler tarafindan cocugun gelisiminin desteklenmesi ve sevilme,
saygl duyulma, deger verildigini hissetme, sosyal becerilerin gelistirilmesi ve
Ozgiivenin desteklenmesi gibi sosyal duygusal gereksinimlerinin karsilanmasi

onemlidir. Bu sebeple ebeveyn-cocuk arasindaki saglikli bir iligski, ¢cocugun bagka
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insanlarla olumlu iligkiler kurabilmesinde ve normal bir gelisim siirecine sahip
olmasinda 6nemli bir role sahiptir. Cocuklar duygularini diizenleyebilme becerisini,
duygularin1 kontrol edebilen ebeveynlerini model alarak ve gézlemleyerek edinirler
Ebeveynler olumlu ve olumsuz iliskileri araciligiyla ¢ocuklariin davraniglarina yon

vermektedir (Iyi ve Coban, 2019; Topcu Bilir ve Sop, 2016).

Ailenin ¢ocugun problem davranislarina etkisi, cocuga bagh ozelliklerden de
kaynaklanabilmektedir. Cocugunun 6zelliklerini problemli davranislarin nedeni olarak
gbren anne-babalar, cocugun engel teskil eden durumunu, dikkat ¢ekmek istemesini,
olumsuz etkilesimlerini ve incinebilirligini problemli davraniglarin sebebi olarak
gormekte ve bundan dolay1 da cocuklarina daha sert davranmakta ve daha ¢ok olumsuz
duygusal tepkilerde bulunmaktadirlar (Kaner, 2007). Ailesel nedenlerin, 6zellikle
erkek ¢ocuklar i¢in dnemli riskler olusturdugu vurgulanirken kiz kardesi olan erkek
cocuklarmin anti sosyal davramiglardan daha rahat korunduklari da belirtilmistir

(Seven, 2007).

Aileler, cocuklarin problem davraniglariyla basa cikmada farkli yontemler
kullanabilir. Yapilan c¢alismalar incelendiginde ailelerin ¢ocuklarinin sergiledigi
problemli davraniglarla basa c¢ikabilmek i¢in ilk basvurduklart yontemin sozel
aciklama oldugu tespit edilirken, aileler ¢ogunlukla bu yoéntemin pek yararim
goremediklerini ve ikinci bir se¢enek olarak cezalandirmanin, bagirmanin veya
fiziksel cezanin kullanildigini belirtmislerdir. Ailenin yapisal 6zellikleri arasinda olan
sosyoekonomik diizey, anne ve babanin davranislarini, dolayisiyla ¢ocugun da
davranigsal ve sosyal gelisimini etkileyen 6nemli unsurlar arasinda goriilmektedir.
Ailenin ekonomik sorunlarinin ya da aile gelirindeki yetersizligin, ebeveynlerin genel
duygusal hallerinde yarattig1 olumsuz etkilerden dolay1 bu durumun annelik ve babalik

davraniglarina yansidigi tespit edilmistir (Ak¢inar ve Baydar, 2018).

Ik ve en dnemli cevreyi olusturan aile disinda, farkli cevresel farktdrler de

cocuklarda problem davraniglara neden olabilir.
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Cevresel Nedenler

Cocugun hayatinda ailesinden sonra ¢ok biiyiik bir yere sahip, giinliik hayatinin
genis bir boliimiinii ge¢irdigi, gelisiminde oldukga etkili olan ¢evre; cocugun yasadigi
diinyaya, insanlara uyum saglayabilmesi i¢in énemli bir faktordiir. Davraniglardaki
problemler, c¢ocugun cevresine ve kendisine karsi uyum sorunu yasamasiyla
baslamaktadir (Terzi, 2009). Insanlar hayata geldikleri ilk andan itibaren bulunduklari
sosyal cevreye uyum saglamaya calisirlar. Bu agidan bakildiginda, insanlar bu

ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in 6nemli adimlar atmaktadir (Yildiz, 2012).

Davranisc1 kuramcilardan John Locke, deneyimler ve ¢evre kosullarin ¢ocuklarin
gelisimleri tizerinde oldukca 6nemli oldugunu ileri stirmiistiir. Kendisi, bir ¢ocugun
zihninin ¢evre sayesinde doldurulan bos bir levha oldugunu ifade etmektedir. Cocugun
cevre araciligiyla gelisebilecegini diistinmektedir (Akt.: Akman, 2014). Bireyin
igerisinde yagamini siirdiirdiigli ortamlar onun biitiin davraniglarini yonlendirmektedir
(Kulaksizoglu, 2003). Yeni bir g¢evreye girmek, ¢ocuklarin kontrollerini
kaybetmelerine sebep olabilir (Olcay, 2008). Bu yiizden ¢ocuklarin farkli ve degisik
ortamlarda, sosyallesebilecekleri ¢evrelerde bulunmalar1 gerekir. Cocuga edinecegi
sosyal becerileri farkli ortamlarda gelistirme ve 6grenme firsati verilmelidir (Seven,

2007).

Cocuklarin yaslari ilerledik¢e cevreleri de genislemekte ve bilgileri, deneyimleri,
etkilesimleri artmaktadir. Cocuklar, yasinin artisiyla konusabilme gibi yeni beceriler
edinmekte, sosyal ¢evreyi daha iyi tanima imkani bulmakta, baska kisileri daha iyi
anlayabilmekte, baskalarmin diigiincelerine ve duygularina daha duyarli hale
gelmektedirler. Toplumsal kurallarla ilgili farkindaliklar1 ve bilgileri de artmaktadir
(Aykar ve Ciftei Tekinarslan, 2012). Cocuklarin baskalariyla iliski kurabilmeleri i¢in
cevrelerine uyum saglamalarmi beklemek gerekir. Burada 6nemli olan bulundugu
cevreye ait Ozelliklerle cocugun sahip oldugu Ozellikler arasinda dengeli ve

devamliligi olan bir iliskinin kurulabilmesidir (Saitoglu, 2020).
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Yavuzer (2012), problem davraniglari, ¢ocugun i¢inde bulundugu gelisim
déneminin beraberinde getirdigi dogal sorunlara, sosyal ¢evredeki olumsuz etkilerin
de eklenmesi ile cocukta tiim bunlara tepki olarak daha ¢ok duygusal diizeyde goriilen
bozukluklar olarak tanimlamaktadir. Duygusal ve sosyal gelisimlerinde sorunlar
yasayan cocuklar, problemli davranislari daha c¢ok sergilemektedirler. Cocuklar
davraniglarini, sosyal yasantilart ve bulunduklart c¢evre arasindaki dengeyi
saglayabilmek icin diizenlerler. Farkli bir agidan bakildig1 zaman, ¢ocuk i¢in anlamsiz
olmayan bir davranig, baskalar1 tarafindan sorunlu ve anlamsiz bir davranismis gibi

goriilebilmektedir (Yiicesan ve Ozyiirek, 2017).

Okul oncesi yillar gelisimsel agidan pek ¢ok kritik 6zelligi barindirmaktadir.
Davranig problemlerinin ilk goriildiigli andan itibaren ele alinmasi, istenmeyen
davraniglarin yasamin ileriki yillarini etkilemesini 6nlemek agisindan gereklidir. Okul
Oncesi yillarda problem olarak nitelendirilen davranislarin bilinmesi, yapilacak

caligmaya aciklik getirecektir.

2.2.4. OKul Oncesi Dénem Cocuklarda Sik Karsilasilan Problem Davranislar

Okul o6ncesi donem, g¢ocuklarin igerisinde bulunduklar1 gelisimsel siireclerin
zorluklariyla basa ¢ikmalarmi gerektiren hem de yasamini siirdiirdiigli ¢evresine karsi
uyumlu davranislar sergileyebilmesini gerektiren ve bu iki durum arasinda kaldigi, en
kritik 6neme sahip donemlerden bir tanesidir. Bu siire¢ icerisinde olusabilecek
problem davranislar, ¢evrenin de destegiyle daha rahat asilabilmektedir (Topgu Bilir
ve Sop, 2016). Bu donem igerisinde cocugun bilissel, dil, sosyal, bedensel ve
psikomotor gelisiminin ¢ogunlugu tamamlanmaktadir. Cocuklarin istendik ve olumlu
davraniglara sahip olabilmelerini saglamak i¢in gelisimsel diizeylerinin iyi bilinilmesi

gerekir (Alisinanoglu ve Kesicioglu, 2010).

Problem davraniglarin okul Oncesi donemde tespit edilmesi ve bu donem
icerisinde Onlenebilmesi ¢ok Onemlidir. Yapilan bir arastirmada bu donemdeki
problemli davraniglara bir miidahalede bulunulmadiginda bu davranislarin sekiz
yasina kadar kalic1 hale geldigine, daha sonraki yaslarda giderek artarak yalnizlik, 6z-

gliven yetersizligi, 6grenme gii¢liigli, akademik problemler, diisiik benlik saygisi,
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zorbaliga maruz kalma, okulu terk etme, zorbalikk yapma, su¢ isleme, madde
bagimliligi, yliksek endise ve kaygi, depresyon, stres bozukluklari, panik bozukluk ve
sizofreni gibi durumlara neden oldugu tespit edilmistir (Dereli Iman, 2013). Problemli
davranis1 olan ¢ocuklar cevresiyle ve akranlar1 ile saglikli iliskiler kurmakta

zorlananlar olarak nitelendirilmektedir (Goziibiiyiik, 2015).

Okul oncesi c¢ocuklarda goriilen ve normal kabul edilmeyen davranislarin
hangilerinin problemli bir davranis oldugunu anlayabilmek i¢in ¢ocugun
gbzlemlenmesi gerekmekte, davranisin tekrarlanma sayisi ve siirekliligi, davranisin
cocugun yasantisi i¢in uygun olup olmadigimin tespit edilmesi, cinsiyet rollerine
uygunlugu, saldirganlik, 1sirma, 6tke ndbetleri, aglama, reddetme ve bagirma gibi
tepkilerle ortaya ¢ikip ¢ikmadigr mutlaka dikkatli bir sekilde incelenmelidir (Giiltekin
Akduman, 2014). Erken yaslarda goriilebilen problem davraniglarin kontrol altina
allmamamasi durumunda, s6z konusu davraniglarin ve tutumlarin ileride daha yikici ve
karmasik bir hal aldig1 ve oniline gecilmesinin daha da zorlastig1 ifade edilmektedir

(Saitoglu, 2020).

Okul 6ncesi ¢ocuklarinda gdzlenen problem davranislar arasinda saldirgan ve
kavgaci davranislar, asir1 hareketlilik ve dikkatsizlik, aglamakli ve endiseli olma yer
almaktadir (Gozibiiyiik, 2015). Cocuklarda problem davraniglarin goriilmesinin
sebepleri arasinda model alma veya maruz kalma gosterilebilir. Cocuk babasi ve
annesi, bir yakini, arkadasi ya da televizyonda izledigi kavgaci ve saldirgan birisini
model alabilir. Aile i¢indeki siirekli tartigmali ortama maruz kalma ofkeye ve
huzursuzluga, bunlar da c¢ocukta saldirganliga sebep olabilir (Butovsktay ve
Kozintsev, 1999). Problem davraniglardan birisi olan aglamakli ve endiseli olma
durumu, ozellikle okul dncesi ¢ocuklarinda yeterli diizeyde sozellestirme yetenegi
gelismedigi i¢in daha ¢ok i¢e kapanma, istah ve uyku bozukluklari, depresif goriiniim
belirtileri seklinde goriilebilir. Cocuklarda olusan endisenin sebepleri arasinda asir1
koruyucu ebeveyn tutumu, ¢ocuktan yasinin listiinde bir beklenti, ebeveynin stresli ve
gergin olmasi, ailenin ¢ocugu ihmal etmesi, baglanma problemleri ve kalitimsal
faktorler yer almaktadir (Jayson, 2004). Okul 6ncesi donem ¢ocuklarinda goriilen
problem davranislar arasinda kavga etme, yalan sdyleme, tehdit etme, ¢alma gibi sug

ve anti sosyal davranislar daha ¢ok goriilmektedir (Bee, 1992). Cocuklarin bu tarz
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davraniglarinda ailelerinin sosyoekonomik diizeylerinin kotii olmasi, olumsuz ¢evre
kosullari, anne-babanin egitimsiz ve bilingsiz olmasi, yetersiz olanaklar etkili
olabilmektedir. Okul o6ncesi donemde igsellestirilmis problem davranislar;
cekingenlik, asagilik duygusu, anksiyete, ice doniik olma, aglama, asir1 duyarli olma,

depresyon ve kronik iizgiinliik seklinde goriilebilmektedir (Winkley, 1996).

Miidahale edilmedigi veya Onlenmediginde, okul oncesi donemdeki problem
davraniglarin ¢ocuklarin ileriki yasamlar1 i¢in risk olusturmaktadir. Problem
davraniglar, cesitli egitimsel siliregclerden gecirildigi halde Onlenemiyorsa, bu
davraniglar artik cocugun kisiliginin bir pargasiymis gibi olacak ve hayatinin ileriki
yillarinda sug¢ olarak kabul edilen davranislara yonelmesine, akademik basarisizlik
yasamasina ve toplum ile biiyiik 6l¢iide uyum problemleri yasayan bir bireye
doniismesine neden olacaktir. Ayrica bu durum, ¢ocugun ¢evresinde bu tarz bireylerin
olma olasiligini da arttiracaktir (Ozbey, 2010). Bu nedenle erken dénemde problem
davraniglarin ortaya c¢ikmasini engelleme veya olumlu yone ¢evrilmesi oldukca
onemlidir. Cocugun ilk ve en 6nemli ¢evresi ailesi oldugundan okul 6ncesi ¢ocuklarin
problem davranislarinin olusmasinda aileye iliskin sebeplerin belirlenmesi ve
miidahale sekillerine iligkin ¢6ziim yollarinin arastirilmasi gerekmektedir (Crnic, Gaze

ve Hoffman, 2005).

2.2.5. Cocuklarda Problem Davramslarin Onlenmesi ve Sagaltimi

Diinyaya geldigi andan itibaren ¢ocugun ailesi ile kurdugu bag, onun yasamdaki
varliginin devam edebilmesini saglar ve yas1 arttik¢a bu etkilesim yagaminin tamamini
etkileyen bir hayat bi¢cimini olusturur. Bu siirecte aile iliskileriyle ailenin 6zellikleri
farklilik  gosterebilmekte ve c¢ocugun kisiligini  olumsuz veya olumlu
etkileyebilmektedir (Kandir ve Alpan, 2008). Anneler ve babalar ¢ocuklarini sadece
genel bilgilerle egitmekle kalmayip diger kisilerden 6grendiklerini yonlendirerek,
reddederek veya onaylayarak da egitilmelerini saglamaktadirlar. Anne-baba ve ¢ocuk
arasindaki iletisim ¢ocugun sahip oldugu davranislar sekillendirmesinde ve olumlu
davraniglar edinebilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Ebeveynler saglikli ve sagliksiz
iliskileri araciligryla ¢ocuklarinin davraniglarini 6nemli 6l¢tide bigimlendirmektedirler

(Al Rub, Rababaeh ve Mustafa, 2017; Ozyiirek, 2004).
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Cocuklarin sahip olduklar1 problem davraniglarin temelinde etkili iletisim
yeteneklerinin  yetersizligi ve insani davraniglarin yeterince kavranamamasi
yatmaktadir. Cocuklarinin normal ve problemli davranmiglarimi iyi kavrayabilmis
ebeveynler, ¢cocuklariyla daha olumlu iliskiler kurabilmekte ve onlarin gelisimlerinde
olumlu yonde ilerleme gostermelerini saglayacak davraniglar sergilemektedirler
(Dinkmeyer ve Mckay, 1994). Cocuklarin davraniglarinin sekillenmesinde 6zellikle

anne-cocuk arasindaki iliski ve iletisim ayr1 bir 6nem arz etmektedir.

Cocuklarin problem davraniglari iizerinde onlarin yetistirilmesinde daha cok
sorumluluga sahip annelerin ¢ocuklarla iletisim konularinda ve c¢ocuklarin gelisim
ozellikleri hakkinda bilingli, egitimli olmalari etkilidir. Brassart ve Schelstraete (2015)
problem davranislart azaltmak ve anne-babalarin ¢ocuklar1 ile iletisimlerini
giiclendirebilmek i¢in bir egitim programi hazirlamis ve egitimin sonunda anne-
babalarin iletisim seviyelerinde artma, c¢ocuklarin sergiledigi  problemli
davraniglardaysa azalma oldugunu bulgulamislardir. Eisenberg ve arkadaslar1 (2005)
anne sicaklifinin ve desteginin, cocuklarin kendilerini giivende hissetmelerini,
kendilerine yonelik endiselerinin azalmasini sagladigini, bu sayede de baskalarinin
ihtiyaclarmma daha duyarli olduklarimi belirtmislerdir. Duyarli ve sicak anne
davraniglari, ¢ocuklarin problem ¢6zme becerilerinde ve baskalariyla iligkilerinde
olumlu model olusturdugu i¢in, ¢cocuklarin davranis ve duygu diizenleme becerilerini
gelistirmelerini saglamaktadir (Feng vd., 2008). Bu agidan bakildiginda, ¢ocuklarin
problem davranislarinin 6nlenmesinde anne-g¢ocuk iletisimi yaninda, okul Oncesi
yillardan itibaren ¢ocuklarda iletisim unsurunu igerisinde barindiran sosyal becerilerin

gelistirilmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Problem davraniglarin sagaltiminda, probleme neden olan durumlarin bilinmesi
ve buna uygun davranilmasi gerekir. Problem davranislarin nedenleri arasinda anne-
babanin ¢ocuguna karsi ilgisizligi, gii¢ catismasi ve yetersizlik duygusu sayilabilir. Bu
nedenle ortaya c¢ikan olumsuz davraniglar1 olumluya c¢evirmede ebeveynlik
uygulamalarinin diizenlenmesi Onerilebilir. Ebeveylerin tutum ve davranislarinda
kararli olmasi, tutarli davranislar sergilemesi ve ¢ocuguyla iligkilerinde sabirli olmasi

gerekir. Aile ortaminda sevgiye dayal iliskiler gelistirilmeli, karsilikli saygi olmali,
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aile bireyleri birbirlerini ve birbirlerinin duygularini kabullenmelidir. Aile bireyleri
birbirlerine ve anne-babalar ¢gocuklarina zaman ayirarak nitelikli vakit gecirmeye 6zen
gostermelidirler. Ayrica ¢ocuga sorumluluk vermek, 6zgiiven duygusunu gelistirmek,
cocugu dinlemek ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmek de problem davraniglarin

ortaya ¢ikmasi veya sagaltiminda etkili olacaktir (Kalking, 2017).

Bazi1 problem davraniglar, zamaninda onlem alinmadig: taktirde bireyi yasam
boyu etkileyebilmektedir. Bu problem davranislar, psikolojik bazi belirtiler veya tirnak
yeme gibi davranigsal belirtiler verebilir. Bu nedenle problem davraniglarin
sagaltiminda, aileler tek basina yeterli olmayabilir ve profesyonel bir destek almak
gerekebilir. Erken ¢ocukluk doneminde kullanilan pozitif davranis destegi, sosyal-
duygusal 6grenme programlari, 6nleme programlar1 veya bazi fonksiyonel ¢ocuk ve
aile egitim programlari da problem davranislarin 6nlenmesinde olumlu sonuglar

verebilir (Eratay, 2011).

Problem davranisin olusmasinin 6nlenmesi, mevcut problem davranislarin
azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi, davranigin olumlu yone ¢evrilmesi agamasinda
cocuklarin ailesiyle ve ozellikle anneyle etkilesimi agisindan ele alinmasi uygun

olacaktir.

2.3. Anne-Cocuk Etkilesimi ve Cocuklarda Problem Davramslar

Problem davranislarin altinda yatan faktorler arasinda anne-gocuk iletisimi 6nemli
bir yer olusturmaktadir. Davranigs problemleri sergileyen yetigkinlerin gecmis
yasamlar1 hakkinda yapilan bir ¢alismada sergilenen davranig problemlerinin anne-
baba-cocuk arasindaki iligskinin bozuklugundan kaynaklandigi belirlenmistir (Cagdas,
2003). Bu nedenle anne-¢ocuk iliskileri ve c¢ocuklarin sergiledigi problem

davraniglarin birbirleriyle etkilesim halinde oldugu soylenebilir.

Anne-cocuk etkilesiminin c¢atismali ve sagliksiz olmasi, okul dncesi ve okul
doneminde olan ¢ocuklarin problemli davraniglari daha ¢ok sergilemelerine sebep
olmaktadir (Simkiss vd., 2013). Bu konuda yapilan arastirmalar; anne-cocuk iletisim

diizeyinin, okul Oncesi ¢ocuklarin okula uyumlar1 {izerinde fazlasiyla etkili
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olabildigini, saglikli anne-¢ocuk iletisimine sahip c¢ocuklarin bulunduklar1 farkli
ortamlar igerisinde uyum ve davranis problemlerini daha az sergilediklerini
belirtmektedir (Driscoll ve Pianta, 2011). Brook, Lee, Finch ve Brown (2012) kendi
annesiyle olumsuz iletisimi olan annelerin, ¢ocuklariyla da olumsuz iletisimleri
oldugunu, problem davraniga sahip ¢ocuklarin anneleriyle iletisimlerinin de sagliksiz

oldugunu belirtmektedirler.

Annenin yol gosterici ve sicak iletisimi, ¢ocugun problemleri ve c¢atismalari
saglikli bicimde c¢o6zebilmesi konusunda model olusturur. Olumlu anne-¢ocuk
iletisiminde, c¢ocuklar bagka insanlarla iletisimlerinde ve etkilesimlerinde onlari
destekleyen yeni biligsel ve sosyal becerileri anlamli ve sistematik bir bigimde
denerler, 6grenirler. Catismali, agresif ve diismanca tavirlar sergileyen anneler,
uyumsuzluklari ile iletisimlerinde ve iliskilerinde ¢ocuklarina kétii model olabilirler.
Bu tarz anne iletisimi, ¢ocuklarin baska bireylerle iletisimlerinde problemli iligkiler
yasamalaria sebep olmaktadir. Cocuklar bu olumsuz iletisim sekillerini ¢evrelerine

kars iletisim ve etkilesimlerinde kullanabilirler (Myers ve Pianta, 2008).

Cok erken donemlerde kurulan anne-¢ocuk iletigiminin saglikli ve olumlu
olmasimin, ¢ocugun duygusal, sosyal ve davranigsal gelisimini etkiledigi diislincesi
baglanma teorisi tarafindan da desteklenmektedir (Ferreira vd., 2016). Cocuklarin
davranigsal, sosyal ve duygusal gelisimlerinin saglikli olmasi, annenin ¢ocuguna
sundugu saglikli ¢evre ile saglanmaktadir. Destekleyici anne-cocuk iletisimi ¢ocugun
gelisim siiresi igerisinde daha az problemli davranislar ve daha gelismis sosyal

yeterlilikle iliskilendirilmektedir (Marti vd., 2015).

Cocugun annesi ile kuracagi iletisim, onun tiim hayat1 boyunca diger bireylerle
kuracagi iligkilere temel olusturmaktadir. Hayatinin ilk dénemlerinde ¢ocugun ¢evresi
ve annesiyle saglikli ve olumlu iligkiler kurmasi1 hayatinin sonraki agamalarinda
baskalariyla kuracagi iletisimin de saglikli olmasina yardimci olur, c¢ocugun
sosyallesmesinde kolaylik saglar (Orcan, 2009). Bebeklik doéneminde kendisini
giivende hisseden c¢ocuklarin sosyal gelisim diizeyi kendisini giivensiz hisseden
cocuklardan daha yiiksektir ve dissallastirllmis veya igsellestirilmis problem

davraniglara sahip olma egilimleri daha diisiiktiir. Cocuklara ahlaki ve sosyal kurallari
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ilk dgreten kisiler, anneler ya da cocuga bakim veren kisilerdir. Cocuklar, anneleri
aracilifiyla yasami anlamaya ve kavramaya g¢alisirlar. Anne, hayata dair her konuda
cocuga 151k tutan ve onun yol gostericisi olan kisidir. Anne-¢ocuk iletisimi, cocugun
biitlin iliskilerini ve davranmiglarini, hatta okula uyum diizeyini de etkilemektedir.

(Ozyiirek ve Tezel Sahin, 2015).

Annelerin ¢ocuklari tizerindeki etkileri diisiiniilenden ¢ok daha fazladir. Cocuklar
annelerine farkli bir bagla baghdir ve annelerinden gordiikleri en ufak bir sorun,
diizeltilmedegi takdirde geri doniisli olmayacak etkilere sebep olabilmektedir. Anne

ve ¢cocugu arasindaki etkilesimin ¢ocugun kisiliginin kilit noktasi oldugu sdylenebilir.
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3. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin tipi, aragtirmanin yeri ve tarihi, evren ve orneklem,
aragtirmada kullanilacak veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve analizi,

aragtirmanin etik yonii, arastirmanin siirliliklariyla ilgili bilgilere yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Tipi

Arastirmada iki veya daha ¢ok degiskenin arasinda olan bir iliskinin seviyesini ya
da varligin1 inceleyen iliskisel tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modeli,
glinlimiizde veya ge¢miste var olan bir durumu, oldugu sekliyle betimlemeyi isteyen

caligmalar i¢in uygun bir arastirma modeldir (Karasar, 1999).
3.2. Arastirmanin Yeri ve Tarihi

Aragtirma Haziran-Aralik 2020 tarihleri arasinda, cevrimi¢i olarak Tiirkiye

genelinden katilimeilarla yiirtitiilmiistiir.
3.3. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, Tiirkiye genelinde kendilerine dijital platformlar
tizerinden ¢evrimigi olarak ulagilan, okul 6ncesi donem cocugu olan (4-6 yas) ve
arastirmaya katilmaya goniilli oldugunu bildiren 765 anne olusturmaktadir. Veri
toplama araclar1 ¢evrimi¢i form formatina doniistiiriilerek annelere ulastirilmistir.
Annelerden alinan bilgiler aracilifi ile 4-6 yas aralifinda olan 392 kiz ve 373 erkek
cocuguna dair veriler elde edilmistir. Calisma grubuna ait bazi kisisel bilgiler Tablo

1’de verilmistir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna Ait Bazi Kisisel Bilgilerin Say1 ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet N % Dogum Tarihi n %

Kiz 392 51,2 2014 110 14,4

Erkek 48,8 2015 297 38,8
373 2016 358 46,8

Okula Devam Kag¢inc1 Cocuk

Durumu ‘

Ik y1ila 115 15,0 Ik ¢cocuk 560 73,2

2.y1l1 172 22,5 2.cocuk 167 21,8

3.yih 114 14,9 3.ve sonrasi 38 5,0

Okula gitmiyor 364 47,6

Anne Yas Baba Yas

25 ve alt1 17 2,2 30 yas ve alt1 62 8,1

26-30 yas 170 22,2 31-35 yas 310 40,5

31-35 yas 333 43,5 36-40 yas 249 32,5

36-40 yas 191 25,0 41 yas ve lizeri 144 18,8

41 yas ve lizeri 54 7,1

Anne Ogrenim Baba Ogrenim

Ilkokul 10 1,3 [lkokul 33 4,3

Ortaokul 44 5,8 Ortaokul 71 9.3

Lise 162 21,2 Lise 208 27,2

On lisans 134 17,5  On lisans 86 11,2

Lisans 338 44,2 Lisans 305 39,9

Lisans istii 77 10,1 Lisans istii 62 8,1

Anne Meslek Baba Meslek

Calismiyor 393 51,4 Serbest (Esnaf vb.) 223 29,2

Serbest (Esnaf vb.) 39 5,1 Isci 212 27,7

Isci 56 7,3 Memur 105 13,7

Memur 66 8,6 Profesyonel meslek 225 29,4

Profesyonel meslek 211 27,6

Aile Yapis1

Cekirdek aile 669 87,5

Genis aile 64 8,4

Tek ebeveynli aile 32 4,2
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Tablo 1’e gore, arastirmaya katilan annelerin c¢ocuklarinin %51,2’si kiz ve
%48,8°1 erkek cocuk; %14,4°14 2014 dogumlu, %38,8’1 2015 dogumlu ve %46,8’1
2016 dogumlu; %15’1 okulda ilk yilinda, %22,5’1 okulda 2. yilinda, %14,9’u
3.yilindadir ve %47,6’s1 da okula gitmemektedir. Cocuklarin %73,2°s1 ilk c¢ocuk,
%21,8’1 2.cocuk ve %51 3.ve sonrasi ¢ocuktur. Anne yasina bakildiginda %2,2’si 25
yas ve alt1, %22,2’si 26-30 yas arasi, %43,5’1 31-35 yas arasi, %25°1 36-40 yas arasi
ve %7,1’1 41 yas ve lizeridir. Baba yasina bakildiginda %38,1°1 30 yas ve alt1, %40,5’1
31-35 yas aras1, %32,5°1 36-40 yas aras1 ve %18,8’i 41 yas ve iizeridir. Ogrenim
durumlarina bakildiginda, annelerin %1,3 ‘i ilkokul, %5,8’1 orta okul, %21,2’si lise,
%17,5°1 6n lisans, %44,2’si1 lisans ve %10,1°1 de lisansiistii mezunudur. Babalarin da
%4,3°1 ilkokul, %9,3’1i ortaokul, %27,2’si lise, %11,2°si 0n lisan, %39,9’u lisans ve
%38,1°1 de lisansiistii mezunudur. Meslek gruplarina bakildiginda annelerin %51,4’
calismamakta, %5,1°1 serbest meslek, %7,371 isci, %8,6’s1 memur ve %27,6’s1
profesyonel meslek grubundadir. Babalarin %29,2’si esnaf, %27,2’si is¢i, %13,7’si
memur ve %29,4’li profesyonel meslek grubundadir. Aile yapisina bakildiginda

%87,5°1 ¢ekirdek aile, %8,4’1 genis aile ve %4,2’si tek ebeveynli ailedir.

3.4. Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda Kigisel Bilgi Formu (Ek 1), Anne-Baba-Cocuk
Iletisimini Degerlendirme Araci (ABCIDA) (Ek 2) ve Okul Oncesi ve Anasinifi
Davranis Olgekleri-Problem Davranis Olgegi (Ek 3) kullanilmistir.

3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formunda ¢ocugun cinsiyeti, yil
cinsinden dogum tarihi, okula devam durumu, kac¢inct ¢ocuk oldugu, annenin ve

babanin yasi, 6grenim durumlari, meslekleri ve aile yapisma iliskin bilgiler yer

almaktadir (Ek 1).
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3.4.2. Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci

Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci (ABCIDA), Arabaci (2011)
tarafindan annelerin ve babalarin okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklariyla iletisimlerini
degerlendirmek amacl gelistirilmis bir 6lgme aracidir. Konusma (8 madde), Dinleme
(6 madde), Mesaj (8 madde), Sozsiiz Iletisim (6 madde) ve Empati (9 madde) olmak
lizere toplamda bes alt boyutu vardir. Annelere ve babalara bireysel olarak
uygulanabilen aragta 37 madde bulunmaktadir ve verilen yanitlar uygulama yapilan
form {izerinde isaretlenmektedir. Aragta, besli Likert tipi derecelendirme ydntemi
kullanilmakta, katilimcilardan her bir madde i¢in “Her zaman”, “Sik sik™, “Ara sira”,
“Nadiren” ve “Hic¢bir zaman” se¢eneklerinden birinin se¢ilmesi ve isaretlenmesi
istenmektedir. Dinleme alt boyutunun 6. maddesi, mesaj alt boyutunun 1., 3., 4., 6., 7.
ve 8. maddeleri ve sozsiiz iletisim alt boyutunun 1. maddesi, iletisim etkinligindeki

olumsuz davraniglar1 belirtmeleri nedeniyle ters olarak kodlanmaktadir.

Konugma boyutunda, cocugun c¢evresi ve kendisiyle dengeli bir iliski
kurabilmesine ve siirdiirebilmesine yarayan sesli sembolleri kullanabilme becerisiyle
ilgili davranislar, Dinleme alt boyutunda bireyler arasi iletisimde énemli bir yeri olan
dinleme becerisiyle ilgili davramiglar bulunmaktadir. Mesaj alt boyutunda,
diisiincelerin ve duygularin kodlanarak sozlii bir ifade ile alict kisiye ulagmasin
saglayan sembolleri, anlam boyutuna uygun olarak kullanabilme becerisiyle ilgili
davranislar yer almaktadir. S6zsiiz iletisim alt boyutunda bireyler arasindaki konusma
etkinliginin disinda gergeklesen iletisim yontemlerini kullanabilme becerisiyle ilgili
davraniglar, Empati alt boyutunda ise iletisim igerisinde olan taraflarin birbirlerini hem
diisiinsel hem de duygusal agidan tamiyabilmeleri ve anlayabilmeleri iizerine
odaklanan empatik iletisim becerisiyle ilgili davramislar yer almaktadir (Arabaci,

2011).

Mevcut arastirmada ¢alisma grubunun farkli olmasi nedeniyle dlgek giivenilirlik
analizi yapilmistir. ABCIDA toplam Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisi 0,771
olarak belirlenmistir. Buna gore, Olgegin anne-gocuk iletisimini belirlenmesinde

giivenilir olarak kullanilabilecegi sonucuna varilmastir.

37



3.4.3. Problem Davrams Olgegi

Okul Oncesi ve Anasmifi Davranis Olcekleri, ABD’de Merell tarafindan 1994
yilinda gelistirilmis ve Poyraz Tiiy (1999) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi yapilmastir.
Arag, Sosyal Beceri Olgegi ve Problem Davranis Olgegi olmak iizere iki 6lgekten
olusmaktadir. Olgcekler 3-6 yas aras1 okul 6ncesi ve anasmifi cocuklarinin problem
davraniglarin1 ve sosyal becerilerini degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu
arastirmada, Problem Davrams Olgegi (PDO) kullanilmistir. PDO 38 madde olup
Dissallastirilmis Problemler ve I¢sellestirilmis Problemler olmak iizere iki alt boyuttan
olugmaktadir. Digsallastirilmis Problemler boyutu saldirganlik, dikkat problemleri ve
ben merkezcilik olarak ii¢ alt boyuttan, Icsellestirilmis Problemler boyutu da
kaygi/somatik problem ve sosyal c¢ekingenlik olmak iizere iki alt boyuttan
olusmaktadir. PDO Digsallastirilmis Problemler alt boyutu; dikkat problemleri, asir1
hareketlilik, ben merkezcilik, saldirgan ve sosyal olmayan (anti sosyal) davranislar
degerlendirmeyi icerir. Igsellestirilmis Problemler alt boyutu; kaygi ve somatik

problemleri, sosyal ¢ekingenligi degerlendirmeyi igerir.

Dortlii  Likert tipi dereceleme yapilan o&lgek, c¢ocugun ailesi tarafindan
doldurulmaktadir. Olgekteki maddeler asla segeneginden baslayarak, sik sik
segenegine dogru (0) ile (3) arasinda degisen degerler almaktadir. “Asla”, ¢ocugun o
davranig1 hi¢ sergilemedigi ya da oOlgegi dolduran kisi tarafindan davranisin hig
gozlenmedigini, “Nadiren”, cocugun o davranisi seyrek olarak sergiledigini, “Bazen”
davranigin ara sira sergilendigini; “Sik sik” ise, davranisin cogunlukla sergilendigini
ifade etmektedir. Alinan puanlarin artmasi, problem davranislarin arttigini

gostermektedir (Poyraz Tiiy, 1999).

Mevcut arastirmada ¢aligma grubunun farkli olmasi nedeniyle dlgek giivenilirlik
analizi yapilmistir. Cronbach Alpha giivenilirlik katsayis1 PDO Igsellestirilmis
Problem Davranislar alt boyutu i¢in 0,786 ve Digsallastirilmis Problem Davraniglar alt

boyutu i¢in 0,889, dl¢egin tiimii i¢in ise 0,907 olarak belirlenmistir.

38



3.5. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araglar1 ¢evrimici ortama girilmis ve katilimeilara ¢evrimigi olarak
ulastirilmistir. Yapilan ¢alismanin amaci ¢cevrim i¢i formatta agiklanmis olup ¢alisma,
cevrimi¢i olarak Tirkiye’nin her yerinden kendilerine ulasilabilen ve caligmaya
katilmaya géniillii annelerin katilimi ile saglanmistir. Olgeklerdeki maddelerin tiimii
anneler tarafindan eksiksiz olarak dolduruldugu igin verileri degerlendirmeye

alinmustir.

3.6. Verilerin Degerlendirilmesinde Kullanilan Yontemler

Verilerin analizinde hangi testlerin kullanilabileceginin belirlenmesi amaciyla
puan dagilimlarinin normal olup olmadigi Kolmogorov-Simirnov Testi ile
incelenmistir. Tablo 2’de dlgek puanlarinin normal dagilim gosterip gostermedigine

iliskin bilgiler sunulmustur.

Tablo 2. Olcek Puanlart Normallik Dagilimi

Kolmogorov-Smirnov

Istatistik df Sig.
ABCIDA
Konusma 0,099 765 0,000
Dinleme 0,144 765 0,000
Mesaj 0,089 765 0,000
Sozsiiz letisim 0,168 765 0,000
Empati 0,077 765 0,000
PDO
Icsellestirilmis Problemler 0,092 765 0,000
Dissallastirilmis Problemler 0,075 765 0,000

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ABCIDA tiim alt boyutlar1 ve PDO alt boyut
puanlarina iligkin veriler normal dagilmamaktadir (p<<0,05). Bu nedenle olgeklerden
aliman puanlar arasindaki iligkinin belirlenmesinde Spearman Brown Korelasyon
Katsayis1 kullanilmigtir. Ayrica kisisel degiskenlere gore verilerin normallik

dagilimlar1 incelendiginde normal dagilim gostermedigi belirlenmistir. Buna gore
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verilerin analizinde ikili degiskenlerde Mann Whitney U, ii¢ ve lizeri degiskenlerde
Kruskal Wallis H testleri kullanilmigtir. Verilerin anlamlilik derecesi 0,05 olarak
almmstir. Ug ve iizeri degiskenlerin incelenmesinde anlamli fark ¢ikmasi durumunda,

farkin kaynaginin belirlenmesinde Mann Whitney U testinden yararlanilmistir.

3.7. Arastirmanin Etik Yonii

Calisma 6ncesinde Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurul Izni (Ek 4) ve 6l¢eklerle ilgili kullanim izinleri aragtirmacilardan alinmistir
(Ek 5). Anneler ¢evrim i¢i ortamlarda ¢aligma hakkinda bilgilendirilmis ve katilimin

gontlli oldugu bildirilmistir.

3.8. Arastirmanin Simirhliklar:

e Bu calisma 2020 y1li igerisinde Tiirkiye genelinde okul dncesi donem ¢ocugu
olan (4-6 yas), ¢evrimigi ortamlarda bilgilendirilerek ¢alisma grubunda goniilli

olarak yer alan annelerle sinirhidir.

e Arastirmada elde edilen bulgular, ¢calisma grubuna uygulanacak veri toplama

araclariin 6l¢tiigii 6zelliklerle sinirlidir.

e Arastirma bulgulart Olgekleri dolduran annelerin c¢ocuklariyla ilgili

gbzlemlerine dayali olarak verdikleri cevaplarla sinirlidir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde, 6rneklem grubunun 6l¢ek puanlar1 analiz sonuglar1 ve yorumlarina
yer verilmistir. Tablo 3’te ¢alisma grubunun ABCIDA ve PDO alt boyut puanlarina

iligkin betimsel analiz sonuglart sunulmustur.

Tablo 3. Calisma Grubu Olgek Puanlarina iliskin Betimleyici Istatistikler

ABCIDA n Min. Max. Ortalama  Standart Sapma
Konusma 765 13,00 40,00 33,78 3,44
Dinleme 765 14,00 29,00 24,46 2,05
Mesaj 765 12,00 31,00 21,50 2,92
Sozsiiz letisim 765 13,00 28,00 24,00 1,89
Empati 765 16,00 45,00 36,65 4,43

PDO
Igsellestirilmis

765 0,00 36,00 11,53 6,12
Problemler
Dissallastirilmis

765 0,00 63,00 22,18 10,24
Problemler

Tablo 3’e gore calisma grubu ABCIDA puan ortalamalari Konusma alt boyutu
icin 33,78+3,44, Dinleme alt boyutu i¢in 24,46+2,05, Mesaj alt boyutu igin
21,50+2,92, Sozsiiz Iletisim alt boyutu igin 24,00+1,89 ve Empati alt boyutu igin
36,65+4,43’tiir. ABCIDA alt boyutlarindan almmabilecek en diisiik ve en yiiksek
puanlar dikkate alindiinda, ¢aligma grubunun tiim alt boyutlarda ortalama bir puan
aldig1 sdylenebilir. PDO puan ortalamalari I¢sellestirilmis Problemler alt boyutu i¢in
11,53+6,12 ve Dissallastirilmis Problemler alt boyutu igin 22,18+10,24 tiir. PDO alt
boyutlarindan alinabilecek en diisiik ve en yliksek puanlar dikkate alindiginda, caligma
grubunun hem Igsellestirilmis Problemler hem de Digsallastirilmis Problemler alt

boyutunda diisiik puan aldiklar1 sdylenebilir.

Tablo 4’te 6l¢ek puanlar arast iliskiyi tespit etmek amaciyla korelasyon analizi

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 4. ABCIDA ve PDO Puanlar1 Pearson Korelasyon Analizi Sonuglart

PDO
ABCIDA Icsellestirilmis Problemler — Digsallastirilmis Problemler
Konusma r -0,200 -0,287
p 0,000" 0,000"
Dinleme r -0,121 -0,180
p 0,001" 0,000"
Mesaj r -0,251 -0,334
p 0,000 0,000
Sozsiiz letisim -0,102 -0,124
p 0,005" 0,001"
Empati r -0,102 -0,137
p 0,005 0,000

Tablo 4’e gore ABCIDA ve PDO puanlari tiim alt boyutlar1 puanlari arasinda
negatif yonlii, anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). ABCIDA Konusma,
Dinleme, Mesaj, Sozsiiz Iletisim ve Empati alt boyut puanlariyla PDO I¢sellestirilmis
ve Digsallastirilmis Problemler alt boyut puanlari arasindaki iliski zayif diizeyde iken
ABCIDA Mesaj alt boyut puani ile PDO Dissallastirilmis Problemler alt boyut puani
arasindaki iliski orta diizeydedir (r=-0,334, p<0,05). ABCIDA puanlar arttikca PDO
puanlar1 azalmakta veya ABCIDA puanlar azaldikca PDO puanlar artmaktadir. Buna
gbre, anne-cocuk iletisimi olumlu yonde arttikca ¢ocuklarda problem davranis
goriilme olasiliginin azaldig1 veya anne-cocuk iletisimi azaldik¢a cocuklarda problem

davranig goriilme olasiliginin arttig1 sOylenebilir.

Tablo 5’te ¢ocuklarm cinsiyeti ile ABCIDA ve PDO puanlari analiz sonuglar

verilmigtir.
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Tablo 5.Cocuklarin Cinsiyetine Gére Olgek Puanlart Mann Whitney U Testi Sonuglart

ABCIDA Cinsiyet N X S z p
Konugma Kiz 392 34,02 3,47 -2,174 0,030*
Erkek 373 33,53 3,40
Dinleme Kiz 392 2446 2,06 -0,049 0,961
Erkek 373 24,46 2,03
Mesaj Kiz 392 21,40 2,97 -0,865 0,387
Erkek 373 21,61 2,86
Sozsiiz Iletisim Kiz 392 24,10 1,85 -1,558 0,119
Erkek 373 23,90 1,92
Empati Kiz 392 36,79 4.45 -1,061 0,288
Erkek 373 36,50 4,41
PDO
Icsellestirilmis Kiz 392 11,29 5,91 -1,018 0,308
Problemler Erkek 373 11,79 6,33
Disgsallastirilmis Kiz 392 20,67 9,74 -4,021 0,000*
Problemler Erkek 373 23,77 10,52
*p<0,05

Tablo 5’e gore, ¢ocuklarin cinsiyeti ile ABCIDA ve PDO alt boyut puanlari
arasindaki fark anlamlidir (p<0,05). K1z ¢cocuga sahip annelerin ABCIDA Konusma
alt boyutu ortalama puani (x=34,02), erkek ¢cocuga sahip annelerin ortalama puanindan
(X=33,53) anlaml1 diizeyde daha yiiksektir. PDO Dissallastiriimis Problemler alt boyut
ortalama puani erkek ¢ocuklarda (Xx=23,77) kiz ¢ocuklarinin puanindan (x=20,67) daha
yuksektir. Buna gore, annelerin kiz ¢ocuklar1 ile daha fazla konusarak iletisim
kurduklari, erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklarina gore dissallastirilmis problem

davraniglarinin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Tablo 6’da cocuklarin yil olarak dogum tarihlerine gére ABCIDA ve PDO

puanlari analiz sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 6. Cocuklarin Dogum Tarihine Gére Olgek Puanlart Kruskal Wallis H Testi

Sonuglari
ABCIDA Dogum n X S H P
Tarihi

Konugma 2014 110 34,01 3,46 6,315 0,043*
2015 297 33,38 3,38 Fark: 2-3
2016 358 34,04 3,46

Dinleme 2014 110 2423 1,95 8,610 0,013*
2015 297 2426 222 Fark: 1, 2-3
2016 358 24,70 1,90

Mesaj 2014 110 24,02 1,94 1,227 0,541
2015 297 21,67 2,82
2016 358 21,37 3,00

Sozsiiz Iletisim 2014 110 24,06 1,79 0,117 0,943
2015 297 24,02 1,94
2016 358 23,97 1,88

Empati 2014 110 37,48 4,17 5,840 0,054
2015 297 36,86 4,21
2016 358 36,22 4,64

PDO

Igsellestirilmis 2014 110 11,58 5,83 6,390 0,041*

Problemler 2015 297 12,14 6,20 Fark: 2-3
2016 358 11,02 6,11

Dissallastirilmis 2014 110 20,07 1045 5,937 0,051

Problemler 2015 297 22,77 10,64
2016 358 22,34 9,77

*p<0,05

Tablo 6’ya gore, ¢ocuklarin dogum tarihi ile ABCIDA Konusma ve Dinleme alt
boyutlar1 ortalama puanlar1 arasindaki fark; PDO Igsellestirilmis Problemler alt boyut
ortalama puanlar1 arasindaki fark anlamhidir (p<0,05). ABCIDA Konusma alt
boyutunda 2016 dogumlu ¢ocuga sahip annelerin puani (x=34,04), 2015 dogumlu
¢ocuga sahip olanlarin puanindan (x=33,38) anlamli diizeyde yiiksektir; Dinleme alt
boyutunda 2016 dogumlu c¢ocuga sahip olanlarin puani (x=24,70) 2014 ve 2015

dogumlu ¢ocuga sahip olanlarin puanlarindan (x=24,23, X=24,26) anlamh diizeyde
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daha yiiksektir. PDO Igsellestirilmis alt boyutunda 2015 dogumlu gocuklarin puani
(x=12,14), 2016 dogumlu cocuklarin puanindan (x=11,02) anlamli diizeyde daha
yuksektir. Buna gore, 2016 dogumlu ¢ocuga sahip annelerin ¢ocuklariyla daha ¢ok
konusarak iletisim kurduklar1 ve onlar1 konusurken daha dikkatli dinledikleri, 2015
dogumlu c¢ocuklarin 2016 dogumlu c¢ocuklara gore igsellestirilmis problem

davraniglarinin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Tablo 7°de ¢ocuklarm okula devam durumuna gére ABCIDA ve PDO puanlari

analiz sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 7. Cocuklarin Okula Devam Durumuna Gore Olgek Puanlar1 Kruskal Wallis H
Testi Sonuglar

ABCIDA Okula Devam n X S H P

Konusma Ik yil 115 33,78 3,60 1,274 0,735
2.yil1 172 33,77 3,35
3.yilt 114 33,50 3,60
Okula gitmiyor 364 33,87 3,39

Dinleme [k y1l 115 2436 231 0,589 0,899
2.y1lt 172 24,41 224
3.yl 114 2436 2,04
Okula gitmiyor 364 24,55 1,86

Mesaj [k yilt 115 22,38 3,10 13,667 0,003*
2.yil1 172 21,58 2,54 Fark: 1-2, 3, 4
3.yilt 114 21,51 287
Okula gitmiyor 364 21,18 2,99

Sozsiiz Iletisim 11k yili 115 24,06 1,99 4,559 0,207
2.yilt 172 24,02 1,91
3.yilt 114 2434 1,69
Okula gitmiyor 364 23,87 1,90

Empati Ik y1la 115 36,88 4,20 1,549 0,671
2.yil1 172 36,86 4,20
3.yl 114 36,96 4,33
Okula gitmiyor 364 36,38 4,63

PDO

Igsellestirilmis 11k yili 115 12,01 6,07 2,253 0,522

Problemler 2.yih 172 11,12 6,23
3.yilt 114 11,17 6,29
Okula gitmiyor 364 11,69 6,05

Dissallastirilmis 11k yili 115 2296 10,59 3,876 0,275

Problemler 2.y1l1 172 21,06 9,89
3.yil 114 21,73 11,42
Okula gitmiyor 364 22,60 9,88

*p<0,05

Tablo 7’ye gore, ¢ocuklarin okula devam durumu ile ABCIDA Mesaj alt boyut
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ortalama puani1 arasindaki fark anlamlidir (p<0,05). Mesaj alt boyutunda okulda ilk y1l1
olan ¢ocuklarin ortalama puani (X=22,38) okulda 2.y1l1 (x=21,58), 3.y1l1 (x=21,51)
olan ve okula gitmeyen ¢ocuklarin ortalama puanindan (X =21,18) anlamli diizeyde
yiiksektir. PDO puanlari ile gocugun okula devam durumu arasinda ise anlamli bir fark
yoktur (p>0,05). Buna gore ¢cocugu okulda ilk yilinda olan annelerin ¢ocuklari ile daha
¢cok mesaj aligverisinde bulundugu, duygu ve diisiincelerini ¢ocuklarina daha fazla
aktardigi, ayrica okula devam durumlarinin g¢ocuklarin problem davranislarinda

anlaml bir farklilik olusturmadigi sdylenebilir.

Tablo 8’de gocuklarin dogum sirasina gére ABCIDA ve PDO puanlari analiz

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 8. Cocuklarm Dogum Sirasina Gére Olgek Puanlari Kruskal Wallis H Testi

Sonuglari
ABCIDA Dogum n X S H P

' Sirast

Konusma I1k ¢ocuk 560 33,91 342 3,70 0,157
2. cocuk 167 33,55 3,42
3.ve sonrasi 38 3294 3,74

Dinleme Ik cocuk 560 24,55 2,05 12,60 0,062
2. cocuk 167 24,19 2,07
3.ve sonrasi 38 2442 1,74

Mesaj [k gocuk 560 21,29 2,85 10,908 0,004*
2. cocuk 167 22,13 3,09 Fark: 1-2
3.ve sonrasi 38 21,84 283

Sozsiiz letisim Ik ¢ocuk 560 24,11 1,86 8,590 0,014%
2. ¢cocuk 167 23,78 1,87 Fark: 1-3
3.ve sonrasi 38 2334 222

Empati Ik cocuk 560 36,79 4,36 3,376 0,185
2. ¢ocuk 167 36,42 4,49
3.ve sonrasi 38 36,57 5,13

PDO

Igsellestirilmis Ik cocuk 560 11,72 6,16 2,855 0,240

Problemler 2. ¢cocuk 167 10,83 6,06
3.ve sonrasi 38 11,81 5,81

Dissallastirilmis Ik cocuk 560 22,46 10,14 2,765 0,251

Problemler 2. ¢cocuk 167 21,73 10,79
3.ve sonrasi 38 2997 9,06

*p<0,05

Tablo 8’e gore, ¢ocuklarin dogum siras1 ile ABCIDA Mesaj ve Sozsiiz iletisim alt
boyutlar1 ortalama puanlar arasindaki fark anlamlidir (p<0,05). Mesaj alt boyutunda
2.sirada dogan cocuklarin puan ortalamasi (x=22,13), ilk sirada olan g¢ocuklarin
ortalamasindan (X=21,29) anlaml diizeyde yiiksektir. Sozsiiz Iletisim alt boyutunda
ilk sirada dogan c¢ocuklarin ortalama puani(X=24,11) 3 ve daha sonraki sirada dogan
cocuklarin ortalamasindan (X=23,34) anlamli diizeyde daha yiiksektir. PDO ile
cocugun dogum sirasi arasinda ise anlamli bir fark yoktur (p>0,05). Buna goére ¢gocugu

ikinci sirada dogan annelerin ¢ocuklariyla daha ¢ok mesaj aligverisinde bulunup duygu
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ve diistincelerini ¢ocuklarina daha fazla aktardigi, cocugu ilk sirada dogan annelerin
cocuklartyla sozsiliz iletisim kurma konusunda daha basarili olduklari, ayrica
cocuklarin dogum siralarinin onlarin problem davranislarina bir etkisinin olmadigi

sOylenebilir.

Tablo 9°da anne yasina gére ABCIDA ve PDO puanlar1 analiz sonuglari

verilmistir.
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Tablo 9. Anne Yasina Gore Olgek Puanlar1 Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

ABCIDA Anne Yasi n X S H P

Konusma 25 ve alt1 17 33,00 3,93 7,280 0,122
26-30 yas 170 33,46 3,57
31-35 yas 333 34,00 3,37
36-40 yas 191 3395 3,37
41 yas ve lizeri 54 33,12 3,46

Dinleme 25 ve alt1 17 2423 2,10 5,240 0,267
26-30 yas 170 24,51 2,18
31-35 yas 333 2446 2,12
36-40 yas 191 2457 1,83
41 yas ve lizeri 54 2401 1,84

Mesaj 25 ve alt1 17 20,52 3,39 8,589 0,072
26-30 yas 170 21,70 3,15
31-35 yas 333 21,24 2,78
36-40 yas 191 21,73 2,84
41 yas ve lizeri 54 22,03 299

Sozsiiz Iletisim 25 ve alt1 17 23,11 1,79 13,035 0,011%
26-30 yas 170 24,04 1,91 Fark:
31-35 yas 333 24,01 1,83 1, 5-
36-40 yas 191 2420 1,94 2,3,4;3-4
41 yas ve lizeri 54 23,42 1,88

Empati 25 ve alt1 17 3447 421 14,276 0,006*
26-30 yas 170 36,44 4,52 Fark:
31-35 yas 333 36,80 4,46 1,5-3,4
36-40 yas 191 37,17 4,26
41 yas ve lizeri 54 3522 420

PDO

I¢sellestirilmis 25 ve alt1 17 10,00 4,76 4,344 0,361

Problemler 26-30 yas 170 11,71 6,52
31-35 yas 333 11,33 6,14
36-40 yas 191 11,50 5,79
41 yas ve lizeri 54 12,87 6,25

Dissallastirilmis 25 ve alti 17 20,11 8,73 2,801 0,592

Problemler 26-30 yas 170 23,17 10,80
31-35 yas 333 22,29 10,28
36-40 yas 191 21,26 9,23
41 yas ve lizeri 54 2231 11,89

*p<0,05

Tablo 9’a gore, annelerin yasi ile ABCIDA Sozsiiz iletisim ve Empati alt boyut

ortalama puanlar arasindaki fark anlamlidir (p<0,05). S6zsiiz iletisim alt boyutunda
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25 yas ve daha kiigiik (x=23,11), 41 yas ve daha biiyiik yastaki annelerin ortalama
puanlari (x=23,42) 26-40 yas araligindaki annelerin puanlarindan (Xx=24,04, x=24,01,
x=24,20) anlamli diizeyde daha diisiik; 31-35 yas aralifindaki annelerin ortalama
puani ise (Xx=24,01) 36-40 yas araligindaki annelerin ortalama puanindan (x=24,20)
anlaml1 diizeyde daha diisiiktiir. Empati alt boyutunda 25 yas ve daha kiigiik (x=34,47),
41 yas ve daha biiyiik yastaki annelerin ortalama puanlar (X=35,22) 31-35 yas
(x=36,80) ve 36-40 yas araligindaki annelerin puanlarindan (x=37,17) anlamh
diizeyde daha diisiiktiir. PDO puanlar1 ile anne yas1 arasinda ise anlamli bir fark yoktur
(p>0,05). Buna gore 25 yasindan kiiciik ve 41 yasindan biiyiik annelerin ¢ocuklarina
yonelik sozsiiz iletisim kurma becerileri ve empatik iletisim becerileri ile ilgili
davraniglarinin yetersiz oldugu, ayrica anne yasina gore cocuklarin problem

davraniglarinda bir farklilik olmadigi sylenebilir.

Tablo 10°da baba yasma goére ABCIDA ve PDO puanlar1 analiz sonuglari

verilmistir.

51



Tablo 10. Baba Yasina Gore Olcek Puanlar1 Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

ABCIDA Baba Yasi n X S H P
Konusma 30 ve alt1 62 3327 3,82 2,111 0,348
31-35 yas 310 33,96 3,48
36-40 yas 249 34,00 3,29
41 yas ve lizeri 144 33,25 3,39
Dinleme 30 ve alt1 62 24,17 2,66 2,545 0,280
31-35 yas 310 24,64 1,94
36-40 yas 249 24,39 2,10
41 yas ve lizeri 144 2432 1,84
Mesaj 30 ve alt1 62 21,29 3,04 0,486 0,784
31-35 yas 310 21,54 2,84
36-40 yas 249 21,46 2,88
41 yas ve lizeri 144 21,59 3,12
Sozsiiz letisim 30 ve alt1 62 23,66 2,17 2,278 0,320
31-35 yas 310 24,09 1,83
36-40 yas 249 24,17 1,73
41 yas ve lizeri 144 23,67 2,09
Empati 30 ve alt1 62 37,12 4,74 2,940 0,230
31-35 yas 310 36,51 4,33
36-40 yas 249 36,97 4,59
41 yas ve lizeri 144 36,20 4,19
PDO
Icsellestirilmis 30 ve alt1 62 10,70 537 2,998 0,223
Problemler 31-35 yas 310 11,86 6,42
36-40 yas 249 11,06 6,05
41 yas ve lizeri 144 12,01 5,86
Dissallastirilmis 30 ve alt1 62 2279 9,14 1,346 0,510
Problemler 31-35 yas 310 22,78 10,92
36-40 yas 249 21,52 9,80
41 yas ve lizeri 144 21,78 9,92
*p<0,05

Tablo 10’a gore, babalarin yasi ile ABCIDA ve PDO puanlari arasinda ise anlaml
bir fark yoktur (p>0,05). Buna gore babalarin yasinin annelerin ¢ocuklar ile
iletisimlerinde ve c¢ocuklarinin problem davraniglarinda anlamli bir farklilik

olusturmadig1 sOylenebilir.

Tablo 11°de anne dgrenim durumuna gére ABCIDA ve PDO puanlar analiz

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 11. Anne Ogrenim Durumuna Gére Olgek Puanlart Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

ABCIDA Anne Ogrenim  n X S H P
Konusma [lkokul 10 32,90 5,13 8,594 0,126
Ortaokul 44 33,59 3,96
Lise 162 33,09 3,94
On lisans 134 34,08 3,49
Lisans 338 34,12 3,04
Lisans Usti 77 3345 3,15
Dinleme [lkokul 10 2530 245 6,850 0,2,32
Ortaokul 44 2475 2,08
Lise 162 2424 231
On lisans 134 2470 2,09
Lisans 338 2446 1,86
Lisans tsti 77 24,24 205
Mesaj Ilkokul 10 23,30 391 4,507 0,479
Ortaokul 44 21,81 3,04
Lise 162 21,44 324
On lisans 134 21,52 2,89
Lisans 338 21,38 2,79
Lisans Usti 77 21,71 2,56
Sozsiiz Iletisim  Ilkokul 10 2320 248 16,939 0,005*
Ortaokul 44 23,70 2,01 Fark: 3-4,5,6
Lise 162 23,53 2,04
On lisans 134 24,15 1,88
Lisans 338 24,15 1,81
Lisans Usti 77 2436 1,55
Empati Tlkokul 10 3550 5,06 3,438 0,633
Ortaokul 44 3586 5,44
Lise 162 36,07 4,55
On lisans 134 36,88 4,57
Lisans 338 36,87 4,35
Lisans tsti 77 3698 3,39
PDO
Igsellestirilmis  Ilkokul 10 14,10 3,21 9,782 0,082
Problemler Ortaokul 44 12,27 6,61
Lise 162 1245 6,32
On lisans 134 10,81 5,42
Lisans 338 11,29 6,15
Lisans {istii 77 11,16 6,56
Dissallastirilmis  Ilkokul 10 2840 7,36 11,361 0,045*
Problemler Ortaokul 44 2397 11,53 Fark:
Lise 162 23,69 11,03 1-4,5, 6; 3-5
On lisans 134 2191 10,26
Lisans 338 21,39 9,58
Lisans Usti 77 21,12 10,38
*p<0,05

Tablo 11°e gore, annelerin 6grenim durumu ile ABCIDA Sozsiiz Iletisim ve

Problem Davranis Olgegi Dissallastirilmis Problemler alt boyutlar1 ortalama puani
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arasindaki fark anlamlidir (p<0,05). Sozsiiz iletisim alt boyutunda lise mezunu
annelerin ortalama puani (X=23,53) lisans, 0n lisans ve lisansiistii egitime sahip
annelerin puanlarindan (X=24,15; ¥=24,15, X=24,36) anlaml diizeyde diisiiktiir. PDO
Digsallastirilmis alt boyutunda ilkokul mezunu annelerin ortalama puani (x=28,40) 6n
lisans, lisans ve lisans iistili egitime sahip annenin puanindan (Xx=21,91; x=21,39); lise
mezunu annelerin ortalama puani ise (X=23,69) lisans mezunu annelerin puanindan
(x=21,39) anlaml1 diizeyde yiiksektir. Buna gore lise mezunu annelerin ¢ocuklari ile
s0zsiiz iletisim kurma konusunda 6n lisans, lisans ve lisans iistii mezunlarina gére daha
basarisiz olduklari; ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinda annesi 6n lisans, lisans ve
lisanstistii 6grenime sahip olanlara gore, annesi lise mezunu olan ¢ocularin annesi
lisans mezunu olanlara gore daha fazla digsallastirilmis probleme sahip oldugu

sOylenebilir.

Tablo 12°de baba &grenim durumuna gére ABCIDA ve PDO puanlar analiz

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 12. Baba Ogrenim Durumuna Gére Olgek Puanlari Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

ABCIDA Baba Ogrenim N X S H P

Konusma Ilkokul 33 33,60 3,89 8,203 0,145
Ortaokul 71 33,64 3,27
Lise 208 33,32 3,96
On lisans 86 34,62 33,11
Lisans 305 33,97 3,10
Lisans usti 62 33,51 3,40

Dinleme Tlkokul 33 24,54 1,90 8,128 0,149
Ortaokul 71 2445 244
Lise 208 24,53 223
On lisans 86 2491 1,70
Lisans 305 2436 1,91
Lisans iistii 62 2409 2,05

Mesaj Ilkokul 33 2221 348 2,847 0,723
Ortaokul 71 21,53 3,39
Lise 208 21,39 3,01
On lisans 86 21,60 290
Lisans 305 21,44 273
Lisans {istii 62 21,62 2,63

Sozsiiz letisim Ilkokul 33 24,00 1,90 12,218 0,032*
Ortaokul 71 23,71 2,07 Fark: 2,3-4
Lise 208 23,77 1,93
On lisans 86 2447 1,69
Lisans 305 24,03 1,89
Lisans {istii 62 2432 1,63

Empati Ilkokul 33 36,69 4,32 3,138 0,679
Ortaokul 71 36,25 4,68
Lise 208 36,42 4,78
On lisans 86 37,46 3,85
Lisans 305 36,60 441
Lisans iisti 62 3696 3,78

PDO

I¢sellestirilmis ITkokul 33 1475 6,06 17,044 0,004*

Problemler Ortaokul 71 1256 631 Fa5rk:6 1;3%4,
Lise 208 11,72 6,24 o
On lisans 86 11,12 5,59
Lisans 305 10,81 6,02
Lisans tistii 62 12,14 6,16

Dissallagtirilmis  Ilkokul 33 26,75 10,60 16,119 0,007*

Problemler Ortaokul 71 2470 11,00 Fa5rk26‘l;d3,54,
Lise 208 22,95 10,58 i
On lisans 86 21,95 9,85
Lisans 305 20,89 9,64
Lisans {istii 62 2095 10,21

*p<0,05
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Tablo 12’ye gére, babalarm 6grenim durumu ile ABCIDA Sézsiiz iletisim, PDO
I¢sellestirilmis Problemler ve Digsallastirilmis Problemler alt boyutlar1 arasindaki fark
anlamlidir (p<0,05). ABCIDA Sézsiiz iletisim alt boyutunda 6n lisans mezunu babanin
sahip oldugu puan (x=24,47) ortaokul ile lise egitimi gérmiis babalarin puanindan
(x=23,71; Xx=23,77) anlaml1 diizeyde yiiksektir. Buna gore esi Onlisans mezunu olan
annelerin esi ortaokul ve lise mezunu olana annelere gore ¢ocuklari ile sozsiiz iletisim

kurma konusunda daha basarili olduklar1 sdylenebilir.

PDO igsellestirilmis Problemler alt boyutunda ilkokul egitimi gormiis babalarin
ortalama puani (X=14,75) lise, 6n lisans ve lisans {stlii egitim gormiis babalarin
puanindan (x=11,72; x=11,12; X=10,81), ortaokul mezunu babalarin ortalama
puani(x=12,56) ve lisans mezunu babalarin puanindan (x=10,81) anlamli diizeyde
yiiksektir. PDO Dissallastirilmis Problemler alt boyutunda ilkokul egitimi gdrmiis
babalarin ortalama puani (Xx=26,75) lise, on lisans ve lisans istii egitim gormiis
babalarin puanindan (x=22,95; x=21,95; x=20,89, x=20,95), ortaokul mezunu
babalarin ortalama puam (X=24,70) ve lisans mezunu babalarin puanindan (x=20,89)
anlaml diizeyde yiiksektir. Buna gore babasi ilkokul mezunu olan ¢ocuklarin lise ve
tizeri 6grenim durumundakilere gore, babasi ortaokul mezunu olanlarin lisans mezunu
olanlara gore daha fazla igsellestirilmis ve digsallastirilmis problem davraniglara sahip

oldugu soylenebilir.

Tablo 13’te anne meslegine gére ABCIDA ve PDO puanlar1 analiz sonuglar:

verilmigtir.
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Tablo 13. Anne Meslegine Gore Olgek Puanlar1 Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

ABCIDA Anne Meslek n X S H p

Konugma Caligmryor 393 33,61 3,73 2,146 0,709
Serbest 39 33,58 2,89
Isci 56 34,03 3,15
Memur 66 33,66 3,22
Profesyonel meslek 211 34,11 3,10

Dinleme Calismiyor 393 2444 2,18 3,204 0,524
Serbest 39 2443 2,06
Isci 56 2489 1,79
Memur 66 2443 1,76
Profesyonel meslek 211 24,40 1,94

Mesaj Caligmryor 393 21,52 3,02 3,448 0,486
Serbest 39 20,79 041
Isci 56 21,73 3,18
Memur 66 21,75 2,99
Profesyonel meslek 211 21,47 2,71

Sozsiiz Iletisim Caligmryor 393 23,84 2,01 5,166 0,271
Serbest 39 24,10 1,63
Isci 56 24,12 1,84
Memur 66 24,06 1,71
Profesyonel meslek 211 2425 1,75

Empati Caligmryor 393 36,48 4,66 4,389 0,356
Serbest 39 36,84 4,49
Isci 56 36,00 3,83
Memur 66 36,71 4,14
Profesyonel meslek 211 37,09 4,20

PDO

I¢sellestirilmis Caligmryor 393 12,12 6,14 9,646 0,047*

Problemler Serbest 39 1141 652 zagk: 1-
Isi 56 1133 5,64 ’
Memur 66 986 440
Profesyonel meslek 211 11,03 6,50

Digsallastirilmis  Calismiyor 393 2293 10,44 11,867 0,018*

Problemler Serbest 39 2330 11.86 l;ajk: 1,
Isci 56 2362 1021
Memur 66 18,90 7,59
Profesyonel meslek 211 21,22 10,06

*p<0,05

Tablo 13’e gore, annelerin meslegi ile ABCIDA alt boyut ortalama puanlar
arasinda anlaml1 bir fark yoktur (p>0,05). Annelerin meslegi ile PDO Igsellestirilmis
Problemler ve Dissallastirilmis Problemler alt boyutlar arasindaki fark ise anlamlidir

(p<0,05). Igsellestirilmis Problemler alt boyutunda c¢alismayan annelerin ortalama

57



puant (Xx=12,12) memur ve profesyonel (doktor, avukat vb.) annelerin puanlarindan
(x=9,86, x=11,03) anlamli diizeyde yiiksektir. Digsallastirilmis Problemler alt
boyutunda calismayan ve is¢i annelerin ortalama puanlar1 (x=22,93, X=23,62) memur
olan annelerin puanindan (Xx=18,90) anlaml diizeyde ytliksektir. Buna gore annelerin
meslekleri ve ¢ocuklariyla iletisimleri arasinda anlamli bir fark olmadigi; ¢alismayan
annelerin ¢ocuklarinin memur olan ve profesyonel meslege sahip annelerin
cocuklarma gore daha fazla igsellestirilmis problem davramisa sahip oldugu,
caligmayan ve is¢i annelerin ¢cocuklarinin memur annelerin ¢gocuklaria gore daha fazla

digsallastirilmis problem davranislara sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 14’te baba meslegine gére ABCIDA ve PDO puanlar1 analiz sonuglari

verilmistir.
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Tablo 14. Baba Meslegine Gore Olgek Puanlar1 Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

ABCIDA Baba Meslek n X S H P

Konusma Serbest 223 33,86 347 4,175 0,243
Is¢i 212 33,67 3,75
Memur 105 33,21 333
Profesyonel meslek 225 34,08 3,13

Dinleme Serbest 223 24,61 2,02 3,176 0,365
Is¢i 212 2449 2,11
Memur 105 24,47 2,18
Profesyonel meslek 225 24,28 1,98

Mesaj Serbest 223 21,12 2,95 9,040 0,029*
Isci 212 21,74 3,07 Fark: 1-
Memur 105 21,91 2,72 2,3
Profesyonel meslek 225 21,47 2,79

Sozsiiz Iletisim  Serbest 223 2398 1,87 6,222 0,101
Is¢i 212 2394 1,94
Memur 105 23,68 2,06
Profesyonel meslek 225 2424 1,76

Empati Serbest 223 36,72 4,38 2,165 0,539
Isei 212 36,50 4,76
Memur 105 36,17 4,38
Profesyonel meslek 225 36,95 4,17

PDO

Icsellestirilmis  Serbest 223 11,42 6,23 3,287 0,349

Problemler Isci 212 12,13 6,35
Memur 105 11,63 5,85
Profesyonel meslek 225 11,04 591

Dissallastirilmis  Serbest 223 21,50 10,29 10,951 0,012%

Problemler Isci 212 24,07 10,58 Fark:
Memur 105 22,74 9,94 1,4-2
Profesyonel meslek 225 20,82 9,77

*p<0,05

Tablo 14’e gore, babalarin meslegi ile ABCIDA Mesaj alt boyutu ve PDO

Digsallastirilmis Problemler alt boyut ortalama puanlar1 arasindaki fark anlamlidir
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(p<0,05). Serbest meslekte calisan babalarm ABCIDA Mesaj alt boyut ortalama puani
(x=21,12) is¢i ve memur babalarin puanlarindan (x=21,74, X=21,91) anlaml diizeyde
diisiiktiir. PDO Digsallastiriimis Problemler alt boyutunda isci olan babalarm ortalama
puan1 (x=24,07) serbest ve profesyonel meslek grubundaki babalarin puanlarindan
(x=21,50, x=20,82) anlaml1 diizeyde yiiksektir. Buna gore esi serbest meslekte ¢alisan
annelerin esi is¢i ve memur olana annelere gore ¢ocuklariyla mesaj aligverislerinin,
duygu ve diislince aktariminin daha zayif oldugu; babasi is¢i olan ¢ocuklarin babasi
serbest meslek veya profesyonel meslek grubunda olan ¢ocuklara gore daha fazla

digsallastirilmis problem davranislara sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 15°te aile yapisina gére ABCIDA ve PDO puanlar1 analiz sonuglari

verilmistir.

Tablo 15. Aile Yapisina Gore Olcek Puanlar1 Kruskal Wallis H Testi Sonugclar

ABCIDA Aile Yapisi N X S H p
Konugma Cekirdek aile 664 3381 345 0,991 0,609
Genis aile 64 33,67 3,70
Tek ebeveynli aile 32 33,50 2,74
Dinleme Cekirdek aile 664 2444 204 0,672 0,715
Genis aile 64 2453 2,33
Tek ebeveynli aile 32 2468 1,63
Mesaj Cekirdek aile 664 21,58 2,92 3,704 0,157
Genis aile 64 21,15 3,07
Tek ebeveynli aile 32 20,68 244
Sézsiiz Iletisim  Cekirdek aile 664 2401 1,86 1,877 0,391
Genis aile 64 2406 2723
Tek ebeveynli aile 32 2375 1,83
Empati Cekirdek aile 664 36,68 4,44 0416 0,812
Genis aile 64 36,39 4,69
Tek ebeveynli aile 32 36,62 3,68
PDO
I(;sellestirilmis Cekirdek aile 664 11,56 6,06 1,329 0,515
Problemler Genis aile 64 11,71 6,71
Tek ebeveynli aile 32 10,53 6,33
Dissallastirilmis  Cekirdek aile 664 2202 10,17 1,403 0,496
Problemler Genis aile 64 2335 11,04
Tek ebeveynli aile 32 2325 10,19
*p<0,05
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Tablo 15’e gore, aile yapisi ile ABCIDA ve PDO puanlar1 arasinda anlamli bir
fark yoktur (p>0,05). Buna gore aile yapisinin anne-cocuk iletisimi ve ¢ocuklarin

problem davraniglari tizerinde anlamli bir farklilik olusturmadigi sdylenebilir.
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5. TARTISMA

Anne-cocuk iletisimi ile okul dncesi ¢ocuklarin problem davranislari arasindaki
iliskinin farkli degiskenlere gore incelendigi bu ¢alismada, ABCIDA ve PDO
puanlarina gore ¢alisma grubunun anne-¢ocuk iletisim diizeyinin orta diizeyde oldugu,
okul oncesi ¢ocuklarin problem davraniglara sahip olma oranlarinin diisiik diizeyde

oldugu goriilmiistiir. Bulgular ve tartisma bu bulgu dogrultusunda yapilmistir.

Calismada temel problem olarak ele alinan anne-gocuk iletisimi ile ¢ocuklarin
problem davraniglari arasinda iliski olup olmadig1 incelenmis ve anne-¢ocuk iletisimi
olumlu yonde arttik¢a gocuklarda problem davranis goriilme olasiliginin azaldig: veya
anne-cocuk iletisimi azaldikca cocuklarda problem davranis goriilme olasiliginin
artt1g1 belirlenmistir. Cocuguyla etkilesimi yliksek, onunla ilgili, farkindalig: yiiksek,
cocugunun saglikli bir gelisimi olmasini 6nemseyen annelerin ¢ocuklariyla olumsuz
baglar kurma olasiliklar1 daha diistikken saglikli iliskiler kurma ve olusan problemleri
beraber ¢6zebilme becerileri daha gelismis anneler oldugu disliniilmektedir. Alan
yazin anne-¢ocuk iligkisinin olumlu olmasi durumunda ¢ocuklarda problem davranig
goriilme durumunun azaldigini ortaya koymaktadir. Topcu Bilir ve Sop (2016)
calismalarinda, anne-¢ocuk iliskisindeki olumsuzluklar fazlalagtikga ¢ocuklarin
problem davraniglarinin arttig1 ya da ¢ocuklarin problem davraniglarinin anne-¢ocuk
iliskisini olumsuz olarak etkiledigini belirlemislerdir. Kdycegiz ve Ozbey (2019), okul
oncesi ¢ocuklarn problem davraniglart ve sosyal becerileriyle ebeveynlerin iletisim
yetenekleri arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢calismalarinda annelerin iletisim becerileri
ile cocuklarin sahip olduklar1 problem davranislar arasinda anlamli ve negatif yonde
bir iliski oldugunu, annelerin iletisim becerileri azaldik¢a ¢ocuklarin sahip olduklari
problem davraniglarin arttigini tespit etmislerdir. Li ve arkadaslarnn (2015)
caligmalarinda, annenin ¢ocugu ile yakin bir iliski yaratabilme cabasinin, ¢ocugun
kotlii davramiglarinin  diizelmesinde yardimci oldugunu tespit etmislerdir. Giilay
Ogelman, Kortik¢ii ve Ersan (2015) da calismalarinda ¢ocuklarin anneleriyle ¢atisma
diizeyleri fazlalastikca ¢ocuklarin saldirganlik, asirt hareketlilik ve kaygili-korkulu

olma davranislarinin ¢ogaldigini, olumlu anne-gocuk iliskisi arttikga ¢ocuklarin
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arkadaglarina yonelik saldirganlik, asir1 hareketlilik ve kaygili-korkulu olma
davraniglarinda azalma oldugunu bulmuslardir. Usta (2014), ¢ocugun annesiyle
iliskisinde yakinlik diizeyinin artmasinin ¢ocugun disa ve ige yonelim problem
davraniglarin1 azalttigini, Pianta (1997) ise c¢ocuklarin sergiledikleri problem
davraniglarin %10-15 civarinda cocuklarin ebeveynleriyle yasadiklar iliskilerin
birbirleriyle baglantili oldugunu belirtmistir. Arastirmanin anne-cocuk iletisimi ile
cocuklarin problem davranislarinin iligkili oldugu bulgusu, alanyazindaki bulgularla
desteklenmektedir. Birbirlerini destekleyen arastirma sonuclarindan farkli olarak
Tarkogin ve Tuzcuoglu (2014) calismalarinda anne-babanin iletisim becerileri ve
cocuklarin sahip oldugu davranis problemleri arasinda bir iliski bulunamazken,
Ferreira ve digerleri (2016) de okul 6ncesi donem ¢ocuklarmmin sahip olduklari
psikososyal davraniglar1 iizerinde Ogretmen-cocuk, baba-gocuk ve anne-cocuk
iligkilerinin etkisini arastirdiklari ¢alismalarinda, ¢ocuklarin sergiledikleri psikososyal

davranislartyla anne-gocuk iligkisi arasinda istatiksel bir farklilik bulamamislardir.

Calismada, ABCIDA Konusma alt boyut puanlarinin ¢ocuklarin cinsiyetlerine
gore anlaml farklilik gosterdigi ve annelerin kiz cocuklart ile daha fazla konusarak
iletisim kurduklar belirlenmistir. Kiz ¢ocuklarin mizag olarak daha uyumlu ve sakin
olmalari, annelerin kiz ¢ocuklariyla daha fazla konugmalarina neden olmus olabilir.
Alan yazinda, cinsiyetin ebeveyn-¢ocuk etkilesiminde etkili oldugunu veya olmadigini
ortaya koyan calismalara rastlamak miimkiindiir. Pruet (1993) yaptig1 arastirmada, kiz
cocuklarin ¢ogunlukla anneleriyle olan iletisimlerinde uyumlu olduklarini belirtirken,
erkek cocuklarinin daha g¢ok babalariyla iletisimlerinde daha uyumlu olduklarim
gozlemlemistir. Temiz (2002) calismasinda, ilk yillarinda ¢ocuklarin cinsiyet fark
etmeden annelerini O6rnek alarak iletisime gectiklerini belirtmistir. Fakat bir siire
sonunda kiz ¢ocuklarinin daha ¢ok annelerini, erkek ¢ocuklarinsa babalarini 6rnek
almaya basladigini belirtmistir. Temiz (2002) ¢ocukluk déneminde gii¢lii anne-kiz
iliskilerinin kiz cocuklarinin yanlissiz ve daha ¢abuk konusmalarinda etkili oldugunu,
bu arada babalarin caligmak icin evden ayr1 kalmasi nedeniyle erkek c¢ocuklarin
babalarin1 6rnek almak icin daha az firsat buldugunu belirtmistir. McCarthy (1953)
aralarindaki ortak paylasim ve ilgilerin daha fazla olmasi nedeniyle kiz ¢ocuklarinin
annelerine erkek cocuklardan daha yakin oldugunu, bu sebeple kiz c¢ocuklarin

konusma agisindan daha ileride oldugunu belirtmistir. Pope (1996) ABD’de yaptigi
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bir ¢alismada annelerin duygularini erkek ¢ocuklarina kiyasla kiz ¢ocuklarina ¢ok daha
fazla aktardiklarini bulmus, iki-ii¢ yas civarinda olan kiz ¢ocuklarinin kendilerini nasil
hissettiklerini, erkek c¢ocuklarindan daha fazla ve daha rahat ifade -ettiklerini
belirtmistir. Karacan (2000), serbest oyun etkinlikleri esnasinda bebeklerin anneleri ile
olan etkilesimlerini gézlemledigi boylamsal ¢alismada, annelerin sadece konusarak
kurduklari iletisimlere kiz bebeklerin yanitlarinin ¢ok daha fazla oldugunu tespit etmis,
ayrica kizlarin daha ¢ok sozel uyaranlara, erkek bebeklerinse gorsel uyaranlara daha
cok geri tepkilerde bulunduklar1 dikkat ¢ekmistir. Kogak (2000), annelerin erkek
cocuklartyla daha ¢ok dokunarak, kiz ¢ocuklariyla ise daha ¢ok konusarak iletisim
kurduklarini belirtmistir. Porath’in (2003) ¢alismasinda, lizgiin, mutlu, korku, saskin,
Otke vb. duygu belirten sozciikleri ifade etme becerisinde kiz ¢ocuklar1 erkeklere
oranla daha yiiksek puanlar elde etmistir. Elde edilen tiim bu bulgular mevcut
arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Bu bilgilerle birlikte alan yazinda cinsiyet
faktoriinlin etkili olmadigini belirten arastirmalar da vardir. Tarkogin (2014) yaptigi
caligmasinda ebeveynlerin ¢ocuklariyla olan iletisimlerinin ¢ocuklarin cinsiyetlerine
gore anlaml bir fark olusturmadigini saptamistir. Arabacit ve Omeroglu (2013) da
calismalarinda annelerin ve babalarin ABCIDA konusma, sozsiiz iletisim, dinleme,
empati ve mesaj alt boyutu puanlarini incelediklerinde cocuklarin cinsiyetlerine
yonelik anlamli bir fark gorememislerdir. Arastirmaya dahil edilen c¢ocuklarin
cogunlugunun okul oOncesi egitim almalari, ebeveynlerin c¢ocuk yetistirme
tutumlarinda erkek ve kiz ¢cocuklarina esit davranmalar ve esit diizeyde iletisimde
bulunmalar1 gibi 6nemli konularda bilgi sahibi olmalar1 arastirma sonuglarinin

farklilik gostermesinin nedeni olabilir.

Calismada, erkek cocuklarin kiz c¢ocuklarma gore dissallastirilmis problem
davraniglarinin daha fazla oldugu belirlenmistir. Digsallagtirilmis problem davranislar,
ozellikle baskalar1 tarafindan gozlenebilen yikici davraniglardir. Erkek cocuklarin
yapilar1 geregi daha hareketli ve disadoniik olmalari, kiz ¢ocuklarma oranla
digsallastirilmis problem davramiglar1 daha fazla gostermelerinin nedeni olabilir.
Campbell (1995), McDermott (1996), Ozbey ve Alisinanoglu (2009), Dursun (2010),
Derman ve Basal (2013) calismalarinda ¢ocuklarda goriilen saldirganlik ve asiri
hareketlilik gibi digsallastirilmis problem davranislarin erkek cocuklarinda kiz

cocuklara kiyasla daha fazla goriildiiglinii belirlemislerdir. Maccoby ve Martin (1983)
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erkek ¢ocuklarinin kiz ¢ocuklara oranla yasanilan stresli bir olaydan sonra kalitimsal
yatkinliktan kaynakli daha tepkili ve sinirli olduklarini belirtmislerdir. Peren ve
arkadaslar1 (2007) calismalarinda erkek c¢ocuklarin kiz ¢ocuklarina kiyasla daha
ylksek oranda hareketli olduklarim1 gézlemlemislerdir. Ak¢inar ve Baydar (2018)
yaptiklar1 aragtirmalarinda erkek cocuklarda ve anneleri tarafindan cezaya dayali sert
bir disiplin uygulanan cocuklarda dissallastirilmis problem davranislara daha sik
rastlarken, anneleri tarafindan duyarli ve sicak davraniglar goren ¢ocuklarin
digsallastirilmis problem davraniglar1 daha diisiik seviyede bulunmustur. Tiim bu
bulgular aragtirma bulgularini destekler niteliktedir. Cinsiyet farkliliginin sebep
oldugu bu durumun nedeni olarak, toplumun erkek ¢ocuklari i¢in belirledigi cinsiyet
rolii ve erkek ¢ocuklarinin kizlara oranla aktivite diizeylerinin daha yiiksek olmasiyla
ilgili oldugu soylenebilir. Ayrica arastirmada erkek c¢ocuklarinda digsallastirilmig
problem davranislarin kiz c¢ocuklarina goére daha c¢ok goriilmesinin nedeni,
toplumumuzda kiz c¢ocuklarinin daha uyumlu ve sakin yetistirilmeleriyle de
aciklanabilir. Zupan ve arkadaglar1 (2000) 2-6 yaslarinda 95 c¢ocugun problem
davraniglartyla farkli degiskenlerin iliskilerinin degerlendirildigi bir ¢alisma
ylirlitmii, ¢alisma sonucunda problem davraniglar ve cinsiyet degiskeni arasinda
anlamli bir iliski bulamamiglardir. Kargt ve Erkan (2004) da bu duruma 6rnek
olusturabilecek bir arastirmada 176 kiz ve 162 erkek ¢ocugunun problem
davraniglarina bakmis ve cocuklarin arasinda cinsiyet agisindan herhangi bir fark

gorememislerdir. Bu bulgular, arastirma bulgularindan farkhidir.

Calismada cocuklarmn yaslari ile ABCIDA Konusma ve Dinleme alt boyutlar:
puanlar1 arasinda anlamli fark bulundugu, 2016 dogumlu ¢ocuga sahip annelerin
cocuklariyla daha ¢ok konusarak iletisim kurduklar1t ve onlar1 konusurken daha
dikkatli dinledikleri sOylenebilir. 2016 dogumlu ¢ocuklar yas olarak kiiciik yas
grubundadirlar ve bu yas grubundaki ¢ocuklar kendilerini, isteklerini, ihtiyag¢larini,
diisiincelerini ifade etmekte zorlanabilirler. Anneler, yasi kiiclik olan cocuklariyla
iletisim kurma ve ¢ocuklarinin anlatmak istediklerini anlama konusunda daha ¢ok ¢aba
sarf ederler. Bu ylizden dort yas grubu annelerin ¢cocuklartyla daha ¢ok konusmalari,
onlar1 daha dikkatli dinlemeye ¢alismalar1 sonuglarin boyle ¢ikmasina neden olmus
olabilir. Elde edilen bu bulgularda anne-¢ocuk iletisiminin etkililigi kadar ¢ocugun

yasiyla beraber konusma becerisi i¢in dil gelisimi diizeyi de 6nemlidir. Saglikli bir
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cocugun diger tiim gelisimsel alanlarda oldugu gibi dil gelisimi diizeyi de yas arttikca
ilerleme kaydeder. Dil gelisimi sayesinde ¢cocuk konusabilmektedir. Yapilan pek ¢ok
arastirma bu goriisli desteklemektedir. Ege, Acarlar ve Giileryiiz (1998), Tiirk¢e nin
kazanilmasinda ortalama climle uzunlugu ile yas arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismalarinda, yas ilerledik¢e climle uzunluklarinin da arttigini tespit etmislerdir.
Dereli (2003), calismasinda okul 6ncesi egitime gitmekte olan 4-6 yas ¢ocuklarinin
yaslarina gore ifade edici dil seviyelerinin farklilagtigini, alt1 yasindaki ¢ocuklarin dil
gelisimi seviyelerinin dort yasindaki ¢ocuklarin dil gelisimi seviyelerinden ¢ok daha
ileri derecede oldugunu bulmustur. Dil gelisiminin yani sira konusmay1 etkileyen ve
bulgularda da ortaya ¢ikan diger etken, anne-cocuk iletisimidir. Anneler, farkinda
olmadan bebekleriyle konusurken farkli ses tonu veya yiiz ifadeleri kullanarak, abartili
ifadeler kullarak iletisimi kolaylastirici bazi davranislar sergileyebilmektedirler
(Cagdas, 2012). Aral, Baran, Bulut ve Cimen (2000) calismalarinda konusmanin
ozellikle 2-5 yas1 kapsayan donemde ciddi bir onem tasidigini belirtmislerdir.
Cocugun iletisim stirecindeki bu ilk doneminde, ebeveynlerin ¢ocuklarina desteginin
cok dnemli oldugunu, 6zellikle ¢ocuklartyla siirekli konusan ve onlar1 konugmalari
icin tesvik eden annelerin, cocuklarin konusma becerilerinin gelismesine olumlu
katkilar1 oldugu da belirtmektedirler. Bu arastirma bulgulart mevcut bulgularn
destekler nitelikte olup ¢ocugun yasiyla beraber dil gelisiminin ilerlemesi de goz
Oniine alindiginda, cocugun konugsma becerisinde anne-¢ocuk iletigiminin Gnemi
kanitlanmis olunur. Cocugun yasi ilerledikce annenin c¢ocuguyla iletisim kurup

konusabilme seviyesi de artmaktadir.

Anne-¢ocuk iletisiminin saglikli ve etkili bir iletisim kurabilmelerinin, konusma
becerisine oldugu kadar etkili dinleme becerisine 6nem vermeleri ile miimkiin
olmaktadir. Cocuk ile iletisim siirecinde ve ¢cocugun problemlerini ¢dzme asamasinda,
dikkat edilmesi gereken ¢ocugun konusabilmesi i¢in uygun bir ortam hazirlanmasi ve
onun dinlenmesidir (Cagdas, 2012). Tosunoglu (1999), cocuklarin dogduklar1 andan
itibaren “dinleme” araciligiyla dillerini gelistirdigini ve cocugun yasi arttik¢a dinleme
sayesinde 6grendigi sozclikleri kullanarak konusma islemini gergeklestirdigini ifade
etmistir. Melanlioglu (2012), calismasinda ¢ocuklarin yaslarinin arttikga dinleme
hizlarmin da arttigini, bu sayede dinleme aliskanliklarinin da c¢ocuklarin yaslari

artttkca daha cok gelistigini ifade etmistir. Kadioglu’na (2004) gore annelerin
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cocuklartyla iletisim kurarken karsilikli anlasabilmeyi saglayabilmesi i¢in diisiince ve
duygu aligverislerinde dinlemeyi iyi bilmeleri gerekir. Cocugu anlayabilmek i¢in iyi
bir gézlemci ve dinleyici olmak 6nemlidir. Ona gore bir anne, ¢ocugundan gelen
mesajlar1 anlama amaciyla dinlemeli, 6n yargilarinin disina ¢ikmali, ¢ocugun
sOylemek istedigi seyleri anlayarak dinlemelidir. Tiim bu bulgular mevcut bulgular
destekler nitelikte olup ¢ocugun yasiyla beraber dinleme becerisinin arttig1 da goz
Oniine alindiginda, ¢ocugun dinleme becerisinde anne-¢cocuk iletisiminin 6nemi
kanitlanmis olunur. Cocugun yasi arttikga annenin ¢ocuguyla iletisimi daha saglikli
olmaya baglamakta, cocugunun ne demek istedigini daha rahat anlayabilme olasilig1
da yiikseldigi i¢in annenin ¢ocugu dinleme becerisi de artmaktadir. Anneler
cocuklarinin yaslar arttikca onlarla daha rahat iletisim kurmakta, bu yiizden onlari
daha saglikli bir sekilde dinleyebilmektedirler. Bu bulgularin aksini iddia eden
arastirmalar da vardir. Arabaci (2011), yaptig1 arastirmasinda anne-g¢ocuk iletisiminde,
cocugun yasinin, konusma ve dinleme alt boyutlar1 da dahil diger biitiin alt boyut
puanlarinda anlamli bir fark yaratmadigini gormiistiir. Anne-cocuk iletisiminde
cocugun yasinin etkili olmamasimin sebebi, annelerin biiyiik ya da kiigiik olmasina
bakmaksizin tim ¢ocuklariyla aym diizeyde iletisim kurmalart seklinde
yorumlanabilir. Ayrica, ¢ocuklarin birbirlerine yakin yas gruplarinda olmalarinin da
annelerin alt boyut puanlarinda belirgin bir farklilifin olusmamasinda etkisi oldugu

diistiniilebilir.

Calismada 2015 dogumlu ¢ocuklarin 2016 dogumlu c¢ocuklara gore
icsellestirilmis  problem davramiglarinin  daha fazla oldugu belirlenmistir.
I¢sellestirilmis problem davramslar, baskalar: tarafindan kolaylikla gdzlenemeyen,
anlasilmasi zor davraniglardir. Bes yas, problem davranislarin siklikla goriildigi bir
yas donemidir. Bu yastaki cocuklar cevrelerinde olup biten olaylar1 kolaylikla
anlayabilmekte ve olusan olumsuz durumlara kars1 daha hassas olabilmektedirler. O
ylizden bu dénemde yasadiklar1 olumsuz yasantilari i¢sellestirip bunlara tepki olarak
problem davraniglar sergileyebilmektedirler. Bu da 2015 dogumlu ¢ocuklarin
icsellestirilmis problem davranislari daha fazla gostermelerinin nedeni olabilir.
Giiltekin Akduman, Giinindi ve Tiirkoglu (2015), yaptiklar1 ¢calismada okul 6ncesi
donemdeki ¢ocuklarin problem davranislariyla sosyal beceri seviyeleri arasinda olan

iliskiyi aragtirmislar, ¢ocuklarin yaslariyla davranis problemleri arasinda belirgin
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diizeyde bir farklilik tespit etmiglerdir. Anthony ve arkadaslar1 (2005), ebeveynlik
davranislar1 ve ebeveynlik stresi ile okul dncesi donem ¢ocuklarinin sinif igerisindeki
problem davraniglar1 ve sosyal yeterlilikleri arasindaki iliskileri inceleyen
caligmalarinda Ozellikle ebeveynlik stresinin, igsellestirilmis ve digsallastirilmis
problem davranislariyla, ¢ocuklarin sosyal yeterlilikleriyle biiyiik olgtide iligkili
oldugunu saptamiglardir. Isikol (2019) calismasinda okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin
igsellestirilmis davramislarinda yas gruplar1 arasinda 6 yas grubuyla 5 yas grubu
arasinda ve 6 yas grubuyla 4 yas grubunun arasinda 6 yas grubu ¢ocuklarinin aleyhine
anlamli bir farklilik oldugu belirlemistir. Bu bulgular aragtirma bulgularini destekler
nitelikte olup aragtirma bulgularina ters diisen arastirma sonuglari da vardir.
Kanlikiliger (2005) calismasinda, 6 yas grubu cocuklarinin 3 yas, 4 yas ve 5 yas
gruplarina kiyasla daha ¢ok davranis problemine sahip olduklarini belirlemistir. Sadik
(2002) arastirmasinda sinif igerisindeki davranis problemlerinin sebeplerini incelemis
ve arastirmada problem davraniglarla yas gruplari arasinda anlamli bir farklilik
bulamamistir. Yasar Ekici (2017) calismasinda okul oncesi egitim kurumlari
bilinyesinde gergeklestirilen aile katilim etkinliklerine katilim saglayan ebeveynlerin
cocuklarinin problem davranislarinda c¢ocuklarin yas gruplarina gore anlamli bir
farklilik gostermedigini saptamistir. Yine benmerkezci problem davraniglarin 5 yas
grubu ¢ocuklarinda 6 yas grubu ¢ocuklarindan ¢ok daha ¢ok goriildiigli anlagilmistir.
Alanyazindaki arastirmalar incelendiginde arastirma bulgularindan farkli olan
bulgularin da bulundugu goriilmektedir. Fakat elde edilen arastirma bulgular ve
aragtirma bulgularin1 destekleyen diger arastirmalara goére yasin artmasiyla
igsellestirilmis davranislarin ve problem davranislarin azalmasi, ¢ocuklarin yaslari
ilerledikce olgunlagmalart ve biyolojik olarak biiylimeleri, biligsel ve sosyal

becerilerinin gelismesiyle agiklanabilir.

Calismada ¢ocuklarin okula devam durumlar ile ABCIDA Mesaj alt boyut puani
arasindaki fark anlamli bulunmus, ¢ocugu okulda ilk yilinda olan annelerin ¢ocuklari
ile daha ¢ok mesaj alisverisinde bulundugu, duygu ve diisiincelerini ¢ocuklarina daha
fazla aktardigi belirlenmistir. Mesaj alt boyutu, annenin ¢ocuguna diislincelerini ve
duygularini s6z1i bir sekilde ifade etmesini ve buna uygun davraniglari kapsamaktadir.
Cocuklar i¢in ilk okul deneyimi dnemlidir. Cocuk ailesi ve yakin ¢evresi disinda ilk

defa farkli bir sosyal ortama girmektedir. Bu yeni tecriibe onlar i¢in zorlu bir siire¢
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olabilir. Cocugu okulda ilk yilinda olan anneler, cocuklarina bir yandan okul
kurallarim1 6gretmeye c¢aligmakta ve bir yandan da onlarin okula uyum saglamalari,
akranlartyla saglikli iligkiler kurmalar1 i¢in onlar1 yonlendirmeye ¢alismaktadir. Bu
ylizden de ¢ocuguyla daha fazla mesaj alig-verisi yapmasi gerekecektir. Anne-¢ocuk
iletisimi ile ¢ocuklarin okula devam siiresi arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma
sayist kisitli olmakla birlikte Havighurst, Harley ve Prior (2004) ¢alismalarinda anne-
baba ve ¢cocuk arasindaki etkilesimin, cocugun duygusal becerilerine nasil bir etkisinin
oldugunun arastirilmasinin ¢ok O6nemli oldugunu belirtmislerdir. Eger cocugun
duygusal becerilerinde bir gelisme saglanmak isteniyorsa, bu konuda yapilacak
caligmalarin mutlaka anne-baba ve c¢ocuk arasinda olan duygusal iletisime
odaklanmas1 gerektigini de vurgulamiglardir. Temiz (2014), annelere verilen “Anne
Cocuk Iletisimi Becerileri Egitimi” ile okul oncesi egitim alan alt1 yasindaki
cocuklarin duygularin1 tanima ve ifade edebilme becerilerine etkisini inceledigi
caligmasinda, deneme grubundaki annelerin ¢ocuklarinin duygularini ifade edebilme
becerilerini 6nemli 6l¢iide artirdigini tespit etmistir. Deneme grubundaki ¢ocuklarin
duygular ifade etme ve tanima becerilerinde ciddi bir artis olmasinin sebebi olarak
egitim siirecinde annelere ¢cocugun duygularini oldugu gibi kabul etme, etkin dinleme,
ben dili kullanim1 ve empati gibi konularinda detayli bir bilgi aktarimi saglanmasi,
bunun sonucunda annelerin ¢ocuklartyla iletisim siirecinde ¢ocuklarinin duygularimni
ifade edebilmelerine imkan tanimalar1 ve duygularin1 anlamaya ¢alismalar1 oldugunu
gostermistir. Shipman ve arkadaslar1 (2005) arastirmalarinda basarili bir anne-gcocuk
iletisiminin, ¢ocugun duygulariyla bas edebilme yontemlerini, duygularini kontrol
etme becerilerini ve nasil disar1 yansitmasi gerektigini Ogrettigi sonucuna
ulagmiglardir. Kale Karaaslan (2012), ¢alismasinda okul dncesi kurumlarina devam
ettikleri siire arttikca ilkogretim 1. siifta olan ¢ocuklarin duygulari tanimalarinda
onemli diizeyde anlamli bir fark oldugu, okul 6ncesi egitimin ¢ocuklarin duygulari
ifade etme ve duygular1 tanima becerilerinde farkliliga neden olan 6nemli bir faktor
oldugunu saptamistir. Bu bulgularin arastirma bulgularini destekledigi goriilmektedir.
Mevcut ¢aligsmada anne-¢ocuk iletisimindeki mesaj alt boyutu ile okulda ilk senesinde
olan c¢ocuklar arasinda farklilasma olmasinin sebebinin; annelerin ¢ocuklarini okula
uyum saglayabilmelerini saglamalari, okuldaki kurallar1 &gretebilmeleri, sinif
icerisinde uyumlu davranislar sergilemeleri ve yaslarindan dolayr daha kiiciik

olduklar1 i¢in silirekli olarak olumlu ifadelerle, diizgiin mesajlar iletmeye
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caligmalarindan kaynakli oldugu sdylenebilir. Kendisinin ve baskalarinin diigiince ve
duygularini anlayabilen anneler, ¢ocuklarina karsi tutumlarinda bu becerilerinden
faydalanarak ¢cocugunun duygular ifade etme ve tanima becerisinde ona rehberlik
eder. Ben dili mesajlarim1 diizenli olarak kullanan anne, ¢ocugunun istenmeyen
davraniginin kendi iizerinde nasil bir etki yarattigini agiklamasi ve kendinde yarattigi
duyguyu belirtmesiyle cocugunun hissettigi duygulari tanimlamasina ve bunlari ifade

etmesine firsat vermis olur.

Calismada cocuklarin okula devam durumlarinin onlarin problem davraniglar
tizerinde bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarin
problem davranislari iizerinde aile ortaminin ve ebeveyn-¢ocuk iligkilerinin daha etkili
olmasi, okul faktoriiniin problem davranislar1 etkilememesinin nedeni olabilir.
Alisinanoglu ve Ozbey (2009), arastirmalarinda okul 6ncesi ¢ocuklarm okula devam
stireleriyle benmerkezci ve ige yonelim boyutlarindaki puanlar1 arasinda anlamli
diizeyde bir fark bulamazken; Problem Davranis Olgegi’nin genelinden, anti sosyal ile
digsallastirilmis alt boyutlarindaki puanlar arasinda anlamli bir fark bulmuslardir.
Okulda ilk yilinda olanlarin, ikinci ve {i¢iincii y1linda olan ¢ocuklara kiyasla daha az
problem davranislar gosterdikleri tespit edilmistir. Yasar Ekici (2017) ¢alismasinda
okul dncesi egitim kurumlarinda egitim alan ¢ocuklarm Problem Davranis Olgegi
genelinden ve Olgegin biitlin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ¢ocugun okula
devam stiresine gore belirgin bir farklilik olusturmadigini tespit etmistir. Olcay (2008)
calismasinda, okul oncesi ¢ocuklarmin egitim kurumunda aldiklar1 egitim siiresine
gore problem davraniglarin asir1 hareketlilik-sorunlara kars1 dikkatli, istismarci/bencil,
somatik problemler/bunalim-sorunlar1 igsellestirme, sosyal geri ¢ekilme alt boyut
puanlarinin okula devam siliresine gore anlamli diizeyde farklilik olusturdugu,
sorunlar1 biiylitme-sinirli/antisosyal alt boyutundaysa belirgin bir farkliligin
olusmadig1 sonucuna varmistir. Bu bulgulara gore okulda ikinci yilinda olan
cocuklarin sergiledikleri problem davranislarda belirgin bir azalmanin oldugunu fark
etmistir. Tugrul (1992), okul 6ncesi egitimi alan ¢ocuklarin ve almayan ¢ocuklarin
ilkokula basladiklar ilk senelerindeki akademik basarilarini ve ruhsal uyuma yonelik
davraniglarint arastirdigi c¢alismasinda, okula devam siiresi arttikga okul Oncesi
cocuklarinin ruhsal uyuma yonelik problemlerinde azalma oldugunu saptamustir.

Cocuklarin okula devam siiresi uzadikca sahip olunan problem davranislarin azaldigini
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belirten ¢aligmalara gore cocuklarin davraniglari izerinde okul dncesi egitimin olumlu
yonde bir etki yarattig1 seklinde bir yorum yapilabilir. Caligmanin bulgularinda da
oldugu gibi okula devam siiresinin anlamli diizeyde farklilik olusturmadigini belirten
caligmalara gore ¢ocuklarin okula devam siirelerinin, onlarin davranis problemlerini
etkileyen birincil ve tek neden olmadigi, pek cok nedenin birbiriyle baglantisi

sonucunda ¢ocugun problem davraniglarina etki edebilecegi yorumu yapilabilir.

Calismada ¢ocugu ikinci sirada dogan annelerin ¢ocuklariyla daha ¢ok mesaj
aligverisinde bulunup duygu ve diisiincelerini ¢ocuklarina daha fazla aktardigi, cocugu
ilk sirada dogan annelerin ¢cocuklart ile s6zsiiz iletisim kurma konusunda daha basarili
olduklar1 belirlenmistir. Leibowitz ve arkadaglarinin (2002) c¢alismalarma gore,
annenin ¢cocugu ile olan iletisiminde kurdugu climlelerde ¢ocuguna iletmek istedigi
mesajin icerigi olumluysa anne ve ¢ocuk arasindaki iligkinin olumlu, annenin ¢ocugu
ile iletisime gecgerken kurdugu climledeki mesaj olumsuzluk igeriyorsa ¢ocugun
annesine verdigi yanit da olumsuz olmaktadir. Yani annelerin ilettigi mesajlarla
cocuklarin annelerine ilettikleri mesajlarin birbirleriyle iligkili oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Dalsgaard ve arkadaslar1 (2006) ebeveynlerin ¢ocuklari ile iligkilerini
Olemek i¢in yaptiklari ¢alismanin sonucunda sozsiiz iletisim becerisinin ¢ok dnemli
bir faktor oldugunu, ebeveynlerin g¢ocuklariyla yakinlik hissini yasamalar1 igin
cocuklarii kucaklarma oturttuklarini, oksadiklarimi ve ¢ocuklariyla iletisimlerinde
fiziksel temasta bulunmanin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Arabaci (2011)
anne-¢cocuk iletisiminde ¢ocugun dogum sirasi degiskenine gore anlamli bir
farklilasmaya neden olup olmadigimi incelenidigi ¢aligmasinda annelerin empati ve
mesaj alt boyutundaki puanlarda belirgin diizeyde bir farklilik olmadigini belirtmis,
annelerin sozsiiz iletisim, dinleme ve konusma alt boyutundaki puanlarinda anlamh
diizeyde bir farklilik olusturdugunu gérmiistiir. Basaran’a (2005) gore ebeveyn-cocuk
iletisimi daha fazla biiyiik ve ilk ¢ocuklarla kurulmaktadir. Ilk dogan gocuklar,
dogduklar1 andan beri, hatta annelerinin karinlarindayken bile annenin, babanin tiim
ilgisini ve dikkatini lizerine ¢ekmektedir. Tezel Sahin (1993) calismasinda, annelerin
ve babalarin ¢ocuklariyla oyunlar oynamaya, onlarin oyunlarina dahil olmaya zaman
ayirdiklarin1 ancak ilk c¢ocuklar i¢in ayirdiklari zamanin daha ¢ok oldugunu
belirtmistir. Ebeveyn-¢ocuk iletisiminin ¢ocuklarin sdzel ve sozsiiz iletisim

becerilerini gelistirdigi bilindiginden, ilk dogan c¢ocuklarin dil gelisimlerinin de
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yiiksek diizeyde olmasina yardimci olmast beklenir. Bu nedenle, annelerin ilk dogan
cocuklartyla olan iletisimlerinin daha iist diizeyde olmas1 beklenen bir durumdur. Bu
bulgular, mevcut arastirma bulgularindan ilk sirada dogan ¢ocuklarin sozstiz iletisim
alt boyut puanlarinin yiiksek ¢ikmasini agiklamaktadir. Yavuzer’e (2012) gore ikinci
dogan c¢ocuklar ilk cocugun gerisinde kaldigindan ve annenin ilgisini tam olarak
¢ekemediginden bu durum onda olumsuz etkilere neden olmaktadir. Bu olumsuzlugu
gidermek adina annelerin ikinci sirada dogan ¢ocuklarina daha ¢ok ilgi gostermeleri,
onlarla daha ¢ok konusup onlara daha olumlu mesajlar vermeye calisarak aralarindaki
iliskinin saglikli olmasimi saglamaya calismalarindan kaynakli mevcut arastirma
bulgularindan, ikinci sirada dogan ¢ocuklarin mesaj alt boyut maddelerinin yiiksek
cikmasini agikladig diisiiniilmektedir. Oztiirk’iin (1995) ¢alismasindaysa ilk, ortanca,
sonuncu sirada dogan biitiin ¢ocuklarin dogus siralari ile alict dil seviyeleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir. Dogum sirast degiskeninin, anne-¢ocuk iletisimi
tizerinde direkt olarak etkili olmamasinin sebebi annelerin bilinglenip kendilerini bu

konuda egitmeleri, cocuklar1 arasinda ayrim yapmamalarindan kaynakli olabilir.

Calismada g¢ocuklarin dogum siralarinin, onlarin problem davranislarinda bir
farklilik olusturmadigr belirlenmistir. Giiniimiizde ailelerin ¢ocuk yetistirme
konularinda daha biling¢li olmasinin, ¢ocuk sayilarinin az olmasi ve ¢ocuklar arasinda
ilk ¢ocuk ya da en kiiclik ¢ocuk gibi ayrimlar yapmamalarimin sonucun bu sekilde
ctkmasina neden oldugu diisiiniilmektedir. Seven’in (2007) alt1 yasindaki ¢ocuklarin
sosyal davranis problemlerini inceledigi ¢calismasinda problem davranislarin dogum
strast degiskenine gore farklilasmadigini bulmustur. Isikol (2019) calismasinda, okul
oncesi donem ¢ocuklarinda goriilen problem davraniglarin ¢ocuk sayist degiskeni ile
arasindaki iliskiyi incelediginde Problem Davrams Olgegi alt boyutlarinin ve toplam
puanlarin gruplar arasinda bir farklilik olusturmadigini bulmustur. Alisinanoglu ve
Kesicioglu (2010) da okul Oncesi ¢ocuklarinin problem davranislarinin gesitli
degiskenlerle iligkisini inceledikleri arastirmalarinda kardes sayisti degiskeninin
cocuklarin problem davranislari iizerinde 6nemli diizeyde bir farklilik olusturmadigin
saptamiglardir. Bu bulgular mevcut calisma bulgularin1 destekler nitelikte olup
literatiirde farkli sonuglara ulasan ¢alismalar da vardir. Berndt ve Bulleit (1985) okul
oncesi donemde olan ¢cocuklarin okuldaki ve evdeki davranmiglarini gézlemledigi ve bu

davraniglart dogum siras1 agisindan inceledikleri ¢calismalarinda, ikinci sirada dogup
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kendinden biiyiik kardesi olan g¢ocuklarin, tek cocuklara kiyasla daha saldirgan
davraniglart oldugunu belirtmislerdir. Sehirli (2007) arastirmasinda okul Oncesi
donemde olan c¢ocuklarin kardes sayisi degiskenine gore problem davranislarin
farklilastigini bulmustur. Tek cocuklarin, iki ve ii¢ kardesi olan ¢ocuklara kiyasla daha
uyumlu davraniglar sergiledigini, kardes sayisi arttik¢a cocuklarin kaygi diizeylerinde
artis yasandigini belirtmislerdir. Bu duruma tek cocugu olan ebeveynlerin biitiin
dikkatlerini ve ilgilerini sadece tek cocuga vermeleri ancak sonradan dogan ¢ocuklarin
oldugu durumlarda dikkatin ve ilginin boliinmek zorunda olmasi, ebeveynlerin
kardeslerin arasinda olan iliskinin olumlu yonde olmast i¢in bir c¢abada
bulunmamalari, ev i¢inde rekabet ortaminin olusmasi gibi nedenler bu ¢ocuklarin daha

cok problemli davraniglar gostermesine neden olabilir.

Calismada 25 yasindan kii¢lik ve 41 yasindan biiyiik annelerin ¢ocuklariyla sdzsiiz
iletisim kurma konusunda ve ¢ocuklarina yonelik empati yapabilmeleri konusunda
daha basarisiz olduklar1 tespit edilmistir. Saygi (2011) ebeveyn-¢ocuk iliskisinin
cesitli degiskenlerle olan iliskisini inceledigi calismasinda, annelerin yas degiskeni ile
Ebeveyn-Cocuk Iliskisi Olgegi Catisma alt boyutundaki puanlar arasinda anlamlasan
bir iligki bulmustur. Catigma alt boyutundaki puanlar yiliksek bulunmus, bu durum
cocukla olumsuz bir iligki seklinde yorumlanmistir. Yas1 25-30 arasinda olan geng
annelerin ¢ocuklariyla daha ¢ok catigmali iliskiler yasadiklarini belirtmistir. Annenin
yas1 arttik¢a, annenin tecriibesinin ve bilgisinin arttig1, buradan yola ¢ikarak da biiyiik
yasta olan annelerin ¢ocuklariyla daha az ¢atigmali bir iliski igerisinde olduklarini
vurgulamistir. Sanli ve Oztiirk’{in (2012) okul dncesi ¢ocugu olan annelerin ebeveyn
tutumlarina etki eden etmenleri inceledikleri calismalarinda; 23-30 yas annelerinin siki
disiplin alt boyutundan aldiklar1 puanlar, 31-40 yas annelerinin aldiklar1 puanlardan
belirgin diizeyde daha yiiksek bulunmustur. Raffertya ve Griffin’in (2010)
arastirmasinda da kiiciik ve geng yasta olan annelerin daha az olumlu ebeveynlik
davraniglart gosterdikleri belirlenmistir. Tiim bu bulgular, mevcut ¢alismada ortaya
cikan, geng yastaki annelerin ¢ocuklariyla olan iletisimlerini etkiledigi sonucuyla
paralellik olusturmaktadir. Kiiciik yastaki annelerin ¢ocuklariyla sozsiiz iletisim ve
empatilerinin diisiik olmasmin sebebi, ¢ocuk yetistirme konusunda beceri ve
bilgilerinin az olmasi, ¢ocugu disiplinle ve baskiyla daha kolay yetistirebilecegi

inancindan ve cocuklarina sozlerini dinletebilmek icin siki bir disiplin yontemi
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uygulamaya c¢alismalarindan kaynaklanmis olabilir. Ayrica 41 yas ve daha biiyilik
yastaki annelerin sozsiiz iletisim ve empati alt boyut puanlar1 da diisiik ¢ikmustir.
Zuckerman (1994) annelerin yas ortalamasinin 37.94 oldugu calismasinda yasca
bliyiik olan annelerin ¢ocuklarina karsi daha kati tutum igerisinde olduklarini
belirtmistir. Bu da mevcut arastirma bulgusunu destekler nitelikte olup bunun
sebebinin biiyiik yastaki annelerin ¢ocuklariyla ilgilenmek icin yeterli enerjiye sahip
olmamalari, cocuklariyla olan iletisimlerinin dinamik olmamasindan ve daha
korumaci tutumlar sergilemelerinden kaynakli olabilir. Arastirma bulgularindan farkl
sonuclar1 olan arastirmalar da vardir. Omeroglu (1994) arastirmasinda, annelerin
yasmin cocuklarma karsi davranislarini etkilemedigini belirtmistir. Ozel ve Zelyurt
(2016) anne-baba egitiminin ebeveyn c¢ocuk iliskisine etkisini inceledikleri
caligmalarinda, ebeveynlerin yasi ile aile-¢ocuk iliskileri arasinda anlamh diizeyde
farklilik olusturmadigi sonucuna ulagsmislardir. Cagimizda, teknoloji sayesinde ve
annelerin her yasta kendilerini egitmeleri ve ¢ocuk yetistirme konularinda

bilinglenmeleri anlamli bir farkliligin olusmamasina sebep olmus olabilir.

Calismada anne yasinin ¢ocuklarin problem davraniglari lizerinde bir etkisinin
olmadig1 belirlenmistir. Bu durum g¢ocugun sahip oldugu problem davraniglarina
annelerin yaslarindan ¢ok kisilikleri, davranislari ile cocuklarina uygun birer rol model
olmalari, anne-cocuk iletisiminin saglikli olmasi, cocuklariyla verimli zaman
gecirmeleri ve aile igerisindeki iliskileri gibi farkli faktorlerin daha etkili olmasindan
kaynaklanmig olabilir. Giinindi (2008) c¢alismasinda, anne-babalarin empati
becerileriyle okul oncesi egitim alan alti yasindaki c¢ocuklarin sosyal uyum
davraniglart arasinda olan iligki durumunu incelemis, annenin yasi degiskeninin
cocuklarin sosyal uyumsuzluk alt boyut puanlari iizerinde belirgin diizeyde bir fark
yaratmadig1 sonucuna ulagsmistir. Canbolat (2017) yaptig1 arastirmasinda, ¢ocuklarin
Problem Davrams Olgegi alt boyutlarindan ve genelinden aldiklar1 puanlarla
annelerinin yasi arasinda anlamli diizeyde bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagmustir.
Goriildiigii lizere mevcut aragtirma bulgulari, tim bu bulgularla oOrtiismektedir.
Literatiirde bu bulgulardan farkli sonuglar1 olan arastirmalar da mevcuttur. Dursun
(2010) calismasinda annelerin yaglarina gore cocuklarda gozlenen aglamakli/endigeli
davraniglar incelendiginde, 41-50 yas grubunda olan annelerin ¢ocuklarmin endiseli

davraniglar1 daha ¢ok gosterdigi tespit edilmistir. Kanlikiliger (2005) ¢alismasinda, 46

74



ve Ustli yas gurubunda olan annelerin ¢ocuklarmin daha endiseli davraniglar
sergiledigini belirtmistir. Yasca biiyiik annelerin daha ¢ok korumaci bir tutuma sahip
olmalar1 nedeniyle ¢ocuklarin annelere bagimliliklarini1 artmasi ve bunun sonucunda
da c¢ocuklarin annelerinin yanlarinda olmadunda daha kaygili olmalarina ve

kendilerine giivenemeyip problemli davraniglar sergilemelerine sebep olabilir.

Calismada babalarin yaslarinin anne-¢ocuk iletisimini etkilemedigi tespit
edilmistir. Babalarin yaslarindan ziyade anne-¢ocuk iletisimine verdikleri destegin
daha O6nemli olmasi, baba yasinin anne c¢ocuk iletisimini etkilememesinin nedeni
olabilir. Saygi (2011) arastirmasinda kullandigi Ebeveyn-Cocuk Iliskisi Olgegi
puanlarinin, baba yasi degiskeni ile arasindaki iliskiyi incelendiginde, babalarin
yasinin Ol¢ek toplam puanini ve alt boyut puanlarmi etkilemedigini saptamstir.
Tarkogin (2014) de ebeveynlerin ¢ocuklariyla olan iletisimlerini inceledigi
calismasinda, baba yas1 degiskeni ile ABCIDA alt boyut puanlar1 arasinda anlamli bir
farlilik olmadigini saptamistir. Tiim bu bulgular mevcut bulgular desteklemektedir ve
bu sonuglara goére babalarin yasinin, anne-¢ocuk iletisimini etkilemedigi
belirlenmistir. Literatiirde farkli bulgulara ulasan arastirmalar da mevcuttur. Ozben ve
Argun (2002) ¢aligmalarinda, anne-babalarin ¢ocuk yetistirme tutumlari ile babalarin

yaslar1 arasinda bir iliski oldugunu bulmuslardir.

Calismada babalarin yaslarmin cocuklarin problem davraniglar {izerinde bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Isikol (2019) arastirmasinda okul 6ncesi ¢ocuklarinin
problem davraniglar1 ve baba yasi degiskeni arasinda olan iliskiyi incelediginde
Problem Davrams Olgeginin alt boyutlarindan ve genelinden elde edilen puanlarin
baba yas1 gruplar arasinda iligkisel bir fark yaratmadigini bulmustur. Yasar Ekici’nin
(2013) calismasina gore okul dncesi egitim kurumlari biinyesinde yapilmis aile katilim
programlarina katilmayan ve katilim saglayan ebeveynlerin ¢ocuklarinin Problem
Davranis Olgegi tiim alt boyutlarina ve dlgegin geneline yonelik puanlar baba yas
degiskenine goére anlamli diizeyde bir fark olusturmamistir. Mevcut ¢alisma
sonucunda elde edilen bulgularla alanyazindaki bulgularin birbirlerine paralel oldugu
sOylenebilir. Bu durum c¢ocuklarda goriilen problem davraniglara baba yasinin
etkisinden ziyade ¢ocuklarin kisiligi, aile-cocuk iletisimi, aile ici iliskileri, babalarin

cocuklariyla kaliteli zaman gegirmeleri ve babalarin davranislartyla ¢ocuklarina 6rnek
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olmalar1 gibi cesitli faktorlerin daha etkili oldugunu diisiindiirmektedir. Bu
bulgulardan farkli olarak Dursun (2010) calismasinda, okul Oncesi c¢ocuklarin
saldirgan/kavgaci olma ve aglamakli/endiseli olma alt boyut puanlari ile babalarin
yaslar1 arasinda anlamli diizeyde bir farklilik oldugunu belirtmis, sonuglar 51 ve daha
biiylik yas araligindaki babalarin lehine ¢ikmistir. Cocuklarin dikkatsiz/asir1 hareketli
olma alt boyut puanlar1 arasindaysa baba yasinin iliskisel olarak anlamli bir fark
yaratmadig1 goriilmiistlir. Biiylik yasta olan babalarla ilgili boyle bir sonug¢ ¢ikmasi,
babalarla ¢ocuklar arasindaki asir1 yas farkindan, babalarin ¢ocuklariyla yaslarindan
kaynakli yeterince ilgilenmemelerinden ve fiziksel yorgunluktan kaynakli ¢ikmis

olabilir.

Calismada, lise mezunu annelerin ¢ocuklari ile sdzsiiz iletisim kurma konusunda
daha basarisiz olduklar1 belirlenmistir. Anne 6grenim diizeyi ylikseldik¢e anneler
cocuk yetistirme konusunda daha c¢ok bilinglenmekte ve ¢ocugu ile iletisimi daha
saglikli olmaktadir. Egitimli annelerin ¢ocuklarinin konusmalarina gerek kalmadan,
en ufak hareketlerinden bile neye ihtiyaglari oldugunu daha rahat anlayabiliyor
olmalari, lise mezunu annelerin c¢ocuklari ile sdzsiiz iletisim kurma konusunda
basarisiz olmalariin nedeni olabilir. Cakici (2006) ¢aligmasinda egitim seviyesi diisiik
olan annelerin daha sagliksiz islevlere sahip olduklar1 belirlenmistir. Ayni ¢aligmada
kullanilan Anne-Cocuk iliskileri Olgcegi puanlar1 ile annelerin egitim diizeyleri
arasindaki iligskiye bakildiginda, “ayristirilmamis reddetme” ve “sicaklik ve sevgi” alt
boyutlarinda anlamli diizeyde farkliliklarin oldugu, egitim diizeyi diisik olan
annelerin, yiiksek olanlara kiyasla cocuklariyla daha sagliksiz iliskiler yasadiklari
belirlenmistir. Gutman (2010), anne egitim seviyesinin anne-¢ocuk iliskisinde ¢ok
onemli etkilere sahip oldugunu belirtmistir. Saygi (2011) ise ¢calismasinda, annelerin
ogrenim diizeyleri degiskeninin Ebeveyn-Cocuk Iliskisi Olgegi’'nin yakinlik ve
catisma alt boyut puanlarini etkiledigini belirtirken, Ol¢egin genel puanlarmi
etkilemedigini tespit etmistir. Yakinlik alt boyut puanlari incelendiginde, ilkdgretim
mezunu annelerin puanlari ile {iniversiteden mezun olanlarin puanlar1 arasinda,
ilkdgretimden mezun olan annelerin lehine bir farklilik bulunmustur. Catigsma alt
boyutundaysa, ilkogretim mezunu annelerin puanlart ile {iniversite mezunu olanlarinki
arasinda, ilkégretim mezunu olan annelerin lehine bir farklilik bulunmustur. Bu

bulgular mevcut aragtirma bulgularini1 desteklemektedir. Buna gore 6grenim diizeyi
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diisiik olan annenin ¢ocugu ile olan iligkilerinin daha sagliksiz ve olumsuz oldugu
diisiiniilebilir. Ancak Button, Pianta ve Marvin’in (2001) anne-cocuk iletisimini
degerlendirdigi g¢alismalarinin sonucunda, anne-¢ocuk iletisimi ile anne Ogrenim
seviyesi arasinda anlamli bir farklilik saptanmamustir. Bunun sebebinin, glintimiizdeki
annelerin ¢ogunun egitim diizeylerinin yiiksek olmasi, ¢cocuk yetistirme konularinda

daha bilingli olmalarindan kaynakli oldugu diistiniilebilir.

Calismada ilkokul ve lise mezunu annelerin c¢ocuklarinin daha ¢ok
digsallagtirilmis problem davraniglara sahip oldugu belirlenmistir. Sehirli (2007)
calismasinda ilkokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin, lise mezunu ve iniversite
mezunu olan annelerin ¢ocuklarina kiyasla ¢ok daha fazla problemli davranislar
sergilediklerini saptamistir. Yasar Ekici (2013) calismasinda, okul Oncesi egitim
kurumlarinda gergeklestirilen aile katilim etkinliklerine katilim saglayan ebeveynlerin
cocuklarinin Problem Davrams Olgeginin gocuklarm igsellestirilmis davramslar alt
boyutu puanlar1 arasinda anlamhi diizeyde farklilik saptamistir. Bu farkliliga gore,
¢ocuklardan anneleri ilkokul, ortaokul ve lise mezunu olanlarin, anneleri 6n lisans ve
lisans mezunu olanlara kiyasla daha c¢ok igsellestirilmis problem davraniglar
sergiledikleri bulunmustur. Bronstein ve Zlotnik (2008) calismalarinda diisiik egitim
seviyesine sahip annelerin ¢ocuklarini disipline etmek i¢in ¢ok daha fazla fiziksel ceza
kullandiklari, yiiksek 6grenim diizeyine sahip annelerinse daha ¢ok ¢ocuk merkezli ve
destekleyici ebeveynlik tutumlarini benimsediklerini belirtmislerdir. Bu bulgular
mevcut arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Literatiirdeki bazi ¢aligmalarda ise
farkliligin olmadigint sdyleyen sonucglar yer almaktadir. Kanlikiligcer’in (2005)
caligmasinda, problem davranislarin ebeveynlerin egitim diizeylerine gore anlamli bir
fark olusturmadigi bulunmustur. Ozbey’in (2009) calismasinda da anne egitim durumu
ile cocuklarm Problem Davranis Olgegi puanlarinin arasinda bir iliski olmadig1 tespit
edilmistir. Mevcut arastirma bulgulart gibi farklilik oldugunu belirten ¢aligmalar da
anne egitim seviyesi arttikga cocuklarmin duygusal ve sosyal gelisimleri olumlu
etkilenmekte, anneler ¢cocuk yetistirme konusunda daha ¢ok bilinglenmekte, problemli
davraniglar da azalmaktadir. Fakat annelerin 6grenim diizeyinin diisilk olmasi,
annelerin ¢ocuk yetistirme konularinda yeterince bilgiye ve yeterlilie sahip
olmamalarindan dolay1 c¢ocuklarimi disipline ederken daha sert tutumlar

sergilemelerine ve c¢ocuklarinda daha ¢ok saldirganlasip daha fazla problemli
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davraniglar sergilemelerine sebep olmaktadir. Bir farkliligin olmadigini belirten
caligmalarin sonuglarinda, c¢ocuklarin problem davranislarinda annelerin 6grenim
diizeylerinin belirgin bir etkisinin olmadig1 goriilmektedir. Annelerin hangi 6grenim
diizeyinde oldugu degil, annelerin kisisel gelisim ve ebeveynlik becerileri agilarindan
kendilerini gelistirmelerinin 6nemli oldugu diisiiniilmekte ve bu sayede ¢ocuklarin da

daha az problemli davraniglara sahip olacagi diisiiniilebilir.

Calismada, babalarin yiiksek 6grenim diizeyine sahip olmasinin anne-g¢ocuk
iletisimini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Saygi1 (2011) ¢aligmasinda babalarin
ogrenim durumlarmin, annelerin Ebeveyn-Cocuk liskisi Olgegi toplam puanlarini ve
alt boyut puanlarmi etkiledigi belirtilmistir. Anlamli diizeyde olusan farklilik ¢atisma
alt boyutunda olugsmus olup ilkégretim mezunu olanlarla tiniversite mezunu babalar ve
lise mezunu olanlarla iniversite mezunu babalar arasindaki incelemede, ilkdgretim
mezunu ve lise mezunu olanlarin lehine ¢ikmistir. Bu durum, 6grenim diizeyi daha
diisiik seviyede olan babalarin oldugu ailelerde, ¢cocuk ile annenin daha catigmali bir
iletisime sahip olduklart ve daha c¢atigmali bir iliski yasadiklar1 seklinde
yorumlanabilir. Sar1 (2007), anasinifinda ¢ocugu olan annelerin g¢ocuk yetistirme
tutumlarmin, ¢ocuklarin sosyal uyumlarina ve bu konudaki becerilerine etkisinin
incelendigi aragtirmasinda Baski1 ve Disiplin alt boyutunun babalarin 6grenim durumu
degiskeninden etkilendigi tespit edilmistir. Tiim bu bulgular, mevcut calisma
bulgularinda da ortaya ¢ikan, babalarin 6grenim diizeylerinin annelerin ¢ocuklar ile
iletisimlerine etkisinin oldugu sonucuyla paralellik gostermektedir. Baba 6grenim
diizeyinin yliksek olmasi anne-¢ocuk iletisimini olumlu yonde etkilerken, baba
O0grenim diizeyinin diisiik olmasi anne-cocuk iletisimini olumsuz yodnde
etkilemektedir. Bu durumun yiiksek egitim diizeyi sayesinde babanin ¢ocuk yetistirme
ve kisisel gelisim konularinda daha bilingli ve egitimli olmasi, anneyi ¢ocuguna karsi
davraniglart konusunda bilinglendirmesi ve saglikli iletisime yoOnlendirmesinden

kaynaklandig1 sdylenebilir.

Calismada babasi ilkokul mezunu olan c¢ocuklarin lise ve {iizeri 6grenim
durumundakilere gore, babasi ortaokul mezunu olanlarin lisans mezunu olanlara gore
daha fazla igsellestirilmis ve dissallagtirilmis problem davranislara sahip oldugu

sOylenebilir. Tarkog¢in’in (2014) caligmasinda, okul Oncesi c¢ocuklarin problem
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davraniglarina babalarin egitim durumlarinin etkisi olup olmadigina bakildiginda,
cocuklardan babasi orta okul mezunu olanlarin daha saldirgan-kavgaci oldugu
bulunmustur. Alisinanoglu ve Ozbey (2009) calismalarinda, gocuklarin problem
davraniglari ile baba 6grenim seviyeleri arasinda igsellestirilmis davraniglar boyutunda
anlaml bir fark oldugunu belirtmiglerdir. Olusan bu farklilifa gore babalarin egitim
diizeyleri arttikca okul oncesi ¢ocuklarin ige yonelim alt boyutunda ¢ok daha az
problemli davraniglar sergiledikleri sonucuna ulagilmistir. Tahiroglu ve arkadaslarina
(2009) gore de ebeveynlerin 6grenim diizeyleri azaldik¢a cocuklardaki davranig
problemlerinde artis goriilmektedir. Bu bulgular mevcut arastirma bulgular ile
paralellik gostermektedir, ancak bu bulgularin aksini iddia eden arastirmalar da vardir.
Yasar Ekici’nin (2013) arastirmasinda okul Oncesi egitim kurumlar1 igerisinde
gerceklestirilen aile katilim c¢alismalarima katilm saglayan ve saglamayan
ebeveynlerin ¢ocuklarmin Problem Davranis Olgegi tiim alt boyutlarma ve dlgegin
geneline ait puanlar babalarin egitim diizeylerine gdére anlamli diizeyde bir fark
olusturmamaktadir. Kanlikilicer’in (2005) calismasinda da okul oncesi ¢ocuklarin
davranig problemlerinin babalarin egitim dilizeylerine gore anlamli bir farklilik
olusturmadigi bulunmustur. Mevcut arastirma bulgular1 gibi farkliligin oldugunu
bulan calismalarda babalarin 6grenim durumlari yiikseldik¢e cocuklarin problem
davraniglarinda azalma olmaktadir. Bu sonuglarin ¢ikmasinda daha olumlu babalik
tutumunun olmasi, babalik roliine kars1 olumlu tutum sergileyen babalarin ¢gocuklarina
daha kaliteli zaman ayirmalarinin ve cocuklartyla daha saglikli iliskilere sahip
olmalarmin etkisi oldugu sdylenebilir. Egitim diizeyi diisiik babalarin ise babalik
roliiyle ilgili geleneksel ve daha eski ¢ocuk yetistirme tutumlarina sahip olmalari,
cocuklarda problem davraniglara sebebiyet verecegi seklinde yorumlanabilir.
Farkliligin olmadigini ortaya koyan ¢alismalarda ise babalarin kisilikleri, ebeveynlik
becerileri, babaliga kars1 diisiinceleri ve kendilerini gelistirmis olmalar1 ¢ocuklarin
sahip olduklar1 problem davraniglari {izerinde 6grenim diizeylerinden ¢ok daha etkili

olabildigi seklinde yorumlanabilir.

Calismada anne-¢ocuk iletisimine annenin mesleginin bir etkisi olmadigi
belirlenmigtir. Saygi’nin (2011) calismasinda annelerin c¢alisma durumlarinin
cocuklariyla aralarinda olan olumsuz iletisimlerini etkilemedigi belirtilmistir. Sala

Razi’nin (2004), 4-6 yas aralifinda cocugu olan ebeveynler i¢in hazirlanan Ana-Baba-
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Cocuk Iletisimi Egitim Programi’nin ebeveynlerin anne-baba-gocuk iletisimine dair
bilgi diizeyleri iizerindeki etkisini inceledigi ¢alismasinda, annelerin ve babalarin
anne-baba-gocuk iletisimi On test ve son test puanlari ile annelerin ve babalarin ¢alisma
durumlarina gore aralarindaki iliskiye bakildiginda anlamli diizeyde bir fark
bulunamamistir. Bu bulgular mevcut arastirma bulgularini destekler nitelikte olup
literatlirde farkli sonuclar bulan arastirmalar da mevcuttur. Giirsoy ve arkadaslari
(2004) arastirmalarinda, calismayan ve ¢alisan annelerin ¢ocuklarimin bagimlilik
egilim diizeylerini incelemis ve calismayan annelerin ¢ocuklarinin bir iste ¢alisan
annelerin ¢ocuklarmma kiyasla daha ¢ok bagimli olma egiliminde olduklarini
bulgulamiglardir. Giileg (1998) de 6grenim seviyesi yiiksek ve bir iste ¢calisan annelerin
cocuklar1 ile daha verimli ve kaliteli zamanlar gecirdiklerini ve bu annelerin
cocuklariin daha ¢ok sosyal davranislara sahip olduklarini belirtmistir. Ayrica Aktas
(1997), calismayan annelerin siirekli olarak ¢ocuklarinin fiziksel ihtiyaglarina ve ev
islerine daha ¢ok enerji ve zaman harcadiklarini, annelerin ¢ocuklart ile giin boyu
beraber olmalarindan dolayr anne-cocuk iletisiminin ve iligkisinin yipranma
olasiliginin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Anlamli farkliligin oldugunu belirten
arastirma bulgular ¢alismayan annelerin ¢ocuklart ile iletisimlerinin olumsuz yonde
etkilendigini belirtmis olup bu durum annelerin egitim seviyeleri, evde daha ¢ok ev
isleriyle ilgilenip ¢ocuk yetistirme konularinda kendilerini gelistirmemelerinden,
kendileri i¢in yeterince zaman ayirmamalarindan ve siirekli ev isleri, cocuk bakma
durumundan sikilmalarindan kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Mevcut arastirma
bulgular1 gibi anlamli bir farkliligin olmamasinda, anne-¢ocuk iletisimini etkileyen
gercek sebebin annenin g¢alisip ya da c¢alismamasi olmadigi; annenin ebeveynlik
tutumu, saglikli anne-gocuk iliskisi, aile tiyelerinin anneye hem iste hem de cocuk

bakiminda yardimci olmasi ve anneye olan giiven duygusu oldugu sdylenebilir.

Calismada, ¢aligmayan annelerin ¢ocuklarinin memur ve profesyonel meslege
sahip annelerin ¢ocuklarina gore daha fazla igsellestirilmis problem davranisa sahip
oldugu, calismayan ve is¢i annelerin ¢ocuklarinin memur annelerin ¢ocuklarina gore
daha fazla digsallastirilmis problem davranislara sahip oldugu belirlenmistir. Sehirli
(2007) okul oncesi cocuklarin davraniglarini inceledigi aragtirmasinda, Cocuk
Davranislarin1 Degerlendirme Olgegi’nden alian puanlarin annelerin ¢alisma durumu

degiskenine gore karsilastirilmasi yapildiginda ¢ocuklardan anneleri ¢alismayanlarin
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calisanlara kiyasla daha uyumsuz ve daha sosyal kaygili olduklart goriilmiistiir. Seven
de (2007) calismasinda, ¢ocuklardan annesi ¢alisanlarin bir iste calismayan annelerin
cocuklaria kiyasla ¢ok daha az problem davraniglar sergilediklerini bulmustur.
Ayrica calisan annelerin ¢ocuklarinin ¢alismayanlara kiyasla daha az igsellesmis
problem davranislara sahip olduklar1 saptanmistir. Kuzlu Ayyildiz, Ocakci ve Ayoglu
(2006) yaptiklar1 ¢aligmalarinda, annelerin ¢alisma durumlarinin annelik tutumuna
etkisini incelediklerinde, ¢calismayan annelerin bir iste ¢alisan annelere kiyasla daha
otoriter ve koruyucu tutumlara sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu bulgular mevcut
arastirma bulgularin1 desteklemektedir. Calisma bulgularinda annesi ¢alismayan ve
is¢i sinifinda olan ¢ocuklarin daha ¢ok problemli davranisa sahip olmasi, annelerin
daha kati ebeveyn tutumlarin1 benimsemeleri, ev kadinligindan bunalma, ev islerinde
anneye aile iyelerinin destek olmamasi, annelerin daha c¢ok ev isleriyle
ilgilenmelerinden kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Bu bulgularin aksini iddia eden
arastirmalar da mevcuttur. Unsal’m (2010) c¢alismasinda okul &ncesi egitim
kurumunda egitim gormekte olan 60-72 aylik ¢ocuklarin problem davraniglar ile
annelerin calisma durumlari arasinda iliskisel bir fark bulunamamistir. Alisinanoglu
ve Ozbey’in (2009), arastirmalarinda okul &ncesi ¢cocuklarin problem davranislari ile
anne meslekleri arasinda anlamli bir fark olusmamistir. Olcay (2008) da okul 6ncesi
donemde olan ¢ocuklarin annelerinin ¢alisma durumlari ile sorunlara karst dikkatli-
asirt  hareketli,  bencil-istismarci, anti  sosyal/sinirli-sorunlar1  biiyiitme,
bunalim/somatik problemler-sorunlar1 igsellestirme, sosyal geri ¢ekilme alt boyut
puanlart arasinda istatiksel bir fark bulamamigtir. Farkliligin olmamasi, annelerin
calisma durumlarindan ¢ok ¢ocuklarina kaliteli vakit ayirmalartyla iliskili olabilir.
Annelerin ¢ocuklari ile gecirecekleri vaktin 6nemini kavramis olmalar1 ve bunun i¢in
firsat yaratmalar1 annelerin mesleklerinden ya da calisma durumlarindan ¢ok daha
etkili oldugu seklinde yorumlanabilir. Ayrica annenin bir mesleginin olmasi anne i¢in
sosyal bir destek saglar. Sosyal destek sayesinde annelerin benlik saygilar1 gelisir ve
kendilerini daha iyi hissederler. Bu sayede anneler ¢ocuklarina kars1 daha saglikli bir
tutum sergiler ve bu durum da cocugun davraniglarinda olumlu yonde bir etki

yaratabilir.

Calismada, esi serbest meslekte ¢alisan annelerin ¢ocuklar1 ile mesaj

aligveriglerinin, duygu ve diisiince aktariminin daha zay1f oldugu belirlenmistir. Anne-
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cocuk iletisimi ile babalarin meslekleri arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sayisi
kisith olmakla birlikte Sari’nin (2007) anasinifinda egitim goren c¢ocuklarin
annelerinin ¢ocuklarii yetistirme tutumlarinin, ¢ocuklarin sosyal becerilerine ve
uyumlarina etkisinin olup olmadigini inceledigi calismasinda, babalarin mesleklerinin
annelerin ¢ocuklarina karsi tutumlarmi etkiledigini belirtmistir. Bu durum mevcut
arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Serbest meslekte ¢alisan babalarin
anne-cocuk iletisimini olumsuz yonde etkilemesinin sebebi, bu meslek grubundaki
babalarin daha cok calisip ailelerine c¢ok vakit ayirmamalari, annelere cocuk
bakiminda ¢ok fazla yardimci olmamalari, ¢gocuk yetistirme konularindaki bilgilerinin
yeterli olmamasindan kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Bu bulgulardan farkli olarak
Hadeed (2005) arastirmasinda, calismaya katilim saglayan babalarin %84 {iniin iist
diizey meslek gruplarinda calistiklarini, ancak yiiksek meslek statiisliniin ebeveyn-

cocuk iliskisine bir etkisinin olmadigini belirtmistir.

Calismada, is¢i olan babalarin ¢ocuklarinin serbest ve profesyonel mesleklerde
calisan babalarin c¢ocuklarina kiyasla c¢ok daha fazla digsallagtirilmis problem
davranisa sahip olduklar1 belirlenmistir. Isci olan babalarm c¢ocuklarinda daha gok
problem davranis goriilmesine, is¢i babalarin diger meslek gruplarindaki babalara
kiyasla daha ¢ok ve asir1 sartlarda calismalari, egitim seviyelerinin diislik olmalart,
cocuk yetistirme konularinda yetersiz olmalari, ¢ocuklariyla verimli zaman
gecirmemeleri ve ¢ocuklarina kars1 daha sert ve otoriter tutumlar beslemeleri sebep
olmus olabilir. Sehirli’nin (2007) ¢alismasinda cocuklardan babasi is¢i olanlarin
babasi doktor ve 0gretmen olanlara kiyasla daha ¢ok uyumsuz davraniglara sahip
olduklar1 bulgulanmistir. Alisinanoglu ve Ozbey’in (2009), arastirmasinda da
cocuklardan babasi ¢alismayanlarin diger gruplara kiyasla ¢ok daha fazla problemli
davraniglar sergiledikleri; diger yandan profesyonel meslek (akademisyen, miihendis,
avukat, doktor, 6gretmen, vb.) sahibi olan babalarin ¢ocuklarinin babasi is¢i olanlara
kiyasla daha ¢ok problem davranisa sahip oldugunu sonucuna da ulagilmistir. Bulgular
mevcut arastirma bulgularini desteklemektedir. Bu bulgulardan farkli olarak Sari’nin
(2007) calismasinda ¢ocuklarin sosyal becerileri ve uyumlar1 babalarin mesleklerine
gore istatiksel bir fark olusturmamistir. Kanlikiliger (2005) de okul 6ncesi donemde
olan ¢ocuklarin Davranis Problemleri Tarama Olcegi genelinden elde ettikleri

puanlarin, ¢ocuklarin babalarinin mesleklerine gore anlamli bir fark yaratmadigi
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bulgusuna ulasilmistir. Bu sonuglara gdre cocuklarin sahip olduklari problem
davraniglarinda babalarin mesleklerinin, ¢gocuklari ile iligkilerinin niteliginin, ¢alisma
sartlarma gore cocuklari i¢in ayirdiklar1 zamanin, aile i¢i iletisimlerinin kalitesinin

babalarin mesleklerinden ¢ok daha etkili oldugu yorumu yapilabilir.

Calismada aile yapisinin anne-¢ocuk iletisimi {lizerinde bir etkisinin olmadigi
belirlenmigtir. Literatiirde anne-¢ocuk iletisimi ile aile yapis1 degiskeni arasindaki
iliskiyi inceleyen arastirma sayisi kisitli olmakla birlikte Giirsoy ve Coskun (2006)
biiylik ebeveynleri ile birlikte yasayan ve onlarla birlikte yasamayan ¢ocuklarin aile
ortamlarin1 degerlendirmelerini inceledikleri calismalarinda, anne tutumunun en
yuksek puanlar1 aldigin1 yani biiyiikk ebeveynleriyle yasayan ve aile ortamlarmi
sagliksiz olarak belirten ¢ocuklarin annelerinin tutumlarim1 baskili ve sert olarak
degerlendirmislerdir. Bu durum ailelerde biiyiik ebeveynlerin olmasinin annelerin aile
icerisinde sikinti ve stres yasamalarma, bu yilizden streslerini c¢ocuklarina
yansitmalarma ve cocuklarin aile iliskilerini sagliksiz degerlendirmelerine sebep
oldugu seklinde yorumlanabilir. Tiirkiiles ve arkadaslarinin (2013) ¢alismalarina gore
genis aile yapisinda yasayan annelerin ¢ok daha fazla psikolojik zorlanma yasadiklar
tespit edilmistir. Bu durumun bdyle sonuglanmasinin sebebi, aile i¢indeki rol
dagiliminda yasanan zorluklar yani annelere birden fazla rol ve gorev diismesi, aile
igerisinde iletisim zorluklar1 yaganmasi, aile islevini saglamada zorluklar ve anneye
gereken ilginin gosterilmemesi olarak siralanabilir. Tiim bu nedenler, anne-cocuk
iletisimini olumsuz yonde etkilemektedir. Yildiz (1999) da ¢alismasinda aile
tiyelerinin sayica fazla oldugu evlerde c¢ocuklarin kendilerini yeterince ifade
edemediklerini ve cocuklarin yeterince dinlenilmediklerini belirtmistir. Topguoglu
(2001) ¢alismasinda aile islevlerinin ¢ekirdek ailelerde, genis ailelere kiyasla daha
saglikli sekilde gerceklestirildigini belirlemistir. Mevcut arastirma bulgularinda anne-
cocuk iletisimine aile yapisinin bir etkisinin olmamasinin sebebi, giiniimiizde ¢ekirdek
aile yapisinin yayginlagsmasi, annelerin aile i¢i rollerine babalarin da destek olmasi ve

annelerin ¢ocuklarina daha ¢ok vakit ayirmalari olabilir.

Calismada aile yapisinin ¢ocuklarin problem davraniglar {izerinde bir etkisinin
olmadig1 tespit edilmistir. Seven (2007) calismasinda, aile yapisina gore genis

ailelerde yasayan ¢ocuklarin problem davraniglarinin daha ¢ok olacagini diistinmdis,
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ancak anlamli bir farkliliga ulasilmamustir. Isikol’un (2019) calismasinda okul 6ncesi
cocuklarin sahip oldugu problem davraniglar1 ile aile yapisi arasindaki iliski
incelendiginde benmerkezci, antisosyal ve i¢e yonelim alt boyutlarindan alinan
puanlarin aile yapist degiskenine gore anlamli bir fark yaratmadigi, fakat parcalanmis
aile yapisina sahip ¢ocuklarin daha ¢ok disa yonelim problem davranislar ve genel
problem davraniglar gosterdikleri belirtilmistir. Kanlikiliger (2005) de c¢ocuklarin
problem davraniglarinin ebeveynlerinin medeni durumlarina gore farklilasmadigini
tespit etmistir. Bu bulgular mevcut arastirma bulgulan ile paralellik gostermektedir.
Aile yapisinin ¢ocuklarin problem davraniglarini etkilememesinin sebebi; giiniimiizde
cekirdek aile yapisinin yaygin olup anne-babalarin ebeveynlik rollerini rahatlikla ve
boliiserek yerine getirmelerinden, ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme konularinda bilingli
olmalarindan kaynakli oldugu diisiintilebilir. Kadan (2010) calismasinda anne ve
babasi ayr1 olan ¢ocuklarin saldirganlik egilimlerinin ve problemli davraniglarimnin,
anne babasiyla beraber yasayan ¢ocuklara gore daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.
Basar (1992) calismasinda, ailede anne-baba ve ¢ocukla birlikte biiyiik ebeveynlerin
yasamalarmin c¢ocuklarin davraniglarint olumsuz etkiledigini belirtmistir. Bunun
sebebinin tutum farkliliklar1 ve kusak catismasi sebebiyle aile igerisinde gerginlik
yasanmasi, anne-babanin ¢ocuguyla yeterince ilgilenememesi ve biiyiik ebeveynlerin

anne-babanin ebeveynlik tutumlarina karigsmalarindan kaynakli oldugu disiiniilebilir.

Mevcut arastirma bulgulari ve tiim bu aragtirma sonuglar1 incelendiginde; anne ve
cocugu arasindaki iletisimin, iligkinin iki tarafli oldugu sdylenebilir. Ayrica ¢alisma
grubundaki annelerin genel olarak ABCIDA puanlari orta diizeyde, cocuklarinin PDO
puanlart diisiik diizeyde c¢ikmistir. Bu durum dikkate alindiginda annelerin
cocuklariyla iletisimlerinin ortalama bir durumda ve ¢ocuklarda problem davranislarin
diisiik diizeyde olmasi, calismada degiskenler arasi farklarin belirlenmesinde etkili bir
faktor olabilir. Anneler c¢ocuklarinin problem davranislarm diisiik olarak
belirttiklerinden, problem davraniglarin nedenlerinin belirlenmesinde belirgin bir

sonu¢ elde edilememis olabilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu béliimde, arastirmadan elde edilen sonucglar ve gelistirilen Onerilere yer

verilmigtir.
6.1. Sonuclar

Arastirmanin problem ve alt problemlerine goére asagidaki sonuglar elde

edilmistir:

e ABCIDA puanlan arttikca PDO puanlar1 azalmakta veya ABCIDA puanlar
azaldik¢a PDO puanlari artmaktadir.

e Cocuklarm cinsiyeti ile ABCIDA Konusma alt boyut puanlar1 arasinda anlamli
diizeyde farklilik ¢ikmistir. Kiz ¢ocuga sahip annelerin erkek ¢ocuga sahip
annelere gore Konusma alt boyutu puanlar daha yiiksektir.

e Cocuklarm cinsiyeti ile PDO Dissallastirilmis Problemler alt boyut puanlar:
arasindaki farklilikk anlamli bulunmustur. Erkek c¢ocuklarin puanlart kiz
cocuklarinin puanlarindan daha yiiksek ¢ikmaistir.

e Annelerin ABCIDA puanlart ¢ocuklarmin dogum tarihlerine gore anlamli
farklilik gostermektedir. Konusma alt boyutunda 2016 dogumlu ¢ocuga sahip olan
annelerin puani, 2015 dogumlu ¢cocuga sahip olanlarin puanindan anlamh diizeyde
yliksektir; Dinleme alt boyutunda 2016 dogumlu ¢ocuga sahip olanlar1 puani1 2014
ve 2015 dogumlu cocuga sahip olanlarin puanlarindan anlamli diizeyde daha
yiiksektir.

e  Cocuklarm dogum tarihleri ile PDO Igsellestirilmis Problemler alt boyut ortalama
puanlar1 arasindaki fark anlamlidir. 2015 dogumlu c¢ocuklarin puani, 2016
dogumlu ¢ocuklarin puanindan anlamh diizeyde daha yiiksektir.

e Annelerin ABCIDA Mesaj alt boyut ortalama puanlar1 gocuklarinin okula devam
durumuna gore anlamli diizeyde farklilik yaratmaktadir. Cocugu okulda ilk
yilinda olan annelerin puani okulda 2. yilinda, 3. yilinda olan ve okula gitmeyen

annelerin puanindan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.
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Cocuklarm okula devam durumlari ile PDO puanlari arasinda ise anlaml1 bir fark
olusmamustir.

Annelerin ABCIDA Mesaj ve Sozsiiz iletisim alt boyut ortalama puanlari
cocuklarin dogum sirast degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik
yaratmaktadir. Mesaj alt boyutunda 2.sirada dogan ¢ocuklarin puan ortalamasi, ilk
sirada olan ¢ocuklarm puanindan anlamh diizeyde yiiksektir. Sozsiiz Iletisim alt
boyutunda ilk sirada dogan ¢ocuklarin ortalama puani 3 ve daha sonraki sirada
dogan ¢ocuklarin puanindan anlaml diizeyde daha yiiksektir.

Cocuklarm dogum siralart ile PDO puanlar1 arasinda anlamli bir fark
olugmamustir.

Annelerin ABCIDA Sozsiiz Iletisim ve Empati alt boyut ortalama puanlari
annelerin yaslarma gore anlamli farklilik olusturmaktadir. Sozsiiz Iletisim alt
boyutunda 25 yas ve daha kiictik, 41 yas ve daha biiyiik yastaki annelerin ortalama
puanlar1 26-40 yas araligindakilerin puanlarindan daha diisiik; Empati alt
boyutunda 25 yas ve daha kii¢iik, 41 yas ve daha biiylik yastaki annelerin ortalama
puanlar1 31-35 yas ve 36-40 yas aralifindakilerin puanlarindan daha diisiiktiir.
Cocuklarm PDO puanlari ile annelerinin yaslar1 arasinda ise anlamli bir fark
bulunamamastir.

Annelerin ABCIDA puanlar1 ve ¢ocuklarin PDO puanlari ile babalarin yas:
arasinda anlamli diizeyde bir fark olusmamustir.

Annelerin ABCIDA Sézsiiz Iletisim alt boyutu ortalama puanlar1 annelerin
ogrenim durumlarina gore anlaml bir farklilik yaratmistir. Lise mezunu annelerin
puanlar1 lisans, On lisans ve lisansiistii egitime sahip annelerin puanlarindan
anlaml diizeyde diistik ¢ikmistir.

Cocuklarm PDO Dissallastirilmis Problemler alt boyutu puanlari ile annelerinin
ogrenim durumlar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur. Ilkokul mezunu
annelerin puanlar1 O6n lisans, lisans ve lisans istii egitime sahip annelerin
puanlarindan, lise mezunu annelerin puanlar1 ise lisans mezunu annelerin
puanlarindan daha yiiksektir.

Annelerin ABCIDA Sézsiiz Iletisim alt boyutu ortalama puanlar1 babalarin
ogrenim durumlarina gore anlamli fark olusturmustur. On lisans mezunu
babalarin puanlar1 ortaokul ile lise egitimi gérmiis babalarin puanlarindan daha

yiiksek ¢ikmuistir.
86



e Cocuklarm PDO Igsellestirilmis ve Dissallastirilmis Problemler alt boyut puanlari
ile babalarin 6grenim durumlari arasindaki fark anlamli bulunmustur. Her iki alt
boyutta da ilkokul egitimi gdrmiis babalarin ortalama puanlari; lise, 6n lisans ve
lisans {iistii egitim gormiis babalarmn puanlarindan, ortaokul mezunu babalarin
puanlart lisans mezunu babalarin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur.

e Annelerin ABCIDA alt boyut ortalama puanlari ile meslekleri arasinda anlamli
bir fark olugsmamustir.

e Cocuklarm PDO Igsellestirilmis ve Dissallastirilmis Problemler alt boyut puanlari
ile annelerinin meslekleri arasindaki fark anlamli bulunmustur. i¢sellestirilmis alt
boyutunda ¢alismayan annelerin ortalama puani memur ve profesyonel meslek
sahibi annelerin puanlarindan, Digsallastirilmis alt boyutunda ise ¢alismayan ve
is¢i annelerin ortalama puanlart memur olan annelerin puanindan yiiksek
cikmistir.

e Annelerin ABCIDA Mesaj alt boyut ortalama puanlari ile babalarin meslekleri
arasinda anlamli bir fark ¢ikmistir. Serbest meslekte calisan babalarin ortalama
puant is¢i ve memur babalarin puanlarindan daha diisiik bulunmustur.

e Cocuklarm PDO Dissallastirilmis Problemler alt boyut puanlari ile babalarinimn
meslekleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. is¢i babalarin ortalama
puanlar1 serbest ve profesyonel meslek grubundaki babalarin puanlarindan daha
ylksek bulunmustur.

e  Annelerin ABCIDA puanlar1 ve ¢ocuklarin PDO puanlari ile aile yapisi degiskeni

arasinda anlamli bir farklilik bulunamamuistir.

6.2. Oneriler

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda anne-babalara, aragtirmacilara, alan uzmani ve

Ogretmenlere su Onerilerde bulunulabilir:

Anne-Babalara Yonelik Oneriler.
e Anne ve babalarin 6grenim durumlarinin ¢ocuklarin problem davraniglarin
etkiledigi goriilmistiir ve yiiksek 6grenim diizeyine sahip annelerin, babalarin

¢ocuklari ile daha saglikli bir iletisime sahip olduklar1 belirlenmistir. Ogrenim
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diizeyi diisiik olan anneler ve babalar ebeveyn-¢ocuk iletisimi konulu seminerlere,
egitim programlarina yonlendirilebilir ve miimkiinse uzman kisilerden yardim
almalar saglanabilir.

Bu ¢alismada calisan annelerin ¢cocuklariyla iletisimleri daha olumlu oldugu i¢in
kadinlarin is hayatinda bulunmalarinin desteklenmesi, annelerden ev hanimi
olanlarin ¢ocuklarin yetistirilmesi ile ilgili egitim programlarina aktif katilim
saglamalar1 yararli olacaktir.

Cocuklar istenilen davraniglar1 yapma konusunda asla zorlanmamali, olumlu
davranislart saglikli iletisim sekilleri kullanilarak pekistirilmelidir.

Cocuklardan yaglarinin iistiinde davraniglar beklenmemeli, gocugun yasina uygun

gelisim Ozelliklerini gelistirmesi konusunda destek saglanmalidir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler.

Sosyoekonomik diizey, anne-baba tutumlari, ¢evre faktorleri, mizag, kisilik
ozellikleri, akran iligkileri, yasam kosullar1 gibi degiskenler aragtirma siirecine
dahil edilmemistir. Bu degiskenler ve arastirmaya dahil edilmeyen daha birgok
degisken de yapilmasi planlanan benzer konulardaki aragtirmalarda g6z oniinde
bulundurularak arastirmanin boyutlari genisletilebilir.

Arastirma kapsaminda anne-¢ocuk iletisimi ve ¢ocuklarin problem davraniglari ile
ilgili bilgiler sadece annelerden toplanmistir. Ancak c¢ocuklarin gelisimlerinde
anneler kadar babalar da oldukga 6nemli bir etkiye sahip olduklar1 i¢in yapilacak
yeni arastirmalarda annelerin yaninda babalar da dahil edilmelidir. Okul 6ncesi
egitim kurumuna giden c¢ocuklar i¢in Ogretmenlerinden, cocuklardan ve
akranlarindan da bilgi toplanabilir. Bu durum elde edilecek sonuglarin
giivenilirligini artiracaktir.

Bu c¢aligmada, anne-gocuk iletisimi ile okul Oncesi ¢ocuklarin problem
davranislar arasindaki iligki incelenmistir. Anne-gocuk iletisiminin bilimsel siire¢
becerilerine, problem ¢6zme becerilerine veya ¢ocuklarin ilgi ve yeteneklerine
etkisinin incelenecegi ¢aligmalar yapilabilir.

Gelecek caligsmalarda, annelerle ayri1 babalarla ayr1 calisilip bu iki grubun
sonuglarinin karsilastirilmasiyla ilgili caligmalar yapilabilir veya farkli gruplarla
da caligmalar yapilabilir (Bosanmus aileler, farkl kisilerle evlenmis anne-babalar

gibi). Ayrica anneler ¢cocuklartyla iletisimi diislik ve yliksek, cocuklarin problem

88



davraniglart diisiik ve yliksek olarak gruplandirildig: bir ¢aligma yapilarak daha
anlamli bulgular elde edilebilir. Okul 6ncesi donem ¢ocuklarindan farkli olarak
ergenlerin ve genglerin ebeveynleri i¢in de yapilabilir.

Bu calismada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Annelerin, babalarin iletisim
becerilerini gelistirici egitim programlarin ve projelerin uygulandigi, etkisinin
uzun siire incelendigi boylamsal ve deneysel arastirmalar yapilabilir. Farkli
kiiltiirdeki ebeveynlerle calisilarak kiiltiirler arasinda olusan iletisim farkliliklar

ve ¢ocuk yetistirme tutumlari belirlenebilir.

Alan Uzmani ve Ogretmenlere Yonelik Oneriler.

Anne-gocuk iletisimine ve bunun gelistirilmesine yonelik yapilan arastirmalarda
sadece sahip olunan davraniglarin belirlenmesi degil, annelerin anne-¢ocuk
iletisimine ydnelik diisiincelerinin ve bilgilerinin anlasilmasi da Onemlidir.
Ebeveynlerin goriiglerinin ve diisiincelerinin 6grenilmesi, bu alandaki uzmanlarin
cocuklar iizerinde dogrudan etkisi olan 6grenme ¢evresini daha agik bir sekilde
anlamalarini saglayacaktir.

Cocuklarin  davranig  problemleriyle  ilgili  konularda  ebeveynlerin
bilinglendirilmesinde yardimei olacak anne-baba okullari, aile danismanligi ve
cocuk gelisimi merkezleri iilke genelinde yayginlastirilabilir. Medya, 6zel-resmi
kuruluslar ve iiniversitelerle is birlikleri yapilarak annelere, babalara ve ¢cocuk
egitimlerine yonelik televizyon programlari hazirlanabilir.

Annelere ve babalara ¢ocuklariyla saglikli iletisim kurma, ¢ocuk yetistirme
tutumlari ile ¢ocuklarda goriilen problem davraniglar ve bunlara verilmesi gereken
dogru tepkilerin anlatildig egitimler verilmeli, destekleyici ve olumlu anne-baba
davraniglarmi gelistirmeye yonelik egitim programlar1 diizenlenmelidir. Bunlar
bilingli ebeveynlerin yayginlasmasina katki saglayarak c¢ocuklarin problem

davraniglarinin erken fark edilmesini ve erkenden miidahale edilmesini saglar.
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8. EKLER

EK 1. Kisisel Bilgi Formu

1) Cocugun dogum tarihi:
1-2014( )
2-2015( )
3-2016 ( )

2) Cocugun cinsiyeti: I-Kiz( ) 2- Erkek ()

3) Cocugun anaokuluna/anasinifina devam durumu
1-Tlk yil ()
2- ikinci Yili ( )
3-Ugtincii yili ( )
4-Anaokuluna/anasimifina gitmiyor ()

4) Cocugun bastan kaginci ¢cocuk oldugu
1- Tlk gocuk ( )
2- Tkinci cocuk ()
3- Ugiincii ¢ocuk ( )
4- Dérdiincii veya daha sonraki gocuk ()

5) Anne-babanin yas1 Anne Baba
1-25yagvealt
2-26-30yas e e
3-31-35yas e
4-46-40yas e e,
5-4lyasvelizeri e e

6) Anne-babanin 6grenim durumu Anne Baba
1-flkokul
2-Ortaokul L
3-Lise
4-Onlisans (2-3 yilik Y.O.) ... ...
5- Lisans (4-6 yillik fakiilte) —  .......... ...,
6- Lisans istii (YL-doktora) — ..................s

7) Anne-babanin meslegi Anne Baba
1- Calismiyor
2- Serbest (Esnafvb) ...l
3-Isci
4-Memur e e
5- Profesyonel meslek grubu ... .
(Ogretmen, doktor, avukat, subay, vb.)

8) Aile Yapisi
1-Cekirdek Aile (Anne-Baba-Cocuklar) ( )
2-Genis Aile (Anne-Baba-Cocuklar-Akrabalar) ()
3-Yalnizca anne veya babadan olusan tek ebeveynli aile ( )
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EK 2. Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci (ABCIDA) (Ornek

Maddeler)

Her
zaman

Sik
s1k

Ara
sira

Nadiren | Hicbir

zaman

1.Cocugumla 6fke, heyecan gibi duygusal tepkilerimi
kontrol ederek konusurum.

2.Cocugumun s6ziinti kesmeden dinlerim.

3.Cocugumla yaptigim konusmalarda, emir ciimleleri
igeren ifadeler kullanirim.

4.Cocugumun anlattiklarini dinlemek i¢in ona zaman
ayiririm.

5.Cocuguma karsi olan 6fke, kizginlik, hayal kiriklig
gibi olumsuz duygularim: her yerde ve herkesin
yaninda belli etmekten kacinirim.

6.Konusmalarimda, ¢cocugumun kisiligini zedeleyici
hakaret iceren ifadeler kullanmamaya calisirim.

EK 3. Problem Davrams Olcegi (Ornek Maddeler)

PROBLEM DAVRANISLAR

3
&

Nadiren

Bazen

Sik sik

1- DOsiinmeden davranir.

2- Korktudu veya 0z0Id0g0 zaman hastalanir.

3- Diger cocuklan kizdinr veya alay eder.

4- Anne babasina yada bakicisina ¢ok bagimiidir.

5- Bagkalanni rahatsiz eden sesler ¢ikarir.

8- Ofke nSbetleri ve sinir krizleri vardir.

7- TOm dikkati Ostiine cekmek ister.

o|ojo|o|o|o|o

- e o]t e e |

NININININININ

WWWWWWwW
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EK 4. Etik Kurul izni

.G
KARABUK UNIVERSITESI
SOSYAL ve BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI ETiK KURULU
KARARLARI

TOPLANTI TARIHI :04.11.2020
TOPLANTI NO : 2020/12

Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu toplanmis ve asagidaki karan almistir,
Karar 7:
06/10/2020 tarihli Prof. Dr. Arzu OZYUREK ’in Etik Kurul form ve ekleri goriigiildi.
Karabiik Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Arzu OZYUREK damsmanhinda yiiritilen “Anne-
Baba-Cocuk fletisimi ve Okul Oncesi Cocuklarm Problem Davramislari Arasindaki iliskinin

incelenmesi” konulu ¢aligma kapsaminda uygulanmak {izere ekte sunulan ¢alismasinin etik kurallara
uygunlugu oy birligi ile kabul edilmistir.

Sosyal ve Baskani
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EK 5. Olcek Kullanim izni

ANNE-BABA-COCUK ILETISIMINI DEGERLENDIRME ARACI (ABCIDA)
KULLANIMI iCIN iZiN FORMU

Saym, Yagmur Tugce TEKE

Tarafimdan geligtirilmis olan Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci'm
(ABCIDA) ilgili yerlerde kaynak gostermek sarti ile agagida tam adim belirteceginiz
¢aligmanizda kullanmaniz uygun bulunmugtur. Olgegin kullamlmasinda bilimsel ve mesleki
ctik kurallara uyulmas: zorunludur.

Ad gegen dlgek, sadece agagida belirtilen galigmada kullanilabilir ve figiincii sahislara
verilemez. Caligma metni igerisinde ya da bagka herhangi bir mecrada dlgekle ilgili maddeler
vaymlanamaz. Cahgmanin tamamlamp yayma donistiirilmesinden sonra bir &meginin
tarafima basili olarak gonderilmesi gerckmektedir. Bu kosullar dogrultusunda 6lgegin
kullanilmasina izin verilmektedir. (07/10/2020)

Dr. Ogr. Uyesi Nalan ARABACI
Ordu Universitesi Egitim Fakiiltesi
Temel Egitim Bolimii Okul Oncesi Egitimi ABD

Sayin, Dr. Ogr. Uyesi Nalan ARABACI

Anne-Baba-Cocuk lletigimini Degerlendirme Arac'm (ABCIDA) kullanacagim
¢alismamin tam adi agagida belirtilmigtir. Olgegin, yukanda belirtilen kogullar dogrultusunda
kullanmiimasim kabul ediyorum. (07/10/2020)

Cahsmanin Adi: Anne - Baba ~Gocuk lletismi ve Okul Onces Gowklorn
Problem Davrowslon Avasindals Tkakiniy incleamest

imza
Aragtirmacinin yadi ‘egmr Tugce
Tece
Arastirmacimin Cahstigs Kurum

Lorobtk Untuesites?
Hsonsdsts €g+m Enskitusd
Gowde Gekpinw ve €+ BAIGMY
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9. 0ZGECMIS
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