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ONSOZ

Suriyeli  gogmenlerin  Tiirkiye’deki girisimlerini incelemek ve Tirk
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bu uzun siirede benimle birlikte olan ve bana rehber olan herkese katkilarindan dolay1

¢ok tesekkiir ediyorum.

[k olarak Karabiik Universitesi lisans doneminden itibaren, egitim hayatimda
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belirlenmesinden arastirmamin bitimine kadar her noktasiyla 6zenle ilgilenen ve sabirla
yOneten, arastirmanin gelistirilmesinde yapic elestirileriyle daha giiglii hale gelmesini
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yolda her zaman dogruyu gosteren ve benimle gurur duyan abilerim Lokman ATES ve
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Bu arastirmada Arap Bahari etkisiyle Suriye’de yasanilan i¢ karisikliklar ve
savaglar sonrasi tilkelerini terk etmek zorunda kalan Suriyeliler’in Tiirkiye’deki
girisimcilik deneyimlerinin incelenmesi ve Suriyeli girisimcilerden aligveris yapmay1
tercih eden yerli miisterilerin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nitel veri toplama
yontemi olan yari1 yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilmistir. Tirkiye’ye gog
etmeye baslayan Suriyeli girisimcilerin deneyimleri incelenirken girisimcilik, go¢ ve
gocmen girisimciligi kavramlar ele alinmistir. Gogmen girisimciligi yaklagimlari ve
gocmen girigimciligi teorileri arastirma bulgularinin analiz edilmesinde yardimci
olmustur. Bu yaklagimlar ve teoriler sayesinde arastirma bulgular1 analiz edilmistir.
Arastirmaya konu olan Suriyeli girisimciler, Bursa ilinde ikamet eden 15 kisiden
olusmaktadir. Uretim yapan girisimciler, gida girisimcileri ve gida dis1 girisimciler
olarak ti¢ farkli grupta incelemeler yapilarak farkli sektorlerdeki iliski durumlarinin
analiz edilmesi amaglanmaktadir. Suriyeli girisimcilerin yerli misteri Kitlelerine iliskin
bulgulara ulasmak i¢in her Suriye uyruklu isletmeye gelen Tiirk kokenli toplam 45 kisi
ile gorismeler saglanmistir. Ulagilan bulgular gégmen girisimciligi yaklagimlarindan
olan etkilesim modeli dikkate alinarak analiz edilmistir. Suriyelilerin girisimci olma
kararlarinda ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasi unsurlar goz 6niine alinarak analizler
yaptlmisgtir. Ekonomik unsurlarin yasam deneyimlerindeki rolii Suriyeli gdgmenleri
girisimci olmaya iten ana faktordiir. Aile faktorii, ¢evre faktord, firsatlar, deneyimler vs.
gibi bir¢ok faktor bulunmaktadir. Suriyeliler’in girisimei olma kararlarindaki faktorler
incelenmis en fazla ekonomik sebepler {izerinde durulmustur. Suriyeli niifusun fazla
olmasi etnik bir grubun ve etnik grup tiyelerinden olusan bir pazarin olusmasina neden
olmustur. Suriyeli girisimcilerin bu etnik pazarda hem Suriyelilere hem de yerli

miisterilere hizmet sundugu bulgusuna ulasilmistir.

Anahtar Sozciikler: Girisimci, Go¢, Gogmen Girigimciligi, Suriye, Tiirkiye
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ABSTRACT

In this research, it has been aimed to research the experiences of the
entrepreneurship of Syrians in Turkey who have had to leave the country (Syria) after
the internal disturbances and the civil war and the local customers who prefer to trade
with Syrian entrepreneurs. In this research, semi-structured interview method which is
a qualitative data collection method has been used. The concepts such as
entrepreneurship, immigration and immigrant entrepreneurship has been discussed
while being examined the experiences of Syrian entrepreneurs who have started to
migrate to Turkey. Immigrant entrepreneurship approaches and immigrant
entrepreneurship theories have contributed to the analysis of the research findings.
Research findings have been analyzed through these approaches and theories. Syrian
entrepreneurs who are subject to the study consist of 15 people residing in Bursa. It is
aimed to analyze the relationship in different sectors by examining in three different
groups as the entrepreneurs making production, food entrepreneurs and non-food
entrepreneurs. Interviews have been conducted with a total of 45 people of Turkish-
origined people who have come to Syrian business points in order to reach the findings
regarding the ideas of Syrian entrepreneurs which are about the local customers. The
findings have been analyzed by considering the interaction model which is one of the
immigrant entrepreneurship approaches. The analyzes have been made by being taken
into account the economical, cultural, social and political factors in the decision of
Syrians to become entrepreneurs. The role of economical factors in life experiences is
the main factor pushing Syrian migrants to become entrepreneurs. There are many
factors such as family factor, environment factor, opportunities, experiences etc. The
factors in Syrians' decision to become entrepreneurs have been examined and the
economical reasons have been emphasized the most. The excess Syrian population has
led to the formation of an ethnic group and a market consisting of members of this ethnic
group. It has been found that Syrian entrepreneurs serve both Syrians and domestic
customers in this ethnic market.

Keyword:Entrepreneurs, Immigration, Immigrant Entrepreneurship, Syria,

Turkey
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ARASTIRMANIN KONUSU

Ortadogu tiilkelerinde baslayan Arap Bahari’nin etkisiyle meydana gelen ig
karisikliklar, rejim degisiklikleri, halkin yonetime karsi ayaklanmasi, i¢ savaslara ve
darbelere neden olmustur(Duman, 2019, s. 54).

Arap Bahar1’nin baslamasiyla 2011 yilinda Suriye’de de ayaklanmalar, protestolar
baslamistir. Suriye’de meydana gelen bu i¢ karisikliklar neticesinde 280 bin kisi 6lmiis,
niifusun yarist yardima muhtag duruma gelmistir(Karasu, 2018, s. 29). Tirkiye’nin
komsusu konumunda bulunan bir Ortadogu iilkesi olan Suriye’de meydana gelen i¢
karmasalar ve savaslar neticesinde Suriye’den gogler meydana gelmistir. Suriye’de
yasanan bu i¢ savaslara kars1 miidahil olan Tiirkiye Suriye’den gelen ilk gé¢gmen kafilesini
2011 yilinda almigtir(Karasu, 2018, s. 29; Uzun, 2019, s. 4).

2011 yilindan itibaren baslayan ve giiniimiize kadar devam eden goglere ev
sahipligi yapan Tiirkiye, kiiltiirel agidan ve tarihsel gegmisin etkileriyle Suriyeliler ile
ortak degerlere sahip bir iilke konumundadir(Uzun, 2019, s. 4). 2021 yili itibariyle 3.5
milyon Suriyeli gogmene kapilarin1 agan Tiirkiye, gegici koruma kapsaminda olan bu

insanlara kars1 biiyiik sorumluluklar almis bulunmaktadir.

Gegici koruma kapsaminda Tiirkiye’ye gelen Suriyeliler’in bir kismi Tiirkiye
vatandagligi almis bulunmaktadir. Ev sahibi konumunda olan Tiirkiye bu gégmenlere

kars1 aldig1 sorumluluklari yerine getirmeye c¢alismaktadir.

Tiirkiye’de yasamini siirdiiren Suriyeliler ekonomik agidan rahatlamak ve
gecimlerini saglamak icin farkli girisimlerde bulunduklari goriilmektedir. Tiirkiye’de
yasamini siirdiiren Suriyeli gogmenlerin girisimcilik deneyimlerine ait bulgulara ulagsmak
ve bu girisimcilik davraniginin temelini olusturan nedenleri ortaya ¢ikarmak aragtirmanin

konusunu olusturmaktadir.

Kiiltiirel benzerlikler ve tarihin 11k tutmasiyla sosyal ve kiiltiirel degerler

cergevesinde Suriyeli girisimcilerin Tiirkiye’de neden girisimde bulunmak istediklerini
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ve girisimlerindeki basarili ya da basarisiz olmalarmin temel nedenlerini belirlemeye
yonelik bir arastirmadir. Suriyeli gogmen girisimcilerin emek piyasasindaki yerini ve
karsilasilan olumlu, olumsuz faktorleri ortaya c¢ikarmak arastirmanm konusunu
olusturmaktadir. Bu dogrultuda gégmen girisimcilerin sektorel farkliliklarina ulagsmak
diistincesiyle farkli sektorlerden gégmenlerle iletisim kurulmustur. Boylelikle sektorel

olarak bulgularin elde edilecegi diisiiniilmektedir.

Bu arastirmanin diger ilgilendigi husus ise gé¢men girisimcilerden aligveris
yapmay1 tercih eden yerli halkin bu girisimcilere yonelik tutum ve davranislarini analiz

etmektir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Suriyeli gogmenlerin girisim deneyimlerinin analizinin yapilmasiyla gégmenlerin
gittikleri tilkelerde girisimci olmayi tercih etme sebeplerine yonelik bulgulara ulasiimasi
ve gogmen girisimcilere yonelik olusan bakis agisina bir katki saglanmasi1 amaglanmustir.
Ayn1 zamanda Suriyeli gogmen girisimcilerin miisteri Kitlesinin bir kismini olusturan
yerli halkin arastirmaya dahil edilmesiyle Suriyeli girisimcileri se¢melerindeki temel
etkenin ne olduguna iliskin bulgulara ulasilmasi arastirmanin bir diger amacim

olusturmaktadir.

Ekonomik hayatta etkisi artan Suriyeliler’in girisimleri ve misterileri hakkinda
bulgulara ulagilarak gogmen girisimcilerin Tiirkiye piyasalarindaki yeri hakkinda da bilgi
sahibi olunmasi amaglanmigtir. Ekonomik biiyiimede pay sahibi olan go¢men
girisimcilerin (Giingordii, 2017, s. 66) girisimcilik deneyimlerinde Kkarsilastiklari
zorluklarin ve firsatlarin bu gogmen girisimcilere sagladigi faydalarin ve zararlarin analiz

edilmesi amaglanmustir.

Aragtirmanin 6nemini ortaya c¢ikaran gog¢, gogmen, gocmen girisimciligi
kavramlar1 arastirma konusuna yonelik olarak ele alinmistir. Goglerin olusmasindaki
nedenler gogmenlerin hayatlarin1 farkli yonlerde etkilemektedir. Suriye’de yasanan ig
karisiklar neticesinde Tiirkiye'ye dogru olusan gogler gogunlukla zorunlu gé¢ kapsamina
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girmektedir. Zorunlu goglerin Suriyeliler tizerinde etkileri goriilmektedir. Bu sebeple

riskleri goze alma ve firsatlar1 yakalama konusundaki tutumlar olusmaktadir.

Suriyeli girisimciler yerli pazarlarda yer almaya baslamistir. Suriyeli
girisimcilerin misterilerle kurduklar1 iletisimleri ve girisimlerinde gosterdikleri
stratejileri basarili girisimci olmalarinda etki gostermektedir. Suriyeli girisimcilerin
ekonomik hayatta yer almalariyla birlikte literatirde c¢alismalara yer verilmeye
baslanmigtir. Fakat Suriyeli girisimcilerle ticaret yapmay1 ve aligveris yapmayi tercih

eden yerli halk ile aralarindaki iliskilere yonelik ¢ok fazla ¢alisma bulunmamaktadir.

Tirkiye bolgesinde en fazla gégmen barindiran tlkelerin baginda gelmektedir.
Gogmenlerin girisimcilik faaliyetleri onlarin iilkeye adaptasyonunu artirmakta ve tilkeye
ekonomik deger katmalarina olanak saglamaktadir. Bu ¢alisma gdgmen girisimcilerin
hem girisimci olma sebeplerini hem yerli girisimlerle olan iligkilerini hem de yerli
miisterilerce nasil degerlendirildigini genis bir perspektiften degerlendirmesi agisindan
onemlidir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye’ye ekonomik ve sosyal olarak deger katan ve her gecen
glin sayisi artan gogmen girisimlerin daha iyi anlasilmasi ve hem girisimci hem de
miisteriden elde edilen veriler 1s1ginda daha biitiinciil bir bakis agisinin literatiire

kazandirilmasi hedeflenmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bilimsel arastirma veri toplama ydntemlerinden biri olan nitel arastirma yontemi
kullanilarak arastirma hazirlanmistir. Nitel arastirma birgok terimi (antropoloji, durumsal
arastirma, dogal aragtirma, tamimlayici aragtirma, icerik analizi gibi) i¢inde bulunduran
genel bir terim niteligindedir(Y1ldirim, 1999, s. 9). Nitel aragtirma yonteminde amag
olaylari ve olgulari kendi gevresinde incelemektir. Bu nedenle nitel arastirmalarda

genellemeye gidilmemektedir (Patton, 1990).
Nitel arastirma yonteminde, mevcut konu hakkinda derinlemesine bir bilgiye

ulasma ¢abasi1 bulunmaktadir. Nitel arastirma i¢in hazirlanan sorulara goériisme esnasinda

ilave sorular eklenerek goriisme gergeklestirilebilmektedir(Karatas Z. , 2015, s. 62). Nitel
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arastirma teknikleriyle kisinin ya da grubun varsayilan konuya dair tepkileri, yaklasimlari
ve goriisleri hakkinda bilgi toplanabilmektedir(Berg & Lune, 2015, s. 20).

Bu arastirmada nitel veri toplama tekniklerinden biri olan miilakat teknigi
kullanilmistir. Miilakat teknigi yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamais
olarak ayrilmaktadir (Neuman, 2013). Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigi kullanilarak derinlemesine gériismeler gerceklestirilmistir. Onceden hazirlanan
soru formu tiimevarim yaklagimiyla goriisme esnasinda sorularin yeri degistirilerek, yeni

soru eklenerek gerceklestirilmistir.

Yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi, konuya hakim kalabilmek ve arastirma
konusunda derinlemesine goriisme saglayabilmek i¢in uygulanmistir. GO¢men
girisimcilere yonelik hazirlanan soru formati Subanova (2013), Duman (2019),
Giingordii(2017) ve Uzun’un(2019) gogmen girisimcileri konu alan ¢aligsmalari igin

hazirlamis olduklar1 soru formatlar1 dikkate alinarak hazirlanmistir. Miilakat sorular1 5

konu baslig: ile toplam 38 sorudan olusmaktadir. EK 1'de soru formuna yer verilmistir.

Goriismeciler olasilikli olmayan &rnekleme metodlarindan biri olan kartopu
ornekleme metoduyla belirlenmistir. Gogmen  girisimciler  belirlenirken  sektor
cesitlendirmesi yapilmistir. Gida perakendecileri, gida dis1 perakendeciler ve iiretici
girisimcilerden katilimcilar segilmistir. Gortismeler her girisimcinin Kendi isletmesinde
rahat bir ortamda yiizyiize gergeklestirilmistir. Goriismeler en az 25 dakika en fazla 45
dakika stirmistiir. Goriismeler yar1 yapilandirilmig miilakat sorulariyla derinlemesine
gercgeklestirilmistir. Ayn1 zamanda konunun derinlemesine bagli olarak miilakat sorulari
disinda ek sorular ilave edilmistir. Miilakat gerceklestirilen girisimcilerin izin vermeleri
dogrultusunda ses kaydi alinan goriismeler de olmustur. Aksine bu sekilde “bagima bir
bela alirsam” diye kesinlikle izin vermeyen girisimciler de olmustur. Bu durum karsisinda

not tutularak devam edilmistir.

Gogmen isletme sahipleriyle yapilan goriismeler ardindan olasilikli olmayan
ornekleme metodlarindan bir digeri olan kolayda 6rnekleme metodu ile her isletmeye
gelen 3 yerli miisteri ile kisa siireli miilakatlar yapilmistir. Gogmen isletmelerin

miisterilerine yonelik 7 sorudan olusan bir soru formu ve daha kapsamli cevaplara ulasim
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saglanmasi i¢in 16 sorudan olusan bir anket formu olusturulmustur. Soru formlari
tamamen gé¢men girisimcilerle yapilan goriismeler baz alinarak hazirlanmistir. Soru
formlar1 Ek 2°de bulunmaktadir. Yaklasik goriismeler 5 ile 10 dakika arasinda siirmiistiir.
Verilen cevaplar not tutularak kayit altina alinmistir. Miisterilerin cevaplamalarina
istinaden ek sorular da sorulmustur. Gogmen girisimcilerle ve gogmen isletmelerin

misterileriyle yapilan goriismeler 1 ay icerisinde tamamlanmistir.

ARASTIRMA PROBLEMI

Gogmen girisimcileri konu alan bu aragtirmanin konusuna ve amacina yonelik
aragtirma sorular1 belirlenmistir;
1. Suriyeli gé¢gmenlerin Tirkiye’ye geldikten sonra girisimci olma kararlart ve

girisimcilik deneyimleri nasil olugsmustur?

2. Suriyeli gogmen girisimcilerden aligveris yapmayi tercih eden miisterilerin

Suriyeli girisimcilere karsi tutum ve davranislari ne yondedir?

EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirmanin evreni, 179.481 gecici koruma kapsaminda olan Suriyeli gégmene
ev sahipligi yapan Bursa ilinde gergeklestirilmistir. Goriismelerin yapilmasi i¢in Bursa
ilinin 657.176 niifuslu Yildirim Ilgesi segilmistir. Bu bolgenin secilmesinde etkili olan en
biiyikk faktor Suriyeli niifusun bu bolgede daha fazla bulunmasidir. Arastirmanin
kapsaminda toplam 15 mikro 6lgekli Suriyeli girisimci ile ve her Suriyeli girisimcinin
isletmesine gelen 3, toplam 45 yerli misteriyle derinlemesine goriismeler

gerceklestirilmistir.

Miilakat yapilacak gé¢menler belirlenirken sektor g¢esitlendirmesi yapilmustir.
Oncelikle sektor olarak kimlerle miilakat yapilacag: belirlenmistir. Gida perakendecileri,
gida dis1 perakendeciler ve iireticiler olmak tizere li¢ sektor belirlenmistir. Gogmen
girisimcileri tercih eden yerli miisteri Kitlesi ile yapilan goriismeler de isletmeye gelen

miisterilerden kolayda 6rnekleme metodu ile segilmistir.
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Yildirim boélgesinde ¢ok fazla Suriyeli halkin agtigi isletme bulunmaktadir. Bu
isletmelerin bir kismi gecici koruma kapsaminda olduklar1 halde kayit dis1 girisimde
bulunan Suriyeli’nin agtig1 isletmelerdir. Bu ¢alismada katilimcilar segilirken vatandaglik
almisg, oturma iznine sahip Suriyeli girisimcilerin segilmesine 6nem verilmistir. Gériisme
saglanan girisimcilerin tamami oturma iznine sahiptir. Is yerleri ruhsatlidir ve kayith
isletmelerden olugmaktadir. Sanayi ve ticaret odasi ve esnaf ve sanatkarlar odasi ile
iletisime ge¢ilmis olmasina ragmen Bursa Yildirim bdlgesindeki gogmen girisimceilerin

kurdugu isletme sayisina ulagilamamastir.

Alan arastirmasinin yapildigi donemde tim diinyayi etkisi altina alan Covid-19
arastirmanin bir miiddet duraksamasina neden olmustur. Salgin tedbirleri dogrultusunda
Tiirkiye genelinde uzun bir siire sokaga ¢ikma kisitlamalari ve beraberinde isletmelerin
caligmalarini durdurmasi kararlari1 alinmistir. Sartlarin agir olmasi ve konunun bulasici

bir hastalik olmasi dolayisiyla goriismelere bir miiddet ara verilmistir.

Yasaklarin azalmasi ve salginin bir miiddette olsa yavaslamasiyla isletmeler geri

acilmistir. Bu sirada gégmen girisimcilerle goriismelerin yapilmasina karar verilmistir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLAR

Aragtirmanin temelini olusturan gogmen girisimcilere yonelik olan bu g¢alisma,
gbéemenlerin gé¢ etmeden onceki siiregleri, Tiirkiye’ye geldikten sonraki ilk deneyimleri,
yasantilar1 ve Kkarsilastiklar1 engeller ve bariyerler dikkate alinarak hazirlanmistir.
Gogmenlerin girisimci olma kararlari ve buna yonelik ilerleyis asamalar1 aragtirmanin
birinci kapsamini olusturmaktadir. Gé¢melerin isletme kurma sebepleri ve yerli halkin

gocmen isletmeleri neden tercih ettikleri aragtirmanin ikinci kapsamini olusturmaktadir.

Diinya’y1 etkisi altina alan Covid-19 salgin1 miilakata katilan girisimcilerin
sayisin1 kisitlamig, goriigmeyi reddeden girisimei sayisini artirmistir. Aynt zamanda
girisimcilerin miilakat esnasinda daha rahatsiz olmalar1 dolayisiyla daha kisa cevap
vermelerine yol agmistir. Arastirma hazirlanirken Bursa’nin Yildirim bolgesi segilmistir.

Suriyeliler’in bu bdlgede daha fazla olmasi sebebiyle Yildirnm bdlgesi secilmistir.
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Arastirmanin Yildirim boélgesinde yapilmasi ve bir aylik siire i¢erisinde yapilmasi zaman

ve mekan olarak arastirmanin bir diger kisitin1 olusturmaktadir.

Yildirim ilgesinde girisimde bulunan 15 Suriyeli girisimciyle ve her igletmeyi
tercih eden 3 yerli miisteriyle goriismeler saglanmistir. Verinin analizi siirecinde belirli
bir doygunluga ulasildig i¢in daha fazla katilimciyla gériismenin anlamli olmayacagi ve
bu katilimcilarin teorik olarak yeterli olacag: diisiincesiyle goriigme yapilacak kisi sayist
kisitlandirilmistir. - Suriyeli  girisimcilerin igletmelerinden aligveris yapan kisilerle
goriismeler yapilmistir. Fakat tercih etmeyen kisilerin goriislerine ulasilamamistir. Bu da

arastirmanin bir diger kisitin1 ortaya koymaktadir.

Aragtirma nitel veri toplama yontemlerinden miilakat yontemiyle yapilmistir.
Olaylar ve olgular kendi ¢evresinde incelenmektedir. Boylelikle aragtirmada bir
genellemeye gidilmesi s6z konusu degildir. Bu durum da aragtirmanin kisitin1 ortaya

koymaktadir.
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BIRINCi BOLUM

1. GIRISIM, GIRISIMCI VE GIRISIMCILIiK

17. Yiizyilda adindan so6z edilmeye baslanan girisimcilik kavrami
degisimlerden ve yeniliklerden etkilenerek giiniimiize ulasmis bir kavramdir. Siirekli
olarak kendini yenileyen ve degisime acik bir kavram niteligindedir (Subanova, 2013,
5. 3).

Girigsimcilik uzun yillar iktisat alaninda da kendine bir tanim bulamamuistir. 20.
y.y sonlarinda adma kitaplarda rastlanmaya baslanan daha yaygin bir kavram haline
gelmistir(Giimiisoglu & Karadz, 2014, s. 99).

20. ylizyilin sonuna dogru toplumu ve bireyi etkileyen kavram yenilikgi
yapistyla adindan daha fazla s6z ettirmeye baslamistir. Birey ve toplum olarak daha
ileri doniik bir diisiince yapisina sahip olmakla beraber modernlik algisi disinda

ekonomik alanda da rol sahibi olmaktadir(Giingordii, 2017, s. 2).

Girisimcilik risk alan kisilerin yenilik¢i bakis agilariyla giristikleri eylemlerdir.
Bu bakis acis1 dikkate alindiginda ticari bir eylem i¢in yaratici bir diigiinceye, yenilikgi
bir bakis acisina gerek duyulmaktadir. Ekonomik kalkinmaya destek saglamak, ticari
kazang elde etmek ve istihdam alanlarinda genisleme saglamak igin gelistirilen yeni
ve yaratici fikir iiretebilen kisiler girisimci olarak adlandirilmaktadir (Glimiisoglu &
Karadz, 2014, s. 99).

Bu boéliimde son yillarda adindan sik¢a bahsettiren girisim, girisimei ve
girisimcilik kavramlarina yonelik agiklamalara detayl bir sekilde yer verilecektir.
Kavramlarin anlamlari, 6zellikleri, 6nemi, girisimciligi etkileyen faktorleri ve tarihsel

gelisimi detayli olarak ele alinacaktir.
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1.1. Girisim Kavram

Giinliik hayatta adindan so6z ettiren girisim kavrami; bir ise kalkisma, yeni bir
ise baslama, hareket halinde olma anlamlarma gelmektedir (Ayta¢ & ilhan, 2007, s.
102). Bunun yani sira girisim bir kimsenin yaratict kimligi ile bir ise kalkismasi ve bu
isi yaparken kullanilan tretim faktorleri olan emek, sermaye, dogal kaynak ve
girisimci  unsurlarindan  yararlanarak faydali bir is yapmasi1 olarak da
tanimlanabilmektedir(Gilingordii, 2017, s. 2).

Girisimde bulunabilmek igin tiim {iretim fonlarin1 bir araya getirmek ve bu
fonlarla kiymetli bir {iriin ya da hizmet tiretmek gerekmektedir. Girisimde yonetici
olma ve riski goze alabilme yetilerine sahip olmak gerekmektedir (Aytag, 2006, s.
141).

Say, Politik Ekonomi ilmihali adli eserinde fayda saglayacak seylerin bir
degerinin olduguna deginmistir. Fayda saglayacak olan iiriin ya da hizmetin ortaya
¢ikmasinda {istlenilen riskler bulunmaktadir. Bu riskler girisimi ortaya
cikarmaktadir(Say, 2017).

Girigimin en temelinde fayda saglarken kazang elde etmek amaglanmaktadir.
Kazang saglamak i¢in {irlin ya da hizmet iireterek karlilik oranin1 daha yiiksek seviyeye
cikarmak hedeflenmektedir. Girisim yeniliklerde siireklilik gerektiren, riski tistlenerek
daha fazla kazang saglamak icin girilen tiim ¢abalardir. Uriin ya da hizmet sunabilmek
icin gerekli olan girisim fonlari; iretim yapmak, satis yapmak ve finansman
saglayabilmektir (Odemis, 2017, s. 4) .

Girigim kavrami iktisadi olarak ele alindiginda arz ve talebi bir araya getirmek
ve yonlendirmek igin yenilik¢i bir kimlikle pazar arayisinda bulunan kisi olarak

tanimlanmaktadir. Girigimci yenilik¢idir ve degisimlere agiktir (Aytag, 2006, s. 141) .

Uretim faktorlerini bir araya getirilmesiyle ve bunlardan faydali bir is yapmasi

icin olusturulan ekonomik, teknik ve hukuki birimlere isletme ya da girisim
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denilmektedir. Isletme kurmak igin bir araya getirilen iiretim faktorleri ve harcanilan

tiim c¢abalara da girisim denilmektedir (Cevik, 2006, s. 4).

Girigim kavrami yapilan tanimlamalar g6z 6niine alindiginda kendine 6zgii
Ozellikler barindirmaktadir. Kendine 6zgii olmasi dolayisiyla ticari isletme
tanimlarindan ayrilmaktadir. Isletme ve girisim kavramlar1 es anlamli olarak goriinse
de farkl1 anlamlar ifade etmektedir. isletme ve girisim her iki kavraminda ortak 6zelligi
mal veya hizmet iiretmek olup ekonomik bir kazang elde etmeyi amaglamaktadir.
Fakat girisim kavraminin bir piyasasi bulunmaktadir ve bu piyasaya gelir
saglamaktadir. Dolayisiyla isletme girisimden daha genis bir perspektife sahiptir
(Balli, 2017, s. 146-147).

Isletmeler daha genis yapiya sahip olduklarindan dolay: her girisim bir isletme
sayilirken her isletme bir girisim sayilmamaktadir. Temel amaci kar elde etmek olan
girisimin iki temel ozelligi vardir. Ilki iiretim fonlarini saglamak ve iiretime

yonlendirmek, ikincisi ise tim riskleri iistlenebilmektir (Tagkin, 2012, s. 86).

Girigim ele alindig1 her konuda asil amaci kar elde etmek olan ve bunun
karsihiginda topluma mal ve hizmet sunmayir amaglayan bir yapidir. Devamli
gelismelere agik olan girisimin dzellikleri (Cevik, 2006, s. 4; Ozdevecioglu & Karaca,
2015, s. 13-14; Ozyilmaz & Yavuzer, 2016, s. 5);

* Girisimin temel amac1 ekonomik kazang ve karlilik saglamaktir.

* Girisim kar elde etmek karsiliginda pazarlanmaya hazir mal veya hizmet iireten

olgudur.

* Girisimin temel tg islevi, tiretim yapmak, satis yapmak ve bunlar1 saglamak igin

finansman sahibi olmaktr.

* Girisimin Kendi iiretim fonlar1 bulunmaktadir. Bununla beraber 6z ve yabanci

sermaye kaynaklar1 da bulunabilmektedir.
* Girisim insan faktorii basta olmak tizere farkli fonlara sahip olan bir orgiittiir.

* Girisim hukuki bir birim olarak tiizel kisilige sahiptir.
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Girisimde bulunan kisi kazang saglarken ayn1 zamanda iilke ekonomisine de
katki1 saglamaktadir. Ekonomiye yon verilmesinde de etkili role sahiptir. Girisimde
bulunmanin belirleyici faktorleri (Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 14); iktisadi
kalkinmay1 etkileyen faktorlerdir. Bunlar (insan faktorii, emek, sermaye, girisim,
teknoloji, kaynaklar, firsat, 6rgiit) girisimde bulunma kararinda etkili olan ve firsatlar

yakalamada yardimci faktorler olmaktadir (Karatas & Cankaya, 2010, s. 34).

1.1.1. Girisimi Etkileyen Uretim Faktorleri

1.1.1.1. insan Faktorii

Insan yenilik¢i ve yaratic1 davramislariyla sosyal, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel
yasamin etkileyecek tiim alanlarda caba sarf etmektedir. Insan becerisi, egitimi ve
yetenekleri dogrultusunda bulundugu girisimler de ekonomik kazang¢ saglamaya
calismaktadir. Ekonomik kaynaklar1 verimli kullanarak ve yenilik¢i bakis agisi
getirerek iiretimi artirabilmektedir. Iktisadi kalkinma faktorlerinin temelini olusturan
insan, emek ve teknik yeterlilik ile aslinda bir sermaye unsuru olmaktadir (Karatas &
Cankaya, 2010, s. 34).

1.1.1.2. Emek/isgiicii Faktorii

Kisinin kazang elde etmek amaci ile baskalara karsi sergiledigi her tiirlii
cabaya ve enerjiye emek denilmektedir(Acar, 1998, s. 20). insan giicii ya da is giicii
olarak tanimlanan emek, bedensel ve zihinsel olarak harcanilan tiim cabalarin
biitiiniidiir(Giingordi, 2017, s. 2).

Zihinsel emek beyin fonksiyonlari ile karsilanan emek iken; bedensel emek ise
iskelet sistemi ve kas sisteminin birlikte ¢alismasiyla ortaya ¢ikan emek tiiriidiir.
Mesleki egitim almis ve bu cercevede kendini gelistirmis emek tiiriine vasifli emek,
egitim almadan tiretime dahil olan emege de vasifsiz emek denilmektedir (Acar, 1998,

s. 20). Uretim faktorleri icerisinde en 6nemli yere sahip olan emek iiretim icin en
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degerli faktordiir. Emegin olmadigi yerde diger faktorler islevsiz sayilabilmektedir
(Glingordi, 2017, s. 2) .

Emek faktoriiniin iiretime olan faydasi, tretilen mal/hizmet, {retimin
teknolojisi ve verimlilik oranina gore farklilik gosterebilmektedir. Emek faktori isci
konumu olsun yonetici konumu olsun iiretime katkis1i olan tim bireylerden
saglanmaktadir. Uretime katilanlarin durumuna ve gérevine gore iiretime sagladiklar
katk1 da degismektedir (Karagiil, 2014, s. 2).

1.1.1.3. Sermaye Faktorii

Iktisadi olarak bakildiginda sermaye; iiretim yapilabilmesi icin, iiretim
faaliyetlerine uygun araglarin bir araya getirilmesiyle olusan iiretim araglarinin
tamamina denilmektedir. isletmenin biinyesinde bulundurdugu tiim araglar isletmenin

sermayesini olusturmaktadir (Giingordi, 2017, s. 3).

Uretim faktorleri igerisinde sermaye kavrami iiretim faktorlerinin temel
ekseninde yer almaktadir. Para ile satin alinabilen teghizat ve makineler sermaye
olarak kabul gormektedir (Karagiil, 2014, s. 3-4). Uretimin yapilabilmesi ve mevcutta
olan iretimin artirilmasi igin kullanilan {retim araglarinin tamami isletmenin
sermayesini olusturmaktadir. Bir isletmenin tiretime gegmesi Ve ekonomik kazang elde

etmesi igin sermayeye muhakkak ihtiya¢ duyulmaktadir (Acar, 1998, s. 21).

Sermayenin fazla olmasi kiigiik 6l¢ekli bakildiginda isletme igin, biiytik 6lgekli
bakildiginda ise iilkelerin kalkinmasi i¢in son derece énem arz etmektedir. Sermaye
birikimi iktisadi olarak katkilar sunmaktadir (Karatas & Cankaya, 2010, s. 35).

Sermaye kavrami para ile degerlendirilen maddelere denilmektedir. Fakat
tiretime katki saglayan maddi ve maddi olmayan unsurlarin tamami da sermayeyi
kapsamaktadir (Karagiil, 2014, s. 4).

Sermaye maddi unsurlarin yani sira, bilgi birikimi, egitim olarak da karsimiza

cikmaktadir. Uretim hacminin artmasi ve bilginin de iiretimde daha fazla kullaniimaya
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baslanmasi sonucunda ekonomik ilerlemelerde bilgi birikimi bir tiir sermaye olarak
adindan s6z ettirmektedir (Keskin, 2011, s. 141).

Uretim faktorii olan sermaye; fiziki sermaye, finansal sermaye, sosyal sermaye

ve beseri sermaye olarak siniflandirilabilmektedir (Karagiil, 2014, s. 4):

1. Finansal sermaye:Uretim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan para ve buna
esdegere sahip olan tiim kiymetli varliklara denilmektedir. Finansal sermaye
iiretim sonrasi ortaya ¢ikan bir sermaye tiirtidiir. Dolayisiyla tiretim faktori

olarak degerlendirmeye alinmamaktadir (Karagiil, 2014, s. 4).

2. Fiziki sermaye: Uretimde kullanilmak iizere hazirda olan makine, techizat gibi
tretim araglar1, binalar, tasima araglari gibi bir¢ok o6rnegi bulunmaktadir
(Karagiil, 2014, s. 4). Fiziki sermaye yatirimlari ekonomik gelismeler
kaydetmede oldukg¢a etkin durumdadir. Ekonomik gelismeler tizerinde kisa
donemde ve uzun donemde etkileri goriilmektedir (Sahbaz, 2014, s. 2).

3. Sosyal sermaye:Sosyal yasami yakindan ilgilendiren toplumsal hayatin
etkilerini ekonomik alanlarda ortaya ¢ikarmak ve sosyal yasamdan destek
gormek olarak tanimlanabilmektedir. Ekonomik olarak degerlendirildiginde
kigiler ve kurumlar arasinda giiven gergevesinde islerin yiiriitilmesi igin
saglanan koordinasyondur(Karagiil & Masca, 2005, s. 39). Maddi sermayenin
olusturulmasinda énemli rol {istlenen sosyal sermaye amaglar dogrultusunda
verimli ve topluma pozitif deger yansitmasiyla da iliskilidir(Keskin, 2011, s.
130).

4. Beseri sermaye:Uretim yapilacak olan iilkenin ¢alisabilir niteliklerine sahip,
yeterli, egitimli isgiicti miktarina denilmektedir. Beseri sermaye kapsaminda
yas gruplari, egitim diizeyleri, niifus sayisi, saglik durumu gibi belirleyici
ozellikler bulunmaktadir (Karagiil, 2014, s. 4).
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1.1.1.4. Teknoloji Faktorii

Uretim faktorleri ile yakindan iliskili olan teknoloji faktérii belirli zamanlarda
fayda saglamas1 beklenilen tiretim kaynaklarindan biridir. Teknoloji iiretim yaparken
sik¢a bagvurulan, isleri kolaylastiran bir faktordiir. Teknoloji kullanilarak daha kisa
stirede daha az tiretim faktori kullanarak ayni1 miktarda bazen de daha fazla miktarda
{iretim yapilmasini saglamaktadir. Uretimin artmasinda teknolojik faktorlerin rolii
bulunmaktadir (Gok¢en, 1987, s. 162-163).

Teknolojinin ilerlemesi iizerine hizli tiretime ulasilmasi1 ve bununla beraber
daha az tiretim faktorii kullanilmasi giiniimiiz iktisadinin kabul gérmiis bir gercegidir.
Teknoloji sayesinde iiretime hiz gelmis, tiriin kalitesinde artis saglanmis olmasiyla
beraber insan gereksinimlerini en iyi sekilde karsiladigida diistiniilmektedir.
Teknolojinin tiretime dahil olmasiyla beraber nitelikli insan giiciine olan ihtiyagta artis
gostermistir. Boylelikle niteliksiz insan giicii yerine yetenekli, donanimli, teknik bilgi
sahibi olan insan tipine duyulan ilgi de artmaktadir (Karatas & Cankaya, 2010, s. 37).

1.1.1.5. Kaynak Faktorii

Iktisadi faaliyetlerin saglanmasi ve iiretimin yapilmasi igin kaynaklara sahip
olmak gerekmektedir. Dogal kaynaklarin olmasiyla iktisadi faaliyet gerceklestirmek
miimkiindiir. Uretim yapilabilmesi icin tiim eylemlerimiz dogal kaynaklara
dayanmaktadir (Karagiil, 2014, s. 7).

Fakat gelisen teknoloji ile beraber dogal kaynaklardan destek alinarak
sanayilesme, tiretim yapma gibi farkli kaynaklar tiretilmistir. Kaynaklarin fazla olmasi
ve bu kaynaklart isleyebilmek, Kkullanabilmek ekonomik kalkinmada etkisini
gostermektedir. Ekonomik kazang elde etmek, iiretim yapmak, girisimde bulunmak
icin belirli kaynaklara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kaynaklar tiretimin vazgegilmez bir

pargas1 haline gelmistir.

1.1.1.6. Firsat Faktorii
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Bir iiretim siirecinin baglayabilmesi i¢in yani bir girisimde bulunabilmek i¢in
firsatlar1 fark etmek ve firsatlardan miimkiin oldugunca faydalanmak gerekmektedir.
Basarili bir girisimin olmasi i¢in firsatlar her zaman pozitif geri doniis
saglayabilmektedir.  Bunun i¢in iyl  degerlendirmeler, planli  projeler
hazirlanmalidir(Giingordii, 2017, s. 3).

1.1.1.7. Orgiit Faktorii

Belirli bir amag¢ ugruna bir grup insanin bir araya gelerek bir faaliyette
bulunmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bu amaglara ulasmak igin yapilmasi gereken islerin bir
plan dogrultusunda kisilere yetki ve sorumluluk yiiklenerek insanlarin bir arada
bulundugu somut ortamdir. Her o6rgiitiin kendine 6zgii bir amaci vardir. Bu amag
neticesinde de orgiitlerin personele ihtiyact bulunmaktadir. Orgiitler iirettikleri
emek/hizmeti bir maliyet karsiliginda sunmaktadir. Iktisadi olarak da orgiit her
isletmede, her girisimde bulunmasi gereken bir grup insandir(Paksoy & Ozbezek,
2013, s. 295-296).

Orgiitler cok sayida kisiden meydana gelerek sosyal bir yapiyla beraber amaca
yonelik harekete gecen organizasyonlardir. Orgiit kavramu ile iktisadi amacl isletme
orgiitlerinden bahsedilmekle beraber, kar amaci olmayan organizasyonlar da orgiit
kavramina dahil edilmektedir (Tiifekgi & Sayli, 2008, s. 3).

1.2. Girisimci Ve Girisimcilik Kavramlan

Isletme, iktisat, sosyoloji ve ekonomi alanlarinda ilgi goren girisim ve girisimci
kavramlar1 Latince ve Ingilizce de ilk girisen anlamini tagtyan bir terimdir (Akpimnar,
2009). Fransizca “entre” giris ve “prendre” istlenmek sozciiklerinden iiretilmis bir
kavramdir (Ogiit, Sendogdu, & Yilmaz, 2006, s. 431).
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Girisimci kavrami ekonomik literatiirde 1955 yilinda irlanda kokenli Fransiz
ekonomist olan Richard Cantillon tarafindan ilk kez kullanilmistir. Kavrami
tanimlarken kar elde etmeyi amaglayan ve bunun igin iiretim faktorlerini satin alarak
heniiz belli olmayan kosullarda riski iistlenen ve firsatlar1 yakalayabilen kisi olarak
tamimlamaktadir (Giiney, 2015, s. 18).

19.ylizyilda iktisat¢1 Jean Baptiste Say girisimci kavramini dordiincii tiretim
faktorii olarak nitelendirerek(Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 15); bir isin iiretim
faktorleriyle organize edilmesinde onciiliik eden, isi devam ettirmek i¢in sermaye ve
diger faktorleri kullanarak iktisadi isi yiiriiten bir iiretim faktorii olarak girisimciyi
tanimlamaktadir (Bocutoglu, 2012, s. 107; Cogiircii, 2016).

Ingiliz ekonomi profesorii Marshall’a gore ise girisimci, yeniliklerden ve
yontemlerden faydalanarak mal ve hizmet iireten Kisiye denilmektedir (Sekerdil, 2017,
S. 2).

Peter Drucker “Inovasyon ve Girisimcilik” adli eserinde basarili olmanin
sartin1 yenilik¢i olmaya ve girisimde bulunmaya baglamaktadir. Drucker’e gore
basarili olmanin en 6nemli noktas: yenilik¢i bakis agisina sahip olmaktir ve riskleri
goze alabilmektir (Drucker, 2017).

Peter Drucker girisimciligi tammlarken “ ne bir bilim ne de bir sanattir”
girisimcilik ~ bir ~ “uygulama”dir.  Girisimcilik yalnizca kar odakli olarak
diistinilmemelidir, ayn1 zaman da bilgeligi ve hizmet alanlarim1 da
barindirmaktadir(Drucker, 2017).

Joseph Schumpeter girisimcilik kavramina yonelik ¢alismalarinda girisimcinin
gosterdigi ¢abalar1 neticesinde ekonomiye etkisi olacagini séylemektedir. Schumpeter
girisimcinin ekonomide etkili olacagini vurgularken girisimcinin yalnizca maddi
unsurlardan etkilenmedigine dikkat ¢cekmistir. Girisimciler riskleri goze alan kisiler
olabilmektedir (Schumpeter, 2012).
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Gerber (2002, s. 1) girisimci tanimlamasinda girisimciyi hayal ederken Herkiil
gibi tek basina miicadele eden, ayakta kalmaya calisan ‘her seyde riizgdr gibi esen,
asilmaz denen sikintilara cesurca gogiis geren, dimdik kayalara tirmanan bir erkek
veya kadin; kendi isini kurma hayalini gerceklestiren bir insan” olarak

nitelendirmektedir.

Tony Hsieh (2011)‘Mutluluk Dagitmak ’adli kitabinda girisimde bulunurken
yaratict bir yapiya sahip olunmasi gerektigini vurgulamaktadir. Hsieh kitabinda
girisimciligi hem dar kalibiyla hem de genis kalibiyla ele almistir. Farklilik getirmek,
yeni bir ise kalkismak ekonomik kazang saglamak girisimcilerin 6zellikleri arasinda

sayilabilmektedir.

Sekil 1: Girisimcilik Kavramimin Yazarlar Tarafindan incelenmesi

Peter Drucker: inovasyon ve Girisimeilik € 1086

Mark Casson: Girisimci Bir Ekonomik Teori € 1982

Israel Kiznar: Rekabet ve Girisimcilik ® 1973

Harvey Leibenstein: Girisimcilik ve Gelisme ® 1968

Frank Knight: Risk, Belirsizlik ve Kar ® 1961

Joseph Schumpeter: Ekonomik Gelisme Teorisi ® 1034
10 o| | e s oo

Richard Cantillon: Genel

1755 @ Olarak Ticaret Uzerine

Kaynak: (Sonmez & Toksoy, 2014, s. 42)
Girisimci kavrami son dénemlerde akademik ¢alismalarin {izerinde durdugu

bir kavram niteligindedir. Dolayisiyla girisimci kavramu ile ilgili literatiirde birgok

farkli tanim bulunmaktadir.
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TUSIAD’a (2002) gére girisimci, yenilik¢i yaklasimla yarattigi yenilikleri
ekonomiye kazandiran kisidir. Ekonomik kaynaklarin verimliligini yiikseltmeye
yonelik caba sarf etmektedir ve TUSIAD’a gore olagan ve olagandist durumlarda

tiretim faktorlerini dogru kullanabilmelidir.

Kara’ya (2009, s. 466) gore girisimci, yasam standartlarini yiikseltmek,
ihtiyaclart maksimum derecede karsilayabilmek igin iktisadi iiretim faktorlerinden
faydalanarak bir mal ya da hizmet tiretmek amacli is fikrini gerceklestirmek isteyen

kisiye denilmektedir.

Tablo 1: Girisimcilik Kavraminda Yazar Vurgulari

Yazar Girisimcilik Kavram Vurgusu
Cantillon, Knight, McClelland, Drucker Risk
Schumpeter, Lounsbary, Holcombe, Zhao Yenilik¢i
Marshall, Say, Walker, Casson Yonetsel Yetenek
Bird, Brenkert, Hisrich, Gartner Deger Yaratmak
Smith Kapitalist
Knight, Cantillon, Schumpeter Belirsizlikten Faydalanma
Mueller, Thomas, Leibenstain, Krizner Firsatc1
Say Uretim Faktorii
Timmons, Cole, Say Farkli Organizasyon Kuran

Kaynak: (Ozyillmaz & Yavuzer, 2016, s. 7; Giingdrdii, 2017, s. 10; Subanova, 2013,
S. 5-7; Sekerdil, 2017, s. 2; Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 15)(Cogiircii, 2016, s.
66; Cevik, 2006; Yoriik & Agca, 2006; Keles, Kiral Ozkan, Doganer, & Altunoglu,
2012, s. 108; Zengin, 2019, s. 17)
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Ozdemir’e (2016, s. 226) gore girisimci, firsatlar1 géren ve bu firsatlardan
yararlanmak i¢in bunu is fikrine ¢evirebilen, isi igin gerekli olan tiretim faktorlerini bir
araya getiren ve bunlarla bir mal veya hizmet iiretmeyi planlayan ve en 6nemlisi bu

dogrultu da tiim riskleri ve zarar1 goze alabilen kisilere denilmektedir.

Taskin’a (2012, s. 86) gore girisimin amacit kar saglamaktir. Bunun igin de
girisimcinin iki temel 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar iretim faktorlerini bir araya

getirmek ve iiretim esnasinda ortaya ¢ikan tiim riskleri iistlenmektir.

Cevik (2006, s. 1) sermaye, emek, kaynak olan iiretim faktorlerine dordiincii
olarak girisimci faktoriinii saymaktadir. Son yillarda girisimci faktoriine olan bakis
acis1 biiyiik bir 6neme sahip olmustur ve arastirmalarda bu kavrama daha ¢ok yer

verilmistir.

Girisimci kavraminin iki tanimlamasi bulunmaktadir. Girisimci tanimlamalar
dikkate  alindiginda  ekonomik  sebepler  dolayisiyla  dar  gergevede
degerlendirilmektedir. Girisimciligin genis anlamli tanimlamasi insanin kisilik ve
davranig bi¢imiyle alakalidir. Diigiinme tarzi, yenilik¢i yapisi gibi eylemler girisimciye
genis cergcevede bakilmasini saglamaktadir (Subanova, 2013, s. 8).

Zaman igerisinde siirekli yenilige ve degisime ugrayan girisimcilik kavrami
riskleri goze alma, firsatlar1 yakalama, yenilikleri kesfetme ve tiim bunlar1 hayata
gecirmek igin harcanan cabaya ve zamana denilmektedir (Keles, Kiral Ozkan,
Doganer, & Altunoglu, 2012, s. 108).

Girisimci olmak sadece bireyi etkilememektedir. Bireyin yasadigi toplumu da
ilgilendirmektedir. Topluma yararli bir fert olmak, ekonomiye fayda saglamak ve
kazang elde etmek girisimcinin istlendigi noktadir(Giiresci, 2014, s. 25) ve
girisimcinin isletmesini koordine etme, yonetme ve risklere kars1 miicadele etme gibi
sorumluluklart bulunmaktadir(Kara, 2009, s. 466).
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Sekil 2: Girisimciligin Temel Unsurlar
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Kaynak: (Cevik, 2006, s. 10).

Tiim bu tanimlamalara bakildiginda girisimci firsatlar1 géren ve bu firsatlardan
yararlanma istegi dogrultusunda harekete gegen tiim riskleri tistlenen kisidir. Hedefine

ulagma noktasinda yardimcisi niteliginde olan tiretim faktorlerine gerek duymaktadir.

1.3. Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

[k ¢agda insanlarla yasamlarini siirdiirebilmek ve ihtiyaglarini karsilayabilmek
i¢in olumlu olumsuz tiim sartlara ragmen tiirlii ugraslarda bulunmuslardir. Bu agidan
bakildiginda bireyin girisimci tarihi varolusundan beri siiregelmektedir (Gliimiisoglu
& Karaoz, 2014, s. 101).
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Ik caglarda ticaret iliskisi olusturan kisi talep edilen mali bulup istenilen
pazarlara ulastirarak da bir girisim eyleminde bulunmustur(Subanova, 2013, s. 3).
Fakat ilk caglarda iireticilik olmadigindan dolay1 gercek anlamda girisimcilik olgusu

sayilmasi miimkiin olmamaktadir.

Orta ¢agda girisimci, tiretim yapilabilmesi igin biiyiik {iretim projelerinin
yonetimini istlenen kisi olarak tanimlanmistir. Bu girisimcinin herhangi bir riski
bulunmamaktadir. Hiikiimet tarafindan kendisine verilen projelerin yonetilmesinde
gorevlendirilmektedir (Cevik, 2006, s. 20-21).

17. ylizyilda girisimcilik kavraminin 6nemli 6zelligi olan risk unsuru ortaya
¢ikmistir. Bu ylizyilda hiikiimet ile belirtilen sabit fiyattan imzalanan sézlesmeler ile
yuriitiilmesi gereken projeler olusturulmustur. Bu projelerin fiyatinin sabit olmasindan
dolayi tiretim esnasinda meydana gelen kar ya da zarar girisimciyi etkilemektedir. Bu
durum da risk unsurunu ortaya ¢ikarmistir(Ercan & Gokdeniz, 2009, s. 61-62; Cevik,
2006, s. 21).

Cantillon girisimcilikten 17.yiizyilda bahsetmistir. Girisimcilige katkist bir
hayli fazla olan Cantillon iktisadi ¢ercevede ii¢ noktaya deginmektedir (Cevik, 2006,
s. 21):
1. Sermaye sahipleri
2. Girisimciler

3. Isciler.

Sekil 3: Girisimciligin Gelisim Siire¢leri

Cografi Maddi
Kesifler Unsur Yenilikgi
J . Sanayi Toplum ve
\ Teknoloji Devrimi Yenilikgi
Bilimsel, Girisimci
Yontem ve Emek Bilgi J
Calismalar
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Kaynak: (Ercan & Gokdeniz, 2009, s. 62)

18. yiizyilda sanayi devriminde bilimsel bilginin gelismesi ve cografi kesiflerin
artmasiyla ticarette gelismeler goriilmiistiir. Tim bu gelismeler ardindan g¢agdas
girisimcilik ortaya ¢ikmaya baslamistir. Girisimcilik sosyal, ekonomik ve toplumsal
gelismelere etki etmesiyle sanayi devrimiyle birlikte hizla yayilmaya baglamistir (Er,
2012, s. 81-83).

19. yiizyilda iktisatg1 Jean Baptiste Say girisimcilik kavraminda 6ne ¢ikan isim
olmustur. Girisimcinin isletmedeki yerini ve rolinii belirten Say ayni zamanda
yonetsel roliinii de belirtmistir. Girisimci ve sermaye sahibi olan kisiler arasindaki
farklara deginen Say; sermayedar1 para ve finansal agidan risk alan kisi olarak
yorumlarken, girisimeciyi tretim faktorlerini bir araya getirerek ve dogru kullanim
saglayarak yeni bir iiretim saglayan kisi olarak vurgulamaktadir(Ozyilmaz & Yavuzer,
2016, s. 17) .

20. yiizyila gelindiginde Avusturyali iktisat¢1 Joseph Schumpeter girisimci ve
isletme arasindaki farklara deginmektedir. Schumpeter girisimcinin isletmeciden
farkli olarak yeni mal ve hizmet iireten ve bu iiretimi mevcut piyasadaki degerleri
sarsarak yeni dengeler kurulmasi olarak nitelendirmistir. Bu degisikligi de “yaratici-
yikicilik” olarak belirtmistir (Schumpeter, 2012). Bu yiizyilda David Mc Clelland’da
ekonomideki biiyiimelerin bireysel girisimlerin artmasindan kaynakli olacagini
savunmaktadir. Clelland girisimciyi risk almaya egilimli kisi olarak tanimlamaktadir
(Cevik, 2006, s. 5-26).

21.yiizyilda teknolojik gelismeler sonucu ortaya ¢ikan toplumsal
degisikliklerin neticesinde olusan bilgi toplumunda girisimciligi  etkileyen
degisiklikler yasanmaya baslanmistir. Bilgi toplumlarinin teknolojiye ve yenilige
verdigi onem ile insanlar tarafindan tiretilen ve yonetilen yenilikler olusmaktadir. Yeni
gelismeler ile bu yilizyilda girisimciler bilgiye daha fazla 6nem vermeye gayret
gostermektedir. Bilgi toplumu girisimcilerinin kendilerine has 6zellikleri de
bulunmaktadir(Ercan & Gokdeniz, 2009, s. 64).
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Hizla gelisen ve degisen diinya diizenine ayak uydurmak ekonomik kalkinmay1
ve toplum refahin1 olumlu etkilemektedir. Bu yiizdendir ki bireysel girisimcilige

miimkiin mertebe 6nem verilmesi gerekmektedir(Cevik, 2006, s. 29).

Glinimiizde girisimciye ve girisime verilen o6nem artmaya devam
etmektedir(Eyel, Unkaya, & Kaplan, 2018, s. 579):
1. Girisimcilere devlet destekleri verilmesi ve ekonomik politikalarda girisimcilik
kavramina verilen 6nemin arttig1 goriilmektedir.
2. Girisimcilik tutumuna kars1 gosterilen kiiltiirel bakista zaman igerisinde olumlu
degisiklik gostermistir. 2000’li yillardan sonra devlet tesviklerinde ve medya da
stirekli giindem haline gelen girisimcilik toplumsal olarak daha fazla bilinir

olmustur.

Tablo 2: Literatiirde Yer Edinen Girisimcilik Tanimlar1

YAZAR TANIM

Firsatlar1 yakalamak adina, heniiz belli olmayan
Richard Cantillon (1725-1750) sartlarda riski tistlenerek kar elde etmek amagh

mal ve hizmet tiretmektir.

) Uretim faktorlerinin dordiinciisii niteligindedir.
Jean Baptiste Say (1803) ) o
Engelleri ve belirsizlikleri g6ze almaktir.

Sermayesini olusturup faiz alan kisi ile yonetsel
Fracis Walker (1876) yetenekler itibariyle kazanan kisi arasindaki
farktir.

Belirsiz sartlarda denenmemisleri deneyen
Joseph Schumpeter (1934-1950) .
yenilik¢i bir kisidir.

David McClelland (1961) Risklerin fazla oldugu bir ortamda basar i¢in

edilen hareketlerdir.

Yoneticilerin ve girisimeilerin tamamlayici
Alfred Marshall (1980) farkli 6zellikleri bulunmaktadir. Mal ve hizmet

tiretirken yenilikleri sunmaktir.

Uretim faktorlerini en az seviyede tutarak isi
Marc Casson (1982)
yonetme g¢abasi vardir.
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Israel M. Krizner (1982)

Pazar firsatlarin1 6n goériip onlardan

yararlanmaktir.

Robert Hisrich ve W. Gartner (1985)

Ekonomik, psikolojik ve sosyal riskler
istlenerek zaman ve g¢aba harcayip varolandan

farkli bir deger yaratma ve 6diil kazanmaktir.

Bird (1989)

Deger yaratmak ve kar elde etmek i¢in

katlanilan her seydir.

William Baumol (1990)

Fazlasim arzulamak ve yenilik¢i olmak
zorunludur. Bityiimek ve verimli olmanin en

temel faktortdiir.

Fry (1993)

Yeni kuruluslarin risk alarak baslatilmasi ya da

biiytitiilmesine denilmektedir.

Peter Drucker (1995)

Getirisi diisiik olan is alanlarindan ayrilip risk
istlenerek yiiksek olan alanlara yonelme
eylemidir.

Lounsbary ve R. Holcombe (1998)

Firsatlar1 gérmek igin liretim siireglerini
inceleme ve yenilik¢i bakis ile daha tiretken

ekonomi olusturmak.

Timmons (1999)

Yaratici insan giiciiyle mevcutta olandan farkl
organizasyon kurmak ve tatmin edici noktaya

ulagmaktir.

Mueller ve Thomas (2000)

Firsat1 gérme, tanima ve o firsata sahip olma

arzusu ile organizasyon olusturmaktir.

H.Aldrich ve M.Martinez (2001)

Girisimcilik taklit igermektedir. Bu yiizden

yenilik¢i olarak aktarilmamalidir.

Frank Knight

Belirsizlik ve risk arasindaki farktir. Kér ile

odullendirilmektedir.

Zhao (2006)

Fikirlerin tutulup yenilik¢i tiriinlere
donistiiriilmesi ve dolayisiyla pazarlara

sunulacak yeni iiriinlerin olusturulmasidir.

Brenkert (2008)

Yeni ya da mevcutta olan isletmelerin deger

yaratmak igin firsat kesiflerinde bulunmasidir.
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Kaynak: (Giingérdii, 2017, s. 10; Sekerdil, 2017, s. 2; Ozdevecioglu & Karaca, 2015,
s. 15; Cogiircii, 2016, s. 66; Cevik, 2006; Yoriikk & Agca, 2006) (Keles, Kiral Ozkan,
Doganer, & Altunoglu, 2012, s. 108; Zengin, 2019, s. 17)

1.4. Girisimcilerin Davrams Ozellikleri

Girigimcilerin sahip olduklar1 6zellikler sonradan kazanilan bir olgu mu ya da
varolusla beraber mi kazanildig literatiirde sik¢a karsilasilan bir konudur (Lambing &
Kuehl, 2000). Dogustan gelen yetenekler ile sonradan ogrenilen yetenekler

girisimcinin 6zellikleri ortaya ¢ikmaktadir (Coulter & Robbins, 2003, s. 489).

Girisimcilik bireyin sosyal ve ekonomik bir kesinligi arzulama istegi tizerine
ortaya ¢ikmaktadir. Liliana, ayni1 kesimde yasayan ve benzer ekonomik, sosyal
kosullara sahip olan bireyler kendi islerini kurarken digerlerinin buna kalkismamasinin
nedeni olarak girisimcinin farkli kisilik 6zelliklerinden kaynakli oldugunu
soylemektedir(Liliana, 2014).

Girigsimcilik siireci girisimde bulunma niyeti ile baslamaktadir. Girisimin
baglamasinda kisinin psikolojik yapisinin tutarli olmasi ve girisimciligin gerektirdigi
gorevleri ongorme ozelligine sahip olmak gerekmektedir. Girisimcilik davranisi

onceden planlanan bir davranis bigimidir (Liliana, 2014, s. 292).

Basarili bir girisimci olabilmenin yolu bireyin kisisel 6zelliklerinden ve
yeteneklerinden geg¢mektedir. Birey bu ozellikleri dogru alanda ve dogru sekilde
kullandigi zaman bu faktorler basar1 oranimi destekleyebilmektedir. Ailesinden,
cevresinden ve devletten aldig: destekler de girisimciyi her zaman motive etmektedir
(Bozkurt, Kalkan, Koyuncu, & Alparslan, 2012, s. 231).

Girisimciler karsilastiklar1 basarisizliklara karst miicadele eden riskleri goze
alan ve pes etmeyen kisilerdir. Ekonomide ve toplumsal hayatta sorumluluk sahibi
olan kisiler olarak bilinmektedir (Kiigiikaltan, 2015, s. 24).
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Arastirmacilara gore girisimei riski tistlenebilen, degisime agik olan, firsatlari
bulabilen ve yaratic1 diisiinceye sahip kisiler olarak tanimlanmaktadir. Girisimcilerin
basarty1 yakalama istegi, yenilikleri meydana getirme ve degisime agik olma gibi
ozellikleri bulunmaktadir. Girisimcilerin kisisel o6zellikleri diginda toplumsal

faktorlerde girisimcinin basaridaki roliinii etkilemektedir(Damar, 2015, s. 29).

Tablo 3: Girisimcilerin Ozelliklerini Vurgulayan Kavramlar

Firsatlar1 odak haline getirmek I¢sel kontrolli olmak
Risk alabilmek Belirsizliklere kars1 toleransli olmak
Kararlarinda 1srarci olmak Kendine giivenmek
Yaratic1 olmak Yiiksek bagari giidiisiine sahip olmak
Proaktiflik olmak Degisim odakli olmak
Yenilik¢i olmak Net ve hizli olmak

Kaynak:(Bideratan, 2017, s. 4; Bozkurt, Kalkan, Koyuncu, & Alparslan, 2012, s. 233)
Girigimcilik kavrami ile ilgili tanimlamalar donemlere ve iilkelere gore
farklilik gosterebilmektedir. Girisimcinin kisilik ozelliklerini etkileyen psikolojik,
sosyolojik ve ekonomik faktorlerinin  girisimcilerin  basarisint  etkiledigi
diisiiniilmektedir(Arslan, 2002, s. 4-11).
Girisimci yonetici 6zelligiyle birlikte lider olma 6zellikleri de sergilemektedir.
Bu o6zellikler girisimcide bazi etkileyici yonler belirlemektedir. Bunlar (Kara, 20009, s.
469):
- Diinya’ya farkli gozle bakabilmek,
- Diinya sembollerini kullanmak,
- Gelecege kars1 daha duyarli olma ve gelecegi tanimak,
- Net ve hizli yanitlar verebilmek,
- Isletme faktorlerini daha rasyonel kullanabilmek,
- Farkliliklardan yararlanabilmek seklinde siralanabilmektedir.
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Tablo 4: Basaril Girisimcilerin Ozellikleri

Basariya ihtiya¢c duyma

Girigimin en temelinde olan basari istegi girisimcinin

motivasyon kaynagidir.

Firsatlara yonelme

Bagsariy1 yakalamada en hassas nokta firsatlar1 gorebilmek ve bu

firsatlardan yararlanabilmektir.

Belirsizliklere ve risklere karsi

durma

Basanisizliktan 6grenebilme

Denenmemis olan1 yapma kararinda riskler ortaya ¢ikmaya
baglamaktadir. Girisimci tiim bu riskleri ve karsilasacagi

tepkilere kars1 emin adimlar atmaktadir.

Girisim denemesi basariya ulasmadiginda bile girigsimci bu
durumu sadece seyretmez, basarisiz olma nedenlerinden ders

¢ikarmaktadir.

Kararlarinda israrci

Vizyon sahibi olma

Girigim yapis1 geregi riskli bir is durumundadir. Karsilagilan
aksiliklere kars1 girisimei kararlarindan ve kendinden emin

olmaktadir.

Girisimde bulunurken herkesin goriip fakat yapamadigini

gormek ve bu amag ugruna miicadele etmek gerekmektedir.

Ozgiivenli ve azimli olma

Girisimci basarili olabilmesi i¢in 6ncelikle kendine giivenmesi

gerekmektedir ve zorluklara kars1 miicadele etmektedir.

Dogru ve hizh plan

gelistirebilme

Girisimci kisiler karsilagtiklar1 her tiirlii durum ve ortamda

misyonlara uygun biitiinciil kararlar almaktadir.

Problemlere karsi ¢oziim odakl
davranma

Girisim esnasinda olasi risklere ve sorunlara karsi ¢6ziim odakl

alternatifler gelistirebilmektedir.

Hayal giicii yiiksek, yaratici
Kisilik

Degisen ve gelisen teknolojide ihtiyag karsilamada yeni tiretim,

hizmet, yontem vb.gelistirmede yetenek sahibi olmaktadir.

Harcanilan emek ve ¢abanin

karsihgini bekleme

Girisimci bagladig isi siirdiiriirken sonucun ne olacagin
kestirmeye baslamaktadir. Emeklerine karsi maddi manevi 6diil
beklemektedir.

Kaynak:(Giingordii, 2017, s. 8; Subanova, 2013, s. 9-10; Er, 2012, s. 4-5)
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1.5. Girisimciligin Ekonomik ve Sosyal Onemi

Bilgi toplumuna gegis sonrasinda insan emegine olan gereksinim ve insanin
tiretimdeki rolii azalmaya baslamaktadir. Bununla beraber bilgiye dayali emegin
tiretimdeki roliinde artislar yasanmaktadir. Ekonomik ve sosyal yapida giice sahip olan
girisimciler bilgiye ve teknolojiye dayal: bu dénemde biiyiik rol iistlenmektedir(iraz,
2010, s. 190) .

Coulter (2001)“Entrepreneurship in Action”adli kitabinda girisimcinin
onemini ‘yenilikgi- icat¢ilik”, “yeni isletmelerin dogmas: ve biiyiimesi” Ve ‘yeni is

alanlart yaratma” kapsaminda degerlendirmistir.

Van Pragg ve Versloot (2007) Girisimde bulunmanmn onemli ekonomik
degerlerinin neler olduguna dair ¢alisma hazirlamistir. Girisimciler tarafindan riskler
goze alinarak yenilikler faydali hale getirilmektedir. Yeni iiretim alanlari olusturularak
ekonomik kazang elde etmek faydali isler yapilmaktadir. istihdam alanlar1 yaratan

girisimcilik tesviklere ve ekonomik faydalara neden olmaktadir.

Yiiksek risk oranlarma karsi yiiksek biiyiime etkisi gosteren girisimcilik, iilke
ekonomisinin ve refah seviyesinin yiiksek seyretmesinde onemli yere sahiptir.
Geligmis iilke refahmna yiikselmek, biiyiimek ve gelismek igin iilkeler yiiksek riskleri
goze alan girisimcilere ihtiyag duymaktadir (Ersoy, 2010, s. 74).

Girisimcilik tlke ekonomilerinde etkisini gosteren bir olgu olarak devam
ederken is diilnyasinin da eskisinden fazla deger verdigi bir iiretim faktorii olmaktadir.
Bilgi teknolojisi ve sosyal aglar girisimcilerin firsat yakalamasinda etkisini
gostermektedir(Dorin & Alexandru, 2014, s. 450).

Geligsmekte olan bir iilkede girisimciye verilen 6nemin daha fazla olmasi
gerekmektedir. Bunun sebebi ise, gelismekte olan iilkede geng¢ niifus ve beserl

kaynaklarin fazla olmasidir (Giiresci, 2014, s. 26).
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Diinya Girisimcilik Platformu (GEM) 1997 yilinda kurulmustur. Bu platform
Diinya’daki girisimcilik faaliyetlerini 6lgmek i¢in olusturulmustur. 1998 yilinda
Diinya Girisimcilik Platformu bes iilke (Kanada, Finlandiya, Almanya, ingiltere,
ABD) iizerine ilk ¢aligmalarini hazirlamistir (GEM, 2018-2019).

Diinya Girisimcilik Platformu’nun, girisimcilik tizerine yaptigi bir baska
arastirmada 49 farkli ekonominin oldugu baolgeleri dort grup haline getirmistir. Bu
ekonomilerin girisimcilik faaliyetleri incelenmistir. Arastirma sonucuna gore,
girisimcilik egilimleri fazla olan iilkelerin az olan iilkelere kiyasla ekonomik biiylime
oranlarmin gelisme gosterdigi ve yiiksek ekonomiye sahip olduklar1 sonucuna

ulagilmistir (Bonner, ve digerleri, 2019-2020)

Girisimcilik ekonomik biiytimede etkisini firsatlar1 gorerek ve bu firsatlari
somut eylemlere doniistiirerek etkin olmaktadir. Ulke ekonomisinde biiyiik role sahip
olan girisimcilik eylemi is sahasinda, gelir dagiliminda, issizlik oranlarinda ve kaliteli
yasam seviyesinin yiikselmesinde etkisini gostermektedir(Odemis, 2018, s. 20).

Girisimciligin ekonomiye sagladigi1 faydalar (Kelley, Singer, & Herrington,
2011, s. 4; ilhan, 2005, s. 218):

* Gelir diizeyinde artiglar saglamaktadir.

* Ekonomik biiyiime hizlanmaktadir.

* Bolgesel kalkinma farklar1 azalmaktadir.

* Yeni istihdam alanlar1 olusturmaktadir.

* Bilgiye dayali toplum diizeni ve kalkinma saglamaktadir.

* Dias ticaret alanlarinda genisleme, ihracatta artis saglamaktadir.

* Issizligin giderilmesi ya da azalmasinda biiyiik rol iistlenmektedir.

Girisimciligin sosyal a¢idan sagladig: faydalar (Bozkurt, Kalkan, Koyuncu, &
Alparslan, 2012, s. 233):

* Toplumsal yapida yenilik¢i bir zaman dilimine gegis saglamaktadir.
* Bilgi teknolojisinden yararlanarak sosyal aglarda yeni toplum algilar

yaratmaktadir.
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* Yeni bir bakis agis1 getirmekte ve yeni bir deger yaratmakta etki
gostermektedir.

* Topluma kolaylik saglayacak teknolojik buluslarla yenilik¢i iriinlere ve
hizmetlere ulasim saglanabilmektedir(Acs & Varga, 2005, s. 5-9).

Girisimciler hayatin her alaninda kendilerini gostermektedir(Ozdevecioglu &
Cingoz, 2009, s. 84):

* Kadin girisimcilik

* Akademik girisimcilik

¢ Sanat girisimciligi

* Ogrenci girisimciligi

* {¢ girisimcilik

* Sosyal girisimcilik bunlara 6rnek olarak verilebilmektedir.

Girisimin alan ya da konu olarak bir sinirlamasinin bulunmamasi girisimin en
belirgin 6zelliklerindendir. Farkli girisimler ile yeni istihdam alanlari olusturulurken
ekonomik kazancin yanisira sosyal agidan girisimcilik bir ilham kaynagi olarak 6nem

arz etmektedir.

Girigimcilik ekonomik olarak sagladigi faydalar disinda degisimlerden ve
yaraticiliktan faydalanan bir gii¢ olarak da etkisini gostermektedir. Herkesin goriip
fakat farkina varamadigi yenilikleri, hayal giicii ve yaratici yoniiyle uygulamaya
geciren tesvik edici 6zelligi bulunmaktadir(Ozkul & Dulupgu, 2007, s. 74).

Girigimler isletme yapilarinin gelistirilmesinde ya da degistirilmesinde daha az
zamanda daha fazla verim alinmasinda farkli yenilikler getirmektedir. Mal ve hizmet
tiretiminde basar1 gosteren girisimciler pazar sartlar1 goz oniine alindiginda rekabete
neden olmaktadir. Rekabetin olusmasindan kaynakli tiiketicinin isteklerini kargilamak
igin siirekli bir yenilik gerekmektedir. Artan rekabet kosullarinda basarida devamlilik
yakalayan girisimciler daha biiyiik riskleri goze alarak ekonomik faydalar1 ve
yenilikleri arttirmaktadir(Giiner & Korkmaz, 2011, s. 45).
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Hizli ve esnek tiretimi esas alan girisimciler bilgi toplumunun getirdigi ve
teknolojinin desteklerini esirgemedigi tiretim faktorlerini daha az kullanarak daha
verimli iiriinleri elde ederek ekonominin merkezinde yer sahibi olmuslardir. Istihdam
hacminde genislemeye katki saglayan girisimcilik bolgesel kalkinmanin yarattig:
farklar1 da azaltarak bolgesel olan gelismislik farklarini esitlemek ve daha demokratik
daha biitiinciil bir ortam saglanmasinda da énemli giice sahip olmaktadir(ilhan, 2005,
s. 218).

1.6. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Girisimde bulunma kararinda etkili birgok faktor bulunmaktadir. Girisimde
bulunan bireylerin bir kismi i¢inde bulunduklari ortamin sartlarindan etkilenerek
zorunlu girisimde bulunmaktadir. Zorunlu girisimin baglica etkeni ekonomik
yetersizlikten kaynaklanmaktadir. Ekonomik olarak sikinti igerisinde olan bireyler
girisimde bulunarak ekonomik kazang elde etmeyi planlamaktadir(Kiimbiil Giiler,
2008, s. 11).

Girigimde bulunma karar1 ardindan girisimciligi etkileyen faktorler devreye
girmektedir. Girisimcinin ¢evresinde girisimcilik kiiltliriinliin yaygin olmasi sartlar
kolaylagtirmaktadir. Yeterli egitim, tecriibe ve sermayeye sahip olmak girisimcilik
kararinda etkisini gostermektedir(Bideratan, 2017, s. 5).

Kisinin biiyiidiigii ortam, sosyal ¢evresi ve ekonomik olarak sahip olduklar
bireyin girisimcilik ile arasindaki bagin kurulmasinda rol sahibi olarak goriillmektedir.
Girigimci ailesinden, toplumsal yapidan, sosyal c¢evresinden, egitim hayatindan ve

teknolojiden ayri olarak disiiniilmemektedir(Ersoy, 2010, s. 73).

Girisimcileri yeni is kurma kararlarini etkileyen faktorler sosyal, ekonomik ve
kiiltirel olarak belirtilmektedir. Yeni girisimlerde girisimcinin yasadigi sosyal ¢evre,
killtir ~ yapist  ve ekonomik durumu yapacagi faaliyetlerinden izler
tagimaktadir(Castano, Galindo, & Mendez, 2015, s. 1496).
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Girisimci birey yasamini siirdiirdiigii ¢evreden, kiiltiirden, degerlerden ayri
olarak degerlendirilmemektedir. Dolayisiyla girisimcilerin basarili olmasini etkileyen
unsurlar bireyin etkilesime gegtigi en kiiciik ayrintidan baglayip tiim deger 6rgiisiinii
kapsamaktadir. Tiim bu ayrintilar bireyin girisimci niyetini olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir(Mungan, 2013, s. 6).

Sekil 4: Girisimciligi Etkileyen Faktorler

GIRISIMCILiGi ETKILEYEN FAKTORLER

fcsel Dissal
Faktorler Faktorler
T J_ Demografik Cevreve [ ]| .
NSEO L Ozellikler Toplum Sartlari UL

Etnik Kiltarel

Degerler = Faktorler

Rol Modeller (=

Kaynak: (Bideratan, 2017, s. 5; Giingordii, 2017, s. 22-23; Subanova, 2013, s. 13).

Bireyler kisisel 6zellikleri, yasadiklar1 ¢evre ve ekonomik nedenlerden dolay1
girisimde bulunma ya da girisimden kaginma karar1 vermektedir. Bu kararlar bireyin
firsatlar1 degerlendirmesi ya da zorunluluk nedeni ile verdigi Kararlar olarak
smiflandirilabilmektedir(Naktiyok & Bayrak Kok, 2006, s. 82-83).

Literatirde girisimciligi olumlu olumsuz etkileyen bir¢ok faktorden
bahsedilmektedir. Bu  faktorler  girisimcilik  davraniglarinda  etki
gostermektedir(Gilingordii, 2017, s. 22) ve girisimciligi etkileyen bu faktorler i¢sel ve
digsal faktorler olarak nitelendirilmektedir(Bideratan, 2017, s. 5).
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1.6.1. i¢sel Faktorler

Girisimci kisiligi olusturan igsel faktorler bireylerin benzer ozelliklerini
gostermektedir. Bu ozellikler ayn1 zamanda girisimei kisiler ile digerleri arasindaki
ayirt edici faktorleri de vurgulamaktadir. Kisilerin 6zelliklerini belirten demografik
faktorler ve kisisel yetenekleri sayesinde bireyin basariyr arzulamasinda etkili olan
unsurlar olarak belirtilmektedir(ilhan, 2003, s. 63).

Icsel faktorler, demografik ozellikler ve kisisel o&zellikler olarak
gruplandirilmaktadir. Girisimcilige yonelme egilimini saglayan bu 6zellikler bireyin

girisimde bulunma kararinda etkileyici rol {istlenmektedir.

1.6.1.1. Demografik Ozellikler

Girisimcilik davranisi dogustan gelen ozellikler ve sonradan kazanilan
ozelliklerin birlesmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin(Bideratan, 2017, s. 6):
* Yyast
* cinsiyeti
* egitim durumu
¢ gelir durumu ve
* 1rki, girisimei olma kararinda etkili olan demografik unsurlardir. Girisimci

kisilerin demografik unsurlart girisimcilik egilimine karar verme aninda rol

sahibi olarak goriilmektedir.

1.6.1.2. Kisisel Ozellikler

Kisisel ozellikleri bireyin karakteristik ozelliklerine denilmektedir. Kisilik
ozellikleri bireyin belirleyici unsurlariin neler oldugunu ortaya koyarak girisimci
tipine ait tanimlayici 6zellikler sunmaktadir. Girisimcilerin belirgin 6zellikleri disinda
birbirlerinden ayirt edici yonleri de bulunmaktadir. Dolayisiyla girisimci kisinin
taniminin  Kesin olarak yapilmasi miimkiin degildir. Belirleyici unsurlar dikkate

alindiginda girisimciye(ilhan, 2003, s. 62) :
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* Yetenek sahibi,

e Sorumluluk alabilen,

* Gelecege yonelik yararl fikir tiretebilen,

* Alinan risklere karsilik yarar elde edebilen,
* Yiiksek enerji sahibi olan,

* Organize etme ve orgiitleme yeteneyi bulunan kisi, olarak sifatlar

yiliklenmesinin miimkiin oldugu goriilmektedir.

1.6.2. Dissal Faktorler

Girigimciligi etkileyen bir¢ok onemli faktér mevcuttur. Bireyin kisisel ve
demografik ozellikleri disinda girisimciligi ve girisimcilige yonelmeyi pozitif ya da

negatif etkileyen dissal faktorler bulunmaktadir(Erdogan, 2009, s. 13).

Dissal faktorler bireylerin motivasyonlarinda belirgin gorevler tistlenmektedir.
Bireyler dissal faktorlerden etkilenerek davranislarda bulunmaktadir. Bireyin yasadig
cevre ile olan iligkileri, sosyal iliskileri, aile yapisi, kabul gordiigii degerleri, toplumun
kiltirel ~ yapist  ve  ¢evresindeki rol ~ modeller  digsal  faktorlerden
sayilmaktadir(Naktiyok & Timuroglu, 2009, s. 98).

Girisimcilik sosyo-kiiltiirel gevreden, yasanilan toplum igerisinden ve gelisen
teknolojik yeniliklerden ayr1 olarak diistinilmemektedir. Yasanilan cografyanin
ekonomik, politik ve kiiltiirel sartlar1 dikkate alinarak girisimcilik kararlar
verilmelidir. Digsal faktorlerin girisimcilik kararinda birgok yoniiyle incelenmesi
gerekmektedir(ilhan, 2003, s. 64).

Girisimcilik egiliminde bulunurken etkisi goriinen digsal faktorler; aile,

degerler, rol modeller, kiiltirel faktorler, ¢evre ve toplum sartlar1 olarak
siralanmaktadir(Goktas & Kazaferoglu, 2018, s. 49) .
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1.6.2.1. Aile

Girigsimcilik kararinda ailenin rolii bulunmaktadir. Ailenin yapisi, ailenin
bireye karsi tutum ve davranislar1 girisimcilerin karar vermelerinde ve motive
olmalarinda oldukga etkilidir. Aile fertleri kisinin yeteneklerini kesfetmesinde ve yeni

baslangi¢lar kurmasinda destekleyici davranislar sergilemelidir(Erdogan, 2009, s. 17).

Ailenin kiiltiirel yapisi, egitim seviyesi vb. o6zellikleri bireyin girisimcilik
davranisinda ‘tesvik edici etki (olumlu), kisitlayicr etki (olumsuz) ve kararsiziik

yaratict etki” olarak goriis bildirmektedir(Cevik, 2006, s. 50).

Aile igerisinde girisimsel egilimlerde bulunan fertlerin olmasi ve girisimcilik
davraniglarin1 ~ desteklemeleri  bireyin  motivasyonunda son derece etkili
olmaktadir(Giingordi, 2017, s. 23).

1.6.2.2. Etnik- Kiiltirel Faktorler

Deger niteligini tagiyan kiiltiir kavrami belirli bir toplumun degerler sistemine
yonelik ozellikler barindirmaktadir. Kisiler yasadiklar1 toplumlardan izler tasimaktadir
(Mueller & Thomas, 2001, s. 52).

Kiltiir siyasi, ekonomi ve toplumsal hayatin olusmasinda yiiksek etkiye
sahiptir. Bir iilkenin ekonomisi ve toplum refah1 ne kadar yiiksek seviyelerde ise o
tilkenin kiiltiirel yapis1 gelismelere agik, yenilik¢i girisimeilige nem veren ve uygun

sartlar1 olusturmaya ¢alisan bir yapi olmaktadir(Subanova, 2013, s. 13).

Girisimcilik kiiltiirinde az gelismis iilkelerde gelismis olan iilkelere kiyasla
biiyiik farklar goriilmektedir. Kiiltiirel olarak bazi toplumlar bireylerin kendi baslarina
bir ise kalkismasin1 ve neticesinde riskler almasini kabul goriirken farkli kiiltiirlerde
yer edinmemis, destek gérmeyen ugraslar olarak goriilmektedir. Kiiltiirel yapinin ¢aga
uyum saglayamamasi toplumun gelisim gostermesinde engelleyici  olarak
goriilebilmektedir. Ulke’nin ya da bolgenin gelismelere agik olmas1 birgok kazanci

beraberinde getirmektedir(Ozyilmaz & Yavuzer, 2016, s. 14).
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Girisimcilik ~ konusunda basariyr  yakalamis  toplumlar  girisimecilik
egilimlerinde yiiksek performans sergilerken bir¢ok toplum bunun gerisinde kalmistir.
Bunun sebebi olarak etnik kiiltiirel faktorler gosterilmektedir(Mungan, 2013, s. 11).

1.6.2.3. Degerler

Bireyin kiltiirel yapidan kaynakli engelleyici, ¢ag dis1 kalmis, dini olgular
dolayisiyla diistinmeye izin vermeyen etkenlerden siyrilip ¢agdas, yenilik¢i degerlere

onem vermesi girisimcilik agisindan 6nemlidir(Erdogan, 2009, s. 21).

Ulke ekonomisine, kiiltiiriine, teknolojisine birgok katki saglayan girisimcilik
bulundugu toplumun kiiltirinden ayr1 olarak diisiiniilmemektedir. Dolayisiyla
girisimciler bulunduklar1 toplumu etkilerken o toplumdan etkilenerek de belirli
degerler edinmektedir. Bu degerler diisiiniillmeden ¢aba sarfedilen girisim kiiltiirel
farklilik gosterebilecegi igin, girisimciler degerleri yok saymamalidir(Mungan, 2013,
s. 11).

1.6.2.4. Rol Modeller

Girigsimci olma karar1 veren bireylerin en biiyiikk motive kaynaklarindan birisi
basarili girisimcilerdir. Basarili girisimciler rol model olarak alinir ve girisimcilere
cesaret vermektedir. Motive kaynagi olan rol modeller aile igerisinden baglayip
uluslararas1 uzantilara kadar basariyr yakalamis girisimciler olabilmektedir. Rol
modeller girisimci adaylarin1 tegvik etmeli, yoénlendirmeli ve deneyimlerinden

bahsederek yeni girisimcilere her zaman destek ¢ikmalidir (Sekerdil, 2017, s. 26).

1.6.2.5. is Tecriibesi

Girisimde bulunma kararinda etkili olan faktor is tecriibesidir. Daha dnce o ise
yonelimin olmasi yeni bir ise baslarken kolayliklar saglayacagi igin bireyler tecriibe
sahibi olduklar1  alanlara  yonelerek  girisimde  bulunmayr  tercih
edebilmektedir(Bozkurt O. , 2006, s. 96).
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IKiINCi BOLUM

2. GOC VE GIRISIMCILIK ARASINDAKI ETKILESIM

2.1. Gog Olgusunun Kavramsal Boyutlari

Gog; kisinin ya da bir toplumun ekonomik, siyasi, toplumsal ve diger kisisel
nedenlerden dolay1 bulundugu tilkeden ya da yerlesim yerinden baska bir {ilkeye ya da

yerlesim yerine yasamini siirdiirmek i¢in gegmesidir (TDK).

Cakir’a (2011, s. 131) gore gog, savas, dogal afetler, siyasi nedenler gibi ¢esitli

faktorlerden kaynakli olarak kisilerin ortamlarini terk etmesi ile baslayan bir eylemdir.

Melesse ve Nachimuthu’a (2017, s. 37) gore gog, yasamin siirdiiriilebilmesinde
karsilagilan yetersiz olanaklar, igsizlik, verimsiz topraklar, sosyal hizmetler, politik
olaylar, demografik etkiler gibi bir ¢ok farkli nedenlerden kaynakli meydana

gelmektedir.

Saglam’a (2006, s. 34) gore gog, insanlik tarihi boyunca siiregelen kavram, bir
cografi bolge yer degistirmesinden daha kapsamli bir olgudur. G6¢ olgusu sosyal,

ekonomik, psikolojik ve kiiltiirel 6geleri de kapsamina almaktadir.

Gog olaylari, yasam igerisinde insanlarda izler birakan ve sonraki yasamlarini
etkileyen bir olgu olarak devam etmektedir(Deniz & Etlan, 2009, s. 474). Gog
bireylerin daha iyi yasam sartlar1 sunan yerlesim yerlerine giderek, daha iyi sartlarda
yasamlarin1 siirdiirmeyi amaglayan gegici ya da siirekli kalmayi planladiklar

eylemlerdir(Pazarlioglu, 2007, s. 121).
Goglerin olusmasinda bircok neden bulunmaktadir. Bu nedenler go¢ alan

tilkeleri kiiltiirel, ekonomik, sosyal birgok agidan etkilemektedir. Goglerde goriilen
artiglar go¢ alan iilkelerde etkiler gostermektedir(Miller & Castles, 2008) .
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Goglerin -~ olusmasinda  meydana  gelen  sebeplere  asagida  yer

verilmistir(Zhanadilova, 2018, s. 118; Aksoy, 2012, s. 294-295);

1.

Ekonomik nedenlerden olusan gécler: Ulkedeki kotii ekonomik sartlar,
ekonomik politikalarin iilke yoneticileri ¢ikarlar1 dogrultusunda olmasi
nedeniyle(Duman, 2019, s. 41) yeni istihdam alanlarina kavusmayi ve
gelirlerini yiikseltmeyi amaglayan kisiler, yasam standartlarini iyilestirmek
icin go¢ karar1 almaktadir(Gorgiin, 2018, s. 1157).

Siyasi nedenlerden olusan gécler: Ulkelerin siyasal politika farkliliklar,
uygulanan baskilar, teror olaylari, savas olaylar1 gibi insan yasamini tehlikeye
atan ve tehdit eden unsurlardan kaynakli meydana gelen goclerdir. Bireyler
kendilerini ve ailelerini tehlikeden korumak igin zorunlu olarak gog
etmektedir(Tasci1, 2009, s. 180).

Egitim amach gogler: Kisilerin egitim alma amaciyla baslangigta siire belli
olarak gergeklestirdikleri go¢ olgusudur. Egitim hayati ardindan gidilen
tilkede is hayatina devam edilmesiyle yerlesik goc olabilmektedir.

Iklimsel nedenlerden kaynakh gécler:iklim sartlar1 ve doga olaylarindan
kaynakli kisilerin harekete ge¢mesidir. Depremler, seller, kuraklik, kitlik
iklimsel nedenlerden olusan goglere 6rnek olarak verilmektedir.

Beyin gogii: Yerel iilke sartlar1 elverisli olmayan ve daha iyi egitim gormiis,
deneyim ve tecriibe sahibi kisilerin yiiksek yasam statiisii i¢in bagvurduklari
g6¢ ¢esidi olmaktadir. Egitim amagl goclerden sonra en fazla karsilasilan
goclerdir.

Emekli gogii: Gelismis tilkelerde karsilasilan emekli gogii kisilerin emekliye
ayrildiktan sonraki yasamlarii huzur ve rahatlik igerisinde gegirmek igin

yaptiklari gogler olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Karakaya & Turan, 2006).

Sosyolojik olarak bakildiginda gog¢ toplumu, ekonomiyi, kalkinmayi ve bir

tilkenin igerisinde bulundugu her tiirlii olay1 etkileyebilecek bir olgudur. Bu yiizden

goc olgusunu tiim bilim dallarinda inceleyebilirken sosyolojik agidan go¢ olgusu
tizerinde daha fazla durulmaktadir (Cakir, 2011, s. 210).

Gog etme nedenleri farkli 6zellikler barindirmasiyla birlikte tarih boyunca

temel go¢ nedeni olarak ekonomik nedenler 6n plana ¢ikmaktadir. Temel ihtiyaglarini
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karsilamakta zorluk ¢eken insanlar koyden kente ya da yasadiklari iilkeden baska bir

tilkeye uluslararasi go¢ edebilmektedir (Karpat, 2010, s. 76).

Goglerin ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorler nedenlerine, siireglerine ve
mesafelerine gore farkliik gosterebilmektedir.  Asagidaki bolimde goglerin

cesitlerine yonelik agiklamalara yer verilmistir.

2.2. Goglerin Olusum Sebeplerine Gore Cesitleri

Go¢ kavramina yonelik farkli tanimlarin olmasiyla birlikte goclerin ortaya
cikis sebeplerini konu alan farkli siniflandirmalar bulunmaktadir(Maqul, 2019, s.
6).Gog¢ olaylar1 olusum nedenlerine gore, kisilerin iradesiyle olan gocler (goniilli) ya
da iradesi disinda mecbur birakilan gogler (zorunlu) olarak ikiye ayrilmaktadir(Cakaur,
2011, s. 131). Siirelerine gore olan gogler kalict gogler ve gegici gogler olarak
ayrilirken son olarak mesafesine gore olan gogler dis gogler ve i¢ gogler olarak
ayrilmaktadir(Maqul, 2019, s. 6; Duman, 2019, s. 42).

Tablo 5: Gog Tiirleri

Olusum Nedenlerine Gore Siiresine Gore Mesafesine Gore
1) Géniillii Gog 1) Gegici Gog 1) i¢ Gog
2)Zorunlu Gog 2) Kalic1 Gog 2) Dis Gog

2.2.1. Olusum Nedenlerine Gore Gogler

Gog kararinda bireylerin goniil rizalan ile yaptiklar1 gogler ve zorunluluk

haliyle yapilan gé¢ler mevcuttur. Olusum sebebine gore gogler ikiye ayrilmaktadir.
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2.2.1.1. Goniillii Gocler

Kisilerin ya da gruplarin bulunduklar1 bolgeleri kendi iradeleri ile terk etmeleri
goniilli gogleri ortaya ¢ikarmaktadir. Yasam standardini yiikseltmek, yeni ve farkli bir
kiiltiirde yasamay1 hedeflemek gibi nedenlerden olusan (Yal¢in, 2004, s. 15-16) ve
daha ¢ok bireysel olarak ger¢eklesen go¢ sekli olmaktadir (Petersen, 1958, s. 262-263).

Kisilerin ya da gruplarin tamamen kendi rizalart ile gergeklesen bu goclerde
bireyler gidecekleri yere ve zamana kendileri karar vermektedir (Ozdil, 2018, s. 26).
Is olanaklari, gelismis istihndam ve yasam kolayliginmn iyi olmas: o bdlgelere yonelik

goglere neden olmaktadir(Karpat, 2010, s. 76).

Goniillii goglerin ortaya ¢ikmasinda kaynak tilkelerin itici faktorleri ve hedef
iilkenin cekici faktorler bulunmaktadir(Cayan, 2018, s. 13; Ozyakasir, 2013).

Goniillii goglerde olusan ¢ekici faktorler:
* Daha iyi egitim alma giidiisti
* (Calisma sartlarinin daha kolay olmasi
* Yasam standartlarini yiikseltme giidiisii
* Saglik ve sosyal hizmetlerden daha iyi yararlanma giidiisii
* Kisisel ozgiirliikler

* Emek karsiliginda yiiksek ticret

Goniillii goglerde olusan itici faktorler:

* Emegin karsiligin1 alamama

Calisma kosullarinin zor olmast

Siyasi diizensizlikler

Yeteneklerden ziyade kideme 6nem veren sistemler.
Goniillii goglerin olusmasinda oncii kisi, goc ettigi lilkede is bulup bir yasam

kurduktan sonra ailesini yanma almay1 diisinmektedir. Goniillii goglerin biiylimesi
daha ¢ok bu sekilde olusmaktadir(Ozyakisir, 2013, s. 14).
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Belirli nedenlerden dolay1 gog etme eyleminde bulunan kisiler yer degistirme
eyleminden sonra psikolojik, sosyal ve kiiltiirel olarak karsilasacaklar1 problemleri
goniilli olarak goze almaktadir(Cakir, 2011, s. 134). Go¢ olgusuna iligkin sayisal
verilere gore goniilli gogler daha ¢ok gelismis iilkelere yapilmaktadir. Bununla
beraber gelismekte olan iilkelerin go¢ hacmi oldukea yiiksek seyretmektedir(Gengler,
2005, s. 174).

2.2.1.2. Zorunlu Gogler

Zorunlu gogler, yasanan sorunlar (dogal afetler, iklim sartlari, verimsiz
topraklar, kaynak kitligi vs.) nedeniyle insanlarin mecburi kaldigi gog sekli olmaktadir
(Dénmez Kara, 2015, s. 26; Zhanadilova, 2018, s. 117). Kisilerin kendi iradeleri
disinda yapilan bu gégler devletlerin uyguladig: politikalar ya da meydana gelen
savaglar, tehdit unsurlar1 gibi nedenlerden kaynaklanabilecegi gibi iklim olaylarindan
da meydana gelebilmektedir(Tekeli, 1990, s. 49; Ozyakisir, 2013).

Kisi ya da gruplar1 goge iten itici faktorler (Atim, 2016, s. 19) go¢ etme
yontemleri ve bunlara bagli olarak go¢ eyleminde bulunduklari ilkelerin sartlari
goglerin zorunlu go¢ olup olmamasi konusunda bilgi vermektedir(Adigiizel, 2011, s.
29). Zorunlu sartlardan dolay1 iilkelerini terk eden kisiler gittikleri {ilkede birgok
problemle kars1 karsiya kalabilmektedir. Gogmenler i¢in uyum saglamak ve yerel halk

tarafindan kabul gérmek zorlayici olabilmektedir(Sezik, 2017, s. 140).

Zorunlu olarak goc edenler arasinda yer alan miilteciler, go¢ olgularinimn
nedenlerine gore ayristirilmasinda en dramatik olan gog tipidir. Miilteci gogmenler
yasadiklar1 iilkede baglayici hig¢bir unsurlar1 bulunmayan, kaybedecek bir seyleri
olmayan kisilere denilmektedir. Miilteci gdgmenlerin bir¢ogu {ilkesine Yyeniden
donmeyi diistinmemektedir(Deniz O. , 2009, s. 189).

Tablo 6: Goniillii ve Zorunlu Goglerin Ekonomik ve Sosyo-Politik Nedenleri
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Zorunlu (Miilteci) Gogmen Goniillit Gogmen
Ayrimciliga ugrayanlar
Zulim gorenler )
] Teroristler
Siirgiin edilenler .
.. Muhalifler
Sosyal- Politik Nedenler Savastan kacanlar
o Yoklama kagagi
Vatansiz kisiler .
Ajanlar
Toplu kovulma
Miilteciler
Afetzedeler Is hayati biten emekliler
] Koleler Ulkelerine donmek isteyenler
Ekonomik Nedenler . ‘
Zorla galistirma Isci gogleri
Yeniden yerlestirilmis is¢iler Konuk ve kagak isgiler

Kaynak:(Boyle, Halfacree, & Robinson, 1998, s. 201)

Tablo 6°da gosterildigi gibi goniillii ve zorunlu goglerin ekonomik ve sosyo-
politik nedenleri belirtilmistir. Tablo 6’ya gore zorunlu géglerin altinda yatan sebepler
yikict olmaktadir. Yerel iilkede meydana gelen savas, dogal afet, ayrimcilik gibi birgok
faktor zorunlu goglerin olusmasinda etki gostermektedir. Goniillii goglerde ise, yerel
tilkenin politik ve sosyal yapisiyla ortiismeyen muhalifler, ajanlar vs. gibi kisiler
tarafindan gerceklesen gogler bulunmaktadir. Bununla beraber ekonomik getiri
hedefleyen isgiler ve ekonomik kazanca sahip olan emekliler (vs.) goniillii goglerde

bulunmaktadir.

2.2.2. Siiresine Gore Gocler
Gog olgusu siiresine gore iki gruba ayrilmaktadir. Bunlar gegici gogler ve kalici

goclerdir. Kisilerin ya da gruplarin go¢ hareketlerinin siiresi gogiin amaci

dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.
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2.2.2.1. Gegici (Mevsimlik) Gogler

Gegici gogler kisilerin veya gruplarin kisa siireli veya mevsimlik olarak
bulunduklar1 konumdan baska bir konuma gog etmelerine denilmektedir(Giirler, 2017,
s. 13). Gegici gog belirli bir amag i¢in yapilan bir harekettir. Genellikle bir siire
zarfinda bagka lilkelere is i¢in yapilan gog¢ler 6rnek verilebilmektedir. Fakat gegici
gogler daha genis bir yapiya sahip oldugu igin kisa siireli is¢i Qgocleriyle
siirlandiriimamaktadir(Cavusoglu, 2006).

Gegici  gogler calismak amagli olabilecegi gibi turizm amagl da
olabilmektedir. Tatil yapmak gezip gormek bu kategoride yer almaktadir. Egitim
amach kisa siireli gogler de gegici hareket kapsamina girmektedir(Kars, 2018, s. 11;
Donmez Kara, 2015, s. 28).

Gegici goglerde kisiler kendi iilkelerine geri doniis Saglamaktadir. Teorik
olarak ele alindiginda gegici goglere bu sekilde tanimlama yapilabilmektedir. Fakat
uygulamada degisiklikler goriilebilmektedir. Buna 6rnek olarak gegici olarak go¢ eden

kisilerin kalic1 olmalar1 6rnek verilebilmektedir(King, 2012, s. 8).

2.2.2.2. Kahac Gogler

Kalic1 gogler bir siire belirtmeksizin iilke igerisinde ya da ulusétesinde
yagamini devam ettirmek i¢in yeni bir konuma kalic1 olarak gegmektir(Giirler, 2017,
s. 13). Kalic1 géglerde ekonomik, sosyal ve politik etkiler gorilmektedir. Yerel iilke
sartlarinin begenilmemesi, daha iyi yasam olanaklar1 arayisi, aile fertlerinin yagam
standartlarin1 yiikseltmek istemesi gibi nedenlerden dogan goglerdir. Cogunlukla

gelismis ya da gelismekte olan iilkelere kalic1 gogler yapilmaktadir.

Kalic1 gogler ulusal ve uluslararasi birgok problemin olusmasinda etkili rol
olmaktadir. Ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel olarak bakildiginda gé¢ sorunlarinin
son yillarda uluslararasi etkileri artmaktadir (Alancioglu, Arslan, & Bozgeyik, 2017,
s. 130).
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Ulkesinden ayrilarak baska bir iilkede yasamini siirdiirmek i¢in giden kisilerin
kalic1 gog¢ sayilmasi i¢in en az bir yil o tilkede kalmasi1 gerekmektedir. Uluslararasi
kalict gogler farkli nedenlerden kaynakli ger¢eklesebilmektedir(Gengler, 2005, s.
174);

* Siiresiz yasam i¢in yerlesen go¢menler

* Bulundugu iilkede siiresiz olarak ¢alisan profesyonel kisiler
* Siiresiz olarak sozlesmeli galisan kisiler

* Yasal olmayan ¢alisanlar

* Miilteciler ve

* Siginmacilar.

2.2.3. Mesafesine Gore Gocler

Gogler tilkelerin ekonomik, siyasal, sosyal o6zellikleriyle iliskilendirilerek
mesafesine gore, ‘i¢ go¢’ ve ‘dis go¢’ olarak iki sekilde tanimlanmaktadir(Akinc,
Gedik, & Nergiz, 2015, s. 62).

2.2.3.1. ¢ Gogler

Bireylerin ya da gruplarin iilke sinirlar1 igerisinde bir bolgeden baska bir
bolgeye saglik, egitim, sosyal hizmetlerden faydalanmak i¢in (Giirler, 2017, s. 7) kalict
ya da gecici olarak harekette bulunmasidir(Saglam, 2006, s. 34). Son yillarda i¢ gog
ornekleri kirsal alanlardan kentsel alanlara dogru artig gostermektedir(Akinci, Gedik,
& Nergiz, 2015, s. 62).

Ulke smirlari igerisinde kalan kirsal alanlar ve sehir merkezlerinin gelismislik
ozellikleri farkliliklar gostermektedir. Ekonominin sehirlerde daha hizli gelismesi ve
sehir yasaminin sundugu hizmetler dolayisiyla kirsal alanlardan gelismis merkezlere
gocler olusmaktadir(Okun & Richardson, 1961, s. 129).

Tiirkiye niifusu 2020 sonu 83 milyon 614 bin 362 kisiden olusmaktadir. il ve

ilcelerde yasayanlarin orant %93’tiir. 2019 il ve ilgede yasayan niifus oran1 %92,8
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oranindadir. Tiirkiye’nin belde ve koylerinde yasayanlarinin oran1 %7,2’den %7°ye
diisiis gostermistir (TUIK, 2020). TUIK verilerinden de anlasildig1 gibi koylerden ve
beldelerden gogler gelismis yerlere dogru devam etmektedir (TUIK, 2020).

Tablo 7: Ic Goglerin Olusmasinda Etki Eden Faktorler

Itici Faktorler Cekici Faktorler
Refah gelir farklilig: Yiiksek gelir
Issizlik Is bulma arzusu
Avrazi faktorleri Kentsel hizmetler (sosyal-kamu)
Tarimsal yetersizlikler Gelecek nesillere iyi yasam sunma arzusu

Kaynak: (Celik, 2006, s. 151-155; Akgiir, 1997, s. 70)

Ic goclerin meydana gelmesinde etkili olan itici faktorler yasam sartlarini
zorlagtiran niteliktedir. Gogleri ¢ekici kilan faktorler ise yasam sartlarini kolaylastiran
niteliktedir. lyi sartlarda yasamak isteyen kisiler ya da gruplar sartlar1 degerlendirerek
ic gd¢ yapmaya karar vermektedir. Itici faktorlerin sonucunda i¢ gocler meydana

gelmektedir.

2.2.3.2. Dis Gogler

Bireylerin iilke siirlarii asarak bir iilkeden baska bir iilkeye gitmek igin
harekete ge¢mesidir. Calismak ya da yerlesmek amaciyla yapilan gogler ornek
verilebilmektedir. Uluslararasi gogler dis gocler olarak tanimlanmaktadir(Aydogan &
Metintas, 2017, s. 39).
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Uluslararas1 gogler siyasi siir asmak, ¢alismak ya da yerlesmek, gecici ya da
temelli olarak yapilan gogler olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Bayrakli, 2007, s. 19).
Uluslararas1 goglerin olusmasinda siyasi yapinin, ekonomik yapinin, sosyo-kiiltiirel
yapinin etkileri gortilmektedir. Kalic1 goglerde belirtilen faktorler dis gogleri olusturan
gruplar1 belirtmektedir. Bu faktorler kalict goglerin ve dis goglerin elemanlari

olmaktadir.

Ekonomik agidan incelendiginde dis gogler, olumsuz sartlardan kagmak ve gog
edilecek iilkenin avantajlarindan faydalanmak igin yapilan harekettir. Uluslararasi
yapilan bu gé¢lerde yer ve zaman farklilik gosterebilmektedir. Birgok farkli unsurlarin
etkisiyle olusan bir olgudur. Genellikle refah seviyesi diisiik tilkelerden zengin,

gelismis tilkelere dogru yapilan hareket olmaktadir(Bayrakli, 2007, s. 28).

2.3. Uluslararas1 Go¢ Kuramlari

Gogler ulusal ve uluslararasi birgok yonden diinyay: etkilemektedir. Yasam
boyunca farkli agilardan etkileri goriilmektedir. Goglerin nedenleri, goclerin etkileri

gibi birgok bilimsel aragtirmalar yapilmistir(Yalgin, 2004, s. 56).

Goglerin olusmasinda etkin role sahip olan ekonomik nedenler uluslararasi
goclerde rollinii artirmaktadir. Go¢ olgusu ekonomik, politik, sosyal, yonleriyle
farkliliklar gosterebilmektedir. Dolayisiyla gb¢ kavramina iliskin farkli teoriler
meydana gelmektedir(Tokatli, 2011, s. 47).

Gog¢ kavramini konu alan teoriler nedenlerine gore farkliliklar gostermektedir.
Ekonomik temellere dayanan go¢ kuramlari goglerin ana nedenlerini ekonomik
beklentilere yonelik olarak siniflandirmaktadir. Emek karsiligr alinan az icretleri,
yetersiz istihdam alanlar1 gibi ekonomik nedenlere dayanan kuramlardir. Sosyo-
kiiltirel kuramlar ise goglerin ana nedenlerinin sadece ekonomik nedenlerden
kaynaklanmadigimi vurgulamak i¢in olusturulmus kuramlardir. G6¢ kararinda sosyal

etkilerin 6nemleri vurgulanmaktadir.
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Tablo 8: Uluslararas1t Go¢ Kuramlari

Sosyo-Kiiltiirel Temelli Go¢ Kuramlar:

Ekonomik Temelli Go¢ Kuramlari

Diinya Sistemi (Merkez-Cevre) Go¢ Kurami

Neo Klasik Ekonominin Makro Gé¢ Kurami

Gog Sistemler Kurami

Neo Klasik Ekonominin Mikro Gog Kurami

Mliskiler Ag1 (Network) Kurami

Uluslararas1 Gogiin Yeni Ekonomik Kuram

Ikiye Boliinmiis Emek Piyasalar Kurami

Kaynak: (Gillipinar, 2013; Massey, ve digerleri, 1993)

Konularina goére uluslararasit go¢ kuramlari, sosyo-kiiltiirel go¢ kuramlar1 ve
ekonomik temelli go¢ kuramlart olarak yukaridaki bagliklarda belirtilmektedir. Bu

boliimde uluslararasi gog kuramlarina yonelik literatiir calismasi yapilmaistir.

2.3.1. Ravenstein’in Go¢ Kanunlari

17 Mart 1885 yilinda Alman ve ingiliz cografyacis1 olan Ravenstein tarafindan
“Gog¢ Kanunlart” (The Laws of Migration) baslikli akademik ¢alisma go¢ hakkinda
ortaya ¢ikan ilk eser niteligindedir(Bayrakli, 2007, s. 6; Lee, 1966, s. 47). Ravenstein’
in bu eseri goglere iliskin kanunlardan bahsetmektedir. Gog ile ilgili kanunlari yedi
temel madde halinde agiklamaktadir (Lee, 1966, s. 47). Amerika ve bazi iilkelerin goce
dair olusturdugu yasalar ile bu maddelerin sayis1 on bire ¢ikarilmistir. Bu kanunlar
ulusal ve uluslararas1 goglerin nedenlerini agiklamaktadir (Gurieva & Dzhioev, 2015,
s. 102).

Ravenstein’in olusturdugu go¢ kanunlart (Lee, 1966, s. 48; Gurieva &
Dzhioev, 2015, s. 102):
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1. Gog ve mesafe (Kisa mesafe): Bulunduklari1 ¢evreden ayrilanlar daha gok
yakin mesafedeki yerleri tercih etmektedir. Boylelikle biiyiime oranlari
merkez ¢evrelere gore daha az olmaktadir.

2. Asamah gog: Gog edenler belli amaglar neticesinde ticaret ve sanayi alanlari
fazla olan yerlere asamali olarak go¢ etmektedir. Hizla biiyliyen sehirleri
boylelikle gogmenler kaplamaktadir.

3. Akis ve karsi akis: Her ana go¢ akimlari karsi bir gog¢ akimina neden
olmaktadir.

4. Gog etme niyetinde karsal ve kentsel alan farki: Kent alaninda yasayanlar
kirsal kesimlerde yasayanlara gore daha az g6¢ etme egiliminde
bulunmaktadir.

5. Kisa mesafede kadin gogii: Gog etme eyleminde kadinlar kisa mesafeli
goglerde erkeklerden daha fazla goriilmektedir.

6. Goc ve teknoloji (Uzun mesafeli gogler): Karsilastirma yapilan yerlerde
sanayi, ticaret ve imalatin gelismesiyle birlikte o bolgelere olan gogler
artmaktadir. Uzun mesafeleri tercih edenler sanayi ve ticaret olarak gelismis
yerleri dogrudan tercih etmektedir.

7. Ekonomik giidiilenmenin baskin olmasi: Bulunulan iilkedeki zorlayici ve
baskici yasalarin olmasi, kotii iklim kosullari, zorlayici vergi miikellefi,
alisilmadik sosyal yapi, olumsuz is kosullarina bagli olarak tiim ekonomik

etkenler gogiin nedeni olabilmektedir.

2.3.2. Sosyo-Kiiltiirel Temelli Go¢ Kuramlar

Ekonomik olarak goglerin 6n plana ¢ikiyor olmasina karsilik sosyo-kiiltiirel
g6¢ kuramlari gelistirilmistir. Go¢ etme nedenleri igerisinde ekonomik ¢ikarlar disinda
birgok sosyo-kiiltiirel etkeninde bu kararda etkili oldugu savunulmaktadir. Sosyo-

ekonomik gog kuramlart bu faktorlere deginmektedir.
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2.3.2.1. Diinya Sistemi (Merkez-Cevre) Go¢ Kurami

Merkez-gevre teorisi 1970’lerde Wallerstein, Amin, Galtung, Kosack ve Castle
onciiliigiinde gelistirilmistir. Marksist politik ekonomiden temellerini alan bir teori
olmaktadir (Giilliipinar, 2013, s. 67; Toksoz, 2006, s. 18). Teori uluslararasi olarak
ekonomik ve politik gii¢lerin esit olmadigina vurgu yapmaktadir. Teorinin gog ile
baglantisi, ucuz emegin sermayedarlar tarafindan istenmesi sonucunda gog

hareketlerine yonelme artis gostermektedir (Toksoz, 2006, s. 19).

1980’lerde teoriyi gelistiren disiiniirler (Castles, Sassen ve Portes) diinyay1
‘merkez (center) ve ¢evre (periferi)” olarak iki grupta adlandirmislardir. Teoriye gore
merkez gelismis Bati tilkeleri olmaktadir bu merkezin ¢evresinde ise az gelismis ya da

gelismemis gevre tilkeler bulunmaktadir(Yalgin, 2004, s. 35; Giilliipinar, 2013, s. 67).

Wallerstein’in - merkez-¢evre teorisine gore giiniimiizdeki ekonomik
gelismeleri etkileyen unsur kapitalizm sistemi ve kapitalizmin gesitleri olmaktadir
(Wallerstein & Balibar, 2000, s. 134). Kapitalist diisiinceye sahip kisiler ya da firmalar
daha zengin olmak, daha fazla toprak sahibi olmak i¢in ¢evre iilkelerden (gelismemis-
az gelismis) ucuz isgiicii igin gogmen is¢i talep etmektedir (Massey, ve digerleri, 1993,
S. 444-445). Merkez ilkeler kapitalist tiretimi artirmak icin gerekli tiim diizeni
saglamaktadir(Gurieva & Dzhioev, 2015, s. 105).

Uluslararasi is imkani saglayan farkli istihdam alanlari deneyimli ya da yari
deneyimli is¢ileri kapsami alanina almaktadir. Deneyim sahibi is¢iler yurt disindaki
islere yoneldiginde yerel {ilkede deneyimli isgiicii azalma gostermektedir. Bu durumda
yerel iilke gelisme gostermek yerine gerileme bile gosterebilmektedir. isci gocleri
kapitalist tilkelerin kontrolleri altinda oldugu i¢in yerel iilkelerde deneyimli isgiler
azalmaktadir(Gezgin, 1991, s. 37).

Merkez-gevre teorisine gore gog veren iilkeler gelismemis oldugu igin istihdam
alanlar1 da yetersiz olmaktadir. Gog alan tilkeler ise deneyimli kisileri iilkelerine alarak
istihdam saglamaktadir. Kapitalist sisteme sahip olan bu gelismis iilkeler biiylimeye
devam etmektedir(Gezgin, 1991, s. 38).
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Merkez iilkeler (gelismis) ekonomik ve sosyal biiyiime gostermeye devam

ettikleri i¢in kapitalist sistemi benimsemis ve uyum saglamaya devam etmektedir.

Cevre

ilkelerde (gelismemis) merkez iilkelere ekonomik olarak bagimlh

kalmaktadir(Giilliipinar, 2013, s. 69).

Merkez-¢evre teorisi ekonomik ¢ikar dogrultusunda uluslararasi go¢ hacminin

genislemesine yol agan ekonomik ve politik bir kapitalist sistem olmaktadir. Bu

sisteme dayal1 hipotezler bulunmaktadir (Massey, ve digerleri, 1993, s. 447-448):

Uluslararas1 mal ve sermaye akimlari uluslararas1 isgiicii akimi ile ters
orantihdir. Kapitalist ekonomik sistem ¢evre lilkelerde (gelismemis) gog

oranlarini artirmaya devam etmektedir.

Kapitalist pazarlarin olusmasi, gelismekte olan iilkelerde uluslararasi goglere

neden olmaktadir.

Gegmiste somiirgeci kapitalist iilkeler kiiltiirel, idari, dini, yatirim, ulasim Vs.
alanlarda  gelismeleri erken  gostermislerdir.  Boylelikle  sémiirge

zamanlarinda ulusotesi sistemler olusturmuslardir.

Uluslararas1 gogler piyasa ekonomilerindeki finansal kiiresellesmeden
kaynaklanmaktadir. Hiikiimetler yurtdigi yatirnmlarini kontrol altina alarak
mal ve sermaye akisin1 kontrol etmektedir.

Merkez kapitalist iilkeler yurtdigi pazarlarinda biiyimek ve yatirimlarini
kontrol altinda tutabilmek igin gerektigi takdirde askeri ve siyasi
miidahalelere basvurmaktadir.

Uluslararas1 goglerin sebepleri diisiik ticretler ya da yetersiz istihdam alanlar
degildir. Ulusotesi gogler kiiresel ekonomik yapidan ve yeni pazar

dinamiklerinden kaynaklanmaktadir.

2.3.2.2. Gog Sistemleri Kurami

Diinya sistemleri teorisinin énemle vurguladigi uluslararasi ekonomik politik

iligskiler gog¢ sistemleri teorisinde de 6n planda tutulmaktadir(Toks6z, 2006, s. 20).
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Yasal ve politik diizenlemeler yakin gevre ve uzak ¢evre uluslararasi karsilikli gogleri
ortaya ¢ikarmaktadir(Gurak & Caces, 1992, s. 152).

Gog sistemler kuraminda iilkeler karsilikli olarak go¢ vermektedir. Gog
sisteminin karsilikli olmas1 uluslararasi iliskilerin ekonomik-politik ortak hedefleri
olmasindan kaynaklanmaktadir. Gogler sadece komsu iilkeler arasinda degil uzak
tilkelerde de gergeklesmektedir(Caglayan, 2006, s. 82).

Gog sistemine gore goc aligverisi yapan iilkelerin uluslararas: iliskileri gog
oncesine dayanan makro ve mikro diizeydeki iligkilerinden kaynaklanmaktadir.
Goglerden once iilkeler arasinda sosyal, politik, kiiltiirel, siyasi agidan iliskiler

glicliiyse eger goc aligverisleri daha fazla olmaktadir(Giilliipinar, 2013, s. 77).

Gog hareketlerinin hangi yonlere dogru olacag: iilkelerin politik sosyal
iliskilerinden anlasilacagi gibi somiirge zamanindan ya da askeri isgallerden dolay1 da
olabilmektedir (Castles & Miller, 1998, s. 23).

Gog eden kisilerin ya da gruplarin yer degistirmesi sonucu ortaya ¢ikan mikro
diizey yapilar gogmenler tarafindan gelistirilmektedir. Gelistirilen bu yap1 gog zinciri
kavrami olarak literatiirlerde bulunmaktadir. Go¢ sistemlerinin olusumundaki mikro
etkenler sosyal aglar1 da ortaya ¢ikarmaktadir. Boylelikle gé¢ asamalari ve sosyal aglar
birbiriyle iliskili olmaktadir(Gurak & Caces, 1992, s. 151; Caglayan, 2006, s. 83).

Faist (2003, s. 82-83) ve Massey vd.(1993, s. 454) gog¢ sistemleri teorisi
hakkinda bazi 6zelliklere deginmektedir:

* GoOg¢ sistemlerinde {lkelerin birbirine yakin olmast go¢lin nedeni
olmamaktadir. Ulkeler arasindaki sosyo-politik iliskiler neticesinde gocler
gerceklesmektedir. Yakin olan iilke iligkilerinin etkileri goriilsede yakinlik
baglayici sebep olmamaktadir.

* Gog sistemlerinde hareket ¢ok yonlii olabilmektedir. Ulkeler kendi
yapilariyla ortiisen gogler almaya devam ettigi stirece gog zinciri siirekliligini

saglamaya devem edecektir.
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* Ulkelerde degisen politik ve ekonomik gelismeler, ekonomik esitsizlikler ve
siyasi problemler iilke ekonomilerindeki istikrar1 bozabilmektedir. Bireyler
ya da gruplar bu dalgalanmalara kars: tepkisel yaklasip bulunduklar1 sistemi

degistirebilmektedir.

2.3.2.3. Tliskiler Ag1 (Network) Kuram

1990’lar da sosyoloji alaninda kullanilan “ag” gbé¢ kavramini agiklamaya
yonelik gelistirilmistir(Tokséz, 2006, s. 21). Iliskiler ag1 kurami goglerin
olusmasindaki sebeplerin aksine goglerin nicel ve nitel etkilerine odaklanmistir.
Goglerin  sebeplerini  ekonomik olarak degerlendiren kuramlara karsilik go¢
olgularmin sosyal ge¢mis olarak tarih olgusundan ayri tutulmamasi gerektigini
savunmaktadir(Caglayan, 2006, s. 85).

lliskiler ag1 gdcmenlerin goc eden ve gdc etmeye karar veren kisilerin,
hanelerin ve gruplarin arasinda baglar kurmaktadir. Goglerin devamliligi igin sosyal
aglar da onem arz etmektedir. Gog etme yontemleri ve go¢ etme kanallari artis

gosterdikge sosyal iligkili goglerde artmaktadir(Massey, ve digerleri, 1993, s. 449).

Gogmenler gog ettikleri tilkeye daha 6nceden yerlesen gégmenler ile ya da
kendileri gibi yeni gogcmenler ile saglam sosyal iligkiler kurmay1 hedeflemektedir.
Gogmenler arasinda gergeklesen bu sosyal yaklasim gogmenlerin herhangi bir problem
karsisinda maddi manevi destek gorecekleri sosyal bir ag olmaktadir(Gullipinar,
2013, s. 73).

Goglerin olusmasinda etkili olan bir diger iligkiler ag ise riskler olmaktadir.
Gogmenler mevcutta olan riskleri  ¢esitlendirmek ig¢in  go¢ eylemlerinde
bulunabilmektedir. Gogmen aglarinda hedefte olan is birgok toplulugun gorebilecegi
sekilde konumlandirilmaktadir. Boylelikle olusacak gogler giivenli ortamlarda
gerceklesmektedir. Giiven teskil eden goc olaylart ve maddi kazanglar go¢ aglari
lizerinde de sistemli bir sekilde devam etmektedir. Istihdam beklenen bélgeye yapilan
gocler o bolgedeki hareketliligi artirirken, gégmen agini da genisletmektedir(Massey,
ve digerleri, 1993, s. 449).
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Iliskiler aginda bir diger etken olan adaptasyon, kisa vadede ve uzun vadede
etki gostermektedir. iliskiler aginda kisa vadeli iliskiler para yardimi, bilgi edinme
kolaylig1 ve hayatta kalmak i¢in saglanilan destekler olmaktadir. Uzun vadeli iliskiler
aginda ise, para yardimu gibi kiigiik 6l¢ekler disinda destek olma, gogmenlere yonelik
yardim aglarina katilma gibi etkisi ve sosyal hissi fazla olan durumlardir(Gurak &
Caces, 1992, s. 15).

Uluslararas1 go¢ kararlarinda iliskiler aginin, bireylerin ya da hane halkinin
tizerinde riskleri azaltma, sosyal destek gérme, adaptasyon saglama ve giiven kaygisi
azaltma gibi etkileri goriilmektedir. Bu teoriye gore farkli varsayimlar ortaya
cikmaktadir(Massey, ve digerleri, 1993, s. 449-450; Gurak & Caces, 1992, s. 159):

* Uluslararast gogmen aginin genislemesi (go¢ veren ve gog alan iilkelerin
iligkiler aginin genislemesi) kisi ya da gruplari zaman igerisinde go¢ etmeye
zorlanmadan yoénlendirecektir.

* Gogmen akisindaki hareketlilikte etkili olan iliskiler ag1, go¢ edilen tilkenin
istihdam ve is olanaklarindan daha etkin olmaktadir.

* iliskiler ag  genisledikce ulusdtesinde uyum  saglamak daha
kolaylagsmaktadir.

* Goglerde karsilasilan riskler ve maliyetler azaldik¢a, go¢ gonderen ve goc
alan iilkelerin etkilesimi giiclenmektedir.

* Politik faktorler go¢ aglar genisledikge go¢ akisimi Olgmekte zorluk
cekebilmektedir. Buna karsilik politikalar degisse bile iliskiler ag1
kapsaminda go¢ akis1 devam edecektir.

* Gogmenlerin yerel iilkede kalan aileleri i¢in olusturulan politikalar gogmen

aglarinda yeniden bir giiglenme saglamaktadir.

2.3.3. Ekonomik Temelli Go¢ Kuramlari

Ekonomik, sosyal, kiiltiirel, psikolojik etkenler nedeniyle bireyler ya da gruplar
g0¢ karar1 almaktadir. Bireylerin ya da gruplarin yasamlarini devam ettirebilmek igin

yaptiklart emek gogleri ekonomik temelli gocler olmaktadir (Giilliipinar, 2013, s. 56).
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Yasam sartlarin1 kolaylastiran ve daha fazla firsat sunan boélgelerde ekonomik
temelli gogler goriilmektedir. Ekonomik gesitliligin az olmast ve ekonomi
politikalarinin istekleri karsilamiyor olmasi ekonomik Krizleri artirmaktadir.
Boylelikle daha iyi bir ekonomik durum isteyen bireyler ya da gruplar gog
hareketlerinde bulunmaktadir. G6¢ olgusunda 6neme sahip olan ekonomik etkenlere

yonelik ¢esitli teoriler bulunmaktadir(Gorgiin, 2018, s. 1157).

Gog kararinda bireyler daha iyi yasam kosullar1 bulmak, ailelerine daha iyi
bakmak ve gelisen teknolojilerden ve hizmetlerden faydalanmak igin karar
vermektedir. Bireyler daha ¢ok istihdam olanaklar1 iyi ve emeklerinin karsiligini
alabilecekleri bolgeleri tercih etmektedir (Giilliipinar, 2013, s. 56-57).

Ekonomik olarak goglerin nedenleri ve etkileri iizerine yapilan arastirmalar
sonucunda ekonomik temelli go¢ kuramlari olugsmustur. Bu kuramlar bireylerin ve
gruplarin yasam sartlar1 geregi ekonomik agidan goge karsi yaklasimlarina

deginmektedir.

2.3.3.1. Neo-Klasik Ekonominin Makro Go¢ Kuram

Neo-klasik go¢ kurami ¢agdas go¢ kuramlarini sistemli bir sekilde inceleyen
ilk teori olmaktadir. Goglerin ortaya ¢ikis sebepleri farklilik gostermekle beraber en
cok sebep olan faktor ekonomik nedenlerdir. Arz ve talep tizerindeki dengesizlikler

kisileri ya da gruplar1 goge itmektedir(Giillipinar, 2013, s. 57).

Neo-klasik yaklasim emek olgusunun piyasalarda beklenen ilgiyi
gormemesinden dolayi kisilerin emeklerine karsilik bulmak igin aradiklar1 yol olarak
goriilmektedir. Sermayesi yiiksek olan ve emek karsiliginda daha iyi ekonomi
saglayan iilkelere gogler artmaktadir. Boylelikle emek giiciinii kaybeden ve gog veren
tilkeler bu durumdan daha fazla etkilenmemek igin sermaye ve emek arasinda daha iyi
ticret kosullar1 sunmaya baslamaktadir. Neo-klasik ekonomi isgiicli piyasalarinin
farkliliklarindan kaynaklanan ticret degiskenine vurgu yapmaktadir(Giilliipinar, 2013,
s. 57-58; Ozcan, 2017, s. 195-196).
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Lewis, neo-klasik ekonomiyi, uluslararasi gogleri iilkelerin sermaye piyasalari
ve isgiicii piyasalarinda olan sorunlardan kaynakli oldugunu belirtmek iizere ele
almistir. Ucret farkliliklan: iilkelerde arz ve talep arasindaki dengesizlikleri ortaya
¢ikarmaktadir. Gog veren iilkelerde is giicti arzinin fazla olmasi ve sermayenin az
olmas:i diisiik ticretlere neden olmaktadir. Bunun aksine zengin iilkelerde ise is
giiciiniin daha az olmasina ragmen sermayenin ve iicretlerin yiiksek olmasi 0 bolgelere
olan gocleri artirmaktadir. Bu dengesizliklerin azalmasi i¢in ve daha fazla emek giicii
kaybetmemek igin go¢ veren ilkeler emek karsiligindan  {cretleri
yiikseltmektedir(Robinson, 2005, s. 5; Toksoz, 2006, s. 16).

Neo-klasik ekonomi daha sonra Fei, Todara ve Ranis tarafindan
gelistirilmistir(Todaro, 1969). Ekonomik géglerin nedenleri altinda sermaye ve emek
bilesenlerinin bolgesel olarak esit olmadigindan kaynaklandigi goriisiine varilmistir.
Neo-klasik ekonomi teorisine gore arz ve talep arasindaki farklar azaldik¢a ve emek
karsiligi alinan ticretler arasindaki farklar iilkelere kiyasla azaldik¢a gogler de
azalacaktir (Giilliipinar, 2013, s. 57-58; Toksoz, 2006, s. 16).

Uluslararas1 goglerin nedenlerini, neo-klasik ekonominin makro go¢ kurami
dogrultusunda su sekilde siralanabilmektedir (Massey, ve digerleri, 1993, s. 433-434;
Abadan Unat, 2017, s. 22):

* Uluslararast goglerin  ekonomik nedenleri arasinda isgilerin  {icret
farkliliklarindan kaynaklandig1 goriilmektedir.

* Ucretler arasinda olan farkliliklarin ortadan kalkmasi durumda is giiciinde
meydana gelen hareketlilikte de azalma goriilecektir. Boylelikle farkliliklar
azaldikca goclerde azalacaktir.

* Deneyim sahibi olan vasifli isgiicli ile vasifsiz isgiiciiniin yer degismesi
uluslararasi sermaye artislarinda faydalar saglayabilmektedir.

* Uluslararasi gogte is giictiniin piyasalardaki etkisi diger faktorler kadar etkin
olmamaktadir.

* Uluslararasi goglerin kontroliinii saglamak igin gog¢ alan tilkelerin ve veren

tilkelerin isgiicii piyasalarimni incelemek gerekmektedir.
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2.3.3.2. Neo- Klasik Ekonominin Mikro Go¢ Kuram

Bu kuram makroekonomik kurama karsilik bir kuramdir. Uluslararasi
bakildiginda go¢ alan iilke bireylerin ya da gruplarin beklentilerini karsilamasi
gerekmektedir. Mikro-ekonomik model de uluslararasi go¢ kararinin beseri
sermayenin incelenmesiyle ortaya ¢ikacagini savunmaktadir. Gogiin diisiiniildigi

tilkelerin 6zellikleri kiyaslanarak karar verilebilmektedir (Robinson, 2005, s. 5).

Neo-klasik ekonominin mikro go¢ kurami Sjaastad, Todara ve Borjas
tarafindan 1960-1970 yillarinda gelistirilmistir(Todaro, 1969). Bireyler ya da gruplar
rasyonel olarak go¢ esnasinda ve sonrasinda karsilasabilecekleri maliyetleri
hesaplayarak go¢ etmeye karar vermektedir. Bu hareket bigimi beseri sermayenin
degerlendirilmesi olarak kabul edilmektedir(Abadan Unat, 2017, s. 23; Toks6z, 2006,
s. 17).

Bireyler daha iyi sartlarda yeteneklerini kullanabilmek ve daha yiiksek is
gliciine karsilik daha iyi ticretlendirme alabilmek i¢in go¢ii goze alabilmektedir. Fakat
bu sartlara ulasabilmek i¢in katlanilan ¢esitli maliyetler meydana gelmektedir. Seyahat
maliyetleri, yeni yasam alaninda bakim maliyetleri, go¢ edilen yerin dilini ve
kiltiriinii  6grenmek gibi ¢esitli maddi ve manevi maliyetler bulunmaktadir.
Gogmenler maliyetlerin daha az, kazancin daha fazla oldugu yerleri arastirip bu

bolgelere go¢ etmektedir (Massey, ve digerleri, 1993, s. 434).

Istihdam alanlar iyi olan iilkeler bireyler tarafindan oncelikli sayilmaktadir.
Gog edilecek iilkelerin ekonomik politikalarina da 6nem veren gég¢menler ayni
zamanda miimkiin olan kiiltiirel maliyetleri de 6ngormeye c¢alismaktadir (Todaro,
1969, s. 146).

Goglerin  saglayacagi yararlar ve katlanilmas: gereken maliyetlerin
karsilastirmali  olarak analizi yapilmaktadir. Bu analizler sonrasinda gog
gerceklesmektedir(Toksoz, 2006, s. 17).
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Isgiicii piyasalarindaki karmasiklik ve taleplerin dengelerinin kisa vadede

olusturulamamasi1 makro-ekonomi kuraminin dezavantaji olmaktadir. Pazar sartlarinin

iyi oldugu bolgelerde issizligin olmamasi beklenmektedir. Bu bolgelere yapilan gogler

kisa vadede arz ve talebi esitleyememektedir (Gurieva & Dzhioev, 2015, s. 103).

Potansiyel bir gogmen daha iyi ekonomik sartlar igin net kazancinin daha iyi

olacagi yerleri segmektedir. Mikro go¢ kurami da bu segime iliskin kavramsal

varsayimlar olusturmaktadir (Gurieva & Dzhioev, 2015, s. 103; Massey, ve digerleri,
1993, s. 435):

Uluslararasi isgiici hareketi, kazang ve istihdam oranlarindaki uluslararasi
dengesizlikler nedeniyle meydana gelmektedir.

Ucret ve istihdam oranlarinda artiga neden olan deneyimli ve egitimli emek
sermayesi uluslararas1 isgiicii hareketini artirmaktadir. Ucret farklarinin
uluslararas1 dengelenmesi isgiicti hareketini durdurabilmektedir.
Uluslararasi isgiicii hareketinde sosyal, bireysel ve teknolojik maliyetlerin az
olmasi goglerin getirisini artirdig1 gibi goc hareketini de arttirmaktadir.
Uluslararast toplam gocler bireysel olarak degerlendirildiginde (maliyet-
fayda) basit bir sonug verebilmektedir.

Uluslararas1 oranlarda kazang ya da istihdam oranlarinda bir degisme
olmadig: takdirde isgiicii hareketi iilkeler arasinda esitlik (go¢ hareketi
maliyetleri hari¢) olana kadar devem etmektedir.

Uluslararasi goglerde beklenen getiri farklar1 fazla oldukg¢a goglerin akisi artis
gostermektedir.

Isgiicii piyasalar1 ve iicretler arasindaki farkliliklar gdclerin temel nedenidir.

Diger pazar cesitleri go¢ hareketini dogrudan etkilememektedir.

2.3.3.3. Uluslararasi Gogiin Yeni Ekonomik Kurami

Uluslararas1 gogiin  yeni ekonomik kurami, makro ve mikro kuramin

savundugu karar verme asamasinin bireysel bir sekilde alinmadigin1 6zellikle hane

halkinin bu karar1 almakta etkili rol stlendigini savunmaktadir (Gorgiin, 2018, s.

1158).
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Hane halki go¢ kararinda séz sahibi olabilmektedir. Ulkenin ekonomik
politikalart ya da yeni ekonomik politikalara gecis yapmasi hane halkini goge
yoneltebilmektedir. Hane halkinin gog icin gerekli olan sermayenin bulunmasinda ve
izlenilen yolun belirlenmesinde karar verici etkisi bulunmaktadir. Ayn1 zamanda gog
hareketinde hane halkinin diger bireyleri igin de gog diisiiniilen tilkede, is olanaklar
ve calisma kosullar1 incelenerek gog¢ karari verilmektedir(Bayrakli, 2007, s. 12;
Goérgiin, 2018, s. 1158).

Yeni ekonomik kurami Oded Stark onciiliigiinde 1990’larda gelistirilmistir. Bu
teori neo-klasik teorinin aksine go¢ hareketinde sadece bireyin kararlar1 degil hane
halkinin da etkisi oldugunu savunmaktadir. Birey tek basina go¢ karar1 vermemektedir,
bu karar siklikla verilse de hane halk: karar tizerinde maliyetleri ve sartlar1 siirekli
olarak tartismaktadir. Aile go¢ kararinda yalnizca isgiicii piyasalarina odakli degildir,
diger piyasalarda aile i¢in baglayici olmaktadir(Stark & Bloom, 1985, s. 174; Toksoz,
2006, s. 20).

Aile bireylerinin ortak karar1 dogrultusunda alinan go¢ karari, tiim fertler igin
ayr1 ayri ele alinarak incelenmektedir. Aile farkli pazarlarin maliyetlerini finanse

etmeye c¢alisilmaktadir (Stark, 1991).

Bireyler karsilasabilecekleri risklere karsi karar verirken hane halkinin destegi
ile daha dogru kararlar vermektedir. Hane halkindaki bazi bireyler bulunduklari
cografyada ekonomik faliyet gosterebilecek is bulamadiklari igin isgiicii piyasalarinin
yeterliligi ve gesitliligi onem arz etmektedir (Massey, ve digerleri, 1993, s. 436).

Stark (Stark, 1984, s. 475) ve Massey vd. (1993, s. 436) gb¢ oranlarinin
sehirlere oranla kirsal kesimlerde ya da koylerde daha fazla oldugunu belirtmektedir.
Buna sebep olarak da gelirin kirsal kesimlerde daha yetersiz oldugunu ve istihdam

oranlarmin dar oldugunu vurgulamaktadir.

Yeni ekonomik teoriye gore, neo-klasik teorinin vurguladigi ticret farkliliklart

go¢ etme kararinda belirleyici tek etken degildir. Yerel halkin isgiicii piyasalar1 disinda
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diger piyasalardaki kosullar1 dikkate alindiginda sosyo-kiiltiirel etkenler de gog
kararinda belirleyici olmaktadir (Toksoz, 2006, s. 20-21).

Yerel halkin verdigi gog¢ kararinda etkili olan hususlar; gelir akis1 saglamak,
yeni isgiicii faliyetlerine yatirrmda bulunmak i¢in fon akisi saglamak, tiretimde
olusacak risklere kars1 sigorta temin etmek ve is¢i doviz kisitlamalarindan kurtulup
yatirim veya tiretim yapabilmek go¢ kararinda etkili olabilmektedir(Taylor, 2002, s.
64). Uluslararas1 gog kararinda etkili olan is¢i dovizleri hem hane halki iizerinde hem

de yerel bolge tizerinde etkisini gostermektedir(Taylor, 2002, s. 65).

Uluslararas1 yeni go¢ ekonomisi, neo-klasik go¢ kuramlarindan farkli teoriler
sunmaktadir. Bu teoriler politikalarda da etkisini gostermektedir (Abadan Unat, 2017,
S. 26; Massey, ve digerleri, 1993, s. 439-440):

* Gog olgusu ile baglantis1 bulunan aileler ve kiiltiirel etki gosteren iiretim-
tiiketim alanlar1 yeni go¢ ekonomisine gore ozerk bireyler degillerdir, gog
arastirmalarina konu olan uygun analiz olgularidir.

* Uluslararas1 goglerin ortaya ¢ikmasinda tek etken ticret farkliliklart degildir.
Sosyo-kiiltiirel sartlar ve farkli risk gruplart da bu kararda etki
gostermektedir.

* Yerel iiretimde goriilen artis beraberinde yerel ekonomilerde artisa sebep
olmaktadir. Yerel faaliyetlerdeki bu artig yatirim yapmak, risk kisitlamalarini
genisletmek gibi etki gostermektedir. Bu gelismeler sebebiyle uluslararasi
gociin giiglii yan1 yerel istihdam ve yerel tiretim ile baglanti saglamaktadir.

* Yerel iilkeler ile go¢ alan iilkeler arasindaki ticret farkliliklarinin azalmasi
veya ortadan kalkmasi uluslararasi gogiin akis hizina etki etmektedir. Yerel
tilkelerde piyasalardaki dengesizlikler ve eksik pazarlar gocii devam

ettirebilmektedir.

* Yerel iilkede hiikiimet politikalarindan ve ekonomik degisikliklerden yoksul
aileler yararlanmaya basladigi takdirde go¢ tesvikleri farklilik
gosterebilmektedir.
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2.3.3.4. ikiye Béliinmiis (Segmented) Emek Piyasalar Kuram

1970°li yillarin sonlarina dogru Piore’nin gelistirdigi teori de sanayi
toplumlarinin vasifsiz is giicline ihtiya¢ duymalarindan dolay1 gé¢lerin ortaya ¢iktigini
savunmaktadir. Siirekli gelisen sanayilesmis tlkeler isgiicii aciklarini go¢ eden

iscilerden karsilamaktadir(Toksoz, 2006, s. 17).

Piore(1979)“geleneksel iktisat teorisi” olarak nitelendirdigi gog¢ teorilerine
farklilik katmak igin bu teoriye 6nem vermektedir. Gog¢ kararinda sosyal, ekonomik,
politik degiskenlere vurgu yapmaktadir. Gogmenlerin istihdam igin zengin tilkeler
tarafindan talep edildigini savunan Piore gé¢menlerin yiiksek iicret karsiligi goge sicak
baktigini savunmaktadir(Alonso, 1981, s. 527).

Ikiye boliinmiis piyasanin ilk grubunu sermaye yogunlugu fazla olan pazarlarin
isgileri, ikinci grubunu ise ¢alisma kosullarinin ilk gruba oranla daha agir oldugu

niteliksiz is¢iler olusturmaktadir (Gorgiin, 2018, s. 1159).

Ik grup elemanlar sektérlerin giiciinii arttiran bilgi ve teknik donanim sahibi
bireylerdir. Ustiin yetenekleri ve donanimlar1 sayesinde isveren tarafindan degeri
yiiksek olan elemanlar olmaktadir. Sermayesi yiiksek olan sektorlerde ilk grup kalifiye
elemanlar tercih edilmektedir(Gorgiin, 2018, s. 1159; Bayrakli, 2007, s. 13).

Ikinci grup isciler esnek calisma saatleri ve diisiik {icretlerle endiistri
alanlarinda acgiklar1 kapatmak i¢in caba sarf etmektedir (Bayrakli, 2007, s. 13,).
Istihdam alanlarinin istikrarsiz oldugu ikinci grup isciler vasifsiz islerde diisiik maaslar
almakla beraber hiikiimette meydana gelen bir ekonomik krizde kolaylikla islerine son
verilebilmektedir. Calisma sartlarinin  zorlugu, diisiik tcretler ve ilerleme

gosterilememesi is¢ilerin galigsma arzusunu azaltmaktadir(Tokso6z, 2006, s. 18).

Gelismis bolgelerde yerel isgiler niteliksiz islerde ¢ok diisiik ticretlerle
calismay1 reddetmektedir. Bu nedenle ikiye boliinmiis emek piyasalari yerli iilkede
uluslararas1 etkiyi gostermemektedir (Piore, 1979). Yerli isciler emek karsiliginda

alinan diisiik ticretleri sendikalar vasitasiyla yiikseltebilmektedir. Bu durum karsisinda
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isverenler yurt disindan is¢i getirerek diisiik ticretlerle ¢alistirmayi tercih etmektedir.
Gogmen isgiler diisiik tcretlerle ¢alismayr yerli halka kiyasla kabul etmektedir
(Bayrakli, 2007, s. 13).

Isveren is diizenini saglamak ve iscilerin sosyal beklentilerine kars: uyum
saglayabilmek icin {icret artislarini diizenli ve orantili artirmaktadir. Isgiicii
eksikliginin yasandigi donemlerde isveren Yyerli halki ise c¢ekebilmek igin giris
ticretlerini artirmak durumunda kalmaktadir. Bu durum igveren igin istenmeyen ve
yikic1 olmaktadir. Isverenler bu gibi olasiliklara kars1 goemen iscilerin getirilmesi gibi

daha diisiik maliyetli ¢oziimler aramaktadir(Massey, ve digerleri, 1993, s. 441).

Ikiye boliinmiis emek piyasalart kuranmi neo-klasik kuramlara gore daha mikro

diizeyde olgular olusturmaktadir(Massey, ve digerleri, 1993, s. 444):

* Uluslararas: isgiicii gogleri geligsmis {ilkelerde isveren tarafindan ya da
hiikiimet  tarafindan  baglatilarak  ulusotesinden  isgiicii  istihdami

saglanmaktadir.

* Ekonomik yapinin getirdigi isgiiciine olan gereksinim gé¢men iscilere talebi
artirmaktadir. Bu gogler ticret tekliflerinden ziyade istihdam uygulamalariyla
olmaktadir. Bu sebeple ulusotesi goglerde ticret farkliliklart baglayict kosul

olmamaktadir.

* Uluslararast isgilicii istihdamindan disiik tutulan tcretler, emek arzini

azalttig1 igin ticretler arz talep dengesi kurulmasi yolunda artirilmaktadir.

Diistik ticretlerin kisa siirede ylikselmesini engelleyen kontroller ayni sekilde
ticretlerin diismesini kontrol etmemektedir. Bu durumda gé¢men emek giiclinde

yasanan arz fazlaligi iicretlerin diismesine sebep olabilmektedir.

Gogmenlerin ulus otesi isgiicii go¢lerini artirmak igin hiikiimetlerin {icretlerde
ve istindamlarda yaptigi minimum degisiklikler go¢menler tarafindan ilgi
cekmemektedir. Gocmenler oOzellikle sanayi sonrast ekonomilerde isgiiciinii
karsilayabilmektedir. Isgiicii talebini etkileyebilmek icin hiikiimetlerin daha kapsaml

degisiklikler yapmasi gerekmektedir.
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2.4. Uluslararas1 Gogiin Yarattigi Etkiler

Gog hareketlerinin uluslararasilasmaya baglamasiyla birlikte goglerin olumlu,
olumsuz etkileri gog veren tilkelerde ve gog alan tilkelerde goriilmeye baslamistir. Gog
hareketlerinin yarattigi etkiler ekonomik, sosyal, politik gibi alanlarda etkisini
gostermektedir. Gog veren iilkeler ve gog alan iilkeler disinda gégmenler {izerinde de
etkileri bulunmaktadir. Bu boliimde gog veren iilkelerin, go¢ alan tilkelerin ve gog eden

bireylerin, gog¢ olgusundan etkilenmeleri tizerine literatiir galismasi yapilmastir.

2.4.1. Goc Veren (Mensei) Ulke Uzerinde Gociin Etkileri

Gog hareketleri iilkeler hakkindan bilgi veren énemli unsurlar olmaktadir.
Demokratik tilkelerde bireyler nerede yasayacaklarini kendileri segerken, baskici
devlet yonetiminde bu durum miimkiin olmamaktadir. Baskic1 politik yapidan ve diger
tilke sartlarindan memnun olmayan kisilerin veya goniillii sebeplerden dolay1 gocii
secen kisilerin bulundugu gog¢ eylemi sadece bireyler ve haneleri iizerinde etki
gostermemektedir. Gog veren iilkeler de goglerin etkilerini gérmektedir (Weiner &
Munz, 1997, s. 25).

Yerel iilkeler icin goglerin etkileri sosyal, politik ve ekonomik alanda
hissedilmektedir. Fakat en somut o6rnekleri ekonomik olarak goriilmektedir.
Geligsmekte olan tilkeden gelen gé¢gmenlerin yerel {ilkeye gonderdikleri dovizler gog

ve kalkinma arasinda baglar kurmaktadir (Ratha & Mohapatra, 2007, s. 1).

Dar agidan bakildiginda tek yonlii bir hareket olarak goriilen gog¢ bireye ve
hanesine ekonomik katkilar saglamaktadir. Fakat genis yonlii olarak goc hareketinden
go¢ veren iilkenin de etkilendigi savunulmaktadir. Goglerin etkisiyle yerel tilkede
issizlik ve niifus oraninda azalma ve doéviz girdisinde artiglar yasanabilmektedir
(Weiner & Munz, 1997).
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Uluslararas1 gogmenlerin yerel {ilkeye gonderdigi dovizler yoksullugu
azaltabilecegi gibi, yeni bir is kurmak, kaynak edinmek gibi finansman kaynagi da
saglayabilmektedir (Ratha, Mohapatra, & Scheja, 2011, s. 3).

Goglin etkisi go¢ veren iilkelerde maksimum derecede olmasa bile etkisi
olumlu ve biiyiik olmaktadir (Ratha, Mohapatra, & Scheja, 2011, s. 3). Gogmenlerin
gittikleri tlkelerdeki kazanglarindan yerel iilkede yasayan ailelerine gondermeleri
yerel iilke ekonomisine katki saglamaktadir (Koser, 2007, s. 41). Gog veren iilkeler
i¢in gog edenlerin iilkeye doviz getirisi saglamasi iilkede mali Kriz yasanmasi halinde

dis finansman agigin1 kapatabilmektedir (Ratha, Mohapatra, & Scheja, 2011, s. 1).

1960’11 yillarda Tirkiye’den Almanya’ya giden is¢i gogleri ekonomik tabanli
gocler olarak nitelendirilmektedir. Bu goglerin Tiirkiye’ye olan etkileri sosyal ve
ekonomik olarak goriilmektedir. Birgok vatandasin bir siireligine Almanya’ya gog
etmesi ve is¢i olarak ¢alisip birikim yaparak geri donmesi ekonomik agidan Tiirkiye’de
etkilerini gostermistir (Genel, 2014, s. 303-307). Tirkiye’nin Almanya’ya isgi
gondermesindeki temel sebep isgiicii fazlasinin olmasidir. Gogler sonrasinda iilkeye

giren dovizler ve sosyal etkiler Tiirkiye’ye katki olarak yansimigtir (Cohen, 2010).

Gog sonrasinda isci dovizleri, egitim ve saglik alanina biitge ayirmaya yardimci
olmaktadir(Adams, Cuecuecha, & Page, 2002, s. 2; Ratha, Mohapatra, & Scheja, 2011,
s. 3). Ekonomik kazang elde eden go¢menler egitime daha fazla 6nem vermektedir.
Egitim alinmasina kars1 tesvik edici davraniglar da sergilemektedir (Edwards & Ureta,
2003, s. 433).

Uluslararas1 goglerde kalifiyeli iscilerin go¢ etmesi gog veren iilke i¢in sorunlar
teskil etmektedir. Yerel iilkede isgiiciinde Kalifiyeli elemanlarin az olmas: ve bu
elemanlarin da gog¢ ediyor olmasi deneyimli isgiicii agig1 olusturabilmektedir. Gog
veren iilkelerde egitimli ve deneyimli isgiiciine sahip elemanlarin olmamasi ekonomik

acidan zarar verebilmektedir (Koser, 2007, s. 43).

2.4.2. Gog¢ Alan Ulke (Ev Sahibi) Uzerinde Gogiin Etkileri
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Gog alan iilkelerde gégmenlere kars: yiiriitiilen politikalar bulunmaktadir. Bu
politikalar gogmenleri ekonomik ve sosyal olarak ilgilendirmektedir. Gogmenler gog
ettikleri tilkede sosyal ve kiiltiirel birgok zorlukla karsilagabilmektedir (Toksoz, 2006,
s. 32).

Goglerin ev sahibi iilkelere etkileri daha ¢ok olumlu olsa da olumsuz etkileri
de bulunmaktadir (Glingordii, 2017, s. 48). Uluslararasi gog akislari gog¢ alan tilkelerde
emek girdisi olarak giris saglamaktadir. Emek girdisi olan goé¢menler isgiiciinde
artiglara neden olabilecegi i¢in yeni yatirimlar ya da is Yyerlerinde biiylimelere
gidilebilmektedir(Ortega & Peri, 2009, s. 19). Fakat go¢ hareketi sonucunda tilkede
olusan fazla istihdam nedeniyle yerli halk bu durumdan olumsuz etkilenebilmektedir.
Istihdam fazlas1 iscilerin iicretlerinde problemler meydana getirebilmektedir. Bu
nedenler dolayisiyla yerel isgiiciine yonelik caligmalar yapilabilmektedir(1LO, 2010,
S. 72).

Gogmenler ev sahipligi yapan iilkede istihdami artirarak tilke ekonomisine
katkida bulunmaktadir. Ekonomik verimliligin artisinda etki gosteren gégmenlere
yonelik yeni istihdam alanlar1 da olusturulmaktadir (Mohapatra, Ratha, & Silwai,
2010, s. 6).

Gogmenlerin ev sahibi iilkelerdeki etkilerine bakilacak olursa (Gott &
Johnston, 2002; Ortega & Peri, 2009; Mohapatra, Ratha, & Silwai, 2010);

* Ev sahibi iilkede isgiicii agigin1 kapatmak,

* Ev sahibi iilkede ekonomik kazang saglamak,

* Ev sahibi iilkede ekonomik ¢esitlendirmeye gidilmesi,

* [stihdam alanlarmnin genisletilmesi,

* Yeni is ve yeni yasamin etkisiyle daha girisken olan gé¢menler inovasyon
becerilerine sahip olmaktadir. Bu durumda ev sahibi iilkeye ekonomik kazang
olarak yansimaktadir.

* Yeni ve farkl kiiltiirlerin sosyallesmesi sonucunda yeni alanlarin olusmas,
géemenlerin gittikleri iilkelerdeki olumlu ekonomik etkilerine 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.
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2.5. Go¢ Ve Girisimcilik Arasindaki Etkilesim: GoO¢men

Girisimciligi

Gog hareketinde bulunan kisilerin ya da gruplarin ev sahibi iilkelerde
bulunduklar girisimleriyle,“gd¢men girisimciligi” kavrami ortaya ¢ikmistir (Nisanci,
2015, s. 6). Gogmenler is¢i olarak istihdam edildikleri tlkelerde azinlik halinde
olmalarindan dolay1 ilk zamanlarda is¢i olarak g¢alismislardir. Zamanla ev sahibi
tilkelere yerlesmeler basladik¢a gd¢menler ev sahibi iilkelerde “gd¢men girisimei”

olarak istihdamda olmaya baslamislardir (Nisanci, 2015, s. 6-7; Volery, 2007, s. 31).

1880’li yillarda yabanci kokenli bireyleri en fazla goriildiigiit ABD’de girisimci
goemenler de goriilmektedir(Volery, 2007, s. 31). Go¢menler kiigiik isletmelerde
fazlasiyla istihdam gostermektedir. Avrupa’da gelisen endiistri alaninda isgiicii agig1
yasandig1 i¢in gogmen isciler Avrupa tilkelerine gog etmeye baslamistir (Kayalar &
Yildiz, 2017, s. 56; Volery, 2007, s. 31).

Gogmen girisimciligi hakkinda literatiirde birgok ¢alisma bulunmaktadir. Bu
calismalar gog¢men girisimciligini farkli agilardan ele almaktadir. Literatiir
caligmalarmin incelenmesiyle gé¢men girisimciligi {lizerine farkli tanimlar

bulunmaktadir.

Kloosterman ve Rath’e (2001, s. 191) gore, gelismemis ya da az gelismis
tilkelerden gelen goé¢menler ev sahibi iilkelerde yerli niifustan farkli Gzellikler
gostermektedir. Bireysel, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel farkliliklar gosteren gégmenler
ev sahibi tilkelerde genel olarak az sermaye gerektiren kiigiik ¢apli islerde girisimde

bulunmaktadir.
Nisanci’ya (2015, s. 6) gore, gogmenler girisimciligin gerektirdigi tiim

faaliyetleri ev sahibi iilkede gergeklestirerek ekonomik ve sosyal bir deger

olusturmaktadir.
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Waldinger’e(1984, s. 61) gore, gogmenler yasadiklari ¢evrenin ekonomik
analizini yaparak ve riski tstlenerek bir orgiitlenmeye gitmektedir. Fakat gogmen
girisimcilerin basarili olmalarinda istekli olmalar1 ve riskleri goze almalari yeterli
olmamaktadir. Bagarili olmalarini saglayan iki faktor bulunmaktadir. Bunlar; firsatlar

yakalama ve bu firsatlara erisim olmaktadir.

Gogmen girisimcilerin faliyetleri ev sahibi iilkelerde etkisini gostermektedir.
Ev sahibi iilkenin ekonomisine katki saglayan go¢men girisimciligi ayn1 zamanda yeni
istihdam ortamlari da olusturmaktadir (OECD, 2010).

Bulunduklar iilkelerdeki gé¢menler arasinda girisimde bulunan kisi sayisi
yerli halka oranla daha fazladir. Istihdam alam1 olusumunda katki saglayan
géemenlerin girisimlerinin basarili olmasi yerli halka oranla daha muhtemeldir.
Gogmen girisimciler genellikle inovatif diisiince yapilariyla girisimlerde
bulunmaktadir (OECD, 2010).

Gogmen girisimcilerin ev sahibi {ilkelerdeki girisimleri, bulunduklar1 girisim
tirtine gore farkli basliklarla adlandirilmaktadir. Gégmen girisimciligin alt basliklar:
niteliginde olan bu kavramlar; etnik girisimcilik, azinlik girisimciligi ve diaspora

girisimciligi olarak ii¢ grupta toplanmaktadir.

25.1. Etnik  Girisimcilik, Azinhk Girisimciligi, Diaspora

Girisimciligi

Bireylerin veya gruplarin go¢ hareketi sonucunda ev sahibi iilkelerde siyasi,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal alanlarda etkileri goriilmeye baslamistir. Gogmenler ev
sahibi iilkelerde hem isci hem isveren statiilerinde bulunarak tilkeye ekonomik agidan
katkilarda bulunmaktadir. Go¢menlerin is piyasalarindaki rolleri geregi gogmen

girisimcilere yonelik yeni kavramlar olusmustur (Kayalar & Yildiz, 2017, s. 56).
Gogmenlerin hareketleri sonucu ekonomi, cografya, sosyoloji, yonetim bilimi
gibi alanlarin yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir(Fregetto, 2004, s. 255). Bu kavramlar;

etnik girisimcilik(Volery, 2007), azinlik girisimciligi(Bates, Jackson, & Johnson,
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2007) ve diaspora girisimciligi (Ojo, 2013) kavramlaridir. Bu kavramlarin ortak
noktalar1 bulunmasina ragmen birbirlerinden farkli kavramlardir(Fregetto, 2004, s.
255).

2.5.1.1. Etnik Girisimcilik

Etnik girisimcilik 1880’li yillardan bu yana, kiigiik isletme sahiplerinin serbest
meslek stratejilerinde bir maddi kazan¢ saglamak igin harekette bulunmasiyla
baslamaktadir(Barrett, Jones, & McEvoy, 1996, s. 789). Etnik girisimcilik,
girisimcinin topluma hizmet etmesi, toplumun bir gereksinimini karsilamak icin
harekete gegmesiyle baslamaktadir (Evans, 1989, s. 950; Carter, Gartner, Reynolds, &
Shaver, 2004).

Etnik girisimciler geldigi iilkenin sosyo-kiiltiirel yapisindan faydalanarak
sunabilecegi hizmetler tizerine yogunlasan ve ev sahibi tilkede yenilik¢i bir yaklagimla
girisimde bulunan gogmenlerdir (Volery, 2007). Etnik girisimcilik gé¢men
girisimciligi kavraminin altinda bir yan baslik olarak degerlendirilebilmektir(Duman,
2019, s. 4).

Ev sahibi tilkelerde girisimde bulunan kisiler kendileri gibi etnik kokeni benzer
olan ve dil, din, kiltir vs. yoniinden benzer 6zellik gosteren bireylerle yaptiklari
girisimleri  kapsamaktadir.  Etnik  koken  benzerlikleri  girisimcilerin ~ fikir
aligverislerinde ve gereksinimlerinde ortaklik olusturmaktadir (Zhou & Cho, 2010, s.
84).

Gogmenler ev sahibi tilkelerde kiigiik ya da orta 6lgekli etnik girisimlerde
bulunmaktadir. Etnik girisimcilikte dneme sahip olan kiiltiirel normlar (deger, yetenek,
ideoloji) benzer etnik kokenlerde etkili olmaktadir. Etnik koken ve kiiltiir yapinin
benzerligi 0 toplum igerisindeki girisimleri basarili kilmaktadir(Ndoen, Gorter,
Nijkamp, & Rietveld, 1998, s. 5).

Ev sahibi iilkelerde etnik gruplar ayn1 mekan iizerinde daha fazla yagam alan

olusturmaktadir. Bulunduklar1 ¢evrede daha fazla girisimde bulunan etnik gruplar
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¢evrenin dolmasiyla yine o alana yakin yerlerde etnik girisimlerde bulunmaktadir
(Ndoen, Gorter, Nijkamp, & Rietveld, 1998, s. 5). Etnik girisimde bireyler daha ¢ok
etnik kokenli diger topluluklara hizmet sunmaktadir (Carter, Gartner, Reynolds, &
Shaver, 2004).

2.5.1.2. Azilik Girisimciligi

1978 yilinda Frances Capotor raporunda yayinladigi azinlik kelimesini,
farklilagtiran unsurlardan meydana gelerek olustugunu belirtmektedir. Irk, dil, din,
kiltir gibi farkli 6zelliklere sahip olan kisilere azinlik denilmektedir (Kurubas, 2004,
s. 16-19).

Etnik farkliliklarin neticesiyle sayica az olan bireylerin olusturdugu (A.
Koyuncu, 2008, s. 19-22) girisimcilere “azinlik girisimci” denilmektedir (Kundak &
B. Levent, 2006, s. 10). Azinlik girisimciler ev sahibi tilkenin vatandas: olup kiiltiirel
degerleri, dini, irki gibi etnik 6zellikleri bakimindan farklilik gosterebilmektedir.
Dolayistyla bu farkliliklar neticesinde azinlik girisimci olarak adlandirilmaktadir. Ev
sahibi iilkede gégmen statiisiinde olan vatandashigi bulunmayan bireylerin ekonomik,
sosyal kalkistiklari isler de azinlik girisimi olarak degerlendirilmektedir (Fregetto,
2004).

2.5.1.3. Diaspora Girisimciligi

TDK, diaspora kelimesini, azinlik halindeki bir grubun ya da ulusun
anayurtlari disinda yasamlarini siirdiirdiikleri yer olarak belirtmektedir(TDK).
Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii'ne (IOM) gére, diaspora ulusundan ayrilmis fakat hala ulusu
ile baglarin1 devam ettiren etnik toplum tiyelerini kapsamaktadir. Yasadig: yerden ana
vatani ile baglarmn siirdiiren kisiler olmaktadir (DEIM-DTIK, 2011, s. 8).

William Safran bir grubun diaspora olarak nitelendirilmesi i¢in gerekli olan
ozellikleri alt1 baslikta siralamaktadir (DEIM-DTIK, 2011, s. 8):
1. Ortak bir noktadan iki veya daha fazla bolgeye gog etme

2. Anavatana yonelik ortak bir ge¢misin olmasi
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Kendini ev sahibi tilkeye ait hissedememe
Anayurda geri donme istegi ve ideal yasam yeri olarak gorme

Anayurt i¢in ¢aba sarf etme, gelismesinde kalkinmasinda rol iistlenme

o ok~ w

Anayurt ile ekonomik, politik iliskiler siirdiiriilmesi.

Diaspora girisimciligi ise, diaspora kisiler ya da gruplar tarafindan olusturulan ve
anayurt ile giglii iliskiler devam ettiren kisilerin yurittiigh girisimcilik tiiriine
denilmektedir(Harima, 2014, s. 67; Safran, 1991).

Diaspora girisimciligi tizerine c¢aligmalar ABD’de 1880°li yillardan bu yana
yapilmaktadir. Diaspora girisimciler kiigiik islerde girisimde bulunmuslardir. ABD ve
Avrupa’da sanayilesmeden dogan isgiicii agigr nedeniyle diaspora girisimcilerin

olusmasina firsat olusmustur (Volery, 2007).

2.6. Gocmen Girisimciligi Yaklasimlar:

Gogmen girisimciligi uzun yillardir varligini siirdiiren ve {izerinde ¢alismalarin
yapildig1 genis kapsamli bir kavramdir. Go¢menlerin girisimde bulunmasina yonelik

baz1 yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklagimlar:
- Klasik yaklagim
- Neo klasik yaklagim
- Arz tarafh (kiltiirel) yaklagim
- Talep tarafli yaklasim
- Etkilesim modeli

- Sahiplik modeli
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2.6.1. Klasik Yaklasim

Gogmen girisimciligi yaklagimlarinin basinda gelen teori klasik yaklasim
teorisi olmaktadir. Klasik yaklasim teorisi iki temelden olusmaktadir. Birincisi
“Anklav Teorisi” ikincisi “Arabulucu Azinlik Teorisi” olmaktadir (Duman, 2019, s.
5):

e Anklav Teorisi: Etnik gruplar ile tiretim hizmet temin eden pazarlar arasinda
baglarin bulundugu bir teoridir. Arabulucu azinlik teorisinin aksine sosyal, kiiltiirel
baglar kurmaya ¢alismaktadir. Anklav teorisinde gogmen grup oncelikle kendi etnik
grubunun ihtiyaglarina yonelik hizmetler, {riinler tretmektedir. Anklav teori
dogrultusunda iriin hizmet ireten herkes etnik koken olarak ayni olmak
durumundadir. Fakat hizmet ve iiriin sadece ev sahibi iilkeye yonelik degildir,
oncelik etnik grup olmaktadir(Ndofor, 2004; Zhou, 2006).

e Arabulucu Azinhik Teorisi: Etnik bir kokene ya da bir gruba iiye olan
bireylerin etnik gruba dahil olmayan bireylere ya da gruplara kars1 iiretim yapmasi
arabulucu azinlik teorisini ortaya ¢ikarmaktadir. Etnik grup mal ve hizmet iiretimini
gergeklestiren taraf olmak zorundadir ve satis yaptigi toplumla herhangi bir bag:
bulunmamaktadir. Etnik gruplar ev sahibi {ilkelere sadece ekonomik kazang
saglamak i¢in tercih etmektedir. Ev sahibi tilkelerde etnik gruplar herhangi bir
kiiltiirel, sosyal iliski kurmamaya 6zen gostermektedir. Etnik gruplar igin ayn1 koken,
dil, din, kiltiir belirleyici 6zelliklerdir (Hiebert, 1993; Ndofor, 2004; Zhou, 2006).

2.6.2. Neo Klasik Yaklasim

Wang (2010) gégmenlerin girisimde bulunmalarini etkileyen temel faktorlerin
demografik o6zelliklerinden kaynaklandigini belirtmektedir. Gogmenlerin girisim
stireglerindeki degisikliklerin bu faktorlere bagli oldugu diistiniilmektedir. Neo-klasik
yaklasim modeline gore egitim, deneyim, tecriibe, yas, cinsiyet ve ailesel faktorler gibi
demografik ozellikler gogmen girisimcilerin basarili olmasinda etkili faktorler

olmaktadir.

84



Neo-klasik yaklasima gore gogmenlerin girisimci olmalarmi tetikleyen etken
firsatlarin ortaya ¢ikmasidir. Gogmenler bu firsatlar1 yakalayabildikleri igin girisimde
bulunmaktadir. Kar amaci gidiilerek baglanan girisimlerde piyasalar siirekli takip
edilmektedir(Kloosterman & Rath, 2001, s. 1).

Neo-klasik yaklasim bireylerin demografik 6zelliklerine yogunlagarak gocmen
girisimciler igerisinde bazi kisilerin daha basarili olmalarinin altinda yatan sebepleri
ortaya ¢ikarmaya calismaktadir. Fakat demografik faktérler bu sebeplerin ortaya
cikmasinda yetersiz kaldigi igin diger yaklasimlar ortaya ¢ikmistir(Subanova, 2013, s.
29).

2.6.3. Arz Tarafh (Kiiltiirel) Yaklasim

Kiiltiirel yaklasim siiflart olusturan kaynaklarin ve etnik kaynaklarin gogmen
girisimcilerin basarilari iizerinde etkisini anlamaya yonelik bir yaklagimdir. Siniflart
olusturan kaynaklar maddi unsurlar (para, mal) ve manevi unsurlardan (tutumlar, bilgi)
olugsmaktadir. Etnik kaynaklar ise kiiltiirel degerleri olusturan varliklar, dayanisma,

bilgi edinme yollar1 etnik kaynaklar1 olusturmaktadir (Valdez, 2003, s. 6).

Siniflar1 olusturan kaynaklar finansal amaglar giitmektedir. Temelde sermaye
sahibi olabilmek i¢in gerekli bilgi donanimin1 ve tecriibeyi kullanarak 6n planda
olmaktadir. Etnik kaynaklarda daha c¢ok koken, kiiltiirel etkilesim gibi degerler 6n
planda tutulmaktadir. Go6¢men girisimcilerin  bu kaynaklari dogru sekilde
kullanmasiyla olusturduklar1 girisimler arz talepli yaklasimi olusturmaktadir (Hall,
1999, s. 26; Volery, 2007).

Kiiltiirel yaklasimda gé¢men gruplarmn giiclii bir yapisi bulunmaktadir.
Gogmenler islerine siki sikiya bagli olarak hareket etmektedir. Sosyal degerlerin
onemi, ekonomik bagimsizlik, uyum igerisinde olma ve kiiltiirel degerleri yansitma

konusunda 6n plana ¢ikmaktadir(\Volery, 2007, s. 33).
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2.6.4. Talep Tarafl (Yapisal) Yaklasim

Talep tarafli yaklasim arz tarafli yaklagimin girisimcilerin basarili olmasinda
etkili olan smif kaynaklarini ve etnik kaynaklar1 kabul etmektedir. Fakat gogmenlerin
basarili girisimlerinde bu faktorlerin yetersiz oldugunu savunmaktadir. Bu faktorlerin
girisimcileri sadece kiiciik ¢apli islerde basarili kildigin1 savunmaktadir. Talep tarafli
yaklasima gore ev sahibi iilkedeki etkenler (ekonomik, politik, sosyal) gogmenlerin
girisimlerini etkilemektedir (Hall, 1999, s. 26).

Gogmenler igin olusan firsatlar ya da tam tersi kisitlamalar gogmenlerin
faaliyetlerinde etki gostermektedir. Kisitlamalarla kars1 karsiya kalan ggmenler kendi
girisimlerinde bulunmay1 tercih etmektedir. Dil, din gibi kisitlayic1 faktorler
dolayisiyla etnik gruba yonelik girisimler tercih edilebilmektedir (Alstatt & Brettel,
2007, s. 383).

Gogmenlerin ev sahibi iilkedeki etnik kaynaklart girisimde bulunmalarina
tesvik eder niteliktedir. Girisimci gogmenler etnik gruplardan olusan azinliklara
hizmet sunmaktadir. Kiiltiirel ve yapisal etkilerin sonucunda gégmenler serbest meslek
gruplarina yonelmektedir (Alstatt & Brettel, 2007, s. 384).

2.6.5. Etkilesim Modeli

Etkilesim modeli yapisal ve kiiltirel yaklasimin birlesmesiyle meydana
gelmektedir. Gogmenlerin serbest piyasadaki basarilarini agiklamaya tek yonli
yaklagimlar1 yeterli bulmamaktadir. Bu diistince ile olusturulmus bir model olmaktadir
(Aldrich, Waldinger, & Ward, 2006).

Etnik isletmelerin  basaristm1  firsat olgular1 ve grup kaynaklar
olusturmaktadir(\Volery, 2007, s. 34). Kiiltiirel ve yapisal kaynaklarin etkisiyle olusan
bu yaklasimda piyasa degisimi, karsilikli giiven iligkileri ve dagitim faktorlerini
gbéemenlerin girisimlerine uygulamasi basar1 oranlarini etkilemektedir(\Valdez, 2003,
s. 10).
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Etnik girisimcilerin basarisin1 etkileyen firsat ve grup karakteristikleri sekil
5’te gosterilmektedir (Volery, 2007, s. 34).

Sekil 5: Etnik Girisimciligin Olusumundaki Stratejiler

FIRSAT

YONTEMLERI AYRAKLAR
PAZAR SARTLARI ETNIK JLTU
. KULTUREL

Dar pazarlar STRATEJI ETKILESIM
Acik pazarlar

Yasal Politikalar ETNIK SOSYAL
Piyasa Sartlar AGLAR

Miilkiyet Hakk1 ©

Kaynak:(Aldrich, Waldinger, & Ward, 2006, s. 22; Nestorowicz, 2011, s. 35; Volery,
2007, s. 34).

Firsat yontemleri kiiltiiriin ve etnik sosyal aglarin etkisiyle giiclenmektedir. Ev
sahibi tilkenin etnik gruba kars1 yirittigii politikalar1 ve stratejileri etnik gruplarin

girisimciliginde sorunlara ¢oziim odakli olmaktadir(Volery, 2007, s. 35).

Etnik kokenli girisimciler egitim, beceri, sermaye, dagitim, tedarik vb.

sorunlara yonelik ¢oziim arayislar igerisine girmektedir (Volery, 2007, s. 35) .

Etnik gruplarin daha fazla tercih edecegi etnik kokene ait kiiltiirel 6zellik
tasiyan giyim, gida, sosyal elementler (kitap, gazete, dergi vs.) gibi hizmetlerin ev
sahibi tilke politikalarinda yer almasina firsat verilmesi sonucu gégmen girisimciler

hizmet vermeye baslamaktadir(Nestorowicz, 2011, s. 36).

2.6.6. Sahiplik Modeli

Sahiplik modeli yaklagimi etnik serbest meslek gruplart ile isverenler

arasindaki etkilesimden kaynaklanan bir ekonomik yapidan bahsetmektedir(Striider,
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2003, s. 6). Benzer etnik grup tiyelerinin bir araya gelmesiyle ya da etkilesim halinde
olmalariyla olusan etnik kokenli érgiitlerdir. Is sahipleri, yardimeilar ve isciler deger
yaratacak ve ekonomik kazang saglayacak ortak bir amag icin ¢aba sarf etmektedir
(Volery, 2007, s. 30-31).

Sekil 6: Etnik Girisimlerde Sahiplik Modeli

I Iggﬂ?ppgl ggiﬁ:t]?&illl((tlégléﬁne Tedarikgiler Miisteriler
. ’ ) A . ) L
Yoneticiler Etnik kokenleri ayni olanlar Etnik kokenleri aymi olanlar
e ———
Calisanlar Ev sahibi toplum Ev sahibi toplum
e e
Sahipler Diger azinliklar Diger azinliklar

Kaynak: (Striider, 2003, s. 6)

Striider’in (2003) etnik kokenli girisimlere yonelik gelistirdigi sahiplik
modelinde girisimcilerin etkilesimde oldugu faktorlerden bahsetmektedir (Strider,
2003, s. 6).

2.7. Gocmen Girisimciligi Konu Alan Calismalar

Kloosterman ve Rath (2001, s. 1) gé¢men girisimcilerin karma yerlesik
diizenin ortaya ¢ikardigi girisim tiirlerinde basari siralamasi yapmak igin ¢alisma
hazirlamiglardir. Gogmen isletmelerde ekonomik ve finansal yapilari arastirmaktadir.
Karma yerlesmelerde go¢menlerin  Karsilastiklar1 firsatlara  yonelik  tutumlar

incelenmektedir.

Van Hove (2017, s. 1001) 1970’li yillarin sonuna dogru 6nem verilmeye
baglanan gogmen girisimcilige tesvik edilmesine yonelik  politikalardan
bahsetmektedir. AB kaynaklar1 {izerinden yapilan ¢alismada girisimcilige yonelik
politikalarin daha ¢ok biiyiik sirketlere sonra tiim topluma ve gogmenlere yonelik

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Brettell ve Alstatt (2007, s. 383) go¢menlerin girisimcilik biyografilerini
miilakat yontemiyle analiz ederek gogmenlerin hangi yollarla ve sartlarla girisimci

olma karar1 aldiklarii incelemektedir.

Ulker (2004) Berlin’de yasamini siirdiiren Tiirk gd¢menlerin girisimcilik
egilimleri ve neticesinde olusan ekonomik, politik ve sosyal olusumlardan
bahsetmektedir. Girisimci Tiirk gog¢menlerin ev sahibi iilkede karsilastiklar
politikalar, yasalar, isgiicti kurallar1 vs. kars1 sergiledikleri tutumlara deginilmistir.
Gogmen girisimciler kazandiklar1 esnek Kimlikleri sayesinde hem ev sahibi ilkede

hemde gog edilen tilkede ekonomik, sosyal, politik olgulardan faydalanabilmektedir.

Vinogradov ve Gabelko (2010) gogmenler ve ev sahibi vatandaslarin
girisimcilik egilimlerini 6n plana c¢ikarmak igin bir g¢alismahazirlanmislardir.
Norveg’te yasayan Tiirk girisimcilerin ve Norveglilerin girisimcilik egilimlerini
karsilagtirmaktadir. Calismada elde edilen sonugta ev sahibi vatandaslarin girisimci

olma oran1 gogmenlere gore daha diisiik seyretmektedir.

Giirsoy (2016, s. 145) Ingiltere’nin Colchester kasabasinda yasaminu siirdiiren
Tirk kokenli gogmenleri konu alan bir c¢alisma hazirlamistir. Calismasinda
gogmenlerin goce karar verme nedenlerini belirtmektedir. Ev sahibi iilkelerde
girisimei Kimlik kazanmalarina neden olan olgulari incelemektedir. Giirsoy, Tiirk
gocmenlerin  kii¢iik  bir kasabayr tercih etmelerindeki nedenin ekonomik

kisitlamalardan kaynakli oldugu sonucuna ulagmastir.

Giingordi (2017) gégmen girisimcilerin kisilik 6zelliklerini belirtmek ve ev
sahibi iilkelerde gégmen girisimcilere yonelik algilarini tespit edebilmek igin bir
calisma hazirlamistir. Gogmen girisimcilerin yenilik¢i, 6zgiir olmaya 6nem veren,
basarili, firsatlar1 gorebilen, iyi iletisim kurabilen, risklerden kaginmayan bireyler
oldugu sonucuna ulasmistir. Ev sahibi iilkelerde yeteri kadar destekle karsilagmayan

gocmenler ev sahibi iilkede ayn1 haklara sahip olmadiklarini da belirtmistir.
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Sanders ve Nee (1996, s. 131-146)c¢alismalarinda Asya kokenli ve Ispanyol
kokenli go¢men girisimcileri karsilastirmali  olarak incelemektedir. Go6¢men
girisimcilerin aile yapilarindan, smif farkliliklarindan ve sosyal yapilardan

etkilendikleri sonucuna ulagmaistir.

Deniz ve Reyhanoglu (2018, s. 33-59) Tiirkiye’de yasamin siirdiiren Suriyeli
girisimcilerin girisimci olma nedenlerine yonelik arastirma yapmislardir. Aragtirma
modeli olarak itme-¢ekme modelini kullanmislardir. Suriyeli gogmenlerin girisimsel
davraniglarinin temelinde diisiik {icretler, sosyal etkenler, ayrimcilik gibi nedenler
yatmaktadir. Ev sahibi iilkede problemler yasayan gogmenler yerel iilkede edindikleri
girisimcilik tecriibesini firsata ¢evirmeyi diisiinerek harekette bulunduklarina

ulasilmistir.

Waldinger (1984, s. 60-71) 1981-1982 yillarinda New York’ta 96 hazir giyim
fabrikasinin sahipleri ile yaptigi roportajlar ile gogmen girisimciler hakkinda bilgilere
ulasmustir. Ise alim, tecriibe, deneyim sahibi olmak gibi konularda bilgi toplamustir.
Hazir giyim fabrikalarinin kiigiik firmalara nazaran daha az sorun yasadigi sonucuna

ulagmustir.

Levent ve Kundak (2006, s. 405-416) calismay1 2005 yilinda Isvigre’nin
Cenevre kentinde yasamini siirdiiren Tirk kokenli gégmen girisimcilere yonelik
olusturmuslardir. Tirk kokenli girisimcilerin 6zelliklerini girisimei olmaya iten
faktorleri, girisimlerinde basarili olup olmamalar1 gibi belirgin nedenlere
yogunlagmislardir. Tirk kokenli 18 hizmet ve lokanta sektoriinden girisimei ile

miilakatlar gerceklestirmislerdir.

Cakic1 vd. (2018, s. 367-371) Suriye’den Mersin’e go¢ eden Suriyeli
girisimcilerin faaliyetleri hakkinda, Tiirk esnaf girisimcilerin tutumlarini 6grenmek
i¢in hazirlanmig bir ¢alismadir. Tiirk girisimciler Suriyeli girisimcilerin girigsimsel
faaliyetlerinden son derece rahatsiz olmaktadir. Devletin gogmenlere karsi yiirittiigii
politikalardan dolay1 haksiz rekabet kosullar1 olustugunu ve gé¢cmen girisimei olan

Suriyeliler’in yerel girisimlere dezavantaj olduklar1 sonucuna ulasilmistir.
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Ndofor (2004) 104 gogmen girisimciye yonelik yaptigr analizlerde, gé¢men
girisimcilerin faaliyetlerinde basarili olmalarinin altinda yatan nedenleri ve basarili
olmalarini saglayan stratejilerini ortaya ¢ikarmaya ¢aligmistir. Gogmen girisimcilerin
etnik normlar (kiiltiirel ve sosyal) basarili olmalarinda etkili faktoérdiir. Bununla
beraber gogmenlerin sermayelerinin izleyecekleri stratejilerde belirleyici rol iistlendigi

disiiniilmektedir.

Nisanc1 vd. (2015, s. 30-40) Amerika’da ikamet eden Tiirk kokenli
girisimcilerin girisimsel faaliyetlerini belirlemek {izere hazirlanmis bir ¢alismadir.
Gida sektoriinde girisimde bulunan 30 Tiirk kokenli girisimciye anket yontemi
uygulanmistir. Gégmen Tiirk girisimcilerin ise yonelik, yonetsel ve temel girisimcilik

algilarinin sergiledikleri sonucuna ulasilmistir.

Sen vd. (2008, s. 406-413) Almanya’da yasamini siirdiiren Tiirk gégmenlerin
girisimsel yaklagimlarini konu alan bir arastirma yapmislardir. Almanya’daki
Tiirklerin bagimsiz ¢alismaya ve kendi islerini kurmaya yonelik eylemlerinden
bahsetmektedir. Arastirma sonuglarina gére Almanya’da ikamet eden Tiirk kokenli

niifusun gelismekte olan isletmeler igin biiyiik katk: sagladigi sonucuna ulagilmustir.

Subanova (2013, s. 1-102)istanbul’da yasamim siirdiiren Kirgiz ve Kazak
gogmenlerin girisimei olmalarina neden olan faktorleri ve stratejilerini analiz
edebilmek igin bir ¢aligma yapmistir. 1990 6ncesi ve 1990 sonras1 go¢ eden Kirgiz-
Kazak gégmen girisimcileri iki kategoride incelemektedir. Subanova’nin ¢caligmasinda
her iki kategorideki gogmen girisimcilerin yerli halktan daha az girisimsel faliyette

bulunduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Tas ve Cit¢i (2009, s. 375-387) girisim ve gdo¢men kavramlarmin bir araya
gelmesiyle olusan gogmen girisimciligin farkli 6zelliklerinden bahsetmektedir.
Tiirkiye’de bulunan Balkan gégmenlerin girisimsel davraniglarini konu almslardir.
Tas ve Citgi’nin arastirmasina gore Balkan go¢menlerin Tiirkiye’deki sayis1 fazla
oldugu i¢in girisimsel davraniglar1 fazla olmaktadir. Arastirmaya konu olan Balkan
gocmenler ile yapilan miilakatlar dogrultusunda geldikleri iilkelerde girisimcilik yapan

goemenlerin Tiirkiye’de devam ettirmeyi tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir.
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Masurel vd. (2002, s. 1-29)calismada etnik kokene sahip bireylerin
girisimcilige dogru yonelmesini ve altinda yatan nedenleri konu almaktadir. Calisma
anket yontemi ile Amsterdam’da yapilmistir. Etnik kokenli bireyler spesifik diisiinme
yetenekleri ile igsizlik gibi maddi unsurlarin olusmasii engellemek igin girisimsel

davranislarda bulunduklar1 sonucuna ulasilmastir.

Kayalar ve Yildiz (2017, s. 55-60) ulusotesi go¢ hareketinden sonra ev sahibi
tilkelerde kendi islerini yapmak isteyen gogmenlere yonelik bir literatiir ¢alismasi
yapmislardir. Gogmenlerin faliyetlerinden kaynaklanarak meydana ¢ikan girisimcilik

tirlerini detayl sekilde ele almislardir.

Ozkul ve Dengiz (2018, s. 1044-1060) 2011 yilinda Suriye’de meydana gelen
olaylardan dolayr Tirkiye’ye gb¢ eden Suriyeliler’e yonelik bir ¢alisma
hazirlamiglardir. Suriyeli gégmen sayis1 fazla olan Hatay ilinde Suriyeli gégmenlerin
girisimci olma nedenleri tizerine durulmustur. 400 Suriyeli gégmene yonelik anket
calismasi gerceklestirilmistir. Gogmenlerin tecriibe sahibi olmalari, ailesel destek ve
tecriibe, medeni durum, aylik gelir gibi nedenlerin Suriyelileri girisimcilige ittigi

sonucuna ulagilmistir.

Duman (2019, s. 65-95) i¢ karisikliklardan dolay: tilkelerini terk etmek
zorunda kalan Suriyeli gogmen girisimcileri konu alan bir ¢alisma hazirlamistir.
Istanbul’da ikamet eden 11 Suriyeli gd¢men girisimci ile miilakat gerceklestirmistir.
Gogmenlerin girisimsel stratejilerini ve firsatlar1 yakalama noktalarinda attiklar
adimlara yonelik incelemelerde bulunmustur. Suriye uyruklu girisimciler ile yerli

halkin girigsimsel faaliyetlerini karsilastirmaktadir.

Yukaridaki literatiir incelemelerinden elde edilen sonuglar g6z Oniine
alindiginda, farkli etnik kokene sahip olan go¢cmenlerin ve farkli yerlerde bulunan
gocmenlerin aragtirma  konularinda farkli sonuglar dogurabilecegi sonucuna

ulasilmustir.
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2.8. Tiirkiye’deki Go¢menler

1770’li yillarda Osmanli yanlis1 olan Kirim’da yasayan topluluk Ruslar’in

saldiris1 sonucu Osmanli’ya ait olan topraklara go¢ etmeye baslamistir. 1770 ve

1790’11 yillar1 kapsayan zamanlarda Osmanli topraklarina Kirim, Kafkasya, Kazan ve

Ozi boslgelerinden gogler gergeklesmistir (Doganay, 1996).

Ruslarin Azerbeycan’a olan saldirilar1 sonrasinda Azerbeycan’in isgaliyle

Kafkasya’dan Osmanli devletine yiizyillar siiren gogler meydana gelmistir. Osmanli

topraklarma yapilan ilk gocler Kirim, Kazan, Kafkasya, Ozi, Tiirkler, Avarlar,

Cecenler ve Cerkezler vs. ornek olarak gosterilebilmektedir (Doganay, 1996).

Tablo 9: Tiirkiye’ye Balkan Ulkelerinden Yapilan Goglerin Dagilimi

Yillar Bulgaristan | Yunanistan | Yugoslavya | Romanya Digerleri TOPLAM
1923-1949 220.085 394.753 117.212 121.339 10.109 825.022
1950-1959 154.473 14.787 138.585 5 4.222 312.072
1960- 1969 2.582 2.081 42.512 259 1.047 48.481
1970-1979 113.562 - 2.940 147 139 16.788
1980- 1989 225.892 4 2.550 686 4.457 233.589
1990-1999 74.564 - 2.159 126 773 77.622
2000-20007 138 - 1.548 2 49 1.731
TOPLAM 791.296 307.506 408.625 122.564 20.796 1.650.787

Kaynak: (Erder, icduygu, & Gengkaya, 2014, s. 140-141)
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Osmanli’nin Balkanlardan ¢ekilmesi ile Balkanlarda bulunan Tiirkler zorunlu
gdce mecbur birakmistir. Osmanli Imparatorlugu’nun sonu ve Cumhuriyet’in
kurulusundan 21. yiizyilin basina kadar devam eden Balkanlardan gelen gogler
olmustur (Tekeli 2008 ve Doganay 1996). 1922 yilindan 1995 yilina kadar Tiirkiye ve

Yunanistan arasinda gogler meydana gelmistir ((Doganay, 1996).

Bulgaristan’danTiirkiye’ye gocler ii¢c dalga halinde meydana gelmistir. 1950-
1989 yillar1 arasinda gergeklesen goglerde en ¢ok 1989 yilindaki gogmenler
asimilasyondan etkilenmistir(Hocaoglu & Mutluer, 2008, s. 190).

Balkanlardan gelen gocler Yugoslavya’dan ve Romanya’dan gelen goglerle
devam etmektedir (Doganay, 1996). 1990 yillarindan sonrasi dahil edilmeyince
yurtdist dogumlu Tirkiye niifusunun biiyiik kismini Tiirk kokenli Balkan tilkelerinden
gelen 1.6 milyonu geckin Balkan gé¢menlerin olusturdugu goriilmektedir (Cesteneci,
2012; Tekeli, 2008).

Cumbhuriyetin ilan1 ve sonrasinda Balkanlardan gelen gocler yukaridaki
tabloda yillara oranla gosterilmistir. Balkan iilkelerinden gelen goglerin en biiyiik
hacmi 1923- 1949 yillar1 arasinda olan gogler (825.022) olarak goriilmektedir. Bunu
takiben 1950-1959 yillarinda gerceklesen gogler (312.072) ve son olarak 1980-1989
yillarinda gerceklesen gogler (233.589) Tirkiye’nin gdé¢ hacminde biiyiik etki
gostermistir. 1990’11 yillara gegildiginde Balkan iilkelerinden gelen gégmenlerin sayisi

bir buguk milyonu asmis olarak goriilmektedir.

Balkan iilkelerinden Tirkiye’ye olan gogler giiniimiizde daha az olmasina
ragmen devam etmektedir. TUIK verilerine gore 2000 yilindaki niifus sayiminda
tilkelere gore yurt dis1 kaynakli goglerde Bulgaristan’dan 27.470 kisi, Romanya’dan
2.730 kisi, Yunanistan’dan 2.011 kisi, Yugoslavya’dan 1090 kisi ve diger balkan
tilkelerinden gelen gocler 2000 yilindaki yurtdisi gogler olarak genel niifus sayiminda
gosterilmektedir(TUIK, 2020; Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021).

1990’11 yillardan bu yana hizla artis gosteren yurt disi dogumlu niifusun

olusmasindaki temel etken Bulgaristan, Yunanistan, Irak, Bosna gibi tilkelerin ig¢
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karisikliklarindan kaynakli i¢ savaslarin olusmasidir. Zorla goge maruz birakilan,
yasama hakki elinden alinan bireylerin hareketiyle Tirkiye’ye etnik kokenli niifus
artis1 stirmektedir (Danis, 2004).

Balkan tilkeleri disinda, Tiirkiye’ye gog eden serbest gégmen gruplar ve Tiirk
kokenli gruplar bulunmaktadir. Tiirkistan Afganistan gibi ortak baglar olan iilkelerden

Tiirkiye’ye gogler cumhuriyet doneminden bu yana siirmektedir (Doganay, 1996).

Tiirkiye’ye dogru yapilan goglerin artmasinda temel iki sebep bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi son zamanlarda meydana gelen tiim diinyanin ilgisi haline gelen
gelismelerdir. Ikincisi ise Tiirkiye’nin jeo-politik konumundan dolayi, gé¢menlere
Avrupa ilkelerine gegis saglamasi ve ekonomik-sosyal gelismelerin artis
gostermesidir (Unal, 2014, s. 68).

Tiirkiye jeo-politik konumu dolayisiyla Asya, Avrupa ve Afrika arasinda bir
gecis noktasidir. Konumu dolayisiyla Tiirkiye gog alan iilke statiisiindedir (Aksel &
Icduygu, 2012, s. 17).

Tirkiye Avrupa tlkelerine is¢i gogleri ve misafir gégler gonderen bir tilke
konumundan gog alan iilke konumuna gegis saglamistir. Tiirkiye’nin son yillarda

kitlesel gé¢ almasindaki baslica nedenler (Aksel & Igduygu, 2012, s. 20);

Iran’daki rejim degisiklikleri

Irak’da Saddam Hiiseyin rejiminin etkisiyle olusan i¢ karigikliklar

Afganistan’1 Sovyet Rusya’nin isgal etmesi
- Dogu Avrupa ve Sovyetler birliginin rejiminin ¢okmesi gibi komsu

tilkelerinde meydana gelen olaylar géglere sebep olmustur.

2010 yilinda baglayan ve giiniimiize kadar devam eden “Arap Bahari” Orta
Dogu’da halkin 6zgiirliik, demokrasi, yonetim gibi degisiklikler istemesiyle olusan
siyasi silahli bir ayaklanma olarak ortaya ¢ikmistir. Tunus’ta baslayip Misir, Libya,
Fas, Suriye gibi bir¢ok iilkede etkilerini gostermistir. 21. yiizyilin uluslararas: en
onemli konularindan biri olan bu hareket uluslararasi alanda sosyal, siyasi ve

ekonomik etkilerini gostermeye devam etmistir (Duman, 2019, s. 54).
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Arap Bahari olarak nitelendirilen bu igsel karisikliklarin baslica sebebi fakirlik
ve yoksulluk olarak ortaya c¢ikmaktadir. Arap iilkelerinde yasanan Yyoksulluk
dolayisiyla halkin hiikiimete baskaldirmasiyla i¢ savaslara doniismiistiir (Duman,
2019; Akyol, ve digerleri, 2017).

Tirkiye Orta Dogu’da yasanan bu olaylara seyirci kalmayip miidahil
olmustur(Kibaroglu, 2011, s. 31). Arap Bahan etkisiyle Suriye’de yasanan ig
karisikliklar kisa siirede tilkede i¢ savaslara doniismiistiir (Akyol, ve digerleri, 2017,
s. 10). Tirkiye Suriye’de meydana gelen olaylarda en ¢ok kendisini hissettiren iilke
olarak Suriye’deki olaylara yonelik miidehaleler gerceklestirmistir ve milyonlari
kapsayan Suriye halkina Tiirkiye kapilarin1 agnmistir(Duman, 2019, s. 58; Gog Idaresi
Genel Midiirligi, 2021).

Tablo 10: Yillara Gore Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler

Yillar Gegici Koruma Sayisi
2012 14.237
2013 224.655
2014 1.519.286
2015 2.503.549
2016 2.834.441
2017 3.426.786
2018 3.623.192
2019 3.576.370
2020 3.641.370
2021 3.665.946*
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Kaynak: (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)

Asagidaki tabloda 2013 yilindan 2018 yilina kadar Tiirkiye niifusuna dahil olan
yurt dis1 dogumlu gogmenlerin geldikleri iilkelere ve sayilarina yonelik istatistikler

TUIK verilerinden yararlanilarak olusturulmustur.

2011 yilindan bu yana Suriye’den Tirkiye’ye go¢ eden gegici koruma
kapsamindaki Suriyeli gogmen sayis1 3.665.946* kisi olarak kayitlarda bulunmaktadir
(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021). Tiirkiye’deki Suriyeli niifusun %46,8’ini 0-18
yas araliklarindaki g¢ocuklar olusturmaktadir. Kadinlarin ve ¢ocuklarin Tiirkiye’deki
toplam sayist 2 milyon 528 bin 459 kisi ile %70,6 oraninda olarak kayitlarda
bulunmaktadir (Miilteciler Dernegi, 2021).

I¢ karisiklik ve savaslara maruz kalan Suriye, Iran, Irak, Afganistan, Somali
gibi iilke vatandaslar1 go¢ yoluyla Tiirkiye’ye siginmaci olarak gelmislerdir. Gegici
koruma ve ikamet izni verilen miilteciler Tiirkiye’nin dort bir yanina yayilmis
bulunmaktadir(Akyol, ve digerleri, 2017, s. 10).

Tablo 10°daki verilere gore Tirkiye’deki niifusa kayith yurt dis1 dogumlu kisi
sayist 2013 yilinda toplam 144. 081 kisiden olusmaktadir. Bunlarin biiyiik
cogunlugunu 44.182 kisi ile Almanya ardindan, 8.583 kisi ile Avusturya, onu takiben
Azerbaycan (7.309) ve Afganistan (6.694) {ilkelerinden gelen gbé¢menler
olusturmaktadir. 2014 yilinda toplam 55.495 yurt dis1 dogumlu kisi Tiirkiye niifusunda
goriilmiistiir. 2015 yilinda biiyiik gogunluk Irak dogumlu olarak toplam 107. 977 kisi,
2016 yilinda ¢ogunluk Iran dogumlu toplam 164. 056 ile niifusa etki etmistir. 2017 ve
2018 yillarinda da artis devam ederek, 2017 yilinda Irak dogumlu niifusun (81.756)
biiytik etkisiyle toplam 266.074 kisiden 2018 yilinda yine Irak (113.453) basta olmak
tizere, Afganistan (47.063) ve Suriye (39.196) dogumlu niifusun etkisiyle toplam
473.351 kisiye niifus kayitlarinda rastlanmistir. 2018 sonunda Tiirkiye niifusuna
kayith toplam gdgmen sayis1 1.211.034 olarak kayitlara gegmistir.
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Tablo 11: Tiirkiye’deki Yurt Dis1 Dogumlu Niifusun Uluslararasi Istatistigi

2013 2014 2015 2016 2017 2018
Afganistan Irak Irak Irak Irak Irak
6.694 6.530 32.750 45.068 81.756 113.453
Irak Afganistan Afganistan Afganistan Afganistan Afganistan
4372 2.579 5.802 23.268 35.003 47.063
Almanya Suriye Suriye Suriye Suriye Suriye
44,182 2.127 7.507 15.192 21.324 39.196
Suriye Almanya Almanya fran Iran Tirkmenistan
2.609 6.835 7.500 10.704 13.162 34.940
Azerbaycan Azerbaycan Iran Azerbaycan | Tiirkmenistan Iran
7.309 4.352 6.393 8.721 13.193 32.111
Tirkmenistan | Turkmenistan | Tirkmenistan Almanya Azerbaycan Azerbaycan
5.752 3.513 4.840 7.066 12.084 23.359
Ozbekistan Iran Azerbaycan | Tiirkmenistan | Ozbekistan Ozbekistan
2.295 2.638 5.901 5.908 7.809 15.241
Rusya Rusya Ozbekistan Ozbekistan Almanya Rusya
5.092 2771 2.929 4.076 7.548 13.844
Avusturya Glrcistan Rusya Rusya Misir Misir
8.583 2.291 3.352 3.444 7.362 13.544
Birlesik Ukrayna Libya Misir Libya Kirgizistan
Krallik 5.250 1.857 2.944 2.790 5.039 9.150
Diger Ulkeler | Diger Ulkeler | Diger Ulkeler | Diger Ulkeler | Diger Ulkeler | Diger Ulkeler
51.861 20.002 28.059 37.819 61.794 131.445
TOPLAM TOPLAM TOPLAM TOPLAM TOPLAM TOPLAM
144.081 55.495 107.977 164.056 266.074 473.351
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Tablo 12: Tirkiye’ye Gelen G6¢ Sayisi

Tiirkiye’ye Gelen Onceki Yila Gore
Yil Kadin Erkek
Gog Sayisi Artis Oram
2016 380.921 179.290 201.631
2017 466.333 222.250 244.083 %22,4
2018 577.457 273.203 304.254 %23,8

Kaynak: (TUIK, 2019)

TUIK verilerine gore yukaridaki tabloda 2016, 2017 ve 2018 yilinda
Tiirkiye’ye gelen gogmen sayisi ve bir onceki yila oranlari gosterilmistir. 2017 yilinda
% 22,4 oraninda Tirkiye’ye gelen goclerde artis yasanmistir. 2017 yilinda gégmen
sayist 466.333’e yiikselmistir. Bu saymin 222.250’sini kadinlar olustururken,
244.083’lint erkekler olusturmaktadir.

2018 y1linda da Tiirkiye’nin aldigi gog orani1 %23,8 artig gostererek 577.457°ye
yiikselmistir. 2018 yilindaki gogmenlerin %52,7°si erkekleri olustururken, %47,3’li de

kadinlar1 olusturmaktadir.

Gdog istatistik verilerine gore, ikamet izni bulunan gégmen sayis1 2005 yilindan
2021 yilina kadar hizli bir sekilde artig gostermistir. 2005 yilinda ikamet izni bulunan
gocmen sayist 178.964°ten 2021 yilinda 1.045.345’e yiikselmistir.

Ikamet izinleri gesitlerine gore farklilik gosterebilmektedir (Go¢ Idaresi Genel
Midirligi, 2021):
Kisa donem (739.7844)

- Ogrenci ikamet izni (93.109)
Aile ikamet izni (82.404)

Diger (130.048) ikamet izinleri bulunmaktadir.
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Tablo 13: Yillara Gére Ikamet izni Bulunan Gégmenlerin Sayist

Yil Ikamet izni Bulunan Gé¢men Sayis
2005 178.964

2010 182.301

2015 422.895

2016 461.217

2017 593.151

2018 856.470

2019 1.101.030

2020 886.653

2021 1.045.345

Kaynak: (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)
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Tablo 14: 2021 Yilinda ikamet Izniyle Ulkemizde Bulunan Gé¢menlerin Geldigi
Ulkeler ve Sayilar1 (ilk 10 Ulke)

Ulke Ikamette Bulunan Gécmen Sayisi
Irak 127.454
Tirkmenistan 122.132
Suriye 93.808
Azerbeycan 54.307
Iran 60.348
Afganistan 47.017
Ozbekistan 50.079
Rusya Federasyonu 48.986
Misir 26.975
Kazakistan 26.975
Diger 386.535
Toplam 1.045.345

Kaynak: (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)
2021 Nisan ayt itibariyle ikamet izniyle iilkemizde bulunan gégmenler arasinda

tilke olarak en fazla 127.454 ile Irak, ardindan 122.132 ile Tirkmenistan ve 93.808 ile

Suriye’den gog etmis kisilerin ikamet izinleri daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 15: ikamet izni Ile Gogmenlerin En Fazla Bulundugu Iller (Ilk 10 I1)

iller Ikamet Sayis1 (2020)
Istanbul 528.641
Ankara 98.614
Antalya 93.900

Bursa 40.826
Mersin 26.439

[zmir 23.142

Mugla 17.858
Yalova 17.271
Sakarya 13.766
Samsun 12.745

Diger Iller 172.143
TOPLAM 1.045.345

Kaynak: (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2021)

Tiirkiye’de yasamini siirdiiren gégmenlerin ikamet ettikleri sehirlerdekisayilar
tablo 15°de gosterilmistir. Gogmen ikametinin en fazla oldugu ilin 528.641 ile Istanbul
oldugu gériilmektedir. Istanbul’u takiben 98.614 ile Ankara, 93.900 ile Antalya ve
40.826 ile Bursa ilk siralarda yer almaktadir. ikamet izinlerinin fazla oldugu illerin
ortak ozellikleri arasinda ticaret hacminin yiiksek oldugu ve is olanaklarmin diger

illere oranla daha fazla oldugu degerlendirilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. SURIYELI GOCMEN GIRISIMCILERIN DENEYIMLERINE
VE MUSTERILERIN GOCMEN GiRiSIMCILERDEN
ALISVERIS YAPMA MOTIVASYONLARINA ILiSKIN
ARASTIRMA BULGULARI

3.1. Demografik Ozellikler
Bu béliimde aragtirmaya dahil olan 15 Suriye uyruklu gogmen girisimciye ait
demografik 6zellikler incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 16, tablo 17 ve tablo

18’de verilmistir.

Tablo 16: Suriye Uyruklu Gé¢men Girisimcilerin Demografik Bilgileri

. Suriye’de Tiirkiye’de
Kod o Medeni Cocuk Egitim
Yas Cinsiyet Yasadigi Bulunma
No Durum Sayisi Durumu
Yer Siiresi

Al 34 Erkek Evli 4 Lise Halep 7 yil

A2 31 Erkek Evli 3 Universite Halep 6 yil

A3 28 Erkek Bekar - Universite Halep 5 yil

Ad 46 Erkek Evli 5 Ilkokul Tel Abyad 7yl

A5 29 Erkek Bekar = Universite Halep 6 yil
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A6 33 Erkek Evli 4 Lise Halep 6 yil

A7 45 Erkek Evli 4 Lise Tel Abyad 7yl

A8 42 Erkek Evli 5 Lise Sam 7 yil

A9 35 Erkek Evli 4 Universite Halep 6 yil

A10 43 Evli 5 Halep 7yl
Erkek Ortaokul

All 36 Evli 4 . Halep 7yl
Kadin Lise

Al2 48 Evli 5 Halep 7yl
Erkek Lise

Al13 35 Evli 3 . Halep 7 yil
Erkek Ikokul

Al4 32 Evli 4 . Halep 6 y1l
Erkek Universite

Al15 31 Erkek Evli 3 Ortaokul Halep 7 yil

Goriisme gergeklestirilen 15 Suriyeli girisimcinin 1’1 kadin (Al11), 14’4 erkek
girisimcilerden olusmaktadir. Goriismelerin  gergeklestirildigi  bolgelerde Suriye
uyruklu kadin girisimci sayisi kisitli oldugundan dolay: girisimcilerin cogunu erkekler

olusturmaktadir.

Goriisme gergeklestirilen girisimcilerin yas araliklarina bakildiginda, 2’sinin

(A3,A5) 25-29 yas araliginda, 8’sinin (A1,A2,A6,A9,A11,A13,A14,A15) 30-39 yas
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araliginda ve 5’inin (A4,A7,A8,A10,A12) 40-49 yas araliginda oldugu tespit

edilmistir.

Girigimcilerin medeni durumu incelendiginde 13’iniin evli, 2’sinin (A3,A5)
bekar oldugu goriilmektedir. Evli olan girisimcilerin ¢ocuk sayisina bakildiginda
3’tniin  (A2,A13.A15) 3, 6’smin (Al,A6,A7,A9,A11,A14) 4 ve 4’iniin
(A4,A8,A10,A12) 5 ¢ocugu bulunmaktadir.

Egitim durumuna gore 6 (A1l,A6,A7,A8A11,A12) lise mezunu girisimci
bulunmaktadir. Bunu takiben 5 (A2,A3,A5,A9,A14) tiniversite mezunu, 2 (A10,A15)
ortaokul mezunu ve 2 (A4,A13) ilkokul mezunu katillmct bulunmaktadir.
Katilimcilarin 12°si Suriye’nin Halep kentinden, 2’si (A4,A7) Tel Abyad’dan ve 1’i
(A8) Sam’dan Tiirkiye’ye go¢ etmistir.

Gogmen girisimcilerin Tiirkiye’de bulunma siireleri incelendiginde 1 katilimct
(A3) 5 yildir Tiirkiye’de bulunmaktadir. 5 katilimci (A2,A5,A6,A9,A14) 6 yildir ve 9
katilimer  (Al,A4,A7,A8,A10,A11,A12,A13,A15) 7 wyildir Tirkiye’de yasamini

surdirmektedir.

Tablo 17: Suriyeli Girisimcilerin Meslekleri ve Deneyimleri

Kod Suriye’de . | Tiirkiye’de Is Kurmadan
Meslek . Tiirkiye’de Yaptigi Is |

No Yaptig Is Onceki Calisma Alanlari
Mobilya Mobilya . . o

Al o ] . Mobilya treticisi Tekstil is¢isi
ureticisi isletmecisi

A2 Avukat Avukat Mobilya iireticisi Isci olarak galistim
. ) Mobilya . o Lokantada eleman, tekstil

A3 Isletmeci ) . Mobilya iireticisi o

isletmecisi iscisi
A4 Marangoz Marangoz Mobilya tireticisi Fabrikada isgi
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A5 Muhasebeci Pastaneci Pastane isletmecisi Garson, lokanta elemani

A6 Isci Restoran ¢alisani Kasap isletmecisi Buldugum her iste ¢alistim

A7 Isletmeci Restoran sahibi Fast food isletmecisi Isci

A8 Esnaf Esnaf Tatl igletmecisi Fabrikada isci, eleman

A9 Avukat Avukat Fast food isletmecisi Buldugumher iste ¢alistim

Al10 Isletmeci Toptan satig Market isletmecisi Fabrikada isci

All Tekstilci Alle isle-tm-esi, Tuhafiye isletmecisi Calismadim
tekstilci

Al2 Marangoz Marangoz Marangoz Buldugum her iste ¢aligtim

Al13 Isci Fabrika is¢isi Tiitiin isletmecisi Garson, bulasikg1

Al4 Halci Halci Telefoncu Buldugum her iste ¢aligtim

Al15 | Araba Tamircisi | Araba Tamircisi Telefoncu Cirak, Garson

Gortisme gergeklestirilen Suriyeli girisimcilerin mesleklerine, is alanlarindaki

deneyimlerine ve Tiirkiye’deki girisimlerine Tablo 17°de yer verilmistir. Goriisme

saglanan Suriyeli goé¢menlerin meslekleri mobilya iireticisi, avukat, isletmeci,

marangoz, muhasebeci, is¢i, esnaf, tekstilci, halci, araba tamircisi olarak 10 farkli is
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alan1 goriilmektedir.

Girigimciler Suriye’de kendi

mesleklerini  yapmislardir.

Tirkiye’ye geldikten sonra lokanta elemani, fabrika iscisi, tekstil is¢isi, garson,

bulasike1, ¢irak gibi bulduklar her iste ticret karsiligi ¢alismislardir.

Gogmen girisimciler is kurmadan 6nce farkli alanlarda ¢alisarak ekonomik

kazang saglamay1 temel hedef haline getirmislerdir. Yasadiklari maddi zorluklarin

istesinden gelebilmek igin farkli sektorlerde istihdam gostermislerdi.

Ucret karsilig1 ¢alismayi tercih etmeyen Suriyeli gogmenler farkl girisimlerde

bulunmustur. Al,A2,A3,A4 girisimcileri, mobilya ireticiligi yapmaktadir. Al2

marangoz olarak iireticilik yapmaktadir.

A5 pastane isletmecisi, A6 kasap isletmecisi, A7 ve A9 fast food isletmecisi

A8 tatli igletmecisi ve A10 market isletmeciligi olarak gida perakendeciligi alaninda

girisimde bulunmuslardir. A1l tuhafiye isletmecisi, A13 tiitiin isletmecisi ve Al4 ve

A5 telefoncu olarak gida disi perakendeciligi alaninda girisimlerde bulunmuslardir.

Tablo 18: Suriyeli Girisimcilerin Sektor Tercihleri

Uretimciler

Gida Perakendecileri

Gida Dis1 Perakendeciler

Al Mobilya Ureticisi

A5 Pastane Tsletmecisi

Al1l Tuhafiye isletmecisi

A2 Mobilya Ureticisi

A6 Kasap Isletmecisi

A13 Tiitiin isletmecisi

A3 Mobilya Ureticisi

A7 Fast food Tsletmecisi

Al14 Telefoncu

A4 Mobilya Ureticisi

A8 Tatli igletmecisi

A15 Telefoncu

Al12 Marangoz

A9 Fast food Tsletmecisi

A10 Market Isletmecisi
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Arastirmaya dahil olan 15 girisimcinin 5’i (A1,A2,A3,A4,A12) iiretici olarak,
6’s1 (A5,A6,A7,A8,A9,A10) gida perakendecisi olarak ve 4’i (A11,A13,A14,A15)
gida dis1 perakendecidir. Girisimcilerin Suriye’deki is deneyimleri ve girisimde
bulunduklart meslekle ilgili goriisleri:

Al: ‘Suriye de de mobilyactydim. Kendi isimi kurmak isteyincede baska bir

sey diistinmedim. Ne biliyorsam onu yapmak istedim .

A2: “Tiirkiye de avukatliga devam edemedim. Is¢i olarak calismaktansa is

kurma fikri daha cazip geldi.

Ab: ‘Suriye de muhasebe okudum, ama pastanemiz vardi, orada ¢calisiyordum.
Tiirkiye ye gelince hemen a¢mak istedik ama sartlarin uygun olmasini bekledik”.

A6: ‘Suriye de fabrika is¢isiydim. Burada da fabrikada calistim ne iy
bulduysam ¢alistim. Ama sartlar ¢ok z0r. Ise ihtiyacim vardi. Oturdugum mahallede
kasap agtim bende”.

All: ‘Memlekette kendi isimiz vardi. Tekstilciyiz biz. Burada idare etmek icin

tuhafiye actik”.

Goriisme saglanan girisimcilerin  ¢ogu is kurma kararinda mesleki
deneyimlerini goz oniine alarak is kurma karar1 almislardir. Uretim odakli isletmelerde
A2 girisimcisi  digindaki isletmelerin  (A1,A3,A4,A12) mesleki deneyimleri

bulunmaktadir.

Gida perakendecisi olan A5,A7,A8,A10 katilimcisinin da yaptiklar: girisime
dair gegmise dayanan mesleki deneyimleri bulunmaktadir. Son olarak goriisme
saglanan gida dis1 perakendecilerden A1l girisimcisinin mesleki deneyimi
bulunmaktadir. Bunun disinda kalan A2,A6,A9,A13,A14 ve A15 isletmecilerinin

yaptiklart girisime dair gegmisten gelen bir tecriibeleri bulunmamaktadir.
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Al4: ‘Suriye de meyve sebze pazarinda ¢alisiyordum toptanct Qibi. Tiirkiye de
hamal yerine kondum. Uzun saatler calisip para kazanamayinca elimdeki birikmisi

boyle degerlendirdim”.

Gortisme gergeklestirilen girisimcilerin Suriye’de yaptiklart meslekleri ile
Tiirkiye’de yaptiklar1 girisimleri incelenmistir. Bunun neticesinde 9 isletme sahibinin
gecmiste Suriye’de kendi isyerleri olup, Tiirkiye’de de girisimci olmayi tercih ettikleri
goriilmektedir. 6 girisimcininde mesleki deneyimleri disinda bir alanda girisimci

olmay tercih ettikleri goriilmektedir.

Gogmen girigimciler bildikleri alanlarda girisimlerde bulunmustur. Bunun en
temel nedeni gecmisten gelen mesleki tecriibe ve deneyimlerden kaynaklanmaktadir.
Girisimde bulunma kararinda deneyim sahibi olmak ve isi biliyor olmak karar verme
asamasinda yol gosterici olmustur. Tecriibe ve deneyim sahibi olmadan girisimde
bulunan kisilerin ortak noktasi maliyeti az olan ve kolay kurulan isleri tercih etmis

olmalaridir. Az sermaye gerektiren ve kazanci iyi olan girisimlere yonelmislerdir.

3.2. Gocmenlerin Girisimci Olma Kararlar

Gogmenlerin girisimci olma kararinda belirleyici role sahip olan nedenleri
analiz etmek i¢in katilimcilara girisimci olma kararinda etkili olan faktorler bashigi
altinda sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin kararinda etkili olan hususlara yonelik
bulgular tablo 19°da verilmistir.

Gorlisme saglanan 15 gé¢men girisimcinin miilakat sorularinda yer alan,
“kendi isinizi kurma kararini nasil aldiniz?” sorusuna verdikleri yanitlar tablo 20°de
yer almaktadir. Verilen cevaplarin degerlendirilmesi yapildiginda ge¢im sikintisi,
maddi yetersizlik, maas alamama, kendini mecbur hissetme ve iicret karsiligi ¢alismay1
kabul edememe gibi nedenlerin bireyleri ekonomik agidan girisimeci olmaya ittigi
goriilmektedir. Bunun yani sira riskleri goze alma, basariya inanma ve baskasinin emri
altinda calismay1 kabul edememe gibi nedenler girisimci olma kararindaki bireysel
Ozellikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Gegmisten gelen ticaret ruhuna sahip olmak baska

sekilde nasil yapilacagmi bilememek ve ailenin ge¢imini sadece kendisinin
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saglayabilecegine inanmak, Suriyeli girisimcilerin kararlarinda kiiltiirel etkileri

gostermektedir. Ekonomik nedenlerin agirlikta oldugu girisimcilik kararinda bireysel

ve kiltiirel etkilerin rolii de oldukga fazladir.

Tablo 19: Suriyelilerin Girisimci Olma Kararinda Etkili Olan Faktorler

Ekonomik Faktorler

Bireysel Faktorler

Kiltiirel Faktorler

Gegim saglama istegi

Kazanci arttirmak, fazlasina

sahip olmak

Ailemin gec¢imini ben saglamak

zorundayim

Calisma sartlarinin agir olmasi

ve disiik tcret verilmesi

Artan ekonomik giderlere

yetememe

Basarili olacagina inanmak

Risk sevmek riski goze almak

Bizim oralarda herkes ticaretle

ugrastr, Kendi isini yapar

Kendini artik zorunlu hissetme

Baskasimin emrinde

calisamamak

Sekil 7: Girisimcilik Davranisini

Etkileyen Faktorler

Girisimde Bulunma Diisiincesi

Kisisel Ozellikler
- Yenilikte bulunma istegi

- Risk alma istegi

- Ekonomik kazang saglama ve basa

- Yeteneklerin farkina varma

- Rekabet ortaminda olma istegi

ri istegi

Demografik Ozellikler
- Yas
- Cinsiyet
- Egitim

- Aileden ve gevreden destek

- Irk

Girisimde Bulunma Karari

Girisimcilige Yonelme istegi

Kaynak: (Glingordii, 2017, s. 24).
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Tablo 20: Suriyelilerin Kendi Islerini Kurma Kararlar1

Caligtigim yerlerde ya az maag veriyorlard: ya da hi¢ maagimi vermiyorlardi. Gegim

Al sikintis1 yagadim. Evime, aileme bakamadigim i¢in kendi igsimi kurmak istedim. Zaten
bildigim is olunca ¢ok zorlanmadim.
A2 Girigimci olmadan 6nce farkli islerde galistim. Hakkimi alamadigim i¢in kendi isimi
kurmak istedim. Abim mobilya ustasiydi birlik olup atélye kurduk.
A3 Giinde 12 saat ¢alisip karsiligini alamayinca ge¢im sikintis1 yasamaya basladim. Bakmam
gereken ailem vardi. Babamla is kurma karar1 aldik.
Al Yillarimi verdigim meslegim vardi. Burada kendimi daha ¢ok yabanci hissetmemek i¢in
bildigim isi yapmak istedim.
A5 Herkes kendi isini kurmak ister. Eleman olarak niye ¢alisayim ki.
o Buradaki arkadaslarim bana yardime1 oldu, kendi isimi kurdum. Yoksa yoksulluktan,
acliktan perisan olacaktik.
A7 Caligsma saatleri ¢ok fazla olup ticret az oldugu i¢in kisa siirede kendi isimi kurdum. Zaten
kendi meslegim.
A8 Esnaflik bizde dogustan var. Bagkasinin iginde ¢alisamazdim. Daha fazla kazanmak i¢in is
sahibi olmak sart.
A9 Tiirkiye’de egitimde denklik olmadigi i¢in kendi meslegimi yapamadim. Az ticrete
calismaktansa kendi isimin sahibi olmak istedim.
AL Bu yasima kadar ben kendi isimi yaptim bundan sonra baskasimin isinde ¢alismak bana
zor geldi. Es dost yardim etti agtik bu marketi.
ALL Bizim kendi isimiz vardi1 Suriye’de. Tekstille ugrasiyorduk. Tiirkiye’de de istedik ama
zor. Onu basaramayinca tuhafiye actik. 4 ¢ocuk var, ge¢im saglamak lazim.
Al2 Anladigim iyi bildigim is bu. Es dost destek oldu, Tiirk ortakla birlikte buray: agtik.
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Al13 Calistigim higbir yerden maasimi tam alamadim. Ev Kira, ¢ocuklar var.

AL Tirkiye’de maasli caligmak ve geg¢im saglamak ¢ok zor. Biraz param vardi, elime gegen
firsat1 diikkan agarak degerlendirmek istedim.

Al5 Abimin parasi vardi “gel diikkan acalim” dedi 6yle agtik.

Tablo 20°deki aktarimlara gore, gogmenleri girisimcilige iten faktorler daha
cok ekonomik nedenlerden kaynaklanmaktadir. Bunun yani sira kendi tilkesinde
isletme sahibi olan bireylerin girisimci olmaya yonelik bakis agilarinin daha olumlu

oldugu goriilmektedir.

Gogmenlerin girisimci olma kararinda ekonomik nedenler, bireysel nedenler
ve kiiltiirel nedenler etkili olmustur. Ailenin biiyiigii olarak evi gegindirme konusunda
kendilerini zorunlu hissetmek ve bu dogrultuda is kurma karar1 almak girisimde
bulunma kararinda etkili olan kiiltiirel 6zelliklere 6rnek niteligindedir. Girisimci olma

karartyla ilgili Al ve A4’{in aktardiklar1 bu gortisleri desteklemektedir.

Al: “Isi iyi biliyorum, Suriye de benim meslegim mobilyaci. Is tecriibem cok
iyi ama hakkimi Kimse vermedi. Tiirkiye de islerin nasil dondiigiinii yavas yavas
anladim. Sonra kendi isime basladim. Aileme c¢ocuklarima bakmak zorundaydim.

Hayat bir sekilde devam ediyor”.

A4: “Burada is kurmak zor oldu, dilini bile bilmedigin bir iilkedesin sonugta.
Bu benim meslegim yillarim boyle ge¢ti simdi baska islerde ben nasil ¢calisayim. Biz
aliskin degiliz. Calistigim yerlerde hep hakkim yenildi, calisip Kirayr zor édiiyordum”.

Girisimde bulunma kararinda kendi isinin sahibi olma, baskasinin emrinde
calisamama giidiileri gogmen girisimcilerde rastlanan karar verici unsurlar olarak

goriilmiistiir. Girisimcilere yonlendirilen 15. soruda, “iyi bir {icretli iste ¢alisma

hepsi kendi islerini yapmayi tercih edeceklerini belirtmislerdir.
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AT:“Benim omriim kendi isimi yapmakla gecti. Baskasinin isinde ¢alismak

nasildwr onu Tiirkiye de ogrendim, ¢ok zor”.

Al12: ‘Suriye de ¢ok biiyiik diikkdnimiz vardi. Buras: kiiciik ama olsun

kendimizin ya bu bile yeter. Baskasinin isinde biz ¢alisamayiz illa kendimizin olacak ™.

3.3. Girisimci Kiside Olmas1 Gereken Ozellikler

Goriisme saglanan gogmen girisimcilere, 18. soruda, “girisimci kiside olmazsa

olmaz dediginiz 6zellikler var midir?” diye sorulmustur.

A5: “Tmkanim varsa eger her zaman kendi isimi kurmay: istemisimdir. Daha

fazla kazang¢ saglamak her isin temel sebebidir. Bunun i¢cin a¢ikgozlii olmak gerekir”.

Al: ‘Bir kisi kabiliyetliyse ve isini severek yapiyorsa 0 kisi kendi isini kursun.
Biz Tiirkiye ye ilk geldigimizde anca karnimiz doysun diye bakiyorduk. Biraz ¢evre

destegi biraz is kurma arzusu gerisi geliyor”.

A9: “Meslegimi Tiirkiye de yapamayinca farkli islere girmeye karar verdim.
Cok kolay olmuyor yabanc: bir iilkede ig kurmak. Azimli olup, korkmamak sart”.

Girisimcilere yoneltilen bu soruya verdikleri cevaplar ile Sekil 2°de yer alan
unsurlar ile uyum gosterdigi goriilmektedir. Girisimcilerin cesur davranmasi, kabiliyet
sahibi olmasi, islerini severek yapmasi, g¢evresel baglarinin olmasi gibi 6zelliklerin

girisimde bulunmakta etkili oldugu goriismeciler tarafindan birebir 6grenilmistir.
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Tablo 21: Girisimei Kiside Olmas1 Gereken Ozellikler

Firsatlar1 gorme A2,A5
Riskleri goze alma A5,A6,A8,A9,
fyi cevre sartlar Al,A2,A3
Azimli, hirsh olma Al1,A3,A12
Isini severek yapma Tiim katilimeilar
is kurma arzusu Tim katilimcilar
Kaliteli iiretim yapma Al,A2,A3,A4,A5A8,A9,A12
Miisteriye deger verme Al, A3, A4, A7, Al12

Tablo 21°de goriismecilerin vurguladigi girisimei kisi  6zelliklerine yer
verilmistir.  Girigimcilerin is kurma kararinda bireysel o6zellikleri farklilik
gosterebilmektedir. Is kurma arzusu ve isini severek yapma tiim girisimcilerin ortak
ozelligidir.

Uretim yapan girisimcilerin (mobilya ve marangoz) Kkaliteli iiriin yapmaya

verdikleri 6nem bilhassa dikkat ¢cekmektedir:

Al2: “Yaptigin igin hakkini verirsen, sevenin ¢ok olur”.

A4: “Suriye de ¢ok iyi bir ustaydim ben. Yaptigim islerden hi¢ sikayet¢i olan

olmamustir. Burada da aynu isleri yapiyoruz .

Girigimcilerin soylediklerinden islerinde son derece titiz ve kaliteye 6nem
verdikleri anlasilmaktadir. Girisimciler etraflarinda olusan firsatlar1 degerlendirmek
ve is sahibi olabilmek icin riskleri goze almak, sifirdan bir baslangic yapmak ve

basarili olmay1 istemek gé¢men girisimcilerin girisimci olma kararinda onemli
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bireysel etkenlerdir. Girisimcilik kararinda c¢evresel faktorlerin, bireyin kisisel

ozelliklerinin ve ekonomik nedenlerin etkili oldugunu séylemek miimkiindiir.

3.4. Gogcmen Girisimcilerin Sosyal Iiliskileri ve Sermaye

Degerlendirilmesi
Suriyeli girisimcilere sorulan 19’uncu, 20°nci ve 22°nci sorular ve ek olarak

yerel halk ile sosyal iliskilerine yonelik soruya verdikleri yanitlar, Tablo 22°de yer

almaktadir.

Tablo 22: Sosyal iliskiler ve Sermaye Degerlendirmesi

) o Is kurma kararinda Finansal
Etnik kékeniniz aym . .
Kod Yerel halk ile sosyal aileden ve ¢evreden kaynaginizi
olan Kkisilerle sosyal ] )
No iliskileriniz nasil? maddi manevi nasil
iliskileriniz nasil?
destek aldimz mm? sagladimz?
Cok iyi. Her zaman Ik zamanlara gore Ailem de buradaki

Al | birlikteyiz. Birbirimize iliskilerimiz iyi, ¢ok Suriyeli tamidiklar da | Aile, birikim

destegiz. Tiirk tanidik var. cok destek oldular.

Kendimden daha zorda Ailemizin destegi var
oldugunu diisiindiigim . , tabi. Birikimimizi bu

Normal, iyi sayilir. s
tanidiklarima hep ) ise yatirdik. Her L
A2 icin daha ¢ok biraraya Birikim

destek olurum. ) zaman yanimdadir
geliyoruz. ) )

Tanidiklarla aramiz ailem. Cevreden bir
iyi. destek 6yle olmadi.

Sosyal olarak ¢ok bir
Normal, daha ¢ok .
) iliskimiz yok. Is disinda . o
A3 isime, aileme Ailem destek oldu. Aile, birikim
ve aligveris disinda ¢ok
bagliyim. . .
bir seyimiz yok yani.
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Cevrem genis burada.

Iyi bir problem yok

Kimseden maddi bir

destek almadim.

A4 . . . Birikim
Sayar severler beni. sagolsun herkes. Ailemle birlikte karar
verdik is kurmaya.
. Maddi destegi ailem
Benim diikkana gelen )
Arkadaglarim var, sagladi. Cevreden Kardeslerim,
A5 ) cok Tiirk var. Sohbet ) )
gorisiiriiz siirekli. ) manevi destek es ailem
ederiz.
dosttan oldu.
Diikkana gelen Tirkler
Avrar sorariz, var. Esnafiz sonugta ) )
o o o Kimseden bir destek | Arkadaglarim,
A6 birbirimize hep birbirimize selam veririz )
) . almadim. ailem
destegiz. cok fazla bagka bir
iletisimimiz olmaz.
Akrabalar, burada
tanigtiklarimiz ¢ok Cok bir iliskimiz yok. Ailem her zaman
A7 goristiriiz. Herkes kendi igsinde destekledi beni. Birikim, ailem
Birbirimizden aligveris gliciinde. Maddi manevi.
yapariz.
Bizim yere gelen Tirkler | Ailem sayesinde bir
. var. Onun disinda bir isim oldu. Onlarin
Iy1 goriistiyoruz, o o . ] o
A8 iliskimiz pek yok. Bizi destekleri olmasa Aile, birikim
tanidiklar ¢ogald. o
goriince pek selam da higbir sey
vermezler. yapamazdim.
Benim tanidigim iyi
Ben sicakkanli Thrkler var. Bizimle
birisiyim. Kendi arkadas olanlar var. Esim Kimseden maddi
insanimi Sever, bizim Suriye destek almadim. Eg L
A9 Birikim

6nemserim. Biz
Suriyeliler birbirine

diiskiindiir.

yemeklerinden Tiirk
komsularimiza ikram
eder. Onlarda bize

getirir.

dost aile manevi

destek hep verdiler.
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O aramiz ¢ok iyi,

marketime gelir

Tiirklerle ¢ok bir

Kimseden bir destek

Al0 . ) iliskimiz yok. Ama ¢ok Birikim
giderler, herkesi ) . almadim.
aligveris yaparlar bizden.
tanirim.
Akrabalarimiz, Esim, ¢ocuklarim hep
komsularimiz var. Tiirk komsularim var destekledi. Maddi )
All . ) Ailem
Firsat oldukga sohbet ederiz arada. manevi her seyi
goriistiriiz tabi. birlikte yaptik.
Herkes ayn1 degil ama o )
. . . ) Birikim, ailem,
Al2 | lyi siikiir, goriistiriiz benim ¢evremde giizel, Aile destegi oldu. b
or¢
Tiirkler var siikiir.
Benden tiitiin alanlarin
yaris1 Tiirk. Stirekli )
_ Kendi kararimdi.
Firsat buldukca ese aligveris yapanlar var )
. . o Maddi destek o
A13 | dosta gider gelirim, artik birbirimizi ] Birikim
. . verecek kimsem
onlarda gelirler. taniyoruz. Bize aligtilar
- ) zaten yoktu.
gibi ama yine de oyle
arkadasim yok.
Diikkana gelen
memleketlim hemen Kendi birikmisimle
hemen herkesi tanirim. | Sosyal iligki falan yok isimi kurdum. o
Al4 o o ) ) Birikim
Burada birbirimize ¢ok | varsa is iliskisi vardir. Kimseden bir destek
destegiz. Her giin bir goérmedim.
arada oluruz.
Diikkana gelen Tiirkler
var. Bazen iyi insanlar Ailemiz birbirine
Baya tanidik var. oluyor ama sadece bagli bizim. Her L
Al15 Aile, birikim

Aramiz iyi gorisiiriiz.

aligveris yapmak i¢in
gelirler. Cok bir iliskimiz
yok.

zaman destek oldular

sagolsunlar.
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Gogmen girisimcilerin 19’uncu miilakat sorusu olan,* etnik kokeniniz ayni
olan kisilerle sosyal iliskileriniz nasil?”” sorusuna verilen cevaplarin daha ¢ok olumlu
oldugu goriilmektedir. Gogmenlerin kendi aralarinda birbirlerini destekledikleri ve
deger verdikleri goriilmektedir. Akrabalara, arkadaslara ve yakin ¢evreye 6nem veren

gé¢men girisimciler zor zamanlarda birbirlerine destek olduklarini dile getirmislerdir.

A2: ‘Biz Suriyeliler Tiirkiye de birbirimize ¢ok yakin yerlerde oturuyoruz.
Bizim mahallede ¢ok Suriyeli var. Bize ait bakkal, kasap, market her sey var. Boyle
olunca kendimizi ¢ok yabanci hissetmiyoruz hemde birbirimizin hep yanminda

oluyoruz”.

AT: ‘Siirekli bir aradayiz denilebilir. Diikkdna gelir giderler, bir sey olsa

hemen birbirimize kosariz. Bizde baoyle sahip ¢ikariz birbirimize”.

A2 ve A7’nin aktarimlar1 gogmen girisimcilerin kendi aralarinda birbirlerine

destek oldugu goriisiine destek niteligindedir.

Gogmen girisimcilerin yerel halk ile iliskilerine yonelik verdikleri cevaplar
dikkate alindiginda, Tiirkler ile Suriyeliler arasinda gozle goriliir baglar olmadigi
goriilmektedir. Genel olarak kurulan iliskiler aligveris i¢in ger¢ceklesmektedir. Gogmen
girisimcilerin anlattiklarina gore yerli halkla komsuluk iliskileri ¢ok fazla
goriilmemektedir. A9 ve A1l katilimcisinin yerli halk ile komsuluk iliskileri daha fazla

bulunmaktadir.

Goriismeler esnasinda dikkat ¢eken hususlardan birisi yerli halk ile Suriyeli
gbéemen girisimcilerin arasinda gergeklesen aligverisler olmustur. Yerli halk herhangi

bir ihtiyag i¢in yerli esnaflarla birlikte gogmen esnaflar1 da tercih etmektedir.
Katilimcilara yoneltilen 20°nci soruda, “Is kurma kararmnizda aileden ya da

¢evreden maddi manevi destek aldiniz mi1?” diye sorulmustur. Katilimeilar is kurma

kararinda ¢ogunluk olarak ailesel maddi manevi destek gordiiklerini belirtmislerdir.
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Al1,A2,A3,A5A7,A8,A9,A11,A12 ve Al5 is kurma kararinda aileden maddi
manevi destek aldiklarini belirtmislerdir. A4,A6,A10,A13,A14 katilimcilar1 ise is
kurma kararinda kimseden destek almadiklarini belirtmislerdir. A1,A5 ve A9

katilimcist is kurma kararinda hem aileden hem de ¢evreden destek gormiislerdir.

Al13. ‘Destek almadim. Cok bir param da yoktu para alacak kimsemde yokzu .

Al4: “Kimde ne var ki bana destek olsunlar. Herkes evini gecindirme

cocuklarina bakma derdinde”.

Al13 ve Al4 katilimcilarinin ifadelerinden de anlasilacagi gibi bazi katilimcilar
is kurma kararinda herhangi bir destek gormemislerdir. is kurarken maddi destek
saglayacak yakinlarmin bulunmadigimi dile getirmislerdir. Bu durumun aksine
goriisme saglanan 10 katilimci ig kurma kararinda aileden ve gevreden maddi manevi
destek gordiiklerini ifade etmislerdir. Aile baglarinin kuvvetli olduguna deginen

katilimcilar aile destegi olmasa isin altindan kalkamayacaklarini da ifade etmislerdir.

A15: ‘Suriye insam ailesine diiskiindiir, birbirine baghidir. Kendi zorda olsa

bile yardim etmek ister. Maddi manevi yardimci oluruz hep birbirimize”.

Katilimcilarin finansal kaynaklarini nereden sagladiklarina yonelik olarak
22°nci soru sorulmustur. Katilimcilarin 6’s1 (A2,A4,A9,A10,A13,A14) finansal
kaynagini kendi birikimleriyle sagladigini ifade etmistir. 7’si
(A1,A3,A5,A7,A8,12,15) birikim ve aile destegi ile is kurduklarini ifade etmistir. A6
katilimcist aile ve arkadaglarinin destegiyle isini kurmustur. Son olarak All isini
kurarken finansal kaynagini tamamen ailesinden saglamistir. A12 aile destegi ve

birikim yaninda borg alarak finansal destek saglamistir.

Katilimcilarin sosyal iliskilerine yonelik bulgular edinmek igin goriismecilere
21’inci goriisme sorusu olan “Goégmen derneklerine tiye misiniz? Bu tarz kararlarda
dernek tyeleri birbirleri yardimci olur mu?” diye sorulmustur. Katilimeilarin tamami

herhangi bir dernege iiye olmadiklarini ifade etmistir.

119



3.5. Gog¢men Girisimcilerin Isgiicii Yapis1 ve Miisteri Kitlesi
Girigimcilerin  igglici yapisina iliskin bulgulara ulagsmak amaciyla,

goriismeciler i¢in hazirlanan soru formundan 23, 24, 25 ve 26. sorular sorulmustur.

Elde edilen bulgulara iliskin Tablo 23 hazirlanmustir.

Tablo 23: Isgiicii Yapis1 Ve Miisteri Kitlesi

isletmenizde kac | isletmenizin ortag ) S
Tedarikeilerin | Miisteri Kitlenizi kimler
Kod No | Kkisi cahistyor ve ya da yatirimcisi .
. uyruklari nedir? olusturuyor?
uyruklar: nedir? var m?
6 kisi galisiyor,
) . Y Tiirkler, Araplar,
Al 2’si Turk digerleri | Kardesimle ortagiz Tiirk o
L Suriyeliler
Suriyeli
4 kisi ¢aligiyor, ) -
A2 T Abimle ortagiz Tiirk Tirkler, Suriyeliler
hepsi Suriyeli
6 kisi calisiyor, Tiirkler, Araplar,
A3 L Babamla ortagiz Tiirk o
hepsi Suriyeli Suriyeliler
5 kisi ¢alisiyor, -
A4 T Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler
hepsi Suriyeli
2 kisi galisiyor, o
A5 L Yok Tiirk Tiirkler, Suriyeliler
hepsi Suriyeli
2 kisi galisiyor, o
Ab T Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler
hepsi Suriyeli
4 kisi galistyor, L
AT L Oglumla ortagiz Tiirk Tirkler, Suriyeliler
hepsi Suriyeli
2 kisi ¢alisiyor, Tiirkler, Araplar,
A8 o Y . Yok Tirk o P
hepsi Suriyeli Suriyeliler
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4 kisi galigiyor, 1i

A9 Tirk, digerleri Abimle ortagiz Tiirk Tirkler, Suriyeliler
Suriyeli

Al0 Sadece kendisi Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler

All Sadece kendisi Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler

5 kisi ¢alistyor,

Al2 ) Tiirk ortagim var Tiirk Tiirkler, Suriyeliler
2’si Tirk
Al3 Sadece kendisi Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler
Al4 Sadece kendisi Yok Tiirk Tiirkler, Suriyeliler
2 kisi galisiyor, o
Al5 Yok Tiirk Tirkler, Suriyeliler

hepsi Suriyeli

3.5.1. Gocmen Girisimcilerin Isletmelerinde Calisan Sayis1 ve

Calisan Tercihleri

Goriisme saglanan 15 go¢cmen girisimcinin 3’4 (A1,A9,A12) isletmesinde
Tiirk calisanlara yer vermistir. A1’in islemesinde 6 calisan bulunmaktadir. Bunlarin
2’si Tirk’tiir. A9’un isletmesinde 4 calisan1 vardir. 1 tanesi Tirk kokenlidir. Son
olarak Al2’nin isletmesinde 5 c¢alisan bulunmaktadir. Calisanlarin 2’si  Tirk
kokenlidir. Diger girisimcilerin isletmelerindeki ¢alisanlar1 Suriye kokenli vatandaslar
olusturmaktadir. A10,A11,A13 ve Al4 isletmelerini sadece kendileri yoneterek
calisana yer vermemislerdir. 4 isletmede (AS5,A6,A8,A15) calisan sayis1 2 kisidir. 3
isletmede (A2,A7,A9) calisan sayisi 4°diir. 2 isletmenin (A4,A12) ¢alisan sayisi 5 ve

son iki igletmenin (1,A3) calisan sayisi 6 kisiden olugsmaktadir.
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3 gé¢men girisimcinin isletmelerinde Tiirk ¢alisanlara yer vermesine yonelik
yaptiklar1 agiklamalar benzer niteliktedir. Tiirk c¢alisanlara yer veren gé¢gmenler dil
problemini azaltmak, isletmelerine Tiirk miisteriler ¢ekebilmek igin Tiirk ¢alisanlara
yer verdiklerini belirtmistir. Gogmen girisimciler girisimlerinde basarili olmak ve
ortaya c¢ikabilecek bazi sorunlarin iistesinden gelebilmek igin Tiirk ¢alisanlara ihtiyag

duymaktadir. Tiirk ¢alisan1 olan girisimcilerin goriisleri belirtilmistir:

Al: “Calisanlarin 4 i Suriyeli 2 5i Tiirk. Benim icin Tiirk ya da bagska bir iilke
fark etmiyor. yi anlastiktan ve isini iyi yaptiktan sonra gerisi énemli degil. Tiirk
calisan olunca Tiirk miisteri daha ¢ok oluyor. Bizim Tiirk ¢calisan Arapga biliyor boyle

olunca dil engelide ortadan kalkiyor”.

A9: ‘“Tiirk ¢alisan neden olmasin ki. Bizim burada kaynasmamiz, adapte
olmamiz gerek. Tiirk ¢alisanin burada etkisi ¢cok oluyor. Hem disarida bizi anlatiyor
hem Tiirk miisteri gelmesinde etkili oluyor. O bizim kiiltiirii taniyor, biz onun

kiiltviriini”.

Al12: ‘Bizim meslekte deneyimli olmak gerekiyor. Burada isini iyi yapan
Tiirkler var. Bizim isletme Tiirk ortakli, boylesi bizim i¢in daha iyi burada iyi bir Tiirk
tanidik varsa giiclii olabilirsin.

Gortismecilerin 8’i isletmesinde sadece Suriyeli ¢alisana yer vermektedir.
Isletmelerin kiigiik 6lgekli olmasindan dolayr istihdam alanlar1 dardir. Gégmen
girisimcilerin ¢alisan tercihinde Suriyeli seg¢mesinin g¢esitli nedenleri oldugu
goriilmektedir. Bunlar oncelikli olarak Suriyelilerin isletmelerinde ¢alismay1 tercih
eden kesimin biyiik cogunluk olarak Suriyeli olmasindan kaynaklanmaktadir.

Dolayistyla isletme sahipleri Suriyeli ¢alisanlar almaktadir.

Bunun yanisira diger onemli etken dil ve kiiltirel yap1 farkliliklari galigsan
seciminde etkisini gostermektedir. Isveren ve is¢i arasinda anlasma olmasi ve
cogunluklu miisteri Kitlesi olan Suriyelilerle anlasilabilmesi i¢in konusulan dilin ayni
olmasi igveren tarafindan 6nemli bir husus olmaktadir. Market ve hazir gida

alanlarinda girisimde bulunan go¢menler, kendi yorelerine 6zgii tiriinlere agirlik
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vermektedir. Calisanlarini da deneyim sahibi olan kendi etnik kokenlerinden segerek

islerini kolaylastirmislardir.

Mobilya tireticisi olan A3 ve A4’in Suriyeli is¢i calistirma konusundaki

aktarimlarina asagida verilmistir.

A3: “Bizimle ¢alismak isteyen bir Tiirk e hi¢ denk gelmedik. A¢ikgas: bizde illa
Tiirk ¢alisan olsun istemedik. Yanimizda ¢alisanlar zaten hep akraba. Béoyle daha iyi

anlastyoruz. Tiirk ¢alisan olsa hem o0 zorlanir hem biz”.

A4: ‘Bizim ¢alisanlarin hepsi Suriyeli. Tiirkler ¢ok para istiyorlar ve daha az
calismak istiyorlar. Bize hi¢ c¢alismak isteyen Tiirk gelmedi ama tamidiklarin

isletmelerinde var. Biz ¢ok ¢alismayr seviyoruz, Tiirkler az ¢alisip ¢ok para seviyor”.
A8’In gida isletmesine deneyim sahibi eleman se¢imine yonelik aktarima:

A8: ‘Burada zaten iki kisi ¢alisiyor. Bizim iilkemize ait tatlilar yapryoruz.
Tiirkler pek fazla bunlarin yapimni bilmez ki. Belki buras: daha biiyiik olsaydi Tiirk

eleman alirdim. Ama simdi anca geginiyoruz zaten”.

Gogmenlerin c¢alisan tercihlerinde dikkat ettikleri hususlar baslica dil ve
deneyim sahibi olunmasidir. Bununla beraber girisimciler daha ¢ok etnik kokene gore
calisan tercihi yapmaktadir. Girisimcilerin aktardiklarinda 6nem arz eden diger bir

husus ise Tiirkler’in isveren olarak Suriyeli girisimcileri tercih etmiyor olmalaridir.

3.5.2. Goecmen Girisimcilerin Is Ortakhg Deneyimleri

Gogmen girisimcilerle yapilan goriismelerde isletmelerinin ortagi ya da
yatirimeist var mi diye sorulmustur. Suriyeli girisimcilerin 6’sinda is ortakligi
deneyimleri bulunmaktadir. Girisimcilerin is kurmada herhangi bir yatirimcilarinin

olmadig1 da 6grenilmistir.
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Al(mobilya iireticisi), A2(mobilya iireticisi), A3(mobilya treticisi), A7(fast
food isletmecisi), A9 (fast food isletmecisi) ve Al2(marangoz isletmecisi)
girisimcilerinin isletmeleri ortakli isletmelerdir. Al kardesi ile, A2 abisi ile, A3 babasi
ile, A7 oglu ile, A9 abisi ile ve A12 Tiirk bir ortak ile isletmelerini yiiriitmektedir.

Suriyeli girisimcilerin ortakli is kurma kararinda etkisi olan bazi faktorler de
bulunmaktadir. Bunlar; is ortaklarinin mesleki tecriibe ve deneyim sahibi olmasi,
girisimcinin maddi olarak is kurma konusunda yetersiz kalmasi, aile isletmesi olarak
goriilmesi ve bu sayede ge¢im saglanmasi, ortagin ¢evre sahibi olmasi gibi etkenler bu

girisimcilerin ortakli isletme agmasinda etki gosteren faktorler olmustur.

Gogmen girisimcilerin ortakli is kurmadaki tercih sebepleri ve diistinceleri su
sekildedir:

Al: “Yabanci bir iilkede birlik olmak, sermayeyi birlikte degerlendirmek
disinda baska imkanimiz yoktu. Ya birlik olup dua edip Allah tan yardim isteyecektik

ya da siiriinecektik. Simdi kardesimde, bende siikiir evimize bakabiliyoruz”.
A2: “Abim isin ustast 0 istedi. Baktik baska tiirlii bir sey yapamiyoruz, ben
meslegimi yapamiyorum. Abimin isi bilmesi tecriibesi benim sermayem girdik bir yola.

Simdi abimin ¢ocuklarda hep birlikte ¢alisiyoruz. Kendi isimizi kurduk sikiir”.

A3: ‘Bizim Suriye de hem mobilya magazamiz hem iiretim yerimiz vardi

Babamla ben Suriye de de birlikteydik. Simdi de birlikteyiz .

AT: “Ailemle birlikte isletiyoruz diikkani. Kazanct oglumla paylasiriz. Ashinda

biz birligiz ama o hem de benim ortagim. Neyimiz varsa koyduk buraya .

A9: “Burayr abimle kurduk. Birlikte isletiyoruz. Maddi giiglerimizi birlestirdik.

Abimde bende daha dnce lokanta isletmedik. Ama birlik olunca altindan kalkabildik”.
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Al12: ‘Benim Tiirk bir ortagim var. O bana buray: agmamda yardimct oldu.
Maddi destek sagladi. Gerekli izinleri almamda yardim etti. Burast ortagimin adina

agildi. Simdi birlikteyiz. Onun burada ¢ok ¢evresi var benim de ¢ok tecriibem .

Gogmenlerin girisimde bulunurken ortakli baslangic yapmalar1 sermaye,
tecriibe ve deneyim acgisindan kendilerine katki saglamistir. GOg¢menlerin
aktarimlaria gore, mecburi ortakliklar saglanmis olsa da bu ortakliklar gogmenlere
katki1 saglamistir. Baz1 gogmenlerin sermaye faydasi, bazilarinin tecriibesi bir araya

gelerek ortak risklerle basarili islere adim atmislardir.

3.5.3. Gocmen Girisimcilerin Tedarik¢i Secimleri

Gogmenlerin  isletmelerinde ¢alisan tercihlerinin = biiyiik ¢ogunlugunu
Suriyeliler olustururken tedariklerini ise tamamen Tiirklerden saglamalar1 dikkat
¢cekmistir. Gorlisme saglanan biitiin gégmen girisimcilerin tedarikgileri Tiirklerden

olusmaktadir.

Gortisiilen gogmen girisimciler isletmeleri i¢in gerekli tiim ihtiyaglar1 Tiirk

tedarik¢ilerden sagladiklarini belirtmistir.

Gortismeler esnasinda ilk yapilan miilakatlarda gogmenler tedarikgi
secimlerinde Tirkleri tercih ettiklerini soylediklerinde c¢ok fazla dikkatimizi
cekmemistir. Fakat diger miilakatlarda da gé¢menler sadece Tiirk tedarikgi tercih

ettiklerini soylemesi tizerine nedeni sorulmustur.

Gogmenlerin Tirk tedarikgi tercih etmelerindeki bazi hususlar miilakatlardan

edinen bilgilere gore soyle siralanmaktadir:
* Bagka tedarik¢i tanimadiklarindan dolayi,
» Gerekli olan her seyi Tiirk tedarikgilerde buluyor olmalari,
(A3: "Tiirklerin tiriinleri bizim diriinlerle neredeyse ayni her seyi bulmak kolay

baska bir tedarikgi tercih etmemiz gerekmedi hi¢”),

125



« Tirklere kendilerini bor¢lu hissettikleri diisiincesi,
(A5: ‘Bize yardimct oldular, kendimize is kurduk yuva kurduk sahip ¢iktilar

bize. Tiirkler bizden aliyor bizde tabiki onlardan alacagiz”),

« Talep ettikleri tirtinleri istedikleri fiyata buluyor olmalari, Suriyeli gogmenlerin
tedarik¢i segimlerinde Tirkleri tercih etmelerinin baslica sebepleri olarak

siralanabilmektedir.

Goriisme saglanan gogmen girisimcilerin tedarikei tercihlerinde dikkat ettikleri
hususlar uygun fiyat, yiiksek kalite, hizli teminat saglanmasi ve veresiye verilmesi

olarak siralandirilabilmektedir.

Gogmen girisimcilerin tedarikgi tercihlerine yonelik aktarimlar asagidaki

gibidir:

AT: “lyi fiyat verdikleri i¢cin onlar: tercih ettik”.

Al: Hammaddenin kaliteli olmas: gerekiyor. Kaliteli diriinii iyi fiyata aliyoruz,

bu yiizden onlar: tercih ettik”.

A13: Ben hemen para veremem énce kazanmam gerekiyor ki vereyim. Mal:

aldigim toptanciyla boyle anlastik, 0 yiizden onlari tercih ettik”.

3.5.4. Go¢men Girisimcilerin Miisteri Kitlesi

Gogmen girisimcilerle yapilan goriismelerde miisteri Kitlelerine yonelik soru
yoneltilmistir. 25. soruda gogmenlere “miisteri Kitleniz genel olarak hangi kokene
sahip” diye sorulmustur. Gogmen girisimcilerin yanitlarina goére isletmelerinden
aligveris yapan kisilerin kokenleri Suriye basta olmak tizere Tiirkler ve baz1 Arap
kokenli kisiler olusturmaktadir. Go¢gmenlerin bu konudaki yaklagimlari ve verdikleri

cevaplar genel olarak benzer niteliktedir.
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Gortismelerin gergeklestirildigi semtte Suriyeli halkin fazlasiyla ikamet ettigi
goriilmektedir. Suriyelilerin yasam alani olusturdugu bu ¢evrede Suriyeli esnaflarin,
lokantalarin, marketlerin, tuhafiyelerin fazla olmasi dikkat ¢ekmektedir. Tiirkler ile i¢
ice yasayan Suriyeliler baz1 zorluklarla karsi karsiya kalsalarda artik alistiklarini,
cogunluk olarak benimsendiklerini dile getirmislerdir. Tirk misterilerle kurulan
iliskilerin ve Tirk esnaflarla kurulan iliskilerin eskiye nazaran oldukg¢a olumlu
oldugunu soylemektedirler. Go6g¢men esnaflarin  bulunduklart konumda yerli

miisterilere de hizmet verdiklerini aktarmiglardir.

A8’in aktarimina gore Tirk miisterileri 6zel giinlerinde, misafirleri gelecegi
zaman onun diikkanindan 6zel tatlilar siparis etmektedir. Bu durum karsisinda

sevincini asla saklayamadigini dile getirmistir.

Suriyeli girisimcilerin sadece Suriyeli halka degil yerli halka da hitap eden
girisimlerde bulunmasi, yerli halk tarafindan tercih edilir hale gelmesi gé¢men
girisimciler tizerindeki olumlu algiy1 artirmakla beraber gogmenlerin motivasyonlarini

da artirmaktadir.

Gogmenlerin isletmelerini hususi tercih eden Tiirkler ve Arap kokenli bireyler
bulunmaktadir. Tercih olarak segiliyor olmak gé¢men girisimciler lizerinde olumlu
algilara neden olmaktadir. G6¢men girisimcileri tercih eden Tiirkler disinda onlardan
aligveris yapan biyik ¢ogunlugu, Suriye uyruklu halk olusturmaktadir. Kendi
kiiltirlerine 6zgli tatlar1 bulmak konusunda hem mutlu olan hem de tercih eden

Suriyeli halk gogmen girisimcilerin en gok kazandigi misteri Kitlesini olusturmaktadir.

Tirk halkin aligveris tercihinde degisiklikler oldugu goriilmektedir. Gida
tizerine girisimde bulunan Suriyeli gég¢menlerin isletmelerinde biiylik ¢ogunlugu
Suriyeli halk olusturmaktadir. Fakat ilk zamanlara gore yerli halkin kendilerini tercih
etmekteki oran1 artis gdstermistir. Ozellikle pastane, tatlici ve kasap, lokantalara gore

Tiirk miusteri Kitlesine daha fazla rastlanmaktadir.
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Ab5: ‘Bizim diretimimiz Suriyeli halka hitap ediyor zaten. Kendi memleketimize
ozgii tadlar iiretiyoruz. Tiirkiye nin tatlilarina benziyor aslinda. Tiirk miisterilerimizde

var. Ozellikle bizi tercih eden, tatlarimizi begenenler var”.

A6: ‘Bizde diger kasaplarla ayni isi yapiyoruz. Tabi daha ¢ok bizimkiler
geliyor. Arada Tiirk de gelirdi. Simdi sanki daha ¢ok geliyorlar. Bayram olunca hele
bize siirekli Tiirkler geliyor. (Giildii) Kiyma yaptiran, dograma yaptiran baya olur

Tiirk miisterimiz”.

Fast food isletmelerde daha fazla yoresel tatlarin olmasi nedeniyle miisteri
kitlelerinin biiyiik cogunlugunu Suriyeliler olusturmaktadir. Tiirk damak tadina ¢ok
uygun olmayan lezzetlere kars1 yerli miisterilerin biraz 6nyargili davrandigi, tadlar
begenmedigi fazla baharatli ve acili bulduklarini aktarmiglardir. Tercih eden yerli
miisterilerin olmas1 durumda gogmen girisimciler her zaman mutlu olduklarini ve

memnun kalmalar1 i¢in ellerinden geleni yaptiklarini vurgulamislardir.

AT7: “Bizim yemeklerle Tiirk yemekleri farkli. Bizim baharatlar: agir
bulduklarimni séyleyen de oluyor. Cok begenen de. Bence gelseler severler biraz
onyargt var. Ben zaten kendi ilkemin yemeklerini yapiyorum. Doner yemeye gelen

oluyor bazen”.

Gida dis1 girisimde bulunan Suriyeli esnaflar1 (telefoncu, tiitiincti, tuhafiyeci)
tercih edenler arasinda Suriyeli halk disinda yerli misterilerde bulunmaktadir.
Girigimcilerin aktarimlarina gore yerli halktan ¢ok fazla miisteri kitleleri vardir. Gida
tireticilerine gore gida dis1 faaliyet gosteren gogmen isletmeleri daha fazla tercih

edilmektedir.

Al1l: ‘Benim yerime herkes geliyor. Suriyelisi, Tiirki, Kiirtii herkes geliyor. Bu

mahallede oturan insanlarin bir ihtiyaci olunca gelirler”.

Al3: “Miisteri olarak daha ¢ok Suriyeli geliyor. Burada Suriyeli ¢ok fazla var.
Cogu da benden alir. Ama Tiirkler de geliyor. Hatta ozellikle bana gelenler var.
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Memnun kalinca herkes gelir niye gelmesinki? Isini iyi yapan, kaliteli satan isletmeye

herkes girer”.

Uretici olarak girisimde bulunan gégmen girisimciler (mobilyac1 ve marangoz)
ile yapilan gortismelerden elde edilen bulgulara gore iiretici girisimcilerin miisteri
Kitlesini ¢ogunluk olarak yerli halk olusturmaktadir. Suriyeli halkta girisimcilere hem
destek hem miisteri olmaktadir. Fakat iiretim alaninda gé¢menler yerli miisterilere
toptan satis, 6zel iiretim gibi toplu ¢alismalar yapmaktadir. Yerli isletmeler adina fason
tiretim yapan Suriyeli mobilyacilar siparis olusturan firmalar adina da iiretim

yapmaktadir.

Al: “Islerimiz giikiir iyi. Birka¢ firma adina iiretim yapiyoruz. Kendi
miisterimizde var. Bizde fiyatlar uygun, kullandigimiz agag¢ ve siinger kaliteli bu
yiizden bizden iiriin alan kisi cevresine de bizi séyliiyor. Ikinciye iiriin yaptirmaya

gelen cok oldu. Internetten model getiriyorlar biz yapiyoruz”

A2: ‘Bizim gelir kaynagimiz bu is, bize isi saglayan da biiyiik firmalar. Fason

tiretim, ozel tasarum genelde boyle calisiriz”.

A12: ‘Bizim isler ¢cok iyi siikiir. Yetisemedigimiz yerler oluyor. Ozel siparisler

aliriz. Siparis iistiine ¢alisiriz biz”.

Girigsimlerde sektorel farkliliklar misteride de farkliliklar olusturmaktadir.
Gogmen girisimcilerin aktardiklarina gore, gida sektoriindeki girisimcilerin miisteri
Kitlelerini daha ¢ok etnik kokenli misteriler olusturmaktadir. Yerli miisterilerinde
tercih ediyor olmasi gogmen isletmelerindeki miisteri ¢esitliligini gostermektedir. Bu
durum etnik girisimcilerinde artik etnik zincirlerini kirdiginin bir gostergesi olarak

gorilmektedir.

Gida dis1 girisimcilerin Ve iiretici girisimcilerin isletmelerini de tercih eden bir
yerli miisteri Kitlesi bulunmaktadir. Uretici firmalar fason iretici olarak is
alabilmektedir. Bunun yanisira 6zel tiretimler yapmaktadirlar. Gogmen isletmelerin

misteri Kitlelerini hem yerli halk hem de etnik kokenli kisiler olusturmaktadir.
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Gogmen esnaflarin tercih edilmesinde uygun fiyatlar, kaliteli tiretim, isletmelerinin

konumlar1 ve miisterilerine gosterdikleri nezaket ve saygi etkili olmaktadir.

3.6. Go¢men Girisimcilerin Is Kurma Kararinda Pazar Secimleri

Sekil 8: Go¢men Girisimcilerin Pazar Tercihlerinde Etkili Faktor

Gogmen Girisimcilerin Pazar Tercihlerini Etkileyen Faktorler

Uygun pazar Etnik Glvende Ait hissetme Etnik Goégmen
kosullari musteriler hissetme duygusu calisanlar nafus orani

Suriyeli girisimcilerin is yeri kurma karar1 aldiktan sonra, almalar1 gereken
ikinci biiyik karar hangi sektore yonelecek olmalaridir. Bu sektoriin - mevcut
konumlarinda etkin olup olamayacagi da girisimcilerin kararinda ti¢iincti 5nemli karar1
belirlemektedir. Is yeri kurma kararinda uygun pazar olanaklar1 ve bu pazarda kendine

yer bulabilme 6nemli derecede biiyiik role sahiptir.

Goriisme yapilan 15 gogmen girisimcinin de ayni konum iizerinde yer aliyor
olmasi, gé¢menlerin bulunduklart konumu uygun pazar olarak gordiiklerinin bir
ifadesi olmaktadir. G6¢men girisimcilerin isletmelerinin bulundugu konumda yasayan
Suriyeli niifus oldukea yiiksektir. Gogmenlerin bu pazar alanini tercih etmelerinde
onemli yer alan hususlar; etnik miisteri, uygun pazar sartlari, kendini ait hissetme ve
giivende hissetme duygusu, etnik calisan bulma olasihiginin fazla olmasindan

kaynaklidir.

Gogmen isletmelerinin birbirine yakin yerlerde konum almasi birbirlerine
destek ciktiklarin1 da gostermektedir. Miilakatlar esnasinda gdgmen girisimcilerin
birbirlerinin is yerlerine siirekli girip ¢iktiklar1 dikkat g¢ekmistir. Bulunduklari

konumda kendilerini yabanci hissetmeyen girisimci go¢gmenler, yasam alani olarak
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tercih ettikleri bolgede yerli ve yabanci halka hizmet vermekten memnun olduklarini

belirtmislerdir.

A9: ‘Burada mutluyuz. Cok ¢evremiz var. Herkes birbirine sahip ¢ikiyor.
Suriyeli burada ¢ok oldugu i¢in bizim diikkdnda bos kalmiyor”.

All: “Bu sehirde en ¢ok Suriyeli burada var galiba. Kendi diizenimiz olustu

burada”.

Girigsimcilerin bulundugu alanda etnik kokenli niifusun fazla olmasi
girisimciler agisindan hem maddi hem manevi bir kazang saglamaktadir.
Girigimcilerin motivasyonunu olumlu etkileyen uygun pazar sartlart hem gégmen
Suriyeli esnafta hem de Suriyeli halkta kendilerini giivende hissetmelerini

saglamaktadir.

3.7. Géoecmen Girisimcilerin Isyeri Acarken Karsilastiklar

Deneyimler

Tablo 24: Suriyelilerin Is Kurmada Karsilastiklar1 Avantaj ve Dezavantajlar

Is Kurma Kararinda Avantajlar Is Kurma Kararinda Dezavantajlar
Mesleki deneyim ve tecriibe sahibi olunmasi Calisma izni alamamak
Dil bilme Calisanlara sigorta yaptirmak
Pazar sartlarina adapte olma Yiiksek diikkan kiralari
Pazar ¢evresinde aktif tilketici olmasi Yiiksek hammadde, iiriin fiyatlart
Aileden ve gevreden desteklerin saglanmasi Maddi yetersizlikler
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Arastirmaya konu olan gé¢men girisimci Suriyeliler is kurma kararinda farkli
avantajlar ve dezavantajlarla karsilasmislardir. Miilakat sorusu olan “Is kurma
kararinda karsilastigimiz dezavantajlar oldu mu?” ve “Is kurma kararinda karsiniza
herhangi bir firsat ¢iktt mi1?” 30 ve 31. sorulardan elde edilen bulgulara gore
gocmenlerin is kurma kararinda karsilastiklar1 avantajlar ve dezavantajlar

bulunmaktadir.

Goriisme saglanan gdecmen girisimceilerin bireysel o6zellikleri Tiirkiye’de
girisimde bulunurken kendilerine avantaj olarak fayda saglamistir. Mesleki deneyim
ve tecriibe sahibi olmak, Tirkgeyi biliyor olmak ya da Tiirkiye’de Arapga biliniyor
olmas1 Suriyeli girisimciler agisindan 6nemli avantaj saglamistir. Tirk ve Arap
kiltiirtiniin benzer nitelikler tasimasi gégmenlerin girisimlerinde kendilerine avantaj
saglamistir. Benzer kiiltiirel 6zellikler gogmenlerin adapte olmasinda etkin olmustur.
Kiiltiirel benzerliklerin faydasi gé¢menlerin pazar sartlarina uyum saglamasinda da

etkin role sahip olmustur.

K3: ‘Bizim bildigimiz is bu. Burada da aym: isi yapmak istedik. Zsi biliyor

olmak bize avantaj sagladi”.

K7: “Ailemin yamimda olmasi benim en biiyiik avantajim. Bildigimiz igi
yapyoruz. Kiiltiirlerin benzemesi ve bizim Tiirk¢eyi kolay 6grenmemiz bize ¢ok katki

sagladi”.

Gogmenlerin dil biliyor olmasi Tiirklerle anlasma konusunda avantajlar

saglamistir:

K10: ‘Tiirkceyi 6grenmek bize o kadar yardimc: oldu ki. Esnaf olup da

zorlanmamak i¢in dili 6grenmek gerek. Cok iyi olmasa bile azimli olunca oluyor”.

Gogmen girisimcilerin is yeri agarken karsilastiklart baglica sorunlardan birisi
calisma izni ve isyeri ruhsatt alma konusu olmustur. Uzun zaman bunun igin ¢aba sarf
eden Suriyeli girisimciler bulunmaktadir. Tam aksine zorlukla karsilasmadan is yerini

acan gog¢menler de vardir. Is yeri agma konusunda Tiirk ortaklikla anca agabilecekleri
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soylenen gégmenler hem Tirk ortak bulmak konusunda hem de giiven agisindan
problemler yasamistir. Uzun siire oturma izni ve c¢alisma izni alabilmek igin farkli

miiracaatlarda bulunmuslardir.

Al: “Is yeri agmak Tiirkiye de hic de kolay olmad:. Nereye gittiysek hep bir
sorunla karsilastik. Kardesimle kafaya koymustuk. Biraz bekledik ¢ok kolay olmad.

Calisma iznini oyle hemen vermediler”.

A4: “Calisma izni almak beni zorlad:. Belediyeye her giin gidip geldim. Izin
alindi ama bir siirii de sarti vardi. Onu hallettik bu kez diikkan kiralari ¢ok yiiksek ya

da bize yiiksekti.

Al2: “Tiirk ortagim olmasaydi ben burayr agamazdim. Bizim is yeri agmamiz
oyle kolay olmuyor. Bir¢ok sarti, kurali var. Oturma izni almak i¢cin ugrastik. Calisma

izni almak icinde birkag¢ yil ugrasmak gerekirdi”.

Suriyeli girisimcilerin is yeri agmada karsilastiklar1 diger dezavantajlar maddi
kaynaklidir. Yiksek kiralar, yiiksek iirtin fiyatlar1 girisimcilerin ekonomik olarak
zorlamigtir. Tiirkiye’de yasanan ekonomik olaylardan gé¢men girisimciler de

etkilenmektedir.

All: ‘Benim diikkanim aslinda éyle biiyiik degil ama kirast ¢ok yiiksek. Siirekli

aldigimiz iirtinlere de zam geliyor. Gegim saglamak oyle kolay degil”.

Al4: “Cok pahalrya mal alyyoruz biz. Kazandigim paranin ¢ogu zaten geldigi
gibi gidiyor. Bu yiizden ¢ok yer degistirdim mal aldigim ama ti¢ asagi bes yukari hepsi
ayni fiyat. Toptancilarin bizden daha ¢ok kazandig kesin”.

Oturma izni alamayan gégmenler, bu problemi halledince bu kez is yeri agmak

igin izin ve ruhsat konusunda farkli engellerle kars1 karsiya kalmiglardir. Karsilagilan

zorluklar ve yiiksek maliyetler gogmen girisimcilere engeller olusturmustur.
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3.8. Girisimcilerin, Go¢menlere Kendi Isini Kurma Kararindaki

Tavsiyeleri ve Is Kurmaya Karsi Bakis Acilar

Goriisme saglanan katilimcilara, 28. miilakat sorusu olan, “Is kurmak isteyen
goemenlere girisimei olmayr Onerir misiniz?” diye sorulmustur. “Tavsiyeleriniz ne

olur?” diye de eklenmistir.

Girisimcilerin hepsi kendi islerini kurmalar1 konusunda destek verdiklerini
ifade eden ciimleler kurmuslardir. Kendi yakin gevrelerinde igsiz olan, zor geginen
tanidiklarina is kurmalar1 konusunda baski yaptiklarii dahi aktarmislardir. Yapisal
olarak kimseye bagiml ¢alisamadiklarini her firsatta aktaran gégmen girisimciler, is
kurmanin bu kadar da zor olmadigimin bilincinde olduklarin1 séylemektedirler. A8’in

aktarimi1 bu gortisi destekler niteliktedir.

A8: “Aliskin olmadigimiz sartlar ve calisma kosullart oldugu siirece ben baska
islerde yapamazdim. Suriye’de herkesin kendi isi vardir. Herkes esnaf herkes
tiiccardir. Suriyeli burada da isini kurmak ister ama paras: yoktur. Paras: olan da

cesaret edemiyor. Bir yerden baslayinca gerisi gelir kendilerine giivensinler”.

Girisimcilerin birgogu kendi kurduklari isleri ileride gelistirmek daha biiyiik is
yerleri agmak istemektedir. Is kurma kararinda ilk zamanlar olumsuz diisiincelerde
olduklart ve daha erken cesaret edemedikleri i¢in her firsatta pismanlik
duymaktadirlar. A4, A6 ve A10 girisimde bulunmak isteyen ama cesaret edemeyen

Suriyelilere kars1 yapici ifadeler kullanmislardir.

A4: “Keske cesaretimizi toplasaydik ve imkanlarimiz daha erken olugsayd: da
bu kadar zorluk ¢ekmeseydik. Allah is kurana her zaman yardim eder. Maddi manevi

giicleri varsa diisiinmesinler”.
A6: “Ben daha erken cesaret edemedim diye kendime kiziyorum. Belki isler

cok iyi degil belki kazang ¢ok iyi degil. Ama en azindan biliyorsun ki bu kadar verdim

bu kadar aldim”.
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Al10: “Maddi manevi gii¢ varsa is kurulur ama her seyden ¢ok yabanct bir
tilkede is kurmak cesaret isi. Bizde az korkmadik ama siikiir korkulacak bir sey yok.

Imkéni ve istegi olan varsa tabi kendi isini kurmali”.

Gogmen girisimciler kendi isini yapiyor olmanin vermis oldugu 6zgiiven ile
girisimde bulunmak isteyen gé¢menlere cesaretli olmalarini, emin adimlar atmalarini

ve aileden ve gevreden destek alarak bir ise kalkigsmalarini 6nermektedirler.

Bu sorulara ek olarak girisimcilere, is kurmaya karsi bakis agilarinda bir
degisiklik olup olmadigi sorulmustur. Girisimcilerin cevaplar1 daha ¢ok benzer nitelik
tasimaktadir. Her zaman kendilerini is¢i degil is sahibi olarak gormek istediklerini
tilkelerinde bu statiide olduklart ig¢in Tiirkiye’deki is¢i deneyimlerinden memnun

olmadiklarini ve bir an 6nce is kurma karar1 almak istediklerini aktarmislardir.

Gorligme saglanan girisimcilerin 10’u
(A1,A3,A4,A7,A8,A10,A11,A12,A14,A15) Suriye’de kendi islerini yapan
bireylerdir. Bu sebeple bu girisimcilerin is kurma aliskanliklar1 ve deneyimleri daha

fazla oldugundan dolay1 bakis agilar1 oldukga olumludur.

Al: "Diistincemde bir degisiklik olmadi. Olduysa da olumlu yonde olmustur.

Kendi iginin sahibi olmanin kiyymetini ¢ok daha fazla anladik”.

AT: “Degisiklik olmad:. Sadece zor sartlarda ¢alismanmin ve direnmenin ne

kadar zor oldugunu anladim.

Al1: “Once is oldugu icin Allah’a siikrettik. Sonra kendi isimiz ekmek kapimiz
oldugu icin ettik. Allah herkese ekmek versin. yiki kendi isimiz var.

Al, A7 ve A1l gibi diger isletme sahipleri de Tiirkiye’de kendi islerini
kurduklari i¢in 6zgiivenlerinin arttiginin farkindadir ve is kurma kararina kars1 daha
temkinli, daha cesaret verici bakis a¢ilarina sahiplerdir. Ge¢gmisten gelen deneyimlerle
zor sartlar altinda yeniden girisimde bulunmak bireylerin is kurmaya karsi bakis

acilarmi olumlu yonde etkilemistir. Farkli bir {ilkede maddi ve manevi agidan kendi
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isinin sahibi olmak gog¢men girisimciler agisindan gurur verici ve tatmin edici

gorilmektedir.

Tiirkiye’ye geldikten sonra girisim deneyimine sahip olan 5 isletmeci de
(A2,A5,A6,A9,A13) diger girisimciler gibi is kurmaya karsi olduk¢a olumlu
bakmaktadir.

A2: "Keske daha erken cesaret edebilseydim .

A9: “Is sahibi olmak tabiki grizel. Her zaman kendi isini kurmaya yénelik bakus

a¢im olumluydu. Kendi iilkemde de isterdim. Buraya kismetmis .

A13: "Elimdeki zi¢ kurus parayr buraya harcamak beni korkuttu tabi. Baska
bir seyimiz yok. Is kurarak hata mz ettim diye ¢ok diisiindiim. Ama simdi daha iyiyiz

stikiir”.

Daha once kendi isini kurma deneyimi olmayan bu girisimcilerin "nasil olur”
korkularinin biraz daha fazla oldugu goriilmektedir. Fakat gériisme saglanan biitiin
girisimciler kendi islerinin sahibi olduklari igin olduk¢a memnunlardir. Is kurmaya
kars1 bakis agilart olumlu olan gégmen girisimciler girisimde bulunmak isteyen
Suriyeli gogmenlere destek olmaktan ve motivasyonlarini artirmaya yonelik olumlu

climleler soylemekten ¢cekinmemektedirler.

3.9. Gog¢men Girisimciler Ile Yerli Girisimcilerin iliskileri Ve Yerli

Girisimcilerin Go¢gmen Girisimcilere Kars1 Tutumu

Gogmenlerle yapilan goriismelerde, gogmen isletmeler ve yerli isletmeler
arasindaki iliskilere yonelik bilgi edinmek i¢in miilakatlarda sorular yoneltilmistir.
Gogmenlerle olan iliskilerinin ne yonde oldugu, yerli girisimcilerin gdgmenleri rakip
olarak goriip gormedigi ve bunun neticesinde bir rekabet ortaminin olup olmadigi

analiz edilmeye c¢aligilmstir.
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Gogmenlerle yapilan miilakatlarda, komsuluk iligkileri, ticaret iliskileri ve
rekabet ortami hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak adina, girisimcilerin

yakinlarinda bulunan yerli girisimcilerle kisa siireli goriismeler yapilmustir.

Arastirmaya konu olan gé¢men girisimcilerin girisimde bulunduklar1 alanla
alakali elde edilen sonuglarda degisikliklere pek fazla rastlanilmamistir. Goriisme
saglanan girisimciler gida perakendecileri, gida dis1 perakendeciler ve iireticiler olarak
ayrildigindan yerli girisimcilerle olan iligkilerde bulunulan sektoriin etkili olup

olmadigina dikkat edilerek gériismeler saglanmustir.

Girisimciler Tiirk girisimcilerle komsuluk iligkisi igerisinde olduklarini
belirtmislerdir. Yerli girisimciler ile herhangi bir problemlerinin olmadigini
aktarmiglardir. Cevrelerinde bulunan diger girisimcilerle ¢ok fazla iliskileri olmadigini
dadile getirmislerdir. Genellikle iligski kurduklari girisimcilerle aralarinin iyi oldugunu
belirtmislerdir. Rekabet ortaminin olustugu noktalarda yerli girisimcilerleproblem

yasamislardir.

Tirk girisimcilerin  bir kismi Suriyeli girisimcilere karst yardimsever,
kabullenen ve onlarin da kazanmasini isteyen bakis acisina sahipken, bir kismiise
sorgulayan, kabul edemeyen ve siirekli sikayet¢i olan bir bakis agisina sahiptir.
Gogmenler ilk isletmelerini kurduklar1 zamanlarda karsilastiklar: problemleri, zaman

ilerledik¢e yasamadiklarini belirtmislerdir.

Tirk girisimcilerin Suriyeli girisimcileri kabul etmek istemediklerinden
kaynakli sikayetler olusturduklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin aktarimlarina gore
yerli girisimciler ile gozle goriiliir rekabet ortami1 olugsmamistir. Fakat bazi problemler
de yasanmustir. Bunlara sebep olarakta Suriyeli girisimciler Tiirk girisimcilerin

kendilerini istemediklerinden dolay1 bu sekilde davrandiklarini aktarmaktadir.

Al: “Bizim diikkamimizi Ik a¢ildiginda sikayet etmisler. Kag¢ kez polis geldi.

Kimseyle bir miinakasaya girmedik ama, isimize baktik”.
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Al2: “Biz burayr a¢tigumizda ortagumn tamdigi esnaflar benimle diikkdn
agmasmni ¢ok dogru bulmadilar ik basta. Bana kétii davranmadilar ama i¢ten ice

’

istemediklerini anlamistim.’

A3: “Biz kendi isimizde insanlariz. Bizim kimseyle isimiz olmuyor. Aksama
kadar ¢alisiriz, sonra evimize gideriz. Ruhsat var nu diye, burada kag¢ kisi ¢alistyor
diye, degisik nedenlerden polis ¢ok geldi. Sikdyet eden ¢ok oluyordu. Simdi yok.
Gordiiler ki bizde kendi isimizi yapryoruz. Kimseyle bir derdimiz yok .

Uretici gogmen girisimcilerin yasadiklar: deneyimlerden elde edilen bulgulara
gore, rekabet igerikli anlagsmazliklar meydana gelmemistir. Gogmen girisimcilerin
isletme sahibi olmalarin1 kabul edemeyen ve kendilerine kars1 bir giivensizlik duyan
yerli girisimciler olmustur. Bunlar da zamanla azalmistir. Zaman igerisinde yerli

girisimcilerile gégmen girisimcilerarasinda komsuluk iliskileri de olusmustur.

Gida perakendeciligi yapan A5,A6,A7,A8,A9,A10 go¢men girisimcilerin yerli

girisimcilerle olan iliskilerine yonelik aktarimlar1 asagidaki gibidir:

Ab5: “Tiirk esnaflarla ayni isi yapiyoruz. Onun miisterisi baska benimki baska.

Kimsenin ekmeginde goziimiiz olmuyor. Aramizda éyle kétii bir sey olmadi.”

A6: “Benim fiyatlarim biraz uygun diye birkag kez laf eden oldu.”

A8: “Kimseyle bir sorunumuz olmadi. Bizim tatlilarimizi alan Tiirkler biraz
artti diye kizan Tiirk tatlicilar oluyormugs ama birebir kimseyle bir sorun yasamadik.

Zamanla bize alistilar sanki.”

A9: “Bazen gereksiz yere problemler oluyor. Benim miisterilerimi ¢almak
istediler. Bunu farkedince biraz dfkeledim ama bir sey yapmadim. Béyle degisik seyler

arada oluyor”. “...esnaf 1yi bir sorunumuz yok .

Baz1 Tirk girisimcilergdgmen girisimcilerirakip olarak gérmediklerini dile

getirmislerdir. Ge¢imlerini anca saglayabildiklerini ve kimsenin ekmeginde gozlerinin
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olmadigini aktaran bazi yerli girisimciolmustur. Kisisel bir problemlerinin olmadigini
fakat “bir tiirlii istnamadik” gibi diistincelere sahip olan yerli girisimeci bulunmaktadir.
Genel olarak gogmen ve vyerli girisimcilersaygi igerisinde girisimci iliskilerini

stirdlirdiikleri goriilmektedir.

Gida disi girisimde bulunan Al11,A13,A14 ve Al5 isletme sahiplerinin
yasadiklar1 deneyimler de benzer nitelikler gostermektedir. Gogmen girisimcilerin
yerli girigimcilerle olan iliskilerinin ortalama olarak olumlu yoénde oldugu
goriilmektedir. Yerli girisimcilerin Suriyeli girisimcilere karst alisma siirecini
gectikleri goriismelerden ¢ikarilan bir sonu¢ olmustur. Suriyeli girisimcilerin
isletmelerini ilk kurduklari zamanlarda olusan sorunlar zamanla azalmistir. Yerli

girisimcilerle komsuluk iliskileri daha oturmustur.

All: “Benim kimseyle bir iliskim yok, Allah raz: olsun kimse bana bir sey

demedi hi¢”.

Al3: “Ben hi¢ sorun yasamadim. Buradaki insanlar bana hep yardimc: oldu.
Zabita geldiginde onlarla iletisim kurmamda yardimc: oldular. Cay soylerim, yemek

soylerim onlardan. Bana miisteri bile getirirler. Bir sorunumuz yok bizim ”.

Gogmen girisimcilerin  yerli girisimcilerleyasadigi olumsuz deneyimler
zamanla azalmistir ve her iki tarafta birbirlerine alismak durumunda kalmustir.
Gogmenlerle yapilan miilakatlar ve yerli girisimcilerin gogmenlere karst bakis agisi
g6z oniine alindiginda, rekabet ortaminin iiretici pozisyonundaki girisimcilerde daha
fazla oldugu goriilmektedir. Fakat bu durum sosyal iliskilerde gd¢menlerin

aktarimlarina gore olumsuzluklara yol agmamaktadr.

Gida perakendeciliginde rekabet ortami ¢ok fazla olusmamistir. Yerli
girisimciler gégmen girisimcileri rakip olarak gormediklerini dile getirmislerdir. Daha

¢ok gecim saglayabilsinler goriisiinde oldugunu ifade eden ciimleler kullanmislardir.

Gogmen girisimcilerin ve yerli girisimcilerin arasindaki iliskiler Suriyeli

girisimcilerin aktarimlarina gére olumluya dogru ilerledigi bulgusuna ulasilmustir.
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Komsuluk iliskisine dogru ilerleyen bu iliskilerden sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
acidan kazanglar elde edilebilir. Suriyeliler ile Tiirk girisimciler arasindaki iliskiler

farkli sektorlerde de ayni 6zellikleri gostermektedir.

3.10. Suriyeli Girisimcileri Tercih Eden Yerli Miisteri Kitlesi

Aragtirmanin bu bolimiinde goriisme saglanan gd¢cmen girisimcilerden,
aligveris yapan Tiirk kokenli misterilere yonelik bazi bulgular elde edilmistir. Bir
onceki boliimde konu olan 15 gogmen girisimcinin isletmesine gelen Tiirk kokenli
vatandaslarla kisa stireli goériismeler saglanmistir. Gorlismelerde Tiirk miisterilere bazi
sorular yoneltilmistir. Elde edilen bulgular bu boliimde ele alinacaktir. Her gé¢men
isletmeye miisteri olarak gelen ya da daha once 0 isletmeden aligveris yapan 3 Tiirk
miisteri ile gériisme saglanmigstir. Toplam goériisme saglanan Tirk miisteri 45 kisiden
olusmaktadir. Tamamen isletmelere gelen kisiler arasindan kolayda 6rnekleme metodu

ile se¢cim yapilmustir.
Arastirmaya konu olan gé¢men girisimciler 3 baslik altinda toplandigindan

(tiretici girisimciler, gida perakendecileri, gida dis1 perakendeciler) Tiirk miisterilerle

alakali bulgular olusturulurken bu hususa dikkat edilmistir.

3.10.1. Tiirk Kokenli Miisterilere iliskin Bilgiler
Bu boliimde Tiirk kokenli miisterilerin demografik bilgilerine yer verilmistir.

Ayni zamanda, aligveris yapilan igletmeye ve 0 isletmeyi tercih etme sebeplerine yer

verilmistir. Bu bilgileri iceren Tablo 25, Tablo 26 ve Tablo 27 olusturulmustur.
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Tablo 25: Uretici Girisimcileri Tercih Eden Yerli Miisteriler

Kod | Egitim Gocmen fsletmesini Tercih
Cinsiyet | Yas Ahsveris Yapilan isletme ]
No Durumu Etme Nedeni
Mobilya tiretim atolyesi o )
K1 Erkek 59 Ortaokul Kaliteli malzeme, uygun fiyat
. . Uygun fiyat, 6zel tiretim, erken
K2 Erkek 43 Lise Mobilya iiretim atdlyesi )
teslimat
. Mobilya tiretim atolyesi ) o
K3 Erkek 36 | Universite Komsu isletme, kaliteli malzeme
. ) Tavsiye {izerine, iyi is¢ilik, uygun
K4 Erkek 51 Ilkokul Mobilya iiretim atdlyesi )
fiyat
. Uygun fiyat, iyi iscilik, magazaya
K5 Erkek 35 | Universite Mobilya tiretim at6lyesi Yo yah vy saay
alim
. Mobilya tiretim atélyesi . o
K6 Erkek 54 Ilkokul Tavsiye lizerine, iyi is¢ilik
. Mobilya tiretim atolyesi o
K7 Erkek 45 Lise Toplu alim, iyi is¢ilik, 6zel tiretim
Mobilya iiretim atolyesi )
K8 Erkek 48 Ortaokul Uygun fiyat
. ] ‘ ) Ozel iiretim, tavsiye iizerine, uygun
K9 Erkek 29 | Universite Mobilya iiretim at6lyesi .
fiyat
. Mobilya iiretim at6lyesi o
K10 Erkek 39 Lise Saglam malzeme, iyi fiyat
. Mobilya tiretim atolyesi ) o
K11 Erkek 56 [kokul Uygun fiyat, kaliteli is¢ilik
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Mobilya iiretim atolyesi Komsu isletme, iyi insanlar, uygun
K12 Kadin 37 | Universite Y Y s . Y Yo
fiyat
. Marangoz
K13 Erkek 52 Ilkokul Tamidik, glivenilir
Marangoz . .
K14 Erkek 45 Ortaokul Tavsiye tizerine, uygun fiyat
Marangoz o
K15 Erkek 58 Ortaokul Kaliteli ig¢ilik

Tablo 25°de tiretici girisimcilerden alisveris yapan 15 Tiirk kokenli miisteriye
yonelik bilgiler verilmistir. Uretici girisimcilerden alisveris yapan 14 erkek 1 kadin
misteri ile goriistilmistiir. Kisiler kolayda 6rnekleme yontemiyle isletmeye gelen
miisteriler arasindan se¢ilmistir. 2 misteri ile yapilan goriisme telefon araciligiyla

gerceklestirilmistir.

Gorlisgme saglanan kigilerin 1’1 29 (K9) yasindadir. 4t 35-39
(K3,K5,K10,K12) yas araligindadir. 4’1 40-49 (K2,K7,K8,K14) yas araligindadir. Son
olarak 6’s1 (K1,K4,K6,K11,K13,K15) 50-59 yas araligindadir. Goériismecilerin hepsi
tiretici gogmen girisimcilerden aligveris yapmus bireylerdir. 4 misteri ilkokul mezunu,
4 miusteri ortaokul mezunu, 3 miisteri lise mezunu ve 4 miisteri de {iniversite

mezunudur.

Tirk misterilerin gégmen girisimcileri tercih etme sebepleri farkliliklar
gostermektedir. Kaliteli iiretim yaptiklari i¢in tercih eden, fiyat uygunlugundan tercih
eden, komsusu olan ya da tavsiye iizerine tercih eden kisiler bulunmaktadir. Gogmen
isletmeleri tercih etme nedenlerine yonelik farkli bir baglik altinda detayli bulgulara

yer verilecektir.
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Tablo 26: Gida Perakendecilerini Tercih Eden Yerli Miisteriler

Kod o Egitim Algveris Yapilan Suriyeli Girisimciyi Tercih Etme
Cinsiyet | Yas .
no Durumu isletme Nedeni
K16 Erkek 43 Lise Tatlic1 Lezzetli, eve yakin, iyi insanlar
. Komsu isletme, iyi insanlar, lezzetli
K17 Kadm 27 Lise Tatlict
tirtinler
K18 Erkek 41 Lise Tatlict Kaliteli, taze tirtinler
K19 Erkek 29 | Universite Kasap Mahalle kasab1 eve yakin
K20 Erkek 34 Lise Kasap Uygun fiyatlandirma
. Para kazansinlar, ayn1 Tiirk iirtinleri,
K21 Erkek 53 Tlkokul Kasap
mahalle kasab1
K22 Erkek 35 Lise Fast food Isletme Komsu isletme, lezzetli iiriin
K23 Erkek 27 | Universite Fast food Isletme Komsu isletme, lezzetli iiriin, iyi insanlar
. Fast food Isletme
K24 Erkek 46 | Universite Komsu isletme
) Fast food Isletme
K25 Erkek 37 Lise Komsu isletme, onlarda kazansin
K26 Erkek 45 Tlkokul Fast food Isletme Lezzetli, iyi fiyat
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K27 Erkek 38 Ilkokul Fast food Isletme Lezzetli

K28 Erkek 24 Lise Pastane Komsu isletme, iyi insanlar

K29 Erkek 32 Lise Pastane Taze lezzetli tiriinler

K30 Kadm 38 Ortaokul Pastane Mahalledeki isletme, iriinleri ¢ok lezzetli

K31 Kadin 57 Tlkokul Market Uygun fiyat denk geldi

K32 Erkek 20 Lise Market Mabhalle marketi her zaman geliyoruz.

K33 Erkek 38 | Universite Market Bazi marketlere gore ayni iiriin ¢ok daha
uygun fiyath

Tablo 26°da gida perakendecilerinden alisveris yapan 18 Tiirk kékenli miisteri
ile goriisme saglanmistir. Tirk misterilerin 3’4 kadin miisteriler 15’ini erkek
misteriler olusturmaktadir. Miisteriler isletmelere gelen miisterilerden kolayda
ornekleme yontemi ile segilmistir. Baz1 miisteriler go¢men isletmelerden aligveris

yapan komsu esnaflardan se¢ilmistir.

Tiirk kokenli misterilerin 5’1 20-29 (K17,K19,K23,K28,32) yas araligindadir.
7’si 30-39 (K20,K22,K25,K27,K29,K30,K33) yas araligindadir. 4’4 40-49
(K16,K18,K24,K26) yas araligindadir. Son olarak iki kisi 50 (K21, K31) yas
istlindedir. Tiirk misteriler market, pastane, fast food isletme, kasap ve tatlici
isletmelerinden alisveris yapan kisilerdir. Bu kisilerin 4’# ilkokul mezunu, 1’1 ortaokul

mezunu, 9’u lise mezunu ve 4’1 tuniversite mezunudur.

Lezzetli driinlerin bulunmasi, uygun fiyat avantajlari ve Kkaliteli olmasi

miisterilerin gogmen isletmeleri segme nedenleri arasindadir. Bunlara ek olarak konum
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olarak uygun olmalar1 ve komsu isletme olmalari tercih olarak segilmelerine neden

olan diger faktorlere drnek olarak gosterilebilmektedir.

Tablo 27: Gida Dis1 Perakendecileri Tercih Eden Yerli Miisteriler

Kod o Egitim Algveris Yapilan Suriyeli Girisimeiyi Tercih
Cinsiyet | Yas ]
no Durumu isletme Etme Nedeni
) Aradigimizi buluyoruz, mahalle
K34 Kadin 47 Ortaokul Tuhafiye L
icinde evimize yakin
. . Bir nedeni yok herkesten aligveris
K35 Kadimn 26 Universite Tuhafiye L
yapabilirim
K36 Kadmn 34 Ortaokul Tuhafiye Evime yakin
. Aradigimizi buluyoruz, sevdigimiz
K37 Erkek 27 Universite Telefoncu )
insan
. Bir sebebi yok her igletme gibi bir
K38 Erkek 21 Universite Telefoncu
isletme oldugu igin
K39 Erkek 37 Lise Telefoncu Uygun fiyatlar1 var
. Fark etmiyor nereli oldugu,
K40 Erkek 28 Lise Telefoncu o
istedigim iiriin mevcutsa alirnm
K41 Erkek 51 Ortaokul Telefoncu Ucuza buldum burada
K42 Erkek 48 Ortaokul Telefoncu Her zaman gelirim iyi insanlar
Fiyatlar cogu yere gore ¢ok iyi,
K43 Erkek 29 Lise Tiitlin isletmesi Y GOBU YEIE g0re GOk Iy
gesit cok
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. Fiyat ¢ok iyi her zaman geldigim
K44 Erkek 37 Lise Tiitiin isletmesi
yer
K45 Erkek 33 Ortaokul Tiitiin isletmesi Uygun fiyath

Tablo 27°de gida dis1 perakendecilik yapan 4 isletmenin Tirk kokenli
miisterilerine yonelik bulgular bulunmaktadir. Bu isletmelerin 3 kadin miisterisi ile 9
erkek miisterisi ile goriisme saglanmigtir. Miisterilerin 5’1 ortaokul mezunu, 4’ lise

mezunu ve 3’ liniversite mezunu kisilerden olusmaktadir.

5 miisterinin (K35,K37,K38,K40,K43) yas araligi 20-29’dur. 4 miisterinin
(K36,K39,K44,K45) 30-39’dur. 40-49 yas araliginda olan 2 kisi (K34,K42)
bulunmaktadir. Son olarak, 50 yas istii bir kisi (K41) ile goriisme saglanmustir.
Miisteriler kolayda 6rnekleme yontemi ile gelen miisterilerden ve gégmen isletmeleri

tercih eden yerli esnaflardan secilmistir.

Gogmen isletmeleri tercih etme sebeplerine bakilacak olursa, uygun fiyath
olmasi, esnafliklariin seviliyor olmasi ve destek olmak istenilmesidir. Tercih etme

sebepleriyle alakali farkli bir bolimde detayli bulgulara yer verilecektir.

3.10.2. Tiirk Miisterilerin Go¢men/Suriyeli Girisimcileri Tercih Etme
Sebepleri

Suriyeli girisimcilerden aligveris yapmay1 da aliskanlik haline getiren Tiirk
kokenli vatandaglar bulunmaktadir. Bu bireylerin Suriyeli girisimcileri tercih
etmelerine yonelik bazi sebepleri bulunmaktadir. Suriyeli girisimcilerden aligveris
yaparken higbir seye dikkat etmeden sadece aligveris yapan kimseler oldugu gibi

bilerek ve isteyerek tercih eden bir kesim de bulunmaktadir.

Suriyeli girigsimcilerin isletmelerini tercih eden Tirk misterilerin tercih
sebepleri farkliliklar gostermektedir. Tercih ettikleri sektore gore yerli misteri Kitleleri

ele alinmustir.

146



3.10.2.1. Gida Perakendeciligi Yapan Gocmen Girisimcilerin Miisterileri

Gida sektoriinde faaliyet gosteren Suriyeli girisimcilerin hazir gida olarak yerli
miisteri Kitlesi, diger goriisme saglanan sektorlere gore daha azdir. Bunun sebebi
olarak yemek kiiltiiriiniin farkli olmasi ve yerli halkin 6n yargili olmasindan
kaynaklanmaktadir. Damak tadina hitap ettigini diisiinen ve aksine c¢ok begenen
kisilerde sayica ¢ok olmasa da mevcuttur. Gida sektoriinde kasap ve marketin, fast
food ve pastaneye nazaran yerli miisteri sayisinin daha fazla oldugu goriismelerden

anlagilmistir.

K23: “Ben arada tercih ediyorum. Cok farkl: tatlar degil bence. Baharat
oranlart fazla. Benim damak tadima uygun. Suriyelilerin iyisi de var kotisii de.

Herkesi bir kefeye koymamak lazim bu adamlar isinde giiciindeler”.

K24: “Ben hi¢hbir zaman én yargili davranmadim. Hallerinden anlamak
istedim elimden geldigince de hep yardimci oldum. Herkes ekmek derdinde. Sen, ben
nasil kovalyorsak onlar da oyle. Benim ¢ok tarzima uymasa da denedigim seyler ¢cok
oldu. Sevdigim de var sevmedigim de. Ben elimden geldigince destekliyorum alisveris

de yapiyorum”.

K27:”Bizim yoremizde acili eksili. Ben Hatayliyim. Damak tadima uygun.
Suriyeli, Kiirt, Tiirk ben ona bakmam .

Fast food isletmelerden aligveris yapan miisteriler damak tatlarina hitap ettigi
icin, fiyatlari uygun bulduklar i¢in, Suriyelilerinde kazanmalarin1 saglamak igin gibi
farkli sebeplerden tercih etmektedir. Tercih eden kisiler arasinda ilk zamanlar 6n

yargili olan zamanla alisan ve tantyinca sevenler de olmustur.
K22: “Ben ilk zamanlar ¢ok onyargiliydim asla bizim yanimizda esnaf olsunlar

istemedim. Tiirkiye ’ye gelmelerinden hazzetmedim. Ama o hallerini goriince zamanla

alistm. Hatta birka¢ kez kavgalar oldu burada Suriyelilere saldirdilar. Destek olduk
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yapmayin dedik. Insan kendini bagkasimin yerine koyunca daha iyi anliyor. Komsuyuz

biz. Cay ¢ok icerim onlardan arada yemekte yerim ”.

K26: “Artik Tiirkiye'de yasayan Suriyeli sayist ¢ok fazla. Bu mahalledeki
Suriyeli sayist da ¢ok. Bunlarin kendi tercihleri kendi yemek kiiltiirleri var. Nasil Ki
Almanya’da Tiirk isletmesi ¢ok, artik Tiirkiye 'de de Suriyeli isletmesi ¢ok. Ben olumsuz

etkilenmiyorum. Giizel yemekleri de var tercih de ediyorum”.

Fast Food isletmelerin yaninda tatlici ve pastaneleri de tercih eden yerli
miisteriler bulunmaktadir. Cok fazla begenen lezzetli bulan, daha 6nce aldim bir daha

almak istedim diyen ve ilk kez tercih eden farkli miisteriler bulunmaktadir.

K16: “Ilk kez alisveris yapmadim. Biz tatlilarini cok begeniyoruz. Cok taze ve

lezzetli”.

K17: “Ben alip eve de gotiiriiyorum diikkanda da yiyoruz. Bence ¢ok lezzetli.
Yani tercih etmem icin lezzetli ve taze olmas: yeterli. Damak tadimiza uyduktan sonra

nereli oldugu énemli degil”.

K30: “Cocuguma okula giderken buradan alirim bir seyler. Bir zararlar: yok
ki. Onlarda diger insanlar gibi c¢alisiyor. Bu sekilde ¢alismalarinda bir sakinca

gormiiyorum”.

Pastane ve tatliciy1 tercih eden Tiirk misteriler gogmen olmalariin herhangi
bir problem teskil etmedigini belirtmislerdir. Gé¢gmen isletme olmasinin bir sey

degistirmedigine vurgu yapmislardir.

Kasap ve market girisimcilerini tercih eden vyerli miisteri Kitlesinin
diisincelerinde de ¢ok biiyiik farklar bulunmamaktadir. Hazir gidaya gore kasap ve
marketlerin tercih edilme durumu daha yiiksek olabilmektedir. Suriyelilerin kurdugu
marketi ve kasabi tercih etme nedenleri arasinda en ¢ok uygun fiyat gelmektedir.

Fiyatlarda diger yerlere kiyasla daha uygun oldugunu iddia eden, daha 6nce tercih edip
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memnun kaldig i¢in yeniden tercih eden, evine yakin bulan ve iiriinlerden memnun

kalan kisiler yerli miisteri Kitlesini olusturmaktadir.

K21: “Hem fiyati cok daha uygun hem de lezzeti iyiydi. Evdekilerin begendigi

icin ikinci kez tercih ettik. Suriyeli o/masinda bir problem yok benim i¢in .

K20: “Ben siirekli buradan alirim. Yani fiyatlar iyi ve lezzetli oldugu i¢in tercih

ediyoruz”.

Kasap isletmesini tercih edenler fiyati uygun bulduklarini ve driinleri
begendiklerini belirtmislerdir. Ayn1 zamanda bulunduklari konumdaki bir kasap
olmasi gevrenin alisveris yapmasina sebep olmaktadir. Girisimcinin de aktarmasina
gore, bir kere tercih eden Tiirk miisteri daha sonra devamli miisteri olarak tercih

etmektedir.

Marketi tercih edenler arasinda da yine uygun fiyat avantaji dikkat
cekmektedir. Marketten aligveris yapan kisiler, isletme sahibinin Suriyeli oldugunu

bilerek tercih etmektedir. Bu durumdan herhangi bir rahatsizlik duymamaktadir.

K31: “Ben evime gidiyordum. Bir baktim iiziim yapragimn Kilosu 7 lira
yaprakta ¢ok giizel. Simdi bunlar Suriyeli diye neden almwyayim ki”.

K32: “Biz her zaman geliyoruz. Istedigimiz her sey var. Diger marketler daha

uzak burasi bize yakin ve istediklerimiz hep oluyor”.

K33: “Eve giderken baz: fiyatlar goziimiize ¢arpryor. Baska yerde iki kat fiyat
olan ayn: sey burada daha uygun olunca buradan da aliyoruz. Suriyeli olsun ne

olacak. Adam kendi ekmegini kazanwyor isinde giiciinde ”.

Gida isletmelerini tercih eden Tiirk miisteriler, isletme sahiplerinin Suriyeli
olmasidan herhangi bir rahatsizlik duymadiklarin1 ve zamanla daha ¢ok alistiklarini
belirtmislerdir. Tercih eden kisilerin farkli sebepleri vardir. Bu sebepler neticesinde

stirekli aligveris yapan Tirk misterileri de bulunmaktadir. Suriyeli halk ve Suriyeli
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esnafla i¢ ice yasamanin neticesinde yerli ve Suriyeli esnaflar kendi i¢lerinde zamanla
birbirlerine alismistir. Ardindan yerli halk Suriyeli esnafa alismis ve tercih eder hale
gelmistir. Isletme sahiplerinin aktarimlarina gore tercih eden kistmda daha baskin olan
taraf her zaman Suriyeli halk olmasina ragmen yerli miisterilerden tercih edenler her

gecen giin artmaktadir.

3.10.2.2. Gida Dis1 Perakendecilik Yapan Go¢men Girisimcilerin

Miisterileri

Miilakat yapilan gida dis1 perakendecilik yapan gogmen girisimcilerden tiitiin
isletmecisi, telefon isletmecisi ve tuhafiye isletmecisiyle goriismeler saglanmistir. Bu

girisimcilerin igletmelerine gelen Tiirk miisterilerle gortigiilmiistiir.

Tiirk miisterilerin bu isletmeleri tercih etmeleri gogmen isletmelerin agildigi
ilk zamanlara gore daha fazlalagsmistir. Uygun fiyatlarin olmasi, kaliteli malzeme
olmasi ve gesitliligin olmasi tercih sebepleri arasinda gosterilebilmektedir. Bunun yani
sira destek olmak, benimsemek ve katkida bulunmak amaciyla da tercih edilir hale
gelmistir.

Tuhafiyeden aligveris yapan 3 yerli misteri ile gériistilmistiir. Tercih etme

sebepleri kendilerine sorulmustur, verilen cevaplara yer verilmistir:

K34: “Burasi bana ¢ok yakin, mahallemizin i¢inde bir yer. Abla ¢ok iyidir.

Allah yardimcilari olsun. Onlarda ekmeginin pesinde insanlar”.

K35: “Buraya gelmemin diger yerlere gitmemle arasinda bir fark yok. Benim

icin hepsi tercih edilir diikkan .

K36: “Evime yakin, ben siirekli orgii yapip satiyorum. Benim igin fiyatin uygun

olmasi onemli. Burada da ucuz her sey”.

Telefoncu ve tiitiin isletmesinden aligveris yapan kisilere de tercih etme
sebeplerine yonelik soru yoneltilmistir. Go¢men esnaflarin daha uygun fiyatli oldugu

verilen cevaplar arasinda en fazla olandir. Daha 6nce aligveris yaptiklarindan dolay1
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memnun Kkalan, aradigini bu isletmede buldugunu sdyleyen, onlarin kazanmasinda bir
sakinca gormedigini ve bilerek tercih ettigini sdyleyen ve son olarak bilakis kalkip bu

isletmelere geldigini sdyleyen yerli miisteriler bulunmaktadir.

Aligveriste Suriyeli girisimcileri tercih eden kisiler, daha iyi niyetli olduklarini
ya da sebepsiz tercih ettiklerini belirtir ctimleler kurmaktadir. Tercih eden kisilerde bir
on yargl bulunmadigindan Suriyeli girisimcilere kars: negatif duygularinin olmadigi

aksine iyimser ve yardimsever bir yaklasim sergiledikleri bulgularina ulagilmistir.

K38: “Diger diikkanlarda ne varsa burada da var. Fiyat a¢isindan buraya
geldik. Ama almadim. Bagska diikkdnlara da bakacagim daha uygun nerede bulursam
oradan alirim. Yani buraya gelmemin ozel bir sebebi yok, denk geldi”.

K42: “Ben buradan esime de telefon aldim. Kendime de. Allah yardim etsin
calisiyor insanlar. Onemli olan ¢alismak ve kazanmak. Bu adam burada ekmegini

kazanwyor diye niye laf edeyim ben. Calmuwyor ¢irpmiyor”.

K43: “Buradan her hafta titiin alryyorum ben, arkadaglarim, babam. Birkag

yerden de aliyorduk ama buranin Ki daha giizel fiyatlar: da iyi. Abiyi de seviyoruz”.

Gogmen girisimcilerin isletmerinden aligveris yapilmasinda fiyat performans
onemli etki gostermektedir. Isletme sahiplerinin giiler yiizlii olmasi, Kaliteli iiriin
satmasi Ve gesit olarak fazla iiriin olmasi yerli, yabanci miisteri Kitlesinin olusmasinda
etkili oldugu gorilmektedir. Go¢menlerin zaman igerisinde Tiirkiye’ye aligmasiyla
birlikte Tirklerin de yavas yavas alismasi ve benimsemesiyle gégmen girisimciler

Tiirk misterilerle de temas halinde olmaya devam etmektedir.

3.10.2.3. Uretim Yapan Gé¢cmen Girisimcilerin Miisterileri
Uretim yapan gég¢men girisimcilerden dort isletme sahibi mobilya iiretimi

yapmaktadir. Bir isletmeci marangozdur. Uretim yapan girisimcilerin hazir iiriin,

tasarim {iriin Ve miisterinin istegi dogrultusunda hazirladiklar: iiriinleri vardir. Uretim
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yapan gogmenlerin yerli miisterileri vardir. Aym1 zamanda bu girisimciler Tiirk

isletmelere iiretim de yapmaktadir.

Hem mobilyacilar hem de marangoz, yerli tiiketicilerinin tercih ettigi girigimler

olmuslardir. Bu tercihlerin sebepleri iyi is¢ilik, uygun maliyet, zamaninda teslimattir.

K2: “Bizim mobilya isletmemiz var. Isletmemizde perakende iiriinlerim var.
Miisterimizin istegi dogrultusunda iiretim yapan atélyelerimiz var. Hem dretim hem
satis yapiyoruz. Anlasmali oldugum atélyelerde tiretim yaptiriyoruz. Tercihimiz iyi

iscilik yapan ve iyi fiyat veren yerler oluyor elbette. Birlikte is yapmaktan memnunuz”

K5: “Kendileriyle bir anlagmamiz var. Bizim isletmemize iiretim yapiyorlar.
Cok iyi insanlar. Islerinde cok basarililar. Hi¢ sikdyet almadik desem yeridir. Birlikte

calistyoruz. Biz memnunuz”.

Gogmen fiiretici isletmelerden birkag1 fason iiretim yapmaktadir. Uretimi
yaptiklari isletmelerin sahipleri Tiirk kokenlidir. Gogmenlerle ¢alismaktan memnun

olduklarini ve basarili bulduklarini aktarmislardir.

K1: “Benim yakinlarda akrabamn isletmesi var. Onun yanina geldim. Evime
koltuk yaptiracagimi séyledim. Bana Suriyeli bir diretim yapan isletme var dedi. Onun
tavsiyesi iizerine buraya geldim. Esim evde internetten model begendi. Birkag yere
daha sordum hem ¢ok pahali dediler hem zaten istedigim malzemeyi kullanmiyorlard:.
Buraya sorduk yapariz dediler. Kaliteli malzeme olmas: benim i¢in énemli. Séyledigim

seyler vardi. Kumagi da sectik. Fiyatta diger aldigim fiyatlara gore ¢cok uygundu”.

K4: “Ben buraya tavsiye iizerine geldim. Bir akrabamiz buraya koltuk takim:
yaptirmists. Biz de begendik fiyatim da cok iyi dediler. Ihtiyac vard:, bizde geldik.
Ucretin bir kismini verdim. Bir kismuni teslim alinca verecegim. Bunun olmas: da ¢ok

iyi. Ister istemez bir tereddiit ediyorsun ¢rinkii”.
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K8: “Baska birkag¢ yere daha sorduk biz. En uygun fiyat: veren yer buras: oldu.
Suriyeli olduklarin: biliyordum. Bu benim icin bir sorun degil. Islerini iyi yapsinlar

yeter”.

K11: “Ben buradan daha once terasima koltuk yaptirmistim. Bir arkadagim

burayr bana onermisti. Simdi benim oglum koltuk yaptiracak. Anlasmaya geldik”.

Gogmen mobilya treticilerini tercih eden yerli misteriler, tavsiye tizerine
tercih ettiklerini, fiyatlar1 diger isletmelere gére daha iyi bulduklarmi ve Kkaliteli
iscilikleri oldugunu aktararak memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Daha 6nce tercih
eden ve memnun kaldig1 icin tavsiye eden, sonrasinda yeniden tercih eden yerli

miisterileri bulunmaktadir.

K13: “Evimin Kiler dolaplarini, balkon dolaplarin: ve hatta komsumun balkon
dolaplarun bile buraya yaptirdik. Cok iyi isler yapiyorlar. Bana birisi sorunca hemen

burayr soyliiyorum. Ortagi H. benim arkadasim zaten”.

K14: “Kizimin odasina dolap komodin falan yaptiracaktik. Almaya kalktik ¢ok
pahaliydi. Buray: da biliyordum daha dnce dolap falan yaptiran tamdiklarimiz vardi.
O yiizden buray tercih ettik. Fiyat ve kalite konusunda memnun kaldik”.

K15: ”Buray: biliyoruz zaten. Mutfak duvarina él¢ii alindi dolap yapilacak.
Balkona dolap yapacaklar. Tavsiye iizerine geldik”.

Tiirk ortakli Suriyeli marangozun miisterilerinde memnun kalma, fiyati iyi
bulma ve tavsiye edilmesi dikkat ¢gekmistir. Marangoz isletmesinin Tiirk ortakli olmasi
misterileri  Kitlesinde Tirklerin fazla olmasinda biylik etki gostermektedir.
Gortigsmeler sirasinda isletme sahibi olan A12’de bu durumun isletmelerine biiyiik

katk1 sagladigini belirtmistir.

3.10.3. Go¢cmen Girisimcileri Tercih Etme Sikhg ve Gocmen

Girisimcilerden Yapilan Ahsverislerden Memnun Kalma
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Gorlisme saglanan misterilerin gé¢men girisimcileri tercih etmelerindeki
nedenlerin ardindan, ne siklikla gogmen girisimcileri tercih ettiklerine yonelik
miisterilere  soru  sorulmustur. Ayriyeten gd¢men girisimcilerden yapilan

aligverislerden memnun kalma durumlarini 6grenebilmek i¢in sorular yoneltilmistir.

3.10.3.1. Gida Perakendecilerinin Miisterileri

Gogmen girisimcilerden aligveris yapan miisterilerin ifadelerinden yola
cikilarak, gida perakendecilerinden yapilan aligverislerin siklikla oldugunu
sOylememiz miimkiindiir. Gida sektoriinde en az tercih edilen fast food isletmelerin

oldugu hem girisimciler hem de miisterileri tarafindan belirtilmistir.

Daha ¢ok kendi yorelerine 6zgii tatlar1 barindirmalar1 sebebiyle tercih edilse de
stireklilik gostermemektedir. Fakat ayni miisteriler siklikla olmasa da goriisme
saglanan bu fast food isletmeleri tercih etmektedir.

K24: “Oyle siirekli buradan yemek yemiyoruz. Ama bazen oluyor haftada bir

bazen oluyor iki. Bir sinirlamam yok canim ne zaman isterse”.

K26: “Arada yiyoruz. Bir aralik yok verebilecegim. Cok lezzetli yapiyorlar
sadece baharatlart ¢ok keskin. Benim midem biraz rahatsiz iist iiste cok baharatl

yiyemiyorum”.

Tatl1 isletmesi ve pastane isletmeleri fast food isletmelere gore daha fazla tercih
edilmektedir. 3-4 giinde bir tatli, kurabiye vs. almaya giden yerli miisteriler ve hatta
her giin gidenler bile oldugu yine hem girisimciler hem yerli miisteriler tarafindan dile

getirilmistir.
K18: “Ayda bir iki kez muhakkak tatl: alirim buradan. Bazen oyle kafama eser,

bazen evden isterler. Biz ¢ok begeniyoruz. Her giin taze iiretiyorlar. Cogu Tiirk

esnaftan daha taze iriinleri var”.
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K28: “Siirekli olarak bir seyler almiyorum. Ama lazim olunca, canimiz
isteyince gelip alirim. Buras: da bir isletme digerleri de isletme. Benim icin onemli

olan sey herkesin isini layikiyla yapmasidir”.

K29: “Suriyeli diye daha az tercih etmiyorum. Aksine daha ¢ok tercih ederim.
Ben baskalarmmin aksine onlarin giizel bir hayat yasamasini dislanmamasini
savunuyorum. Etrafimda ¢ok insan var ben asla almam ben asla yemem diyen. Ben
aksine daha ¢ok alirim. Biz din kardesiyiz bugiin ona yarin bana birbirimize sahip

ctkmaliyiz”.

Market ve kasap isletmeleri ihtiyag duyuldugu her an yerli miisterilerle
dolabilmektedir. Miisteriler aligveris yaparken gé¢men girisimcileri tercih etmektedir.

K20: “Siirekli gelirim ben. Neredeyse baska yerden almam. Hem piyasaya

gore daha iyi fiyat, hemde lezzetli kaliteli ziriinleri var.”

K21: “Ben ikinci kez alisveris yapiyorum. Ilk alisverisimden memnun
kaldigimiz i¢in yeniden tercih ettik.”

1

K31: “Ben daha simdi aldim. Ama yine alurim fiyatlar: uygun olursa.’

Kasap ve market isletmelerinde yerli miisteriler daha ¢ok fiyatlandirmay1
dikkate alarak alisveris yapmaktadir. Yapilan aligverislerden memnun kalarak yeniden
tercih eden ya da Suriyeli olmalarinda hi¢bir problem goérmeyen kisiler Suriyeli

girisimcilerin yerli miisterilerini olusturmaktadir.

Gida girisimcilerini tercih eden miisteriler aldiklart {irtinlerden memnun
kaldiklar1 igin yeniden tercih etmektedirler. Ayn1 zamanda triinlerdeki diisiik fiyat
yerli misterilerin tercih etmelerinde o6nemli rol sahibi olmaktadir. Go¢men
girisimcilerden yapilan yerli misteri aligverisleri gida sektoriinde siklikla yapildigi
gortilmektedir. Fast food girisimcilerin tercih edilmesi diger gida girisimcilerine gore
daha azdir. Market ve kasaptan yapilan aligverisler siklikla yapilmaktadir. Tatlicidan

ve pastaneden yapilan aligverisler ve tekrari gelen aligverisler oldugu sdylenmistir.
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Yerli misterilerin memnun kalmasi neticesiyle siiregelen aligverisler oldugu yerli

miisteriler tarafindan belirtilmistir.

3.10.3.2. Gida Dis1 Girisimcilerin Miisterileri

Gorlisgme saglanan telefon isletmecisi, tiitiin isletmecisi ve tuhafiye
isletmecisinin yerli misterileri ile yapilan goriismelerde bu sektorlerde yerli
misterilerin isletmeleri tercih ettigi gézlemlenmistir. Miisteri olarak isletmeye gelen
bireylerin bu isletmelere ihtiyaglart geregi stirekli olarak geldikleri ya da
gelebilecekleri bulgusuna ulasilmistir. Yerli miisteriler ihtiyaglarin1 karsilamak adina
yaptiklar1 aligverislerde irk gozetmeksizin gerekli oldukga tercih edebileceklerini

sOylemislerdir.

K34: “Burasimt Suriyeliler isletiyor diye kimse bu insanlarin isletmelerine
gitmezse bu insanlar simdi degil o zaman tehlikeli olurlar. Zaten ne zorluklar ¢ekmis
buraya gelmisler. Benim mahallemde Suriyeli komsularim var neler anlatiyorlar

neler. Ben alisveris yaparim hi¢ aywrt etmem”.

K39: “Yani siirekli gelip bir seyler alacagim bir yer degil. Bakkal degil sonucta

ama bir ihtiyacim oldugunda da gelirim. Suriyeli diye aywrt etmem”.

K44: “Tiitiinii giizel oldugu i¢in stirekli buradan alirim. Bendeki malzeme

bittik¢e gelirim. Fiyat olarak da uygun”.

Yerli halk ihtiyaci geregi aligveris yaparken Suriye uyruklu girisimcileri de
tercih edebilmektedir. Gida perakendecilerinin yerli halk tarafindan tercih edilmesi
gibi gida dis1 gogmen perakendecileride yerli halk tarafindan tercih edilebilmektedir.

Yerli halkin aligveris yaparken Suriyeli girisimcileri tercih etmesinde gida dist
sektorde de ayn1 nedenler etkili olmaktadir. Uygun fiyatlar, ¢esit fazlaligi, istenilen
tirtiniin bulunmasi ve Suriyeli girisimcilerin de kazanmasinda katki saglamak nedenler
arasinda siralanabilmektedir. K42’nin ve K45’in ifadeleri bu soylenenleri dogrular
niteliktedir.
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K42: “Alisveris yaptigim yerlerde benim igin fiyat énemlidir. Ama kendisini
sevmedigim bir yerden de fiyati icin aligverig yapmam. Ben bu insanlarin isinde
giictinde olanini rizkini arayanini hor gérmem. Caligkan insani da severim. O yiizden
bir ihtiyacim oldugunda buraya da gelirim, sorarum ihtiyacim karsilaniyorsa ha burasi

ha sagdaki diikkan fark etmez”.

K45: “Benim siirekli olarak ihtiyacim olan bir driin. O yiizden uygun fiyatl
olmasi ve istedigim kalitede olmast onemli. Burasi da onu karsiladigi icin tercih

ediyorum”.

3.10.3.3. Uretici Girisimcilerin Miisterileri

Uretici olarak isletme sahibi olan Suriyeli girisimcilerin miisterilerinin biiyiik
kismint yerli halk ve biiyiik isletme sahipleri olusturmaktadir. Suriyeli girisimcilerin
yaptigi1 fason iiretimler ve 6zel iiretimler genellikle yerli isletme sahiplerine ve yerli
miisterilere yapilmaktadir. Go¢menlerin iiretici olarak yaptiklari islerinde yerli misteri
portfoyleri genis olarak bulunmaktadir. Diizenli olarak yerli isletmelere {iretim yapan
gocmen girisimciler bulunmaktadir. Mobilya ve marangoz isletmeleri kazanglarinin

biiytik kismini yerli halktan saglamaktadir.

K1: Ben alisverisimden memnun kaldim. Cok saglam kaliteli koltuk takimi
yaptilar. Bir daha bir ihtiyacim oldugundan muhakkak gelirim. Soran olursa oneririm
bile.

K2: Biz diizenli olarak bu kardeslerimizle ¢alistyoruz. Bir problem yasamadik

islerinde titizler.

K8: Ben ¢ok memnun kaldim. Ihtiyacim oldugunda bir daha gelirim tabi.

K13: Ben ¢ok memnunum. Islerinde cok iyiler. Evdeki her yere dolap yaptirdik.
Hizlr yapryorlar, Kaliteli yapiyorlar. Giivendigim igin ihtiyacim oldugunda ilk

gelecegim yer burasi oluyor.
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Uretim olarak gd¢mengirisimcilerin Kaliteli, temiz ve sorunsuz is cikaran
isletmeler oldugu ve gereksinim oldukg¢a tercih edildigi goriisiine ulasilmistir.
Gogmenlerin iiretim alaninda iyi olduklari ve tercih edildikleri bulgusuna ulagilmistir.
Gogmen ireticilerden aligveris yapan yerli misteriler, alisverislerinden son derece
memnun kalmislardir. Gogmen girisimcilerle birlikte is yapan yerli girisimciler de
Suriyeli girisimcilerle calismaktan memnuniyet duyduklarini ve basarili bulduklarini

dile getirmislerdir.

3.10.4. Gog¢men (Suriyeli) Girisimcileri Yakin Cevreye Onerme

Gogmen girisimcilerden aligveris yapan 45 vyerli miisteriye “Gog¢men
isletmeleri yakin g¢evrenize Onerir misiniz?” diye sorulmustur. Verilen cevaplara

iliskin bulgulara ulagilmustir.

Yerli misteriler aligveriste Suriyeli girisimcileri farkli sebeplere dayanarak
tercih etmektedir. Uygun fiyatlandirma, kaliteli bulma, lezzetli bulma, yardimci olma,
aradigin1 bulma vs. gibi sebepler neticesiyle tercih edilmektedir. Yerli miisterilerin bir
kismi yakin ¢evreye dnerme noktasinda yorumsuz kalirken, bir kismi1 da “herkesin
kendi tercihi” yorumunda bulunmaktadir. Diger bir kisim ise “elbette oneririm”

yorumunda bulunmaktadir.

Gogmen girisimcileri tercih etme konusunda kararli ve kendinden emin olan
yerli miisterilerin bir boliimii gogmen girisimcileri dnerme konusunda daha ¢ekimser
davranmaktadir. Suriyeli girisimcilerden aligveris yaptiginin duyulmasini istemeyen
kisiler olduguna rastlanmigtir. Suriyeli girisimcileri tercih etmekte bir sikinti

gormeyen kisiler, cevreleri tarafindan elestirilmekten ¢ekinmektedirler.

Cevre baskist ve yakin gevrenin desteklemiyor olmasi, yerli miisterilerin
gocmen girisimcilerden aligveris yaptigini saklamasina ya da dillendirmemesine sebep
olmaktadir. G6¢men girisimcileri tercih eden kisilerin yakin ¢evrelerinde bu durumu

elestiren, hos gérmeyen ve Suriyeli halki ve esnafi elestiren kisilerin sayisi olduk¢a
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fazladir. Yakin ¢evre igerisinde dislanmaya ve elestirilmeye agik bir konu oldugundan,
aligveris yapan kisiler bazen bu durumu saklamak istemektedir. K18, K24, K30 ve
K31’in aktarimlar1 bu durumu destekler niteliktedir.

K18: “Benim ev haklim ¢ok begeniyor. Soran olursa nerden aldin diye

soylerim tabi. Ama durduk yere de anlatmam. Insanlar ¢ok ényargils”.

K24: “Ben kimseye onermem. Insanlar Suriyeli diyince boyle bir igrenerek
bakryor. Yok ben onlardan bir sey almam. Sen nas:l yiyorsun. Cok fazla ényargili ve
kotii niyetli insan var. Benim ¢evrem bu insanlarla dolu o yiizden lafin: bile etmem,

herkesin kendi tercihidir”.

K30 “Evde misafir vardi bir giin bende buradan aldigim pastalardan da
koydum. Herkes yedi i¢ti, sonra konusu acildr Suriyelilerden aldim dedim. Aman bir
gorseniz neden soylemedin ben bilseydim yemezdim. Neler dediler neler. O yiizden

kimseye soylemem ama ben alirim”.

K31: “Ben kendim alirim kimseye de hesap vermek zorunda degilim ama

kimseye de gidin oradan a/in demem. Soran olursa soylerim”.

Kisilerin ¢evrelerinde olusan baski dolayisiyla tercih etme durumlarin
sakladiklar1 goriilmektedir. Kendileri alisveris yapmakta bir sakinca gérmeselerde
cevre baskist yiiziinden ¢ogu zaman dile getirememektedirler. Suriyeli marketi,
Suriyeli ekmegi, Suriye tathist1 gibi sdylemler bazi ¢evrelerde olumsuz

karsilanmaktadir.

Aligveris yaptigini saklayan ya da c¢evresine dnermekten kaginan kisiler gibi

bu durum karsisinda kararsiz kalan kisiler de bulunmaktadir.
K29: “Ben elimden geldigince destek olurum. Aligverisimi yaparim. Ama

insanlarin ¢ok kétii ve duyarsiz olanlar: var. Benim etrafimda da ¢ok elestiren var. O

yiizden dnerir miyim bilmiyorum. Ama savunmam gerektigi yerde savunurum.
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K38: “Tavsiye edecegim bir durum séz konusu olmadi. Siradan bir isletme,

tercih edilebilir elbete ama tavsiye etme konusunda bilemiyorum”.

K44: “Cevreme gidin oradan aligveris yapin diyemem herhalde. Bilmiyorum

on yarguli kisiler ¢ok fazla.

K29, K38 ve K44 cevresine gogmen girisimcileri dnerme konusunda kararsiz
olduklarini belirtmektedirler. Kisilerin 6n yargili olmalari ve bu sekilde yaklastiklar
icin polemige girmekten kacginmaktadirlar. Herkes kendi iradesini kullanarak
tercihlerini olusturdugu i¢in bu konuda g¢ekimser davranmaktadirlar. K22, K24 ve
K32’nin gorisleri de ayni1 dogrultudadir. Gogmen girisimcilerden kendileri aligveris

yaparken, yakin ¢evreye 6nerme konusunda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Goriigsme saglanan yerli misterilerin biiyiik cogunlugu ise Suriyeli girisimcileri
yakin ¢evreye onerme konusunda oldukga kararlidir. Suriyeli girisimcilerden memnun
kalma, basarili bulma, temiz ve uygun fiyatli bulma vs. gibi konulardan dolay:
memnuniyet seviyeleri yiiksek olan kisiler Suriyeli girisimcileri 6nerme konusunda
iyimser yanitlar vermislerdir. Toplam 45 yerli miisterinin 35’1 Suriyeli girisimcileri
yakin ¢evrelerine Onerme konusunda olumlu yanitlar vermislerdir. Gog¢men
girisimcilerden yapilan aligverislerde memnuniyet seviyeleri oldukca yiiksek olan
yerli miisteriler, ikinci en biiyik sebepleri gé¢men girisimcileri uygun fiyath
olmalaridir. ~ Yerli miisterilerin gogmen girisimcileri yakin g¢evrelerine onerme

konusundaki goriislerine yonelik bazi aktarimlar da su sekildedir:

K1: “Ben ¢ok memnun kaldim. Ihtiyaci olan bir yakimm olursa buray:

oneririm. Giivenilirler, iglerine ¢cok 6zen gosteriyorlar”.

K2: “Biz hi¢bir sikinti yasamadik, soran olursa elbette oneririz”.

K4: “Bana da burayr baskas: onerdi dyle geldim. Memnun kaldiktan sonra

oneririm tabiki".
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KO9: “Fiyatlari ¢ok iyi, 0 yiizden ben buray: tercih ettim. Eger memnun kalirsam

hem ben alisverisime devam ederim. Hem esime dostuma soylerim”.

K15: “Bana eger soran biri olursa buray: tavsiye ederim. Gelip bakarlar
kafalarina yatarsa da tercih ederler. Bircok yerli isletmeye gore fiyatlar: daha iyi,

isciligi daha iyi 0 yiizden ben oneririm”.

K16: “Soran olursa oéneririm, hem giizel hem temiz ben siurekli geliyorum

goriiyorum”’.

K19: “Mahalledeki en uygun kasap buras:. Ben her zaman buradan aligveris

yapryorum. Akrabalarima da onerdigim olmugstur zaten”.

K43: “Ben ¢evremde herkese soyliiyorum zaten. Hem ucuzlar hem kaliteli

satwyorlar”.

Uretim isletmelerini tercih eden miisterilerin tamami gerek oldukca gdgmen
girigimcileri onerebileceklerini sdylemektedir. Memnun kaldiklar i¢in ihtiyaci olan
kisilere soylemekte bir sakinca gormemektedirler. Gida ve gida dis1 sektorde de biiyiik

cogunluk tavsiye etme konusunda olumlu goriisler bildirmislerdir.

Gida isletmesinden aligveris yapan 18 miisterinin 8’1 yakin ¢evreye onerme
konusunda ya kararsiz oldugunu ya da onermeyecegini belirtmistir. Diger kisiler
memnun kaldiklarini ve yakin ¢evrelerine dnerebileceklerini belirtmektedir. Gida disi
isletmelerden aligveris yapan 12 miisterinin 2’si gevreye dnerme konusunda kararsiz
oldugunu belirtmektedir. Genel olarak bakildiginda yakin ¢evreye 6nerme konusunda

cogunluk olumlu goriisler belirtmislerdir.
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3.10.5. Ik Alsveriste Isletmeyi Tercih Etmeden Once Gécmen
(Suriyeli) Oldugunu Bilip Bilememe

Gogmen isletmelerden alisveris yapan kisilerin isletme sahiplerinin gogmen
olduklarin1 bilerek mi tercih ettiklerini 6grenmek igin konuyla alakali katilimcilara

soru sorulmustur. Verilen yanitlara gore bazi bulgulara ulasilmistir.

Gogmen girigsimcileri tercih eden K14, K15, K20, K31, K35, K38, K40, K44,
K45 ilk aligverislerini yapmak igin tercih ettiklerinde isletme sahiplerinin Suriyeli
olduklarini bilmeden aligveris yaptiklarini sdylemislerdir. Kalan 36 yerli miisteri

aligveris Oncesinde isletme sahiplerinin Suriyeli olduklarini bilerek tercih etmislerdir.
K14: “Benim daha dnce akrabalarim bu isletmeye dolap yaptirmisti. Onlar
bana onerdi diye ben buray: tercih ettim. Suriyeli bir ortakla isletilen bir yer oldugunu
bilmiyordum”.
K15: “Tavsiye iizerine buraya geldim. Evimde ihtiyacimiz olan seyler vard.
Suriyeli birisiyle isletiyorlarmis bunu bilmiyordum ama bilsemde bu benim i¢in sorun

olmazd:”.

K20: “Bu isletme ilk acildiginda Suriyelilerin islettigini bilmiyordum.

Sonradan égrendim ama bu benim alisverisime engel olmad:i”.

K38: “Suriyelilerin iglettigini bilmeden girdim i¢ceri. Bu durum benim i¢in bir

problem teskil etmedi”.

K40: “Bilmiyordum. Bilsem de yine tercih edebilirdim. Benim i¢in bu durum

tercih etmeme sebebi olamaz”

K45: “Sans eseri iceriye girdim. Suriyelilerin islettigini dyle grendim”.
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Katilimcilarin aktarimlarina bakildiginda isletmelerin sahiplerinin Suriyeli
olduklarin1 bilmeden tercih ettiklerini ve bu durumdan da herhangi bir sakinca

duymadiklarini belirtmemiz miimkiindiir.

Diger katilimcilar isletmeleri tercih ederken isletme sahiplerinin Suriyeli
oldugunu bilerek tercih etmislerdir. Suriyeli girisimcileri bilerek ve isteyerek tercih

eden kisi sayisi, bilmeden tercih edenlere gore daha fazladir.

3.10.6. Tiirk Isletme Sahipleri ve Go¢men/Suriyeli Isletme
Sahipleri Hakkindaki Goriisler

Suriyeli girisimcilerden aligveris yapan katilimcilara Tirk ve Suriyeli
isletmeler ve bu isletmelerin sahipleri hakkinda goriisleri sorulmustur. Tiirk isletme
sahipleri ile Suriyeli isletme sahipleri arasinda farklarin olup olmadigina iligkin

bulgular elde etmek adina yoneltilen sorulara verilen cevaplar benzer niteliktedir.

Tirk miisteriler Suriyeli girisimcileri tercih ederken neden tercih ettiklerine
iligkin sorulara benzer nitelikte cevaplar vermislerdir. Suriyeli girisimcileri Tiirk

girisimcilere tercih etmedikleri bulunmustur.

Tirk kokenli misteriler Suriyeli girisimcileri tercih etme konusunda
dayandiklar1 sebepleri Tiirkler ve Suriyeliler basligi altinda soru yoneltildiginde daha

cok milliyetgi cevaplar verdikleri bulgusuna da rastlanilmstir.
K37: “Benim alisveris yaparken ilk basta gittigim yerler elbette kendi
esnafimdir. Ama Suriyeli diye buradan almamaziik da etmem. Once tabii ki kendi

vatamm kendi vatanimin evladi kazansin isterim yalan yok”.

K43: “Tiirk isletmelerin kazanmasm daha c¢ok isterim. Zaten Suriyelilere

devlette bakiyor. Ama biz mecbur kendi basimizin ¢aresine bakiyoruz”.
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Yerli misterilere yoneltilen bu soru aslinda ulasilmak istenilen cevaplarin
Otesinde bir yonde karsilik vermektedir. Yerli isletmelerin sahipleri ile gégmen
isletmelerin sahipleri arasinda herhangi bir fark bulunup bulunulmadig: ve bu farklarin
satin alma esnasinda ne gibi etkisi oldugunu 6grenmek amaglanmigtir. Farkli cevaplar
alinmaya baslandiginda yoneltilmek istenilen soru daha agik bir sekilde yerli

miisterilere aktarilmistir.

K7: “Suriyeliler ¢ok caliskanlar asla islerinden yorulmazlar. Isletmelerine
gidince giiler yiizliiler. Tiirk esnaflarda oyle aslinda ¢ok benziyoruz. Kiiltiirler de yakin

onun da etkisi var”.

K15: “Suriyeli isletmelerin hepsini bilmem ama bu insanlar gercekten
islerinde iyiler ve hizlilar. Tiirk esnaflar da oyle ama simdi bunlarin elleri mahkiim
gibi mecbur bir is yapmak zorundalar. Tiirk isletmeciye gitsem simdi bir anlasmaziik

olsa sen bilirsin der. Ama bunlar sirf ¢cikip gitme diye adamlar her seyi sunuyor”.

K23: “Suriyeliler islerinde iyiler. Hirslilar hirslii olmasa adamlar geldikleri
gibi diikkdn actilar. Zor bagka bir iilkede olmak sifirdan baglamak ama azimli olmak
gerek. Bunlar da dyleler biz ¢ok alisamasak da onlar ¢oktan alistilar. Bizim milletimiz

de ¢aliskan tabi, Tiirk olup da ¢aliskan olmayan olur mu”?

Katilimcilarin bir kismi Suriyelilerin yabanci bir iilkede is kurmalarini yeni
diizen kurmalarmi ve kisa siirede adapte olmalarini ¢aligkan, hirshi ve azimli
olmalarina baglamaktadir. Tiirk isletme sahiplerini biraz daha yorgun ve isteksiz

olarak gormektedirler.

K17: “Suriyeliler Tiirkiye’ye geldiklerinde ya ceplerinde ii¢ bes bir sey vard.
Ya da sifir olarak geldiler. Adamlara helal olsun kimisi 1 yz/da kimisi 6 ayda kendisine
is kurdu. Azimliler ben kendimi diisiinemiyorum ne yapardim diye. Caliskan ve
hirslilar  basar: olarak Tiirklerle kiyaslayamam belki ama o0 sartlarda iyi

toparladiklarini diisiiniiyorum”.
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K43: “Tiirk isletmeler biraz daha gozii tok gibi davranabiliyor. Ama bir
Suriyeli isletmesine girdiginde seni eli bos ¢ikartmamak i¢in sana dakikalarca dil
dokebiliyor. Tiirkler 'de bu yok. Suriyeliler calismayr seviyor ya da kendilerini mecbur

hissediyorlar”.

Katilimcilarin diger bir kismu ise Suriyeli girisimcilerin basarili olmalarini
mecburiyetlerden kaynakli bulmaktadir. Tiirk isletme sahiplerinin Suriyeli isletme

sahipleri kadar istekli ve hirsli olduklarini diisinmemektedir.

K19: “Suriyeli isletmeciler burada bir seyler yapmaya mecburlar aileleri var,
cocuklari var. Belki yapilar: geregi de ¢ok hrshi olabilirler ama buradaki basarilart
bence mecburiyetten baska careleri olmadigindan kaynaklanvyor. Tiirk isletmeler de
caliskan hrsli her giin yeni yeni isletmeler acgilyyor. Ama onlar bence kendilerini
Suriyeliler kadar mecbur hissetmiyorlar. Belki onlarin sermayesi Suriyelilerde olsa

daha fazla iilkeye katki saglarlar”.

K3: “Suriyeli isletmeler daha kiiciik ¢apli olmalarina ragmen bence iyi
gotiiriiyorlar. Tiirk isletmelerle karsilastirmak ne kadar dogru olur bilmiyorum. Fakat
insanlarin ¢aliskan oldugu belli. Bir sekilde hayatlarin devam ettirmek igin miicadele

veriyorlar. Giiler yiizlii, sicakkanli insanlar”.

Gogmen girisimciler ve Tirk girisimciler kiiltiirel olarak benzer 6zellikler
sergilemektedir. Yerli miisteriler go¢men isletmelere gittiklerinde memnun olmaktadir
ve bunun bir nedeni de kendi kiiltiirlerine yakin bulmalaridir. Kiiltiirel etkilerin olmasi
Suriyeli ve Tirk girisimciler birbirine benzetmektedir. Yerli girisimciler, gé¢gmen
girisimcilere gore biraz daha yorgun biraz daha isteksiz olabilirken Suriyeligirisimciler
igeri miisteri girince heyecanli ve sicakkanli yaklasimlar sergilemektedir. Tiim

girisimciler i¢in gecerli olmayan bu husus goriismeler esnasinda dikkat ¢ekmistir.

Katilimcilar kiiltiirel 6zellikler bakimindan iki grubu birbirine yakin goriirken,
hirsli olma, istekli olma gibi 6zellikler bakimindan Suriyeli girisimcileri daha 6n
planda goérmektedir. Bunun sebebi olarak da daha ¢ok “mecburiyetlik” belirtisini

ortaya sunmaktadirlar. Yeni agilan isletmeler olmasi ve her ne kadar kiiltiirel
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benzerlikler olsa da farkli bir kiiltiirde is kurmak ve devam ettirebilmek agisindan

Suriyeli girisimcileri daha basarili bulmaktadirlar.
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SONUC

Yiizyillarca insanlar hayatlarimi devam ettirebilmek igin farkli yollara
bagvurmuslardir. Girisimde bulunma insanin varolusuyla birlikte ortaya ¢ikmustir.
Yeni diigiinceler iretmek, yeni buluslar sergilemek ve her zaman daha yaraticisini ve
daha iyisini bulmak igin tirlii yollara basvurmuslardir. Biitiin bu gabalarin ve

faktorlerin etkisiyle ortaya ¢ikanlar girisim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Go¢ bazen kisilerin tercihi olarak bazen de mecbur birakilarak olusmaktadir.
Goglerin  olusumuyla birlikte, gé¢menlerin gittikleri yerlere kendi kiiltiirlerini
tasimasi, kendi islerini kurmasi ve bunu devam ettirmesiyle birlikte, gdg¢men
girisimciler olugsmaya baglamistir. Gog¢ etme sebebi her ne olursa olsun insanlar
yasamlarini devam ettirebilmek icin farkli ugraslar bularak ekonomik, sosyal, kiiltiirel

vb. sonug elde edecek girisimlerde bulunmuslardir.

20. yiizy1lda adindan sik¢a bahsedilmeye baslanan girisim kavrami gliniimiizde
de 6nemini siirdiirmektedir. Yeniligi ve degisimi iginde barindiran bu kavram son
yillarda adindan daha fazla bahsettirmeye baslamistir. Literatirde gog¢men
girisimcileri konu alan bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Son yillarda iizerinde sik¢a
durulan bir konu haline gelen gégmen girisimciligi tilkeleri yakindan ilgilendirmeye

baglamistir.

Aragtirmanin  girisim, girisimci ve girisimcilik adli birinci  boliimiinde
kavramlarin agiklamalarina, tarihsel gelisimine, girisimcilerin 6zelliklerine ve
girisimciligi etkileyen faktorlere iligkin bilgilere yer verilmistir. Go¢ ve girisimcilik
arasindaki etkilesim adli ikinci bolimde goglerin sebeplerine ve gesitlerine
deginilmistir. Uluslararas1 go¢ kuramlar1 agiklanarak, goglerin yarattigi etkilerden
bahsedilmistir. Gogmen girisimciligi ¢esitlerine ve yaklasimlarina yonelik arastirmalar
yapilmigtir. Gogmen girisimciligini  konu alan ¢alismalara yer verilmistir.
Tiirkiye’deki gogmenlere ve Suriyeli goemenlere iliskin bilgilere de ikinci boliimde
yer verilmistir. Arastirmanin birinci ve ikinci bolimiinde kapsamli bir sekilde
arastirma kavramlarma yer verildikten sonra arastirmanin ii¢lincii boliimii olan

Suriyeli gogmen girisimcilerin deneyimlerine ve miisterilerin gogmen girisimcilerden
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aligveris yapma  motivasyonlarina  iliskin  arastirma  bulgular1  kismina
gecilmistir. Arastirmada verilen bilgiler ve arastirma bulgularina iliskin analizlere
yonelik elde edilen ¢ikarimlara arastirmanimn son bolimii olan bu bolimde yer

verilecektir.

2010 yilinda baslayan Arap Bahar1 Orta Dogu iilkelerinde i¢ karisikliklara
neden olmustur. I¢ karisikliklar zaman igerisinde i¢ savaslara dogru ilerlemistir.
Suriye’de yasanilan i¢ karigikliklar da kisa siirede savaglara doniiserek ciddi
magduriyetler olusturmaya baslamistir. Bu olaylar neticesinde Suriye’den Tiirkiye’ye
2011 yilindan bu yana gogler olmaya baglamistir. 3 milyonu gecen gogmenler iilke
ekonomisinde, sosyal yasantisinda ve siyasi alaninda etkilerini gostermeye devam

etmektedir.

Suriye’den Tirkiye’ye dogru olan goglerin sebebi iilkedeki i¢ savastan
kagmaktir. Tiirkiye’ye goc eden Suriyeli gogmen girisimcileri Tiirkiye’de girisimcilige
iten faktorlerin ne oldugu ve bu gogmenlerin farkli sektorlerdeki iliski durumunun ne
oldugu arastirilmistir. Bu arastirmalara ek olarak da Suriyeli girisimcileri tercih eden
yerli miisteri Kitlelerine iliskin arastirmalar yapilmistir. Ortaya ¢ikan bulgular analiz

edilmistir. Arastirma sorularina yanitlar aranmistir.

2021 Nisan ayi itibariyle Tirkiye’de gecici koruma altindaki Suriyeli sayisi
3.665.946 kisidir. Yasama, barinma, beslenme gibi kisinin en temel ihtiyaglar1 olan
gereksinimlerini karsilamak igin Suriyeli gé¢menlerin bir kismi ticret karsiligi
calismayi tercih ederken diger bir kism1 ise kendi islerini kurmay1 girisimci olmay1
tercih etmislerdir. Girisimde bulunan Suriyeli gogmen sayisi oldukg¢a fazladir. Bunun
baglica sebebi igsizlik ve maddi olarak yiiksek gelir kazanilacagi disiincesinin

olmasidir.

Calismaya konu olan Suriyelilerin Bursa ilinde oturma iznine sahip olan kisi
sayist Nisan ay1 itibariyle 40.826 kisidir. Oturma iznine sahip olan Suriyeliler
Tiirkiye’de isletme agabilmektedir. Gegici koruma kapsaminda olan Suriyeliler ve

oturma izni olan Suriyelilere bakildiginda say1 oldukga yiiksektir.
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Arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Yari yapilandirilmis  miilakat
sorulartyla arastirmaya konu olan gogmen girisimciler tireticiler, gida perakendecileri
ve gida dis1 perakendeciler olmak tizere 3 farkli sektorden toplam 15 kisi aragtirmaya
dahil olmustur. Olasilikli olmayan ornekleme metodlarindan kartopu ornekleme
yontemiyle girisimcilere ulasilmistir. Suriyeli girisimcilerin farkli sektorlerden olmasi
arastirma sorularinda kiyaslama yapilarak ilerlenmesi i¢in oOlusturulmustur. Fakat
aragtirma bulgularinda sektorel olarak ¢ok fazla farkli bulgulara rastlanmamistir.
Gorlismeler her girisimcinin  kendi is Yyerinde yiliz yiize gergeklestirilmistir.
Girigimcilerle yapilan goriismeler ardindan kolayda o6rnekleme metodu ile her
girisimcinin igsletmesine gelen 3 Tiirk kokenli misteri ile toplam 45 Tiirk kokenli kisi

ile kisa siireli goriismeler saglanmustir.

Suriyeli girisimcilerin isletmelerine gelen kisilerin Tiirk kokenli olmasina
dikkat edilmistir. Diinya’y1 etkisi altina alan Covid-19 salgini1 dolayisiyla goriismelere
ara verilmek durumunda kalinmis olmasina ragmen toplam 1 ay siire igerisinde

goriigmeler tamamlanmistir.

Suriyeli girisimcilere yonelik literatiirde bir¢ok c¢aligma bulunmaktadir. Bu
calisma ile literatiire katki saglamak ve go¢men girisimcilerin Tiirk misterilerini
aragtirmaya dahil ederek farkli bulgulara ulasmak amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda olusturulan arastirma kapsaminda asagidaki 2 soruya cevap aranmistir:
“Suriyeli goé¢menlerin Tiirkiye’ye geldikten sonra girisimci olma kararlar1 ve
girisimcilik deneyimleri nasil olusmustur?” “Suriyeli gogmen girisimcilerden aligveris
yapmayi tercih eden miisterilerin Suriyeli girisimcilere kars1 tutum ve davranislari ne

yondedir”?

Suriyeli girisimcileri girisimcilige iten faktorlerin belirlenmesi ve girisimci
olmadan o6nceki ve sonraki siireglerin biitiinciil olarak incelenmesi amaciyla Suriyeli
girisimcilerle toplam 5 boéliimden ve 37 sorudan olusan bir soru formu ile goriismeler
saglanmigtir. Gortigme saglanan 15 Suriyeli girisimciden sadece 1 girisimci kadin
diger 14 girisimci erkeklerden olusmaktadir. Arastirmanin literatiir kisminda da
bahsedildigi gibi Suriyelilerin kiiltiirinde geng erkekler calisir, eslerine anne

babalarina ve ¢ocuklarina bakmak zorundadir. Suriyeli erkeklerin gorevi disardaki
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isleri saglamak, c¢alismak ve ailelerinin ihtiyaglarin1 gidermektir. Bu sebeple

calismalar esnasinda sadece bir kadin girisimciye rastlanmistir.

Arastirmanin bulgular kisminda ilk olarak Suriyeli girisimcilerin demografik
bilgilerine, meslek ve deneyimlerine yer verilmistir. Suriyeli girisimcilerle yapilan
goriismelerden elde edilen bulgularda Suriyeliler’in go¢ etme kararinda itici
faktorlerin etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir. G6¢ etme kararinda savas sebebi
Suriyelilerin gog etme kararinda tek itici faktor oldugu bulgusuna ulasilmistir. Suriyeli
girisimcilerin de bu sebeple Tiirkiye’de bulunma siireleri ortalama olarak 6 ile 7 yil

arasinda degismektedir.

Suriyeli gé¢gmenlerin girisimei olma kararlarinda var olan meslekleri ya da
deneyimleri 6nemli role sahip oldugu goriilmektedir. Suriye’de kendi meslekleri olan
girisimciler Tiirkiye’de bir miiddet is¢i olarak ¢alistiktan sonra kendi islerini yapmak
istemiglerdir. Kendi {ilkelerinde girisimci olan bireyler Tiirkiye’de girisimde
bulunmay1 diger Suriyeliler’e gore daha ok istemektedir. Goriisme saglanan 9
girisimci mesleki deneyimi oldugu alanda girisimde bulunmustur. Diger 6 girisimci

deneyimleri olmadigi halde girisimde bulunmuslardir.

Aragtirmanin ikinci kisminda Suriyelilerin girisimei olma kararlarina iliskin
analizler yapilmistir. Suriyeli girisimcilerin girisimci olma kararlarinda ekonomik
faktorler, bireysel faktorler ve kiiltiirel faktorlerin etkili oldugu bulgusuna ulagilmustir.
Bagkasmin iginde calisamama, kendisini ait hissedememe Suriyeli gé¢melerin
girisimci olma kararinda énemli bir bulgu olmustur. Ailenin erkegi olarak tiim aileye
bakmak konusunda kendisini zorunlu hissetmesi de girisimci olma kararlarinda
kiiltiriin etkisini gostermektedir. Suriyeli girisimciler Tirkiye’ye ilk geldikleri
zamanlarda iicret karsilig1 ¢alistiktan sonra girisimci olma karari almiglardir. Bu karari
almaya etkisi olan nedenler; emeklerinin karsiligini gérememek, diisiik icretler ile
uzun saatler ¢alismak, maddi olarak ailelerine bakma konusunda yetersiz kalmak gibi
nedenlerden kaynaklandigi bulgusuna varilmigtir. Bu sebeplerle birlikte Suriyeli
girisimcilerin bir kismi kendi iilkesinde girisimci oldugu igin baskasinin yaninda

calismay1 kabul edemedigi bulgusuna rastlanmistir.
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Gogmen girisimciler girisimei olma kararlarinda arastirmanin  literatir
kisminda bahsedilen klasik yaklasimin, neo klasik yaklasim, arz talepli yaklasimin,
talep tarafli yaklasimin, etkilesim modeli, sahiplik modeli yaklagimlarina rastlanmstir.
Suriyeli girisimciler etnik kokeni ayni kisilere ve etnik kokene dahil olmayan kisilere
hizmet sunarak klasik yaklasima, firsatlardan faydalanmak amagli ekonomik kazang
saglama istegiyle neo Kklasik yaklasima, etnik grubun ihtiyaglarina yonelik hizmet
tireterek arz ve talep tarafli yaklasimlara yerli miisteriler ve etnik miisterilerle iletisim
halinde olarak etkilesim modeline ve kendi etnik kokenine sahip ¢ikarak da sahiplik
modeli yaklasimlarindan izler tasimaktadir. Ayn1 zamanda Suriyeli girisimcilerin
calisan tercihlerinde daha ¢ok etnik gruba oncelik vermeleri de sahiplik modeline

ornek olmaktadir.

Girisimci kiside olmasi gereken &zelliklerin neler olduguna dair bulgulara
ulagmak igin Suriyeli girisimcilere sorulmustur. Elde edilen bulgulara goére, Suriyeli
girisimciler kararlidirlar. Farkli bir ilkede girisimde bulunarak kendilerine olan
giivenleri ve kontrollii adimlar attiklar: bulgusuna ulasilmistir. Bireysel 6zelliklerin ve
yeteneklerin girisimde bulunma kararinda etkili oldugu sonucuna ulasilmustir.
Girisimcilerin bir diger ortak 6zelligi ise sorumluluk sahibi olmalaridir. Kiigiikaltan
(2015, s. 24) calismasinda girisimci kisi 6zelliklerinden bahsederken miicadeleci ve
sorumluluk sahibi olduklarini belirtmistir. Ayn1 zamanda Damar(2015, s. 29) ve
Bozkurt vd. (2012, s. 233) basarili olma isteginde ve bu dogrultuda kullanilan
yeteneklerden bahsetmistir. Arastirma bulgulariyla literatiir ¢alismalarinda bahsedilen
girisimci kisi 6zellikleri 6rtiismektedir. Coulter ve Robbins (2003, s. 489) ¢alismasinda
girisimci kisi ozelliklerinin dogustan gelen ve sonradan kazanilan yeteneklerden
kaynakli oldugunu belirtmistir. Suriyeli girisimcilerin de kisisel o6zellikleri ve

yetenekleri sayesinde girisimcilik faaliyetlerinde bulunduklarina ulagilmistir.

Suriyeli girisimcilerin isletme kurarken ki sermayeleri ve aile gevrelerinden
gordiikleri destekler incelenmistir. Ayn1 zamanda Suriyeli girisimcilerin etnik grupla
ve yerli grupla olan iliskileri incelenmistir. Gogmen girisimciler sosyal iliskilerde ve
sermaye degerlendirmesinde incelendiginde daha ¢ok kendi etnik kokenleri ayni olan
grup ve kisilerle ortak baglar kurduklar1 goériilmiistiir. Suriyeli niifusun Suriyeli
girisimcileri tercih etmesiyle etnik koken baglilhigi, kiiltiirel baglar, degerler, Suriyeli
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halkin talep etmesi buna karsilik gogmen isletmelerin ¢ogalmasi ve bir etnik grubun
olusmasi neticesinde etnik bagliligin olustugu gozlenmistir. Go¢men girisimciliginin
en temel yaklasimlarindan biri olan klasik yaklasimin anklav teorisi gdgmen
girisimcilerin etnik grubun talepleri dogrultusunda etnik grubun kiiltiiriine yonelik
tiretim yaparak kendisini gostermistir. Etnik gruba yonelik iiretimin yani sira yerli
halkin ihtiyaglarim1 da goz Oniinde bulundurarak yapilan iiretimler yine klasik
yaklagimin arabulucu azinlik teorisine o6rnek gosterilebilmektedir.  Suriyeli
girisimcilerin en temel amaci kazan¢ saglamaktir ve bu kazanci saglamak icin
tirettikleri tirtin Ve hizmetler daha ¢ok Suriyeli halka yonelik olmakla beraber Tiirkler’e
de hitap etmektedir. Suriyeli halkin ihtiya¢ ve istekleri daha ¢ok g6z Oniinde
bulundugundan girisimler daha ¢ok etnik girisimcilige benzemektedir.

Sosyal ¢evre, aile ve akrabalar olarak Suriyelilerin birbirlerine bagli oldugu ve
girisimci olma kararlarinda destek gordiikleri bulgusuna ulagilmistir. Maddi manevi
girisimci olma kararinda kisiler bireysel degil, ailecek karar verdikleri bulgusuna
ulasiimustir. Is kurma, sermayeye katki saglama, verilen kararlarda destekgi olma etnik
kokeni ayni kisilerin birbirine sagladigi destekleri gostermektedir. Literatiirdeki
caligmalara destek niteliginde olan bu bulguda kisinin sosyal iliskilerinin ve
sermayenin girisimci olma kararinda son derece etkisinin olduguna ulasilmistir.
Suriyeli girisimcilerin etnik grupla olan iliskilerinin, aile baglarinin, gevrelerinden
gordiikleri desteklerin girisimci olma kararinda ve sosyal iliskiler kurma noktasinda
etkisinin olduguna ulagilmistir. Suriyeli girisimcilerin etnik grupla olan iliskileri son
derece giigliiyken yerli grupla olan iliskilerinde daha zayif kaldiklar1 bulgusuna

ulasilmistir.

Isletme sahibi olan Suriyeli girisimcilerin isgiicii yapisina ve miisteri Kitlesine
iliskin bulgulara ulasilmistir. Suriyeli girisimciler 3 farkli faaliyet alanindan
incelendiginde ortaya c¢ikan bulgularda ¢ok fazla farkliliklara rastlanmamistir.
Yalnizca iiretim sektoriinde ve gida dis1 perakendecilikte yerli miisteri Kitlesi gida
perakendecilerine gore daha fazla olduguna ulagilmistir. Suriyeli girisimcilerin yerli

miisterileri azimsanmayacak kadar fazla oldugu bulgusuna ulasilmistir.
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Etkilesim modeli, girisimcilerin karsilastiklar1 firsatlar ve bu firsatlardan
yararlanmak igin uyguladiklar1 adimlarin tiimiinden olusmaktadir (Aldrich,
Waldinger, & Ward, 2006). Gorlisme saglanan biitiin Suriyeli girisimciler iiriin ve
hammadde ihtiyaglarin1 Tiirk tedarikg¢ilerden sagladigina ulasilmistir. Buna sebep

olarak bor¢lu hissetme, baska tedarik¢i bilememe ve uygun fiyatlarin etkili oldugu
goriisiine varilmistir. Suriyeli girisimcilerin tedarik¢ilerinin tamaminin Tiirkler'den

olusmasi etkilesim modeline 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Gortisme saglanan Suriyeli girisimcilerin isletmelerini Kurarken aileleri ve
cevreleri disinda aldiklar1 herhangi bir destek ya da yatirim tesvigi bulunmadigina
ulagilmistir. Goriisme saglanan Suriyeliler vatandaslik almis gegici koruma yasasindan
faydalanmayan kisilerdir. Bu nedenle devletten herhangi bir yatirnm tesvigi, destek
almadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Girisimciler isletmelerini aile fertleriyle birlikte
ortak olarak ya da tek baslarina kurduklarina ulasilmigtir. Katilimcilarin sadece bir
tanesi Tiirk ortaklidir. Ulagilan bu sonugta Suriyeliler’in ekonomik yetersizliklere
ragmen is kurma kararinda aile bireylerinden gordiikleri desteklerin maddi manevi ¢ok

fazla olduguna ulasilmistir.

Bu isletmeler kiigiik ¢apli isletmeler oldugu igin ¢alisan sayilarmin da az
olduguna ulasilmistir. Isletmelerde calisanlar daha ¢ok kendi etnik kokeninden
kisilerden olusmaktadir. 3 isletmede c¢alisanlar arasinda Tirkler’in de oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Suriyeli girisimcilerin isletmelerinde Tiirk calisan tercih
etmesinin ve bir girisimcinin Tiirk ortakli olmasinda etkilesim modeli o6rnek
olmaktadir. Boylelikle isletmeye Tiirk miisteri ¢ekmek ve dil problemini ortadan

kaldirmak igin tercih edildigi bulgusuna ulagilmistir.

Suriyelilerin girisimci olma kararinda en etkili husus uygun pazar kosullari ve
uygun cevre sartlarini bulmalar1 olmustur. Suriyeli niifusunun yogun oldugu bolgeleri
tercih ettiklerine ulagilmistir. Bu durumlar girisimcilerin pazar stratejilerini ve kiiltiirel
etkilesimi dogru olarak kullandiklarini gostermektedir. Bursa ilinde girisimde bulunan
Suriyeliler’in genel olarak isletmeleri birbirine yakin olan bir merkezden se¢ilmistir.
Pazar alani segilirken girisimciler 6zellikle Suriyeli halkin fazla oldugu etnik

pazarlarda isletmelerini kurduklar1 bulgusuna ulasilmstir.
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Gogmen girisimcilerin isyeri agarken karsilastiklar1 deneyimlerle alakali bilgi
almak igin sorular yéneltilmistir. Is yeri kurma kararinda girisimciler avantaj ve
dezavantajlarla karsilasmistir. Is yeri acarken karsilasilan sorunlardan ilki dil
problemidir. Calisma izninin alinmasi konusunda kars1 karsiya kalinan bariyerler, yerli
esnafin Suriyeli girisimcilere karsi 6nyargili olmasi, maddi olarak is kurma noktasinda
yetersiz kalma, yiiksek kira o6demeleri, {riin ve hizmet maliyetleri Suriyeli
girisimcilerin is kurma deneyimlerinde karsilarina ¢ikan zorluklar olarak ortaya
¢ikmustir. Girisimde bulunma kararinda gogmenlerin deneyim ve tecriibe sahibi olmasi
ve dil biliyor olmasi en énemli avantajlar arasinda oldugu bulgusuna ulagilmistir.
Bunlara ek olarak pazar sartlarinin uygun olmasi, aile ve gevrenin desteklerinin siirekli
goriilmesi, etnik grupla i¢ ige olunmasi ve talep fazlaliginin olmas: Suriyeli

girisimcilerin is deneyimlerindeki avantajlarini1 gosteren bulgulardir.

Suriyeli girisimcilerin kendi isini kurma konusundaki tavsiyeleri ve kendi isini
kurmaya kars1 bakis agilarmin girisimciligi destekler nitelikte olduguna ulasilmistir.
Girisimciler, igsiz kalmak ya da az {iicret karsiligi ¢alismak yerine girisimde
bulunmanin daha avantajli olduguna dair goriis bildirmislerdir. Suriyeli girigsimciler
yakin g¢evrelerinde girisimde bulunmak isteyen kisilere maddi manevi destek
verdikleri ve girisimcilik hakkindaki deneyimlerini paylastiklarini bildirmislerdir.
Girisimde bulunma kararinda Suriyeliler diger kisilere 6zgiivenli olmalar: ve cesaretli
davranmalar1 konusunda onlar1 destekler nitelikte goriisler belirtmislerdir. Suriyeli
girisimcilerin is kurduktan sonra girisimcilige karsit goriislerinde olumsuz olarak
herhangi bir degisiklik olmadigina rastlanmistir. Zor sartlarla kars1 karsiya kalsalar

bile girisimci olma konusunda geg bile kaldiklarini belirten ifadelere rastlanmustir.

Gogmen girisimcilerin Ve yerli girisimcilerin esnaf iliskilerine iliskin bulgulara
ulasmak amaciyla sorular sorulmustur. Gé¢gmen girisimciler ile yerli girisimcilerin
komsuluk iliskilerinin ve esnaf iliskilerinin olusmasinda farkli bulgulara ulasiimustir.
Ulasilan ilk bulguya gore gégmen esnaflar ve bazi yerli esnaflarin arasinda herhangi
bir olumsuzluk bulunmadigi yoniindedir. Bazi yerli esnaflarin Suriyeli esnaflara
zaman zaman yardime1 oldugu ve destek ¢iktig1 bulgusuna ulasilmistir. ikinci bulgu

daha ¢ok rekabet ve kiskanglik kaynakli Suriyeli esnafi pazarda istememe ve pazari
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terk etmelerine kars1 sergiledikleri tavirlar goriilmiistiir. Ulasilan son bulgu da ise
sadece Suriyeliler’e karst1 6n yargili olan yerli esnafin Suriyelileri kabul
edemeyislerinden kaynakli olduguna ulagilmigtir. Suriyeli girisimcilere karsi

sergilenen 6n yargili goriisler zamanin etkisiyle azaldigi sonucuna ulasilmistir.

Suriyeli girisimcinin is yerine gelen Tirk kokenli 45 miisteri ile goriismeler
saglanmistir. Tirk misterilerin gocmen isletmeleri tercih etme sebepleri farkli
sektorlerde olma durumlarinda da benzer 6zellikler gosterdigine ulagilmistir. Uygun
fiyatlandirma, Kaliteli iiriin ve hizmet temin etme, mahalle esnafi olmasi, komsuluk
iliskisi, gida tirtinlerini lezzetli bulma, empati yapma ve tavsiye iizerine isletmeyi
tercih etme Tiirk kokenli miisterilerin Suriyeli girisimcileritercih etmekteki sebepleri
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Tirk miisterilerin Suriyeli girisimcilerden aligveris
yapma kararlarinda Suriyeli olmalarinin bir sey belirtmedigi diisiinceleriyle isletmeleri
tercih ettikleri bulgusuna da ulasilmistir. Bununla beraber daha 6nceden aligveris
yapan ve memnun Kkalan kisilerin yeniden tercih edebildikleri ve bu

girisimcilerionerdikleri bulgularina ulagilmstir.

Suriyeli girisimcilerden aligveris yapan Tiirk miisterilerin bu girisimcileritercih
etme sikliklarina bakildiginda gereksinim duyuldukga tercih edebilecekleri, yani bu
girisimcileritercin haline getirdikleri ve bir siireklilik olusturduklar1 bulgularina
ulasilmustir. ik kez aligveris yapan ya da Suriyeli Tiirk ayrim1 yapmadan ihtiyacin
karsilamaya c¢alisan Kkisilere de rastlanmistir. Fakat cogunluk olarak Suriyeli
isletmelerin bile isteye tercih edildigine ulagilmistir. Suriyeli girisimcilerden ilk kez
aligveris yapmayan birkag¢ kez ya da stirekli tercih eden Tiirk miisteriler, satin aldiklar
tirin ve hizmetten memnun kaldiklarin1 belirtmislerdir. Bu girisimcilerden yapilan
aligverislerde memnuniyeti saglayan unsurlarin Kaliteli tiretimin olmasi, fiyat -

performans uygunlugu, taze ve lezzetli tiretimin yapilmasi sonuglarina ulagilmistir.

Suriyeli  girisimcilerden  aligveris  yapan  Tirk  misterilerin  bu
girisimcilerigevrelerine dnerip onermeyecekleri sorulmustur. Elde edilen bulgulardan
ulagilan iki sonu¢ olmustur. Birincisi Suriyeli girisimcileritercih eden Tiirk miisteriler
yakin ¢evrelerine o6nerme konusunda damak tadi farki, yakin ¢evreden

karsilasilabilecek tepkiler, dislanma korkusu ve elestirilmekten ¢ekinme gibi
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sebeplerinden dolayr yakin ¢evrelerine Onermekten kagindiklar1 ve hatta
Suriyelilerden alisveris yaptiklarin1 sakladiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Ikincisi ise
memnuniyet seviyeleri yiiksek olan kisilerin yakin gevrelerine 6nerebilecekleri hatta
onerdikleri sonucuna ulasilmistir. Yakin ¢evreye o©nerme noktasinda retici
girisimcilerin miisterileri diger sektorlerin miisterilerine gore daha fazla ¢evrelerine

bahsettikleri bulgusuna ulasilmistir.

Suriyeli girisimcilerden alisveris yapan Tirk kokenli kisilerin  biiyiik
cogunlugu aligveris yapmadan once isletme sahiplerinin Suriyeli oldugunu bilerek
tercih ettikleri bulgusuna ulasilmistir. Suriyeli oldugunu bilmeden aligveris igin
isletmeye giren diger kisilerinde isletme sahiplerinin Suriyeli olmasindan kaynakli

herhangi bir problem yasamadiklarina iliskin bulgular elde edilmistir.

Suriyeli isletme sahipleri ve Tirk isletme sahipleri hakkinda bulgulara ulasmak
maksadiyla Tiirk misterilere sorular sorulmustur. Tirk misteriler, Tirk isletme
sahiplerini Suriyeli isletme sahipleri kadar hirsh ve ¢aligkan bulmadiklar1 sonucuna
ulagilmistir.  Yaptiklart iglerde basar1 olarak Tirk girisimcilerle  Suriyeli
girigsimcilerikiyaslamanin dogru bulunmadig: fakat ¢aligkanlik ve hizli sekilde adapte
olup islerini biiylitme konusunda Suriyeli girisimcileri basarili bulduklar1 goriigiine
ulagilmigtir. Bu ¢aliskanligin ve azmin altindaki sebebin de mecburiyetten kaynakl

oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Son olarak, 2011 yili itibariyle Tiirkiye’ye go¢ etmeye baslayan Suriyeliler
ekonomik kazang saglamak igin bir miiddet ticret karsilig1 islerde ¢alisip ardindan
kendi iglerini kurma kararlarini alarak ekonomik hayata giris saglamiglardir. Suriyeli
girisimcilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel izleri zamanla daha fazla goriilmeye
baslamistir. Suriyeli niifusun artmasiyla etnik gruba yonelik etnik pazarlar olusmaya
baslamistir. Sosyal ¢evrenin de zaman igerisinde kabul etmesiyle birlikte Suriyeliler
ve Tirkler arasinda etkilesimler olmustur ve Suriyeli girisimciler kabul gormiistiir.
Tiirkiye’deki Suriyeli sayisi arttikga Suriyeli girisimci sayis1 da artis gosterecektir.
Yasa koyucularin idari ve hukuki alanlarda Suriyelilere ve Suriyeli girisimcilere
yonelik eksiklikleri gidermeleri gerekmektedir. Gegici koruma statiisiinde bulunan

bircok Suriyeli bulunmaktadir. Bu Suriyeliler’e yonelik belirsizliklerden kaynakli
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ekonomik, siyasi ve kiiltiirel bosluklar olusmaktadir. Zaman kisitlar1 ve tesadiifi
ornekleme kullanilamamasi sebebiyle arastirma sonuglarini tiim gé¢men girisimcileri
kapsadigini iddia etmek mimkiin degildir. Aragtirmanin 2020 yilinda yapilmasi ve
sadece Bursa ilinin Y1ldirim semtini kapsamasi dolayistyla kisitlar1 s6z konusudur. Bu
arastirma ile farkli zaman ve mekéanlarda yapilacak arastirmalar kiyaslanabilir, farkli
sonuglar elde edilebilir. Gerek yurti¢indeki gerek yurtdisindaki diger gogmen Afgan,
Sudan, Pakistan vd. gégmenler ve yurt icindeki farkli illerdeki diger g¢gmenlerin
davraniglar1 ve tutumlartyla ilgili bir takim kombinasyonlu c¢alismalar yapilabilir.
Gogmen girisimciligi iizerine c¢alismalar yapacak olan arastirmacilar tesadiifi
ornekleme metodunu kullanarak arastirma da ana kiitleyi temsil edebilen ¢ikarimlarda

bulunabilirler.

Bu ¢alisma ile gébgmen girisimciligi hakkinda arastirma yapan kisiler, ¢alisma
hazirlayan arastirmacilar ve bilhassa gogmen girisimciler igin 6nemli bulgular
barindirmaktadir. Gogmen girisimciler igin bu ¢alisma bir ilham kaynagi ve
motivasyon kaynagi olabilir, ayn1 zaman da gé¢men girisimciligi hakkinda galisacak

arastirmacilar icin 1s1k tutacak bir calisma olabilir.

Gog politikast olusturan kamu kurumlar1 ve gé¢menlere destek olan sivil

toplum kuruluslart bu calisma ile gogmen girisimcilerin karsilastiklart engeller
hakkinda bilgi sahibi olabilir. Gegici koruma kapsaminda olan Suriyeliler’e kars: yasal

diizenlemelere gidilebilir. Oturma iznine sahip olan girisimcilerin agtiklari kayith

isletmeler i¢in kamu kurumlari ve sivil toplum Kuruluslari tarafindan yatirim tesvikleri
i¢in ¢alismalar olusturulabilir. Suriyeliler’in etkilesim halinde olabilecegi dernek vb.

kuruluslar araciligiyla girisimcilik potansiyelleri gelistirilebilir.
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EKLER

Ek 1: GOCMEN GIRISIMCILERE YONELIK SORU FORMU

© © N o g bk~ wbhPE

N
[N )

12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.
21,

Demografik Ozellikler
Adi1 ve Soyadi

Cinsiyeti

Medeni Durumu

Yasi

Egitim Bilgileri

Dogum Yeri

Cocuk say1s1

Tiirkiye’de Bulunma Siiresi

Meslegi

. Su an yaptig1 meslegi ve bu meslege basladigi yil
. Konustugu dil, varsa bildigi dil

Girisimci Olma Kararindaki Bireysel Ozellikler

Tirkiye’ye gelmeden once ne is ile mesguldiiniiz? Suan yaptiginiz meslekte
herhangi bir deneyiminiz var m1?

Tiirkiye’ye ilk geldiginiz zamanda herhangi bir iste ¢alistiniz m1?

Kendi isinizi kurma kararini nasil aldiniz?

Iyi bir {icretli iste ¢alisma imkaniniz olsaydi1 kendi isinizi birakir miydiniz?
Kendi iilkenizde olsaydiniz, kendi isinizi kurmak ister miydiniz?

Aldigimiz egitim iginizle mi ilgili? (Degilse, neden aldiginiz egitimle alakali bir
meslek se¢gmediniz?)

Girisimci kiside olmazsa olmaz dediginiz 6zellikler var mi1?

Girisimci Olma Kararindaki Grup Ozellikleri

Etnik kokeniniz ayni olan diger kisilerle sosyal iliskileriniz nasil?

Is kurma kararimizda ailesel yada ¢evresel maddi manevi destek aldmniz?
Gogmen derneklerine tiye misiniz? Bu tarz kararlarda dernek iiyeleri birbirleri

yardimer olur mu?
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22,
23.
24,
25.
26.
217.
28.
29.

30.
31.
32.
33.
34.

35.

36.

37.
38.

Finansal kaynaginizi nereden sagladiniz?

Isletmenizde kag kisi ¢alistyor? Uyruklari nelerdir?

Isletmenizin herhangi bir ortag: yada yatirimeisi var mi?

Miisteri Kitleniz genel olarak hangi kokene sahip?

Tedarikgileriniz kokenleri nedir?

Isiniz dolayisiyla yerel iilkenize herhangi katkiniz oluyor mu?

Kendi tilkenizden olan vatandaslara girisimde bulunmalarini 6nerir misiniz?

Kendi isinizi kurmaya yonelik bakis aginiz 6ncesinde neydi, simdi degisti mi?

Sosyal ve Cevresel Ozellikler

Is kurma kararinda karsilastiginiz dezavantajlar oldu mu?

Is kurma kararinda karsiniza herhangi bir firsat ¢ikt: m1?

Tiirkiye’nin sosyal ve ekonomik yapisi sizi nasil etkiliyor?

Sosyal yada cevresel bir baski yada dislanmaya kars1 karsiya kaldiniz mi?

Is kurma kararimizda devlet destegi aldimiz mi1?

Farkli Etnik Koken ve Yerel Halk Degerlendirmesi

Kendinizi diger etnik kokenli girisimcilere kiyasla avantajli ya da dezavantajli
goriiyor musunuz?

Yerel halkin etnik koken girisimcilere karst  bakis agisin1  nasil
degerlendirirsiniz?

Farkli etnik kokene sahip girisimciler birbirlerini destekliyor mu?

Etnik kokene gore yerel halkin yaklagimi sizce farkli oluyor mu?
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EK 2:SURIYELI GIRISIMCILERDEN ALISVERIS YAPAN MUSTERILERE
YONELIK SORU FORMU

Yas

Cinsiyet

Egitim Durumu:
Meslek

1. Buisletmeden aligveris yapma gerekg¢eniz nedir?

2. Aligveris yaptiginiz igletmenin sahibinin aligveris yapmadan 6nce gogmen
oldugunu biliyor muydunuz?

Suriyeli esnaffiiretici hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

Suriyeli isletmeleri yakin ¢evrenize de onerir misiniz?

Bir isletme sahibinin go¢men olmasi aligveris yapmanizi nasil etkiler?

o g »~ w

Yerli isletme sahipleri ile Suriyeli isletme sahipleri arasinda farklar oldugunu
diistintiyor musunuz? Eger diisiiniiyorsaniz nedenini agiklar misiniz?
7. Suriyelilerin sahip oldugu isletmelerden hangi siklikta alisveris yaparsiniz?

8. Suriyeli igletmelerden yaptiginiz aligverislerden memnun kaliyor musunuz?
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ANKET FORMU

Yas
Cinsiyet
Egitim Durumu
Meslek
Kesinlikle Kesinlikle
Katillyorum | Kararsizim |Katilmiyorum
katiliyorum katilmiyorum

1. Satin alma kararimda
saticinin kokenine dikkat

ederim.

2.Yerli isletmeler disinda,
[yabanci uyruklu isletmelerden

aligveris yapmam.

3. Mecbur kalmadik¢a gogmen
sahipli isletmelerden aligveris

yapmam.

4. Suriyelilerin yerli pazarlarda

olmasini tercih etmem.

S. Suriyeli girisimcilere karsi

On yargilt davranirim.

6. Suriyeli girisimcilere karsi

diismanlik beslerim.

7. Suriyeli halkin girisimde
bulunmasina yonelik kars1

durus sergilerim.

8. Bircok agidan Suriyeli
girisimcilerin eksik kaldigini

diisiinmekteyim.
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9. Yerli halkin kazanmasini
Suriyelilerin kazanmasindan

daha ¢ok isterim.

10. Suriyeli oldugunu
6grendigim bir yerden bir daha
asla aligveris yapmam,

yapanlar1 uyaririm.

11. Suriyeli girisimcilere
yonelik empati yapiyorum ve

hosgoriilii davrantyorum.

12.Suriyeli oldugunu
0grendigim bir isletme
yerinden bilerek ve isteyerek

aligveris yaparim.

13. Suriyeli girisimcilerin tstiin
yonlerinin oldugunu

diistiniiyorum.

14. Suriyeli isletme yerlerinden
sadece onlara acidigim ve
liziildiiglim icin aligveris

yaparim.

15.Suriyeli girisimciler ve yerli
girisimciler birgok agidan

benzer 6zellik gostermektedir.

16. Suriyeli isletmelerin
miisteri kitlelerini sadece

Suriyeliler olusturmamaktadir.
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