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Bu ¢alismada Tiirkiye’de uygulanmakta olan mikro finans ve mikro kredi
caligmalarinin siireci incelenmektedir. Gelir seviyesi diisiik olan yoksul bireylerin
kendilerine is kurarak istthdam saglamalari i¢in mikro kredi hizmetleri sunmakta olan
kurum ve kuruluslardan bahsedilmektedir. Calisma toplamda {i¢ bdliimden
olusmaktadir. Tez c¢alismasinin birinci boliimiinde mikro kredinin tanimi, tarihgesi,
amag ve hedefler, hizmet yapilarina, mikro kredi alaninda yapilmis olan uygulamalar
ve Oncii kurulus olan Banglades Grameen Bank’1n kurulug amacina, sunmakta oldugu
hizmet alanlar1 ve verilen hizmetlerin sonucu olarak elde edilen basarilara
deginilmektedir. Ikinci boliimde Tiirkiye’de mikro kredi hizmeti sunun bankalar,
vakiflar ve kurulus modelleri anlatilmaktadir. Tezin son asamasi olan {i¢lincii boliimde
ise Tirkiye’nin oncii kurulusu olan Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin
vermis oldugu hizmetler, uygulamakta oldugu politikalar ve bagka illerde yapilmis olan

caligmalara deginilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mikro Kredi, Mikro Finans, Gelir Seviyesi, Yoksulluk




ABSTRACT

In this study process of microfinance and microcredit process in Turkey.
Companies that offer microcredit are mentioned to enable poor women. This study
consists of three parts. First of all, in this thesis, the definition of microcredit, history
of microeconomics, aims and objectives, services structures and the aims and services
of Bangladesh Grameen Bank, the leading institution are mentioned. In the second part
of the thesis, banks, foundations and models providing microcredit services in Turkey
are mentioned. In the last part of the thesis, The services, policies and studies in
different cities of the Turkey Grameen Microfinance Program, Which is Turkey’s
leading institution, are mentioned.

Keywords: Micro Credit, Micro Finance, Income Level, Poverty
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BIRINCI BOLUM
1. MIKROFINANS ve MIKROKREDININ TANIMI
1.1. MIKROFINANS
Mikro finans kavrami yoksul insanlarin ya da gelir seviyesi fazla diisiik olan

kisilerin bankalarca bu kisilere destek olmak amaciyla sagladiklar1 hizmetleri

kapsamaktadir.

Mikro finans ¢ogu kez mikro finansin gosterdigi gorevlerden biri olan mikro
kredi kelimesiyle karigtirilmaktadir. Bunun nedeni ise 1970’lerde sadece mikro kredi
etkinliklerinin sunulmasiyla baslamis olmasidir. Mikro kredi daha c¢ok kiigiik ¢apl
isletmelere ya da kendi igletmesinin patronu olmak isteyen girisimcilere hammadde ve
malzeme alimi, is ic¢in ihtiya¢ duyulan techizatlar1 tamamlanmasi, gerek duyulan
sermaye gereksinimlerinin giderilmesi gibi amaclar neticesinde verilen kredilerdir
(Oner, Okan, Gokten, & Aypek, 2008, s. 57).

Mikro finans (MF) belirli bir statiiniin altinda olan kisilere yapilacak olan
finansal destekler yerine bunu bankalar, resmi kuruluslar, kredi kooperatifleri gibi
kurumlar vasitasiyla bu kisilere finans saglayacak ve onlar liretime tesvik kiigiik
oranlarda bulunan kredilerin kullandirilmasidir. Bunlarin  sonucunda bu gibi
hizmetlerden yararlanan kisilerin gelir seviyesinin artmasi ve minimum degerlerinde
tiretim siirecinde degerlendirilerek kisi basina diisen milli gelirin yiikseltilmesine yon

veren bir sistem olarak degerlendirilmektedir (Kangeldiev, 2010, s. 3).

Finansal destek amaciyla kurulan mikro finans sistemi buraya basvuru yapan
kisilere destek saglarken ayni zamanda onlar1 birer girisimci olmaya ve toplum
acisindan tretim siirecine yeni is potansiyeli saglanmasi iginde destek vermektedir.

Bunlarin yani sira ise:

* Kar amaci giidiilmemektedir.

*  Yoksullugun en aza indirilmesi hedeflenmektedir.
* Saglanan kaynaklarin biiyiik bir kismi biinyesindeki {iyeler tarafindan

saglanmaktadir.
* Disarida saglanan finansal kaynaklar yoksullara yonlendirilmektedir.
14



* Egitim igerikli programlar1 bulunmaktadir.

« Odenmesi beklenen kredi tutar1 Odenmedigi takdirde sozlesme
esnasinda gosterilen kefil tarafindan 6denmesi istenmektedir.

* Mevcut kredilerin higbir sekilde 6denmedigi takdirde kredi sahipleri
sistem lizerinden otomatik olarak atilmaktadir.

» Mikro finans ile ilgili yapilan toplantilara katilim zorunlu tutulmaktadir.

* MF alaninda bulunan mevcut miisteri portfoyii cogunlukla kadinlardir.

* Verilen kredi miktarlar1 oldukca diistiktiir.

* Mikro finans kredi desteginden yararlanmak i¢in vurulan basvurularin

sonuglar1 kisa siirede sonuglanmaktadir.

Mikro finans ve mikro kredi kavrami birbirinin yerine de kullanilmaktadir. Yoksulluk
seviyesinin en aza indirilebilmesi i¢in kiigiik ¢apli krediler verilerek mikro Kkredi
isleyisinin kullanimina yonlendirilmektedir. Mikro finans ise gelir seviyesi diisiik olan
kisilere ve kii¢lik capli isletmelere hem kredi imkani hem de tasarruf yapmaya tesvik
etmektedir. Bunun yani sira mikro finans kavrami, mikro krediye oranla daha genis

capl bir kavramdir.

1.2. MIKROKREDININ TANIMI

Mikro kredi kavrami, is yapmak isteyen ve gelir kaynagi saglayabilecek bir
etkinlikte bulunmak i¢in kiiciik capli bir finansal kaynaga ihtiyact olan kisilere olanak
verilmesidir. Sadece giivene dayali, teminatsiz ve kefilsiz kiigiik sermaye seklindeki
mikro kredi, insanlarin kendi kendilerine yoksulluktan ¢ikabilmeleri i¢in saglanan bir
etmendir. Mikro kredinin uluslararasi uygulamalarinda, gelir seviyesi ¢ok diistik kisiler
ve Ozellikle resmi sistemin disladig1 yoksul kadinlar hedef alinmaktadir. Bu kadinlarin
yani sira igsizlikle ugrasan gencler, topraksiz koyliiler, kiiglk 6lcekli ciftgiler, sokaktaki
sahipsiz ¢ocuklar ve orman koyluleri de hedef kisiler arasinda tutulmaktadir (Kiziloglu
, Uzunoz, & Glndiz, 2012, s. 434).

Kiiclik capli isletmelere ya da kendi isletmesini kurmak isteyen insanlarin
isletmeleri i¢in gerekli olan madde ve malzemelerin, isletmenin finansal ihtiyacinin
giderilmesi i¢in mikro finans kuruluslari tarafindan verilen kredilerdir. Mevcut olan bu
kredilerin mikro boyutunda adlandirilmasimin nedeni ise destek amaciyla saglanan

kredi miktarlarinin meblag agisindan bankalar ve finansal destek saglayan kuruluslara

15



oranla diisiik say1lmasidir. Mikro kredi destegiyle kurulan isletmeler sayesinde mevcut
kisiler hem kendi gelirlerine katki saglarken hem de toplumsal agidan is giicline, isiz
olanlara ig imkani, iretim siireglerine de katki saglamaktadir. Mikro kredi olanaklarina
olan taleplerin artis gostermesi i¢in bu kredilerin daha verimli degerlendirilmesi
gerekmektedir. Mikro krediler verilirken herhangi bir giivenceye ya da 6denmemesi

durumu i¢in bir kefile ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Buyuk faaliyetler sonucunda mikro kredi sisteminin meydana gelmesinde

Banglades’te iktisat profesorii olan Muhammed Yunus tarafindan o bolgedeki kisilerde

olan 6n yargilar maddeler halinde su sekilde ifade edilmektedir:

* Yoksullarin gelir saglayan bir faaliyette bulunmadan 6nce egitim almalar1 gerekir.

* Alman kredilerin mutlaka egitim, pazarlama, teknoloji ve egitimle desteklenmesi
gerekmektedir.

* Yoksullar birikim amagli para biriktirememektedir.

* Yoksul kadinlarin herhangi bir yetenekleri ya da el becerileri bulunmamaktadir. Bu
yiizden bu kadinlardan ¢ok fazla bahsedilmemektedir.

* Yoksullar mantikli degerlendirmeler yapamayacak kadar a¢ ve caresizdirler.

* Yoksullar iizerinde (6zellikle de kadinlarda) dinin ve geleneklerin etkisi ¢cok fazla
gortlmektedir.

* Kirsal kesimde bulunan algi sonucunda bdyle bir kredi programinin basarili
olmasina imkan bulunmamaktadir.

» Kadinlarmn aldiklari krediyi kendilerine ayirmalarina imkan bulunmamaktadir.

Gerekirse kocalar1 onlardan bu paray1 zora ya da siddete bagvurarak alacaklardir.

* Yoksullar kendi baglarimin ¢aresine bakmak yerine efendilerine hizmet etmeyi tercih
etmektedirler.

* Yoksullar1 bagimsiz bir ise yonlendirmek isgiicii sikintisina neden olabilmektedir.

Bunun sonucunda ticretler artis gostererek tiretim maliyetlerini yiikselterek enflasyona

yol agacak ve tarimsal iiretimi aksi yonde etkileyebilecektir.

* Kredinin saglayacagi gecici faydanin yam1 sira uzun donemde hicbir sey
saglayamayacak ve toplumun esit bir sekilde yeniden yapilandirilmasi

saglanamayacaktir (GOkyay, 2008, s. 11).
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Bankalar ¢ogunlukla gelir seviyesi yeterli durumda olan kisilere Oncelik
gostermektedir. Bu durumda olan miisterilere ise genellikle yiliksek miktarlarda
bulunan kredilerin kullandirilmasi i¢inde olanak saglanmaktadir. Gelir seviyesi diisiik
olan, belirli bir diizende geliri olmayan kisilere ise ¢ok fazla olanak saglanmamaktadir.
Bu durum bankalar icin riskli olarak kabul edilmektedir.

Finansal kuruluslarda erisim yetkinligiyle kisilerin finansal seviyesi arasinda zit yonde
bir iliski vardir. Bireylerin maddiyatlar1 ne kadar diisiikse, bu kurumlara ulagim
olanaklar1 da o kadar diisiik seviyededir. Aksi takdirde burada karsilarina ¢ikabilecek
mali masraflar onlar i¢in pahali ve zorlayici olabilmektedir. Boylece pazar yapisinin bu
itelenmis ve yeterli ilgi gosterilmemis kismindaki bireyler mikro finans miisterisi
olabilmektedir (Giines, Y oksullukla Miicadelede Mikro Kredi Uygulamalar1 ve Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigli Proje Destekleri, 2009, s. 43).
Girisimcilerin finansal destek alabilmeleri igin bankalara basvuruda bulunmalari
gerekmektedir. Bagvuruyla birlikte girisimciler cogunlukla hukuki engeller, faizlerdeki
yukseklikler ve bu kisilere aracilik saglayacak kisilerin yetersizligi gibi olumsuz
sonuglarla karsilasabilmektedir. Bankalar bagvurular sonucunda kredi vermeden once
kisilerin ya da isletmenin giivence saglayip saglayamadiklarina gore belirli bir
sorusturma gerceklestirmektedir.

Mikro kredi uygulamalarinda ipotek, haciz ve icra gibi durumlar kredi alan kisileri zor
duruma gotiirecegi i¢in bu tir etkenler kisilere yoOneltilmemektedir. Herhangi bir
giivence veremedikleri i¢cin bankalardan finansal destek alamayan kisiler, maddi
yetersizliklerinden dolay1 kendilerine de gelir saglayacak bir is kuramadiklari igin

yoksulluk yasamaktadirlar. Boylece mikro kredi sistemi de bu duruma kolaylik
saglamaktadir (Segil, 2016, s. 49).

1.2.1. Mikro Kredinin Tarihsel Gelisimi

1950 ve 1970’11 yillarda mevcut iiretimi artirmak i¢in kirsal kesimlerdeki kisilere
bazi kurum ve kuruluslar belli oranda kredi imkani1 saglamaktadir. Ancak bu kisilere
verilen finansal krediler geri 6demelerde sermayenin giinden giine kaybolmasindan
dolay1 pek basar1 elde edilememektedir. Genellikle kadinlarin yoneldigi terzilik, el

isleri, hal1 kilim dokuma, ev yemekleri gibi sektorlerde is kurmaya ¢alisan kisilere daha
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fazla yonlenmektedir. Belirli bir gelirleri ya da finansal destekleri olmadigi i¢in bu
kisilere diistik ¢capli krediler verilmektedir.

Mikro kredi Banglades’te ekonomi profesorii olan Muhammed Yunus tarafindan 1970
yilinda kiigiik capli isletmelerin olusturulmasina olanak saglamak i¢in verilen kredi
hizmetleri, gelir seviyesi diisiik kisiler igin tasarruf, finansal destek ve sigorta
hizmetlerini iginde kapsayan genis ¢apli bir mikro finans hizmetleridir (Gokyay, 2008,
s. 18).

Gelir seviyesi diislik olan kisilere finansal agidan kredi verilmesi mikro finans igin
temel bir etken olmaktadir. 1800’lii yillarda kirsal alanlarda mikro finans i¢in kredi
veren kurumlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kurumlarin ilki sayilabilecek olan
ilk isletme Almanya’da bulunmaktadir. Almanya’da kurulan ilk kurumun devaminda
1865 yilinda Fransa’da, sonrasinda ise 1900 yilinda Quebec’de bir diger isletmenin
kuruldugu goriilmektedir.

Tasarruf ve kredi sistemi daha ¢ok kirsal kesimlerde goriilmektedir. Kirsal alanlarda
meydana gelen finansal isleyisle kenara atilan paralar kullanilmaya, insanlarin siirekli
birilerinden borg alarak ve 6deme kosullarina gelince zorlantyor olmalarini engellemek
ve tarim sektoriine gozle goriliir bir canlilik getirmek amaglanmaktadir. Kurulan
isletmelerin devlete ait olmasi nedeniyle kurumlar zamanla yeterli potansiyeli
gosteremedikleri i¢in devamliliklarini da saglamaktadirlar.

Mikro kredi uygulamalarina erken donemde baslayan kuruluslar Banglades’te
Profesor Muhammed Yunus tarafindan kurulan Grameen Bank, hizmetlerine ilk olarak
Latin Amerika’da devaminda ise Birlesik Devletler (BD) ve Afrika kitasinda ACCION
International, Hindistan’da ise Self-Employed Women’s Association kurularak bir
deney faaliyeti olarak baslatilmistir (Gokyay, 2008, s. 20).

Tiirkiye’de ise bu tarz kurumlara benzerlik gosteren hizmet uygulamalar
goriilmektedir. Bu uygulamalara 6rnek sayilabilecek olan ilk proje niteliginde bulunan
ve Diyarbakir’da baslatilan Tiirkiye israfi Onleme Vakfi'nin (TISVA) Grameen Trust
Bank’in ortak olarak yiiriitmeye basladigt mikro kredi programlar1 ornek
gosterilmektedir. Uluslararas1 kalkinma orgiitleri tarafindan 1900 yilinda mikro
kredinin daha ¢ok benimsenmesi i¢in tesviklerin yapildig: goriilmektedir. Bu tarzdaki
yonlendirmeler sonucunda bir¢ok iilke tarafindan gelir seviyesi diisiik olan kisilere

saglanan finansal kaynaklarla mikro kredi isleyisinde artislarin meydana geldigi
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gortlmektedir. Tasarruf, sigorta, finans gibi kavramlar ise daha ¢ok mikro kredi
kavraminin yerine kullanilmaya baglamistir.

MK yaklasimi Amerika Birlesik Devletleri’nden (ABD) mezun olan Yunus tarafindan
1974 yilinda ortaya atilmistir. Muhammed Yunus yoksullukla ugrasan bir kadinin
Bambu agacindan sandalye yapabilmek icin belirli bir paraya ihtiya¢ duydugunu fark
ederek bunu kendi cebinden vererek kadma destek olmaya ¢alismistir. Bu durum
sonrasinda yasadig1 alandaki bu tarz kisileri tespit ederek 27 USD’lik bir finansal
destege gerek duyuldugunu 6n goérmiistiir. 1976’da ilki kurulan ve su an diinyada 81
ulkede etkisini surdiren Grameen Bankasi’yla mikro finansin ilk faaliyetleri
olusturulmaya baslanmistir (Kangeldiev, 2010, s. 7).

Muhammed Yunus 6grencileriyle birlikte Jobra kdyiinde bir arastirma yapmustir.
Burada insanlarin kendi ¢abalariyla isler yapmaya calistigini gérmiistiir. Sonrasinda
kendi el becerileriyle insanlarin giizel isler ortaya ¢ikardigini fark etmistir. Ancak
donemin sartlarinda kredi alabilmeleri pek miimkiin degildir. Ciinkii kredi igin
herhangi bir giivenceleri ya da teminat gosterebilecek imkanlar1 bulunmamaktadir.

1990’11 y1illarda mikro kredi sisteminin daha yetkin hale gelebilesi i¢in birtakim
faaliyetler baslatilmis ve 1995 yilinda Yardim Eden Dayanigma Grubu adiyla Diinya
Bankasi’nda (DB) faaliyete gegirilmistir. Boylelikle mikro finans sisteminin nasil daha
iyi ilerleyecegi ve nasil yapilmasi gerektigi belli bir diizene konulmaya ¢alisilmigtir
(Kangeldiev, 2010, s. 10).

Finansal acidan krediye ihtiyact olan kisiler bu kredi destekleri icin 5 kisilik grup
olarak bir araya gelmesi gerekmektedir. Bu gruptaki kisilerin verebilecegi herhangi bir
giivence kaynagi yoktur ama birbirleri i¢in borglarini 6derken ortak bir sekilde hareket
etmektedir. Bagkasinin borcunu 6demek zorunlu bir gerekge degildir ama aksi takdirde
iiyeler ilerde herhangi bir kredi alamamaktadir. Mikro kredi uygulamasi zamanla
basarisini katlamay1 basarmistir. Bu basarinin farkli kesimlerde, farkli tilkelerde de
ilerletilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda mikro kredi projelerinin devamliligi
icinde 1989 yilinda Grameen Vakfi kurulmustur (Ceyhan, 2010, s. 8).

Muhammed Yunus Banglades’te atik sinira dayanan yoksullugun, geliri ¢ok diisiik
kisilerin Insan Haklar1 Bildirgesi’ne gore higbir hi¢ bir haklarmin bulunmadigmi ileri
siirmektedir. Ozellikle de kadinlarin bu magduriyeti yasadiklarma sahit olmaktadir.

Genellikle bu magduriyeti yasayan kadinlar esleri olmayan, tefeciden aldiklar1 borglari
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fazlasiyla geri 6demeye calisan kadinlar, cift¢ilik, elisi gibi faaliyetlerde bulunarak
bor¢ Odemeye c¢alisan yoksul insanlarin yasadigr gorilmektedir. Mikro kredi
uygulamalari ortaya ¢ikmadan once finansal sermaye i¢in insanlar tefecilere bagvuruda
bulunmaktadir. Tefeciler ise verdikleri kredileri ¢ok yiiksek faiz oranlar1 ekleyerek
kredi alan kisilerden geri tahsil etmektedir. Bu durum ise mikro kredinin ortaya

cikmasiyla zamanla reddedilmeye baglamistir.

1.3. MIKROFINANSTA HEDEF KITLE

Mikro finans ve verilen kredilerde hedef kitleye sunulan faaliyetler toplumdaki

yoksul kesim ve oncelikle aile i¢indeki yiikiin cogunlugunu ytiklenmekte olan kadinlar
olusturmaktadir. Oncelik olarak kadinlarm 6n planda olmasmnm sosyo-ekonomik
nedenleri bulunmaktadir (Gokyay, 2008, s. 38).
Mikro finans hizmetlerinin Oncelikli hedef olarak kadinlara verilmesiyle kredinin
0deme asamalar1 diizenli ilerlemektedir. Bunun yani sira aile igerisinde yasayis isleyisi
de belirli bir diizen dogrultusunda ilerlemektedir. Kadinlarin mikro finans agisindan
sosyo-ekonomik yonde topluma artt yonde katkilari bulunmaktadir. Gelir seviyesi
diistik olan ve bir isletme sahibi olmak i¢in kurumlarca saglanan krediler vasitasiyla
kadinlarda yeni istihdam ve kendi isinin patronu imkan1 saglanmaktadir.

Tiirkiye’deki kadmlarmm ekonomik alanda yol kat edememesinin sebeplerine
bakildiginda ailede kadina yiiklenilen sorumluluklar, baskilar, yeterli olmayan egitim
diizeyleri gibi unsurlar baslica sebeplerden sayilmaktadir. Kadinlarin girisimeciligi
konusunda bazi olumsuz hususlar bulunmaktadir.

* Kadm girisimcilerin ya da toplumda ilk 6rnek gosterilebilecek kisilerin yeterli
sayida olmamasi,

* Finansal destek acisindan kadin girisimcilere saglanan olanaklarin erkek
girisimcilere oranla daha zorlayici olmasi,

* Mevcut isletmelerin miras devri gibi hususlarinda isletme i¢in yonetimi ve s6z

hakkinin genellikle erkeklere birakilmasi (Gokyay, 2008, s. 41).
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Tablo 1. Mikro Finansin Hedef Kitlesi

YOKSULLUK SINIRI

Muhtag Hassas Asirt Yoksul
Asirt Yoksul Yoksul Degil

Orta Yoksul Varlikli

Kaynak: (Kangeldiev, 2010, s. 16).

Mikro finans i¢in asil hedef kitle gelir seviyesi diisiik olan kadinlardir. Bunun nedeni
ise kadinlarin erkeklere gére hem kendisini hem de ailesini daha 1yi konuma tagimakta
elinden geleni yapmaktadir. Ayrica kadinlar 6deme ylikiimliiliigiinii erkeklere gore
daha diizenli takip etmektedir. Bu gibi durumlar sonucunda saglanan kredi
destekleriyle kadilarin hem aile yasantilarinda hem de egitim ve saglik gibi alanlarda
olumlu yonde gelismeler yasanmaktadir. Toplum igerisinde kirsal kesimde yasantisini
strddren ve genellikle ciftgilikle ugrasan kesimlerde mikro finans i¢in hedef kitle
sayllmaktadir. Burada yasayan kisilere devlet ya da kurumlarca saglanan finansal

destekler genellikle diisiik miktarda ve diisiik faiz oranlariyla verilmektedir.

1.4. MIKRO KREDININ AMACI
Mikro kredide amag, normal sartlar dogrultusunda bankalar tarafindan kredi
verilmeyen gelir seviyesi diislik kisilere gelir dagilimindaki esitsizlik durumunu,
bireylerin ailesi veya isletmesi i¢in katki saglamasi amaciyla ve toplumsal iiretime de
katki saglayacak finansal desteklerin karsilanmasidir (Kiziloglu ve digerleri,2012:434).
Mikro finans ekonomik ¢okiisiin bireyler {izerindeki baskisini en aza
indirebilmek, gelir getirisine destek vererek faaliyetlerin devamliligini siirdiirebilmek

ve kredi alamayan ailelerin ya da kisilerin kredi alabilmesini amaglamaktadir.
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1.5. MIKRO KREDININ OZELLIKLERI
* Mikro finans hizmetlerinden 6ncelikli olarak kadinlar, sonrasinda ise issizler,
ciftgiler, kdyliiler yararlanmaktadir.
* Mikro kredi alaninda icra takibi yapilamamaktadir.
» Bireylerin birbirlerine olan guveni séz konusudur.
» Duzenli 6demeler sonucunda ikinci kredi sikintisiz verilmektedir.
+ Isletme sahibi olmak isteyen kisilere finansal destek saglanmaktadir.

* Okuma yazma sart1 aranmamaktadir.
* Aralarinda kan bagi bulunmayan 5 kisiden olusan gruplara finansal kredi

verilmektedir.

* Kisilere saglanan kredilerin 6deme tutarlar bireyleri zorlamayacak miktarlarda
ayarlanmaktadir.

* Kredinin neden ya da hangi alan i¢in alinmak istendigi sorgulanmamaktadir.

« Upyelere belirli bir egitim verilmektedir.

* Verilen egitimler okuma yazma bilmeyen bireyler i¢in sikint1 olabilmektedir.

* Klasik bankalara gore ¢ok fazla maddi masraf ¢ikarilmamaktadir.

* Giinliik ihtiyaclarin karsilanabilmesi i¢inde hizmet verilmektedir.

1.6. MIKRO KREDi UYGULAMALARI

Mikro kredi uygulamalari, gelir seviyesi diisiik olan ¢ok fazla ailenin ve
bireylerin finansal imkanlardan yararlanabilmesinin yani sira bireylere farkli ve yeni
tirlinler sunularak insanlarin hayatlar1 biraz daha kolaylastirilmaktadir.

Ticari bankalar da mikro finans sektoriine katilarak bu alana imkanlar
sunmaktadir. Bankalarin genis capli sube potansiyelleri ve mevcut teknoloji yapisinin
durumuyla toplum igerisinde gelir seviyesi diisiik olan krediye ihtiyaci olan kesimleri

belirleme agisindan ¢ok fazla olanaklari bulunmaktadir (Ceyhan, 2010, s. 37).

1.6.1. Banglades Grameen Bank ve Tarihgesi

Muhammet Yunus tarafindan olusturulan mikro kredi sistemi yoksul kisilerin
Uretim yaparak para kazanmaya calisirken tefecilerden aldiklari borglar sonucunda
ezilmeye baslamalariyla gelistirilen bir sistemdir. Bu sistem ilerleyen zamanlarda
Grameen Bank uygulamasina doniismektedir. Bankalarin  prosedrlerini

karsilayamayan, istenilen kredi karsiliginda herhangi bir teminat veremeyen, mevcut
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toplumun yapisindan dolay1 kadinlarin geri plana atildig1 diizende kurulmus olan bir
finansal yapiy1 temsil etmektedir. Grameen Bank oOncelikli hedef kitlesini kadinlar
olusturmaktadir. Bunun nedeni ise kadinlar1 aldiklari kredilerin 6demesini diizenli
olarak takip etmektedir. Erkeklere oranla daha kolay adapte olabilmektedirler.
Grameen Bank’ta krediler aralarinda herhangi bir akrabalik bagi bulunmayan,
yasayislart ekonomik durumlari aymi olan 5’er kisilik gruplar olusturularak
verilmektedir. Olusturulan gruplarla belli bir egitim ve ardindan smav
uygulanmaktadir. Grup igerisinde baglangi¢ olarak sadece 2 iiyeye kredi verilmektedir.
Yaklasik olarak 1.5 ay boyunca verilen kredilerin geri 6demesi diizenli yapilir ise 2
uyeye daha kredi verilmektedir. Grup icerisindeki Uyelerden birinin 6demeyi yerine
getirmemesi durumunda gruptaki diger liyeler tekrardan kredi alamamaktadir.

Muhammet Yunus baglatmis oldugu Grameen Bank Projesiyle 2006 yilinda
Nobel Barig 6diilii almistir (Secil, 2016, s. 65).
Grameen Bank’ta 6deme sistemi su sekilde ilerlemektedir. Verilen krediler 1 yil i¢in
ve haftalik esit ddeme seklinde taksitlendirilmektedir. %20 oraninda ise yillik faiz orani
yansitilmaktadir. Grameen Bank’ta verilen kredilerin prosediirlerinde resmi durumlar
degil sadece durumlar degil sadece giiven iliskisine dayali bir sistem bulunmaktadir
(Soyak, 2010, s. 136-137).

Grameen Bank’in  kurulusundaki asil etken mikro kredi sisteminin
olusturulmasidir. Bu sistem 1970’li yillardan giinlimiize kadar gelmektedir.
Banglades’te finans profesorii olan Muhammet Yunus oncelik olarak kirsal alanlarda

yasayan gelir seviyesi ¢ok diisiik olan insanlar i¢in projeler tiretmektedir. Chittagons

Universitesi’nin ¢evresinde olan Jobra kdyiinde kendi &grencileriyle birlikte koy
halkiyla goriiserek insanlarin mevcut ekonomik durumlarimi saptamaktadir.
Arastirmalar sonucunda kdy halkinin ¢ogunlugunun kayit disi yani tefecilerden kredi
aldiklarini ve tefecilerinde verdikleri krediyi yliksek faiz ekleyerek geri tahsil ettiklerini
belirlemistir. Kdydeki insanlarin fakir olmasinin nedeni egitimsiz kisiler olmalar1 degil
finansal gili¢lerinin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Grameen sOzciigli “kirsal” anlamimi tagimaktadir. 1976-1979’lu yillarda Grameen
Bank uygulamas1 MB ve diger bankalar tarafindan da desteklenmektedir. 1979 yilinda
ise Tangail bolgesinde bu uygulamalar olumlu sonuglar vermeye basladiginda kredi

verilmeye baglanmistir. Grameen projesi adini diinya genelinde soz ettirmeye baglamig
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ve Ford Vakfi tarafindan finansal destekler verilmeye baslanmistir. Grameen projesi
1983 yilinda o6zel bir karar ile bagimsiz banka unvanini almaktadir (Ates &
Ogiitogullari, 2012, s. 39).

Grameen Bank’in bagimsiz banka haline gelmesiyle Merkez Bankasi ¢ok esnek bir
denetim sistemi sergilemektedir. Muhammet Yunus’un kendi 6grencileriyle yaptigi
arastirmalar sonucunda 42 kisi tespit edilerek bu insanlara ihtiya¢ duyduklar1 278’11k
kredi destegi koyliiye saglanmaktadir. Verilen bu krediyle Grameen projesinin temeli
atilmis olup diinyanin bir¢ok kesiminde yayginlik gostermektedir.

Niifusunun biiyiik bir ¢ogunlugunun kirsal kesimden olustugu Banglades burada
yasayan insanlarin ekonomik yasamimi artirabilmek icin caligmalar yapan, tlkeler
arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Toplumun ¢ogunlugu issizlik ve esit olmayan
sartlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Kirsal kalkinmayi yapilandirmak igin yapilan
caligmalar yeterli olmamaktadir. Biitiin bu basarisiz girisimlere ragmen Grameen Bank
uygulamasi gelir seviyesi diisiik olan kirsal kesim halki i¢in yapilan ekonomik ve
sosyal calismalariyla biiyiik bir basari elde etmektedir. Grameen Bank ayrica STO
(Sivil Toplum Orgiitli) olarak degerlendirilmektedir. Grameen Bank’ta krediler

verilirken zorunlu tasarruf sistemiyle glivenceye alinmaktadir.

1982°de IFAD-BM Kalkinma Finansman1 Ajansi’ndan ilk kredisini almistir. Bu kredi

% 1 komisyonla 50 yil siireligine alinmis olup, % 3 faiz orantyla 15 yilligina bankaya
kredi olarak verilmistir. Verilen bu kredinin devaminda NORAD (Norve¢ Yardim
Ajansi), KFW ile GTZ (Alman Yardim Ajansi), OECF (Japon Yardim Ajansi), SIDA
(Isve¢ Yardim Ajansi) gibi ajanslardan da kredi destegi almistir (SecilL, 2016, s. 65).

1.6.2. Grameen Bank’ta Amag¢ ve Hedefler

Grameen Bank kirsal kesimde yasayan gelir seviyesi diisiik olan yoksul
insanlara sermaye imkani saglamak, yoksullarm somiiriilip ger plana atilmasini
onlemek, kendi islerini kurmalarinda destek saglamay1 amaglamaktadir.
Grameen Bank kurulusundan giiniimiize kadar toplumdaki en yoksul, dar gelirli
kisileri belirleyerek destek olmak en temel hedef alan1 olmaktadir. Genel olarak ise
igportacilik yapanlar, kiiclik diikkanlarda tadilat isleriyle ugrasanlar, ¢iftcilik, elisi,
terzilik vb. islerle ugrasan insanlarm olusturdugu kesimler hedef kitle sayilmaktadir.

Bu hedef kitlelerini 4 kategoride degerlendirmek miimkiindjir.
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Birincisi; informel sektorde bulunanlarin kadin, bankacilikta olanlarin ise erkek olmasi

gerekmektedir.

Ikincisi; ¢alisanlarin okur-yazar olmamasi sikintilar yasatmaktadir.

Uciinciisi; bankalarin islem maliyetlerinin devamlilik saglayacak kredi olarak
degerlendirilmemesi nedeniyle.

Dérdiinci; informel piyasada teminat olmamasi nedeniyle banka riskleri artig

gosterecek ve bu durumla birlikte bireylerin 6niine engel olarak gortulmektedir.
1.6.3. Grameen Bank’ta Hizmet Alanlarn

Grameen Bank sundugu hizmetlerin yami sira gergek bir banka olarak
degerlendirilmektedir. Hedef kitlesi toplumun yoksul olarak degerlendirdigi kisimdan
olusmaktadir. Banka genellikle tarimla, hayvancilikla, iiretim yapmak isteyen insanlara
olanak saglayarak onlarin finansal kredi ihtiyaglarina destek olmaktadir. Grameen
Bank sundugu hizmetler arasinda olmamasina ragmen sosyal sorumluluk alanlarina da
destek saglamaktadir.
Grameen Bank 2000 yilindan sonra Genellestirilmis Grameen Sistemi (GGS) adini
verdigi bir sistemle hem biinyesindeki Uyelere hem de biinyesinde Uye olmayan
bireylere finansal destek imkanlar1 sunarak farkli hizmet alanlar1 saglamaktadir. Bu
yeni sistemle oOncesinde bulunan Klasik Grameen Sistemi (KGS) ile arasinda
farkliliklar bulunmaktadir. Her iki sisteminde sunmus oldugu hizmet alanlar1 arasinda
benzerlik gosteren faaliyetler bulunmaktadir. GGS sisteminde kredi prosediirlerinde
degisiklikler yapilirken KGS’de ise c¢ogu prosediirler ayni diizen isleyisinde
kalmaktadir.
Grameen Bank’tan kredi talebinde bulunan iiyelere, kredinin verilmesi durumunda
iiyenin krediyi hangi alanda kullanacagi ¢cok fazla sorgulanmamaktadir.
Ancak diizenli bir denetim durumu yapilmaktadir. Uyelere verilecek olan kredilerin
miktar1 ve kredinin kullanilmak istendigi sektér merkez tarafindan diizenlenen
toplantilarda tartisilmaktadir. Verilen krediler ¢ogunlukla kirsal kesimde yasayan

koyliiler tarafindan talep edilmektedir.
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Sekil 1. Grameen Bank Kredilerinin is Alanlarina Gore % Dagilimi
g

Kategorik Dagilim

Seyyar Satic, 1, 1% Hizmet, 3, 4% Dikkan, 11, 14%
’ ? o

islem ve
Uretim, 20, 24%

Tarim ve Orman,
29, 35%

Ticaret, 18, 22%

Diikkan ® Tarim ve Orman & Ticaret = islem ve Uretim M Seyyar Satici B Hizmet B Hayvancilik

Kaynak: (Akbulaev, Ahmedov, & Aliyev, 2017, s. 68).

Grameen Bank’1n bir yil igerisinde kredi talepleri dogrultusunda kullandirmis oldugu
kredilerin hizmet faaliyetleri grafikte gosterilmektedir. Grameen Bank tarafindan
verilen mikro girisim kredileri diger kredilere oranla daha ¢ok dnem arz etmektedir.
Mikro girisim i¢in verilen krediler cogunlukla malzemeler i¢in yiik araglari, ¢ikti
makineleri yani bireyler agisindan biiyilk 6nem tasiyan makinelerin teminati igin
kullanilmaktadir.
Boylece verileri 2015 yilina ait olan kredinin kullanim alanini %2 hizmet, % 18 ticaret,
% 12 dukkan, % 21 tretim, % 28 ise tarim sektoriinde kullanilmasi i¢in verilmistir.
Bankaya 6denen kredilerle banka dis bor¢lanmaya gerek duymadan yeni subeleri
acmak icin finanse etmektedir.
1.6.4. Grameen Bank’ta Kurumsal Isleyis

Grameen Bank 1983 yilinda kurulmus olup MB tarafindan diger bankalara gore
daha az bir denetim uygulanmaktadir. Grameen Bank’ta {iye olan kisiler proje i¢in %
40, devlet ise % 60 oraninda finansal ihtiyaglar1 yerine getirmektedir. Devlet bu
durumu zamanla yenilemis ve sermaye artirimi miisterilerle yerine getirilmektedir.
Grameen Bank tarafindan diizenli olarak seminer ve konferans diizenlenmektedir. Bu

seminerler Grameen Bank c¢atis1 altindaki merkez seflerinin gorevleri igin
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diizenlenmektedir. Diizenlenen seminerlerde 1980 yilinda ilk dordii, 1984 yilindaki
seminerde ise 12’s1 olmak iizere toplamda 16 kriter belirlenmektedir. Ulusal
Konferans adiyla anilan bu seminerler giinimlzde de halen uygulanmaktadir

(Akbulaev, Ahmedov, & Aliyev, 2017, s. 63).

Aralarinda herhangi akrabalik bulunmayan ve 5 kisiden olusan gruplar sadece
kadinlardan ya da erkeklerden olusturulmaktadir. Kadinlarin ve erkeklerin ayni grup
icinde bulunmalarina olanak verilmemektedir. Grup tiyelerince bir sekreter ve bagkan
secilmektedir. Bu pozisyonlar yillik olarak diger iiyelerde dahil edilerek
degistirilmektedir. Boylece idari vb. isleyislerin tiimiinii gruptaki her iiye dahil olup
ogrenmis olacaktir. Oncesinde grup iiyeleri 10 kisi olacak sekilde ayarlanmaya
calisilmistir. Ancak iiyeler arasindaki etkilesimi diizenli yiiriitebilmek i¢in fazla oldugu
anlasilmaktadir. Boylece grup tiyeleri yar1 yariya diisiirilmiistiir.
Bankanin biitiin faaliyetlerini yiiriittiigli merkez boliimii en temel birim olmaktadir.
Merkez baskani faaliyetler ile ilgili durumlar1 kredi tahsilatlarinin durumunu, tiyelerin
ve calisanlarin haftalik olarak diizenlenen toplantilara katilimmi ve isleyisini
diizenlemektedir.

Grameen Bank’in zamanla yiikselmesinin nedeni orgiitsel yapisidir. Bankanin
kabul sistemini mevcut gruplari, dagitim sistemini ise subeler, ofisler ve genel

mudarlikler olusturmaktadir (Akbulaev, Ahmedov, & Aliyev, 2017, s. 63).

1.6.5. Grameen Bank’in Basarilari

Grameen Bankasi’nin basarilarmin altinda yatan en temel sebep gruplastirma
metodudur. 5 kisiden olusturulan her bir grup haftalik diizenlenen toplantilara
katilimlariyla kredilerin 6deneginin yani sira diger konularda tartisilarak ¢oziim
uretilmektedir. Her grup icerisinde bir grup lideri belirlenmektedir ve verilen kredilerin
dagitiminda oncelik etmektedir.
Kredilerin grup mantigtyla verilmesi geri ddemeler kolaylastirmaktadir. Uyelerden
birinin sisteme uyum saglamakta sikinti yasamasi sonucunda diger liyeler o kisiye
destek saglamaktadir. Uyelerden birinin yaptig1 olumsuz bir davranis séz konusu olursa
eger bu durumdan diger iiyelerde sorumlu tutulmaktadir. Bu durumdan dolay1 iiyeler
gerekli prosediirleri zamaninda ve eksiksiz yerine getirmektedir.
Grameen Bankasi’nin basarilarinin devamliligin talep edilen kredilere olabildigince

hizli cevap vermesi teslimatlarinda hizlica yapilmasi ve bankanin ¢atisi altinda ¢alisan
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personellerin islerini diizenli ve zamaninda gerekirse saha caligmasi olarak yerine
getiriyor olmasi kredi i¢in olusturulan talebinde artis gostermesine olanak
saglamaktadir. Yapilan saha ¢caligmalariyla hem zamandan tasarruf yapilmakta hem de
kredi alacak olan kisilerin sorular1 kolaylikla cevaplanmaktadir (Cak, 2007, s. 52).
Grameen i¢in bir yasa niteligi tasiyan ve ilk 10’u 1982°de digerleri ise 1984’teki
konferanslarda sunulan16 maddelik sartlar toplum i¢in olduk¢a 6nemlidir. Belirlenmis
olan 16 maddelik sartlar su sekildedir (Cak, 2007, s. 54).

* Disiplin, birlik, cesaret ve ¢cok calisma en temel ilkemiz olacaktir.

* Aile igerisinde huzuru saglayacagiz.

+ Icinde yasadigimiz bakimsiz evleri daha iyi hale getirmek i¢in ¢alisacagiz.

* Bolca sebze yetistirip, yiyip ara kalanlar1 satacagiz.

* Tohum zamani bolca tohum ekilecek.

* Masraflan kiictiltecek, saghiga dikkat edecegiz.

* Cocuklarn yetistirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan sermayeyi toparlayacagiz.

* Cevreyi temiz tutacagiz.

* Kuyu suyu tiiketecegiz bulamazsak kaynatacagiz.

* Bagslik paras1 verilmeyecek, kii¢iik cocuklar evlendirilmeyecek.

» Fosseptik tuvaletler yapacagiz.

* Adaletsiz ve haksiz davranislar sergilemeyecegiz.

» Fazla gelir i¢in fazla yatinnmlar yapmaya calisacagiz.

* Zor duruma girildigi zaman herkes birbirine destek olmak i¢in bekliyor olacak.
* Bozulan diizen karsisinda toplu hareket ederek durumu diizeltecegiz.

* Her tiirlii aktivitelere toplu katilimlar saglayacagiz
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IKiNCi BOLUM

2. MIKRO FINANS KURUM ve KURULUSLARI
2.1. TURKIYE’DE MiKROKREDI VEREN KURUMLAR

Ekonomik Ozgiirliikklerine katki saglamak isteyen, bir girisimde bulunarak
faaliyete gegirmek isteyen ve ¢ogunlugu ev hanimi olan kadinlar TGMP’nin yani sira
baska kurumlara da basgvuru yaparak mikro kredi talebinde bulunabilmektedir. Vakif
olarak sayilan kuruluslar geri 6demeli olarak 1 yil siireligine 1000-2000 TL oraninda
faizsiz kredi imkan1 sunmaktadir.
Kadinlar kendi yetkinliklerine gore devletin imkén saglamis oldugu kurslar ya da
cesitli alanlarda ilerleme egiliminde bulunan kadinlar hem sosyal hem de ekonomik
olarak topluma biiylik bir katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda KOSGEB’de olmak
tizere 0zel ve kamu kurumlarn tarafindan da talep edilen krediler igin destekler
saglanmaktadir.
2.1.1. KOSGEB

Ulkemizde KOBI denilince 1990°da 3624 sayili yasayla Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi’nin sorumlu kurumu olarak hizmet veren KOSGEB gelmektedir.
KOSGEB’in amaci, “Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik alandaki ihtiyaglarin saglanarak
KOBI’lere verilmesi gereken pay oranlarinin yerine getirilerek rekabet durumlarini ve
seviyelerini artirabilmek ve sanayi alaninda uyum saglayabilmeleri i¢in gerekli sartlari
yerine getirmeleri i¢in c¢aligmalar diizenlemek” seklinde nitelendirilmektedir.
KOBI’lere ve mevcut girisimcilere farkli alanlarda danismanliklar, sermaye olanaklari
ve hizmetler KOSGEB tarafindan saglanmaktadir (Ozdemir, 2018, s. 79).
KOSGEB % 60 oraninda girisimcilere, % 80 oraninda da kadinlara saglamis oldugu
finansal destek ¢alismalariyla kadinlara kredi imkani sunan kurum olma niteligini
biinyesinde barindirmaktadir. KOSGEB kadinlara sagladigi finansal desteklerin yan1
sira issiz kisilere, kendi isinin patronu olmak isteyen bireylere, ihtiyac sahipleri de
olmak iizere herhangi bir ayrim yapmaksizin faizli ya da faizsiz mikro kredi destekleri
saglamaktadir. Kadm girisimciler yonetmeligin sunmus oldugu prosediir kurallarini
yerine getirmeleri karsiliginda 2016 yilinda Halk Bankasi1’yla yapilan karar niteliginde
30 yas smirina dayanarak diisiik faiz oraninda krediler saglanmaktadir. Esnaf

isletmecisi olmak isteyen kadinlar, KOSGEB’in vermis oldugu is plan1 formuyla Halk
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Bankasi’na bagvuru bulunmaktadir. Sifirdan kurulacak bir isletme s6z konusu ise en
fazla limit 2000 olup, isletmenin gerekli techizatlarinin alim asamasi i¢in de geri 6deme
alinmadan 18.000 TL ve yine geri 6demesiz segenegiyle mevcut giderler i¢in 30.000
TL destek saglanmaktadir (Uslu,2018:48).

KOSGEB kredi i¢in bagvurulacak isin gereksinimler dogrultusunda olma seviyesine,
ne tiir bir i imkan1 saglayacagimi inceleyerek kisilerden belirli bir plan program
beklemektedir. Bunun i¢in ise olusturulmasi hedeflenen isin risklerinin, olusabilecek
maliyet seviyelerinin, hedeflenen miisteri Kkitlesinin iyice diizene konulmasini
beklemektedir. Kurum tarafindan isletme i¢in baslangic olarak 5000 TL’lik sermaye
destegi saglanmaktadir. Isletme biinyesinde ¢alistirilacak elemanlarin sayilarina gére 5
bin ve 20 bin aras1 destek kredi saglamaktadir. Isletmenini kurulus asamalarindan sonra
KOSGEB ¢alisanlari belirli bir zamanda siire¢lerin takibini yapmaktadir.

KOSGEB toplum icerisinde hizmet sekttrii olarak faaliyet gosteren kuafor,
terzi, ayakkabi tadilati, unlu mamuller vb. alanlarda faaliyet gosterecek olan kisilere
finans saglamaktadir. Saglanmis olan bu desteklerin yani sira kredi talebinde bulunan
vatandaslarin KOSGEB'in ’eri sistemine kayit yaptirmalar1 gerekmektedir. Devaminda
ise kurumun tcretsiz olarak sundugu egitime katilmalar1 ve sertifika almalari

gerekmektedir.

2.1.2. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii

SYDGM tarafindan diizenlenmekte olan yardimlarin toplum igerisinde yoksul
olarak nitelendirilen insanlara ulastirilmasi amacglanmaktadir. Herhangi bir geliri
olmayan ya da gelir seviyesi ¢ok diisiik olan kisilere, igsizlere ve higbir giivencesi
olmayan insanlara yonelerek desteklerde bulunulmaktadir. Bunlarin yani sira
calisabilecek potansiyeli bulunan ve iiretim saglayabilecek kisilere de desteklerde

bulunmaktadir.

Kurum 2001°de Diinya Bankas1’yla imzalanmis olan Ikraz Anlasmasi aracilig
ile blinyelerindeki fonlardan kendilerine de pay almaktadir. Sosyal Riski Azaltma
Projesi (SRAP)’yle kendi isinin patronu olmak isteyen insanlara diigiik oranlarda kredi
imkanlar1 sunulmaktadir. Baslangi¢ olarak 1000 $ karsiliginda TL imkani saglanarak
strecin olumlu ilerlemesine gore artis gosterilmektedir. Sosyal Riski Azaltma

Projesi’nin 2007 yilinda sona ermesiyle destekler tizerine daha ¢ok gidilmistir ve 7500
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kirsal alana, 10.000 kentsel ve 15.000 TL oraninda da kir-kent farki olmadan finansal
destek saglanmistir (Giines, 2009, s. 96).

Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Miidiirliigii programlar1 alaninda ¢aligmalar
yapmaktadir. Bu ¢alismalardan olan Aile Destek Merkezleri kurulmustur. Buradan
sadece kadmlar ve cocuklar yararlanabilmektedir. 3294 sayili Tesvik Kanunu
dogrultusunda destek merkezleri devlet ve toplumu bir araya getirebilmek igin
kadinlarin mesleki ve bireysel yonden gelismelerini, Sosyo-kiiltiirel agidan da
toplumsal biitiinlesmeyi gelistirebilmek i¢in c¢alisma faaliyetleri yiriitiilen destek
merkezleridir. Sifirdan kurulacak olan isletmeler i¢in 300.000 TL, isletimi devam eden
kurumlara ise 250.000 TL verilmektedir. Tahsilatlar ise yilda 4 dilim seklinde
yapilmaktadir.

Bireylerin kendi isini kurmak icin yeterli gelirlerinin olmamast nedeniyle
faaliyette bulunamayan kisilere SYDGM tarafindan sonradan 6denme kosuluyla
verilen krediler gelir getirici projeler adi altinda verilmektedir. Bu projelere drnek
olarak kirsal alanin yetkinlikleri i¢in Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP)
ve hem kirsal hem de kentsel is giicii potansiyeli i¢in olusturulan Gelir Getirici Projeler
ornek verilebilmektedir (Giines, 2009, s. 101).

Vakiflara gonderilmekte olan biitge imkanlarina gore ve destek programlarina
yapilmakta olan basvurular dogrultusunda il-ilce temel alinarak farkli destek
calismalar1 hazirlanmaktadir. Bu ¢alismalar su sekilde olmaktadir:

e Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Kredisi

e Kaymakamlik Destekleri

e Kaymakamliktan Isyeri A¢ma Destegi

e Ev Hanimlarma Kredi Destegi

o Tesvik Kredisi

e Devletten Kadinlara Tesvik Kredisi
Ancak bu yardimlarin her kaymakamlik ve vakif tarafindan verilmesi zorunlulugu
bulunmamaktadir. SYDV tarafindan genel yardim, saglik yardimlari, egitim-6greti ve
diger yardimlar olarak destekler sunulmaktadir.

Gelir Getirici Projeleri’n belirli 6zellikleri bulunmaktadir:

» Kentsel kesimde is giicii olusturmay1, kirsal kesimde ise gelir saglamak amacini
tasimaktadir.

* Herhangi bir farklilik olmadan 15.000 TL kadar kredi saglamaktadir.
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* Sonradan geri 6deme kosulu ile kredi imkan1 saglanmamaktadir.
* Kefil sartt bulunmamaktadir.

+ Ikinci y1lda baslayan 6demeler 4 taksite boliinerek yapilmaktadir.
* Daha 6nceden kullanilmis olan teghizatlar1 kullanimina izin verilmemektedir.
» Tek sefer icin verilen imkanlar grup mantigiyla verilerek kefil istenmektedir.

» Kisiler sistem tlizerinden kayit yaptirmaktadir (Gtiines, 2009, s. 106).

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma genel Miidiirliigii’'nde bagvuru siireci olarak
ilk asama da dilek¢e ve is projesi verilerek yapilmaktadir. Proje taslagi Miitevelli
Heyeti tarafindan kontrol edilerek Genel Miidiirliige yonlendirilmektedir. Projenin
kabul gérmesi durumunda 15.000 TL kredi 6demesi yapilmaktadir. Alinan kredi 1 yil
boyunca geri tahsil edilmemektedir. Geri tahsilat siiresi 4 y1l olmaktadir. ilk 56deme
yapilmadig1 i¢in sonraki yillarda esit oranda taksitler ile faizsiz geri tahsilat

yapilmaktadir.

Sekil 2. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii Proje Dayanaklari

Kategorik Dagilim Sosyal Hizmet
Calismalari

7%

Uretim ve istihdam
Calismalari
93%

Sosyal Hizmet Calismalari Uretim ve istihdam Calismalari

Kaynak: (Giines, 2009, s. 116).

Yukaridaki grafige gére SYDGM tarafindan saglanmakta olan projelerin %7’lik
kism1 sosyal hizmetleri, % 93’liik dilimi ise liretim ve istthdam olanaklar1 icin

verilmektedir.
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Sunulan bu hizmetler sonucunda mikro kredi sistemiyle kurum faaliyetler arasinda
farkliliklar bulunmaktadir. Mikro kredi de geri doniisler en iist seviye de iken SYDGM
projeleri kapsaminda % 70 oraninda goriilmektedir. Mikro kredi sistemi ile SYDGM
hususlar1 arasindaki bazi farkliliklar1 gozleyecek olursak su sekildedir:
* SYDGM yoksulun yoksulunu degil toplumun en yoksul olan bir kismini
degerlendirmektedir.
*  Mikro kredi de ilk hedef kadinlar olurken, SYDGM “de hedefkitle ¢alisabilecek
potansiyeli olan bireylerden olusmaktadir.
* Mikro kredi hizmetleri finans araci olurken, destek projeleri yoksullukla
miicadele arac1 olmaktadir.
» Destek projelerinde sosyal giivenlik ve vergi mecburiyeti bulunmaktadir.
* MK sadece igletme kurulmasi i¢in verilirken, SYDGM hem is kurmak hem de

gelir getirici etkilerin olusumuna katki olmak amaciyla da kredi vermektedir

(Giines, 2009, s. 144).

2.1.3. Kadin Girisimciler Dernegi

Kadin Girisimciler Dernegi 2002 yilinda Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik
Toplantisi’na katilim saglandiktan sonra kurulmustur. Kamu ve 6zel sektor catisi
altinda kadinlarin is hayatina girmesini, girisimci olmaya calisan kisilere egitim ve
danismanlik hizmeti vererek bireyleri 6n plana ¢ikarmak icin birgok c¢alismalar
yapmaktadir (Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi ( KAGIDER ) , 2021).

Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi toplum igerisinde kadinlarin ekonomik
yonden yiikselmesini kendine amag¢ edinen bir kurum olmaktadir. Kadinlarin sadece
ekonomik agidan degil her yonden gelismesi icin hizmetler sunmaktadir. Yaklasik
olarak 300’iin iizerinde liye potansiyeli bulunan ve kadinlarin egitim, danigmanlik,
ekonomik giic ve esitlik alaninda cesitli hizmetler sunmaktadir (Tirkiye Kadin
Girisimciler Dernegi ( KAGIDER ), 2021).

2008 yilinda dernek tarafindan “Isimi Kuruyorum” adi altinda egitim
uygulanmustir. Verilen egitimde girisim siirecinde dikkate alinmasi gerekenler, riskleri,
is planlarinin nasil olusturulmasi gerektigi, mikro krediler ile ilgili isleyisler, yasal
stirecler ve satis alanlarinda bilgiler verilmistir (Tiirkiye Kadin Girigsimciler Dernegi (

KAGIDER ), 2021).
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Kadm Girisimciler Dernegi aym1 zamanda 2007 yilinda baslatmis oldugu ve
glinlimiizde de halen devam etmekte olan “Tiirkiye’nin Kadin Girisimei Yarigsmast”
diizenlemektedir. Bu yarigma ile lilkemizdeki kadinlarin gelismis lilkelere oranla artis

gostermesini gerceklestirmek amaciyla diizenlenmektedir.

2.1.4. Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi (TISVA)

Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi 1998°de Ankara’da kurulmustur. Ayni1 zamanda
Turkiye Grameen Mikro kredi Programi’nin yapmakta oldugu faaliyetleri de
ilerletmektedir. Ulkemizde ilk defa Diyarbakir’da baslamis olan mikro kredi sistemi 5
kadina verilen mikro kredi sonucu baslamaktadir. Su anda iilkemizde 67 ilde 107 sube
kapasitesiyle mikro kredi saglama faaliyetleri devam etmektedir.

Mikro finans sistemi altinda bulunan her bir {iyeye emeklerinin herhangi
olumsuz durumlar ya da olusabilecek kazalar sonucu i¢in Mikro sigorta yapilmaktadir.
Mikro sigorta yapilirken liyelerden herhangi bir iicret talebinde bulunulmamaktadir.

Kasim 2017°de yaymlanan bir haberde TISVA tarafindan iilkemizde 67 ilde
2003 yilindan beri 162.000°den fazla gelir seviyesi diisiik olan kadinlara 700 milyonluk
mikro kredi saglandig1 bilinmektedir. Mevcut durumla ilgili goriislere yer verildiginde
ise TISVA Miitevelli Heyeti Baskan1 Prof. Dr. Aziz Akgiil’e gore Ulkemizde gelir
seviyesi diisiik olan ve aklinda herhangi bir is fikri bulunan kadinlarin bulunmasi
gerekmektedir. Finansal kaynaklar: artirabilmek i¢in yiiriitiilen ¢aligmalar i¢in kurum
ve kuruluslarla ortak hareket edilmektedir. Mikro finans sisteminde dahil olan
kadinlarin genellikle el isi alaninda faaliyet gostererek iiretim yapmaya ve gelir elde
etmeye ¢alistiklar1 bilinmektedir (Anadolu Ajansi, 2017).

Diisiik gelirli kadinlara destek amaciyla son 15 yilda 160.000’e yakin kadina 65
milyon TL’lik mikro finans destegi saglanmaktadir. Saglanan bu kredinin % 50’lik bir
oran1 dogu bolgesine aktarilmaktadir. Bunun nedeni ise en ¢ok talebin dogudan geldigi
gorulmektedir.

Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi Z kusag1 olarak adlandirilan 18-35 yas araligindaki
geng kesime ve kadinlara destek saglamaktadir. Bu destek yardimi ile 30.000 TL’ye
kadar mikro kredi destegi saglanmaktadir. Gilinlimiiz sartlarinda olusan geng issizlige
olumlu yonde caligmalar yiirliterek gencleri ve kadinlar1 topluma kazandirmak

hedeflenmektedir.
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[lk asamada 10.000 TL olarak verilecek olan kredi projenin niteligi
dogrultusunda 30.000 TL’ye yiikseltilecektir. Bu krediden de yine18-35 yas arasi olan
her geng kesim ve kadinlar faydalanmaktadir.

Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi’nin 8 Mart 2020 tarihinde Kadilar Giinii’ne 6zel
olarak 7 KIBELE adm verdikleri bir belgesel hazirlayarak gdsterime sunmaktadir.
Belgeselde Tiirkiye israfi Onleme Vakfi’ndan mikro kredi almis olan ve kendi is fikrini
hayata gegiren 7 kadinin basarisi anlatilmaktadir. Diizenlenen programa kredi alan
bircok girisimci kadin ve halktan oldukca fazla katilim saglanmistir. Program
sonrasinda ise 10 girisimciye kredi talepleri igin ¢ekleri verilmektedir.

Mikro kredi alaninda yapilan calismalar dogrultusunda yapilan bir bagka
haberden 6rnek vermek gerekirse haber icerigi su sekilde ilerlemektedir.

Temmuz 2020°de Covid19 salginindan dolay1 zor duruma diisen diistik gelirli
1.750 kadma TISVA tarafindan 1 milyon 250 binlik finans destegi saglanmistir.
Kurumdan saglanan bilgiler dogrultusunda 1 Temmuz’la birlikte saglanmig olan mikro
kredi destekleri 990 milyon liraya ulasmaktadir. Yapilan yardimlar hem nakit olarak
hem de “lyilik i¢in Sosyal Isletme” goriisiiyle kadinlarin temizlik iiriinlerini %60 kar
saglayarak satisa sundugu ve hem kendi biitcelerine hem de toplum ekonomisine
katkida bulunduklari goriilmektedir. Haberin devaminda ise TISVA Covid19 siiresi
boyunca kadinlara sagladigi desteklerin yani sira 61 ildeki 94 subesi biinyesinde
calismakta olan 250 calisanina da finansal destek verdigi goriilmektedir. TISVA
blinyesindeki calisanlar1 iicretsiz izne ya da devletin ¢aligma Odenekleri gibi
hizmetlerine katilmalarina imkan vermemistir. Bunun yerine personelleri haftada
sadece 4 giin calisirmaktadir. Bu sistemle calisanlar hem ailelerine zaman
ayirabilmekte hem de kurumun verimliligine % 30 artis ve % 20 oraninda tasarruf

saglamay1 bagarmistir (Anadolu Ajansi, 2020).

2.1.5. Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi

Ulkemizdeki asil kurucusu KEDV oldugu halde Tiirkiye Grameen Mikrokredi

Programui esas olarak kurucu olan Prof. Dr. Aziz Akgiil rehberliginde Haziran 2003’te
Diyarbakir’da diizenlenen toplantida TISVA, Diyarbakir Valiligi ve Grameen Trust

ortakligiyla baglatilarak, temmuz ayinda ilk kredilerin verilmesiyle TGMP’nin
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temelleri atilmaktadir. Asil hedef kitle kadinlar olmakla birlikte toplum igerisindeki
yoksulun yoksuluna da ulasmak amaclanmaktadir.

Mikro finans sisteminin sartlarindan olan 5 kisilik gruplar kurularak verilen
kredilerin bir faaliyette kullanilmasi ve her hafta diizenli bir 6deme sekliyle geri
O0denmesi istenmektedir. Olusturulan grup iiyeleri arasinda herhangi bir bag
istenmemektedir.

Turkiye Grameen Mikrokredi Projesi (yelerini tasarruf saglamalar1 igin
yonlendirmektedir. Bunun i¢in ise olmadik zamanlarda olusabilecek saglik, acil
gereksinimler i¢in kurum tarafindan her hafta diizenlenen toplantilarda kendi istekleri
ile 1 TL vermeleri istenmektedir. Uyelere temel kredi adinda krediler verilmektedir. 1
seneligine haftalik tahsilat seklinde 6denmektedir. Saglanan mikro krediler Gyenin
kullanacag1 sektore ve ¢alisma potansiyeline gore verilen ilk krediler 100-700 TL
civarinda degiskenlik gostermektedir. Bu TL oranlar1 liyenin is isleyisine gore yillik
olarak artabilmektedir (Ates & Ogiitogullar1 , 2012, s. 48-49).

TGMP biinyesinde iiyelerine temel kredi, girisimci kredisi, micadeleci
vatandas kredisi, hayvancilik kredisi ve mikro sera olmak tizere 5 farkli kredi sistemi
uygulanmaktadir. Bu kredilerin igeriklerine ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde yer
verilecektir. Tlrkiye Grameen Mikrokredi Projesinin baslica prensiplerine deginecek

olursak;

* Temel amag dar gelirli kadinlara yonelik olmas1 ve bir is faaliyetinde ¢alismak
isteyip finansal agidan kaynaginin olmadigi kadinlara imkéan saglamaktadir.

* Kadimnlarm is amaclar1 dogrultusunda davrandiklar1 ve kazandiklar1 paranin
c¢ogunlugunu ailelerine ayirmalarindan dolay1 verilen krediler sadece kadinlara
yonelik saglanmaktadir.

*  TGMP prosediirleri geregi klasik bankalarin sistemine kars1 olarak iiyelerinden
kefil ya da 6denek talebinde bulunulmamaktadir.

* Kadinlarin kurumdan almis oldugu kredilerle faaliyete gegirecekleri is alaninda
calismak i¢in istekleri davranmalar1 gerekmektedir.

* Kadnlardan basvuruda bulunduklar1 krediler i¢in herhangi bir form
doldurmalar1 istenmedigi gibi okur-yazar olmayan bireylerde kredi

imkanlarindan yararlanabilmektedir (Kaygin & Giiven, 2013, s. 201).

36



TGMP biinyesine iiye olan kisilere verilen krediler bireylerin kazang durumlari
ne kadar diisiikse verilen kredileri alabilecek olmalar1 da o kadar 6n plana ¢ikmaktadir.
Bunun sonucu olarak da insanlarin yasadiklar1 evlerin vaziyeti, temel ihtiyaglarinin
yeterlilik durumu, evlerinde hangi esyalarinin oldugu ya da olmadigi, kilik kiyafet
durumu, giinlik olarak tiikettikleri yemeklerin doyuruculuk oranlari, bakimini
yaptiklar1  hayvanlar vb. durumlar g6z ©Oninde bulundurularak bireyler
degerlendirmeye alinmaktadir.

Tiirkiye’de mikro kredi alanindaki ilk ¢alisma Diyarbakir’da Elidolu Koyii’nde
ve Hasirli Mahallesi’nde diizenlenen yedi giinliik egitim siirecinin ardindan ilk agsama
olarak alt1 kigsiye 500 milyon TL olmak iizere ilk kredilerin verilmesiyle baslamistir.
2004 yilinin Eyliil ayinda diinya genelinde 6ncii sayilan A¢ik Toplum Enstitiisii 100
bin $ Vakifbank 50 bin, Finansbank 25 bin, Aziz Akgiil 10 bin ve bir¢ok kiside yaklasik
0 bin dolar kadar kredi vererek bir havuz olusturulmus ve 850 kadin buradan kredi
kullanmis ve geri doniisler gayet diizenli olmustur (Akga, 2005, s. 51).

TGMP biinyesinde basariy1 iist seviyeye ¢ikarmak icin TISVA tarafindan 10
maddelik bir karar iiyelerden ezberlemeleri istenmektedir. Bu kararlar su sekilde
siralanmaktadir:

* Disiplin, Birlik, Cesaret, Caligmak bunlar1 benimsemek ve devamliligini
strdirmek.

* Refah seviyemizi yiikseltmek i¢in verimli bir bi¢imde ¢aligmak.

* Ailede birey sayisin1 diisiik tutup gider harcamalarini olabildigince azaltmak.

* Mevcut arazisi varsa sebze ekmek, kendi ektigini tiiketmek ve fazlasini satmak.

* Cocuklarin egitimi i¢in gerekli sermayeyi bulmak.

*  Grup icerisinde 6deme yapilmamasi durumunda birlikte hareket etmek ve
¢ozim bulmak.

* Olast anlagsmazliklarda ve haksizlik durumlarinda o anda durumu ¢oziime
kavusturmak.

* Ne kendisine ne de baskasina haksizlik yapilmasina engel olmak ve
yardimlagmanin her daim siirekliligini stirdiirmek.

* Etrafin her zaman temiz olmasina dikkat etmek.
* Yapilmasi gerekli olan islerin devamliligi i¢in arastirmalar yapmak (Secil,

2016, s. 84).
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Tiirkiye Grameen Mikro Kredi Projesi sistemi altinda saglanan uygulamalar
halen daha bu sekilde ilerlemektedir. Projenin vermis oldugu hizmetler, uygulanan

politikalar ve ¢alismalara ¢alismanin {igiincii boliimiinde tekrardan anlatilmaktadir.

2.1.6. Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDYV)

1986 yilinda kurulan Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) toplum
icerisindeki kadinlarin sosyal ve ekonomik durumlarini diizeltebilmek, gelir seviyesi
diisiik kadin ve cocuklara 6zel hizmetler sunan ve herhangi bir kar saglamaya
calismayan kurulus niteligi tagimaktadir. Hizmet sunmayi1 hedefledigi bdlgelerde
Kadin ve Cocuk Merkezi ad1 altinda isletme kurarak cocuklara erken yasta egitim gibi
faaliyetler sunarak ¢aligsmalar yapmaktadir.

Kadm Emegini Degerlendirme Vakfi vermis oldugu ilk krediyi 1995 ve 1997
yillarinda Istanbul’da vermistir. Kadinlara verilen bu krediler sonucunda geri
doniiglerin yiiksek oranda saglandigi goriilmektedir. KEDV 1999 depremiyle kendisine
yeni fon kaynaklar1 aramaya baslamistir. Bulunan fon kaynagiyla da Maya Mikro
Ekonomik Destek Isletmesi’ni 2002 yilinda kurmus ve mikro finans faaliyetlerini
hayata gecirmistir (Kaygin & Giiven, 2013).

KEDV kurmus oldugu maya isletmesinin hedef kitlesi terzilik, elisi, tamirat gibi
sektorlerde ticaret ve iiretim amaciyla ¢aligmak isteyen, kendi isini yapan kadinlar yer
almaktadir. Cogu kadin aldig1 krediyle kurmus oldugu isi ya evinden ya da sokakta
pazarda vb. yerlerde satmaya ve para kazanmaya caligmaktadir.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi kadinlara 6zel mikro krediler ve cocuklara
0zel egitimlerin yani sira giiclendirme ve kooperatiflesme, ekonomik gii¢clendirme, afet
ve go¢ alaninda c¢aligma programlart bulunmaktadir. KEDV saglamis oldugu
hizmetlerle kadinlara fizibilitelerini olusturmay1, kayit tutabilmeys, tirettikleri tiriinleri
satis noktasina getirebilmeyi, mesleki alanda bilmeleri gereken egitimleri, onlarin
beceri ve bilgilerine yonelik iglerini kurmalarina yardime1 olarak bu kadinlari topluma
kazandirmaktadir.

MAYA’ da kadinlarin ¢aligmalarinin mayalanarak daha fazla gelir saglayict
caligmalar yapabilmeleri diisiiniilerek maya adi1 verilmistir. ilk mikro kredi kurumu

olarak bilinmektedir. 1999 depremiyle ¢alismalarina ilk 6nce Kocaeli’nde baglamustir.
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2003 yilinda Istanbul’da, 2004 yilinda Diizce’de, 2005 yilinda Sakarya’da kadinlara
mikro kredi hizmeti verilmistir (Kaygin & Giiven, 2013, s. 198).

1995 yilinda Istanbul’da verilmis olan ilk kredi calismalar1 91 kadmna 6-12 ay
siireli olarak 200 $’lik mikro kredi imkani saglanmistir. Odemelerde %12 gerileme
oldugu halde kadinlar kiigiikte olsa islerini kurmay1 basarmis ve geri 6demeler diizgiin
bir sekilde ilerlemistir (Gokyay, 2008, s. 81).

1999 yilinda yasanan depremle Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi tarafindan
kurulan ilk mikro kredi kurulusu olan Maya’ nin basarisizliklar1 arasinda en temek iki
sebep bulunmaktadir. Bunlardan biri depremle ¢okiintiiye giren ekonomik yapinin
devam etmesiyle mayanin piyasaya dahil olmasi ve klasik bankalarin yaratmis oldugu
sikintilar sonucu olusan giiven problemi nedeniyle maya da bu gozle goriilmektedir.
Bir diger etken ise kredi talebiyle bagvuru yapan kadmnlarin kayit dis1 piyasalarda
olmalaridir.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi’nda iiyelik i¢in herhangi bir teminat ya da
giivence istenmiyor olsa bile 6demelerin diizenli saglanmasi i¢in en az 3 kigiden olusan
gruplar kurulmaktadir. Verilmis olan krediler sadece maya biinyesinde bulunan
tiyelerce ve bir is faaliyeti icin harcanmasi gerekmektedir. Talep edilen krediler
onaylandiktan sonra iki hafta gibi bir siirede iiyelere verilmektedir. KEDV” in belli
bagl ilkeleri bulunmaktadir. Bunlar:

* Diisiik gelirli yoksul konumunda bulunan kadinlarin bu durumdan kurtulmak
icin tecrlibelerine, inanglarina ve fikirlerine inanmaktadir.

» Kadinlarim degerlerine saygi duyarak toplum igerisinde itelenmesine engel olur.

* Kadinlarin sosyo-ekonomik haklar1 i¢in iiniversite, 6zel sektor, merkezi
kurumlar vb. kuruluslarla ig ortaklig: stirdiirtir.

*  Yapilmakta olan biitiin ¢alismalar kadinlarin ve onlarin ¢evresinin enerjisine

bagli olarak ilerletilir (Secil, 2016, s. 87).

2.1.7. Aile Destek Merkezi

Tiirkiye’de Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan 31 sehirde
Aile Destek Merkezleri (ADEM) kuruldugu bilinmektedir. ADEM’lerde
diizenlenmekte olan egitimlerle egitim verilen kadinlara sermaye saglanarak islerini

kurmalarina yardimei olunmaktadir. Esi vefat eden, 6ksiiz yetim ¢ocuklara, asker
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ailelerine 6zel yardimlar ve kadinlarin topluma kazandirilmasi i¢in finansal yardim
calismalarini da gergeklestirdigi bilinmektedir.

Mart 2019°da Giineydogu ve Dogu Anadolu’nun ilk sirada olmasiyla iilkemizde
31 ilde 116 Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfi’na bagl olarak su an 201 subesi
olan merkezler kadinlarin gelisimini saglamak i¢in ¢alismalar yiiriitmektedir.

Aile Destek Merkezi biinyesinde egitim gormekte olan kadinlara ISKUR
giinliik olarak para verildigi bilinmektedir. Verilen kurslarda kuafor, miizik aleti
calabilme, cocuk bakimi gibi egitimler ve gezi, sinema, seminer vb. alanlarda da

etkinlikler diizenlenmektedir.

2.2. TURKIYE’DE MIKROKREDI VEREN BANKALAR

Tiirkiye’de uzun yillar boyunca devlet bankalarinin mikro krediyle iliskilerinin
yani sira 6zel bankalarda daha Kobi’ye gore mikro finans faaliyetleri gostermektedir.
Ulkemizde bankalar tarafindan 6zellikle kirsal alanda yasamimm siirdiiren ve tarim
sektorline yonelik is faaliyetleri i¢in kredi hizmetleri saglanmaktadir. Ziraat
Bankas1i’nin ilk sirada yer almasiyla birlikte tilkemizdeki diger bankalar tarafindan da
ciftcilere, kadinlara yonelik kredi hizmetleri sunulmaktadir.

Ziraat Bankasi1 “Geng Cift¢i Kredisi” ile ‘Tarim ve Orman Bakanligi’nca
Proje Kredisi ve Hibe + Proje Kredisi’ni kapsayacak bi¢imde kredi imkani vermektedir.
Kullandirilmasi miimkiin olan kredi miktar1 90 bin TL + 90 bin TL olacak bicimde
180.000 TL’yi gegmemektedir. Bunun yani sira da kadinlara yonelik olarak Kadin
Girisimci Destek Paketi hizmetleri de sunulmaktadir (Ozdemir, 2018, s. 77).

2.2.1. Akbank

Akbank tarafindan kadinlara gelir belgesiz kredi sistemiyle kredi imkani
verilmektedir. Akbank’in saglamis oldugu bu kredi miktar1 38.000 TL civarinda olup,
60 aya kadar vade firsat1 sunmaktadir. Mikro kredi sisteminde de oldugu gibi kefilsiz
ve gelir belgesiz sistemiyle ihtiyag sahibi kisiler bu krediye Akbank Direk ya da Mobil
Bankacilik  sistemi {izerinden bagvuru yapabilmektedir. Faizsiz  krediden
yararlanabilmek i¢in bagka hususta ilk defa Akbank miisterisi olmak ve kredi notunun
risk arz edecek durumda olmamasi gerekmektedir. Faizli kredi sistemi i¢in ise kredi
notunun 1yi seviyede olmasi sonucunda Mobil Bankacilik yoluyla basvuru

yapilabilmektedir.
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Akbank biinyesinde ev hanimlarina kredi imkani saglanmaktadir ama mikro
kredi sistemine dayali olan 5 kisilik grup olusturulmasi sonucu kredi talebi uygulamasi
Akbank sisteminde bulunmamaktadir.

2.2.2. Aktif bank

Aktif bank sistemiyle saglanan krediler bagvurani olan ev hanimlarina ya da
gencglere 30.000 TL kadar kredi firsatt vermektedir. Bagvurular Aktif bank N Kolay
Kredi adiyla ¢evrimici olarak yapilmaktadir.

Sistem {izerinden yapilan bagvurulara hemen hemen bes dakika icerisinde sms
ya da e-posta vasitasiyla yanit verilmektedir. Kedinin onaylanmasi durumunda kredinin
teslimati i¢in gerekli evraklar kisilerin yonlendirmis olduklar1 adrese gonderilmektedir.
Evrak islemleri tamamlanip subeye verildikten sonra talep edilen kredi hesaba
yansitilmaktadir.

Aktif bank N Kolay uygulamasi ile alinan krediler PTT araciligiyla kisilere
verilmektedir. Geri 6demelerde yine ayni sekilde PTT yoluyla ger tahsil edilmektedir.
2.2.3. Cebteteb

Cebteteb mikro kredi sistemiyle benzerlik gosteren Ihtiyag Kredisi adiyla
kadinlara kredi imkani sunmaktadir. Mikro kredide oldugu gibi Cebteteb bankasi
tarafindan bir belge ya da maas bordrosu talebinde bulunulmamaktadir. Yapilan
basvurularin  ardindan kadinlar subeye giderek siire¢ detayli bir sekilde
konusulmaktadir. TEB’ den kredi alacak olan ev hanimlarmin 6nceden bankanin

miisterisi olmamis olmasi1 gerekmektedir.

2.2.4. Hsbc

HSBC Bank tarafindan mikro kredi alaninda yapilmis olan bir habere
deginilecek olursak haber icerigi su sekildedir:

Y oksul insanlarin yagamlarinda art1 yonde gelismeler saglayabilmek i¢gin HSBC
ve Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG) arasinda Mikro Kredi ile Topluma Destek Projesi
altinda bir ¢alisma bulunmaktadir. 5 yilda 5 milyon $ ve daha fazlasinin olacaginin
hedeflendigi ve finans kaynaklarindan ayrildigi aciklanmaktadir. Ayni projeyle
ilerleyen zamanlarda TISVA ile de bir protokol olusturabilecekleri belirtilmektedir.
Olusturulan projeye verilen destekler arasinda 5000 banka calisganinin % 95°lik

oraninin HSBC goniilliisii oldugu ve iilkemizde bir model olarak gdsterilecegi de
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vurgulanmaktadir. TOG sayesinde 10 bine yakin goniillii genglerin oldugu ve bu
genglerin mikro kredi projesinin dagitimi ve ilerletilmesi konusunda gorevli olacaklar
bilinmektedir. Saglanan mikro kredinin 6deme seklinin 1 ay 6demesiz, 13-14 aya kadar
da taksitlendirilip isleyise gore de ek siire taninabilecegine deginilmektedir (HUrriyet,
2006).

2.2.5. Citibank

Citibank ve Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi arasinda yiiriitiilen ve
iilkemizde 2007 yilinda ilk ¢aligma olarak yiiriitiilen ve 26 iilkede faaliyet gdsteren
“Citi Mikro Girisimci Odiilleri” projesiyle 28 kadin girisimciye &diil verilmektedir.
Saglanan mikro kredilerden yararlanan kadmlarin yas araliklarinin 23-72 arasinda
oldugu ve kadmlarin kurmus olduklar1 isletmeler sayesinde ailelerine baktiklar1 ve

ekonomiye de katki sagladiklart belirtilmektedir (Dlinya Gazetesi, 2010).

2.2.6. Sekerbank

Sekerbank, International Finance Corporation ve Alman Kalkinma Bankasi
biinyesince saglanan Mikro finans Kredi Kurulusu arasinda 3 yillik 10 milyon $’lik
sozlesme imzalanmistir. Ulkemizde bir ilk olan bu uygulamaya gore daha 6nce
sistemde bulunmayan c¢ift¢i, esnaf, kadin girisimcilere Sekerbank vasitasiyla mikro
kredi firsat1 verilerek bireylerin isletmelerini kurabilmeleri i¢in katki saglayacaktir
(Anadolu Ajansi, 2020).

Sekerbank tarafindan saglanmis olan mikro kredi destegiyle kurulmus olan
islere 6rnek vermek gerekirse:

Burdur’da bir kdyde yasamini siirdiiren 53 yasindaki bir kadin ge¢imini bir
bagkasinin hayvanlarmi besleyip karsiliginda aldigi kazancla surdiurmektedir. 2015
yilinda Sekerbank’in mikro kredi uzmanlarinin kdye gelmesiyle ve bu ekiple tanismasi
sonucunda mikro kredi ile tanigmis olmaktadir. Boylece almis oldugu mikro kredi ile
kendine koyun kuzu alarak gec¢imini siirdiirmekte ve su an kdyde yasadigi evini almis
olmaktadir. Isini daha da ilerleterek yaklasik 100-150 hayvandan olusan bir ¢iftlik
kurmay1 hedeflemektedir.

Bagka bir 6rnek daha vermek gerekir ise:
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Osmaniye’de yasayan 28 yasindaki 2 ¢ocuk annesi olan kadin Vitamin Biife
adinda bir isletme kurarak burada tost ve sikma meyve suyu satis1 yapmaktadir.2015
yilinda almis oldugu mikro kredi destegiyle halden iirlinlerini ve maliyetlerini

diistirebilmek igin bir arag satin almistir (Milliyet, 2017).

2.3. RESMi MiKRO FINANS KURULUSLARI

Mikro finans sisteminde kuruluslar denetim agisindan formel, yar1 formel ve
formel olmayan yani informel olarak {i¢ kategoride organizasyonlar resmi durumlari
acgisindan degerlendirilmektedir.

Bir baska smiflandirma ise Kiiresel Kalkinma Merkezi tarafindan
olusturulmakta ve 14 farkli modelden olugmaktadir. Olusturulan modeller birlik, isyeri,
koy, bireysel, aract kurulus, grup, grameen, kredi birlikleri, topluluk bankasi,

kooperatif, banka garantisi, STK, ROSCA seklinde degerlendirilmektedir.

Tablo 2. Resmi Olma Durumlarina Gore MfKk’lar

Kamu Bankasi

Ozel Kalkinma Bankasi
Tasarruf Bankalari
Ticari Banka

Banka Dis1 Finans
Mikro finans Bankalar1

Formel Kurum

Yari-Formel Kurum Kredi Birligi
Cok amagh Kooperatif

Sivil Toplum Kurulusu
Yardimlasma Grubu

In formel Kurum Tefeci, tacir
Yardimlagsma Grubu
Rosca

Aile ve tanidiklar

Kaynak: (Ozdemir, 2018, s. 28).
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2.3.1. informel Kuruluslar

Informel olarak degerlendirilen bu kuruluslar bir banka ya da hukuki sistem
kanunlarina dahil olmamaktadir. Burada ¢ikabilecek anlagsmazliklar veya sikintilar
hukuk agisindan degerlendirilmeye alinmamaktadir. Tefeciler, aile ve arkadaslik yakin
iligkilerden olusan baglantili durumlar informel kurulus olarak adlandirilmaktadir.
Formel olmayan bu kurulus sisteminden elde edilmesi planlanan kredi miktarlarinin
maliyetleri ¢ok yiiksek olmakta ve kolay elde etme, esneklik ve islemler ¢cok kolay ve
olabildigince hizl1 islemektedir. Kirsal alanlarda yasayan insanlarin bu isleyisi daha
gok tercih etmelerinin sebebi kisilerin sartlarina ve gereksinimlerine olanak sagliyor

olmasindan kaynaklanmaktadir.

2.3.2. Formel Kuruluslar

Formel kuruluslar bankacilik, hukuk ve BDDK tarafindan denetlenme
stirecinden ge¢mektedir. Genellikle kirsal kesimdeki tarim ve isletmelerin talep
ettikleri kredi imkanlarin1 saglayan kamu bankalar1 formel kuruluslar1 olusturmaktadir.

Bu kuruluslarin denetlenme prosediirleri tilkeden iilkeye farklilik gostermektedir.

Ziraat Bankas1 tarafindan gelir seviyesi ¢cok diisiik olan kirsal kesimde yasamini
siirdiiren insanlar aricilik, hayvancilik, siit ve su iriinleri alaninda islerini kurmak
isteyenlere finans saglamaktadir. Tarim sektorii igin ise talep edilen krediler once
kooperatiflere, kooperatiflerden de mevcut iiyelere ulastirilmaktadir. Mikro finans asil
hedef kitlesi olan kadinlar ise tarim sektoriinde arsa sahipligi ya da giic bakimindan
geri planda kaldiklari i¢in verilen kredilerin sadece ¢ok kisitli bir miktar1 kadinlara
verilmektedir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmigma Genel Midirligii tarafindan ise gelir
seviyesi diisiik olan ve muhta¢ durumda olanlara ¢oziim getirebilmek igin gesitli
alanlarda imkanlar saglamaktadir. Yetenek, sosyo-ekonomik alanda ilerleme, iletisim
kurma, kalkinma, yaratma vb. alanlarda egitimler vererek projeler

gerceklestirmektedir.

2.3.3. Yari-Formel Kuruluslar
Yari-formel kurumlar Sivil Toplum Orgiitleri ve Kooperatiflerden olusmaktadir.
Yar1 formel kurumlar1 olusturan bu kuruluslar mevcut bankacilik sistemine gore

denetlenmemektedir. Ama bu kuruluslar genel kabul goriilen hukuk kurallarimin
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denetiminden ge¢mektedir. Bu kuruluslar kamu kurumlarinin diizenleme ve denetleme
diizenleri altinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Mikro finansal kuruluslar Sivil Toplum Orgiitleri araciligiyla faaliyet
gosterirken ayn1 zamanda formel olmayan yani informel kuruluslardan sayilmaktadir.
Verilen bagislara bagli olduklarindan dolay1 siirekliliklerini devam ettirebilmek igin

formel kuruluslara dahil olmalar1 yoniinde baski yapilmaktadir (Ozdemir, 2018, s. 29).

2.4. KREDi ODAKLI MiKROFINANSKURULUSLARI MODELI

Mikro finansal krediler alaninda faaliyetler diizenleyen kisilere destek olmak
icin kurulan “Global Development Research Center, Virtual Library on Microcredit”
adindaki sitede 1 farkli model anlatilmistir. Bu modeller mikro kredilerin uygulandigi

toplumun sartlarina, isleyisine gore farklilik géstermektedir. Bu modeller su sekildedir;

* Birlik Modeli
» Kooperatif Modeli
* Banka Garanti Modeli

* Topluluk Bankas1 Modeli
» Kredi Birlikleri Modeli

* Grameen Tipi Kurulus Modeli
*  Grup Modeli

* Koy Bankaciligit Modeli

* Aracilik Kurulus Modeli
Kiigiik Isyeri Modeli

* Bireysel Model

+  Sivil Toplum Orgitleri Modeli

*  Grup Baskis1 Modeli
» Doner Tasarruf ve Kredi Birlikleri Modeli (ROSCA)

2.4.1. Birlik Modeli
Bu mikro kredi modelinde yiiriitilmek istenilen c¢alismalar i¢in birlik
olusturularak ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu birlikler toplumdaki genglerden,

kadinlardan  olusmaktadir. Mikro isletmelerin faaliyetleri icin  yardimlar
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diizenlenmektedir. Birlik modellerinde ayni zamanda tasarruf ¢alismalari da
yiritilmektedir.
Bazi iilkelerde bu modeller dogrultusunda toplumun hukuki diizeniyle vergi

muafiyeti, sigorta, aidat alma gibi imkénlara olanak saglanmaktadir.

2.4.2. Kooperatif Modeli

Kooperatif modeli demografik olarak orgiitlenmektedir. Toplum icinde insanlar
gonulll davranarak sosyo-ekonomik gereksinimleri gidermek i¢in bagimsiz olarak
ilerleyen bir modeldir. Burada temel amag¢ kredi ve birikimleri Uyelerinin bizzat
ayaga kadar iletiliyor olunmasidir.

Islami mikro finansta olmamas1 durumundan dolay1 kooperatif tipi modelde de
faiz durumu s6z konusu olmadig igin islami mikro finans sisteminde de yer alan bir

modeldir.

2.4.3. Banka Garanti Modeli
Banka garantisi modeli bankalardan kredi elde edebilmek i¢in kullanilmaktadir.
Burada saglanan garanti disaridan gelen garanti mekanizmasi ve iiyelerden saglanan

tasarrufla saglanan kurulus modelidir. Bu kurulus bir nevi sermaye garantisidir.

2.4.4. Topluluk Bankas1 Modeli

Topluluk bankaciliginda toplum birim niteliginde degerlendirilmektedir. Mikro
kredi faaliyetlerinin ¢aligmalarina gore yari-resmi ya da resmi olarak ilerlemektedir.
Bu modelde tasarruf ve gelir saglayici destekler bulunmaktadir. Sivil Toplu

Orgiitleri’nin destegiyle kurulmakta ve finansman igin egitimler verilmektedir.

2.4.5. Kredi Birlikleri Modeli

Kredi birlikleri modeli biinyesinde bulunan {iyeler tarafindan yonetilmektedir.
Uyeler kendi paralarini ortak toplayarak tasarruf etmeyi ve grup iiyelerine kredi destegi
saglamay1 hedeflemektedir. Ayni igveren altinda olmak, ayni yere iiye olmak, ayni
ortamda bulunmak vb. durumlardan dolay:1 buradaki {iyeler arasinda belirli bir bag
bulunmaktadir. Bu modelde iiye olabilmek i¢in bu sartlarin bulunmasi gerekmektedir.

Kredi birlikleri modelinde kar amaci bulunmamaktadir. Bilinyesindeki iiyeler
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cogunlukla gelir seviyesi diisiik olan yoksul kesimden ve kirsal kesimlerde yasamini

siirdiiren bireylerden olugmaktadir.

2.4.6. Grameen Tipi Kurulus Modeli

Prof. Muhammet Yunus tarafindan Banglades’te faaliyet gostere ve Grameen
Bank yardimiyla olusturulmustur. Yonetici, ¢aliganlar ve 15-20 kdyden olusacak
sekilde oradaki yasayan bireylere hizmet sunulmaktadir. Mevcut miisterileri
belirlemeye saglanacak amaglar, isleyis diizenini anlatmak i¢in kdylere ziyaretler
yapilmaktadir. 5’er kisilik gruplar olusturularak ve iclerinden 2 kisiye kredi hizmeti
verilmektedir. Uyeler 1 ay boyunca c¢alisanlar tarafindan izlenmektedir. Kredi verilen
iki kisi Odemeleri diizenli yaptiginda diger {iyelerde kredi imkanindan

yararlanmaktadir.

2.4.7. Grup Modeli

Grup modelinde sistem iiyeleri ortaya ¢ikan olumsuzluklart vb. durumlar: el
birligi ile bir araya gelerek halledebilme seklinde ilerlemektedir. Alinan fonlar grup
tarafindan kullandirilmaktadir. Grup modeli Grameen, toplum ve kdy bankaciligi

modeli ile aralarinda benzerlikler bulunmaktadir.

2.4.8. Koy Bankacihig1 Modeli
Koy bankaciligi modeli ¢ogunlukla Afrika ve Latin Amerika’da faaliyet

gostermektedir. Kredi ve tasarruf emeline dayanan topluluk modeli olmaktadir. Ilk
asamadaki finans destegi digaridan alinmaktadir. Bu finanslar tiyelere dagitilmaktadir.
Haftalik 6demeler yapilmaktadir. Bankalarin {iyelerden tasarruf i¢in toplamis oldugu
paralar, verilen krediyi saglayacak seviyeye geldiginde banka disaridan bor¢ almay1
birakmaktadir. K&y bankaciligi modelinin bazi 6zellikleri bulunmaktadir.

* Her liye bireysel kredi taraftar1 olmaktadir.

* Mevcut kriterlere gore tyeler secilmektedir.

* Kendi kurallarin1 kendileri belirlemektedir.

* Manevi teminatlarla garanti saglanmaktadir.

« Ik finansal destekler disaridan saglanir ve kurulus saglanmaktadir.

o Odemeler elden alinmaktadir.
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*  Yoksullara verilen krediler sahsen kendileri tarafindan yapilmaktadir (Segil,
2016, s. 64).

2.4.9. Araciik Kurulus Modeli

Borg alanlar ve borg verenler arasindaki baglantiy1 olusturan bir model tiirtidiir.
Kredi kullanim1 ve bilinci i¢in bor¢ alanlara egitim verilmektedir. Sivil Toplum
Kuruluslari, bankalar, devlet tarafindan yiiriitilen caligmalarda araci olarak
nitelendirilebilmektedir. Yapilan ¢aligmalar ulusal, bolgesel ve bireysel seviyelerinde

olmaktadir.

2.4.10. Kiiciik isyeri Modeli

Bu modelle sektorde katilim saglayan bireylerin tek amaci sadece yasamini
devam ettirmek olarak nitelendirilmektedir. Bunun i¢inde ¢ok diisiik verimlilikle ve
cok az katma deger olusturan sistemler seklinde olusmaktadir.

Bu tarz sirketler egitimler, tavsiyeler, destekleme programlar1 ile dogrudan
mudahalede bulunmaktadir. Piyasa sektoriine uyum saglamak ve satis olanaklari igin
direkt calismalar iizerine gidilmektedir. Ulkemizde KOSGEB tarafindan saglanan

krediler 6rnek verilmektedir.

2.4.11. Bireysel Model

Bireysel modelde kredi almak isteyen Kkisilere mikro krediler dogrudan
sunulmaktadir. Belirli bir grup belirlemek ya da diizenli 6demeler i¢in herhangi bir
baski veya dayatma durumu bulunmamaktadir. “Kredi art1” sistemi isletilmektedir.

Sosyoekonomik faaliyetler saglanmaktadir.

2.4.12. Sivil Toplum Orgutleri Modeli

Sivil Toplum Orgiitleri farkli durumlarda aracilik yapan model olmaktadur.
Mikro kredi ¢aligmalarinin baslamasina ve yapilan ¢aligmalarda bulunmakta aktif
olmaktadir. Yiriitiilen programlarda ulusal ve uluslararasi alanda farkindalik i¢in ve
bunu artirabilmek i¢in faaliyette bulunmaktadir. Mikro kredilerin 6nemi egitimler
diizenlenerek halka yoksullugu azalabilmek i¢in aktarilmaktadir.
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2.4.13. Grup Baskis1 Modeli

Grup baskis1 modelinde borglu olan bireyler ile projedeki katilimcilarin
arasinda olan ve mikro kredi sistemine diizenli bulunmay1 ve diizenli 6deme sistemini
diizenleyebilmek i¢in aradaki baglantinin kullanildigi bir sistem olmaktadir. Grup
icerisinde ilk kredinin verildigi kisiler 6demelerini diizenli yapmadiklari takdirde diger
iiyelerde kredi talebinde bulunmaktadir.

Grup Tyeleri kirsal alanda yasayan saygiyla gosterilen bireylerde
olabilmektedir. STO ¢alisanlar1 ve bankalarim biinyesinde bulunan mevcut ¢alisanlarda
sunulan ¢alismalar1 yerine getirmektedir. Bu modeldeki baski anlayisi tiyelerin almig
olduklar1 krediyi diizenli bir sekilde 6deme yapmadig1 zaman yasadigi alana ziyaret

veya yapilan haftalik toplantilarda bu durumun dile getirilmesi seklinde olmaktadir.

2.4.14. Doner Tasarruf ve Kredi Birlikleri Modeli (ROSCA)

Donen Tasarruflar ve Kredi Kurumlar1 yani Rosca modelinde bir grup kisilerin
bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Uyelerin ortak olarak bir fona katki saglamasiyla ve
her bir Gyeye tek seferlik toplu sermayenin yansitildigi bir model olmaktadir.

Grup iiyelerinden herhangi biri kredi alma firsati yakaladiginda belirli zaman
araliklarinda aldig1 krediyi geri 6demeye baslamaktadir. Kura yontemiyle, uzlasma
yoluyla veya pazarlik yapilarak toplam paralarin kime gidecegi belirlenmektedir.

ROSCA’lar ¢ogu iilkede tiiketim esyasi, defin islemi gibi farkli uygulamalarda
kullanilmaktadir. Ulkemizde ise altin giinii olarak adlandirilan yani kadmlarimizin

yaptig1 etkinlikler 6rnek verilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. TURKIYE’DE MIKROFINANS UYGULAMALARI

Ulkemizde uygulanan mikro kredi uygulamalar1 diinya ¢apmda uygulanan
mikro kredi ¢alismalar1 ile ayn1 esdeger konumda degildir. Ulke disindaki mevcut
calismalarla benzerlik gosteren ilk calismamiz 2002 yilinda Kadin Emegini
Destekleme Vakfi (KEDV)’nin baglatmis oldugu “Maya Mikro-Ekonomik Destek
Isletmesi’dir.

Kadin Emegini Destekleme Vakfi’nin ardindan atilan ikinci adim ise Tiirkiye
Israfi Onleme Vakfi, Grameen Bank ve Diyarbakir Valiligi’nin ortak calismasi ile
kurulan “ Tirkiye Grameen Mikrokredi Projesi’dir.

Ulkemizde mikro finans alaninda atilan ilk adimlar KEDV tarafindan 1999
yilinda gerceklesen Marmara Depremi’nden hemen sonra faaliyet gosteren MAYA
tarafindan 2002 yilinda baslayarak 2003’te Istanbul’da mikro finans faaliyetlerine
gecilmistir.

Tiirkiye’deki mikro kredi ¢alismalarmma Osmanli Devleti zamaninda da
faaliyetleri bulunmaktadir. O yillarda para ihtiyact olan kesimler oturduklar1 ev
kendilerinin ise evlerini gOstererek nakit yardimi almaktaydilar. Boylelikle kendi
evlerine aylik kira 6deyerek oturmaktadirlar. Nakdi yardim saglayan vakif kuruluglari
da her ay aldiklar1 kira bedelleri ile yoksullarin erzak ihtiyaglarint gidermektedirler. O
donemde siiregelen bu isleyise formel, yar1 formel ve informel olarak
adlandirilmaktadir. Ziraat Bankasi, Halk Bankasi1 gibi kuruluslarin yiiriitmiis olduklari
calismalar formel, esnaf, kooperatiflerin caligmalar1 yar1 formel, tefeci, es, dost, akraba
gibi kisilerden alinan nakdi yardim altindaki bor¢larda informel sayilmaktadir.

Ulkemizde vyiiriitiilmekte olan mikro kredi ¢alismalarina benzerlik gosteren
kurum ve kuruluslar bulunmaktadir. Mevcut olarak bulunan bu kurumlarda resmi, yar1
resmi ve resmi olmayan olarak ayrilmaktadir.

Resmi kurum olarak faaliyet siirdiiren Halk Bankas1 esnaf ve kiigiik igletmelere
istedikleri sermaye firsatin1 sunmaktadir. Boylece halktan sagladiklar1 geri doniislerle
toplanan kredi O6demeleriyle tasarruf etme durumu ortaya c¢ikmaktadir. Saglanan
tasarruflarla gelir olanaklarin tesebbiislere yonlendirilmesi i¢in kooperatif kredilerine
olanak saglanmaktadir. Bir bagka kurum olan T.C. Ziraat Bankasi ise benzer bir

caligmay1 ise sermaye ihtiyaci olan tarim kesimindeki kisilere olanak saglamaktadir.
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Saglanan kredilerin isleyisi bankanin kooperatiflere, kooperatiflerin ise kendi biinyesi
altindaki tliyelerine vermeleri ile kredi imkan1 saglanmaktadir. Yapilmakta olan biitiin
caligmalar resmi sayilacagi icin her sey kayit edilmektedir. Kayit disi g¢alismalar
yuriiten kisiler sistem tarafindan kabul gérmemektedir. Bankanin kredi olanagi
saglamasi icin kredi talep eden kisilerin maddi bir teminat1 bankaya sunma zorunlulugu
bulunmaktadir. Bu isleyisten dolay1 ise yoksul kesimler yani higbir teminat1 olmayan
insanlar bu imkanlardan yararlanamamaktadir.

Hukuki sartlara bakildiginda 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda mikro kredi
caligmalar1 bankacilik kapsami altinda bulunmaktadir. Bankalar sunacak olduklari
mikro finans hizmetini sadece subeleri vasitasiyla yapabilmektedir. Bunlarin yani sira
kooperatifler tarafindan da mikro kredi ¢aligmalar1 gerceklesmektedir. Bagka bir 6rnek
vermek gerekirse Tiirkiye’de uygulamaya gecen ve calismalar yiiriiten diger kurulus
ise Toplum Goniilliileri Vakfi (TOG)’dur.

Il Ozel Iidareleri tarafindan da o6nemli olciide mikro finans calismalar
yapilmaktadir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Tesvik Fonu ile de yardima ihtiya¢ duyan
kesimlere sartlar ne olursa olsun ihtiyag sahiplerine yardimci olarak yardimlagmay1 ve
dayanigsmay1 olusturabilmeyi amag¢ edinmektedir. Fon tarafindan kurulan ve Sosyal
Riski Azaltma Projesi yani SRAP olarak adlandirilan bir ¢aligma ile ihtiya¢ sahibi
yoksullarin nakdi, saglik gibi alanlara ihtiya¢ sahipleri yonlendirilerek onlarinda bu
hizmetlerden yararlanmalar1 saglanmaktadir. Boylece yerel girisimlere de destek
saglanmis olacaktir. Yerel girisimden yararlanabilmek i¢in en ilk kosul sunulan kii¢iik
capli caligmalarin ilk 6nce SYDV sunulmasi sarti bulunmaktaydi. Vakif tarafindan
kabul edilen ¢alismalar sonucunda istenilen kredi imkani saglanmaktadir. Kredilerin
geri O0demeleri ise ikinci yildan itibaren faizsiz bir sekilde kigiler tarafindan
O0denmektedir. Ancak bu sisteme ¢ok bagvuru yapan olmadi. Nedeni ise kabul
goOrebilecek bir proje sunulmasi veya ihtiyag¢ sahiplerinin ¢ogunlukla okur-yazar
olmadigindan dolay1 insanlar bu imkanlardan yararlanamamaktadir.

Tiirkiye Kalkinma Vakfi (TKV)’nin sunmus oldugu kredi imkénlar1 ise mevcut
aci81 kapatmak ve gelir seviyesi diisiik olan ailelerin istedikleri parayir saglamaya
yardimc1 olmaktadir. TKV daha ¢ok kirsal kesimlere tarim alanindaki kredi

ihtiyaclarina imkan saglamaktadir. TKV’nin saglamis oldugu olumlu geri doniisler
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neticesinde ilerleyen zamanlarda calismalarini kentsel alanlara da yonlendirdigi
bilinmektedir.

TKV Diyarbakir’da faaliyet siirdiiren Kadin Merkezi’nin ¢aligmalarina ve
buradaki kadmlara sermaye imkani vermektedir. KA-MER’in sunmus oldugu
egitimlerden yararlanan bir¢ok kadin isini kurmak istemekte ama kendi imkénlari
dogrultusunda fazlasiyla zorlanmaktadir. Bu ylizden de KA-MER bu kadinlar1 TKV’ye
gondermektedir. Tiirkiye Kalkinma Vakfi bilinyesinde de projelerini sunan kadinlara

yardimc1 olmaktadir (Gokyay, 2008, s. 78).

3.1. TURKIYE GRAMEEN MiKROFINANS PROGRAMI
Tiirkiye Grameen Mikrokredi Programi baslangi¢ olarak 1 sube, 2 grup, 10
kisiden olusan tiyeleri ile yiiriitmek istenilen ¢alismalara 2003 yilinda baslamistir.
Turkiye Grameen Mikrokredi Programi ile hedeflenmekte olan amag
tilkemizdeki yoksulluk seviyesini olabildigince en aza indirebilmektir. Burada ihtiyag
sahiplerine Oncelikle de toplumdaki kadinlarimiza imkanlar sunarak herhangi bir
giivence veya kefil aramaksizin islerini kurmalarina yardimci olarak yoksullugun
ontline gegcmek hedeflenmektedir. Projeye dahil edilen iiyeler yani kadinlarin birbirini
tantyor ve yakin mesafelerde oturuyor olmasi 5 kisiden olugsmasi gerekmektedir. Bu
tiyelerden bir baskan ve yardimcist segilmektedir. Secilen baskan haftalik yapilan
toplantilara tyelerin eksiksiz katilmalarmi TGMP ile saglanacak olan iletisimin
strdurtlmesini duzenlemektedir.
Tiirkiye Gameen Mikro Kredi Programi tarafindan 500-2000 TL arasinda
krediler verilmektedir. Grameen Bank’1n birtakim 6zellikleri bulunmaktadir:
* Giliven odakli samimi baglantilar kurulmaktadir.
* Bankanin soz sahibi biiylik oranla yoksul kesimden olusmaktadir.
* Saglanan biitiin karlar sadece yoksul kesime dagitilmaktadir.
* Grameen Bank tiyelerine bulunduklar1 yoksulluga yardim saglamak icin kolay
kredi imkanlar1 sunmaktadir.
* Normal bankalarin istedigi kefil verme, teminat gésterme zorunlulugu sistemi
uygulanmaktadir.
*  Merkez sube ve bu merkeze bagl faaliyet yiiriiten subelerden olusan bir

kurulumu bulunmaktadir.
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* Giivene dayal1 bir sistem uygulandigi i¢in herhangi bir yazili belge imzalanmaz.

» Sistemin amaci 0zellikle yoksul kadinlara kredi firsati1 sunarak is kurmalarina
destek olabilmektedir.

* Birincil hedef kitlesini yoksul kadinlar olusturmaktadir.

* Geleneksel banka sisteminde subeye giderek islem yapilmasi gerekirken,
burada banka ¢alisanlar1 kredi talebi olan insanlarin bizzat ayagina gitmektedir.

* Enaz 5 kisiden olusturulan tiyelere finansal hizmet saglanmaktadir.

«  Uyeler almis olduklart mevcut krediyi geri 6demeden ikinci bir kredi alamazlar.
Bunun i¢in mevcut kredinin 6denmis olmas1 gerekmektedir.

* Ailelerdeki ¢ocuklarin egitimine daha diizgiin bir yasam bi¢imine destek
olunmaktadir.

¢ Alman krediler haftalik taksitler halinde tahsil edilmektedir.

Tablo 3. TGMP’NIN BASARI MODELI

Grup Haftalik AR Surekli
Destek

Olusturma Toplanti v Basari
Saglama

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 4. TGMP’nin Verdigi Kredi Miktarlar:

2018 32.024 kadina
107.194.960 TL kredi
dagitilmistir.

2019 33.682 kadma
118.521.084 TL kredi
dagitilmistir.

2020 36.799 kadina
143.688.169 TL kredi
dagitilmistir.

2021 50.000 kadina
200.000.000 kredi dagitilmas1

hedeflenmektedir.

Kaynak: (2018, 2019, 2020).

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin son dort yil icerisinde dar gelirli
yoksul kadinlara vermis olduklar1 mikro kredi miktarlar1 asagidaki grafik {izerinde de

gOsterilmektedir.
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Sekil 3. Verilen Kredi Oranlar:

Kredi Miktar1 (milyon/TL)

1,400,000,000
1,200,000,000
1,000,000,000
800,000,000
600,000,000
400,000,000

200,000,000

, 1R 1 I

2018 2019 2020 2021

m Kredi Miktari (milyon/TL)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

2018-2021 yillar1 arasinda TGMP tarafindan verilen kredi miktarlar
incelendiginde 2018 yilinda 107.194.960 TL, 2019 yilinda 118.521.084 TL, 2020
yilinda 143.688.169 TL kredi verildigi goriilmektedir.

2021 yilinda ise 50 bin kadina 200 milyon mikro kredi vermeyi hedeflemekte
olan Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi Kasim 2021 verilerine gore

1.210.901.210 TL degerinde mikro kredi dagitimi gergeklestirmektedir.
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Sekil 4. Tiirkiye Grameen Mikrofinans Program Girisimcilerine Ait Kredi

Dagihimi1(2018-2019-2020)

Sektorel Dagilim

m 2018 w2019 m 2020

35.04

34.39
34.01

20.12

7.58

a
© n
IIm

o)} © N
SRR 23
(| I nl B
TICARET I$LETME HIZME URETIM HAYVANCILIK TARIM
SAHIPLIGI

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin girisimcilerine verdigi krediler
sektorel alanlardaki dagilimlarina bakildiginda son ii¢ yil igerisinde farkliliklar

gorulmektedir.

2018 yilinda ticaret sektorl icin % 34.39, isletme yoneticiligi i¢in % 20.12,
hizmet sektorii i¢cin % 2.09, liretmek ve pazara sunmak i¢in % 34.01, hayvancilik
sektorll igin % 7.58 ve tarim sektoril icin % 1.82 oraninda kredi dagilimi oldugu

gortlmektedir.

2019 yilinda ticaret sektorii i¢in % 35.04, isletme sahipligi i¢in % 18, hizmet
sektorii i¢in % 2.5, iiretim sektorii icin % 35, hayvancilik i¢in % 6.9 ve tarim sektorii

icin % 2.1 oraninda kredi kullanilmaktadir.

2020 yilindaki verilere bakildiginda ise ticaret sektorii icin % 37.7, isletme

yoneticiligi i¢cin % 18, hizmet sektorii i¢in % 2.6, lireterek pazara sunmak i¢in % 34,
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hayvancilik sektorii icin % 5.5, tarim sektoriinde kullanilmasi i¢in ise % 2.5 oraninda

iye girisimcilere mikro kredi kullandirildig1 goriilmektedir.

Sekil 5. TGMP Yilara Gore Girisimci Sayisi
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin 2018 yilinda 32.004 kredi kullanan
ve 3.485 heniiz kredisini almamis olan toplamda 35.509 kisiden olusan iiyesi
bulunmaktadir. 2019 yilinda ise 33.682 kredi almis ve 3.500 kisinin ise kredi bekledigi
toplamda 37.182 kisiden olusan mevcut iiyesi oldugu goriilmektedir. 2020 yilina
bakildiginda 34.821 kisinin mikro kredi kullandigi ama 4.199 kisinin beklemede
oldugu toplamda 39.020 kisilik tiyesi bulundugu goriilmektedir. 2021 yilindaki verilere
bakildiginda ise 35.791 kisiye mikro kredi kullandirildigi 6.552 kisinin ise mikro kredi

talebinin beklemede oldugu toplamda 42.343 mevcut iiye sayisi oldugu gorilmektedir.
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Sekil 6. Yillara Gore Girisimci Kadin Basina Diisen Ortalama Kredi Miktari
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin verdigi mikro kredilerin ortalama
miktarlarina bakildiginda grafikte de goriildiigii gibi 2018 yilinda 32.024 kisiye
ortalama 3.347 TL mikro kredi, 2019 y1linda 33.682 kisiye ortalama 3.187 TL ve 2020
yilinda ise 36.799 kisiye ortalama 3.904 TL oraninda mikro kredi pay: diistiigi

gorulmektedir.
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Sekil 7. TGMP Yillara Gore Sube ve Cahsan Sayilari
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

TGMP’nin son dort yil icerisindeki agilan sube ve ¢alisan personel sayilarina
bakildiginda 2018 yilinda 93 subede 206 ¢alisani, 2019 yilinda 97 subede 225 ¢alisant,
2020 yilinda 92 subede 224 g¢alisan1 ve son olarak 2021 yilinda ise 93 subede 224

mevcut ¢alisan kapasitesi oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programinin yillar igerisinde son 10 yili baz
alindiginda % 6.67’lik bir oranla biinyesindeki c¢alisan personel sayisinda artis

gorulmektedir.

Mikro kredi ¢alismalari i¢in Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
yasal bir yap1 olusturulmasi i¢in faaliyetlerin siirdiiriildigli bilinmektedir. Bunun iginde
16 Mayi1s 2003 yi1linda BDDK biinyesince “Mikro Finans Kuruluslar1 Hakkinda Kanun
Tasaris1 Taslag1” olusturulmustur (Ozdemir, 2018, s. 65).

Hazirlanan taslaga gore maddeler sunlardir:

* Vakiflarin, kooperatiflerin, partilerin mikro finans sisteminde herhangi bir s6z

sahibi ya da hak sahibi olmalar1 yasaklanmaktadir.
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* Kurulacak olan mikro finans kuruluslarinda bir tarafin mikro kredi
verebilecegi, diger bir tarafin ise hem kredi verecegi hem de mevduat

toplayacagi bilinmektedir.

* Toplanan kaynaklar tiizel olarak elde edilen finansal kaynagi asmayacak
sekilde olmaktadir.

* Elde edilen kaynaklar mevduat sigortasindan yararlanamamaktadir.

* Hazirlanmig olan taslaga gore hesap a¢ma, defter diizenleme, ortaklik
olusturmak, kart satis1 diizenlemek gibi ¢alismalar mikro finans kuruluslar
yasaklanmaktadir.

Bagbakanliga BDDK tarafindan gonderilen kanun taslagi énemli bir faaliyet
olarak goriilmiis olmaktadir. Ama bu taslagin tekrardan iizerinden geg¢ilip ¢alisilmasi
icin bagbakanlik tarafindan BDDK ’ya geri gonderildigi bilinmektedir.

Ulkemizde 11 Mart 2020 tarihinde ortaya ¢ikan Covid19 salgmindan sonra 20
Nisan 2020’den itibaren Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’ndan aldiklar
kredileri geri 6demekte zorlanan kadinlara destek olmasi igin *“ Destek Kredisi “ ad1
altinda yeni bir hizmeti sisteme sunmaktadir. Covid19 salginindan etkilenen gelir
seviyesi diisiik kadinlara 1.200.000 TL, is sahiplerine ise 1.700 TL civari kredi firsati
sunulmaktadir. Yeni bir sistem olarak uygulanmakta olan Destek Kredileri tiyelerin
sistemde bulunan kredilerine eklenerek verilmektedir. Yeniden bir yapilandirma veya
kayit agma islemi yapilmamaktadir. Bu ¢alisma sonucunda kadinlar hem para kazanmis

hem de ekonomiye katilmig olmaktadirlar.
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Sekil 8. TGMP Yillara Gore Mikrokredi Portfoyii
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye Gameen Mikrofinans Progami’nin yillik portfdylerine bakildiginda
2018 yilinda 48.1 milyon TL, 2019 yilinda 56.7 milyon TL, 2020 yilinda 57.5 milyon
TL ve2021 yilinda ise kasim verilerine gére 85.2 milyon TL oldugu goriilmektedir.

3.1.1. TGMP Mikrokredi Cesitleri

Turkiye Gameen Mikrofinans Progami’nda herhangi bir kar amaci
bulunmamaktadir. Ulkemizdeki yoksullugun azaltilmasi igin mikro kredi imkanlari
sunulmaktadir. Programin amaci ise yoksul kesimdeki kadinlarin kendilerine gelir
saglayacagl ¢alismalar yapmalarma ve kazandiklar1 paralarla ailelerine ekonomik
destek saglamalaria yardimci olabilmektir.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nda geleneksel bankacilik sisteminin
yuriitmiis oldugu sartlara gerek olmaksizin sadece kimlik karti ile mikrokredi imkani
saglanmaktadir.
3.1.1.1. Temel Kredi

En fazla 7000 TL kredi saglanmaktadir. 11k bir ay geri deme alimmamaktadir.

BSMV harig %15°lik bir oranla 48 haftada tahsil edilmektedir.
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3.1.1.2. Girisimci Kredisi

Sistemde kendini gostermis, vergi miikellefinden yararlanan yoksul ailelerin
kullandiklar1 kredinin yani1 sira en fazla 7000 TL’lik bir meblag 48 haftalik taksit i¢in
sunulmaktadir.
Mesela; 5000 TL borcu olan kisi her hafta 105 TL 6der ise 48. haftada 5040 TL 6deme
yapmis olur.
3.1.1.3. Hayvancilik Kredisi

26 haftada taksitlendirilerek en fazla 2000 TL’lik bir kredi verilen mikro kredi
cesididir.
3.1.1.4. Sosyal Kalkinma Kredisi

Art1 bir gelir kaynag: faaliyetinde bulunmalar1 i¢cin kozmetige kadar bir¢ok
¢esidi biinyesinde barindiran kredi ¢esididir. 46 haftalik bir zaman iginde BSMV harig
% 10 hizmet bedeliyle kredi saglanmaktadir.
3.1.1.5. Tletisim Kredisi

Yoksul ailelerin iletisim imkanlarina ulagmasi i¢in verilen kredi sistemidir. Bu
krediyle bir telefon alan kisiler krediyi 46 haftada geri 6deme yaparlar.
3.1.1.6. Gelisim Kredisi

Sistem tizerinde 5 y1l ve lizerinde kredi kullanan kisilere en az 5000 TL, en fazla
7000 TL kredi verilmektedir. BSMV hari¢ % 10’luk bir bedel oraniyla 46 haftada geri
O0demesi yapilmaktadir.
Ornegin; 6000 TL kredi bulunan bir kisi her hafta 135 TL 6deme yapar ise 46 haftada
6210 TL 6demis olur.
3.1.1.7. Baslangi¢c Kredisi

Mikro finans sistemini hi¢ duymamis olan ve herhangi bir is kurma niyetinde
olan yoksul kisilerin mikro finans sistemine daha cabuk adapte olabilmeleri
saglanmaktadir.
En fazla 1500 TL kredi saglanan ve 33 haftada taksitlendirilerek tahsil edilen ayrica
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden muaf tutularak % 5’lik bir bedelle

saglanmakta olan kredi ¢esididir.
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3.1.1.8. Faaliyet Kredisi

En fazla 5000 TL kredi verilmektedir. Banka ve Sigorta Muamelelerinden muaf
tutulmaktadir. BSMV hari¢ %10’luk bir bedel oraniyla 40 haftada geri ddenmektedir.
Ornegin; 3000 TL’lik kredi alan {iye haftalik 75 TL geri 6deyerek 40. haftada 3000 TL
Odeyerek krediyi tamamlamis olacaktir (TGMP, 2021).

3.1.2. Diger Hizmetler
3.1.2.1. Mikro Sigorta
Oliim ve sakatlik sonucunda iiyelerin yilda sadece 8 TL &deme yapmasi

sonucunda 10.000 TL teminat alinan sigorta sistemidir.

3.1.2.2. Mikro Konut Sigorta

Dogal afetler ( yangin, sel vb. ) sonucu meydana gelen zararlar tiyelerin sadece
12 TL 6deme yaparak, ev sahiplerini 15.000 TL, kiracilar1 10.000 TL sigortalayan
sistem olmaktadir.
3.1.2.3. Gonullt Tasarruf

Yoksul kesimdeki kadinlarin kendileri i¢in olusturulan goniillii tasarruf
hesaplarina her hafta sadece 1 TL bagislamalarini isteyen sistem olarak bilinmektedir
(TGMP, 2021)

3.2. TGMP’NIN UYGULADIGI POLITIKALAR
3.2.1. Asir1 Bor¢luluk Politikasi

Tiirkiye  Grameen Mikrofinans Programi’nin  uygulamakta oldugu
politikalardandir.

TGMP biinyesinden alinan kredilerin geri ddemeleri genellikle zamaninda ve
aksatilmadan yapilmaktadir. Bu sebepten dolay1 asir1 borgluluk durumu s6z konusu
degildir yani oldukc¢a diisiiktiir. Zamaninda yapilmayan kredi taksitleri icinde TGMP
calisanlar1 6demelerin zamaninda gerceklesebilmesi igin ¢alismalar yiirtitmektedir.

Mikro kredi alaninda finansal destek saglayan ilk kurulus Maya, ikinci kurulus
ise TGMP’ dir. Ikinci kredilerin verilebilmesi icin ilk kredilerin 6denme durumuna

bakilarak verilmektedir.
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3.2.2. Hizmet Bedeli Politikas1

TGMP mevcut giderleri i¢in liyelerinden hizmet karsiligin1 alan bir sistemi
bulunmaktadir. Alinan bedellerden kar amaci giidiilmemektedir. Uyelere daha uygun
hizmetler sunabilmeleri i¢in kullanilmaktadir. Ayrica kurum tarafindan alinan bu
paralar faiz degildir. Bu durumda T.C. Diyanet Isleri tarafindan fetva yoluyla
aciklanarak kaydedilmektedir.

Yizdelik dilim bazinda ele alinirsa, diisiik meblaglarla saglanan kredilerin
maliyetleri, yliksek kredi maliyetlerine oranla daha fazla oldugu bilinmektedir. Hizmet
bedelleri 6denme zamanlarina ve kredi miktarlarina gore farklilik gostermektedir.
3.2.3. Gizlilik Politikasi

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi biinyesinde personellerin, iiyelerin,
goniilli kisilerin bilgileri, finansal veriler kesinlikle gizlidir ve miidiiriin bilgisi ve izni
olmadan hi¢ kimseye bilgi verilmemektedir. Bilgilerle ilgili konusmalarin
duyulmamasina, paylasilmamasina 6zellikle dikkat edilmektedir.

Personellerin isten ayrilma gibi durumlarda gizli bilgilere ait her seyi aletler,
belgeler vb. herseyi geri vermektedir. Gizlilik sartlarina uyulmadigi takdirde sorumlu
kisinin igine son verilmektedir. Bunun yami sira uzaklastirma ve disiplin cezasida

uygulanmaktadir.

3.2.4. Kredi Politikas1

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi bu politikayr mevcut iiyelerinin almig
olduklar1 kredilerin geri 6demelerini yapmayan kisilerden dolay1 olusabilecek riskli
durumlar1 en aza indirebilmek i¢in uygulamaktadir. Krediler sadece yoksul kadinlara
TGMP y0Onetimi tarafindan verilmektedir.

Uyelerin kredi alabilmeleri igin sartlara uygunluk géstermeleri gerekmektedir.
5 kisilik grup olmast ve ayn1 yerlesim yerinde yasiyor olmalar1 gerekmektedir. Kiraci
olanlarda sistem i¢in uygun sayilmaktadir.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nda kredi alan kadinlara 6ncelik olarak
48 haftalik taksitle 1000 TL’lik bir kredi sunulmaktadir. Geri 6demeler haftalik oldugu

icin ortalama 20 TL’lik bir haftalik 6deme tutar1 bulunmaktadir. Yiriitilmekte olan
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tum siireclerin kontrol ve takibi i¢in Likom yazilimi denilen bir sistem
kullanilmaktadir.
Genel merkez tarafindan faaliyet gosterilmektedir.

Odenmeyen krediler durumunda TGMP calisanlar1 kredi alan iiyeleri bizzat
evlerine giderek 6demeleri aksatmamalar1 igin 1srarci olmaktadirlar. Bélge ve sube
miidiirleri kredi riskini daha diisiik seviyede tutmakla sorumlu kisiler olmaktadir.
3.2.5. Kredi Yonetimi Politikasi

» Sistem {izerinden kredi alacak olan liyelerin mevcut bir is fikirlerinin bulunmasi
gerekmektedir.

* Ayni hanede yasayan kisiler ayni grupta yer almamaktadir.

» Farkli gruplarda bulunabilmektedir.

* Sadece kadinlardan olusturulan bu gruplara mevcut sistem ve tahsilatlar i¢in
egitimler uygulanmaktadir.

* Verilen krediler haftalik olarak tiyelerden geri tahsil edilmektedir.

*  TGMP’den kredi alan tiyeler o haftada paralarini1 kullanmazlarsa kullanincaya
kadar verilen kredinin hesapta tutulmas1 zorunludur.

* Kredilerin haftalik olarak diizenli sekilde geri 6denmemesi, verilmekte olan
egitimlere ve toplantilara diizenli katilimlarin saglanmamasi durumunda

iiyelere bagka kredi firsatlar1 sunulmamaktadir.

3.2.6. Provizyon ve Borg¢ Silme Politikasi

Provizyonlar Yonetim Kurulu tarafindan kontrol edilmektedir. Provizyon
politikasi ile kredilerden kaynaklanan zararlar uygun hale getirilmektedir. Dagitilan
krediler genellikle zamaninda geri tahsil edilmektedir. Bu yiizden de geri 6demeler
%100’e yakindir. Herhangi bir aksama yaganmamaktadir. Ancak bazi durumlarda
O0demelerde gecikme yasanmaktadir. Bunun icinde TGMP calisanlar1 iiyeler ile bizzat
ilgilenmektedir. Gecikme yasanan 6demelerdeki agig1 kapatmak i¢in fon tutulmaktadir.
Tutulan bu fonlar sadece eksik 6deme agikliklarini kapatmak i¢in kullanilmaktadir. Bu
fonlar ise disaridan saglanan bagislar yardimiyla toplanmaktadir. Provizyonlar yillik

olarak yonetim tarafindan diizenlenmektedir.
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3.3. KADIN EMEGINi DEGERLENDIRME VAKFI (KEDV)

Gelir seviyesi diisiik olan yasam alanlarindaki kadinlara ve ailelere, kadinlarin
ekonomik acidan belirli seviyeye ¢ikmalari i¢in faaliyetler yiirlitmekte olan Kadin
Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) 1986 yilinda kurulmustur. Bu kurumun
herhangi bir kar amac1 bulunmamaktadir. Kadinlar ve ¢ocuklari i¢in Kadin ve Cocuk
Merkezi adinda isletmelerin kurulmus oldugu bilinmektedir.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi Istanbul’da gelir seviyesi diisiik olan 100
kisiden olusan kadinlara ilk olarak 1995-97 yilinda kredi imkan1 saglamistir. Verilen
bu kredilerin geri ddenmesi % 100’e yakin bir oranda geri tahsil edilmistir. Ilerleyen
yillarda ise KEDV mikro finans projesini 2002 yilinda Maya adiyla kurarak
gergeklestirmektedir (Kaygin & Giiven, 2013, s. 198).

Kadim Emegini Degerlendirme Vakfi vermis oldugu egitimlerle kadinlarin
almalar1 gereken egitimleri onlara saglayarak ayni zamanda danigmanliklarini da
yapmaktadir. Kadinlarin hali hazirdaki tecriibe ve bilgilerine bakilarak onlara gére en
uygun is alanlarina yonlendirilerek istihdam edilmeleri saglanmaktadir. Bireysel olarak
da is yasamma girmek isteyen kisilere KEDV ayni zamanda iiriinlerini gelistirip
pazarlama, rapor tutma gibi konularda da destek olmaktadir. Fakat gelir seviyesi diisiik
olan kadinlarin kendi islerini kurmalar1 yoniinde finansal eksiklikleri bulunmaktadir.
Gereken sermayeyi ise klasik bankalardan sartlardan dolayr alamamaktadir. Bu
durumdan dolay1 ise KEDV ilk mikro kredi ¢alismasini bankalardan kredi alamayan
kadinlarin istekleri dogrultusunda vermis olmaktadir. Boylece is kurmak isteyen her
kadinin finansal sikintilarina ¢dziim yaratmis olacaktir.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi 1986’dan beri yoksullugun olugmasina
fayda saglamak i¢in 6ncelikle kadinlara imkanlar sunarak destek vermektedir. KEDV
kadinlar i¢in ii¢ 6nemli program uygulamaktadir. Bunlar;

* En alt seviyedeki kadinlar giiclendirmek ve kooperatiflestirmek.
* Kadinlarin toplumda ve ekonomik alanda gliclenmesine olanak saglamak.

» Kadinlar1 olabilecek afet ve go¢ durumlarinda gii¢lii olabilmelerini saglamak.
KEDV yiiriitmiis oldugu faaliyetleri daha ¢ok duyurabilmek icin 0zel sektorlerle,

tiniversite ile kamu vb. kurumlar ile irtibat halinde bulunmaktadir.
Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi’nin birkag ilkesi bulunmaktadir. Bunlar;

* Kadinlara saygi duyulur, onlarin geri plana atilmasina izin vermez.
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* Yiiriitiilen biitiin faaliyetler yoksul kadinlarin giiciiyle yon alir.
* Ortaya ¢ikan biitiin sikintilarin ortak bir sekilde olumlu sonug alacagina inanir

ve birgok kurumla ortak faaliyetlerde bulunur

*  Yoksul kadinlarin yasam tecriibeleriyle yine kendi ayaklar1 iizerinde durup

glicleneceklerine inanilir.

3.3.1. Nahil

1986 yilinda kurulan Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi tarafindan 2003
yilinda iktisadi isletme niteliginde kurulmus olan nahil gelir seviyesi diisiik olan
kadinlarin, kendi ¢abalar1 sonucunda iiretmis olduklar1 iiriinleri pazara sunarak gelir
kaynaklarinda siireklilik olusturmak amaciyla kurulmaktadir.

Nahil biinyesinde ele edilen gelirler ile yine KEDV araciligiyla faaliyet
gostermekte olan Cocuk Merkezi’'nde ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Nahil ile birlikte
gelir seviyesi diisiik olan kadinlar toplum igerisinde kendilerine bir yer edinerek
devamlilik saglamaktadir. Ureten kadinlar ve mevcut miisterilerin ortak noktasi olan
Nabhil ikinci el iirlinlerinde satisin1 gergeklestirmektedir. Kadinlara iiretebilmeleri i¢in
mikro finans saglamaktadir. Ulkemizde bu alanlardaki ¢alismalar1 ilk defa KEDV
yapmaktadir.

Ulkemizde bulunan nahil subeleri Izmir, Mardin ve Istanbul’da 2 sube olmak iizere 4
sube olarak faaliyet yiiriitmektedir. Istanbul’daki subelerde kadnlar ikinci el esyalar,
giysi, kitap, taki vb. {iriinlerin satis1 gerceklesmektedir.

Mardin’deki subede orada yasayan yerli kadinlarca tiretilmekte olan el yapimi
sabun, hamam {iriinleri ve o yoreye 6zel olarak iiretilen iirlinlerin satis1 yapilmaktadir.
3.3.2. Maya

Ulkemizde dar gelirli kadmlarmn toplum igerisinde ekonomik durumlarimi
yiikseltebilmeleri amaciyla 1986 yilinda KEDV tarafindan kurulmustur. Gelir seviyesi
diistik kadinlar dogrultusunda ¢alismalar yiiriitmekte olan Maya isletmesi ¢ocuklara
yonelik egitimler, afet durumlarina yonelik o bolgelerde caligmalar kadinlarin
desteklenmesi gibi durumlarda ¢alisma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

2002 yilinda g¢aligmalarina baslamakta olan KEDV ilk zamanlarda istedigi

basariy1 saglayamamaktadir. Bu durumun etkilerinden olan Maya’nin yasanan kriz
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sonucunda finans piyasasina adim atmis olmasi etkilemektedir. Bankalardan kredi
talebine yaklagsmayan kisiler Maya biinyesine {iye olma konusunda geri planda
durmaya baslamiglardir. Bir bagka husus ise kadmnlarin yapmis olduklar: islerde
cogunluk kesimin kayit dis1 calismalar yiriitliyor olmasi bilinmektedir. Kayit disi
yapilan islerin ortaya c¢ikma riski Maya’dan kredi alacak olan kisileri tedirgin
etmektedir. Daha sonralar1 basin yoluyla yapilan tamitimlar sayesinde Maya
programindan kredi talebinde bulunma oranlarinda artislar meydana gelmektedir.
Uyeler kendi kredi borglarmin yani sira diger iiyelerin borglarindan da sorumlu
tutulmaktadir. Bdylece iiyeler arasinda bir dayanigma ve yardimlagsma olgusu

olugsmaktadir. Olusan bu olguyla ise Maya’nin risk seviyesinde azalig olugmaktadir.

Tablo 5. Maya Isletmesi Tarihcesi

1995 ve 1997 yillan
Mikro kredi projeleri uygulanda.

Ocak 2002

2. Pazar arastirmasi yapildi.

Haziran 2002
Maya Isletmesi kuruldu.

Agustos 2002

Kocaeli ilinde ilk kredi
verildi.

Haziran 2003
Istanbul ilinde kredi verildi.

Agustos- Eylul 2003

Microsa ve Afrika Pazar arastirmasi yapildi

. Kasim 2003
Bireysel kredi verildi.

Agustos 2004
Duzce ilinde ilk defa kredi verildi.

Kasim 2005

Sakarya ilinde kredi
verildi.

Aralik 2006

Piyasa arastirmasi- Is plani olusturuldu.
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Ocak 2008

YBS (Yo6netim Biligim Sistemleri) sistemine gecildi.

Mart 2008
HSBC bankasi kredi sdzlesmesi yapildi.

2009
Istanbul - Kartal Belediyesiyle ortaklik imzalandh.

Mart 2010
Grameen- Jameel isbirligi imzaland.
Eskisehir ili ile isbirligi yapildi.

Temmuz 2010
Eskisehir ilinde kredi verildi.

Kaynak: (Secil, 2016, s. 90).

Maya isletmesi kurulumundan sonra ilk fonu 1 milyon $ olmaktadir. Bu fonun
bir kism1 bagislardan saglanmistir. Diger yarisi ise yerli-yabanci kurumlardan kredi
olarak almmustir. Bu siirecteki sartlar 2005 yilinda kosullu kredi de bagis olarak
ahnmistir (Ates & Ogiitogullari, 2012, s. 46).

Destek isletmesi olan Maya’nin yapmis oldugu c¢alismalar bir program
direktoriine bagli olmaktadir. Direktore bagimli olarak ¢alisan sube miidiirii, muhasebe
sorumlusu, operasyon ve egitim sorumlusu olarak da ii¢ ayr1 birim bagli olarak
caligsmaktadir. Bagka bir birim olan saha gorevlileri ise sadece miidiire bagli olmaktadir.
Maya Isletmesi, Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Maliye Bakanlig1 tarafindan kontrol
edilmektedir. Isletmeye saglanan fon gelirleri icin Maya bagis¢1 kurumlara ii¢ ayda 1
finansal rapor sunmaktadir.

Maya’nin kadinlara sunmug oldugu mikro kredilerle genellikle tiretim, hizmet,
giysi, dikis, yiyecek, icecek, el isleri gibi alanlarda girisimci kadnlar kendi islerini
yiiritmektedir. Uretilen iiriinlerin biiyiik bir ¢ogunlugu el yapim iiriinlerden
olusmaktadir. Uriinlerin satislar1 pazarda, tezgahlarda ya da kadnlarm biitcelerine gore
kiralamis olduklar1 is yerlerinde pazara sunulmaktadir. Maya’da mikro kredi
sisteminde oldugu gibi geleneksel bankalardan kredi alamayan diisiik gelirli kadinlara
gelir saglamay1 amaglamaktadir. Kadinlar aras1 dayanigsmanin siiregeldigi Dayanigma
Gruplarna finansal destek saglamaktadir. Gruplara saglanan krediler 1 vadeli olarak

aylik bazda geri tahsil edilmektedir. En ¢ok verilen kredi miktar1 900 TL olmaktadir.
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Maya ’da kredi alma siireci oldukca basitlestirilmektedir. Bunun i¢in kredi
alacak olan kadinlar 6nce Maya ile iletisime ge¢mektedir. Maya’nin miisteri
temsilcileri tarafindan toplantilar diizenlenmektedir. Toplantilarda kredi sistemi
hakkinda detayli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Saglanan {iiyeler tarafindan bir
basvuru formu doldurularak bir bilango olusturulmaktadir. Kime ne kadar miktarda
kredi saglanacagi ve ne kadarlik bir vadede verilecegi yapilacak isin kapasitesine gore
belirlenmektedir. Maya ’ya alinan iiyelerden bir kefil sarti aranmasa bile verilen
kredinin geri tahsilati i¢in gliven olusturabilmek adina iiyelerin Dayanisma Grubu
olusturmalar1 gerekmektedir. Bu gruplar en az 3 kisiden ve birbirlerini taniyan kisiler
olmaktadir. Verilen krediler iiye kadinlarca sadece kurulacak is i¢in kullanilmasi
zorunlu olmaktadir. Biitiin asamalar1 yerine getiren liyelere on bes giin igerisinde kredi
saglanmaktadir.
3.3.2.1. Maya Mikro Kredi Cesitleri

Maya isletmesi biinyesine almis oldugu kadinlara 3 farkli asamada kredi imkani
sunmaktadir. Verilen kredilerde miktar ve geri tahsil edilme zamanlar1 farkliliklar
gostermektedir. Sunulan krediler su sekildedir:

* Maya Biz (Dayanigsma Grup Kredileri)
* Maya Ben ( Bireysel Krediler)
* Maya Aile Ihtiyag Kredileri)

Maya Biz: Maya’ dan kredi talep edebilmek i¢in bir is fikrinin olmasi gerekmektedir.
Uye olan kadinlara gelir saglayici nitelikte olmasi gerekmektedir. Verilmekte olan
krediler 100-900 TL arasinda farklilik gostermektedir. Bir grup kredisi oldugu i¢in en
az 3 kisiden ve birbirini taniyan kadinlardan olusmaktadir. Her iiye grubundaki diger
kisinin de borcundan sorumlu tutulmaktadir. Krediler yaklasik 1 yil vadeli olacak
sekilde verilmektedir. Geleneksel bankalarda bulunan kefil sistemi yerine her bir grup
Uyesi birbirinin teminati goriinmektedir. Yani sosyal teminat uygulanmaktadir. Alinan

Dayanisma Grubu kredisinin geri 6demesi bittiginde dnceden basvurulan kredilerin

%10’luk dilimi grup hesabina aktarilmaktadir.

Maya Ben: Bireysel kredi ilk olarak 2003 yilinda verilmistir. Burada da amag bir is

kurarak devamliligini siirdiirebilmektedir. Bu yonde ¢alismalar yiiriitiilmektedir. 2000
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TL civarinda kredi finans1 saglanmaktadir. 1 y1l vadeli bir sekilde geri alinmaktadir.
Grup kredisinden farkli olarak geleneksel bankalarda karsilasilan kefil sistemi burada
uygulanmaktadir. Bunun nedeni ise herhangi bir grup mantig1 olmamasidir. Teminat
olarak degerli esyalar, arac¢ gibi egyalar teminat sayilmaktadir. Bir bagka unsur olarak
tiyeler eger grup kredi almis ise aymi zamanda bireysel krediye de basvuru
yapabilmektedir. Kefil gostermek s6z konusu oldugu icin grup Ttyeleri kefil

gosterilebilmektedir.

Maya Aile: Maya isletmesindeki iiye kadinlardan hem grup hem de bireysel kredi
alanlar yine ihtiya¢ kredi talep edebilmektedir. Bu kredi ihtiya¢ durumuna gore ev
giderleri, okul, hastane gibi giderleri gidermek i¢in nakit paraya ihtiya¢ duyan kadinlara
verilmektedir. Krediyi alabilmek igin Maya Biz ve Maya Ben kredilerinin geri
odemesinin diizenli yapilmasi1 gerekmektedir. ihtiya¢ kredisi 100-500 TL arasinda
farklilik gdstermektedir. 6 aya kadar vade imkan1 sunulmaktadir. Thtiyag kredisi iginde
bir kefil sarti aranmaktadir. Bu kefiller Maya’ nin vermekte oldugu kredilerin
maliyetleri nedeniyle istenmektedir. Bu sebeple bir faiz sistemi bulunmaktadir.
Krediyi almis olan her kadinla direk yiiz yiize iletisim kurulmaktadir. Boylece
odemelerde diizenli yapilmaktadir. Ihtiyag sahipleri caliganlar tarafindan saha
arastirmalart1  sonucunda belirlenerek gerekli bilgilendirmeleri yapilmaktadir.
Bagvurular onaylanirsa verilen kredi hesaba aktarilmaktadir. Bu siire¢ yaklagik 1 hafa

icinde tamamlanmaktadir.

3.4. TOPLUM GONULLULERI VAKFI (TOG)

Toplum Goniilliileri Vakfi’'nin 2002 yilinda kuruldugu bilinmektedir. TOG
iilkemizde gen¢ kesime hitap etmektedir. Onlar1 destekleyerek ve sorumluluk
projelerine  dahil olmalarin1 saglayarak kisisel gelisime fayda saglamak
amaclanmaktadir. Genglere projelerini yapabilmeleri i¢in egitimler sunulmaktadir.
Toplum Goniilliileri Vakfi’nin mikro kredi ile tamismas1 HSBC Bankasi araciliiyla
TOG gengleri tarafindan Samsun’da 2006 yilinda gergeklesmektedir. TOG’a iiye olan
gengler ihtiyag sahibi kisileri belirleyerek o kisilere finans saglamalar1 i¢in ¢aligmalar

yapmaktadir. Genglerden bir kism1 mikro kredi sistemini ilk ¢iktig1 yerde Banglades’te
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yerinde gozleyerek egitim alabilmislerdir. Krediler 100-700 arasinda degisiklik
gOstermektedir. Kredi 13 ay vade ile verilmektedir.

TOG tarafindan Samsun’da 2008 yilinda 50 erkek 21 kadin olmak iizere 19 grup
kurularak 46.100 TL degerinde kredi finans1i saglanmaktadir. Devaminda ise
Kiitahya’da 31.500 TL, Izmir’de 1.700 TL’lik bir kredi finansi saglanmaktadir.
Verilmis olan bu kredilerin geri tahsilati tamamlanincaya kadar bagka bir kredi finans1
saglanmamaktadir (Secil, 2016, s. 95).

HSBC 2006 yilinda TOG ve TISVA’ da, 2008 yilinda da KEDV’ de mikro
finans ¢aligmalar1 yiiriitiirken sistemin devamliligini, saglanan krediler kirsal ve kentsel

bolgelerde yasayan insanlar ve lisans mezunu olan geng kesimlere verilmektedir.

3.5.iCEL EL SANATLARI ve EGIiTIM VAKFI (iCEV)

Icel El Sanatlar1 ve Egitim Vakfi Mayis 2007 yilinda Mersin’de mikro finans
alaninda faaliyetler yiiriitiilmektedir. Calismalar Mersin 11 Ozel Idaresi ile ortak olarak
yiiriitiilmektedir. Vakif Is Gelistirme Merkezi kurarak, bagis yapan tiim kurumlarda
bagislar1 kabul ederek krediye ihtiya¢ duyan herkese ulastirilmasini saglamaktadir.
Bunlarin yani sira verilen kredilerin geri tahsilati i¢in egitimler ve is merkezlerinin

yodnetimi i¢in toplantilar diizenlenmektedir. Icev biinyesinden kredi alabilmek igin;

+ Ihtiyag sahibi olmak

En fazla 5 kisilik gruplar
» Vakfin verdigi egitime katilim saglamak
« Isyeri sahibi olmamasi
* Sabit bir isi olmamasi
* Faaliyete gegirilebilecek bir is fikri olmas1 gerekmektedir
Vakif tarafindan verilen krediler 500-100 TL arasinda verilmektedir. Kredi miktar ise

yapilmak istenen is fikrine gore farklilik gdstermektedir.

3.6. TURKIYE EKONOMIi BANKASI (TEB), GENC YONETICI ve
ISADAMLARI DERNEGIi (GYiAP) ve BIiRLESMiS MILLETLER
KALKINMA PROGRAMI (UNDP) iSBIRLIiGI

Tiirkiye Ekonomi Bankasi (Teb), Geng Yonetici ve Isadamlar1 Dernegi (Gyiap)

ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (Undp) ortak caligsmasi ile ilk defa mikro
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kredi cgaligmalar1 baslamaktadir. Bu proje ulkemizde ve diinya genelinde ilk defa
uygulanan bir proje niteligi tasimaktadir. Bu uygulama ile iilkemizde 18-35 yas arasi
kisilere ihtiya¢ dahilinde mikro finans hizmeti sunulmaktadir.

Projeye “Altin Bilezik” adi verilmektedir. Hedef kitle sifirdan kendi isini
faaliyete gecirmek isteyen ve mevcut isini biraz daha ilerletebilmek i¢in kredi isteyen

genc kesimlere hitap etmektedir.

Bursa ve Ankara sistemin uygulamaya gecirilecegi ilk iller olmaktadir. Krediler
icin Turkiye Ekonomi Bankasi’nin Ankara ve Bursa’daki subelerine gidilerek
yapilmaktadir. Bir mesleki lise mezunu olan ya da 5 yillik is tecriibesi olan kisilere
verilmektedir. Yapilmakta olan basvurularda 10.000 TL’lik kredilerde giivence

aranmamaktadir. 48 ay vade uygulamasi ile geri tahsil edilmektedir.

3.7. MiKRO KREDININ TURKIYE’DE UYGULANAN ORNEKLERI

3.7.1. Diyarbakir Uygulamasi

Mikro kredi uygulamas: iilkemizde ilk defa Diyarbakir ilinde 2003 yilinda
uygulanmaktadir. Haziran 2003 yilinda TISVA’ nin ortaklig: ile birlikte uygulamaya
geemektedir. Mikro kredi ¢aligmalar1 1 haftalik egitimler sonucunda 6 kadina 500
TL’lik kredi imkan1 sunulmaktadir. Yaklasik bir yi1l sonra Diyarbakir’da 822 kadina
kredi dagitilmaktadir.

Ulkemizde mikro kredinin ilk defa hayata gegirildigi Diyarbakir ilimiz sube
sayist olarak en fazla sube acilan sehir olmaktadir. Bu subeler ise Temmuz 2003
tarihinde Sur ve Bismil subeleri, Temmuz 2005 yilinda Baglar, Eyliil 2006 tarihinde
Hiisnii Ozyegin Subesi, Haziran 2007 yilinda ise Silvan ve Aralik 2008’de ise
Karapmar Subesi a¢ilmistir. Hedef kitle klasik banka sisteminin geri planda tutmus
oldugu gelir seviyesi diisiik olan kisiler olmaktadir.

Sistemden faydalanmak isteyen diisiik gelirli kisilere temel, girisimci ve
miicadeleci adinda krediler verilmektedir. Bu krediler kredi almak isteyen kisilerin
kredi almak istedikleri gerekceler dogrultusunda onlara sunulmaktadir.

Uyelere sunulmakta olan temel kredi 100-700 TL arasinda 5 kisiden olusan
gruplara verilmektedir. Girisimei kredisinde 1000 TL’ye kadar kredi firsati
sunulmaktadir. Bu kredi daha once ilk olarak temel krediyi alarak geri 6demesini
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basarili bir sekilde tamamlamis olan kisilere verilmektedir. Son kredi olan miicadeleci
kredi ise cinsiyet ayrimi olmadan sokaktaki kisiler tespit edilerek o kisilere 50-100
civarinda kredi ¢eki sunulmaktadir.

Sekil 9. 2008 Yilinda Verilen Kredilerin Dagilimi

Sektorel Dagilim

ETarim MHizmet M Tezgahtarlk isletme ™ Uretme-isleme ™ Ticaret ®

Kaynak: (Secil, 2016, s. 102).

Mikro kredinin ilk defa uygulamaya getirildigi Diyarbakir ilinde 2008 yilinda
ekip bicmek ve satmak igin tarim alanina % 6, hizmet alanina % 9, elde ettikleri Urunleri
piyasaya sunarak satmak igin tezgahtarlik alanina % 12, Hayvanlarin etinden, siitiinden
iiriinler elde edip satarak gelir kazanmak i¢in hayvancilik alanina % 15, Isletme alanima
% 18, hem iiretip hem islemek igin % 22 ve ticaret isi yaparak kazang saglanabilmesi

icin % 18 oraninda mikro krediler verilmistir.
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Sekil 10. 2011 Yilinda Verilen Kredi Dagilim

Sektorel Dagilim

HTarim M Hizmet ® Hayvancilik Ticaret M Tezgahtarlik m Uretme

Kaynak: (Segil, 2016, s. 104).

Mikro kredinin ilk defa uygulamaya getirildigi Diyarbakir ilinde 2011 yilinda
ekip bigmek ve satmak i¢in tarim alanina % 9, hizmet alanina % 9, elde ettikleri iiriinleri
piyasaya sunarak satmak i¢in tezgahtarlik alanina % 6, Hayvanlarin etinden, stitinden
urtinler elde edip satarak gelir kazanmak igin hayvancilik alanina % 14, hem tiretip hem
islemek icin % 40 ve ticaret isi yaparak kazang¢ saglanabilmesi i¢in % 22 oraninda
mikro krediler verilmistir.

2008 ve 2011 yillarinda verilen kredi miktarlar1 incelendiginde tarim sektoriinde
% 2 artig, hizmet sektoriinde ayni oranda ilerleme mevcuttur. Tezgahtarlik sektorinde
% 6 azalis, hayvancilik sektoriinde % 1 artig, iiretim alaninda % 18 artis ve ticaret
sektoriinde ise % 4 oraninda artig yasandigi goriilmektedir.

Mikro kredi sisteminde kredi kullanan diisiik geliri olan kadmlar ve bu
kadinlarin aile bireylerine yonelik yapilmis olan bir arastirma sonucunda bazi

cikarimlar olugsmaktadir.
75



e Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi ile verilmekte olan krediler sonucunda
aileler kazang saglamaktadir ve aile arasi1 baglarda olumlu sonuclar ¢ikmaktadir.
e Kazan¢ saglanan kurulu is iizerinden mevcut kazanci arttirabilmek igin
kredilerle isleri ilerletmenin hedeflendigi goriilmektedir.
e Bu tarz yatinm amacgl alman kredilerin kullanildi§i zaman ¢ok dogru
kullanilamadig1 ve basar1 saglanamadig1 gézlenmektedir. Bu durumu ortadan
kaldirabilmek i¢in egitimler verilmesi amaclanmaktadir. Egitimler sonrasi ise
ek krediler sunulmaktadir.
e Kiredi alan bireyler aldiklar1 krediyi bir is i¢in degilde 6zel ihtiyaglar icin
harcadiklar1 zamanlarda ise geri tahsilatlarda gii¢liik ¢cekilmektedir.
e Kredi kullanan kadinlar ve aileleri i¢in onlarin daha dikkatli bir sekilde
beslenmeleri i¢in egitimler verilmektedir.
e Uyeler toplum icerisinde gerekli seviyede yiikselememektedir.
e Toplumsal destek amagcli iilkede bat1 kesimdeki durumu iyi seviyede olan kisiler
doguda yasamini siirdiiren gelir seviyesi diisiik ailelere destek olmaktadir.
Boylece toplum igerisinde igbirligi olusmaktadir.
e Uyeler tarafindan iiretilmekte olan iiriinler yeni pazarlara sunulmalidir. Béylece
hem TGMP, hem de mevcut kredi kullanan {iyeleri basariya ulasabileceklerdir.
e Sonug olarak yoksulun yoksuluna yardim etmek diisiincesi ile daha fazla insana
ulagmak hedeflenmektedir. Buna bagl olarak iilkemizin bir yoksulluk haritasi
olusturulmaktadir.
3.7.2. istanbul Uygulamasi

Mikro kredi ¢aligmalari i¢in Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) ilk
calismalarini Istanbul’da faaliyete gegirmektedir. Dar gelirli 91 kisiye verilen mikro
krediler 200 $ gibi meblaglarda verilmektedir. Geri 6demeler i¢in ise bir yildan az
vadeler verilmektedir. Yiizde 10 seviyesinde ddemelerde aksaklik yasanmis olsa da
tiyeler kredilerinin tamamini1 6deyebilmektedirler. 24 ay stiren mikro kredi ¢aligmalari
1999 yilinda olusan Marmara Depremi’nin ardindan proje caligmalarina ara
verilmektedir

Istanbul’daki kredi calismalarinin ardindan Kadin Emegini Degerlendirme
Vakfi Maya Isletmesini hayata gegirerek 300 dar gelirli kadina 268.000 TL’lik krediler
verilmektedir. Dagitilan kredilerin % 20’si riinler icin, % 21’1 temizlik ve hijyen, %
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12’s1 terzilik, % 6’s1 hediye esya yapimmindan kendilerine gelir saglamak ig¢in
kullanilmaktadir.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi tarafindan 2010 yilinda Bagcilar’da
acilmis olan bir subesinde 2011 yilinda 50.000 TL’lik mikro kredi dagitilmistir.
Ulkemizde uygulanan mikro kredi calismalarma bakilacak olursa yurtdisindaki sisteme
gore degisiklikleri bulunmaktadir. Bunun sebebi ise farkli is alanlar1 ve kisith imkanlar

olmaktadir.

3.7.3. Mersin Uygulamasi

2007 yilinda ilk defa mikro kredi destegi verecek olan Il Ozel Iradesi bu
calismalar1 ICEV” in ortaklig1 sonucunda gerceklestirmektedir. 7 giinde 20 TL 6deme
plan1 olusturularak 1000 TL’lik kredi dagitim1 yapilmaktadir.

Tablo 6. Mersin’de Dagitilan Kredilerin Sayisi

Yillar Kisi Sayisi Miktar (TL)
2007 130 130.000 TL
2008 246 246.000 TL
2009 298 298.000 TL
2010 370 310.000 TL
Toplam 1044 984.000 TL

Kaynak: (Secil, 2016, s. 110).

Mersin’de dagitilan mikro kredi miktarlar1 yukaridaki tablo incelendiginde 2007
yilinda 130 kisiye 130.000 TL, 2008 yilinda 246 kisiye 246.000 TL, 2009 yilinda 298
kisiye 298.000 TL, 2010 yilinda ise 370 kisiye 310.000 TL kredi kullandirilmaktadir.
Toplamda ise 1044 kisiye 984.000 TL mikro kredi kullandirilmaktadir.

Mikro kredi alan bireyler almig olduklari kredileri taki yapma, ev yemekleri, el
isi, ahsap, boyama, salca iiretimi, terzilik, kurutulabilecek baharat ¢esitleri vb. alanlarda
is kurarak kendilerine gelir getirici ¢aligmalar yapmaktadirlar. Kadinlara 6zgiiven
kazandirilmaktadir. Cinsiyet kisitlamalari yok olmaktadir. Sosyo-ekonomik alanda
belirli bir seviyeye ulasilmaktadir. Bilingsiz bir sekilde diinyaya getirilen ¢ocuk orani

gerilemektedir. Cocuklar bir iste ¢calismak yerine okuluna gitmektedir.
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3.7.4. Kocaeli Uygulamasi

Kocaeli’'nde verilen krediler i¢in odaklanilan hedef kitle hicbir geliri olmayan
bireylere ufak miktarlarda parasal yonden yardimlar saglayarak daha verimli kisiler
yetistirilmesi ve mevcut gelir tutarsizligmmi en aza indirmek hedeflenmektedir. Bu
ylizden de Kocaeli Belediyesi tarafindan sosyal destek calismalar: yiiriitiilmektedir.
Kendisine fakirlik belgesi adi verilen belgeyi alan her bireye nakdi, giysi, saglik
alanlarinda destekler verilmektedir.

5302 sayili kanuna gore gelir seviyesi diisiik ailelere ve ailelerin saglik
sorunlarina da destek olunmas1 amacglanmaktadir. Kocaeli’nde mikro kredi ¢aligmalari
Temmuz 2009 yilinda i1 Ozel Irade tarafindan ve onlarin sunmus olduklari sermaye
kaynag ile hayata gecirilmektedir. Mikro kredi firsatindan yararlanabilmek icin 18
yasinda olmak ve 1 yil kadar bir siirede Kocaeli'nde yasamis olmak sarti
bulunmaktadir.

Klasik banka mevduatina ulagsamayan, aralarinda herhangi bir akrabalik kan
bagi olmayan ve ayni semtte yasayan 5 kisilik gruplar kurulmaktadir. Grup iiyelerinin
kredi sonrasinda faaliyete gecirecekleri is icin gerekli bilgi ve donanima sahip olmalar1
gerekmektedir. Uyelerden birinin kredisini 6deyememesi durumunda diger iiyelerin
O0deme iglemi i¢in sorumluluk almasi gerekmektedir.

Mikro kredi alabilmek i¢in bir baska husus ise herhangi bir giivence ve gelir
getirici bir sistem olmamasi gerekmektedir. Kredi i¢in verilmekte olan egitimden
tiyelerin bagarilt olmas1 beklenmektedir. Bu arada kredilerin dogru bireylere
aktarilmas1 hedeflenmektedir. Geri tahsilat siireci i¢in 50 haftalik bir zaman dilimi
verilmektedir. Herhangi bir faiz uygulamasi yapilmamaktadir. Ik defa 2010°da 827
kisi kredi kullanma imkani bulmustur. Toplamda 1.400.000 TL civarinda mikro kredi

dagitimi yapilmstir.
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SONUC ve ONERILER

1950 ve 1970’11 yillarda mevcut {iretimi artirmak i¢in bazi1 kurum ve kuruluslar
kirsal kesimlerde yasayan kisilere belli oranda kredi imkani vermistir. Genellikle
kadinlarin yoneldigi terzilik, el isleri, dokuma, yemek gibi el emegi gerektiren
sektorlerde is kurmaya galisan kisilere Oncelik saglanmaktadir. Bu kisilerin herhangi
bir geliri ya da birikimi olmadig1 i¢in baslangi¢c olarak kiigiik krediler verilmistir.
Krediler verilirken bes kisilik birbirini taniyan insanlardan olusturulan gruplarla geri
ddemelerinde birbirine kefil olabilecek kisiler bir araya getirilmektedir.

Mikro kredi uygulamalar1 Tirkiye’de, Tirkiye Grameen Mikro Finans
Programi (TGMP)’nin kurulumuyla Diyarbakir’da ilk mikro kredi dagitimi
gerceklesmistir. Daha sonralari Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi’nin kurmus
oldugu Maya Isletmesi tarafindan dagitilmis olan mikro kredilerle olumlu sonuglar
saglanmistir. Verilen kredilerle sosyo-ekonomik ydnde artiglar saglanmasi
amaclanmistir. Uygun kosullarin saglanmasiyla kirsal alanlarda yasayan daha fazla
insan krediden yararlandirilmalidir.

Krediler genellikle egitimi okur-yazarlig1 olmayan, maddi giiciin ¢ok az oldugu
kisiler tarafindan istenmektedir. Bu durum birgok olumsuzlugu da beraberinde
getirmektedir. Maddi giiciin yetersizliginin yani sira ekstra bir bor¢ olusmaktadir.
Kredileri tahsil etme durumlarinda ise sorun olabilmektedir.

Mikro kredi uygulamalarinin daha basarili olabilmesi i¢in alt yapiin yeterli
seviyede olmasi gerekir. Kurulacak olan finans kuruluslart kredi alabilecek kesime
ulasilabilir yakinlikta olmalidir. Biinyesinde calisacak personellerin yeterli sayida ve
cok iyi bilgi ve donanima sahip olmasi1 gerekir. Gerekirse miisteriyle bireysel olarak
detayl1 goriismeler saglanmalidir. Yoksullugun geri plana atilmasi igin 6zellikle kirsal
kesime yonelik faaliyetler yulritulerek kadmlar ekonomiye kazandirilmalidir.
Kadmlarin verilen egitimlerle kendilerini gelistirmeleri yoksullugun azalmasinda
onemli rol oynamaktadir.

Mikro kredi sistemi ile ilgili baz1 ¢ozimler sunulabilir. Sisteme Uye olan bireylerin
egitim seviyesi eksik ya da hi¢ egitim almamis olmamalarindan dolay1 bireylerde
giiven sorunu olusabilmektedir. Bu sorunun en aza indirilmesi de oldukca énemlidir.

Bu yilizden mikro kredi sisteminin ve isleyis kriterlerinin ¢ok iyi aktarilarak anlagilir
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olmasi gerekmektedir. Her kurulusun kendine ait farkli sistemsel 6zellikleri oldugu
diistiniiliir ise her kurulusun uygulayacagi kendine ait kriterler olmalidir. Kuruluglar
arasinda koordinasyon olusturulmalidir. Bdylece kredi saglayan her kurulus, her
bolgeyi, her bireyi, kendi olusturdugu kriterlere goére aralarinda paylasabileceklerdir.
Bu kriterleri dijital aglar olusturarak belirlemek ve tanitmak miimkiindiir. Olusturulan
dijital ag sayesinde iiyelerin ihtiyaclarinin ya da gerekli olabilecek triinleri dijital ag
tizerinden ortak olarak alimi saglanabilecektir.

Uluslararas faaliyetler yakindan gozlenmelidir. Ulkemizde de kiiltiirel acidan
ve ekonomik durumlar detayli olarak saptanmali ve degisikliklere gidilerek
uygulamaya konulmalidir. Ekonomik agidan bakildiginda verilen kredilerle aile
gelirlerinde artiglar saglanmistir. Saglanan artiglar yoksullugu ortadan kaldiracak
seviyede olmasa da mevcut durumu oldukga iyilestirmektedir. Sunulan kredilerle
sifirdan kurulmus olan islerdeki etki daha fazladir.

Geri 6demeler haftalik olarak degil de yapilan iiretimler sonucunda saglanan
kazanglara gore olusturulabilir. Satis i¢in gerekli olan pazar alaninin valilik ve belediye
araciligiyla temin edilerek iiyelere satig alan1 sunulabilir. Kadinlarin iiretmis olduklar1
tiriinler 6zel sektor izerinden de ortaklik saglanarak gelistirilebilir. Kurumlarda mikro
kredi sistemi i¢in uzman kisilerin yani sira yeni liyelere deneyimlerini aktarabilmeleri
i¢cin daha Once sisteme katilmis ve bilgi birikimi olan kisilerde gorevlendirilebilir.

Mikro kredi faaliyeti yir(tilen her bolgede verilmekte olan haftalik egitim ve
toplantilara katilim esnasinda bireylerin ¢ocuklarini rahatlikla emanet edebilecekleri
alanlar olmalidir. Kadmlarin farkli alanlardaki is kollarma da yonlendirilmesi
saglanmalidir. Bunun igin de diizenli olarak saha arastirmasi yapilmalidir.

Daha kapsamli toplantilar diizenlenerek farkli bolgelerdeki kadmlarm birbiri ile
iletisimi saglanmalidir. BOylece benzer is kollarinda ihtiya¢ durumunda ¢6zim
iiretebilme ve ortak payda da bulusabilme olanagi kadin girisimcilere sunulmalidir.

Mikro kredi sistemi iizerinden verilmesi gereken egitimler, kurumlardan ¢ok
uyelerin yasadiklar alanlarda ya da online vb. sekilde aktarilabilir. Mikro kredi kesin
bir ¢oziim degildir fakat girisimciler i¢in biiyiik alternatifler sunmaktadir. Mikro
krediler sayesinde bireyler girisimde bulunmaktan c¢ekinmeyip projelerini hayata
gecirmek icgin caba sarf emektedir. Her girisimin ya da girisimcinin basarili olmasi

beklenmemelidir. Uretim amacli alinmis olan fonlar tiiketim ihtiyaglar1 icin
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kullanilabilmektedir. Fon akislarinin daha ¢ok olabilmesi i¢in finansal kaynaklarda
artirrma gidilerek ¢ok daha fazla mikro kredi firsati sunulabilir. Son donemlerde
iilkemizde yasanan ekonomik c¢okiintiilerden dolayr mikro kredi kurumlarinin
tilkemizde ¢alismalar1 ivme kazandirilmalidir. Yoksullukla ilgili daha fazla ¢alismalar
uretilmeli ve sistemi gelistirmek amaciyla arastirmalar yapilabilir.

TGMP bunyesindeki fonlarin g¢ogunlugu yapilan bagislar ile olugmaktadir.
Verilen kredilerin tahsilatlarinda ise yiksek oranda doniisler goriilmektedir. Klasik
banka sisteminin tersine kefil, teminat sart1 yoktur.

Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programi’nin, Turkcell ile yapmis oldugu mobil
uygulama sistemi bulunmaktadir. Ancak {iiyeler mobil uygulamayr kullanma
donanimma sahip olmayabilirler. Uyelere gelebilecek telefon faturalari ve olusan
fatura 6demeleri karsisinda yasanabilecek gecikmelerde sikintilar yasanacaktir. Mikro
kredi sistemi i¢in olusturulan bu mobil uygulamada ortaya ¢ikan olumsuzluklar mikro
kredi sisteminin yanlis anlasilmasina da neden olabilecektir. Bu ylzden Turkiye
Grameen Mikrofinans Programi’nin kendisine ait 6zel bir teknolojik sistemi

olusturulmalidir.
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