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Girisimcilik kavrami 20. yiizy1l ile beraber kiiresellesmenin de etkisi ile gittikge
daha da fazla 6nem kazanmaktadir. Sanayi toplumundan hizmet toplumuna gecilmeye
baslamasindan itibaren itici bir unsur seklini almaya baglayan girisimcilik yonetim
bilimleri icerisinde en yeni disiplinlerden birisidir. Kurumsal girisimcilik ise gliniimiiz
isletmeleri agisindan igletmelerin biiyiikliik 6l¢ekleri arttik¢a bulunduklari piyasalar ve
sektorler igerisinde daha c¢ok paya sahip olmak admna edinecegi stratejileri
icermektedir. Kurumsal girisimciligin boyutlar1 ile igletmeler kiiresel sartlar

icerisindeki payini arttirirken bulunulan sartlara ayak uydurabilmektedir.

Isletmelerin kar oranlarini koruyabilmeleri ve ayni zamanda arttirabilmeleri
adina bir diger girisimcilik kolu ise lojistiktir. Lojistik isletmeleri, tedarik zinciri
yonetimi altindaki isletmelerin maliyetlerini diigiirebilmeleri adina da olduk¢a 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda lojistik sirketlerinin de kendi maliyetlerini
diisiirebilmeleri ve kar paylarmi arttirabilmeleri acgisindan da kurumsal girisimeilik
boyutlarin1 dikkate alarak stratejilerini olusturabilmeleri gerekmektedir. Giiniimiizde
endistriyel siirecler igerisinde 6zellikle birden fazla tasima modu kullanan isletmeler
i¢in deniz tasimacilign bilyiik onem arz etmektedir. Ozellikle limanlar deniz yolu
sayesinde daha az maliyet ve yiiksek tonajli iriinlerin elleglenebilmesi adina 6nemli

lojistik merkezleri arasinda bulunmaktadirlar.

Bu c¢aligmanin amaci, limanlarin kurumsal girisimcilik yapilarinin izledikleri
stratejiler dogrultusunda kurumsal girisimcilik boyutlarina olan uyumlarinin
incelenmesidir. Yapilan calismada ornek liman olarak Celebi Bandirma Limani
kullanilmistir. Celebi Bandirma Limani incelenirken limanin devir alinmasindan
itibaren gerceklesen senelik elleclenen yiik hacimleri dikkate alinmustir. Icerisinde
bulunulan sartlar ve elleglenen yiik miktarlar1 goz Oniine alindiginda olusturulan
grafikler dogrultusunda yiik gruplar1 kategorilere ayrilarak miilakat goriismeleri ve
alan notlarindan elde edilen veriler literatiir destegiyle yorumlanmistir. Arastirma
sonuclari; gerceklestirilen yenilikler, uluslararasi anlagmalari, bolgesel anlagmalar,
alinan stratejik kararlar, kiiresel etkenlere uyum gosterebilme, ylik hacimlerindeki artis

ve azaliglar, altyapr ve yatinm saglanabilmesi gibi bir¢ok konu incelenerek Celebi



Bandirma Limani’min  kurumsal girisimcilik  boyutlarma uyum  sagladigi

gozlemlenmistir.

Anahtar _Kelimeler: Lojistik, Girisimcilik, Liman Isletmesi, Kurumsal

Girisimcilik
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ABSTRACT

The concept of entrepreneurship is gaining more and more importance with the
effect of globalization in the 20th century. Entrepreneurship, which has started to take
the form of a driving factor since the transition from the industrial society to the
service society, is one of the newest disciplines in management sciences. On the other
hand, corporate entrepreneurship, includes the strategies that businesses will acquire in
order to have a larger share in the markets and sectors they are in as the size scales of
businesses are getting to increase in terms of today’s businesses. With the dimensions
of corporate entrepreneurship, businesses can keep up with the current conditions

while increasing their share in global conditions.

Logistics is another branch of entrepreneurship in order for businesses to
maintain and increase their profit rates at the same time. Logistics businesses are also
very important in terms of reducing the costs of businesses under supply chain
management. In this context, logistics companies should be able to make their
strategies by taking into account the dimensions of corporate entrepreneurship in order
to reduce their own costs and increase their profit shares. Today, maritime
transportation is of great importance for businesses that use more than one mode of
transportation in industrial processes. In particular, ports are among the important
logistics centers in order to be able to handle products with less cost and high tonnage

thanks to the sea route.

The aim of this study is to examine the compatibility of the institutional
entrepreneurship structures of the ports with the corporate entrepreneurship
dimensions in the direction of the strategies they follow. Celebi Bandirma Port is used
as a sample port in the study. In examination of Celebi Bandirma Port, the annual
handled cargo volumes since the takeover of the port have been taken into account.
Considering the conditions and the amount of cargo handled, the cargo groups were
divided into categories in the direction of the graphics made and the data obtained
from the interviews and field notes were interpreted with the support of the literature.
Research result are observed that Celebi Bandirma Port adapts to the dimensions of
corporate entrepreneurship by examining many issues such as innovations carried out,

international agreements, regional agreements, strategic decisions, adaptability to
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global factors, increases and decreases in cargo volumes, infrastructure and

investment.

Keywords: Logistics, Entrepreneurship, Port Operation, Corporate Entrepreneurship
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KISALTMALAR

1PL: Birinci Parti Lojistik Isletmeleri

2PL: ikinci Parti Lojistik Isletmeleri

3PL: Ugiincii Parti Lojistik isletmeleri

4PL: Dérdiincii Parti Lojistik Isletmeleri

5PL: Besinci Parti Lojistik isletmeleri

AB: Avrupa Birligi

ASEAN: Giiney Dogu Asya Uluslar Birligi

DKK: Lojistikte D1 Kaynak Kullanim1

DTO: Diinya Ticaret Orgiitii

ECMT: Europan Conferance of Minister of Transport
EFTA: Avrupa Serbest Ticaret Birligi

IMF: Uluslar Aras1 Para Fonu

MERCOSUR: Giiney Amerika Ortak Pazar1
NAFTA: Kuzey Amerika Serbest Ticaret Birligi
TCDD: Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demir Yollar
TDZ: Tedarik Zinciri

TPAQO: Tiirk Petrolleri Anonim Ortaklig1
TUSIAD: Tiirkiye Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi

UNICTAD: Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi
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ARASTIRMANIN KONUSU

Arastirmanin konusu; Tiirkiye’de lojistik ve limancilik sektoriinde belirledigimiz
ornek liman olan Bandirma Limaninin is hacmindeki degisimleri kurumsal girisimeilik

boyutlar1 agisindan nicel verilere dayanilarak incelenmesidir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Calismanin amaci, Tirkiye’de lojistik sektoriinde limanlarda karsilasilan i¢ ve
dis etkenlerin belirlenen siire¢ icerisinde karsilagilan potansiyel unsurlar goz Oniine
alarak kurumsal girisimcilik boyutlarinda Onerilerin ortaya ¢ikmasi amaglanmistir.
Limancilik isletmelerinin yogun rekabet sartlar1 altinda alacaklari stratejik kararlar ile
ilgili faktorler ele alinmistir. Tiirkiye’de limancilik sektdriiniin tedarik zinciri
igerisindeki rolliniin kapsamli bir sekilde incelenmesi hedeflenmistir. Calisma da
incelenen Bandirma limanimin belirlenen siirecler igerisinde karsilastiklar1 sartlarda

alinmis olan stratejik kararlar girisimsel boyutlarda incelenmistir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisma nitel arastirma tasarimi benimsenerek gerceklestirilmistir. Celebi
Holding’in Bandirma Limani girisimi, kurumsal girisimcilik dahilinde bir vaka olarak
ele alinmistir. Bandirma Limani girisimi ve sonraki yillarda gerceklestirilen faaliyetler
kurumsal girisimcilik ve boyutlar1 bakimindan incelenmistir. Arastirmada veri
toplamak i¢in dokiiman ve belge incelemesi yapilmuis, arsiv kayitlar1 ve sektor raporlari
incelenmis ve miilakat yontemi kullanilmistir. Toplanan veriler Liman faaliyetleri ile
kurumsal girisimcilik boyutlarina yonelik analiz edilirken Liman yoneticilerinin

goriislerine bagvurulmus ve teyit edilmistir.

16



KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Bandirma limani, kurumsal girisimcilik ve boyutlar1 kapsaminda incelenmistir.
Liman, Celebi Holding tarafindan devir alindiktan sonra gerceklestirilen faaliyetler

arastirilmis ve kurumsal girisimcilikle iligkisi arastirilmistir.

GIRIS
Insanlikla birlikte insan hayatinin bir pargasi olarak gelen girisimcilik kavrami
toplumsal ve bireysel anlamlarda uzun yillar boyunca farkli gruplarin dikkatini
cekmistir. Girisimcilik kavrami 20. Yiizyil ile birlikte globallesmenin de etkisi ile daha
da artarak 6nem kazanmustir. Insanlarin birtakim ihtiyaclarim1 karsilayabilmek adina
yaptiklar1 toplayicilik, aveilik ve kendi aralarinda yaptiklar takas gibi faaliyetleri

tarihteki ilk girisimcilik 6rnekleri olarak da belirtebiliriz.

Cagimizda beklenti ve gereksinimler git gide daha da hizli bir bigimde
artmakta ve bu gereksinimleri karsilayabilmek adina iiriin ve hizmetlerin tiretimde
kullanilabilmesi adina ihtiya¢ duyulan kaynaklarin kit ve git gide sinirli hale gelmeye
basladig1 bilinmektedir. Fakat bu kaynaklar insanlarin hazir kullanacagi kaynaklar
olmasindan ziyade belirli islem ve safthalardan gegen ve bir deger belirten iktisadi
kaynaklardir. Ve bu kaynaklarin olusum siirecinden itibaren en son iireticiye ulasana

kadar harcanan emeklerin tamami girisimciler sayesinde olmaktadir (Tutar, 2003).

Girisimcilik kavrami farkli sekillerde ¢ok kez ifade edilse de kavramin kabul
edilen ilk tamimini yapan Irlandali ekonomist Richard Cantillon’dur. 1730 Yillarindaki
calismasinda, satis bedeli heniiz belirginlesmemis tiretim, girdi ve hizmetleri satin alan
ve treten kisi olarak bahsetmektedir (Eren, 2001). Bu tanim girisimcinin &zellikle risk
iistlenme Ozelligini vurgulamaktadir (Giirel, 2012). Girisimcilik, Cantillon’dan sonra
Say tarafindan gelistirilerek, girisimcinin riski tistlenmesi kadar {iretim girdilerinin de
bir araya getirilerek orgiitlenme ve yonetme niteligine sahip olmasi gerektigi iizerinde
durulmustur. Schumpeter ise girisimcileri ekonomik etkinlikleri yenilik¢i ve yeni
degerler kazanacaklar1 bir sekilde yeniden diizenleyen kisi olarak tanimlamistir (DOm,
2008). Liebeistein’e gore ise verimi arttirmaya yonelik bir savas i¢cinde olan aktif bir is
adam1 ve kapitalist olarak tanitilmaktadir. Girisimcinin asil gorevi piyasada yer alan

eksiklikleri tamamlamak ve bosluklar1 doldurabilmektir (Long, 1983).
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BIRINCI BOLUM
1. GIRISIMCILIK
1.1 Girisim Kavram
Girisim kavrami; kar etmek veya farkli sekillerde fayda saglamak amaci ile
ticret karsiliginda satabilmek i¢in hizmet veya mal iiretebilmek, ya da fonlar saglamak
tizere olusturulan, hukuki ve finansal kisilige sahip, siirdiiriilebilir nitelikte olan bir

Orgiit olarak tanimlanir. Girisimin sinirlarimi gesitli 6zellikler ile de belirtebilir.

(Dolgun, 2003).

e Girigim, kazang ve yarar saglamak amaci1 ile olusturulur

e Girisim, belirli bir ticret karsiliginda satabilmek iizere hizmet, iirlin veya fonlar
saglar.

e Girisimin ti¢ temel islevi vardir; satis, iiretim ve bu iki islevin yerine getirilmesi
icin gerekli olan finansmandir.

e Tiizel kisiligi bulunan her girisim, sahiplerinden farkli bir kisilik bulundurmak
ile beraber caligsmalar bu kisilik altinda yiiriitiiliir. Calismalar sahip olunan bu
kisilik tizerindeki haklara sahip olur ve yiikiimliilikkler istlenir.

e (Qirisim, kendisine ait varliklar1 ve bu varliklarin karsiladigi 6z ve yabanci
kaynaklar1 bulunduran finansal bir birimdir.

e (Qirisim, insan ve somut materyallerden olusan bir Orgiit olmak ile beraber

stirdiirebilirlik gosterir

1.2 Girisimci Kavrami
Gilinlimiizde girisimci, geleneksel iiretimin bilesenleri olan sermaye, is
giicii ve doga gibi temel {i¢ iliretim 6gesinin yaninda yer almaktadir. Mal veya
hizmet {iretimin saglanabilmesi adina iiretim o6gelerinin en iyi kosullar altinda
birlestiren ve gelistiren kisidir. Girisimci zarara ugrama oranini veya ihtimalini
minimize edebilmek adina riskleri tanimlayarak yenilik yapabilmek adina firsatlar

sistemli analizlerle belirleyerek firsatlara yonelir (Oktem, 2003).
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Girigimci kavraminin farkli disiplinler tarafindan birgok farkli sekilde
tanimlanmistir. Bir ekonomist tarafindan girisimci is giiciinii, kaynaklari, makine
ve diger varliklari bir araya toplayarak gelistiren ve kendinden Onceki
girisimcilerden daha farkli degerler olusturan kisi olarak tanimlanirken,
rakiplerinden daha ileride olma istegi duyan kisiler olarak ifade edilebilir. Bir is
adamu tarafindan tanimlandiginda ise, biiyiik bir tehdit unsuru, rakip, miisteri veya

baskalariin refah1 adina calisan kisi olarak da ifade edilebilir (Giiney, 2008)

Fransizca’da kelime anlami olarak ‘bir sey yapmak’ ifadesi anlamina gelen
“entreprendre”’den meydana gelmis olan girisimci kavrami, iktisadi anlamda ilk
olarak 18. yy’da ekonomist Irlanda’li Richard Cantillon tarafindan (1755) yilinda
“Essai sur lanature du commerceen general” isimli eserinde kullanilmistir. Richard
Cantillon’a gore girisimci, Satis bedeli heniiz belirginlesmemis hizmet, {iretim ve
girdileri satin alan ve iretimlerini yapan kisi olarak ifade edilmistir (Basar,
Tosunoglu, 2006). Cantillon yaptig1 tanim ile girisimcinin riskleri 6n planlara
cikarmakta ve piyasada girisimcileri dengeyi saglayan unsurlardan biri olarak
gormektedir. Cantillon a gbre ayrica riski listlenip firmay1 idare eden kisi olmakla

beraber sermayedarlardan bu 6zelligi ile ayrilmaktadir ( Uygun, 2016).

Girigimciler diger insanlara gore davranigsal, ruhsal, zihinsel ve tutumsal
olarak ¢esitli farkliliklar gosterebilmektedirler. Kiyas edilecek oldugunda girisimci
olmayanlara gore kapasite, beceri, yetenek, deneyim, biligsel algilama ve firsatlar
fark ederk yakalayabilme yonlerinden cesitli farkliliklar gosterebilmektedir
(Kirzner, 1997). Girisimci bireyler karsilastiklart problemlere karsi olarak
tasidiklar1 farkliliklar g6z Oniline alindiginda yeni degerler yaratabilen, risk
alabilen, belirsizlige karsi kagimmayan ve daha yliksek toleransli, i¢ denetim
odakli, 6zgiivenleri yiiksek, esnek, giiclii ve hizli kararlar alabilen, hayal kurabilen,
irdeleyebilme yetenegine sahip, engel ve sinirlarini zorlayabilen, farkli yetenekleri
bulunan ve bu yetenekleri ifade edebilme yonlerinden diger kisilerden farkli

ozellikler tasimaktadirlar (Zimmerer & Scarborough 1996).
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Tablo 1: Girisimciler ile Bagdastirilan Kisilik Ozellikleri

Lider Bagimsiz | Yenilikgi Risk alan Yaratici iyimser
Kontrolci
Azimli Zeki Firsatgi Saldirgan ontrofcd Enerjik
yapili
Sonug Basari Kendini Kendine
Esnek lisk
odakh sne Galiskan odakli bilen glvenen
Planlama/
Kendini Orgiitlenme | Sorumluluk | Taninmay | Belirsizlige
Kararh . . .
Adayan becerisine | Alabilen seven téleransh
sahip
Basl K k Degerleri
a3 fmc".. Guglu ayna CEETIENNE | proaktif Giivenebilen
tesvik edici kullanan Duyarl
Performans | . - .
e Vizyoner | Becerikli Ogrenen Hirsh Dayanikh
Olgutl para

Kaynakga: (Altuntas, 2010)

1.3  Girisimcilik Kavrami ve Onemi
Girisimcilik kavrami oldukga biiyiik bir ¢erceveye sahip olmakla beraber
genis bir cesitlilige de sahiptir. Giiniimiize kadar insan hayatinin bir parcasi halini
alarak gelen girisimcilik kavrami kiiresellesmenin de etkisi ile beraber git gide
onemini daha da arttirmakla beraber yasam boyu 6grenme becerileri ile birlikte

incelebilir.
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Matematilc Yasam
ve fen . Boyu

telknoloji Ogrenme
veterliligi Becerileri

Sosyal .
vatandashlk Ogrenmeyi
ve ilgili Ggrenme
veterlililke

Kaynake¢a: (Goziibiiyiik, 2019)

Sekil 1: Yasam Boyu Ogrenme Becerileri

Girisimcilik kavramin tarihsel kokeni incelendigimizde latince kokeni ile
ingilizcede ‘enter (giris)’ ve ‘pre (ilk)’, fransizcada ise ‘entrée(giris)’ ve ‘premier
(ilk)” olarak her iki dilde de ortak olan sdzciiklerin birleserek ‘Entreprende’ Fiilini
olusturmuslardir ve bu fiil 12. yy’dan itibaren kullanilmaya baslanmistir (Arikan,

2004).

Girisimcilik kavramini resmi olarak ilk kullanan yazar olarak Fransiz
diistinir Cantillon olmakla beraber onun sayesinde ‘Girisimcilik® kavrami
Fransizca ‘entreprende’ ve Almancada ise ‘Unternehmen’  kelimelerinden

tiretilerek Tiirk¢e ‘listlenmek’ anlamina gelmeyi belirtmektedir (Arikan, 2004).

Girigimcilik toplumlarin ve devletlerin ekonomik kalkinmalarini arttiran en
onemli etkenlerden biridir. Toplumlarin yasam Xkalitelerinde artisa yol acarken
refah seviyesi ve yasam Kkalitesini c¢aga uygun bir bicimde artmasim1 da
saglamaktadir. Glinlimiiz sartlarinda ayr1 bir disiplin olarak incelenen girisimciligin
cesitli egitimleri de verilmektedir. Calismalarin ve bilimin birikimsel 6zelligi
olmas1 dolayis1 ile giiniimiizdeki 6nemi gittikge daha da artmaktadir. Girisimciligin
giiniimiizde disiplinler arasi bir bag haline gelmesi her ne kadar genel kabul
gormis bir tanimi teorik olarak olmasa da siirekli olarak yapilan caligmalar ile

birlikte uluslararasi olceklerde olusturulan cesitli arastirma giindemlerini ve
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caligmalar1 farkli bakis agilar1 ile girisimcilik alanina yonlendirmektedir (Arikan,

2004).

Genel Ulke Altyapisi

(1) Ekonomik altyap:

» Ekonomik Biiyiime

: T

Girisimci Altyapisi

(2) Teknolojik altyap:

) Yeni kurulan
(1) Insan kaynaklan

> sirketler
(2) Finans

(3) Yasal dizenlemeler
(4) Sosyal, kiilttirel ve politik altyap

(5) Girisimci tesvikleri ve destek mekanizmalan

Kaynakea: (TUSIAD & Cetindamar 2002)
Sekil 2: Girisimciligin Altyapisi
Girisimcilik ekonomik biiytimelerde itici bir rol iistlenmektedir. Ekonomik
anlamda issizlik Oniine gecilmesi ve yeni ig alanlarinin olusturulmasi adina da en
onemli etkenlerin basinda gelmektedir. Girisimciligin en 6nemli avantajlarindan
biri ise iiretimin diisiik oldugu alanlarda yiiksek verimliligin saglanmasi acisindan
farkli disiplinsel farkli odaklar ile beraber gesitli ¢éziim avantajlarinin da oniinii
acmasidir. Ayrica girisimci uygulama ve diisiincelerinin farkli veya yeni
uygulamalarin uygulanma, yayilma ve yaratim konularinda hizlandirmakta da
endiistriyel agidan da yeni potansiyeller ortaya c¢ikmasinda 6n ayak olmaktadir

(Cetindamar, 2002).

Teknolojinin olusturulmasinda biiytik etkisi olan bulus ve icatlarin giinliik
hayatta uygulanabilirligi ve kullanabilirligi a¢isindan en biiyiik pay da girisimcilere
diismektedir. Girisimcilerin bu bulus ve uygulamalar isler ve siirdiiriilebilir hale
getirilmesi i¢in sahip olmasi gereken donanim ve kabiliyetler farklilasmakla
beraber bunlar1 kullanabilmeleri de biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sebeple farkl
piyasalarda ki bosluklarin doldurulmasi ve girdilerin tamamlanabilmesi agsisindan
girisimcilik biiyiik 6nem arz etmektedir. Sanayi toplumundan endiistri toplumuna
gecilmesiyle birlikte bilginin, liretimin ve buna bagli olarak endiistriyel paylasimin
hizlanmasi ile beraber bilgiye ulagim, 6grenme, gelisim ve uzmanlagma siiresi de

kisalmaktadir. Giiniimiiz bilgi toplumunun siirekli olarak gelisimi teknolojik
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gelismeleri de gittikce hizlandirmaktadir. Teknolojik gelisimlerin hizlanmasini
yenilik, icat ve buluglarin daha proaktif ve hizli bir bicimde ortaya ¢ikmasina
destek olurken aynmi zamanda eskime siireglerini de kisaltmaktadir. Giiniimiiz
rekabet kosullarinda siirekli olarak yenilenen pazar kosullarinda basarili olabilmek
adina en biiyiik etkenin yenilik olusturmak oldugunu gorebiliriz. Bu yenilikleri
yonetebilmek adina da liderlik, yonetim, degisim ve inovasyon gibi kavramlarin
girisimci ve girisimcilik kavramlariyla sikca kullanildigimi da gorebilmekteyiz

(Cetindamar, 2002).

Giliniimliz rekabet sartlarinda girisimcilerin {lizerine pazar paylarini
kaybetmemeleri adina cesitli sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklari
tasirken ayni zaman da tretim yapabilme ve iiretimlerini arttirabilmeleri bu
sorumluluklarin en basinda gelen etkenlerden biridir. Fakat rakabetci sartlar
incelendiginde iiretim artarken ayni zamanda kalite ve uygun fiyat sartlar1 da goz
oniinde bulundurulmalidir. Uluslararasi pazarlarda rekabet sartlari incelendiginde
bu nitelikleri saglayamayan girisimcilerin Pazar paylarinin ve pazarda tutunabilme
oranlarinin riske girdigini de gorebiliriz. Bu sebeple girisimcilerin giiniimiiz pazar
sartlarinda yiiksek kalite ve uygun fiyat ile beraber maliyetlerini diislirmeleriyle
topluma hitap edebilmek adma iiriin g¢esitliliklerini de arttirabilmeleri ve
uzmanlasabilmeleri gerekmektedir. Artan rekabet kosullari ile birlikte isletmelerin
de acik sistemler olarak degisken kosullar igerisinde giinlimiiz sartlarima ayak
uydurabilmeleri gerekmektedir. Girisimcilik istihdam yoniiyle incelediginde ise
kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler biiylik 6nem arz etmektedir. Kiiciik ve orta
biiytikliikteki isletmeler gerek esneklik gerekse degisimlere acgik yapilariyla daha
iiretken olabilmektedirler (Cetindamar, 2002).

1.4 Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Insanhigin  olusumundan itibaren giiniimiize kadar hayatta kalabilmek ve

ihtiyaglarini1 karsilayabilmek adina cesitli davranis ve miicadeleler sergilemislerdir.

Insanlik ile beraber kabatas, yontma tas, cilali tas ve demirin icat edilmesine kadar

gecen devirler siiresince, insanoglunun risk almak ve girisimei ruhunun sebep oldugu

yenilikler sayesinde olusmustur. Bu sebeple insanoglunun tarihin ayri ayri her bir

evresinde ¢esitli girisimcilik faaliyetlerinde bulundugunu sdylenebilir. (Durukan

2006). Girisimciligin gelisimini diinya ¢apinda tarihsel olarak:
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e Ilkel toplumlarm olusumu

e Feodalite ile beraber tarima dayali ekonomilerin olusumu

e El sanatlarina dayali olarak sehir ekonomik yapilarinin desteklenmesi

e 15. Yiizyildan itibaren ekonomik ve iktisadi diisiincelerde daha ¢ok Avrupa
merkezli olarak ¢ikan girisimcilik

e 20. Yiizyildan itibaren olusan giiniimiiz girisimcilik yap1 ve goriisleri.

Tarih Oncesi ¢aglarda ve ilkel toplumlarda insanlar, imkanlar1 dahilinde
dogadan elde edebildikleri kadar ile yetinmekteydiler. Hayvanlarin evcillestirilmesi
ile birlikte girisimcilik adina biiylik bir adim atilmistir. Yerlesik hayata gegilmesi ile
birlikte tarimsal faaliyetler ¢ok daha fazla énem kazanmaya baslamistir. Ozellikle
feodal yapilarin olusumu bu duruma hiz kazandirarak kdy ekonomilerinin, kdylerden
ve ¢iftliklerden olusan ekonomik topluluklarin ve birimlerin olusmasima katki
saglamistir. Bu donemde topraklar vergi karsiligi isletilmeye baslanirken ayn1 zamanda
ticaretin siirdiirilebilirligi takas yontemine dayandirilmaktaydi. Kent ekonomilerinin
olusumu ise daha ¢ok el sanatlarina dayali olmakla beraber bu endiistrinin gelismesi ile
ekonomik olusum ve calismalarin merkezi konumuna gelmeye baglamistir. Kent
olusumlar1 daha cok endiistri ve ticaret ile ugrastiklarindan dolayr tarimsal
faaliyetlerden uzak durduklarmi gorebiliriz fakat ihtiyaglarin karsilanabilmesi adina
yiyecek ve tarimsal ihtiyaglarimi koylerden karsilamakla beraber iirettikler: esya ve

malzemeleri de kdylere satmaktaydilar (Askin, Nehir & Vural, 2011).

Ayn1 durum f{reticiler ile zanaatkarlar arasinda da gelismekteydi. Donemin
giysi sektoriinde zanaatkarlarin esnaflardan giysileri satin almaya basladiklarimi ve
zamanla daha biiyiik tezgahlar iireterek artan talepleri karsilayabilmek adina isgi
calistirmaya baslamalari ile de incelenebilir. Daha sonra 13. Yiizyildan itibaren ticaret
yapisinin koylerden kentlere yayilmasi ile ilk 6zel bankalar kurulmaya baslamistir.
Ozellikle 1730 yillarinda girisimcilik tanimimin Cantillon tarafindan literatiire girmesi
ve sonrasinda sanayi devrimi ile birlikte baslayan ve devam eden sirket sahipligi ve
yonetim anlayiglart birbirlerinden ayr1 diislinlilmeye baslanarak girisimcilik tiretim
faktorii olarak goriilmeye ve degerlendirmeye baslanmistir (Kiigiik, 2005).
Cantillon’un bakis acisinmi iktisadi olarak inceledigimizde ise girisimcileri iginde
bulunduklar1 donemde piyasa ekonomilerinde dengeleyici ve tamamlayici rol {istlenen

kisiler olarak da incelenebilir (Ozkul, 2008) .
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Kaynakga: (Goker, 2019)

Sekil 3: Cabtillon'un Dairesel Diagrami

Girisimcilik akademik olarak incelendiginde ise yapilan yenilik ve ¢aligmalar:

Tablo 2:Girisimcilik Teorisinin Gelisimi ve Girisimcilik Kavrami

Orta Fransa Biiyiik 6lgekli tiretim projelerinin yiiriitilmesin sorumlu kisi ve
Cag aktorler.
17. Fransa Sermaye saglayanlardan farkli olarak risk alan kisiler.
Yy
1725 Richard Sermaye saglayan ve faiz kazananlardan farkli olarak yonetsel
Cantilon becerilerinden dolay1 kar saglayan kisiler.
1803 | Jean Baptiste | Sermayenin karindan girisimciye ayrilan pay.
Say
1876 Francis Sermaye saglayan ve faiz kazananlardan farkli olarak yonetsel
Walker becerilerinden dolay1 kar saglayan kisiler.
1934 Joseph Girisimci bir yenilik¢i ve daha 6nce denenmemis bir teknolojiyi
Schumpeter | gelistiren, icat eden kisidir.
1961 David Orta diizeyde risk alan enerjik kisidir.
McClelland
1964 | Peter Drucker | Girigsimci firsatlari maksimize edendir.
1980 Karl Vesper | Girisimci; iktisatgilar, psikologlar, is insanlar1 ve politikacilar
tarafindan birbirlerinden farkli goriilen kisilerdir.
1983 Gifford I¢ girisimci halihazirda kurulmus bir isletme icerisindeki girisimciye
Pinchot verilen isimdir.
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1985 Robert Girisimcilik, gerekli zaman ve cabay1 harcayarak deger ifade eden,
Hisrich bagli olunan finansal, psikolojik ve sosyal riskleri varsayarak farkli
bir seyler yaratabilme siirecidir. Sonucunda ise parasal ve kigisel

tatmin saglayan ddiiller elde etmek amacini glitmektir.

1985 | Peter Drucker | Girisimcilik, mevcut kaynaklar ile yeni servet tiretilmesini igeren

yenilik eylemidir.

1990 Guth ve Girisimcilik pazar firsatlarinin belirlenebilmesi ve kaynaklarin
Ginsberg birbirleriyle kombinasyonunun olusturulmasini igeririr.
1988 Low and Girigsimcilik, yeni bir girsim/isletme yaratma siirecidir.
MacMillan

1994 Krueger and | Mevcut kaynaklara bakilmaksizin firsatlarin pesinden kosulmasi.

Brazeal
1998 Morris Girisimcilik bireylerin ve takimlarin kaynak girdilerinden
olusturduklar gesitli faktorleri bir araya getirerek deger yarattiklar
ve firsatlar1 ortaya ¢ikardiklar bir siiregtir.
1999 Sharma ve Girisimcilik, orgiitsel yenilenme veya yenilik gibi mevcut isletmenin

Chrisman icinde ya da disinda gergeklesen hareketleri igerir.

2009 Kuratko ve | Girisimcilik; birey, orgiit, ¢cevre ve siireg olmak {izere dort ana
Hodgetts boyutta incelenmektedir. Hiikiimet, egitim ve enstitiiler isbirligi
aglar1 yardimiyla yeni girisim ve yenilik yaratma siirecidir. Girisimci
diistince, tim makro ve mikro pozisyonlari ile, firsatlar fark edip
degerlendirilerek, pazarlanabilir bir fikir haline getirildiginde
giinlimiiz ekonomisinde rekabet i¢in uygulanabilir olup olmadigi, géz

ontinde bulundurulmalidir.

Kaynakga: (Goker, 2019)

Tiirkiye’de 1se girisimcilik 1ile ilgili c¢aligmalar olduk¢a eski zamanlara
dayanmaktadir. Tirklerin Orta Asya’dan Anadolu’ya go¢ etmeye bagladigi
zamanlardan itibaren zanaatkarlik ve ticaret anlaminda olduk¢a etkin roller
izlediklerini sdylenebilir (Durukan, 2006). Ozellikle Orta Asya’dan Anadolu’ya
yapilan gocler sirasinda goglerin baslangicinin gerek askeri gerekse ticari yapilarin
arastirilmast adina gonderilen tiiccarlar tarafindan yapildiklar1 sdylenebilir. Anadolu
Selguklu Devleti tarafindan kurula Lonca teskilatlar ise ticari yapilanma ve donemin
girisimcilerinin desteklenmesi adina biiyliik 6nem tasimaktadir. Osmanli Devleti’nde

ise bu durum Ahi teskilati olarak varhgini siirdiirmiistiir. Ikinci mesrutiyet ile birlikte
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sunulan “Milli Iktisat” kavrami ile birlikte ise ekonomik kalkinma admna “Miitesebbis
sinift” olusturulmaya baglanmistir. Osmanli Devleti’nin son bulmasi ile kurulan yeni
Tiirkiye’nin iktisadi alanda yer alan ¢alismalar1 oncelik olarak stratejik bir bicimde
girisimcilik faaliyetlerinin gelistirilmesi idi. Tiirkiye Cumhuriyeti kendi girisimcilerini
yetistirmeyi bir devlet politikas1 olarak benimsemis ve bu politikalara izmir iktisat
Kogresi’nden (Subat 1923) itibaren yerli mali iirlinlerin kullanilmasi, anonim
sirketlerin kurulusunun kolaylastirilmasi, sanayi tesvikleri ve milli bankalarin
korunmasi bagliklar1 altinda birgok kararlar alinmistir. Diinya Ekonomik Krizi ile
birlikte 1929 yilinda kamu girisimciliginin hakimleserek Seker Fabrikalari, Siimerbank
ve Etibank gibi yapilanmalar olusturulmaya baslanmis ve 1950°li yillarda ise
Tiirkiye’deki tesvik edici girisimcilik politikalar: ile birlikte 6zel sektdriin agirlig
artmistir. 1971 yilina gelindiginde ulusal tarihde ve Tiirkiye’de one ¢ikan Tiirkiye
Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (TUSIAD) dernegi kurulmustur. Diinyada siire gelen
ekonomik gelisimlere ayak uydurabilmek adina olusturulan entegrasyonlar ekonomik
istikrar kararlar1 ile birlikte 1980 yilinda serbest piyasa ekonomisine gegis siireci
olmustur. Bu karalar ile birlikte Turkiye’de ithal ikameci kalkinma politikalar
birakilarak serbest piyasa ekonomisine gecilmis ve ihracata yonelik politikalar
izlenmeye baslanmistir. Giliniimiizde ise degisen ekonomik teknolojik ve sosyal
gelisimler ile birlikte girisimcilik i¢ piyasadan uzaklasarak globallesmenin biiytik rol
oynadig1 disa acik ve rakabetgi bir yap1 haline geldigi sdylenebilir (Ozdevecioglu &
Karaca, 2015).

1.5 Girisimciligin Diger Bilim Dallar ile Tliskisi

Girisimcilik konusunda oldukga farkli bigimlerde konular ele alinmakla beraber
birgok yaklagimi da ic¢inde bulundurmaktadir bu ylizden yapilan arastirmalar
bakimindan karmagik olmakla beraber olduk¢a zor bir yapiya da sahiptir. Girigimciligi
inceledigimizde iktisat, psikoloji ve sosyoloji basta olmak tizere bir¢ok bilim dali ile
beraber ayn1 zamanda bu ve benzer bilim dallarinin altindaki disiplinlerle de ortak

noktalar1 bulundugu sdylenebilir.

Tablo 3:Girisimcilik ile Baglanti Bilim Dallar

Ana Akim Arastirma Konulari
Sosyoloji Farkli sosyal ve kiiltiirel gegmisten gelen girisimciler
Psikoloji Girigimcilerin kisilik 6zellikleri ve girisimcilik siireci
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Iktisat Ekonomik ¢evre ve girisimcilik iligkisi

isletme Girigimcilik becerileri, yonetim ve biiyiime
Kaynakga: (Goker, 2019)

1.5.1 Iktisat

Girisimcilik ile ilgili bagslica 06zellikler incelendiginde ve girisimcilik
kelimesinin kullanimlart dikkate alindiginda hem giinliik hayatta hem de ekonomi ve
yonetim alanlarinda oldukga sik ve beraber kullanilan bir kavramdir. Bunun altindaki
en biiylik etmenlerden birini de girisimcilerin toplumlarin ihtiyaglarini belirleyerek
yatirnma c¢evirmeleri olarak gorebilmekteyiz. Yapilan arastirma ve calismalar
inceledigimiz de ise sanayilesme diizeyi yiiksek ve artmakta olan iilkelerin girisimcilik
diizeyleri ile ekonomilerindeki artiglar giiglii bir iliskinin varligin1 ortaya koymustur.
Iktisatcilarin diisiincelerine gére ise girisimcilik ile ilgili yorumlar incelendiginde biraz
daha belirsiz ve ¢eliskili yorumlar ortaya c¢ikabilir. Kisilerin hizmet mal ve iiriinleri
tiretip degisimlerini saglayarak kendi ekonomik seviyelerini giivende tutabilmek adina
olusturduklar1 ekonomik diizende faiz, {icret ve kira gibi olgular bulunmamaktadir. Ve
yine girisim ekonomisine gore kisiler iirlin ve hizmetlerini para karsiligi bir veya

birden fazla kurum, girisim ya da bireye satarak karsilamaktadirlar. (Fontaine, 1999)

Iktisad ve girisimcilik temel olarak ele alindiginda ise iki farkli yap: olarak
incelenebilir. Bunlardan ilki on dokuzuncu yiizyilin sonlarinda insan davranig ve
hareketlerinin rasyonel oldugu bulgularina dayanarak toplumlardaki serbest tiiccarlarin
alim ve satim islemlerinde yarattiklar1 degerlere dayanan gozlemler iizerinden sekil
almaktadir. Bu yaklasim incelendiginde piyasadaki arz ve talebe gore sekillenmesi
Genel Denge Teorisini ortaya ¢ikarmistir. Fakat bu teoriye gore girisimcilerin rolleri
kaynak optimizasyonunu saglayan ve rasyonel olarak hareket eden yoneticilerden ileri

gidememistir (Uygun, 2016).

Diinyanin dogal olarak olusturdugu siireklilik ve bu siirekliligin diinyanin
degisim siirecinde siirekli olarak olusan bilgiler toplaminin veya ortiilii bilginin
kesfedilmesi diislincesi ise ikinci temel alinan yap1 olan Avusturya Diisiince Okulu
teorisini olusturmustur. Bu goriise gore girisimciler hareket ederken sezgi, i¢glidii ve
algilarina gore hareket etmekte ve girisimsel faaliyetleri olusturmaktadirlar (Uygun,

2016).
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1.5.2 Psikoloji

Girigimci kisiligin ortaya ¢ikmasinda bir¢ok onemli faktér rol oynarken bu
faktorlerden birini de psikolojik faktorler olarak belirtebiliriz. Girisimcilerin yapilari
incelendiginde ekonomik fayda ve yiiksek kazang elde etme istegi oncelikli sebepler
olarak goriinseler de; risk alan, yenilik¢i, yaratici, firsatlart gorebilme ve
degerlendirebilme gibi kisilik 6zellikleri kisiyi girisimcilige yonlendirmektedir. Biitiin
bunlar goze alindiginda ¢evre ve kisilik faktorlerinin oldukca fazla etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Girisimciligin  olusumuna etki eden faktorlerle ilgili g¢alismalar
incelendiginde ise girisimcilik ile ilgili olarak iktisadi giidiilerden ziyade psikolojik
faktorler daha 6n plana ¢ikmistir. Girisimciligin dogal yapist gereklerine gore enerji ve
duygu yikli kisiler diger insanlara gore ¢ok daha farkli psikolojik 6zelliklere sahip
olduklar1 belirlenmistir (iraz, 2005).

1.5.3 Sosyoloji

Sosyoloji genel olarak girisimciligin geliserek sosyokiiltiirel ¢cevre ve toplumun
girisimcilik  iizerindeki etkisine yogunlagsmistir. Bu yogunlasma iizerindeki
sosyolojinin asil odak noktas1 ise farkli sosyokiiltirel gecmisten gelmekte olan
girisimcilerin ve onlar1 girisimcilige iten nedenler iizerine odaklanmistir. Bu odak
noktas1 iginde girisimcileri etkileyen ve belirleyici olan baslica faktorleri
inceledigimizde sosyokiiltiirel ¢evre, egitim faktord, is tecriibesi, aile ve rol modeller
gibi gesitli dl¢eklerde faktorler olarak incelenebilmekle birlikte direk olarak sosyoloji
tarafindan ele alinmaktadir. Sosyokiiltiirel ¢evre, girisimciler agisindan itici bir gii¢
olmakla beraber ayni zamanda girisimciyi de i¢inde bulundugu topluma gore de
niteleyebilmektedir. Sosyolojik agidan bakildiginda ise toplum ve i¢inde bulunulan
cevrenin girisimci iizerinde biraktig1 etkileri saptamaya yonelik olarak yapilan
aragtirmalar kisitli olmalarina ragmen ayni1 zamanda i¢inde bulunduklar1 zamana dair
cevresel, bolgesel ve stratejik olgular olarak da goriilmektedir. Bu ylizden girisimcileri

iginde bulunduklar1 ¢evrenin yarattigi bir lirlinii olarak da s6ylenebilir (Uygun, 2016).

1.6 Girisimciligi Belirleyen Faktorler

Girisimcilik insanlik ile beraber var olmus olsa da 1700’li yillarda literatiire
girmesi ile birlikte gilinlimiize kadar bircok konuda ele almmistir. Girisimeiligi
incelerken tek bir bakis agis1 yetmemekle beraber farkli bakis agilari ve disiplinler ile

birlikte ¢ok defa tartisildigini ve incelendigini sdylenebilir. Dolayisiyla yapilan bu
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farkli bakis agilar1 ile olusan g¢alismalar girisimci olmay1 belirleyen faktorlere da
yanstyarak etki etmistir. Yapilan bu c¢alismalarin sonucunda tUi¢ farkli faktor ortaya
cikmigtir bu faktorler; bireysel, orgiitsel ve cevresel yaklasimlar olarak ¢ farkli

konuda incelendigi sdylenebilir (Irmis vd., 2010).

1.6.1 Bireysel Yaklasim

Bireysel yaklasimi hakkinda; daha ¢ok bireylerin kisiliklerini ve buna bagh
olarak yeteneklerini ayrica yeteneklerine istinaden ¢aligmalarini da incelendigini
gorebiliriz. Bireysel yaklagimdan faydalanilarak yapilmis caligmalarda daha ¢ok ayni
kisi veya girisimcilerin kurduklari is ve gosterdikleri basarilar lizerine odaklanilmstir.
Caligmalar incelendiginde ise arastirmalarda genellikle girisimcilerin psikolojik
nitelikleri, kisilik ve demografik ozelliklerinin ortaya ¢iktig1 sonucuna varilmistir.
Girisimcilik ile ilgili 6zelliklerin ortaya cikisi ise yapilan ¢alisma ve arastirmalardan
yola cikarak en 6nemli faktorlerin psikolojik ve kisilik ozellikleri ile ilgili etmenler

oldugu ortaya ¢iktig1 sdylenebilir (irmis vd., 2010).

Kisilik ozellikleri ile ilgili calismalarda girisimcilerin proaktif olabilme
ozelligine sahip olma oOzelligine sik¢a rastlanilmaktadir.  Bu 0Ozellige gore
girisimcilerin “ risk alma, kendine giliven, sabir, yiiksek motivasyon, yenilik ruhu,
basar1 beklentisi, bagimsizlik istegi” gibi 6zelliklere sahip kisilerin girisimci olabilme
thtimallerinin ve gevre agisindan olumlu faaliyetler yapma olasiliklarinin daha yiiksek
oldugu gorilmustiir. Girisimciler farkli psikolojik ve kisilik 6zelliklerine gore
incelendiginde ise egitim, yas, cinsiyet gibi demografik 6zelliklerin yetersiz oldugu da

saptanmistir (Naktiyok, 2004).

Baz1 arastirmacilar bireysel yaklagimi incelerken girisimcilerin yaptiklar
biiylik islerin sebebini onlarin diisiince yapilarini inceleyerek biiyiik bir insan gibi
dogduklarmi belirtmektedirler. Bu diislince yapisina gore girisimcilerin sosyal agidan
ve ayni zamanda diislince yapist bakimindan uyumsuz ve topluma aykir1 yapilari
oldugu konusunun da iistiinde durmuslardir. Bu goriislerinden kaynakli olarak sosyal
durum ve sartlara uyum saglamak adina organizasyon yapilar1 ve yenilikler olusturma
konusunda daha kabiliyetli olduklarini savunduklar1 sdylenebilir (Wickham, P. A.,
2001).

Girisimcilik yaklagimlari géz oniine alindiginda ise bireysel yaklasimin eksik

yanlar1 bulundugu gibi yalin ve esnek ozellikler de gostermektedir. Bunun sebebi ise
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oldukca fazla arastirmacinin girisimcileri tanimlarken c¢okga farkli agilardan
yaklagsmalaridir. Ciinkii arastirmacilar girisimcileri incelerken kisilik ozellikleriyle
beraber bu Ozelliklere farkli psikolojik bakis acilari ekleyerek de tanimlamaya

calistiklar1 soylenebilir. (Naktiyok, 2004)

1.6.2 Cevresel Yaklasim

Cevresel yaklasimini hakikinda: girisimcilige birikimsel bir bicimde yaklasarak
daha genis agilardan bakilmasini saglandigin1 gorebiliriz. Bu yaklasima gore bireysel
Ozelliklerin girisimci olmanin temel yapitaglart arasinda bulundugu goz Oniine
alinmistir. Cevresel yaklagimla ilgili yapilan arastirmalara gore ¢evresel etkilesimlerin
girisimciligi tetikledigi savunulmaktadir. Bu yaklagimin olusumundaki temel ve
diisiinsel varsayimlara gore girisimciligin olusumu: ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel
ve kimi zamanda teknoloji gibi kosullara tepki olarak da goriilmiistiir. Girisimciler
cevresel etkiler tarafindan etkilenirken ayni zamanda bireysel deneyim, yetenek ve
kisilik gibi faktorler de becerilerinde etkiler yaratmaktadir ( Sang & Suzanne, 2000).
Bu etkilere gore girisimciler ilk atilimlarini gergeklestirirken: yetisme tarzi, egitim
diizeyi, sosyal sinif, gelir diizeyi, is deneyimi ve is iligkileri gibi itici ve c¢ekici

faktorlerden ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak etkilenmektedirler.

Cevre sartlar1 ile ilgili yapilan arastirmalara gore kiiltiir bireyi en ¢ok etkileyen
faktorlerden biridir. Bunun sebebi ise bireyin iginde yasayarak sarili oldugu kiiltiirden
beslenmesi ve siirekli etkilesim halinde olmasidir. Bu durum bireylerin i¢inde
bulunduklar1 toplumlarin deger ve normlarint da kiiltiirlerine gore belirlenmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu sebepten dolay1r ekonomik faaliyetler gerceklestirilirken

toplumdaki deger ve normlar tarafindan etkilenmektedir.

Cesitli kiiltiirel yapilart incelendiginde benzer deger ve normlar ile birlikte
farkliliklar da gozlenmektedir. Cesitli toplumlardaki farkli deger ve normlardan
kaynakli olarak farkli sosyal yapi diizenleri de (aile, din, yasanilan bdlge veya iilke

gibi) olusmakta ve bu durum girisimciye yon vermektedir. (Eroglu, 2000).

1.6.3 Firma Yaklasim

Firma yaklasimi1 ¢aligmalar1 incelendiginde ise yoneticilik ile girisimcilik
arasinda iligki kurarak mevcut isletme faaliyetlerine odaklandigin1 gérmekteyiz.
Gilinlimiizde girisimci olmak bir is kurmak disinda ayn1 zamanda mevcut isletme veya

isletmelerin gelistirilmesi ve biiyiitiilmesi olarak da goriilebilmektedir. Bu sebepten
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dolay1 girisimcilerin ayni zamanda iyi bir yOneticinin Ozelliklerini de tasimasi

gerekmektedir (Naktiyok, 2004).

Isletmelerin  kuruluslarindan  itibaren varliklarmi — siirdiirebilmesi  ve
bliyiiyebilmeleri adina girisimcilerin yonetsel vasiflar1 bulundurabilmesi oldukca
Oonemlidir. Ayn1 zamanda firsatlar1 zamaninda degerlendirebilmek ve anlik degisimlere
ayak uydurabilmeleri adina geleneksel yoneticilerden farkli olarak finansal risklerden
uzak durarak stratejik hareket edebilmeleri gerekmektedir. Stratejik hareket edebilmeyi
en Onemli kilan Ozellik ise eldeki imkanlardan ziyade firsatlart daha erken
algilayabilmek ve zamaninda harekete gegebilmektir. Ayni zamanda girisimci
yoneticiler geleneksel yoneticilerden farkli olarak kural ve tabulara asir1 duyarli olmak
yerine onlart birer yol gosterici olarak gormektedir. Bir diger fark ise girisimci
yoneticilerin yliksek hareket egilimli ve daha girisken olabilmeleridir (Naktiyok,
2004).

Tablo 4: Geleneksel Yonetici ve Girisimciligin Karsilastirilmasi

Ozellikler Yonetici Girisimci
Zaman Yonetimi Kisa Vadeli Amaglar Uzun Vadeli Amaglar
Temel Motivasyon Terfi ve Odiiller Bagimsizlik ve Yaraticilik
Basarisizhga Bakis Kaginma Kabul
Risk Alma Diisiik Olgiilii
Aktiflik Denetim ve Yetki Devri Dogrudan ve Ilgili

Kaynakga: (Naktiyok, 2004)

1.7 Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Farkli sosyal ve kiiltiirel nitelikler farkli sosyal ve Kkiiltlirel topluluklardaki
girisimsel nitelikleri ile birlikte yaptiklar faaliyetler ile de onem kazanmaktadir.
Toplumlarin i¢inde bulunduklar1 sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetler ile birlikte yetisen
girisimcilerin yaptiklan faaliyetler girisimcilerin yetenek ve kisilikleri ile beraber ayni1
zamanda ic¢inde bulunduklari toplumun ve orgiitiin sosyal ve kiiltiirel yapilar ile de

birebir iligki igerisinde oldugu sdylenebilir (Miiftiioglu & Durukan 2004).

1.7.1 Kiiltiirel Yap:
Kiiltiirel yapilar i¢cinde bulunduklar1 toplumlarin her agidan deger, norm, yapu,
sire¢ ve iliskilerine sekil vererek o kiiltiir icinde bulunan bireyleri

etkileyebilmektedirler. Kiiltiirel yapilar toplumlar1 etkilerken ayni zamanda
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yonlendirebildikleri gibi hemen hemen her konu i¢inde de yer alabilmektedirler
(Ozdemir & Mazgal, 2012).

Kiiltiirel yapilar ayn1 zamanda alt kiiltiirlere de sahiptirler girisimcilikte bu alt
kiltiirlerden biridir. Girisimcilik kiiltiiriiniin olusmasinda etkili olan kiiltiirel yapilar
icinde bulunduklar1 topluma gore girisimcilik ruhunu etkilerken ayni zamanda iginde
bulunduklar kiiltiiriin bir temsilcisi haline de getirmektedir. Bu sebeple girisimciligi
anlayabilmek adina girisimciligin i¢inde bulundugu baskin kiiltiirii de anlayabilmek

gereklidir (Ozdemir & Mazgal, 2012).

Isletme kurma diisiincesi olan girisimciler i¢inde bulunduklar alt kiiltiirden
etkilenirken bu etki aile, arkadas ve Ogretmenler gibi girisimcinin hayat siirecinde
iletisim halinde bulundugu kisiler tarafindan gelen etkilere de baglidir. Girisimcinin
olusturdugu yenilik baslatma ve risk alma gibi hareketleri ise bu yapinin temelini
olusturmaktadir. Bu tarz hareketler bazi kiiltiirlerde normal karsilanirken bazi

kiiltiirlerde ise yeterince dikkat gekmemektedir (Ozdemir & Mazgal, 2012).

Toplumlarda girisimcilik ile ilgili yapilan destek ve tesvikler incelendiginde
toplum icerinde basariya ve bireycilige verilen onem derecesinde girisimciligin
desteklendigi de goriilmektedir. Bu degerlerin lizerine diisiilmeyen toplumlarda ise

girisimciligin yeterince destek goremedigi soylenebilir (Yiiziiak, 2010).

1.7.2 Aile Faktorii

Aile bireylerin i¢inde dogduklar1 topluluklarin ilk ve kiigiik yapitasi olmakla
beraber kisilik Ozelliklerinin belirlenmeye bagladigi ilk sosyal gruptur. Bireyler
tizerinde yapilan incelemelerde kisiligin olusumunda 6zellikle 6nemli bir boliimiin
aileden etkilenerek sekillendigi gozlemlenmektedir. Aile i¢i bireylerin biiyiime
asamas1 sirasinda Ozellikle ebeveynlerinden istemli veya istemsiz bir bi¢imde
etkilenerek ve taklit ederek etkilendikleri gozlemlenmistir. Bu etkilenmeler ise daha
cok ahlaki ve kiiltiirel degerler iizerinden gerceklesmektedir. Kisiligin sekillenmesi
tizerinde etkili olan faktdrler incelendiginde ise karsilikli iliski, saygi ve sevgi gibi

gore etkilendigi gozlemlenmistir. (Giiney, 2015).
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Kaynakea: ( Mortan, Giicelioglu & Alpaslan , 1987)
Sekil 4: Aile Girisimcilik Kisilik Tliskisi

1.7.3 Egitim Faktorii

Girisimciligin gelismesinde birey iizerinde ailenin oldugu kadar egitiminde
onemi son derece biiyliktiir. Egitim aile igerisinde baslamakla beraber egitim
kurumlarinda devam etmektedir. Bu sebepten dolay1 egitim bireydeki girisim ruhunun
olugmasinda son derece biiylik bir 6neme sahip olmaktadir. Egitim siirecinde ¢abuk
Ogrenilen bilgilerin unutulmasiyla birlikte arastirma ve yaraticilia tesvik eden egitim
kurumlarinin bireyler {lizerindeki girisimciligi tetikledigi ve arttirdigi gdzlemlenmistir.
Ozellikle bu tarz egitim kurumlarinda yetisen bireylerin yeniliklere daha agik ve

miicadeleci 6zelliklerinin daha gelismis oldugu da goriilmistiir.

Yapilan arastirmalarda kimi arastirmacilara gore girisimcilik 6grenilebilir bir
disiplin olarak ifade edilmistir (Ulukdy, Demireli & Kahya, 2013). Bu goriise gore
girisimcilik  egitim yoluyla da gelistirilebilmekte ve desteklenebilmektedir.
Girisimcilik egitimi olarak belirtilen egitimler giiniimiizde artmakla beraber bu
egitimler bireyleri bilgi, beceri ve girisimcilige tesvik eden egitimler olarak
incelenebilir. Girisimcilik egitimi ad1 altinda verilen egitimlerin en 6nemli 6zelligi ise
girisimcilik bilincinin kazandirilmaya calisilmasidir. Egitim girisimciler iizerinde
kiiciikliikten itibaren etki etmeye baslasa da bireye kattigi en 6nemli 6zellik ise
egitimin sagladig: etkileri 6grenilebilir ve 6gretilebilir kilmasidir (Bozkurt Cetinkaya,
2011).
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1.7.4 Din Faktorii

Din faktorii toplumsal kiiltiirel degerler iizerinde etkiler birakmakla beraber
girisimciler lizerinde de etkileri bulunmaktadir. Din faktorii 6zellikle giindelik hayatta
bireylerin hayata kars1 goriis ve tutumlarini etkilemektedir. Bu sebeple din faktorii
bireylerin is hayatina da yansimaktadir. Dini degereler ¢esitli girisimsel faaliyetlere yol

acabilmekle beraber ¢alisma ahlakini da etkilemektedir ( Tas¢1, 2018).

1.7.5 Orgiit Kiiltiirii

Insanlar aras1 iliskiler insanlikla beraber var olmakla birlikte orgiitlerin
olusumu da aymi sekilde var olmaktadir. insanlik ile ilgili yapilan arastirmalarda her
zaman Orgiitler de bulunmak ile birlikte 6rgiit kiiltiirii de 6nemli bir yer kaplamaktadir.
Orgiit kiiltiirii 6rgiitiin iginde yer aldig1 olusumu yapi, iliski, deger, inang ve
beklentileri gibi ¢esitli etmenlerin {izerinde durmakta ve bunlar iizerinde doniisiimcii

etkilerin olusumunun oldugu sdylenebilir (Mansurova, 2017).

Orgiit kiiltiirii drgiitiin cevresinde bulunan kiiltiirlerle siirekli etkilesim altinda
olmakla beraber cevresel kiiltliir olmadan diisiiniilememektedir. Bu sebepten dolay1
orgiit kiiltiirii ¢evresel kiiltiire gore bir alt kiiltiir halini almigtir. Bu diisiinceye gore
ayn1 zamanda Orgiit igerisindeki farkl kiiltiirlerde orgiitsel kiiltiirin alt kiiltliri olarak

goriilmektedir (Mansurova, 2017).

Orgiitsel yonetim olarak bakildiginda ise cesitli yontem, tarz ve siireclerden
bahsedilse de farkli toplumlar igerisinde farkli orgiitsel kiiltlirler ve yonetim tarzlar
oldugu da goz Oniine alinmalidir. Bu sebeple c¢esitli Orgiitler arasinda motivasyon,
oOrgiit yapisi, otorite, karar mekanizmasi ve oOrgiite olan aidiyet gibi bir siirii konuda
benzerlikler oldugu gibi farkliliklarda incelenebilir. Bu sebeple bireylere icinde
bulunduklar1 orgiitler tarafindan girisimsel olanaklar saglanmasi halinde hem birey
hem de orgiit agisindan avantajlar sagladigi goriilebilmektedir. Bu durum orgiit ici
girisimcilik davraniglarinda i¢ girisimcilik davranislari olarak nitelendirilmekte ve

orgiit performansini arttirmaktadir (Mansurova, 2017).
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a) Orgiitsel / Yonetsel Destek

b) Yenilik ve Girisimcilige Tegvik

c) Stratejiye Onem Verme

d) Destekleyici Yapi / Siireg

) Risk / Bagansizliga Tolerans ve Odil Sistemi

f) Kaynak Varligy

a) Cevresel Dinamizm Orgiitsel a) Karlilik
b) Teknoloji ve Moda Faktérler b) Pazar Pay:
c) Pazar ve Dagitim c) Satislardaki Artig
d) Cevresel d) Endiistri
Olumsuzluklar t Liderligi

/ e) Verimlilik

Cram )
Boyutu
Cevresel Alsa Performans
Faktirleri

Kaynakga: (Cavusoglu, 2010)
Sekil 5: Orgiitlerde Girisimcilik Ozelliklerini Etkileyen Bashca Faktorler

1.7.6 Teknoloji ve Strateji

Giliniimiiz sartlarinda kiiresel olarak teknolojiye verilen Onem gittikce
artmaktadir. Tarim, sanayi, tip, askeriye ve oOzellikle bilimin gelisebilmesi adina
teknolojik altyapilar iilkelerin hem refah1 hem de stratejik amaglart bakimindan
ozellikle sanayi devrimi sonrasi biiyiik onem kazanmistir. Ulkelerin gelismislik
diizeylerine gore daha az gelismis iilkelerin teknolojik agidan geri kalmis iilkeler
oldugunu gorebiliriz. Ayni zamanda bunun altin da yatan sebeplerden 6nemli bir
kisminin arastirma ve gelistirme ¢alismalarina yeterli 6nem verilememesi ve kaynak
ayirilmamasindan dolay1 oldugunu gorebiliriz. Tirkiye’de de bu konu ile ilgili eksiklik
ve olumsuzluklar olabilmektedir. Bu olumsuzluklar kimi zaman g¢esitli olusum ve
yapilarda eksik altyapir olarak incelenebilirken kimi zamanda beyin gogii gibi farkli

sonuglar olarak da incelebilmektedir (Terzi, 2010).

Tiirkiye’de bu durumdan en ¢ok etkilenenler arasinda girisimcileri de
gosterebilmekteyiz. Anlik degisen kosullar, belirsiz piyasa sartlari, eksik altyapr ve
yetersiz strateji olusumu girisimcilerin karsilastigi baslica problemlerden bazilaridir.
Ozellikle bu durumu stratejik acidan da uzun Omiirlii orgiitler kurmak isteyen
girisimcilerin Orgiit stratejisi ile ayn1 yonde stratejiler kuramadiklar1 gozlemlenmistir.
Ciinkii girisimciler uzun vadeli planlarmi gergeklestirmek adina beklentiye girerken

cografi, teknik, politik ve stratejik unsurlar1 bagdastiramadiklarini gorebiliriz. Bu
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sebeple temel stratejik politikalarin1  olustururken saglikli  bir sekilde yol
cizememektedirler (Terzi, 2010).

Saglikli bir strateji olusturmak adina girisimcilerin stratejilerini olustururken
bulunduklar1 noktandan ziyade hedefledikleri ve varmak istedikleri noktay1
gostermelidirler. Ayrica bunu yaparken temel stratejik kararlar olusturarak hedefe veya
varilmak istenen noktaya ulasabilmek adina politikalar olusturulmalar1 gerekmektedir.
Olusturulmak istenen stratejiler ¢alisan, miisteri ve yatirimeilar agisindan anlasilabilir
olmast gerektigi gibi net bir sekilde olmalidir. Strateji olusumundan sonra ise
olusturulan girisimlerin kar edebilmesi ve ayn1 zamanda ulagilmak istenen 6l¢ege gore
elverisliligi incelenmesi denetlenmelidir. Uzun vadeli stratejilerde planlamalar ayrintilt
bir bicimde olmali, piyasa adina yapilan tahmin ve analizlerin sonuglarinin yeterli

seviyede olmasi gerekmektedir (Terzi, 2010).

IKiNCi BOLUM

2 KURUMSAL GIiRiSIMCILIK

Bireysel acidan girisimciligin kendi isini kurmak ayni zamanda da gelistirmek
anlamlarinda kullanildigin1 sdylenilebilir. Siirekli degisen ¢evre kosullar1 ve sartlar
sebebiyle girisimciligin kapsamimin da git gide genisledigini soylenebilir. Bu sebeple
glinlimiizde kiiresellesmenin de yarattig1 etkiler ve teknolojinin siirekli gelismesinden
kaynakl1 olarak sirketlerin de rekabet iistiinliiklerini saglayabilmeleri gerekmektedir.
Isletme acisindan girisimcilik incelendiginde ise calisanlarin  da fikir ve

diistincelerinden yararlanarak isletmelerin ilerleyen siireglerde var olabilmeleri adina
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yenilik¢i ve Oncii bir sekilde hareket edebilmelerini ifade etmektedir. Bu sebeple
benzer kavramlara gore farkli konular, odak noktalar1 ve benzerlikler barindirmaktadir

(Covin & Slevin, 1991).

Giinlimiizde isletmelerin varliklarini siirdiirebilme ve rekabetteki iistiinliiklerini
saglayabilmeleri adina yapacaklar1 stratejik ve kurumsal hamleler biiylik derecede
onem tasimaktadir (Covin & Slevin, 1991).

2.1 Kurumsal Girisimcilik Kavrami ve Tanim

Kurumsal girisimcilik kavramini incelediginde oncelikli olarak iki fakli dilden
geldigini soylenebilir: ‘Corporate’ kavrami Fransizca kdkenli olup kurum ve sirket
anlamlarina gelirken, ‘Entrepreneurship’ kavrami ise ingilizce kokenli olup
girisimcilik siirecini ifade etmektedir. Kurumsal girisimcilik kavramini terminolojik ve
tasidigr anlam bakimindan ilk defa “Academy of Manegement” dergisinde 1969
senesinde “Stimulating Corporate Entrepreneurship in US Industry” isimli makale
Steven L.Westfall kullanmistir. Bu makaleye gore kurumsal girisimciligin literatiirdeki
ilk tanimi biiyiikk ve kompleks isletmelerin ekonomik ve sosyal alanlardaki hizli
degisimlere karsilik verebilmeleri adina ihtiyaglarini tatmin edebilen isletmeler

olusturmalar olarak tanimlanmistir (Westfall, 1969).

Tablo 5: Kurumsal Girisimcilik ve Benzer Kavramlar

Kavram Temel Konu Temel Farkhliklar Temel Benzerlikler

(")rgiitsel Yenilik Orgiitsel agidan yeni Kurumsal girisimciligin agirlikli odag: | Uretim ve destek
kombinasyonlar. (idari ayni zamanda yeni girisimlerin faaliyetlerinde yeni
yenilik, teknolojik, iiriin. | yaratilmasidir; bu durum orgiitsel kombinasyonlar olusturacak

yenilikgilik i¢in odak noktasi degildir. | bir sey yaratma.

Yetenekler Kurumun deger zincirleri | Orgiitsel isler arasinda tutarlilik ve Orgiitsel inovasyon
boyunca kaynaklar ve sinerji aramak kurumsal girisimciligin | yeteneklerinin bir sonucu
faaliyetlerinin tutarl ana konusu degildir. olarak kurumsal
bilesenleri. girisimciligin olusumunda

katk1 saglama.

(")rgiitsel (")grenme Bilgi edinme, saklama ve | Bilgi tabani olusturma, orgiitsel bellek | Kurumsal girisimeilik
orgiitsel alisilmig ve rutinler insa etmek kurumsal Ogrenme siirecinin bir
durumlarin girisimciligin ana konusu degildir. pargasi olan aksamalara
iyilestirilmesi. neden olabilir.
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Farkhlasma Uriin yada pazarm orgiit | Uriin/Pazar iliskisi ve kurumdaki Farklilasma odagindaki

Stratejisi faaliyetleri ile olan sinerji kurumsal girisimciligin odak degisiklikler: isletme i¢in
iliskileri. noktasi degildir; Ayrica i¢ girisimcilik | standart olmayan yeni iiriin
iirline veya pazara dayali olamadan ve pazarlara giris.

ortaya ¢ikan faaliyetleri ve yonelimleri
de igermektedir.

Kaynakea: ( Antoncic & Hisrich, 2003)

Giliniimlizde hemen hemen ¢ogu sektoriin kars1 karsiya geldigi pek ¢ok olumsuz
cevre kosullarindan kaynakli olarak, 6zellikle biiyiik 6lgekli isletmelerin ¢alismalarini
giincel ve en iist verim seviyesinde tutabilmeleri i¢in rekabet ortami ve gelisim
stirekliligini saglayarak ileri vadeli hedeflerine ulasabilmeleri adina girisimeilik
ozelliklerini gelistirmeleri cok dnemlidir. Ozellikle fazlaca rekabet kosullarini iginde
bulunduran ¢evre sartlar1 igerisinde kurumsal girisimcilik ¢alismalarinin uygulanmasi
isletmelerin karlilik ve biiylime performanslari agisindan olumlu etkiler birakmaktadir
(Zahra & Covin, 1995). Bu durum ile beraber karisik ve canli ¢evre kosullari
icerisindeki olusumlar, aktif varliklarin1 devam ettirebilme ve basarili olabilme adina
isletmelerin, gevresel kosullara uyum saglayabilecek bigimde diizenleme gereksinimi

duymaktadirlar (Miller, 1983).

Sirketler biiyliylip gelistik¢e risk almaktan kagmaya baslarken ayni zamanda
dinamik yapilarim1 da kaybetmeye baslamaktadirlar. Elde edilen olanaklar
degerlendiremeyen isletmelerdeki yoneticiler ise dig ¢evreye uyum saglamak, yeni
pazarlara ulasmak ve tekrardan siirdiiriilebilir bir bi¢imde verimli bir hal almayi
istemektedirler. Girisimci yapilar1 bulunduran olusumlar ise yenilikgi, risk alabilen ve
proaktif (ileri donik ve etkili) kurumlar oldugu goriilmektedir. Bu ozellikleri
tasimayan kurumlar ise muhafazakar nitelikteki kurumlar olarak goriilmektedirler

(Cetin vd., 2012).

Sirketlerin yeniliklere ayak uydurabilmeleri ise glinlimiizde, riskli girisimeilik
caligmalar igerisinde bulunmalar1 gerektigi bir davranis olarak, giinlimiiziin rekabetgi
piyasalarinda, sirketlerin uymasi1 gereken yenilik gerektiren durumlar olarak da
sOylenebilir. (Zahra, Neubaum & Huse, 2000). Giiniimiiz sartlarinda teknolojinin hiz
kazanmasi ile birlikte miisteri ve pazar beklentileri de siirekli olarak degismektedir.
Degisen kosullar gbz Oniine alindiginda paralel olarak {iriinlerin hayat dongiisiiniin
kisaldigindan kaynakli olarak igletmelerin i¢inde bulunduklar1 ¢evre de siirekli olarak

karisik, tahmin ve takip edilmesi zor bir duruma doniismektedir. Bu duruma ayak
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uydurabilen sirketler ise pazar ve miisteri isteklerini en esnek ve hizli sartlar altinda
saglayabilen isletmeler olduklar1 s6ylenebilir. Bu tarz sirketlerin bir diger 6zellikleri de
i¢c ve dis ¢evrelerini siirekli kontrol altinda tutarken ayni1 zamanda {iriin ve hizmetlerini
de yiiksek kalite sartlar1 altinda pazarda bulundurmalardir. Sirketlerin rekabet
kosullar altinda hareket etmesinde ise alacaklar1 stratejik kararlar son derece biiylik

onem arz etmektedir. (Teng, 2007).

2.2 Kurumsal Girisimciligin Modelleri

Kurumsal girisimcilik incelendiginde, ge¢misten giiniimiize kadar bilimsel
makalelerde, uluslararasi dergilerde ve arastirmalarda bir¢ok bilimsel ¢aligsmaya sik¢a
rastlanmaktadir. Bu ¢alismalar incelediginde pek ¢ok arastirmacinin yaptiklar gesitli
modeller literatiirde bulunmaktadir. Bir¢ok farkli ¢alisma olsa da bazi arastirmacilarin
yaptiklar1 caligsmalar 6ne ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmalar girisimcilik yonelimli modeller

ve kurumsal girisimcilik yonelimli modeller olarak iki gruba ayirabilir.

Covin ve Slevin'in

Kurumsal Girisimcilik
Modeli

Girigimcilik Yonelimli
Modeller

Lumpkin ve Dess'in
Kurumsal Girisimcilik
Modeli

Kurumsal Girisimcilik

Modelleri Guth ve Gingsberg'in
— Kurumsal Girigimeilik
Modeli

Kurumsal Girisimcilik Zahra'nin Kurumsal
Yonelimli Modeller Girisimcilik Modeli

_Interaktif i¢ Girisimcilik
Modeli

Kaynakea: (Kurtuldu, 2014),(Ozgiir, 2011), (Unal, 2018) referans alinarak olusturulmustur.
Sekil 6: Kurumsal Girisimcilik Yonelimli Modeller
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2.2.1 Girisimcilik Yonelimli Modeller

2.2.1.1 Covin ve Slevin’in Kurumsal Girsimcilik Modeli

Sirket davraniglarinin strateji, firma performansi, igsel faktorler ve dis ¢evre ile
girisimcilik davranislart arasindaki iligkiyi agiklayan bu model Covin & Slevin’in
(1991) yilinda sunmus olduklart modeldir. Bu model kurumsal girisimcilikten ziyade
oncelikle sirket performansi ile girisimcilik davraniglar arasindaki iliski ve baglantilari
olusturan degiskenler lizerine odaklanmaktadir. Olusturulan bu modelde sirketler
icerisinde olusan girisimcilik egilimlerinin yine sirketlerin performanslar1 iizerinde
verimlilik ve karlilik ac¢isindan olumlu etkilere sahip olduklar1 6ngdriilmektedir (Covin
& Slevin, 1991).

| Girisimcilik Pozisvonu .. e— . Isletme Performans:
! \ e
i Dlgs al Degiskenler Stratejik Igsel Degigkenler

| Diagzal gevre Deﬂlakmler + Ust diizey stratejik

| +  Teknolojik Misyon yonetimin degerleri

' zeligme s_trate_usl ve inanclan

| Dinami +  Igletme » Orgiitsel kaynaklar ve
. - 1NAMIZm j

i *  Cevrenin amaglar, yetenekler

| saldirganligs faaliyetleri + Orgit kultirs

: «  Endiistri *  Relabet + Orgiit yaps1

| - taktikleri

' YajaMm SeyrIL

: v v .

———————————————————————————— »  Thiml dizeyde etld
»  Zayif diizeyde etld
Gigld dizeyde ethi

Kaynakg¢a: (Covin, J. G. & Slevin, D. 1991)
Sekil 7: isletme Davramisi Olarak Girisimcilik Modeli

2.2.1.2 Lumpkin ve Dess’in Kurumsal Girisimcilik Modeli
Lumpkin ve Dess (1996) yaptiklar calismada olusturulan modele gore yeni

yapilacak girisim faaliyetlerini karar alma, uygulama ve silire¢ olarak ele almaktadir.
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Bu faaliyetler ele alinirken ise kurumsal girisimcilige olan ilginin 6ncesindeki bulunan

etkenler ile faaliyetler

sonrasindaki sonuca

yonelik

tahminlere

ulagmay1

amagclamaktadir. Bu faaliyetler incelenirken bes boyutta incelenmektedir (Lumpkin, G.T.

& Dess, G.G., 1996)

e Yenilik odaklilik (Yenilikgilik)

o Agresif rekabetcilik

e Risk alma

e Firsatlar1 degerlendirebilmek adina proaktif olabilme (Proaktiflik)

is_letme Performans:
+ Satizlardaki biiyime
* Pazar payi

= Karlihk

* Genel performans

* Paydaglarnn tatmini

e Ozerklik
Cevresel Faktorler
Dinamik piyasa ortams
Pivasalardald serbestlik
Karmaulklilk
Sektarel dzellikler
Girizimcilik Yonelimi
+ Qzerklik
* Yenilikgilik :: -
+ Risk alma
* Proaltiflik
+ Relabetci agresziflik
Orgiitsel Faktérler
f}rgﬁt Vapist
Orgiit stratejisi
Strateji clugturma siireci
Isletme kaynaklan
Orgiit kiiltfiri

Ust yénetim ekibinin stratejik
vinetsel Szellikleri

Kaynakea: (Lumpkin, G.T. & Dess, G.G., 1996)

Sekil 8: Girisimcilik Egilimi Yaklasimimin Kavramsal Modeli

Modele gore anlatilmak

istenen girisimcilik  yoneliminin olusturdugu

davraniglarin, igletmelerin iginde bulundugu sartlar da kurumsal girisimcilik tizerin de

yarattig1 etkidir. Fakat sirket performansinin girisimcilik yonelimi iizerine bir etkisi

oldugu savunulmamaktadir. Bu sebeple modelde bulunan orgiitsel, ¢evresel ve
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performans faktorlerinin 6nemi bu faktorlerin sirket tizerindeki etkilerine gore

incelenmelidir (Lumpkin & Dess, 1996)

2.2.2 Kurumsal Girisimcilik Yonelimli Modeller

2.2.2.1 Guth ve Gingsberg’in Kurumsal Girisimcilik Modeli

Guth ve Ginsberg (1990) cevresel firsatlarin belirlenebilmesi ve tespit
edilebilmesi adina; Girisimciligin yenilik¢ilik 6zelligi ve stratejik bakis agilarindan
faydalanarak ortaya koyduklart bu modeli olusturmuslardir. Modelde stratejik
yonetimin bilesenleri ve aralarindaki iligkiler kullanilarak stratejik bakis acist temel
alinmistir. Modelde kurumsal girisimcilik; organizasyonlarin stratejik ihtiyaclarin
girisimciligin bilegenleri ile birlestirmektedir. Organizasyonlar agisindan dinamiklerin
daha iyi anlasilmasi admna olusturulan iliski ise sekilde bulunmaktadir (Guth &
Gingsberg, 1990)

Cevre Stratejik Liderler Organizasyon Organizasyon
Eekabet Cevresi Ozellikler Bicimi Performans:
Teknolojik Cevre Degerleri/Tnanglan Stratejiler Etkinlik, Verimlilik,
Sosyo-Kiltirel Davranizlar Siiregler Karlild:

Cevre Temel Degerler Paydaglarin Tatmini
Politil: Cevre Inanglar

Ekonomik Cevre

Eurumszal Girigimeilik

Meveut
Isletmelerdeki
Stratejik Yenilenme

Meveut
Isletmelerdeli

Yenilik/Girigimeilik
Cabalan

Kaynakea: ( Guth & Gingsberg, 1990)

Sekil 9: Guth ve Gingsberg'in Kurumsal Girisimcilige Yonelik Kavramsal

Modeli
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2.2.2.2 Zahra’mmm Kurumsal Girisimcilik Modeli

Kurumsal girisimcilik ile ilgili modellemeler arasinda yapilan caligmalar
icerisinde Zahra’nin (1993) yaptig1 calisma; Girisimciligin kurumsal diizeyde ele
alinmas1 gerektigini savunan Onemli bir calismadir. Zahra (1991) tarafindan
olusturulan kurumsal girisimcilik modeli isletmelerin proaktivite, yenilik¢ilik, risk
alma ve cevresel faktorlerdeki degisimlere bagli olusturulan politikalar lizerinden
hareket edilmesini Ongdrerek oOrgiitsel bakis acist yaklasimi ile birlikte kurumsal
girisimciligi de degerlendirmistir. Model incelendiginde bulunulan siire¢ igerisindeki
endiistriyel ve yenilik firsatlarinin degerlendirilerek ayni zamanda endiistriyel yasam
dongiilerine dikkat ¢ekmistir. Model ile ilgili olarak kurumsal yapilarin potansiyel
faaliyetleri ile ilgili 6zellikle izlenilmesi gereken yollardan bir digeri de kurumlarin
yerli piyasada oldugu kadar uluslararasi boyutta da girisimcilik faaliyetlerine 6nem
verilmesi gerektigi olmustur. Ayni1 zamanda model gelistirme siireci igerisinde iken
yonetim siiregleri, yonetsel degerler, orgiit kiiltiiri, orgiit yapisi, kurumsal degiskenler

ve ¢evresel degiskenlerin de 6nemi de vurgulanmistir (Zahra, 1993)
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Sekil 10: Zahra'mmn isletme Diizeyinde Girisimciligi Revize Ettigi

Kavramsal Model

i T :
| is]erme Seviyesindeki E t;sletme Performans: H
Girisimecilik ' +  Finansal Performans
! Yogunluk i +  Finansal olmayan !
' Formalite —— Y Performans H
i «  Tir . i
! «  Siire E
I / / TTcea i
i Dizsal Cevre Stratejik Degiskenler ti;se] Degiskenler :
i Dinamizm *+  Misyon *  Yionetsel Degerler i
! +  Salduaganlide +  Eekabetgi = Altyam !
| Comertlilkc Taktikler Degigkenleri '
i *  Yam :
! = Silreg E
| v v v :

______________________________________________________________________________

______________ p [limls bir etliyi belirtmektedir
»  Giigld bir teme] etloiyi belintmelktedir
® Zayif bir ethiyi belirtmeltedic

Kaynak: (Zahra, 1993)
Sekil 11: Zahra'mm isletme Diizeyinde Girisimciligi Revize Ettigi

Kavramsal Model

2.2.2.3 Interaktif i¢ Girisimcilik Modeli

Hornsby ve arkadaslar1 (1993) yaptiklar1 modellemede, kurumsal girisimciligin
isletmelerde uygulanabilmesi adina bireysel 6zelliklerin orgiitsel yapilara katilmasi ile
ortaya ¢iktigit  savunulmustur. Yapilan calismada kurumsal girisimciligin
saglanabilmesi adina orglitsel faaliyetlerin desteklenmesi ve orgiit igerisinde bireysel
girisimcilik davraniglara 6nem verilmesi gerektigi savunulmustur. Model ile ilgili
yapilan caligmalarda ayni zamanda yonetim birimlerinin girisimcilik faaliyetlerini
desteklerken uygun sartlar1 da saglayabilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismalarin tesvik
edici olmas1 gerekmekle beraber 6diil sisteminin uygulanabilmesi de 6ngoriilmektedir

(Hornsby vd., 1993)
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Orgiitsel Ozellikler

¥ dnetim
Destegi
Otonomi
Tezvil:
uygulamalars
Laman
Uygunlugu
Orgiitsel
Simrlar

&

Harekete
Gegirici Olay

&

h 4

Bireysel Ozellikler

»  Risk Alma
Egilimi

+  Ogzerklik
Arzuzu

*  Bagan ihtivac:

*  Hedefe

Yanelim

Izletme
Kaynaklarinin
Elveriglilizi
&
Girizimszel I5 Fizibilite Girigimeilik
Davramg Karar Plam | Fikrinin
Agzamasi Ologturulmazs | operasyonel
olarak
uygulantmast
L

Engelleri Azma
Yetenefi

Kaynakea: (Hornsby., Naffziger, Kuratko, & Montagno, 1993)
Sekil 12: Interaktif i¢ Girisimcilik Modeli

2.3 Kurumsal Girisimciligin Boyutlar

Girisimcilik, girisimcilerin oldugu kadar sirketlerin de en basta gelen

niteliklerinden birisidir. Sirketler girisimciligi uygularken ayni zamanda yeni beceri ve

fonksiyonlar1 kullanmalari, gelistirmeleri ve basari elde edebilmeleri adina zemin

olusturmaktadirlar.

Sirket

girisimleri
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faaliyetlerinin arkasinda yatan temel etken ise sirket sahipleri ve sirkete yon veren iist
diizey yoneticiler olarak incelenebilir. Sirketler stratejilerini olustururken ise firsat ve
tehditlere uyum saglayabilecek nitelikte olmalar1 gerekmektedir. Bu sebeple sirketler
hali hazirdaki bulunan yeteneklerini gelistirebildikleri ve yeni yetenekler
kazanabildikleri siirece tehditlere karsi daha hazirlikli olmaktadirlar. Ayni zamanda
stratejik ve operasyonel esnekliklerini koruyarak firsatlara karst daha uyum
saglayabilir hale de gelmektedirler (Zahra, Filatotchev & Wright, 2009).

Kurumsal girisimciligi bir strateji olarak ele aldiginda ise rekabet diizeyinin
yuksek oldugu kosullarda bulunan sirketler acisindan hayatta kalabilmek adina
uygulamalar1 gereken stratejiler olarak da goriilmektedir. Bu sebeple kurumsal
girisimcilik ayn1 zamanda rekabet ortaminda performans ve biiyiimeye en ¢ok yon
veren olgular i¢erisindedir. Kurumsal girisimcilige 6nem veren sirketler incelendiginde
ise igerisinde bulunduklar1 sartlar dahilinde esnek, yenilik odakli, risk alabilen,
dinamik ve firsatlar1 degerlendirebilen yapilarda bulunduklari goriilmektedir. Bu
baglamda kurumsal girisimcilik incelediginde farkli sirketlerin kurumsal girisimcilik
yapilarii1 degerlendirebilmek adina yenilikgilik, agresif rekabetgilik, risk alma ve
proaktiflik boyutlar1 incelenirken ayni zamanda isletmelerin ¢evresel yapilar goz
Oniline alinarak i¢ ve dis ¢evre igerindeki etkenler de goz Oniine alinmalidir (Zahra,

Filatotchev & Wright, 2009).

ISLETMECEVRESI

ic Cevre: s Cevre:
Kawnak & kapasite Dinamik
Deger & imanglar [ e Heterojen

Karaktenstik L Tl Diigmanca

KURUMSAL GIRISIMCILIK

Performans
Rusk alma &
1110i'35_\'0|.1 —> Biiviime
Proaktivite '
Agresif rekabet

Kaynakea: (Bulut, Fig, Aktan & Yilmaz. 2008)

Sekil 13: Kurumsal Girisimciligin isletme Cercevesinde Incelenmesi
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2.3.1 Yenilikcilik

Isletmelerin bulunduklar1 ortamda rekabet iistiinliigii kazanabilmeleri adina
gelistirdikleri yeni fikir, {irtin ve teknolojik yapilarin1 ayn1 zamanda yaratici ve 6zgiin
¢ozlimlerini de yenilik olarak nitelendirilebilmektedir. Yenilikgilik boyutu ise gelisen
teknoloji ile birlikte hizmet ve iriinlerde yapilan inovasyonlari ifade etmektedir.
(Zahra,1995)’e gore ise iretim yapan sirketlerin teknolojik girisimler ve iiriin
yenilikleri olmak {iizere yenilik¢i yonlerini ele almaktadir. Ayni1 zamanda ekonomi ve
bilginin topluma yararli hale getirilmesi olarak da diisiiniilmektedir. Kiiresel olarak
rekabetin gitgide artan bir hal almasiyla beraber giiniimiizde sirketlerin ayakta
kalabilmeleri adina, degisen yenilik¢i kosullara ayak uydurabilmek ve stratejilerini bu
sartlar altinda esnek bir bigimde uygulamaktadirlar. Degisen kosullara stratejik olarak
ayak uyduramayan sirketlerin ise degisen piyasa sartlar1 altinda basarili bir sekilde
kalamadiklart gozlemlenmistir. Yenilik¢ilik boyutunu bes ayri konu altinda

incelenmektedir;
e Yeni ig girigimi
e Stratejik yenilenme
e Orgiitsel yenilenme

e Siire¢ yenileme

e Uriin/ hizmet yeniligi olarak incelenmektedir.

Yeni is girisimi: Kurumsal girisimciligin en 6nemli etkenlerinden birisi de
yenis girisimi olmak ile birlikte yeni pazarlar gelistirme ve kurum igerisinde yeni is
alanlar1 gelistirmeyi ele almaktadir.). Girisimciler yeni is girisimleri yaparlarken
maddi ve manevi olarak daha fazla kazan¢ kazanabilmek adina hareket ettikleri
gbzlemlenirken ayni zaman firsatlar1 degerlendirebilmek adina hareket ettikleri de goz

Ontine alinabilmektedir (Antoncic & Hisrich, 2003)

Stratejik yenilenme: Organizasyon yapilari incelendiginde var olabilmeleri
adina ilk olusturulan fikirlerin daha sonra degisebilen kosul ve ihtiyaglar
dogrultusunda degiserek yeni olusan organizasyon ve kurumlara doniistiiriilmesi olarak
ele alabiliriz. Fakat stratejik yenilenme olarak sayilabilmesi adina yeni olusan yapilarin

farkli bir sekil veya sekillerde ortaya konulmalar1 gerekmektedir. Stratejik yenilenme
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ayn1 zamanda yapilan ¢alismalarin belli bir tecriibe, bilgi birikimi ve siire¢ sonucunda
ortaya cikan yetenekler olarak da goriilmektedir. Bu sebeple stratejik yenilenmeyi
sirketlerin ¢evreye uyum ve rekabet tarzlarimi da yenileyerek rakipleri ile
olusturduklart iligkileri yeniden yapilandirmasi olarak da gorebiliriz. (Guth &
Ginsberg, 1990),(Antoncic & Hisrich, 2001). Guth ve Ginsberg (1990)’e gore stratejik
yenilenme iki farkli sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar;

e Yeni is alanlar1 olugturulmasi

e Organizasyonlarin stratejik olarak yenilenmesi

Orgiitsel yenilenme: Orgiitsel faaliyetleri yeni isleyis sekilleri ve yontemler ile
faaliyetlerini siirdiiriilmesi anlamina gelmektedir. Baska bir tanima gore ise
organizasyonlarin Orgiitsel ve stratejik degisim iizerine dikkat ¢ekmekle beraber ayni
zamanda organizasyon veya kurumun kapsamli bir bi¢imde yeniden diizenlenmesini
ele alan ve keskin degisimleri iceren bir sistem degisikligi olarak da goriilebilir.

(Zahra, 1993)

Siire¢ yenileme: Siire¢ incelendiginde kurumsal bir yap1 igerisindeki girdi ve
ciktilar sayesinde kar elde edebilmek amaci ile yapilan faaliyetlerin tamami olarak ele
alabiliriz. bu sebeple siire¢ yenilemeyi de departman, orgiit, isletme veya endiistriyel
bir yapiy1 igerisinde girdilerden ¢iktilarin alinacag siirece kadar yenilenen arag, cihaz

ve teknolojiler olarak nitelendirebilmektedir. (Kogel, 2011)

Uriin/Hizmet yeniligi: Mevcut halde bulunan hizmet ve iiriinlerin
ozelliklerinin gelistirilmesi, ithtiya¢ duyulan sartlara gore iyilestirilmesi veya ¢ok daha
gelismis iiriin veya hizmetlerin ortaya cikarilmasi olarak tanimlanmaktadir. Uriin ve
hizmet yeniligi sunarken en 6nemli etkenlerden bir digeri de rakiplerden 6nce hareket

ederek pazar firsatlarindan faydalanmaktir. (Drucker, 2012)

2.3.2 Agresif Rekabetcilik

Bir isletmenin mevcut durumunu koruyabilme ve yeni pazarlara girisimiyle
rakiplerine meydan okuyabilme egilimini agresif rekabetcilik olarak da sdylenebilir.
Tanimlamalardan yola c¢ikarak isletmenin rakiplerine {stiinliik saglayabilme ve
egemenligi altina alabilme konusunda gosterdigi isteklilik olarak da goriilebilmektedir.

Hedefleri gerceklestirme, stratejik amaclara ulasma ve rakipler ile kurulan iligkilerin
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boyutuna bagli olarak agresif yaklagimlarin sergilenmesi ise pazarin nabzini tutmak

olarak goriilebilmektedir (Lumpkin & Dess, 1996).

Agresif yaklasimlar gosteren sirketler ile ilgili olarak ¢ikan temel diisiince fark
yaratma ve rakipleri etkisiz hale getirmek olarak soylenebilir, rakiplerin zayif yonleri
izerine yogunlasarak yliksek katma degerli olan iirlinlere odaklanmak ise bir agresif
rekabetcilik drnegi olarak incelenmektedir. Bu sebeple rekabette tistiinliigii ve liderligi
ele gecirme cabast anlamina gelen “Agresif Rekabeteilik “ kurumsal girisimciligin en
onemli boyutlarindan birisi olarak goriilmektedir. Isletmelerde rekabetciligi etkileyen
¢ok fazla faktéor bulunurken OECD raporlarmma gore rekabette basariy1 en g¢ok
etkileyen faktorler (Solleiro vd., 2005):

- Calisanlarin ve kapasitelerinin gelisimleri adina olanaklar saglanmast,

- Miisteri ve tedarik¢i birimler arasinda bulunan iletisim ve iliskinin basari ile
organize edilmesi,

- Yeni stratejilerin uygulanabilmesi ve tasarlanabilmesi adina talep 6zellikleri ve
Pazar gelisiminin tanimlanarak takip edilebilmesi,

- AR-GE ve inovasyon faaliyetlerin gelistirilebilmesi adina ¢esitli kurumlar ve
tiniversiteler ile is birlikleri saglanilabilmesi,

- Sistemin basarili yonetilebilmesi admna pazarlama, tasarim, AR-GE,
mihendislik, planlama ve iiretim gibi mekanizmalarin arasindaki sistemlerin
basaril1 bir bi¢imde yonetilebilmesi,

- Hammadde, iiretim akislar1 ve ¢esitli envanterlerin basarili yonetimi, (Solleiro

vd., 2005)

Bir isletmenin bulundugu pazarda; daha verimli olabilmesi, kar payini
arttirabilmesi, pazar paymi arttirabilmesi, biliylimesi ve pazardaki prestijini
arttirabilmesi, en uygun rekabet stratejilerini belirleyebilmesi ve uygulayabilmesi
gerekmektedir. Isletmelerin rekabette tutarli ve siirdiiriilebilir olarak kalabilmeleri de
bu etkenlere bagli olarak degisebilmektedir. Sirket i¢i agresif rekabet egiliminin
desteklenmesi de c¢alisan ve yoneticilerin rakiplerin hamlelerini izlemesine bunula
birlikte bilgi akisi ve Orgiitiin esnek hareket edebilme kabiliyetini arttirmaktadir

(Solleiro vd., 2005).
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2.3.3 Risk Alma

Risk alma kavrami girisimciligin en 6nemli yapitaglarindan biri olmasiyla
birlikte bireysel girisimcilikte oldugu gibi kurumsal girisimcilikte de biiyiik 6neme
sahiptir. Kaybetme ihtimalinin bulunabilmesi anlami olarak risk yenilikgilik
faaliyetleri ile birlikte proaktivite ve agresif rekabetcilik boyutlarinin da temelinde
yatmaktadir. Hisrich, Peters ve Shepherd (2007)’ e¢ gore Cantillion’dan itibaren
girisimciligin temel bir unsuru olarak degerlendirilmektedir (Hisrich, Peters &
Shepherd, 2007).

Bir isletmenin siirdiirebilirligini saglayabilmesi i¢inde bulundugu kosullara en
uygun sekilde riskler alabilmesi gerekmektedir. Girisimci isletmeler incelendiginde
isletme hizmet, Urlin, kurum ve yenilikler yapmak flizere risk almali ve pazara
uyarlayabilme agisindan oncii olmasi gerekmektedir (Hisrich, Peters & Shepherd,
2007).

Girigimei isletmeler sahip olduklar: risk alabilme 6zelliginden kaynakli olarak
pazar firsatlarini daha iyi degerlendirip daha hizli hareket edebilmektedirler. Isletmeler
tahmin edilebilir durumlarda silire¢ Oncesinde On karar alarak uygulamaya erken
baslayabilirken, tahmin edilemez durumlarda ¢6ziim elde edebilmek adina karar
verebilmek daha da zorlagmaktadir. Etkin bir risk yonetim siireci belirlenirken riskin
kontrol edilebilir ve yonetilebilir olmasi da bilyiik 6nem tagimaktadir. Etkili bir risk

yonetim siirecinde ise 5 asamadan s6z edilmektedir. (Kurtuldu, 2014);

e Zararlarin tanimlanmasi ve analizi

o Alternatif risk tehditlerinin belirlenmesi

e Uygun oldugu belirlenen risk yonetimi teknikleri ve kombinasyonlari
belirlenmesi

e Tekniklerin uygulanmasi

e Yapilan risk yonetiminin incelenmesi ve gelistirilmesi (Kurtuldu, 2014).

Girisimcilik ile ilgili yapilan caligmalarda ise girisimciligi Orgiit icerisinde
kabul eden isletmelerin girisimcilik yonelimi daha yiiksek olan sirketler olduklar
goriilmektedir. Bu tarz isletmelerin rekabet sartlar1 incelendiginde ise proaktif olarak
yeni Pazar arayislarinda bulunduklari gézlemlenmistir. Bu sebeple kurumsal ve

orgiitsel faaliyetlerde ¢evresel sartlarinda dikkate almarak risk alma egilimleri
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gozilkkmesi kurumsal girisimciligin de ortaya c¢ikmasina destek olmaktadir.

(Khandwalla, 1977, Mintzberg, 1973).

2.3.4 Proaktiflik

Kurumsal girisimcilige yon veren en Onemli boyutlardan bir digeri de
proaktivitedir. Lumpkin ve Dess (1996) gelecekte ortaya g¢ikacak sorun ihtiyag ve
nagatif durumlardan 6nce harekete gegmek olarak agiklarken, Covin ve Slevin (1991)
temel is alaninda liderlik konumunda olmak olarak ifade etmektedir. Bu aciklamalara
gore proaktifligi c¢evre sartlar1 altinda degisime ayak uydurarak firsatlari
degerlendirebilmek adina Onceden harekete gegme olarak da tanimlanabilmektedir.
Miller’e (1983) gore ise bir sirket ilk yaptig1 atilim hamlesinde yeni bir {iriin veya
hizmetle basarili bir sekilde yeni bir pazara giris yaparsa proaktif olarak

goziikmektedir.

Bu sebeple proaktiflik kurumsal girisimcilik icerisinde daha ¢ok tist diizey
yonetimin yonelimi ve faaliyetlerini yansitan bir durum olarak agiklanabilmektedir.
Ust diizey yonetim faaliyetleri incelenirken agresif rekabetgilik, risk alma, insiyatif
kullanma ve cesaret gibi gesitli 6zellikler sdylenebilir. Bu sebeple bir orgiitiin proaktif
yapida bir orgiit olabilmesi adina yoneticilerin diger ¢aliganlari tesvik edebilir olmalar

gerekmektedirler gorebiliriz (Bulut vd., 2008).

Proaktifligi yap1 olarak incelediginde ise risk alma ve yenilik¢ilik boyutlarinin
birleserck ifade edilebilmektedir. Bu sebeple de sirketlerin iginde bulunduklar1 ¢evre

ve rekabet sartlari altinda ilk olma firsatini verdigini gérebiliriz (Bulut vd., 2008).

2.4 Kurumsal Girisimcilik ve Isletme Tipleri

Isletme tiplerini kurumsal girisimcilik ile iliskilendirildiginde bir¢ok farkli ac1
incelenebilir. Isletmeleri ele alirken kurumsal yapilari, rekabetgi hareketleri, girisimsel
yapilari ve stratejik hamleleri gibi pek ¢ok konuda incelenebilir. Bu yapilar tek bir cati
altinda incelenir ise kurumsal girisimcilik ve igletme tipleri olarak incelenmektedir.
Kurumsal girisimcilik acisindan isletme tipleri ilgili birgok calisma yer almaktadir. Bu

caligmalar 6ncii dort baslik altinda incelenebilir (Wolcott & Lippitz, 2007):

e Firsat¢1 Model
e Imkan Tanityan Model
e  Uretici Model
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e Savunmaci Model

Bu modelleri ele alirken hepsinin farkli 6zellikleri olsa da incelerken iki temel
acidan incelenebilir. Bunlar; kaynak yetkisi ve organizasyonel sahiplik olarak
incelenmektedir (Wolcott, Lippitz, 2007).

Adanmms Imkan Tanryan Model Uretici Model
Sirket, mubtemel projeler Sirket kurumsal girigimeilik
icin finansman ve Gst igin bir grev grubu kurar
diizey yineticilerin ve tam destek saglar.
dikkatlerini saglar. Omnek: Cargill
Omek: Googla

Kavnak

Yetkisi

Firsatca Model Savunmaci Model

Zirket lumumeal girisimeilik Sirket kummeal girigimeilik
15in kazith bir yaklagima igin giigli bir mizyvonerdir.
sahip degildir. Iy ve dig ag Organizazyonel sahiplilten
igin konsept saglar ve cok, Gncelikle finansman
kaynal tahsis eder saglar.

Planziz Omegin: Zimmer Omegin: DuPont

_ﬂm
eyt Organizasyonel Sahiplik s

Kaynakea: (Wolcott & Lippitz, 2007)
Sekil 14: Kurumsal Girisimciligin Isletme Tipleri Bakimindan Dért Farkh

Modeli

Kaynak yetkisini ele alirken sirketlerin proje ve is birimlerine saglanan paranin
finans edilen projelere ve ¢esitli kurumsal girisimcilik 6zelliklerine gére planlanabilir

veya plansiz olup olmadigi incelenebilir (Wolcott &Lippitz, 2007).

Organizasyonel Sahiplik ise sirketin yaptigi atilimlarda, projelerde ve yeni
birimlerin olusumlarinda cesitli kosullarda alabilecegi sorumluluk yapisinin ilgili bir
yaklasim seklinde mi yoksa ilgisiz ve yaklasimda mi oldugunu incelemektedir

(Wolcott, Lippitz, 2007).

Firsat¢r Model; Isletmelerin hepsi firsatg1 bir yapi olarak kurulmaktadir.
Kurumsal girisimciligi incelendiginde, belirlenebilen herhangi bir organizasyonel
sahiplik veya yeterli kaynak bulunmasa da isletmelerin gelecekleri sik sik durumsal

kesfetme ve yeni is yaratma yeteneklerinden kaynakli olarak organizasyon igerisindeki
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calisanlar dogrultusunda ilerlemektedir. Firsatgr modelin isleyebilmesi adina
denemelere agik, kurumsal giiven ve kiiltiiriin bulundugu ve yoneticilerin yenilige acik

oldugu yalin kurumlar olmalar1 gerekmektedir (Wolcott, Lippitz, 2007).

Savunucu Model; Savunucu model daha ¢ok girisimciligin finansman kapsami
ile ilgilidir. Yeni ig ve birimlerin olusturulabilmesi adina olusturulacak olan biit¢elerin
planlanabilmesi ve saglanabilmesi biiyilk 6nem arz etmektedir. Savunucu modelde
isletmelerde is gelistirme ve yeni birimlerin olusturulabilmesi hem kurumsallig

gelistirirken hem de kurum igi girisimciligi arttirmaktadir (Wolcott, Lippitz, 2007).

Imkan Taniyan Model; Imkéan tantyan model daha ¢ok kurum ici firsatlarn
degerlendirilebildigi isletmeler de c¢ikmaktadir. Bu isletmelerin en temel 6zelligi
kurum i¢i destek saglanabilmesi halinde g¢alisanlarin yeni kavram ve kolayliklar
gelistirebilmek adina istekli olmalaridir. Isletmeler bu modelde taninan imkanlari
calisanlarca kullanilan kaynak ve siirecleri kendi biinyelerinde takip edebilme olanagi

kazanmaktadirlar(Wolcott & Lippitz, 2007).

Uretici Model; Uretici modelde kurumsal girisimciligi en etkili bigimde
kullanan modeldir. Bu modelde isletmelerin etkili ve aktif olabilmek adina yeni
birimler olusturduklar1 sdylenebilir. Bu birimler olusturulurken isletmelerin bigimsel
ve organizasyonel yapilarmin da bir 0Ozelligi olarak 06zel finansal kaynaklar
kullandiklarin1 da gorebiliriz. Bu duruma 6rnek olarak farkli sirketlerin ortak birimler
kurarak sektorlerinde daha aktif ve etkili olmalar1 ile aciklanabilir. Uretici modelde
savunmact modelde oldugu gibi gizli ve nesnel girisimciler de tesvik edilebilmektedir.
Bu modelde sirketler rekabette istiinliik saglayabilmek adina, yaratici ve rekabet
sartlarin1 yikabilen daha ¢ok agresif yapida isletmeler kurduklari sdylenebilir (Wolcott
& Lippitz, 2007) .

2.5 Kurumsal Girisimcilik ve Stratejik Yonetim iliskisi

Stratejik yonetim kurumsal girisimcilik agisindan biiylik 6nem tasimaktadir.
Ozellikle kurumsallasmis isletmeleri incelediginde stratejik yonetim olgusu isletme
sahipleri ve diger {iist diizey {iyeler tarafindan baslatilmaktadir. Orta kademe
diizeyindeki yoneticilerin ise kendine has stratejik davraniglart yenilenme adina biiytik
onem tasimaktadir. Ust diizey yoneticilerin hareketleri isletme igerisindeki girisimcilik
cabalarim1 arttirdig1 gibi orta diizey yoneticilere de O©nemli Olgiide kolaylik

saglayabilmektedir. Kurumsal girisimcilik agisindan incelendiginde ise aslinda
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stratejik yonetim sadece {ist ve orta diizey yoneticiler degil her diizeyde bulunan
yonetici ve ¢alisanlar1 incelemektedir. Kurumsal girisimcilik agisinda stratejik yonetim
incelendiginde gerek kurumsal gerek kiiglik isletmelerde incelenebilir girisimcilik
yapilariin kurumsallik arttik¢a yonetsel ve finansal desteklerin saglanabilmesi adina
degisken kosullara sahip oldugu sdylenebilir . Ozellikle isletme igerisinde
girisimciligin desteklendigi kurumsal yapilarda calisanlarin girisimcilik 6zellikleriyle
sirketlerin de kurumsal girisimcilik performanslarinin artis sagladigi sdylenebilir (

Ogiit, Biilbiil & Y1lmaz, 2006)

2.6 Kurumsal Girisimcilik ve Stratejik Girisimcilik Iliskisi

Girisim tabanli ¢alisma ve uygulamalar1 asilayabilmek adina yapilan bilingli
calismalar isletmelerde iiriin ve hizmetleri yenilemek adina yapilmaktadir. Uriin ve
hizmetlerin yenilenme siirecinde ise asil amag yenilik siirecini isletmeye bir beceri
olarak kazandirmaktir. Organizasyonlar tarafindan olusturulma asamasindaki yenilik
cabalar1 daha ¢ok iist yonetim diizeyinde kurumsal agidan kar elde edebilmek adina

yapilan ¢alisma ve stratejiler olarak incelenebilir (Herbert & Brazeal, 1999).

Stratejik girisimciligi anlam bakimindan siirekli olarak artan ve siirdiiriilebilir
bir bi¢imde yaraticilik ve girisimciligi destekleyen siirecler biitlinii olarak incelenebilir.
(Herbert & Brazeal, 1999) ve (Hitt. vd., 2001). Kurumsal girisimcilik ile ilgili igerik ve
stratejileri; isletmelerin is siiregleri igerisindeki stratejik davranis ve dinamikler
arasinda etkilesimlerde bulundugunu sdylenebilir. Burgelman, R, A. (1983). Bu
durumu Guth, W. ve Gingsberg, A. (1990) da yapmis oldugu “Kurumsal Girisimciligin

Stratejik Yonetime Uyumu” olarak olusturdugu model ile incelenebilir.
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UCUNCU BOLUM
3  LOJISTIK

3.1 Lojistik Kavrami ve Tanim

Lojistik kavrami incelendiginde tarih boyunca pek c¢ok farkli sekilde ve alanda
yaparken bu farkliliklardan dolayr net bir tanimlamaya ulasmak miimkiin
olmamaktadir. Lojistik kavraminin oldukc¢a genis yetki alan1 ve iceriklere sahip olmasi

dolayisi ile birgok tanim olusmasina taban saglamistir. (Giingoriirler, 2004).

Askeri alanda 1700 yillarindan itibaren kullanilan lojistik terimi zamanla ticari
yapida da maliyet disiirici bir etken olarak incelenebilir. 1840 yilinda Fransiz
Akademisi “Logitique” terimini tasimacilik sekillerini birlestiren ve esglidiimleyen
anlaminda tanimlamistir (Glingortirler, 2004). LojistiZin askeri literatiirden ticari
literatlire girmesi ise 1960’larda baglamistir. 1967°de Lojistik Yonetim Konseyi
(Council of Logistics Management) ABD’de fiziksel dagitimi kavramini degistirerek
lojistik kelimesini kullanmaya baslamistir. 1991 yilinda Lojistik Yonetim Konseyinin

13

yaptigl tanima gore Lojistik terimi: Miisteri isteklerini karsilamak {izere,
hammaddenin baslangi¢ noktasindan, iriiniin tiiketildigi son noktaya kadar olan

tedarik zinciri i¢erisindeki malzemelerin, servis hizmetlerinin ve bilgi akisinin etkili ve
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verimli bir sekilde, her iki yone dogru hareketinin ve depolanmasinin planlanmasi,

uygulanmasi ve kontrol edilmesi siireci.” olarak tanimlanir. (Bowesox & Closs, 1996)

Giiniimiizde ise lojistik kavrami tedarik zinciri yonetimi, kaynak yonetimi ve
kiiresellesme gibi kavramlarla birlikte degerlendirilmektedir. Lojistik kavrami
mallarin, kisilerin ve bilgi transferlerinin optimizasyonu olarak kabul edilmektedir.
Tiirkiye’de en hizli gelisen sektorlerden biri olarak lojistik ayni zamanda {iretimin
kiiresellesmesinden dolay1 {iriinlerin tagima, depolama, zaman yonetimi ve lojistik

merkezlerin de kullanilmas1 adina oldukca énemlidir. (Aydin & Ogiit, 2008).

Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin maliyet diisiiriicii yontemler olusturmasi,
maliyet diisiirlicii stratejiler olusturmasi ve yeni is modellerinin olusturmasi agisindan
lojistik daha da ©nem kazanmistir. Kiiresellesme ayni zamanda glimriikleme,
depolama, paketleme, ellecleme, sigortalama ve dig ticaret gibi birgok alani lojistik
sektorline katmistir. Lojistik sektoriindeki yapisal degisimlerin birgok unsuru bulunsa
da bunlardan baslicalar1 piyasa sartlarinin  degiskenligi, teknolojik sartlardaki
degisimler ve miisteri ihtiyaglarindaki degisimler olarak incelebilir. Bu unsurlardan
dolay1 dagitim ve depolama faaliyetlerinden ziyade miisterilere daha fazla deger
kazandirabilmek adina teknolojik gelismelere, yeni {iriin ve hizmet gelisimlerine daha

¢ok dnem verilmeye baglanmistir. (Aydmn & Ogiit, 2008).

ewe

3.2 Lojistigin Tarihsel Gelisimi

Insanlik tarihi incelediginde her alanda lojistik kelimesi terim olarak
kullanilmamis olsa da neredeyse insanlik kadar eski tarihi bulunmaktadir. Ilk ¢aglarda
yapilan avcilik ve toplayicilik faaliyetleri ile elde edilen iirlinlerin tiiketilmek adina
tasinmalar1 ve kurutarak saklamak gibi yaptiklar faaliyetleri depolama ve stok tutma

faaliyetlerine 6rnek olarak incelenebilir (Keskin, 2008)

Tekerlek ve teknelerin icat edilmesiyle birlikte lojistikte boyut atlamigstir
hayvan ve insan giicii kullanilarak baslayan tagimacilik iirlinlerin daha etkin ve verimli

sevk faaliyetleriyle birlikte kullanim, depolama ve takas faaliyetlerini de arttirmistir.

(Keskin, 2008)

Lojistik kelimesinin ¢ikisina bakacak olursak “Logistike” kelimesi yunanca
kokenli bir kelime olup; uygunluk, diisinme ve hesaplama anlamlar1 tasidigi

sdylenebilir. Hamburg Universitesinde yapilan calismalarda, Roma Imparatorlugu
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zamaninda “lojistik ve lojistik¢i” unvanimi alan gida dagitimi yapan asker ve

hizmetgiler oldugu belirtilmektedir. (Tulembaeva, 2008)

M.S. 1000’lerde ise lojistik askeri birlikler adina maddi rezerv ve kaynaklarin
saglanmas1 adina 6nem kazanmistir. Bu ¢ercevede yapilan incelemelerde Bizans krali
malzeme saglanmasi, ihtiyaglarin karsilanmasi, ordunun silahlandirilmasi, askeri
harekat planlamalari ve bu planlamalara olanak sunmak olarak anlagsilabilir.

(Tulembaeva, 2008)

Tarih boyunca yapilan ticari ve askeri olaylar incelendiginde ise lojistik
becerilerin iilkeler agisindan oldukca biiyiikk 6nem arz ettigini ve belirleyici bir rol
iistlendigini agik bir sekilde sdylenebilir. Bu duruma 6rnek olarak 600 yil boyunca ii¢
kitada hiikiim siiren Osmanli Devletini incelenebilir. Osmanli devletinin savas 6ncesi
ve savas sirasinda erzak, gida ve cephane temin faaliyetlerine biiylik Ol¢iide dnem
vermigtir. Sefer diizenlenen yerlerdeki olanaklardan faydalanirken ayni zamanda
hanlar ve kervansaraylar kurularak gesitli bolgelerde hem askeri hem de ticari lojistik
ve stratejik faaliyetlerin arttirilmast sOylenebilir. Osmanli’da bu faaliyetler iagse ve
ikmal olarak nitelendirilmistir. (Barlin, 2009 & Sekkeli, 2016). Ortacagda ise farkli
iiretim yapilarinin da gelismesi ile birlikte gemi ve kervanlar ile yapilan tasimacilik
kitalar aras1 bir boyut kazanarak ticarete farkli bir boyut katmistir. Cografi kesifler ile
birlikte 6zellikle denizyollar1 biiyiik 6nem kazanmig biiyiik limanlar ve depolar insa
edilmis, karayollar1 gelistirilmistir. Ucuz hammadde iiretimi, taginmasi ve dagitimi ile
birlikte somiirgecilik faaliyetlerinin baslamasina sebep olmustur. Ortagag sonunda
gerceklestirilen cografi kesifler ve hagl seferleri ile birlikte lojistik giiniimiizdeki
halini almaya baslamistir. Makinelesme ve buharli araclar i¢in gerekli giic kaynaklar
kesfedilmistir. Sanayi devrimi ile birlikte ortaya c¢ikan demiryollar1 ve gelisen
denizyolu tagimaciligi ile lojistik biiyilk oranda gelisme gostermektedir (Keskin,
2008).

Sanayi toplumuna gecilmesi ile birlikte artan ticari faaliyetlerle lojistik sektorii
de gelisimini slirdiirmiistiir. Lojistik faaliyetlerinin 6zellikle askeri alanda 6nemi 1812
yilinda Napolyon’un Rusya seferiyle 1812 yilinda 300.000 kisilik orduyla Moskova’ya
dogru yola ¢ikan Napolyon hesaba katilmayan mevsim sartlart ve lojistik destek

saglanamamasindan otiirii ancak 100.000 kisi mevcudu ile Moskova’ya girebilmistir.
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Ve vyine lojistik destegin saglanamamasindan ve agir kis sartlarindan dolay1

Moskova’dan 30.000 kisi ile ayrilabilmistir (Keskin, 2008).

I. Diinya savasi ile birlikte artan endiistriyel yetenekler motorlu tasimaciliktaki
artisa sebep olmustur. Fakat ABD’de 1929 yilinda baslayan kiiresel buhran biiyiik bir
krize sebep olmustur. Kiiresel ekonomiye biiyiikk bir darbe vuran kriz sonucunda
lojistik sektorii de durma noktasina gelmistir. (Keskin, 2008). 1939 yilinda baslayan
II. Diinya savasi ile birlikte lojistigin onemi tekrar fark edilerek askeri personel,
teghisat tedarigi, planlamasi ve ulasiminin verdigi 6nemi ortaya ¢ikmustir. Lojistigin
onemli bir destek hizmet oldugu fark edilmistir. Ortaya ¢ikan ¢ikar ¢atigmalarindan
otlirli yeni savaglarin ¢ikmasindan ¢ekinen Avrupa devletler siyasi ve ekonomik
birlikler olusturmaya baglamistir. 5 Eylil 1944 yilinda Hollanda, Belgika ve
Liiksemburg “Beneliiks” glimriik birligi s6zlesmesini imzalamis ve yine bu dénemde
Uluslar Aras1 Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi’da kurulmustur. Olusturulan bu
olanaklar ile birlikte ticarette yasanan artislar dolayli olarak lojistik faaliyetlerin de

gelisimini ve 6nemini arttirmstir. (Ozdemir & Gokmen, 2016).

II. Diinya Savagi’ndan sonra baslayan kiiresellesme ile birlikte iilkeler cesitli
ekonomik entegrasyonlar olusturmaya baglamistir bunlardan bazilari; Diinya Ticaret
Orgiitii (DTO), Avrupa Birligi (AB), Avrupa Serbest Ticaret Birligi (EFTA), Kuzey
Amerika Serbest Ticaret Birligi (NAFTA), Giliney Amerika Ortak Pazan
(MERCOSUR), Giiney Dogu Asya Uluslar Birligi (ASEAN)’dir. Uluslararas: yapilan
bu ticari birlik ve anlagmalar sonucu kiiresellesmenin de etkisi ile lojistik daha ¢ok

onem verilen bir kavram haline geldigi sdylenebilir. (Saura vd., 2008)

Yakin tarihten bahsedildiginde ise lojistigin 6zellikle askeri alanda Gnemini
Korfez Savasi verileriyle agik bir bigimde incelenebilir. 1990 yilinda baslayan Korfez
Savasi’nda Amerika silahli Kuvvetleri giinliik olarak; 555.000 galon akaryakit, 5000
ton mithimmat, 300.000 galon su, 80 ton et tiikketmistir. Olayin Lojistik kisminda ise
50.000 personel ve 100.000 g¢alisan istihdam edilerek lojistik faaliyetlerin savasin
gidisat1 agisindan ne kadar kritik bir 6nem tasidigini soylenebilir (Baki & Birdogan,
2004).

1990’11 yillarda “Tedarik Zinciri” kavraminin ortaya ¢ikmasi ile lojistik yeni bir
boyut kazanmistir. Bu boyuta gore isletmelerde yaratilan deger zincirinin tiim halkalari

bir biitiin olarak goriilmeye baslanmistir. Tedarik Zinciri kavramina gore her tiyenin
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kendi faaliyetleri agisindan maliyetleri anlamaya, diistirmeye veya verimliligini
gelistirmesi adina gerekli alanlar1 bularak tanimlamasini igermektedir. 2000 1i yillarla
birlikte dis kaynak kullanimina verilen 6nem giderek artmaya baslamistir. Bu sayede
2000’11 yillardan itibaren daha genis ¢erceveli ve karisik yapida tedarik zincirleriyle
karsilagsmaktayiz. Kiiresel ¢apta tedarik zincirlerinin en 6nemli aktorii olan lojistik
sektorii rekabet avantaji saglayabilmek adima en Onemli aktér haline gelmistir.

(Ozdemir & Gokmen, 2016).

3.3 Lojistigin Tiirleri

Isletmelerde vyiiriitiilmekte olan ve sektdrel olarak degisebilen lojistik
faaliyetleri incelediginde bu faaliyetleri dort ana baslik altinda incelenebilir. Bunlar
(Koban & Keser 2007);

e Tedarik Lojistigi

e Uretim Lojistigi

e Dagitim Lojistigi

e Tersine Lojistik (Koban & Keser 2007)

isletme Lojistigi

A

/ Tedarik Lojistigi Uretim Lojistigi Dagitim Lojistigi \
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Depo Depo
7 . i
z
=« i w
S i -
F~ i — "
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E ; ¢ i . Deposu : B
z L : é | : :
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~

Kaynakga: (Koban & Keser, 2007)
Sekil 15: Lojistik Faaliyetlerin isletme acisindan Akis Semasi
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3.3.1 Tedarik Lojistigi

Uretim evresine kadar gegen siire¢ icerisinde iiretim icin gerekli olan
kaynaklarin  (isgiicli, malzeme, techizat, hammadde vd.) iretici, depo ve
perakendecilerin ambarlarma ulasmasimm kapsamaktadir. Uriinlerin kesintisiz ve
sorunsuz bir bigimde varmas1 gereken noktaya ulasabilmesi adina yapilan planlarin ve
akiglarin saglanabilmesi islemlerini kapsar. Bu kapsam igerisinde olusturulan tiim
faaliyetler tedarik lojistigi kapsamina girmektedir. Tedarik lojistigi incelendiginde
isletmeye iiretim Oncesinde deger katan tiim operasyonel siiregleri ve bu siireclerin
planlanmalarin1 kapsadigr goriilmektedir. Tedarik lojistiginin baslica faaliyetlerini
ihtiyaclarin tespiti, projelerin yonetimi, lojistik destek planlarinin hazirlanmasi,
arastirma, lretme, gelistirme, tasarim olusturma, kalite ve kontrol siireclerinin elde
edilmesi, analizlerin yapilmasi, emniyet kosullarinin belirlenmesi, emniyet kosullarinin
analizleri, test ve denemelerin gergeklestirilmesi, kabul, teslimat ve muayene

slireglerinin tamamini igerdigini séylenebilir. (Akis, 2016)

3.3.2 Uretim Lojistigi

Uretim lojistigi ekonomi, zaman ve hedef agisindan malzemelerin dogru yer,
zaman ve miktarda olabilmesi i¢in gerekli faaliyet ve hedefleri kapsamaktadir. Bu
sebeple lojistik faaliyetler sonucunda iiretimi gergeklestirilen {rlinlerin imalat
asamasindan tiiketicilere kadar gecen siire¢ icerisinde bulunan tiim faaliyetleri iiretim

lojistigi kavrami kapsamina eklenebilir (Keskin, 2006).

Uretim lojistigi icerisindeki evreleri isletme yapilarma gore de degisiklik
gosterebilmektedir. Baslica faaliyet alanlari ise tiretim lojistigi: proje yonetimi, ihtiyac
tespiti, kaynak planlarinin hazirlanmas: ve lojistik destek planlarimin hazirlanmasi
konularin1 kapsamaktadir. Endiistriyel olarak {iretim yapilan igletmelerde ise: AR-GE
siirecleri, kalite kontrolii, kalite test incelemeleri, hata analizleri, dokiimantasyon
uygulamalari, modifikasyon, kabul, teslim, muayene ve tesellim gibi siirecleri de

kapsamaktadir (Keskin, 2006).

3.3.3 Dagitim Lojistigi

Dagitim lojistigi siireci pazara veya miisterilere ulastirilmas1 amaglanan tiretim
stireci tamamlanmis malzeme ve iriinlerin son tiiketiciye kadar olan siirecteki lojistik
faaliyetlerini kapsamaktadir. Daha ¢ok fiziki dagitim kanallarinin kullanilmasiyla

gerceklesen dagitim lojistigi nihai tiiketiciye kadar olan is akisi igerisinde perakendeci,
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toptanci, bayi ve araci gibi unsurlarca uygulanilmaktadir. Dagitim lojistigi igerisinde
en ¢ok faydalanilan baslica faaliyetler ise: ellecleme, paketleme, nakliye ve depolama
gibi siirecleri icermektedir. Dagitim lojistigi malzeme ve iirlinlerin en son teslimatinin
yapildigi tir olmasiyla birlikte nihai alicti ve miisterilerle birebir temasin
saglanabilmesi sebebi ile lojistik faaliyetler igerisinde en énemli boliimdir (Koban &

Keser, 2007).

3.3.4 Tersine Lojistik

Lojistik tiirleri igerisinde en onemli silireglerden birisi de tersine lojistik
faaliyetleridir. Tersine lojistik faaliyetleri: iirlinler ve malzemeler ile ilgili olarak
onarim, gozden gecirme ve c¢evreci egilimlerden kaynakli olarak {iriinlerin geri
kazanilmasmi1 ifade etmektedir. Tersine lojistik veya ters lojistik olarak
nitelendirilmekte olan lojistik tiiri nihai alicilar ve misterilerden geri gonderilen ve
toplanan iirlin ve malzemelerin lojistik siireclerini kapsamaktadir. Bu sebeple,
lojistigin ters bir bicimde wuygulanmasi siireclerini de tersine lojistik olarak
tanimlayabiliriz. Tersine lojistik, lojistik slirecleri ile birlikte ayni zamanda tamir,
yeniden iiretim ve geri doniisiim siire¢ ve iceriklerini de kapsamaktadir. Bu siire¢ ve
iceriklerin gerceklesmesiyle birlikte toplanan ve islenen, {iriin ve malzemelerin miisteri

ve nihai tiiketicilere geri saglanmalar1 da tersine lojistik kapsami icerisine girmektedir.

Tersine lojistik kavramini ayn1 zamanda aritma temizleme, atik temizleme, atik
maddelerin ve miisterilerin geri génderdigi maddelerin kontrolii ve lojistik yOnetimi

stirecleriyle de ilgilenmektedir (Dowlatshahi, 2010).

3.4 Lojistigin Temel Faaliyetleri

Lojistik insanlik tarihi icerisinde birgok farkli faaliyet tanimlari igerisinde ele
alinmugtir. Ik tanimlar ulasim ve depolama faaliyetleri olarak ele almnsa da tarih siireci
igerisinde kazanilan deneyimler bu tanimlamalar1 oldukc¢a gelistirmis ve genisletmistir.
Gilinlimiizde artan rekabet kosullarinin da etkisi ile isletmelerin ayakta kalmalar1 ¢ok
daha zor bir hale gelmistir. Bu durum planlama, zaman ve kalite kavramlarini 6n plana
cikararak lojistik ve tedarik zinciri yonetiminin de O6nemini arttirmistir. Bu sebeple
glinlimiizde lojistik tanimlar1 igerisinde ulasim ve depolama disinda daha bir¢ok alan

giinlimiizde bu tanimlar igerisine girmis bulunmaktadir. Bu tanimlar (Bilgili, 2008):
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e Miisteri hizmetleri

e Talep planlama

e Siparis yonetimi

e Satin alma ve tedarik

e Tasimacilik ve dagitim

e Trafik yonetimi

e Malzeme ve envanter yonetimi
e Depolama ve giimriikleme

e Ambalajlama ve paketleme

e Malzeme aktarimi

e Satis sonrasi hizmetler

Fonksiyonlari itibari ile bu faaliyetler mal ve hizmet ile ilgili nihai tiiketiciye

kadar gergeklesen akislarin en 6nemli siiregleri olarak goriilmektedir. (Bilgili, 2008).

3.4.1 Miisteri Hizmetleri

Biitiin is gruplarinda oldugu gibi lojistik hizmeti veren sirketlerde de miisteri
hizmetleri biiyilk Onem tasimaktadir. Lojistik sistemleri i¢in miisteri hizmetleri
Ozellikle konum ve zamani belirleyen en Onemli faktorlerden birisi oldugu
sdylenebilir. Ozellikle kiiresellesmenin de etkisi ile birlikte olusan degisimler miisteri
hizmetlerinin Pazar payma olan etkisine gozler Oniine sermistir. Bu sebeple pazar
paymnt etkilerken aym1 zamanda karliligt ve maliyeti de dogrudan -etkiledigi
goriilmektedir. Rekabetin giderek arttigi diinya da biitiin sektorlerde rekabet giderek
artmakla birlikte 6zellikle sirketlerin pazara girme ve islem icin gerekli siirelerin
giderek daraldigini gorebiliriz. Bu durum miisteri hizmetlerine 6nem veren sirketlerde
kar marjlariin yiikselmesini saglarken gerekli 6nemi vermeyen sirketlerde ise
diisiislere yol actigin1 gorebiliriz. (Cakirlar, 2009). Sirketlerin i¢lerinde bulunduklari
sartlar altinda miisteriler ve ¢alisanlar {izerinde dogrudan etkisi olan miisteri hizmetleri
stratejik olarak da biliyiilk 6nem tasimaktadir. Miisteri hizmetlerinin tasimasi gereken

temel bilesenler (Gourdin, 2002):

e Dogru iletisim
e Diiriistliik

e Hizmet kalitesi
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e Uygunluk elverislilik
e Giincel olma

e Baglilik olusturma
Olarak siralanabilir.

3.4.2 Talep Planlama

Talep planlama gelecek zaman dilimleri icerisinde malzeme ve iiriinlerin talep
edilebilme miktarlarinin belirlenebilmesi adina gercgeklestirilen siire¢ ve caligsmalari
ifade etmektedir. Talep planlama lojistik sektorii adina bir girdi olarak goriilmekle
birlikte pazarlama stratejileri ve iiretim planlamalar: talep planlama calismalari temel
alinarak olusturulmaktadir. Tanim olarak incelediginde ise * Talebin bilgiye bagh
olarak maksimum diizeyde karsilanmasini, buna bagli olarak envanterin, giderlerin,
maliyetin ve gecikme siirelerinin en aza indirilmesini amaglar” (ITO, 2006). Bu amaca
ulasabilmek adina 6zellikle glinlimiiziin geregi olarak sirketler, bilgi islem sistemlerini
ve kendi teknolojik altyapilarini yogun olarak kullanmaktadirlar. Talep planlama
calismalar1 iiretim planlarimi  olusturmak ve gereksiz stok maliyetlerinden
kurtulabilmek adina piyasa taleplerini de planlama calismalariyla tahmin etmeye

calismaktadirlar. (Cakirlar, 2009)

Talep planlama calismalar1 ayn1 zamanda miisteriler tarafindan istenen iiriin,
kalite, cesit, miktar, zaman, yer ve fiyat konusunda da avantaj saglamaktadir. Talep
planlama ¢alismalar1 sayesinde isletmeler ve iireticiler daha esnek bir bi¢imde hareket

edebilmektedirler. (Cakirlar, 2009)

3.4.3 Siparis Yonetimi

Lojistik sektoriinde en Onemli etmenlerden birisi de siparis siireclerinin
yonetilmesidir. Bu siire¢ igerisinde miisteriler tarafindan talepler alinarak bu
sipariglerin hazirlanmasi, paketlenmesi ve istenilen zamanda miisterilere ulastirilmast
etmenleri yer almaktadir. Siparig yonetimi siirecinin kusursuz bir bi¢imde yiiriitiilmesi
miisteri tatmini ve karlilik agisindan oldukga biiyiik 6neme sahiptir. Basaril1 bir siparis
yonetimi ¢alismasi ayn1 zamanda basarili bir lojistik yonetimi c¢alismasinin temelini

olusturmaktadir (Kog, 2019).

Gliniimiiz ¢caligma sartlarinda kiireselliginde getirdigi etkiyle bilgi yonetimi ve

iletisim sistemleri is hayatinin degismez bir parcasi haline gelmistir. Giinlimiiz sartlar
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altinda verimli sekilde yiiriitiilen bir siparis yonetimi siireci, miisteri memnuniyetini
etkiledigi kadar maliyetleri de biiyiik 6lgiide etkilemektedir. Siparis yonetimi siireci
ayni zamanda isletme icerisindeki birimlerin daha koordineli ve etkili bir bigimde
caligmasiyla kalite siirecindeki artis miisteri memnuniyetine de yanstyacaktir. Siparis

yonetimi faaliyetini boliimlere ayirildiginda (Coyle vd., 2003):

e Siparis alim1

e Sipariglerin kaydedilmesi

e Sipariglerin dogrulugunu kontrolii

e Kredi durumu incelenmesi

e Stok kontrolii

e Siparislerin hazirlanmast

e Sipariglerin onaylanmasi

e Modifiye edilmesi

e Askiya alinmasi

e Fiyat ve promosyon gibi tutundurma faaliyetleri gzden gegirilmesi
e Yiikleme noktas1 belirlenmesi

e Dokiimanlarin hazirlanmast

e Dokiiman hazirlanmasi

e Yiklemenin gerceklestirilmesi

e Siparis bilgileri alinmasi

e Sevkiyatin gerceklesmesi

e Hizmet seviyesi ve kalitesinin dl¢iilmesi
e Siirekli gelisimin saglanmasi

e adelerin alinmasi

Yukaridaki kriterlerden de yola ¢ikarak bilginin siire¢ igerisindeki akisinin
lojistik siiregleri igerisinde harekete gegirici bir etken oldugu sdylenebilir (Timur

1988).

3.4.4 Satin Alma ve Tedarik
Lojistik siiregler igerisindeki akislarda yapilan caligmalar genel olarak satin
alma talepleriyle baslamaktadir. Satin alma siireclerinin hemen ardindan baslayan

tedarik stiregleri ise daha ¢ok alinan {irlin ve hizmetin temin edilmesiyle ilgili olan
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stirecleri kapsamaktadir. Her iki tanim ve siire¢ farkli anlam ve faaliyetleri kapsamalari

ile ayno anlamda da kullanilabilirler (Stock & Lambert, 2001).

Satin alma ve tedarik faaliyetlerini inceledigin de bu faktorler dogru sekilde
uygulanan sirketlerde rakiplerine gore daha ¢ok karlilik ve avantaj saglamaktadir.
Toplam maliyet kalemleri icerisinde stok maliyetlerinin diger kalemlere gore daha da
azalmasim1 Ornek olarak incelenebilir. Nakliye, yonetim giderleri, birim maliyet ve
envanter giderlerini azaltmalari en az stok ve stoksuz bir bigimde ¢alismay1
gerekmektedir. Stoksuz calisma seklini benimseyen sirketler ise: diisiik miktarda stok
tutma, azalan yonetsel faaliyetler, tedarikgileri azaltma, satin almanin azalmasi, hizmet
kalitesinde artig, miisterilere zamaninda teslim ve is siireci faaliyetlerinin kisalmasi
gibi bir¢ok konuda rakiplerine gore daha ¢ok avantaj elde etmektedirler (Stock &
Lambert, 2001).

3.45 Tasimacilik ve Dagitim

Lojistik akislar1 igerisinde en ¢ok kullanilan faaliyet tasimacilik olarak
soylenilebilir. Bu sebeple giiniimiizde lojistik ile en ¢ok bagdastirilan faaliyetin
tasimacilikti. Ayni anlamda olmasalar bile tagimaciligin lojistigin en temel
faaliyetlerinden birisi ve fonksiyonu olmasi ile ifade edilebilir. Tasimacilik veya bagka
bir tamimla ulastirma: {irlin, hizmet ve kisilerin bulundugu noktadan bagka bir noktaya
sevki olarak da aciklanabilir. Tagimaciligin tarih siirecindeki etkisi gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin gelismesindeki en bilyik etmen oldugu bilinmektedir
Tasimacilik tiirleri belirlenirken oncelikler, ihtiyaglar ve istenen talepler dogrultusunda

tasimacilik modlar1 secilmektedir. Tasimacilik modlar1 kara yolu, demiryolu, hava

yolu, deniz yolu ve boru hatti olarak 5 ana mod olarak incelenmektedir. ( Ecer, 2014).
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Karayolu Demiryolu Havayolu Denizyolu Boru Hatt1
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alam Noktaya terminale terminale terminale terminale

g

i: Rekabet Cok Az Orta Az Az

]

3 Arac En diisiik Cok Diisiik En biiyiik -

= Kapasitesi

E (ton)

E Tasima hizi Hizh Diisiik En hizh Yavas Yavas

=
Temin Yiiksek Orta Orta Diisiik Diisiik
edilebilirlik

g

= Tutarhihk Yiiksek Orta Yiksek Diisiik-Orta Yiiksek

£ Kayip ve Diisiik Orta Diisiik Diisiik-Orta Diisiik

© hasar

£

E;‘.:’ Esneklik Esneklik Yiiksek Orta Orta- Yilksek  Diisiik-Orta

Kaynakgea: (Ozbakici, 2018)

Sekil 16: Tasimacilik Modlarinin Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Dagitim ise satin alinan veya tedarik edilen hammadde, mal, esya veya
tirtinlerin belirli bir bolge veya tilke igerisinde istenilen adrese hizli, giivenli, ekonomik
ve zamaninda sevk edilmesi anlamina gelmektedir. Dagitim faaliyetlerindeki kaliteyi
saglayan en onemli etkenler ise stok seviyelerinin en alt diizeyde tutulmasi, alicilara
hizli yanit verme ve bilgi teknolojilerinden faydalanabilmek olarak ifade edilebilir.
(Cang1 & Erdal, 2003) Dagitim tasimaciligin en son siireci olmakla birlikte nihai
tiiketiciye ulasmas1 gereken mal, {irlin ve hizmetler hangi tasima tiirlinde olursa olsun

dagitimla sona ermektedir ( Ecer, 2014).

Tasimacilik tiirii se¢ilirken dikkat edilmesi gereken birgok segenek olsa da

genel olarak dikkat gerektiren konular:

e Tasima maliyeti.

e Tasiyicr tipi.

e Yiikleme ve bosaltma ekipmanlari.

e Satici, tastyict ve alicilarin konumlarinin belirlenmesi.
e Kullanilacak olan tasima modlar1 ve 6zellikleri.

e Tasimacak olan iiriin ve malin ambalaj se¢imi.

e Tasima belgeleri ve bunlarin hangi taraflarca saglanacagi.(Johnson vd. 1998)
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3.4.6 Trafik Yonetimi

Lojistik faaliyetlerinin gergeklestirilmesi agisindan en 6nemli faaliyetlerden
birisi de trafik yonetimidir. Trafik yonetimini tagimacilik faaliyetleri igerisindeki her
tirlii detaymn planlanmasi olarak da nitelendirilebilir. Trafik yo6netimi mallarin
siniflandirilmasi, tasima modlari, glizergah, biirokrasi, ekonomi, zaman cografya gibi
karsilasabilecek biitiin etmenlerin g6z Oniine alinmasi olarak da incelenebilir. Trafik

.....

etkinligi bakimindan biiyiikk 6neme sahiptir (Stock & Lambert, 2001).

3.4.7 Envanter ve Stok Yonetimi

Envanter bir isletmenin deposunda bulunan tiim varliklar1 olarak
nitelendirilmektedir. Envanter yOnetimini incelendiginde ise sahip olunan varliklarin
en yarali ve karh sekilde planlanmasi ve yonetilmesi anlamina gelmektedir. Bagka bir
tanimlamada ise stok maliyetlerinin en diisiik diizeye indirilmesi, kayip ve zararlarin
takiplerini gergeklestirerek siirecin etkin ve etkili bir bicimde yonetilmesi olarak da
aciklanabilir (Temelli, 2011). Gelisen teknoloji ve kiiresellesme ile birlikte iiriin
cesitliligi siirekli olarak artmaktadir. Uriin gesitliliginin artmasi dzellikle talep, tedarik
ve ellecleme konusunda sorunlar meydana getirebilmektedir. Bu sebeple olusan sorun
ve hatali envanter yonetimleri firmalar agisin ciddi maliyetler ortaya cikarmakla
birlikte miisteri kayiplarina da yol acabilmektedir. Envanterde fazla stok bulundurmak
depolama maliyetlerini arttirabilecegi gibi eksik stok bulundurmak ise talep edilen
trlinlerin bulunmamasi halinde olumsuz sonuglar olusturabilir. Olumsuz sonuglar
miisteri memnuniyetsizliklerinden miisteri kayiplarina dontisebilmektedir. Envanter

bulundurma ve envanter birgok avantaji bulundugu sdylenebilir (Tek vd., 2012) :

e Arz ve talep dengelerinin daha kolay saglanmasi

e Siparis ve taleplerdeki belirsizliklere karsi daha belirsizliklerin azalmasi ve
kalkmas1

e Uretim ve ydnetimde uzmanlasma

e Uriin yasam siirelerin kontrollerinin daha kolaya hale gelmesi

e Diisiik tagima ve satin alma maliyetlerinden daha kolay faydalanma

e  Uriin elleglemenin kolaylasmasi (Tek vd., 2012).

68



3.4.8 Depolama

Depolama lojistik sektorii igerisinde en onemli faaliyetlerden biridir. Temel
olarak depolama mal ve iriinlerin belirli bir yerde muhafaza edilmesi ve korunmasi
olarak soylenebilir. Depolama faaliyetinin son derece ©nemli olmasinin sebebi
tirlinlere kolay ulasilmasi ve zaman kaybinin biiylik 6l¢iide engellenmesidir. Bu durum
isletmelerin hedef pazar ve miisteri taleplerine cevap verebilme kabiliyetlerini
arttirmaktadir. Depolama faaliyetlerini gerceklestiren lojistik sirketlerinin  ayni
zamanda envanter ve stok maliyetlerini minimum diizeylere indirebilmektedir. Depolar
tirlinlerin pazara sunulurken sevkiyata hazirlama konusunda sagladig1 kolayliklarla da
On plana olduk¢a 6nemlidir. Depolama faaliyetlerinin isletmelere sagladig1 faydalardan

bazilar1 agagida verilmistir (Karakis vd., 2012):

e Sikayetlerde azalma

e Geri doniiglerin azalmasi

e Stoklama hatalarinda azalma

e Uriin tedarik hatalarinda azalma
e Envanter Hatalarinda azalma

e Verimlilikte artis (Karakis vd. ,2012).
Depolari sahipliklerine gore iki grupta incelenebilir:
Genel Depolar: igletmelerin kiralayarak elde ettigi depolar

Ozel Depolar: isletmelerin satin aldig1 ve yaptigi miilkiyetlerini aldiklari

depolar (Karakis vd. ,2012).
Depolari isleyislerine gore incelediginde ise dort farkli grupta ele alabiliriz:

Klasik Depolar: Mal ve iiriinlerin fabrikalar ve satis noktalarinda veya adina
depolandigi depolar. (Karakis vd. ,2012).

Dagitim Merkezleri: Mal ve iirlinlerin miisteri taleplerine gore seri mal ¢ikisi

yapilabilen biiyiik hacimli depolar (Karakis vd., 2012).

Aktarma Merkezleri: Uriinlerin tasmarak kisa siire¢ igerisinde tekrar alici,

bayi ve nihai tiiketicilere aktarildig1 depolar (Karakis vd., 2012).
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Antrepolar: Gimriiklii bolgelerde bulunan depolama alanlaridir (Yaprak,
2010).

3.4.9 Ambalajlama ve Paketleme
Ambalajlama faaliyetleri iirliniin yasam siiresi igerisinde eksiksiz ve saglam bir
sekilde tasinabilmesi ve korunabilmesi adina lojistik sirketlerince son yillarda

yiriitiilmekte olan bir faaliyettir (Tezcan, 2007).

Ambalajlanmanin bir¢ok islevi olsa da pazarlama ve lojistik alanindaki islevleri
Oon plana c¢ikmaktadir. Lojistik siire¢ igerisinde ambalajlamanin islevleri mal ve
tiriinleri lojistik akislar siiresince olusabilecek hasarlardan korumak ve daha kolay
tagimaktir. Ambalajlama islemleri ayn1 zamanda tasima siirecinde is¢ilik ve malzeme
maliyetlerini de azaltabilmektedir. Ambalajlar tizerinde {irlintin nitelik ve 6zellikleri

hakkinda yeterli diizeyde bilgi bulunmalidir (Tezcan, 2007).

3.4.10 Ellecleme (Malzeme Aktarimi)

Depolarda koruna ve saklanan {iriinlerin 6zellikleri, depoda kalma siireleri ve
girecekse eger girecekleri islemlere gore ayrilmasi, kabul, teslim, aktarma ve
istiflerinin gergeklesmesi gibi yapilan islemler ellecleme olarak nitelendirilmektedir
(Y1lmaz, 2015). Elle¢leme islemleri {iriinlere ek deger kazandirmamakla birlikte yanlis
yapilan ellecleme islemleri iirlinlere deger kaybettirebilmektedirler. Bu sebeple
ellegcleme faaliyetleri yapilirken genel olarak profesyonel insan giicii ve makinalar
tercih edilmektedir. Elleglemenin amaci kalite ve verimliligi en iist diizeye ¢ikarmak

ve fire verilmesini engellemektir. (Daskan, 2016)

3.4.11 Satis Sonras1 Hizmetler

Satis sonrast hizmetler lojistik sirketleri tarafindan Ozellikle son yillarda
uygulamaya baslanan faaliyetler arasinda yer almaktadir. Satislar1 tamamlanan mal ve
iiriinler adia verilen hizmet, servis, onarim caligmalarin1 ve bu siire¢ icerisinde yer
alan nakliye faaliyetlerini satis sonrasit hizmetler adi altinda yer inceleyebiliriz. Bu
faaliyet sayesinde son yillarda artmakta olan yedek parca faaliyetleri hiz kazanmustir.
Yeniden {irlin temin etme calismalarinda ise ciddi Olclide azalmalar oldugu
gbézlemlenmistir. Satig sonrasi olarak bahsedilen bu faaliyetler sirketler tarafindan
miisterilere zamaninda cevap verebilme, yardim ve destekte bulunabilmelerinden

dolay1 giivenilirliklerini arttirmaktadir. Satis sonras1 hizmetler sayesinde isletmelerin
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yeniden tercih edilmeleri karsilarina avantaj olarak ¢ikacagi sOylenebilir. (Wouters,

2004).

3.5 Tedarik Zinciri

Tedarik kavrami da lojistik gibi tarih ile birlikte gelisimini siirdiiren
kavramlardan birisidir. Bagslarda nesneler {izerinden tanimlar1 yapilmakta iken
gelistikce bir kavram halini almaya baglamistir. 1860’11 yillarin sonlarinda yapilan bir
tanima gore askeri alanda cephane malzemeleri olarak ele alinmistir (Martin, 1869).
1870’1i yillarin sonuna gelindiginde ise tedarik kavraminin askeri alanlardan ziyade
mal ve trlinleri saglayan isletme ve acentelere bagli oldugu savunulmaya baglanmistir
(Hazenkampf, 1877). 1980 yilinda Bouinot yaptig1 tanimla glinlimiiz tedarik zinciri ve
yonetimine en yakin tanimi gergeklestirmistir. Bouinot’un, olusturdugu tanima gore
tiriinlerin tedarikinin maksimum {iretim kapasitesine bagli oldugu belirtilmis ve
tiretilen c¢iktilar ve satiglarin birbirini takip eden siireclerden olustugu sdylenebilir
(Bouinot, 1980). Giiniimiizde i1 se tedarik kavrami stratejik olarak Ttriinlerin ve
isletmelerin i¢inde bulunduklari tim siiregleri ele alan stratejik kapsami olan bir

kavrama donlismiistiir (Bowersox vd. , 2007).

Glinlimiiz ~ degisken rekabet sartlari igletmeleri kendi alanlarinda
profesyonellesmeye yonlendirmektedir. Isletmeler ise pazar sartlar1 ve miisteri
beklentilerine cevap vermek adina daha esnek caligsma sartlarina sahip olmak zorunda
kalmislardir. Bu sebeple mal ve liriinlerin isletme disindan tedarik etme ihtiyaci daha
da artarak pazara siirekli olarak yeni boyutlar katmaktadir. Degisken sartlar altinda
artan tedarik ihtiyaclari ayn1 zamanda yeni tedarik¢i arayislarini da ortaya cikarmistir.
Bu sayede tedarik zinciri kavrami ortaya ¢ikmustir. Tedarik zinciri kavramini tanim
olarak ele alacak olursak fiireticiler, is ortaklari, perakendeciler, imalatcilar ve
tiketiciler gibi bir¢ok faktoriin birbirleriyle olan c¢ok yonlii ticari aglar olarak
incelenebilirler. Tedarik zincirlerini yap1 bakimindan ele incelendiginde ise
isletmelerin stirdiiriilebilirliklerini saglamak adina rekabet sartlar1 altinda miisteri istek
ve ihtiyaclarmi karsilayabilmek icin bir biitlin olarak hareket etmesi oldugunu
gormekteyiz. (Dagdeviren & Eraslan, 2008). Bir biitiin olarak incelendiginde tedarik

zincirlerinin ana halkalar1 ise asagidaki aktorlerden olugmaktadir:

e Tedarikgiler

e Ureticiler
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e Distributor
e Perakendeciler

e Miisteriler

Giinlimiizde tedarik zincirinin temel odak noktasinin miisteriler haline
gelmigtir. Sirketlerin karliliklarini koruyarak en iyi kalitede hizmet verebilmeleri ancak
iclerinde bulunduklar1 tedarik zinciri sayesinde gerceklesmektedir. Bu sebeple
isletmelerin iglerinde bulunduklari konum ve stratejik sartlar altinda hedeflerine
ulagabilmek adina tedarik zincirini en iyi sekilde kullanabilmeleri gerekmektedir.
Tedarik zinciri siireci ise dogru partnerlerin bir araya gelmesi ile etkinliklerini
siirdliirdiigli sOylenilebilir. Bu siire¢ icerinde birden fazla bransta hizmet veren
isletmelerden  ziyade kendi alanlarinda  profesyonellesmis  birden  fazla
organizasyondan faydalanilmasi isletmelerin avantajina olacaktir. Pazar stratejilerinin
miisteri odakli olarak uygulanmasi, teknoloji ve bilime olan bagliligi arttirmakla
birlikte kalite artisinda da 6nemli diizeyde katkilar saglamaktadir. Bu noktada stratejik
isbirliklerinin avantajlar1 oldukg¢a fazladir. Ciinkii tedarik zincirini olusturan siirecler
bircok farkli faaliyetten olusmaktadir. Bu faaliyetleri asagidaki gibi incelenebilir
(Lambert, 2004):

e Miisteri iligkileri yonetimi

e Miisteri hizmet yonetimi

e Talep yOnetimi

e Siparis isleme

e Imalat akis ydnetimi

e Tedarikgi iliskileri yonetimi

e Uriin gelistirme ve ticarilestirme

o Tladeler

Bu faaliyetler sayesinde karsilasilan belirsizlikler en aza indirgenirken,

verimlilikte ise 6nemli derecede artis saglanmaktadir

3.6 Lojistik Faaliyetleri Etkileyen Faktorler
Kiiresellesme ile birlikte stirekli degisen kosullarla birlikte lojistik sektorii de
biiyilk oranda etkilenmektedir. Ayni zamanda siirekli artan yeni iirlin ve ihtiyag

cesitlerinden kaynakli olarak igletmeler ayakta kalabilmek adina daha esnek tiretim ve
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hizmet sartlarina uyum saglamak zorunda kaldiklar1 sGylenebilir. Degisen kosullara
uyum gosterebilmek adina stratejilerini daha dikkatli bir bigimde olusturmalari
gerekmektedir. Giinlimiiz sartlar1 altinda isletmelerin degisken sartlara daha uyumlu
olabilmeleri i¢in isletme i¢i boliimlerin koordineli bir sekilde hareket edebilmeleri
bliyiik 6nem tasimaktadir. Lojistik sektoriine etki eden faktorleri ana bagliklar altinda

asagidaki gibi siniflandirilabilir: (Kose, 2003)

e Ekonomik Faktorler
e Politik Faktorler

e Hukuksal Faktorler
o Kiiltiirel Faktorler

e Teknolojik Faktorler

3.6.1 Ekonomik Faktorler

Diinya niifusu siirekli artmakla beraber, ekonomik dengelerdeki degisimleri de
beraberinde getirmektedir. Teknolojinin gelismesi ve ticarette iilke smirlarinin
kalkmasiyla ‘Globallesme’ diger adiyla kiiresellesme olarak sdylenebilen kavram
ortaya ¢ikmistir. Bu sayede isletmeler acisindan tiim diinya bir pazar halini almistir. Bu

slirecin isletmeler agisindan birgok farklilik meydana getirdigi sdylenilebilir (Dikmen,
2003).

Ozellikle internet faktdrii bu konuda biiyiikk bir paya sahiptir. Internet
faktoriiyle isletmeler i¢inde bulunduklar1 ortamdan farkli cografya ve pazarlara
ulasarak buralarda calisma firsatlar1 elde etmeye baslamislardir. Bu yeniliklere uyum
saglayabilen isletmeler agisindan avantaj olarak ortaya ¢ikmistir. Yerel isletmelere ile
birlikte yabanci isletmelerde farkli pazarlara girmeye baslamislardir. Bu sebeple artan
satis ve pazarlama faaliyetleri ile birlikte en ¢ok etkilenen sektorlerden birisi de lojistik
sektorii olmustur. Siirekli olarak degisen cevresel ve ekonomik sartlarin isletmelerin
stirdiiriilebilirligi agisindan g6z Oniinde bulundurulmalari gerekmektedir (Dikmen,
2003).

3.6.2 Politik Faktorler
Lojistik faaliyetlerin kiiresel olarak 6nem tasidig1 gliniimiizde isletmeler ulusal

ve uluslararasi kosullardan pozitif oldugu kadar negatif olarak da etkilenebilmektedir.
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Uluslarin sahip olduklar1 degerler ayni zamanda isletme yapilarina ve ¢alisma

sartlarina da yansimaktadir. (Kose, 2003)

Lojistik sektoriinde bulunan isletmeler gliniimiizde politik faktdrlerden en ¢ok
etkilenen isletmeler haline geldikleri sdylenebilir. Lojistik igletmelerinin etkilendigi
politik olaylar1 ise daha ¢ok ydnetim bicimleri, ideolojik yapilari, uluslararasi

anlagmalar ve teror gibi faktorler ile karsilagilabildigi soylenilebilir. (Kose, 2003)

Her gecen giin yenileri olusan politik degisimler, siyasi faktorler ve ekonomik
birlikler lojistik sektoriinde ¢esitli olumlu ve olumsuz etkiler birakirken hiikiimetlerin
atacagi olumlu adimlar ve diizenlemeler biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu sayede lojistik

sektorli her gecen giin daha da gelismeye devam etmektedir. (Kdse, 2003)

3.6.3 Hukuksal Faktorler

Lojistik sektoriine en cok etki eden faktorlerden bir digeri ise hukuki
faktorelerdir. Ozellikle uluslararasi konvansiyonlar ve hukuki mevzuatlar lojistik ve
tedarik zinciri yonetimi konularinda bilyiik 6nem tasimaktadir. Isletmelerin
uluslararas1 gergeklestirdikleri sozlesme ve anlagmalar noktasinda ticaretin hangi
iilkenin mevzuati altinda gerceklestirilecegi en Onemli konu olarak karsilasildigi
sOylenebilir . Devletlerin kendi aralarinda gerceklestirdigi hukuki antlagsmalar yetersiz
kalabilmekte ve problemlerle karsilagilabilmektedir. Bu konuda en ¢ok karsilasilan
sorun 1ise llkelerin kanunlarmin farklihk gostermelerinden kaynakli olarak

olugmaktadir (Elagoz, 2006).

Ticari alanda olusturulan veya uyarlanan konvansiyonlar bir diger dnemli nokta
olarak goriilmektedir. Konvansiyonlarin  olusturuldugu iilke sartlar1 altinda
olusturulmasi en c¢ok karsilasilan problemdir. Konvansiyonlar ile ilgili karsilan
problemlerin ¢ogu ise iilke altyapilarinin farklilik gostermeleri, hukuki uyumsuzluklar,
uyarlamalarin eksik veya uyumsuz nitelikte olmalarindan dolay1 oldugu sdylenebilir.
Uluslararasi ticaret ve lojistikte yasanan sorunlari gidermek adma calisan mevcut

kurum ve kuruluslarda bazilar1 (Elagdz, 2006):

e Milletleraras: Ticaret Odasi
e Uluslararasi Denizcilik Teskilati

e Uluslararast Hukuk Enstitiisii
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e Birlesmis Milletler Uluslararast Ticaret Hukuku Komisyonu, bu kurum ve

kuruluglardan bazilar1 oldugu sdylenebilir.

3.6.4 Kiiltiirel Faktorler

Diinya lizerinde ¢ok fazla farkli kiiltiir barinmakla birlikte ¢ok kisa mesafeli
alanlar igerisinde bile birgok farkli kiiltiir barmabilmektedir. Bu sebepten dolayi
isletmeler faaliyetleri ac¢isindan bulunduklari bélge ve konumun yaninda hedefledikleri

konumlar1 da ¢ok iyi bilmeleri avantajlar saglamaktadir.

Ulkeler arasinda dil, din, 1rk, egitim ve kiiltiir gibi bircok farklilik
bulunabilirken bu 6zellikler toplumlarin satin alma faaliyetlerine de biiyilk oranda
yansimaktadir. Toplumlarin iglerinde bulunduklar1 ¢evredeki iletisim, bakis acist ve
manevi kiiltiir gibi 6zelliklerin ise daha bolgesel capta hedeflenen pazarlarda ayirt edici
olduklarimi sdylenebilir. Cok uluslu isletmeleri inceledigimizde faaliyet alanlarinin
bolgeler igerisinden temin edilen personellerin isletmeler acgisindan avantajlar

sagladiklar1 gozlemlenebilmektedir (Geng, 2012).

3.6.5 Teknolojik Faktorler

Giliniimiizde teknolojinin hizlanarak gelismesi her sektor de oldugu gibi lojistik
sektoriinde onemli etkiler yaratmaktadir. Isletmelerin kullandiklar1 teknolojik
altyapilara bagli olarak performanslari da artis gosterebilmektedir. Bu sebeple
teknolojik faaliyet ve altyapilar belirleyici faaliyetler olarak incelenebilir. Ozellikle
ulagim, iletisim ve haberlesme altyapilarinin giiclenmeleri lojistik faaliyetleri
igerisinde ayirt edici roller listlenmektedirler. Yeniliklere ayak uyduramayan isletmeler

ise siirdiirilebilirliklerini  saglayabilmek adina sikintilarla  karsilagiimaktadir.

(Satiroglu, 1984)

Lojistik sektoriindeki teknolojik faktorler ise arag, stok tutma, isletimsel
yazilimlar ve iletisim gibi pek ¢ok lojistik faaliyetlerin icerisinde yer aldiklarini
gorebiliriz. Iletisimde yasanan gelismelerin tarihsel en 6nemli gelismeler olarak
incelendikleri soylenebilir. Ozellikle E-ticaret uygulamalarinin gelismesiyle lojistik
sektoriinde birgok koklii degisim olusmaya baslamistir. Miisterilere ulasmak, kiiresel
anlamda ulagilabilirlik, uygun maliyetlere ulasabilme gibi imkanlarin yaninda ayrica
zaman yoOnetimi konusunda isletmelere rekabet avantajlari sagladigi soylenilebilir

(Satiroglu, 1984).
75



ewe

3.7 Lojistigin Temel Prensipleri

Lojistik faaliyetler bir¢ok farkli sektdrde uygulanmaktadir. Lojistik faaliyetleri
ad1 altinda sektor ve alan fark etmeksizin basarili olabilmek adina kabul edilen
prensipler bulunmaktadir. Lojistik prensipleri lojistik faaliyetlerinin diizgiin bir sekilde
yuriitiilebilmesi adina kilavuzluk nitelikleri tasimaktadir. Bu sebeple dogru bir sekilde
uygulandiklarinda maliyetleri diisiirme, kalite ve performans arttirma gibi etkileri

olduklar1 gézlemlenebilir (Demir, 2012):

Standartlik
Ekonomik Olma
Yeterlilik
Esneklik
Sadelik
Koordinasyon
[zlenebilirlik

N o g s~ w D PEe

Lojistik prensiplerini incelediginde ayni zamanda isletmelerin iclerinde
bulunduklar1 rekabet sartlar1 kapsaminda alacagi biiylime, kiicilme ve yayilimci
stratejileri agilarindan da biiyilk Onem tagimaktadir. Ayni zamanda isletmelerin

firsatlar1 degerlendirirken aldiklar1 kararlara da etki etmektedirler.

3.7.1 Standarthk

Lojistik hizmetlerin diinya sartlarinda uyumlu bir sekilde isleyebilmesi adina
standartlik temel prensiplerdendir. Lojistik hizmetlerde standart hizmet kalitesinin
saglanabilmesi miisteri memnuniyeti agisindan da oldukca biiyiik 6nem tasimaktadir.
Lojistik hizmetlerde standartlar belirlenirken uluslararasi kabul edilebilirlik ve
kullanilabilirligin unsurlar1 g6z Oniine alinmaktadir. Sunulan hizmetler agisindan
uluslararas: standartlarin goéz Onilinde bulundurulmasi ekonomikligi sagladigi kadar

proje, kalite ve zaman yonetimi agisindan da avantaj olarak ¢ikmaktadir.

Standartlik prensibinin uygulanabilirligi konteyner tasimaciligi, liman saha
islemleri, demiryolu tagimaciligr standartlar1 ve boru hatti tasimaciligt uluslararasi 6l¢ii

ve standartlar1 gibi bir¢ok konuda incelenmektedir (Diindar, 2009).
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3.7.2 Ekonomik Olma

Lojistik prensipleri igerisinde ekonomik olma prensibi kaynaklar1 en etkin
bicimde kullanarak en verimli sonuglara ulasmay1 hedef almaktadir. Bir baska deyisle
minimum maliyet ile birlikte maksimum verimliligi elde etme c¢abasi olarak da
gorebiliriz. Ekonomik olma prensibini en verimli bigimde uygulayabilmek adina
yapilacak faaliyetlerde Onceliklerin belirlenerek Oonem sirasina gore kaynaklarin en
verimli bi¢cimde kullanilmasi gerekmektedir. Glinlimiizde lojistigin en Onemli
faaliyetleri barindirmasi ve genellikle ytliksek kaynak gereksinimleri igermesi sebebiyle

ekonomik olma prensibi rekabet edebilme adina biiyiik 6nem tasidigi sOylenebilir

(Koban & Keser, 2008).

3.7.3 Yeterlilik

Lojistik faaliyetleri inceledigimizde isletmelerin siirdiiriilebilirlikleri ag¢isindan
yeterlilik prensibi olduk¢a onemlidir. Ozellikle operasyonel galigmalarda yetersiz
kaynak bulunmasi veya yeterli destegin saglanamamasi gibi sartlarda basarisizlik
biiylik oranda artmaktadir. Bu sebeple lojistik faaliyetlerde faydalanilacak kaynaklarin
en az minimum yeterlilik seviyesinde bulunmalar1 gerekmektedir. En verimli sonuglara
ve hedeflere ulasilabilmesi adina yeterlilik prensibinin uygulanabilmesi biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Yeterlilik prensibine gore karsilanabilirlik ve siirdiiriilebilirlik 6n planda

tutulmalidir (Kahraman, 2014).

3.7.4 Esneklik

Isletmelerin  giiniimiizdeki rekabet kosullar1 karsisinda siirekli olarak
degisebilen talep ve isteklere lojistik sartlar cer¢evesinde uyum saglayabilmeleri olarak
cikmaktadir. Cevre sartlarina uyum saglanabilmesi ayn1 zamanda isletmelerin
stirdiiriilebilirlikleri saglayabilmeleri olarak da sdylenebilir. Rekabet kosul ve
zorluklar altinda piyasa igerisindeki miisteri taleplerinin ne kadar hizli ve etkin bir
bigimde karsilanabildigi olduk¢a 6nemlidir. Bu durumun en biiyiik sebebi giinlimiizde

miisteri istek ve ihtiya¢larinin ¢ok hizli bir sekilde degismesidir (Wisner, 2003).

Degisen kosullar altinda isletmelerin dinamik bir yapiya sahip olmalari
gerekmektedir bu durumda ancak esneklikle saglanabilmektedir. Uriin yasam
stireclerinin teknoloji ve artan yeniliklerle birlikte azalmasi ve gilinlimiizde miisteri

istek ve talepleri dogrultusunda edinilmis olan seri iiretim anlayis1 yerini 6zel ve proje
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trlinlere birakmaya baglamistir. Bu durum isletmelerin esnek ve dinamik yapilara

sahip olmalar1 gerektigi olarak da s6ylenebilir (Yiiksel, 2002).

3.7.5 Sadelik

Isletmelerin siirekli degisen giiniimiiz sartlarinda lojistik faaliyetlerini
siirdiirebilmeleri adma sade bir yapiya sahip olmalar1 olduk¢a énemlidir. Isletmelerin
sade, anlasilir ve basit bir yapiya sahip olmalart bir¢ok avantaji da yaninda
getirmektedir. Bu avantajlardan en 6nemlisi zaman ve kaynaklarin en etkin ve verimli
bir sekilde kullanilmasidir. Isletmelerin sadelik prensibine uyduklar1 takdirde
kaynaklara ulasabilmeleri ve kullanabilmeleri daha basit ve kolay bir hal alacagindan

kalite ve performanslari agisindan daha 6nemlidir.(Taskin & Durmaz, 2012).

3.7.6  Koordinasyon

Koordinasyon prensibinin temel amaci lojistik isletmeleri ve miisteri arsinda
gerceklesen faaliyetlerinin planlanmasi ve koordine bir bigimde gergeklestirilmelerini
saglamaktir. Mal ve iriinler tedarik zinciri icerinde bir¢ok kez islem gérmekte ve el
degistirebilmektedirler. Bu faaliyetlerin gerceklesme siireclerinde ise lojistik faaliyetler
oldukca biiylik 6nem tasimaktadir. Tedarik zincirleri icerisinde lojistik faaliyetlerin
gerceklesmesi ve istenilen etkin sekillerde tamamlanabilmesi adina koordine ve planlt
olarak hareket edilmesi sayesinde dogru zaman, yer ve minimum maliyeti de
beraberinde getirmektedir. Siireclerin uyumlu bir bi¢imde gerceklestirilmesi

koordinasyon prensibi sayesinde saglanabilmektedir (Diindar,2009).

3.7.7 lzlenebilirlik

Lojistik faaliyetler gerceklestirilirken cevresel, teknik ve daha bircok farkli
sebepten kaynakli olarak hata ve problemler olusabilmektedir. Béyle durumlarda
sorunlarin daha fazla artmadan ve vakit kaybedilmeden hizli bir bicimde ¢6ziilebilmesi
olduk¢a 6nemli bir durum halini almaktadir. Olusabilecek sorunlarin onlenebilmesi,
hizli ve verimli bir sekilde ¢oziilebilmeleri adina izlenebilirlik prensibi oldukca
onemlidir. Izlenebilirlik prensibi teknolojik gelisimlerden etkin bir bigimde
faydalanilarak iletisim ve bilgi alma faaliyetlerini en verimli sekilde gergeklestirilerek
saglanabilmektedir. Bu sayede karsilasilabilecek problem ve istenmeyen durumlara
kars1 daha hizli bir bicimde erken miidahale ve teshis imkan1 elde edilmektedir. Ayni
zamanda izlenebilirlik faaliyetleri gerceklestirilirken verilerin seffaf bir bigcimde

paylasilmasi igletmelere olan giiveni de arttirmaktadir (Ucar, 2007).
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3.8 Lojistigin Taraflar1 ve Dis Kaynak Kullanimi ( Outsourcing )

Lojistikte dis kaynak kullanim1 (DKK), temel lojistik faaliyetlerinin alanlarinda
profesyonellesmis sirketlerce gerceklestirilmesi anlamina gelmektedir. Dis kaynak
kullanim1  (outsourcing) isletmelerin kendi uzmanlik alanlarina daha fazla
odaklanabilmek ve profesyonellesmelerini farkli odak noktalari ile bozmamak adina
kullandiklar1 bir yol haline gelmistir. Bu sayede isletmeler kendi ¢ekirdek (Core)
etkinliklerine odaklanarak ayni zamanda sabit maliyetlerini degisken maliyetlere de
cevirmeye baslamislardir. Bu durum sirketlerin maliyetlerini diisiirmelerine ve 6z

faaliyetlerine daha iyi odaklanabilmelerini saglamistir (Giines, 2016).

Hammadde, mal ve {iriinlerin temini acisindan icra edilen lojistik faaliyetler
oldukga biiylik 6nem tasimaktadir. Kiiresellesme ile birlikte isletmeler, giiniimiizde
diinya iizerinde ¢ok farkli noktalarda planlama, iiretim, pazarlama ve satis islemleri
gerceklestirmektedirler. Bu islemler gerceklestirilirken siireci saglayan lojistik
faaliyetler hemen her noktada olduklari soylenilebilir. Lojistik faaliyetler
gergeklestirilirken karsilasabilecek her tirlii aksaklik yeni bir lojistik plam
olusturulmas1 gerekliligiyle isletmeleri karsi karsiya birakmaktadir. Bu durumdan
kaynakli olarak lojistik planlama ve faaliyetlerin en iyi sekilde gerceklesmesi

gerekmektedir(Mentzer vd., 2001).

Tedarik zincirini (TDZ) inceledigimizde lojistigin bir mal veya iirlinlin tiim
tirtin hayat egrisi siiresince etkin oldugunu gorebiliriz. Lojistik islemleri ve DKK temel
inselendiginde isletmeleri faaliyetleri ve kullanimi bakimindan bes farkli boliim

halinde asagidaki gibi incelenebilir;

Birinci Parti Lojistik Isletmeleri (1PL)
Ikinci Parti Lojistik Isletmeleri (2PL)
Uciincii Parti Lojistik Isletmeleri (3PL)
Dérdiincii Parti Lojistik Isletmeleri (4PL)

o ~ W e

Besinci Parti Lojistik Isletmeleri (SPL)

Bu faaliyetleri incelerken 1PL isletmelerinden SPL isletmelerine kadar siire¢ ve

kapsamlarin arttiklar1 gozlemlenmektedir (Mentzer vd., 2001).
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3.8.1 Birinci Parti Lojistik Isletmeleri (1PL)

Birinci parti lojistik (1PL) isletmelerini incelediginde lojistik faaliyetlerin
tamamin1  biinyelerinde kendi imkanlar1 ile gergeklestiren isletmeler olarak
incelenmektedir. Ayrica 1PL igletmeleri daha ¢ok perakendeci ve iireticiler gibi lojistik
hizmet alan isletmeler olarak da sdylenilebilir. Uriin ve mallarin herhangi génderen
veya satict veya gonderenin bulunmasi halinde gerceklestirilen islemlere bakilmaksizin

her iki tarafta 1PL isletmesi konumundadir (Barlin, 2009).

3.8.2 Iikinci Parti Lojistik isletmeleri (2PL)

Ikinci parti lojistik (2PL) isletmelerini incelediginde 1PL isletmeleri arasinda
lojistik faaliyetleri gerceklestiren (tedarikgi) taraf olarak sdylenebilir. Tagima ve
depoculuk gibi iglemleri bilinyesinde barindirmakla birlikte bu faaliyetleri kendileri
planlamakta ve organize etmektedirler. Ureticilerin, mal ve iiriin gdnderen isletmelerin
2PL isletmeleriyle olan iliskileri genel olarak kisa vadeli olmak ile birlikte genel olarak
teslimat ve depolama faaliyetleri siirecleri igerisinde siirmektedir. 2PL igletmeleri bu

sebeple TDZ tamamlayici 6geleri olarak goriilmektedir (Czinkota, 1999).

3.8.3 Uciincii Parti Lojistik Isletmeleri (3PL)

Uciincii  parti lojistik (3PL) isletmelerini incelediginde 1PL ve 2PL
isletmelerinden farkli olarak miisteri ihtiyaglarin1 dahilinde birden ¢ok lojistik faaliyeti
gerceklestirdikleri goriilmektedir. Bir isletmenin 3PL isletmesi olabilmesi adina en az
tic farkli lojistik faaliyeti gerceklestirmesi gerekmektedir. Bu faaliyetler daha ¢ok
tagsimacilik, depolama ve bu faaliyetlerin yoOnetilmesi olarak incelenirken lojistik
faaliyetlerin tiimiiniin gergeklestirilmeleri olarak da incelenmektedir. 1PL ve 2PL
isletmeleri {retici, tedarik¢i ve perakendeci gibi isletmeler iken 3PL isletmeleri ise
daha ¢ok 1PL ve 2PL isletmeleri arsindaki lojistik faaliyetleri gerceklestiren, yoneten
isletmeler olmalidir (Hertz & Alfredsson. 2003).

3.8.4 Dérdiincii Parti Lojistik Isletmeleri (4PL)

Dordiincti  parti  Lojistik (4PL) isletmelerini incelediginde 3PL lojistik
isletmelerinden farkli olarak tasima, depolama, giimriik ve antrepo gibi bir¢ok faaliyeti
kendi sahip oldugu olanaklar ile gergeklestirmektedir. 4PL isletmeleri iiretimden
itibaren tiim lojistik faaliyetleri kendi biinyesi altinda gergeklestirirken yetersiz kaldig:
noktalarda 3PL isletmelerinden de destek alabilmektedirler. 4PL isletmeleri iireticiler

acisindan gerekli lojistik faaliyetlerin tlimiinii iistlenmeleriyle oldukg¢a avantajlidirlar.
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Fakat maliyet acisinda gozlemlendiginde dezavantaj olarak karsilasilabilmektedir
(Higgins & Ferguson 2003). 4PL isletmeleri TDZ yo6netiminin tek kanal tarafindan
yonetilmesi ile birlikte olduk¢a dnemlidir. Bu sayede mal ve iirlin akis1 daha sorunsuz
bir bicimde gergeklesmektedir. 4PL lojistik isletmeleri 3PL isletmelerini de
kapsamlariyla birlikte biitiinleyici bir yapiya sahiptirler (Hergiillii 2009).

3.8.5 Besinci Parti Lojistik Isletmeleri (5PL)

Besinci parti Lojistik (SPL) isletmelerini incelediginde 4PL isletmelerinin daha
kapsaml1 hali olmakla birlik TDZ igerisindeki lojistik ve destek faaliyetlerin tamamini
kapsamaktadir. Bu sayede daha genis perspektifte planlamalar ve yonetim anlayisin en
iist diizeyde oldugu goriilmektedir. SPL isletmeleri faaliyetler biitiinii olarak hareket
etmesinden dolayr minimum hata ve maksimum verimliligi hedefleyen sirketlerdir

(Koban & Keser, 2010) .

3.9 Lojistik Merkezler

Kiiresellesen diinyada lojistik sektoriiniin degeri siirekli olarak artmaktadir.
Ozellikle sanayi devrimi ile baglayan iiretimde karsilagilan artis lojistik faaliyetlerin
degerini daha da arttirmistir. Diinyanin cografi yapisi artan {iretim ile birlikte yiiksek
miktar ve tonajdaki iriinlerin lojistik faaliyetleri gergeklestirilmesi adina bir¢ok
alternatif olusturma gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Karsilagilan kosullar ve
zorluklardan dolay1 lojistik faaliyetlerin daha etkin ve hizli gergeklestirilmesi adina
lojistik merkezlere olan ihtiya¢ giiniimiizde de siirekli olarak artmaktadir. Birden fazla
lojistik faaliyetin sistemli bir bigimde gergeklestirildigi terminalleri lojistik merkezler
olarak adlandirilmaktadir (Bamyaci, 2008). Lojistik merkezleri baslica ii¢ farkli grupta

asagidaki sekilde incelenebilir;

e Limanlar
e Lojistik Koyler
e Serbest Bolgeler

3.9.1 Limanlar
Liman kavrami birgok farkli tasimacilik ¢esidinde incelenebilir. Tasimacilik
tiirlerinin yararlandig1 santralleri tanimlamak adina kullanilmaktadir. Hava ve deniz

limanlar1 gibi ticari anlamda giimriikleme, depolama, tasima araglarina aktarmak ve
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tasima sekilleri arasindaki entegrasyonlari saglayabilmek gibi bir¢ok farkli islemin
gerceklestirildigi alanlar olarak sOylenebilir. Limanlar yiik tasimaciliginda etkin
oldugu kadar yolcu tagimaciliginda da biiylik 6nem tasimaktadir. Kiiresellesme ile
birlikte giiniimiizde limanlara duyulan ihtiya¢ siirekli artmakta ve daha yogun
sekillerde c¢alismalarin siirdiiriildiigii gozlemlenmektedir. Bu sebeple 6zellikle
uluslararas1 ticari faaliyetler agisindan en Onemli yapitaslar1 olarak goriilmektedir

(Birkan, 2019).

Limanlar giinlimiizde denizyolu, ihracat ve ithalat faaliyetleri agisindan
tilkelerin giris kapilar1 olma nitelikleri tasimaktadir. Ayni1 zamanda bu o6zellikleriyle
ilkelerin ticaret, sanayi ve finansal kosullarinin gelisebilmesi adma biiyilk 6nem
tasimaktadirlar. Bu tarz yapilarin ve olusumlarin liman bdlgelerine yakin alanlarda
kurulduklar1 gézlemlenmektedir. Liman bulunan bolgelerin bu sebeple gelisime daha
yatkin ve gelismekte olan bolgeler olduklar1 gdzlemlenmektedir. I¢inde bulunan sartlar
dogrultusunda verimli sekilde isletilen limanlarin bulunduklari bdélgelerle birlikte
tilkelerin de ekonomilerini olumlu yonde etkiledikleri gozlemlenmektedir (Alderton,

1999).

Denizyolu tagimaciligr gilinlimiizdeki tasimacilik faaliyetlerinin  %85’ini
olusturmaktadir. Bu durumun sebepleri incelendiginde uzun mesafeler arasinda biiyiik
6l¢ekli yiiklerin tagima faaliyetlerinin daha ekonomik ve verimli gergeklestirilebiliyor
olmast sdylenebilir. Aym1 zamanda limanlar {ilkelerin giimriik kapilar1 olma
niteliklerini de tagimaktadir. Limanlarin sahip olduklar1 karmagik sistemlerin biitiini
bircok lojistik faaliyeti gergeklestirebilme yetenegi ile birlikte ayni zamanda yer

aldiklar1 tedarik zincirleri icerisinde de en Onemli aktdr olmalarini saglamaktadir

(Zorlu,2008).

Limanlar1 deniz tasimaciligi agisindan baslangic ve bitis noktalar1 olarak
niteleyebiliriz. Tanimsal olarak incelendiginde ise deniz araglarinin sigmnabildikleri
nakil, yiikleme, bosaltim ve teslim gibi daha bir¢ok ihtiyag ve gereksinimlerinin
imkanlar dahilinde karsilandigi alanlar olarak sdylenebilir. Farkli bir tanima gore
incelendiginde ise kara ve deniz ulasimlariin saglandig1 ve denizden karaya hizmet
faaliyetinin saglandig1 bolgeler olarak da nitelendirilebilmektedir. Limanlarda saglanan
faaliyet ve hizmetler sadece limanlara yanasan gemilerle sinirli olmamakla birlikte

acik sularda demirleyen ve bulunan gemileri de kapsamaktadir. Diinyada limanlarin
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vermekte oldugu hizmetleri iki grupta incelenmektedir bu hizmetler (Cullinane vd.,

2004).

e Deniz aracglarma verilen hizmetler

e Yiik ve esyalara verilen hizmetler

Limanlarda hizmetler saglanirken karsilasilan ihtiyaglar ve projeler
dogrultusunda birbirlerinden farkli lojistik hizmet ve faaliyetler de saglanabilmektedir.
Bu durum limanlarin ayni zamanda lojistik merkez olma sartlarin1 tagimasindan

kaynaklanmaktadir.

3.9.2 Lojistik Koyler/Merkezler

Kiiresel ve ulusal piyasalara agilabilmek adma giinlimiiz rekabet sartlarinda
lojistik en 6nemli olgu halini almistir. Ozellikle giiniimiiz endiistrisinin teknoloji ile
paralel bir sekilde gelismesi liretimi hiz ve miktarlarini da arttirmaktadir. Artan iiretim
miktarlar ile birlikte lojistik faaliyetlerine olan ihtiyaglar ile daha belirgin bir sekilde
karsilagilmaktadir. Lojistige olan ihtiyacin artisi lojistigin rekabette belirleyici bir rol
iistlenmesi olarak aciklanabilir. Ozellikle karliig1 arttirabilmek ve maliyetleri
distirmek adina oldukca etkili olabilmektedir. Gliniimiizde liretimin artmasi tasian
triin ve yiiklerin de artisini beraberinde getirmistir. Bu sebeple maliyet, zaman
yonetimi, glivenilirlik ve izlenebilirlik gibi faktorler 6nemini arttirmistir. Giiniimiizde
yuksek tonajdaki iirlin ve yiiklerin tasinabilmesi zorlasmakla birlikte birden fazla
tagimacilik tliriiniin  kullanilmasi, yiik aktarma, depolama, giimriik ve garaj gibi
gereksinimleri de beraberinde getirmistir. Ayni1 zamanda denizyolu, demiryolu,
havayolu ve karayolu gibi tasimacilik tiirleri arasinda aktarma ihtiyaglarinin dogmasi

ile birlikte lojistik kdyler olusturulmustur.

Lojistik  kdyler, lojistik faaliyetlerin en etkin ve verimli bicimde
gerceklestirilebilmesi ve dogabilecek ihtiyaclarin karsilanabilmesi adina 6zel olarak
kurulmus merkezlerdir. ECMT’ nin (Europan Conferance of Minister of Transport)
yaptig1 tanima gore lojistik kdyler, tagman frlinlerin farkli modlar ve faaliyetler
arasinda aktarimlarinin gergeklestirildigi, belirli bolgelerde 6zel olarak olusturulmus
alanlar olarak ifade edilmektedir. Bu alanlar aym1 zamanda lojistik ile ilgili faaliyet
gosteren ve destek hizmetler barindirabilen, farkli ve bagimsiz isletmelerden olusan

alanlar olarak da aciklanabilir (Akandere, 2013). Lojistik kdylerin temel kurulma
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amaclan ise lojistik faaliyetlerin bulunduklar1 bolge igerisinde verimli, ekonomik ve
daha hizli bir sekilde gerceklestirilmelerinin saglanabilmesi goriilmektedir. Farkli bir
acidan incelendiginde ise altyapi, bolgesel planlama ve lojistik faaliyetlerin kalitelerini
arttirabilmek adina intermodal tagimaciligin gelistirilmesi ile karsilasilmaktadir (Giin,

2012). Lojistik koyler incelendiginde genel olarak;

e Tasimacilik

e Depo

e Giimriikleme

e Antrepo

o Ellecleme

e Konsolidasyon

e Sigorta

e Bankacilik

e Danismanlik sirketleri
e Dis ticaret isletmeleri

e Altyap1 hizmetleri

Lojistik Koyler bircok faaliyetin gerceklesmesi icin gerekli olan imkénlari
barindirabilen bdlgelerdir. Bu sebeple lojistik faaliyetlerin gergeklestigi kadar aymi
zamanda organize edildigi bolgeler olarak da karsilasilabilmektedir. Bu sebeple lojistik
koyler stratejik olarak bulunduklar1 bolgelerde sehir trafigini etkilemeyecek veya en az
etkileyecek bolgelerde kurulmaktadir. Lojistik kdyler bulunduklari imkéanlar dahilinde
ulusal ve uluslararas: statiiler de tasityabilmektedir. Dolayist ile lojistik kdylerin
kurulacagi bolgelerde yer se¢imleri ve kurulus agsamalari itina ile gergeklestirilmelidir

(Giin, 2012).

3.9.3 Serbest Bolgeler

Serbest bolgeler iilke sinirlari icerisinde bulunan fakat bulunduklar iilkelerin
glimriik smirlar1 igerisinde goriilmeyip ihracati arttirabilmek amaciyla uluslararasi
olarak goriilen bolgelerdir. Serbest bolgeleri genel olarak inceledigimizde bulundugu
iilke smirlart igerisindeki iktisadi, mali ve ticari bolgelere ait idari ve hukuki

diizenlemelerin uygulanmadigi ve muaf tutuldugu boélgeler olarak kullanilmaktadir.
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UNICTAD (Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi) tarafindan agiklanan
tanimda “Serbest bolge bir uluslararasi liman ya da havaalani1 yakininda kurulan, ulusal
giimriik alanindan 6zel amaglar ile ayrilmig bir bolge niteliginde olup, mallar bu
bolgeye glimriik islemleri olmaksizin getirilebilir, ithal edilen mallar depolanabilir,
cesitli islemlere tabi tutulabilir, iiretim amaci ile kullanilabilir ve mallar ulusal glimriik

alanma girmedigi siirece giimriik vergisi 6denmesi geregi ortaya ¢ikmaz” (Yazicilar,

2007).

Gilimriik mevzuatinin gecerli olmamasi sebebi ile yapilacak olan ticari mallarin
dolasimi ve ithalat1 vergilerden de muaf tutulmaktadir. Serbest bolgeler ticari ve sinai
faaliyetler acisindan ise saglanan tesvik ve avantajlar agisindan iilkede bulunan diger
kisimlara gore daha cok olanaklara sahip olmaktadirlar. Bulunduklari alan igerisinde
ise endiistriyel, ticari ve hizmet isletmelerini barindirmaktadirlar. Bu sayede serbest
bolgelerde bulunan isletmeler giimriik ve dis ticaret ile ilgili sinirlandirmalarla maruz
kalmadigindan dolay1 kiiresel rekabette daha avantajli hale gelmektedirler. Serbest

bolgeler avantajli olduklar1 kadar dezavantajlart de goriilmektedir (Yazicilar, 2007).

Serbest bolgelerin kurulma sebepleri incelendiginde ise iilkelerin iginde
bulunduklar1 duruma ve amagclarina gore degisiklik gostermektedir. Bu amaglar daha
cok ihracatin, yabanci yatirimlarin ve istihdamin arttirilmasi gibi bulundugu tilkenin
dis ticaretini kolaylastirmak ve hacmini arttirmaya dayanan sebeplerdir. Bu sebeple
serbest bolgelerin kurulabilmesi adina yapilan bdlge se¢imlerinde altyapi, ulasim ve
haberlesme sistemleri gelismisligi de yer segiminde 6nemli rol oynamaktadir. Serbest

bolgelerin tiirleri incelendiginde bir¢ok farkli ¢esit bulunmaktadir (Atik, 1998).

e Serbest Ticaret Bolgesi

e Serbest Uretim Bélgesi

e Serbest Yatirim Bolgeleri

e Serbest Bankacilik Bolgeleri (K1y1 Bankacilig)
e Serbest Limanlar

e ikiz Fabrikalar

e Giimriiksiiz Satis Magazalari

e Antrepolar

85



Bu ¢esitler iilkelere gore oldugu gibi bolgelere gore de degisiklikler
gosterebilmektedirler (Atik, 1998).
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DORDUNCU BOLUM

4 CELEBI BANDIRMA LIMANI VAKASI

4.1 Arastirmanin Tasarimi

Tiim aragtirma yontemleri fenomenlerle ilgili bilgi elde etmek i¢in sinirli firsatlar
sunmaktadir. Tim yontemler kanit toplama ve analiz etme i¢in digerlerinde
bulunmayan farkli firsatlar sunmaktadir ancak her yonteminde kendine has kisitlari

bulunmaktadir.

e Yontemler kanit miktarini hem artirmakta hem de kisitlamaktadir

e Her yontem degerlidir ancak tiimii zayifliklara ya da kisitlara sahiptir

e Cesitli yontemlerin degisik kisitlar1 farkli yontemlerin bir arada kullanilmasi
ile agilabilir

e Ancak c¢oklu yontem yaklasiminda metotlar birbirlerinin zayifliklarini

giderecek bigimde segilmelidir (McGrath, 1994).

Bu kapsamda c¢alismada Gozlem, Arsiv kayitlari, Belge dokiiman incelemesi,
Sektor rapor ve istatistikleri ve Liman Yneticileri araciligi ile veri toplanmistir. Veri
toplama siirecinde elde edilen veriler Liman yoneticileri ile birlikte degerlendirilerek
ve karsilastirilarak giivenirliligin yiiksek olmasi saglanmaya calisilmistir. Farkli
kaynaklardan veriler toplanmis ve karsilastirilarak toplanan verilerin giivenilirligi

artirilmaya ¢alisilmstir.

Aragtirmada tek vaka tasarimi (Yin 1994) gerceklestirilmistir. Tek vaka tasarimi
yerlesik bir teorinin aragtirilmasi, test edilmesi ya da genisletilmesi i¢in dnerilmektedir.
Kurumsal Girisimciligin Ozellestirilen Liman isletmeleri kapsaminda incelenmesi igin
bu noktada tercih edilmistir. Birbirine benzer olgularin arastirilmasinda tipik bir durum
secilerek onun incelenmesi i¢in de dnerilmektedir. Bu noktada arastirmanin Orneklem
cercevesi Tiirkiye’de ozellestirilen Limanlardir. Ornekleme stratejisi olarak Teori
giidiimlii strateji benimsenmistir. Ornekleme usulii olarak da Tek vaka tasarimina
uygun olarak amaca yonelik prosediir uygulanmis ve tipik bir vaka olarak Bandirma
Liman isletmesi se¢ilmistir. Tek vaka ve biitiinciil analiz (Yin 1994) arastirma
tasariminda tercih edilmis ve uygulanmistir. Arastirma Balikesir ilinin Bandirma
ilcesinde yapilmistir. Celebi Bandirma Limani’ndaki Kurumsal Girisimcilik yapisi

yenilik¢ilik, agresif rekabetcilik, risk alma ve proaktiflik boyutlar1 kapsaminda
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incelenmistir. Ozellestirilen Liman Isletmeleri kapsaminda Kurumsal girisimciligin

boyutlarindan yola ¢ikarak ipuglari aranmistir.

Tablo 6: Arastirmanin Ornekleminin Olusturulmasi

()Cr;(;lzl‘:;lie (")rnekl_e_n!e Ornekleme Orneklem
Stratejisi Usulii Miktari
Giiney
Marmara’da Teori Giidiimlii Amaca Yonelik Tekli Vaka
Ozellestirilen ve Kritik Durum Tasarim
Limanlar

4.2 Bandirma Tamtim ve Tarihi

Bandirma, Marmara Boélgesinde bulunan Balikesir iline bagli bir ilgedir.
Konum olarak Giiney Marmara’da ve Kapidag yarimadasinin giineyindeki korfezde
bulunmaktadir. Bulundugu konumdan dolay1 giiney tarafinda Balikesir, dogu tarafinda
Bursa, bat1 tarafinda Canakkale ve kuzey tarafinda ise; deniz ile baglantili olarak
Istanbul sehirleriyle cevrelenmektedir. Stratejik 6neme sahip olan bu kentlerin tam
ortasinda bulunmasi sayesinde bir¢ok acidan stratejik Oneme sahip bir sehirdir.

(Kizilgdl & Isgiiden , 2008)

Bandirma kara, deniz, demiryolu ve hava ulasimlarini saglayabilmek ve
stirdiirebilmek adina biitiin gereksinimlere sahip bir sehirdir. Karayolu ile Tirkiye
tizerinde bulunan tiim bdlgelere ulagim imkénina sahiptir. Denizyolu ile yapilan
ulasimlarda ise siirekli ve diizenli olarak Istanbul ve Tekirdag’a Ro-Ro ve yolcu
seferleri bulunmaktadir. Demiryolu ile yapilan ulasimlarda ise alternatif olarak Izmir’e

diizenli seferler bulunmaktadir. (Kizilgdl & Isgiiden , 2008)

Bandirma iilkenin ve bulundugu bélgenin 6nde gelen sanayi sehirlerinde birisi
olmastyla birlikte bir¢ok alanda iiretim, ithalat ve ihracat islemlerinin de gergeklestigi
bir sehirdir. Baslica {iretimi yapilan {irtinler incelendiginde bor madeni ayn1 zamanda
islenebilmesiyle ilk siralarda yerini alirken, un, geltik, bitkisel yag, zeytin, hayvan
yemleri, etlik tavuk, damizlik civciv, sal¢a, yumurta, dondurulmus su iiriinleri mermer
ve tas isletmecilikleri gibi bircok alanda endiistriyel iiretimler gerceklesmektedir. Aym
zamanda son yillarda yapilan riizgdr ve dogalgaz santrallerine olan yatirimlar ile

birlikte enerji sektoriinde de bir merkez halini almaya baslamistir (Kiz1lgol & Isgiiden ,
2008).
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Tarihi yap1 olarak ise tam olarak bilinmemekle birlikte M.O. 2. ve 3. Bin
yillardan itibaren, Kapidag yarimadasinda bulunan Kyzikos ile bugiin Aksakal
belediyesi sinirlari igerisinde bulunan Daskyleion sehirleri ile ayn1 zamanda kuruldugu
ongoriilmektedir. M.O. 3. Bin yillarla ilgili olarak bolgede Kus Golii’niin dogu
sahillerinde bulunan Akyarlar Hoyiik’i ile bolgede bulunan yerlesimler bolge
kiltiriiniin Troia ve Yortan Kkiiltiirii ile paralel ve etkilesim halinde oldugunu
gostermektedir (Roodenberg, 2008). Aksakalin Karadere adli bolgesinde bulunan ve
incelenen seramikler dogrultusunda bolgede yerlesimlerin bulundugu 6ngoriilmektedir.
Ayni zamanda Bandirma sehir merkezinde mermer bir lahit bulunmustur. Bu lahit
iizerinde yapilan arastirmalar sayesinde M.O. 8.-9. yiizyillara ait oldugu tespit edilmis
ve bunula birlikte c¢esitli tarihi kalintilara da rastlanmistir. Bir balik¢1 kdyii olarak
kurulmasi ile birlikte “Panormos ve Polormo” gibi “Giivenilir Liman” anlamina gelen

cesitli isimlerle anilmustir. (Yerasimos, 1993).

M.O. 5. Yiizyillarda ise bolge giiclii devletlerin yayilim politikalar1 agisindan
olduk¢a Onemli bir konumdaydi. Bolgeyi onemli kilan cezbedici durum stratejik
konumundan kaynaklanmaktaydi. Marmara denizi Akdeniz ve Ege denizini
Karadeniz’e baglayan oOnemli bir koprii gorevi gormekteydi. Bosphorus ve
Hellespontos bogazlarini bulundurmast ise bu durumun asil kaynagiydi. Bolgede
bulunan Lydia ve Miletos gibi varligin1 koruyan giiclii sehir devletleri ise bu duruma
engel teskil ediyordu. M.O. 585 yilinda gergeklesen Med-Lydia savasi ile yapilan
anlagsma sonucu bolgede bir siire baris hakim olmustur. Pers’lerin Med’leri yikmasi ile
birlikte M.O. 547 yilinda ise Lydia’nin bagkenti Sardis’i de ele gecirmistir. Anadolu ve
Giliney Marmara’da bulunan Pers hakimiyeti siiresince dénemin en 6nemli satraplik
(valilik) merkezlerinden birisi de Bandirma sehrinin giineyinde yer alan Aksakal’a
bagli Daskyleion sehridir. Pers’lerin bolgeye olan hakimiyetleri iki ylizy1l boyunca
siirmiistiir. Pers ordusunu M.O. 334 yillarinda Granikos (Biga) sehrinde Makedonyali
Aleksandros’a (Biiyiik Iskender’e) yenilmistir. Perslerin bdlgedeki hakimiyetlerinin
bitmesi ile birlikte Daskyleion hizli bir sekilde geri planda kalan bir sehir halini
almaya baslamustir. Bu savas Biiyiik Iskender’in; Biiyiik (Great) lakabim aldig1 savas
olmakla birlikte Makedonya’lilara Asya kapilarini agmasiyla da bilinmektedir. Bu
durum bélgenin stratejik dnemini vurgulamaktadir.(Bakir, 2018). Kara kiiltiiriine Bagli
olan Perslerin hakimiyetinin bitmesiyle Helenistik ¢ag baslamis ve Daskyleion yerini

denizci bir sehir olan Kyzikos sehrine birakmistir. Bu dénemle birlikte deniz ticaretine
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olan énem artmis ve bdlge limanlar1 énem kazanmustir. M.O. 323 Yilinda Biiyiik
Iskender oldiigiinde ise bolge Roma Imparatorlugu himayesine girmistir. Roma
Imparatorlugu ile birlikte bolge yiiksek éneme sahip merkeziyetci yapisii korumustur.
Fakat Yeni Roma olarak adlandirilan Konstantinopolis (Istanbul’un) kurulusu
Kyzikos’un 6neminin azalmasi agisindan oldukga etkili olmustur. Konstantinopolis’in
kurulmaya baslanmasina kadar Kyzikos, Hellespontos olarak adlandirilan ve 297
yilinda kurulmus olan eyaletin merkezi konumunda bulunmaktaydi. Hellespontos
eyaleti ise o donemde 33 sehri i¢inde bulunduran cazibe merkezi olarak goriilen bir
eyaletti. Donem igerisinde pek ¢ok istila ve isyanlar yasansa da kent Gnemini
sirdiirmeye devam etmistir (Ertliziin, 1999). Fakat Eyliil 543 depremi ile birlikte
sehrin ¢ogunun yikildig1 ve bazi kaynaklara gore sehirde bulunan yikinti ve enkazlari
Konstantinopolis’in  kurulmasinda ve Ayasofya’nin yapiminda kullanildigindan

bahsedilmektedir (Yerasimos, 1993).

561 yilina gelindiginde ise zamanin politik ve siyasi kosullarindan kaynakli
olarak, sehirde biiyiik bir kargasa ortami olusmustur. Bu kargasa ortami igerisinde
olaylarin tam olarak kaynagi bilinmese de Sehrin biiyilik oranda tahrip oldugu dénem
ile ilgili bilgiler arasindadir. (Malalas, 1986). Islam’m Dogusu ile birlikte Araplar tek
bir cat1 altinda bulusmaya baslamis ve 661°de Emevi Imparatorlugu’nun da basa
gelmesi ile birlikte Araplar tek bir cat1 altinda toplanmislardir. Istanbul’un bir cazibe
merkezi olmasi ve donemin cihat anlayisindan da kaynakli olarak kisa siirede
Araplarin dikkatini ¢gekmistir. 672 yillarinda Araplarin Kapidaga gelmeleri ve bolgeye
yerlesmeleri ile birlikte baslayan Istanbul kusatmalar1 yedi yil boyunca siirmiistiir.
Araplar bolgede bulunduklar siirece Kyzikos harabeleri ve ¢evrelerine yerlesmislerdir.
Bolgeye yerlesen Araplar bolge halki ve kaynaklardan da faydalanarak her yil
donanmalarin1 yenilemis nisan ve eylill aylar1 arasinda ise Konstantinopolis’i
kusatmislardir 677-678 yillar1 arasinda Konstantinopolis’i alamayacaklarii diisiinen
Araplar bolgeyi terk etmislerdir. 680-683 yillar1 arasinda ise bolgede yasayan Araplar
geri cagirilmistir. Gegen siire¢ icerinde bolgede dini, kiiltiirel ve ticari olarak pek ¢ok

iz birakmislardir. (Ibniil Esir, 1986)

1071 yilinda Malazgirt Zaferi bolgede biiyiik bir degisime yol agmistir. Bolge
Malazgirt zaferi ile birlikte bir¢ok kez Bizans (Dogu Roma), Latinler, Katalanlar ve
Tiirkler arasinda el degistirmistir. 1243 yilinda Kdsaedag Savasi ile Anadolu Selguklu
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Devletinin Mogollara yenilmesi ile bolge ilk Tiirk goglerini almaya baglamistir. 1261
Yillarinda Anadolu’nun gilineyinde artan Mogol baskinlar1 ile birlikte bdlge uzun bir
stire Tirkler tarafindan gd¢ almaya devam etmistir. 1300°li yillara gelindiginde
bolgede artan Tiirk hakimiyeti ile birlikte kurulan Tiirk beyliklerinden Karesi Beyligi
bolgeye hakim olmustur. Karesi Beyligi’nin bolgeye gelmesi ile birlikte bolgedeki
Tiirk yerlesimleri ve niifus artislar1 dnemli oranlarda artis gdstermistir. Ozellikle bu
donemde Karesi Beyligi denizcilik faaliyetlerine verdikleri 6nemden kaynakli olarak
bolge etkinliginin arttigi goriilmektedir. Yine bu donemlerde Anadolu’daki Bizans
topraklarmin ¢ok kiigiik adaciklar halinde kalmasindan dolay1r Bizans bu topraklara
sadece deniz yolu ile ulasabilmekteydi. Bu sebeple Tiirkler ile gesitli siyasi ve ticari
anlagmalar kurmak zorunda kalmislardir. (Sivrioglu, 2018). 1336 yilina gelindiginde
Orhan Gazi oglu Siileyman Pasa tarafindan bdlge Osmanli Beyligi topraklarina
katilmistir. Osmanli topraklarina katilana kadar giivenilir liman anlamima gelen
“Panderma, Polormo, Panormos” gibi isimlerle anilan gehir Osmanlinin gelmesi ile
Bandirma olarak anilmaya baslanmistir (Goker, 2017). Bu dénemde Bandirma
Osmanli’nin Bursa Sancagina bagli olarak bulunmaktaydi. 1573 yilinda bolgeye gelen
iinlii Fransiz seyyah Fresne - Canaye Bandirma ile ilgili olarak verimli vadiler ve
degerli topraklar ile ¢evrili olarak bulundugundan bahsetmistir. Seyahatnamelerde
Bandirma’nin kiigiik fakat islek bir limani bulundugundan bahsedilmektedir. Fresne-
Canaye ve Bandirma’ya 1576 yilinda gelen Alman seyyah Stephan Gerlach Bandirma
liman1 ile ilgili olarak pamuk, {iiziim, kavun, bugday ve sarap gibi {irlinlerin
yetistirildigini ticaretinin ve ihracatinin yapildigindan da bahsetmektedir. 1659 yilinda
Bandirmaya gelen Seyyah Evliya Celebi’nin seyahatnamesine gore ise Bandirma
sehrinin bulundugu bdlgede halkin ticaret ile ge¢imini sagladigi fakat {izimiiniin ve
kavununun meshur olmasi ile birlikte ¢ok sayida bag ve bahge bulundugundan da
bahsetmistir. Ayni zamanda mescit, mektep, hamam, cami ve bir¢cok diikkanin
bulundugundan, sanatkarlardan bahsederken bedesteni bulunmadigindan da
bahsedilmistir (Titiz, 2020). 1877’li yillara gelindiginde ise baslayan Osmanli-Rus
savasi ile birlikte bolge Kirim, Balkanlar ve Kafkasya’dan oldukg¢a fazla goc almistir.
Bolgenin Istanbul’a yakinligi, ulasimmin kolay olmasi ve limanmin bulunmasi énemli
bir etken olarak goriilmiistiir. Bolge sadece go¢ almakla kalmamis ayni zamanda
Anadolu’ya olan goglerde muhacirlerin  nakledilmesinde de yogun olarak

faydalanilmistir. Artan niifusu, konumu ve i¢inde bulundugu imkéanlardan kaynakli
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olarak daha 6nce Aydincik’a (Edincik) bagh bir nahiye olarak bulunan Bandirma 1879
yilinda kaza olarak yapilandirilmistir. Bu durum ile birlikte Manyas, Génen ve Edincik

nahiye olarak Bandirma’ya baglanmistir (Kog,2018).

1881 Yilinda ise Bandirma belediyesi kurulmustur. I. Diinya Savasginin
baslamas: ile birlikte Canakkale ve Istanbul Bogazlarinin kapatilmasi ile bolgesel
olarak biiyiik 6nem kazanmustir. Istanbul’dan Anadolu’ya Gegisin denizyolu ile
saglanabilmesi ve Bandirma bdlgesinde Milli Miicadele siiresince Kuvva-y1 Milliye’yi
temsilen bir¢ok faaliyetin yiiriitilmesi bu durumun baslica sebeplerindendir. 2 yil 2 ay
ve 15 giin sonunda Bandirma 17 Eyliil 1922 tarihinde diisman isgalinden kurtulmustur.
Ayn1 zamanda Yunan isgalcilerin son direnisi gerceklestirdikleri bolge olmasi ile
birlikte, Bandirma’da Ayyildiz Tepe adi ile bulunan Son Kursun Aniti’n1 bulunduran
bir anitta bulundurmaktadir. 18 Eyliil 1922 son Yunan askerinin Erdek’li Rumlar1 da
alarak bolgeyi terk etmeleriyle Tiirkiye diigman isgalinden kurtulmustur. Balikesir’in
Biiyiiksehir statiisii kazanmasi ile birlikte 2014 yilinda Bandirma, Biiyiiksehir Ilce
Belediyesi haline gelmistir (Cevik, 2018).

Bandirma Limani’nin tarihini inceledigimizde ise: Oncelikle Bandirma’nin ilk
caglardan itibaren denizcilik faaliyetleri agisindan olduk¢a 6nemli ve verimli bir
yerlesim alani oldugu géz 6niine alinmalidir. Kiigiik bir balik¢1 kdyii olmasi ve liman
olmamasina ragmen Bandirma’nin her zaman islek bir iskeleye sahip oldugundan
bir¢cok kaynakta bahsedilmektedir. 16. Yy sonlar1 ve 17. Yy’da bolgeye gelen bir¢ok
seyyah tarafindan bolgeyle ilgili verdikleri bilgiler incelendiginde bu bilgileri
dogrulamaktadir. Yazili kaynak olarak seyyahlarin seyahatnameleri incelediginde
ozellikle Evliya Celebi’nin seyahatnamesinde Istanbul’un zahire ihtiyacinin
Bandirmadan deniz yolu ile karsilandigindan bahsetmektedir. Ayn1 zamanda her ne
kadar kiiciik bir iskele olarak goriilse de kadirgalarin yanasabildiginden sigir, koyun,
kavun, {iziim, sarap, pamuk, bugday, peksimet ve susam gibi bolgede yetisen iiriinlerin

ticaretinin ve ihracatinin yapildigindan da bahsetmektedir (Celik, 2012).

Liman ile ilgili Bandirma’da yapilan ilk faaliyetler 1924 yilinda baslamistir. Bu
iskele bizzat belediye tarafindan isletilmekteydi. Iskelenin yetersiz geldigi zaman
icerisinde fark edilmistir. Bu sebeple 1952 yilinda baslanan projeler ile birlikte, 1963
yilinda giiniimiiz Bandirma Limani’nin ingaatina baglanmistir. Bakanlar kurulu karar

ile TCDD’ye 1969 yilinda devredilmistir. 1972 yilinda liman insaatinin sona ermesiyle
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birlikte ayni zamanda kullanimma da baslanmistir. 2008 yilina gelindiginde ise
Bandirma Limani kamu 6zellestirme ihaleleri ile birlikte 36 yillik siire ile Celebi
Holding’e devredilmistir. Celebi Holding 2010 yilindan itibaren Bandirma Limani’n1
isletmeye baslamistir. (TCDD 2008 Sektor Raporu)

Devralma

¥

EANDIRMA LIM AN

=_ Ozellegtllme

- TCDD I
L
Liman i':;';‘?' ‘ ‘ 2010
2008

(;allgmalan‘

X

[_Be lediye

Iskele5|‘ I 1963
1952
1924

1969

lhale Bedeli: USD 175,5 milyon
Isletme Suresi: 36 yil
Yatinm: USD 50 milyon
Devir Tarihi: 18.05.2046

Kaynakg¢a: TCDD Raporlari ve Celebi Bandirma Limanin’da Yapilan Miilakatlar ile Derlenmistir.
Sekil 17: Bandirma Limam Tarihge

4.3 Celebi Holding ve Faaliyetleri

Ali Cavit Celebioglu, Celebi Hava Servislerinin kurucusudur;

Ali Cavit Celebioglu, Balikesir iline bagli Gonen ilgesinde 1926 yilinda
diinyaya gelmistir. ik ve ortaokul 6grenimlerini tamamlamasinin hemen ardindan
Astsubay Meslek Okuluna baslamistir. Geleceginde tiim yasamini vakfedecegi ve ayni

zamanda sekillendirecegi havacilik sektorii ile ilk burada tanisir (celebiaviation.com).

1945 Yilinda tecriibeli bir pilot olarak mezun olmus ve Tiirk Hava
Kuvvetleri’'nde vazifesine baslamistir. Tiirk Hava Kuvvetleri’nde vazife yaptig: siireler
icerisinde Havalimani Yer Hizmetlerinin (Airlines Ground Handling Services) en az
gokte ucmak kadar miithim oldugunun diislincesi igerisine girmistir. Amerika ve
Almanya’da aldig1 tahsil ve goriislerde bu diisiincelerinin saglamlasmasinda rol

almustir (celebiaviation.com).
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Ali Cavit Celebioglu ilerleyen siirecler igerisinde o6zel sektdrde calismaya
baslamustir. {lk ¢alistig1 kurum ise; Pan Amerikan Havayollar olmustur. Gérevini icra
ettigi siirec icerinde kendi sirketini kurma diisiincesi konusundaki diislincelerine sahip
olmustur. Kendi isini kurma diisiincesini sekillendirerek ileride emek gosterecegi isin
kesinlikle havacilik sektorii ile ilgili olmas1 gerektigine kanaat getirmistir. 1 Subat
1958 tarihinde 1ise; Ankara’da 1ilk Celebi Hava Servisi’ni kurmustur

(celebiaviation.com).

Gliniimiizde binlerce ¢alisana, modern teknoloji, altyap1 ve ekipmanlara sahip
olan Celebi Holding A.S’ nin temelleri bdylelikle atilmis olur. 1969 yilinda Celebi
Hava Servisi’nin Istanbul subesi hizmete girmistir. 1973 yilina gelindiginde ise;
seyahat acenteligi faaliyetleri yiiriitebilmek adina Celebi Turizm kurulmustur. 1974
Yilinda CE-TUR tasimacilik, ara¢ ve filo kiralama hizmetleri kurulmustur. 1975

yilinda Celebi Hava Servisi Genel Miidiirliigii Istanbul’a tagimustir (celebi.com).

1982 yilinda Ali Cavit Celebioglu’nun hayatin1 kaybetmesi ile birlikte sirketin
basina Can Celebioglu ve Canan Celebioglu ge¢mistir. 1984 yilina gelindiginde
Istanbul’da Lufthansa Havayollari’na hizmet verilmeye baslanmis ve 1991 yilinda
charter ucuslar dahil olmak {izere tiim ucus tiplerine hizmet verilmeye baslanmustir.

(celebi.com).

1958 yilinda Ali Cavit Celebioglu’'nun Celebi Hava Servislerini kurarak
temellerini attif1 sirket 1995 yilinda Celebi Holding’in kurulmasiyla Celebi Holding
catisi altinda birlesmistir. Glintimiizde 13000 {izerinde c¢alisani ile Celebi Havacilik 3
kita, 5 iilke ve 40’1n lizerinde istasyonda hizmet verdikleri operasyonlarini uluslararasi

boyutta siirdiirmektedirler (celebi.com).

1996 yilinda ise gida sektdriinde dnemli markalardan biri olan Little Caesars
Celebi Holding’in biinyesine katilmistir.  Giiniimiizde 28 {iilke ve 6000’e yakin

restorani ile uluslararasi olarak hizmetlerini stirdiirmektedir (celebi.com).

Celebi Holding istiraki Celebi Yatirnm Danismanlhk ve Isletme A.S., 2006
yilinda Global Yatinm Holding Istiraki Global Liman Isletmeleri A.S. ve Antmarin
Insaat Turizm ve Ticaret A.S. ile birlikte, ihaleye agilan Antalya Limani’nin
isletmesini 22 yilligina siire ile devir almistir. Kisa zamanda liman konusunda

uzmanlasarak 2008 yilinda agilan TCDD Bandirma Limani ihalesini 36 yil siire ile
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devir almistir. Bandirma Ticaret Borsasi ve Bandirma Ticaret Odalarinin azinlik olarak
hisselerinin  bulundugu TCDD Bandirma Limani 18.05.2010 tarihinde Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devlet Demir Yollari tarafindan Celebi Holding A.S.’ye devredilmistir.

29.07.2010 tarihinde Celebi Holding A.S. stratejik bir karar alarak Antalya
Limanini (Port of Akdeniz) hisselerini devir etmistir. 2010 yilindan itibaren Port Of

Bandirma’da profesyonel bir sekilde limancilik faaliyetlerini icra etmektedir.

4.4  Celebi Bandirma Liman1 Konumu ve Hinterlandi

Bandirma Limani, Marmara Bolgesi’nin giiney kiyilarinda yer almaktadir.
Konumu agisindan Istanbul, Balikesir, Bursa, Canakkale ve izmir gibi sanayi a¢isindan
Oonem sahibi olan biiyiiksehirlere denizyolu, demiryolu ve karayolu ile kolaylikla
ulagim saglanabilmektedir. Konum itibari ile sanayi bolgelerine olan direk baglantilari

Celebi Bandirma Limani’na stratejik olarak bir¢cok avantaj saglamaktadir.

Genis bir ulasim agina sahip olan Celebi Bandirma Limam 40° 21" 45" N
enlemlerinde, 27° 57' 50" E boylamlarinda bulunmaktadir. Sagladig1 yiiksek fayda
sebebiyle Giiney Marmara, Ege ve I¢ Anadolu bélgeleri icinde olduk¢a 6nemlidir.
Liman i¢i yliksek stoklama kapasitesi ve kolay ulagim baglantilar1 sayesinde basta
dokme yiik olmak {izere en Onemli ithalat ve ihracat kapilarindan birisi haline

gelmistir. (portofbandirma.com.tr)

Kaynakca: Celebi Bandrima Limani’ndan alinan Bilgiler ile Derlenmistir.

Sekil 18: Celebi Bandirma Limani1 Hinterlandi

Modern bir altyapiya sahip olan Celebi Bandirma Limani ayni zamanda

bolgenin en uzun rihtimina sahip olma 6zelligini de tasimaktadir. Dokme yiik, genel
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yuk, siv1 yiik, konteyner, proje yiik ve Ro-Ro gemilerine liman hizmeti sunan Celebi
Bandirma Limani, ayn1 zamanda otomotiv ve ihracat liman1 olarak da hizmet vermeye
hazirlanmaktadir. Celebi Bandirma Limani tim rihtimlart ile birlikte sahip oldugu
gecici depolama rejimine tabi olmasi aymi zamanda yiiksek gelisme potansiyeli

sayesinde Tiirkiye’nin 6nde limanlarindan biridir. (portofbandirma.com.tr)

45 Celebi Bandirma Limam Tarafindan Verilen Hizmetler ve Kapasite
Verileri
Konumu itibari ile Celebi Bandirma Limam tiim iilkeye uzanan kara ve
demiryolu baglantisi sayesinde her tiirlii yiikiin kombine olarak tasmabilecegi ve

tasinan yiiklerin elleg¢lenebilecegi dnemli bir limandir. (portofbandirma.com.tr)

Konteyner, dokme yiik, genel yiik, proje yiikii ve Ro-Ro gemilerine hizmet
veren Bandirma limani toplam rihtim uzunlugu 2973 metre ve derinlikleri 6-12 metre
arasinda degisen 20 adet rihtima sahiptir. Yiiksek teknolojili ekskavatorler, mobil
vingler ve konveyor sistemleri ile rihtimdaki yiikleme, bosaltma hizmetleri

gerceklestirilmektedir. (portofbandirma.com.tr)

Celebi Bandirma Limani’nda arasindaki agikligi 225 metre olan; 1000 metre ve
500 metrelik iki adet mendirek vardir. Liman girisleri bu iki mendirek arasindan
saglanmaktadir. Bu sebeple liman isletmeciligi yonetmeligi kurallar1 geregince
verilmesi zorunlu olan kilavuzluk ve romorkaj hizmetleri Celebi Bandirma Limam

tarafindan saglanmaktadir. (portofbandirma.com.tr)

45.1 Yik Hizmetleri

Celebi Bandirma Limani, bulundugu konum ve genis hinterlandindan kaynakl
olarak Tiirkiye’de bircok bolgeye hizmet verebilmektedir. Bu duruma bagli olarak
hinterlandinda yer alan tiim bolgelere hizmet verebilecek kapasite ve altyapiya sahiptir.
Ayn1 zamanda her tiirlii yiik ¢esidine hitap edebilmekte ve liman operasyonlarini esnek
bir bigimde diinya standartlar1 cercevesinde yonetebilmektedir

(portofbandirma.com.tr).

45.1.1 Konteyner
Celebi Bandirma Limani, liman sahasi icerisinde her tiirlii konteyner hizmeti
verebilmektedir. Hizmet verilen yeterli konteyner sahasi kapasitesi ve yliksek

ellecleme performansi ile oldukga biiyiik 6nem tasimaktadir (Kozanhan, 2012).
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Tablo 7 : Celebi Bandirma Limani Konteyner Kapasiteleri

Kapasite Cesidi Birim
Saha Kapasitesi Toplam Liman Sahasi (m?) 268.348
Konteyner Yiik istasyonu CFS (m?) 8000
Depolama Kapasitesi Konteyner (TEU) 4.195
Gemi Kabul Kapasitesi Konteyner (Adet/Yil) 330
Yik Kapasitesi Konteyner (TEU/YII) 350.000
Ellecleme Kapasitesi Konteyner Yukleme/Bosaltma (TEU) 348

Kaynakea:(portofbandirma.com) ve TCDD 2010-2020 Aras1 Sektor Istatistiklerinden Faydalanilarak

Derlenmistir.

Konteyner yiikleme ve bosaltma hizmetleri: Limana gelen gemilerdeki
konteynerlerin sirasi ile rthtimdan terminal sahasina aktarilmasi terminal sahasindan
CFS alanina alinmasi veya ara¢ lizerinden alinan konteynerlerin alinarak konteyner

gemilerine yiiklenmesi siireglerini igermektedir (portofbandirma.com.tr)

Konteyner shifting hizmetleri: Gemi igerisinde bulunan konteynerlerin ambar
veya giiverteden gemi igerisindeki baska bir ambara veya giiverteye aktarilmasi
islemlerini kapsamaktadir “Gemi I¢i Shifting”. Gemiden rihtima ve rthtimdan geri
gemiye yiiklenmesi islemi ise “Gemi-Kara-Gemi Shifting” islemi olarak

adlandirilmaktadir (portofbandirma.com.tr)

Lashing ve unlashing hizmetleri: Gemilere yiiklenen konteynerlerin gemi
lizerinde saglamlastirilmasi islemi “Lashing” c¢oziilme islemleri ise “Unlashing”

hitmetleri olarak adlandirilmaktadir (portofbandirma.com.tr)

Konteyner gemilerinde ambar kapaklar1 acilip kapatilmasi hizmetleri:
Konteyner gemileri uygun donanimlara sahip olmalar1 sart1 ile rihtima alinmalar1 ve
operasyon tamamlandiginda tekrardan gemi {izerine yerlestirilmesi islemlerini

kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr)

Konteynerlerin kara vasitalarina gemilere yiiklenmesi ve kara vasitalarina
bosaltilmas1 hizmetleri: Liman vingleri ile yapilan yiikleme bosaltma ve sevk

islemlerini kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr)

Konteyner ici doldurma ve bosaltma: Konteynerlerin limana gelmesi ile CFS
istasyonuna alinmasi, esya sahibine teslim edilmesi, konteynerin i¢inin bosaltilmasi,

ambar ve depolara stoklanmasi gibi islemleri kapsamaktadir. Ayn1 zamanda limandan
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yuklenecek olan konteynerlerin tam tersi operasyonlarla gergeklesmesi, kapaklarinin

kapatilmasi ve istiflenme islemlerini de kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr)

Konteyner ic¢inin siipiiriilmesi: Limana gelen bos konteynerlerin ve ig
dolumlart gergeklesecek olan konteynerlerin kontrol edilerek acenteler tarafindan
istenildigi kosulda liman tarafindan temizlik islerinin gergeklestirilmesidir. I¢ bosaltma
islemleri  gergeklesen tiim konteynerlerde bu islem gerceklestirilmektedir

(portofbandirma.com.tr).

Konteyner tamiri: Liman sahasina gelen konteynerlerin hasarli olduklar
takdirde liman tarafindan tadilat islemlerinin gergeklestirilmesi islemlerini

kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr)

Reefer konteynerlere elektrik verilmesi: Liman sahasi igerisine gelen veya
saha igerisinde bulunan enerji ihtiyact bulunan konteynerlere talep edilen enerjinin

saglanmasi iglemlerini kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr)

Transit konteynerler (Transhipment): Limana gelerek baska bir limana
aktarilacak olan konteynerlerin. Giimriik Kanunlar1 dogrultusunda transit rejime tabi
olmasi ve limana gelirken bildirilmesi ile transit rejim ve tarifelere tabi olmasi

islemleri biitiintidiir (portofbandirma.com.tr).

Tehlikeli esya yiiklii konteynerler: Tehlikeli madde sinifina tabi olan
maddelerin bulundugu konteynerlerin limana gelmeden Once basvuru ve giris
islemlerinin gergeklesmesi ile birlikte onaylarin tamamlanmasi sonucu 6zel alanlarda
depolanmas1 gelen araglara yiiklenmesi, giris ve ¢ikislar saglanirken tedbirli bigimde

yonlendirilmesi islemlerini kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).

45.1.2 Genel Kargo

Dokme yiik ve konteyner yiikleri haricinde geri kalan tiim yiikler genel kargo
kapsamina da girmektedir. Genel yilik kapsamina uygun tiim yiikler daha ¢ok bigbag,
paletli, bundle ve balyali yiikler olmak tizere islemleri gergeklestirilmektedir. Yapilan
islemler arasinda daha cok ellecleme, yiikleme ve tahliye islemleri bulunmaktadir.
Islemler gerceklestirilirken yiiksek giivenlik énlemleri ile birlikte kaliteli, hasarsiz ve
standart etkinlik prensiplerine bagli olarak gergeklestirilmektedir. Isletmeye teslim
edilen ytikler il olarak ambar ve depolara alinmakla birlikte geminin gelmesiyle teslim

ve tahliye islemleri baglamaktadir (Balik, 2014).
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Tablo 8 : Celebi Bandirma Limani1 Genel Kargo Kapasiteleri

Kapasite Cesidi Birim
Yiik Kapasitesi Genel Kargo (Ton/Y1l) 1.000.000
Toplam Saha Depolama Kapasitesi | Toplam Kargo Sahasi (m?) 215.569
Depolama Kapasitesi Genel Kargo (Ton) 110.000
Ellecleme Kapasitesi Genel Kargo — Tahliye (Ton) 2.350
Ellecleme Kapasitesi Genel Kargo — Yiikleme (Ton) 1.800
Gemi Kabul Kapasitesi Genel Kargo (Adet/Y1l) 216

Kaynakca:(portofbandirma.com) ve TCDD 2010-2020 Aras1 Sektor Istatistiklerinden Faydalanilarak

Derlenmistir.

4.5.1.3 Proje Kargo

Proje kargo olarak adlandirilan yiikler, agir ve standart dis1 olan yiikleri
kapsamaktadir. Proje kargo yiiklerin elleclenme ve tahliye islemleri daha ¢ok, yiiksek
kapasite ve gligteki ekipmanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu duruma en biiyiik etken
proje yiiklerin ebat ve agirliklarindan kaynakli olarak standart dist yoOntemlere

basvurulmak zorunda kalinmasidir (Ornek, 2009).

Celebi Bandirma Limani’nda elleclenen proje yiikler incelendiginde; silindirik
tanklar, yolcu vagonlari, riizgar enerjisi santralleri, boru hattt aksamlari, vingler, is
makineleri, fabrika ekipman ve dokiimanlar1 gibi agir, hacimli ve hassasiyet gerektiren
bir¢ok yiik cesidine hizmet verilmektedir. Limanda gergeklestirilen tahliye, yilikleme
ve ellecleme iglemleri i¢in agir yiik donanimi bulunduran gemi tahliye/yiikleme

vingleri bulunmaktadir (Ornek, 2009).

45.1.4 Dokme Yiikler
Dokme yiikleri genel olarak incelendiginde kiiciik taneli, toz halinde ve sivi
halde bulunan her tiirlii yiik ¢esidi oldugu sdylenebilir. Dokme yiikler yap1 bakimimdan

dagilmasi ve akiskanlig1 yiiksek olan iirlinlerin tiimiinii kapsamaktadir (Balik, 2014).

Kat1 dokme yiikler ise Celebi Bandirma Limani’nda tahil tiirevleri, giibreler,
mineral ve cevherler olduklar1 sdylenilebilir. Tiirkiye’de bulunan limanlar icerisinde
ozellikle dokme yiik konusunda uzmanlasmis olan liman isletmeciliklerinden en

onemli ve sayili limanlardan biri olmasi ile 6n plana ¢ikmaktadir (Balik, 2014).

S1vi dokme yiikleri ise yiliksek miktarda paketlenmeden taginabilen siv1 yiikler
bulunmaktadir. Bu yiikler ise daha ¢ok asit ¢esitleri, melas, petrol ve petrol tiirevleri

gibi birgok farkli yapidaki sivi yiik cesitleridir. Bu c¢ergevede liman hizmetleri
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gergeklestirilirken 6zellikle gemilerin operasyon sirasinda asir1 gerilmesi ve fiziksel
hasar risklerinin en az hale indirgenmesi amaci ile islemler titizlikle yapilmakta ve
emniyet tedbirleri en st diizeyde alinmaktadir. Celebi Bandirma Limani endiistriyel
kirlilikleri onlemek amaci ile yaymnlanan kanun ve yonetmeliklere uygun olarak
caligmalarim1 slirdiirmektedir. Liman caligmalar1 gercgeklestirilirken aliman onlemler
sayesinde c¢evreye minimum diizeyde zarar vermek iizere faaliyetler

gerceklestirilmektedir (Balik, 2014).

Tablo 9 : Celebi Bandirma Limani Dokme Yiik Kapasiteleri

Kapasite Cesidi Birim
Toplam Saha Depolama Kapasitesi [ Toplam Kargo Sahasi (m?) 12.000.000
Yiik Kapasitesi Dokme Yiik (Ton/Y1l) 12.000.000
Yiik Kapasitesi Sivi Dékme Yiik (Ton/Y1l) 1.000.000
Depolama Kapasitesi Dokme Yiik/Ag¢ik Saha(Ton) 165.000
Depolama Kapasitesi Dokme Yiik/Kapah Depo(Ton) 95.000
Ellecleme Kapasitesi Dokme Yiik — Tahliye (Ton) 4.000
Ellecleme Kapasitesi Dokme Yiik — Yiikleme (Ton) 4.000
Gemi Kabul Kapasitesi Dokme Yiik (Adet/Y1l) 3.240
Gemi Kabul Kapasitesi Swvi Dokme Yiik (Adet/Y1l) 216
Ellecleme Kapasitesi Dokme Yiik — Tahliye (Ton) 4.000
Ellecleme Kapasitesi Dokme Yiik — Yiikleme (Ton) 4.000
Gemi Kabul Kapasitesi Dokme Yiik (Adet/Y1l) 3.240
Gemi Kabul Kapasitesi Swvi Dokme Yk (Adet/Y1l) 216

Kaynakea:(portotbandirma.com) ve TCDD 2010-2020 Sektor Istatistiklerinden Faydalanilarak

Derlenmistir.

45.1.5 Esya lle Ilgili Hizmetler

Liman hizmet sinirlar1 kapsaminda Celebi Bandirma Limanina ait olan veya
olmayan iskele ve rihtimlarda samandiralara baglanan, yanasan veya acikta demirleyen
gemilerde bulunan yiiklerin tahliye, yiikleme, bosaltim, limbo ve shifting hizmetlerini
kapsamaktadir. Ayrica miisteri isteklerini dahilinde limanda bulunan mallar iizerine

0zel hizmet talepleri de karsilanabilmektedir (portofbandirma.com.tr).

Yiikleme ve bosaltma hizmetleri: Cesitli yiik ve esyalarin kara vasitalari,
deniz vasitalari, depolar, silolar, ambarlar, antrepolar ve liman sahasi arasinda tahliye,

yiikleme ve yer degistirme islemlerini kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).
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Shiftig hizmeti: Gemi igerisinde bulunan yiik ve esyalarin indirilmeksizin
ambar ve giiverteler arasinda yerlerinin degistirilme hizmetlerini kapsamaktadir

(portofbandirma.com.tr).

Limbo hizmeti: iki giivertelerinin aborda (birbirlerine yanasmalar) ile giiverte
ve ambarlar1 arasinda yiiklerin tahliye, yiikleme ve degisim islemlerini kapsamaktadir

(portofbandirma.com.tr).

Terminal hizmetleri: Liman ve terminal sahalari igerisinde gergeklesen
hizmetleri ele almaktadir. Daha ¢ok yiikleme, depolama ve tahliye islemleri akla
gelmektedir. Fakat bu islemler sirasinda mallarin 6zellik ve kalitelerinin belirlenmesi,
ambalajlanma, konsolidasyon, talep dogrultusunda iiriin ve yiiklerinin tizerlerinin
ortiilmesi, liman bolgesinde esyanin is sahibi tarafindan monte ve demonte edilmesi
gibi liman olanaklar1 ve sahasi dahilinde ger¢eklesme imkani bulunan biitiin iglemleri

kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).

Ardiye Hizmetleri: Ardiye, kara veya deniz vasitalari tarafindan liman ve
terminal sahasina indirilen yiiklerin depolanmasi hizmetini kapsamaktadir. Bu ytikler
kisa stireli olabilecegi gibi uzun siireli olarak da liman ve terminal sahasinda
bulunabilmektedir. Yiike dair ardiye hizmetleri ilk parti yiikiin ardiyelenmesi ile
baslayarak son parti yiikiin ¢iktigi giin dahilinde depolama ve fazladan talep edilen

hizmetleri kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).

Canh hayvan ve hayvan iiriinleri ithalatinda liman hizmetleri: Celebi
Bandirma Limam 2013 yilinda Tarim Orman ve Koy Isleri Bakanligi tarafindan
Tiirkiye capinda sayili ihtisas giimriiklerinden biri olarak belirlenmistir. Bu konuda
uzmanlasmis olan Celebi Bandirma Limaninda canli hayvan yiikleri geminin limana
girmesi itibari ile ¢ok kisa bir siire icerisinde ve wuzman bir sekilde

gerceklestirilmektedir (portofbandirma.com.tr).

Esyalarin ambarlama yerlerine kabulii: Esyalarin ambarlama yerlerine
kabulii esyalarin tiirline gore degisebilmektedir. Daha ¢ok esyalarin kabul iglemleri
sirasinda  farkli  yasal ve  lcretlendirme  siireglerini  ele  almaktadir

(portofbandirma.com.tr).

e Degersiz ve ¢abuk bozulabilecek esya

e Muhafazasi 6zel tertip ve tesis gerektiren esya
101



o Kagak ve terk esya
e Tehlikeli esya

452 Gemi Hizmetleri
Gemi hizmetleri adindan da anlasilacagi gibi gemilerin ihtiyaglar1 ve mevzuat

isleyisi dahilinde gemilere verilen hizmetleri kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).

Barinma: Gemilere limana ait rihtim, iskele, rampa, mendirek ve
samandiralara  yanasarak = buralarda  barinmasi  iglemlerini  kapsamaktadir

(portofbandirma.com.tr).

Tathsu: Miisteri ve gemilerin talepleri dogrultusunda liman hizmet hudutlar

dahilinde gemilere verilen tatli su hizmetlerini kapsamaktadir (portofbandirma.com.tr).

Atik almi: Gemilerin veya bagli bulunduklar1 acentalarin talepleri
dogrultusunda gemilerde bulunan kati ve sivi atiklarin uygun liman tesislerince kara
veya deniz araglar ile yapilan operasyonlar dahilinde alinmalaridir. (Tibbi, tehlikeli ve

kimyasal atillarin alimi kesinlikle yasaklanmistir.) (portofbandirma.com.tr).

Klavuzluk hizmetleri: Kilavuzluk hizmetleri, kilavuzluk ve romorkaj
hizmetleri olarak ikiye ayrilmakla birlikte can, mal ve ¢evre giivenligine dair risk ve
kazalar1 en aza indirebilmek adina verilen hizmetleri kanun, mevzuat ve liman yapisi

dikkate alinarak gergeklestirilmektedir (portofbandirma.com.tr).

Celebi Bandirma Limani kilavuzluk hizmetlerini gerceklestirirken alaninda
uzman personel, deniz araci ve ekipmanlar ile ger¢eklestirmektedirler. Kilavuzluk
hizmetleri limana girecek olan yiik gemilerinin olusturabilecegi risk ve kazalar
engelleyebilmek adina liman tarafindan gonderilen romorkérlerin yiik gemileri limana
yanasana kadar fiziki destek ve kilavuzluk islemlerini kapsamaktadir

(portofbandirma.com.tr).

Pilotaj hizmetleri de yine alaninda uzman personel ve araglar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Pilotaj hizmetleri ise limani ¢ok iyi derecede taniyan alaninda
uzman denizci personeller tarafindan pilotaj gemileri ile yiik gemilerine tasinmalari ve
liman personelinin destegi ile ylik gemilerinin yanastirilmasini ifade etmektedir

(portofbandirma.com.tr).
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4.5.3 Ro-Ro Hizmetleri

Marmara Denizi’nde Celebi Bandirma Limani’nin konumu itibari ile en ¢ok
Ro-Ro seferi gergeklesen limanlardan birisi olmasiyla 6n plana ¢ikmaktadir. Celebi
Bandirma Limani’nin Marmara Denizi’nin kuzeyinden Giiney Marmara’ya agilan bir
kap1 konumunda olmasindan dolayr deniz ticaretinde oldugu kadar tasimaciliginda da
oldukea etkilidir. Ozellikle ticari ve agir vasita grubuna giren araglarin rahat bir sekilde
Giiney Marmara, Ege ve I¢ Anadolu Boélgesi’ne ulasabilmeleri agisindan alternatif
Olusturmaktadir. Bu o6zelligi ile Marmara Bolgesi’nde olusan karayolu trafik
yogunlugunu 6nemli Ol¢lide azaltmaktadir. Celebi Bandirma Limani karsilikli olarak
12 adet Ro-Ro hatt1 ve giinliik diizenlenen 10 ayr1 sefer ile isleyisini siirdiiren Ro-Ro

gemilerine hizmetlerini siirdiirmektedir (portofbandirma.com.tr).
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BULGULAR

Arastirma bulgulari, arsiv kayitlari, miilakatlar, istatistiki raporlar, dokiiman ve
belge incelemelerinden faydalanilarak derlenmistir. Tablolarin olusturulmasinda ve
derlenmesinde sektor raporlari, senelik sektorel istatistikler ve kurumsal verilerden
faydalanilmistir. Liman yoneticileri ile kisa telefon miilakatlar1 gerceklestirilerek
limanda gerceklesen gecmis operasyonlar, yenilikler, alt ve iistyap1 caligmalar teyit
edilerek derlenmistir. Bu dogrultuda Kurumsal Girisimcilik ile ilgili veriler

derlenmistir.

Tablo 10: Celebi Bandirma Limam Miilakat ve Teyit Goriismeleri Tarih ve

Siireleri
Tarih Pozisyon Gorligme siiresi
(dk/sn)

11.12.2019 Yonetici 16:38sn
15.02.2020 Yonetici 11:22sn
07.05.2020 Yonetici 15:07sn
09.01.2021 Y onetici 08:24sn
02.03.2021 Yonetici 14:45sn
14.08.2021 Y onetici 17:09sn

Kaynakea: Arastirmaci telefon goriismelerinden derlenmistir.

Limanlardaki yiik trafik akislari incelendiginde ulusal ekonomik sartlar, devlet
politikalar1, uluslararas1 ekonomik gelismeler, uluslararasi siyasi gelismeler, teknolojik
gelismeler ve liman yOnetim politikalar1 gibi bircok sebepten dolayi limanlarin yiik
trafikleri artis ve azalislar gosterebilmektedir. Olasi sartlar igerisinde limanlarin
yonelimlerinin ve kurumsal yapilarinin paralel olarak artis ve azalis gerceklestirdikleri
sOylenebilir. Giiniimiiz sartlarinda limanlar gibi kurumsal yapida bulunan isletmelerin
stratejik kararlarmi ve hamlelerini ¢ok iyi belirleyebilmeleri gerekmektedir. Yapilan
calismada incelenen Bandirma Limani kurumsal girisimciligin yenilik¢ilik, agresif

rekabetcilik, risk alma ve proaktiflik boyutlar ile ele alinmaktadir.

Celebi Holding istiraki Celebi Yatirrm Danismanlik ve Isletme A.S., Global
Yatirim Holding istiraki Global Liman Isletmeleri A.S. ve Antmarin Insaat Turizm ve

Ticaret A.S.'nin ihale ile 2006 yilinda ortak olarak aldiklar1 Antalya liman1 ¢ok kisa
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bir siire icerisinde yapilan yatirimlarla birlikte 6nde gelen limanlardan biri halini

almstir.

Antalya limanm1 Yiik Hizmetleri konteyner, genel kargo, dokme yiik, proje ytik
ve gemi hizmetleri vermektedir. Ayrica bolgenin 6nde gelen turizm potansiyeli

sayesinde kurvaziyer hizmetleri verebilen bir liman olma 6zelligi de tasimaktadir.

Celebi Holding istiraki Celebi Yatirrm Danismanlik ve Isletme A.S. 29/07/2010
tarihinde Port Akdeniz’deki bulunan hisselerini devrederek 2008 yilinda 175,5 milyon
dolar ile ihalesini kazandig1 Bandirma Liman ile ilgili olarak hazirliklara baglamigtir.
Celebi Holding’in gerceklestirdigi hamleler incelendiginde kurumsal girisimciligin
yenilikgilik, agresif rekabetcilik, risk alma ve proaktiflik boyutlarima dair ipuglari
goriilebilir. Celebi Holding’in ana is grubu havacilik ve yer hizmetleridir. Yenilik¢ilik
boyutunda incelendiginde Antalya Limani’nda edindigi tecriibeler ile Bandirma
Limant’n1t almasi yeni is girisimi, edindigi tecriibeler dahilinde tamamen kendi
sistemini olusturmasi ise stratejik yenilenmedir. Liman isletmeciligine tek basina
baslamasiyla birlikte biinyesinde bulunan belirli sayida calisan 6zellestirme sonrasi
devletten katilan calisanlar ve sektdrde bulunan alaninda tecriibeli ¢alisanlarin ise
alinmasi ile birlikte oOrgiitsel yenilenme gruplarinda degerlendirilmektedir. Agresif
rekabetcilik boyutunda ise Antalya Limani’ndaki hisselerini devir ederek tek basina
devam ettigi Celebi Bandirma Limani ile giiney Marmara’da sektoriinde s6z hakki
sahibi olan bir liman haline gelmesi yer almaktadir. Proaktiflik boyutunda ise Celebi
Holding’in limancilik sektdriinde Antalya Limani’ndaki tecriibeleri ile ¢evre sartlarina
ayak uydurarak firsatlar1 degerlendirebilmek adina harekete gecerek basarili bir sekilde
Celebi Bandirma Limani’ni ile birlikte pazara en bastan tek basina girisi yer
almaktadir. Kaybetme ihtimalinin de bulunmasindan dolayr gergeklestirdigi
yenilikg¢ilik, proaktivite ve agresif rekabetcilik boyutlarinin temelinde risk alma

boyutunun da bulunmasinda dolay1 risk alma boyutunu da saglamaktadir.

Bandirma liman1 Marmara Denizi’'nin giineyinde bulunmaktadir. Liman konum
olarak gerek tarihi agidan gerekse ellecledigi yiik tiirleri ve miktarlar1 bakimindan
olduk¢a 6nemlidir. Liman 36 yil siireyle 18/05/2010 tarihinde Celebi Ortak Girisim
grubuna devir edilmistir. Liman kullanicilarina genel kargo ytikleri, proje kargo
yiikleri, kati-s1vi dokme ytikler, konteyner yiikleri, ve Ro-Ro olmak iizere her tiirlii yiik

ellegleme kabiliyeti ile hizmetlerini siirdiirmektedir. Bandirma Limani 6zellestirme
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thalesi ile birlikte Celebi Holding Yo6netim Kurulu Bagkani Can Celebioglu limana 50
milyon dolarlik yatirim yapacaklarimi agiklamistir. (Hiirriyet Gazetesi, 09/06/2010).
Yapilan yatirimlar altyap1 ve listyapr calismalar ile birlikte siire¢ yenileme ve hizmet
yeniligi olarak incelenebilir. Limanin mevcut durumunu korumaya c¢aligmasi ve
pazarin nabzii tutabilmek icin belirlenen hedefler agresif rekabetcilik boyutunda
incelenmektedir. Gergeklestirecegi yenilik ve modernizasyon c¢alismalar ise gelecekte
ortaya cikabilecek ihtiyaglarin ve negatif durumlarin oniline gegebilmek amaci ile
yapilmasindan dolay1 proaktiflik boyutunda incelenmektedir. Kurumsal girisimciligin
yenilik¢ilik, agresif rekabetgilik ve proaktiflik boyutlarni tasimasindan ve yatirim
miktarinin biiylikliiglinden dolay1 risk alma boyutunu da igermekte ve kurumsal

girisimciligin tiim boyutlarini karsiladig1 sdylenebilir

Proje yilik konusunda bolgede 6nde gelen limanlardan biri olmasiyla birlikte
19.04.2012 tarihinde Bandirma Limani dev Amerikan petrol arama gemisi ‘Deep
Water’1 misafir etmistir. Deep Water 229 metre uzunluk ve 36 metre genislige sahiptir.
Amerikan petrol sirketi Exxon Mobil sirketi ile Tirk Petrolleri Anonim Ortakligi
(TPAQO) adina Karadeniz’de bulunan ‘Deep Water’ bogazlardan gecememesi sebebi ile
kulesi demonte edilmistir. Demonte edilen 98 metre uzunlugundaki kulenin Samsun
Limani’nda demontaj islemleri gerceklestirilerek Bandirma Liman’inda montaj
islemleri gerceklestirilmistir. (Haberler, 09/04/2012). Kurumsal Girigsimciligin
boyutlar1 kapsaminda incelediginde; Yapilan is Tiirkiye’deki bogazlar da bulunan
kopriilerden dolay:r diinyada bulunan benzersiz proje yiik ¢aligmalarindan bir tanesi
olmasi niteligini tasimaktadir. Yenilik¢iligin yeni is girisimi ve Uriin/hizmet yeniligi
gruplarinda ele alinmaktadir. Bandirma Limani’nda proje yik gruplarinin
profesyonelligi agisindan biiyilk 6nem tasirken benzeri diinyada bulunan bir

operasyonu gerceklestirmesi le birlikte risk alma boyutunu da karsilamaktadar.

Bandirma Limani’ninda gergeklestirilen alt ve iistyap1 ¢calismalar1 neticesinde
29.10.2013 tarihinde Balikesir Sanayi Odas1 Baskami Ismail Ugur “Ilin cazibesinin ve
ekonomik gostergelerinin yiikselis trendi bircok biiyiik markanmin takibi altindadir”
agtklamasinda bulunmug ve hemen ardindan Bandirma Limani 'min bolgedeki 6nemine
deginerek 8 ticaret odasi, 1 sanayi odasi ve 5 ticaret borsast bulunan Balikesir’de
tiretilen tiriinlerin ¢ogu yurticinde tiiketilmekte, bir kismi da Bandirma Limani’ndan

ihrag edilmektedir” agiklamalarinda bulunmustur. Giimriiklerinde, aralarinda kimyasal
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maddeler, elektrikli araglar, sentetik ¢uval, gida, madencilik, mermer gibi iiriinlerin de
bulundugu ihracatta 50, ithalatta 32 ayri iiriin cesidi yer almaktadir. ilin dis ticaret
merkezi olan Bandirma Limani, tiim Balikesir’in ihracat ve ithalatinin yiizde 90’11
gerceklestirmekte” aciklamalarinda bulunmustur. (Hiirriyet Gazetesi, 29/10/2013).
Yapilan aciklamalar dikkate alindiginda Bandirma Limani’nin kurumsal girisimcilik
boyutlarindan; birbirinden farkli iiriin gruplarinda uzman olarak hizmet vermesi ve
bolge ticaret kosullarina hakim olarak Giiney Marmara’da rakiplerine {stiinliik
saglayabilmesi, egemenlik altina alabilmesinden dolay1 agresif rekabetcilik ve

proaktiflik boyutuna uyum gostermektedir.

Bandirma Celebi Limani’nda 2013 yilindan 6nce yapilan yatirimlar ile birlikte
bolgedeki mermer ve dogal tas ihracatini hizlandirmistir. Bandirma Celebi Limani
Satis ve Pazarlama Miidiirii Ali Senel, daha 6nce Gemlik ve Izmir limanlarindan
yapilan mermer ve dogal tas ihracatlarinin kurulan konteyner terminaliyle Bandirma
Celebi Limant’na kaydigini belirtmistir. 2012 yilinda ihracatin yiizde 3,3'line sahip
madencilik sektoriiniin 2014 yili 2012 yilina gore yiizde 20,6 artisla, 5,04 milyar
dolara ulastigin1 agiklayan Bandirma Celebi Liman1 Satis ve Pazarlama Midiri Ali
Senel, “Ulkemiz ihracatinda énemli bir yer tutan dogal tas ve mermeri Cin limanlar
basta olmak iizere Malezya, Endonezya, Arap iilkeleri ile Italya ve Ispanya gibi
tilkelere gonderiyoruz. Dogal tas ve blok mermerler konteynerler icerisinde blok
formunda gemilere yiiklenerek ihracat ediliyor. 2013 yilinda en fazla ihrag edilen
maden iiriin gruplari arasinda dogal tas ve mermer 8,4 milyon ton ve 2,22 milyar
dolarla ilk sirada yer aldi.” ifadesini kullanmistir (Haberler, 22/07/2014). Yapilan
aciklamalar; yenilikgilik boyutunda incelendiginde yapilan konteyner terminali yeni is
girisimi, yapilan isler yeni is girisimi ve {rlin/hizmet yeniligi olarak incelenebilir.
Agresif rekabetcilik boyutunda incelendiginde ise Bandirma Limani’nin Gemlik ve
[zmir Limam gibi ulusal paydaslarma karsi yaptigi yeni iiriin/hizmet yenilikleri
sonucunda sektorde pay sahibi olmasi ile agiklayabiliriz. Ayni sekilde sektorde
bulunan ulusal arenada biiylik pay sahibi olan limanlar bulunmasindan dolay1 risk alma
boyutuna uymaktadir. Cevre ve sektorel sartlar altinda degisime ayak uydurarak
firsatlar1 degerlendirmesi ile de agresif rekabetcilik ve proaktiflik boyutuna uyum

saglamaktadir.
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Celebi Bandirma Limani 2014 yilinda liman altyapt c¢alismalarinda
verimliligini arttirabilmek adina SolonPort liman otomasyon sistemine gecerek genel
kargo, Ro-Ro, konteyner kati ve sivi dokme yilik operasyonlarinda uyarlama
calismalarina baslamistir. Yapilan ¢alismalar ile birlikte SolonPort DSS (Karar Destek
Sistemi) programi devreye alinarak daha hizli ve kesin dlgiimlenebilir liman yonetim
sistemlerine gegmistir (Deniz Haber, 19/05/2014).Kurumsal girisimcilik boyutlarina
gore ise yenilik¢ilik boyutunda stratejik yenilenme, siire¢ yenilenmesi, iirlin/hizmet
yenilenmesi olarak incelenebilir. Siire¢ yenilenmesi, iriin/hizmet yenilenmesi, ve
stratejik yenilenmeden kaynakli olarak kisa vadede risk alma boyutunu da

icermektedir.

Celebi Bandirma Limani1 Miidiirii Mehmet Akif Ersoy 2014 yilinda yaptigi
bilgilendirmelerde (Deniz Haber, 15/09/2014). 36 yilligina devraldiklar1 limanda
yaptiklar1 50 milyon dolar degerindeki alt ve iistyap:t calismalarindan bahsetmistir.
Gergeklestirilen 30 milyon dolar altyapi hizmetleri yatirimi gerceklestirdiklerini, kalan
miktarin ise ekipman ve vinglerin yenilenmesinde kullanildigini belirtmistir. Ayni
zamanda daha once kiralanan liman romorkorlarinin yapilan yatirimlarla birlikte 10
milyon dolar tutarinda iki adet romorkoére sahip olduklarini belirtmistir. Ersoy
“Limamimizin, bir onceki yila gore ellecleme kapasitesi yiizde 20-30 diizeyinde
artmistir. 2010 yilinda TCDD'den devralinan limanimiz, 2014 yilimin mayis ayindaki
sozlesme kosullarimin en onemli geregi olan 11 milyon ton kapasiteye ulasmayt
gerceklestirerek, onemli bir basariya ulasmistir” Degerlendirmelerinde bulunmustur
(Deniz Haber, 15/09/2014). Kurumsal girisimcilik boyutlarinda incelendiginde;
yenilik¢ilik boyutu gruplarindan ara¢ ve ekipman yatirim yenilikleri {iriin/hizmet
yeniliklerine girerken ayn1 zamanda ellecleme kapasitelerindeki %20-30 diizeyindeki
artislarindan kaynakli olarak aym1 zamanda stratejik ve silire¢ yenilenmesini de
tetikledigi goriilmektedir. Ellegleme kapasitesindeki artis ise pazar payindaki artis ile
birlikte agresif rekabetcilik boyutunu desteklemektedir. Yapilan yeniliklerin ¢evresel
ve teknolojik kosullara uyum saglamasi amaci tagimasi ve pazar payinda gosterdigi

artigla birlikte proaktiflik boyutunu desteklemektedir.

Daha once 21.01.2015 tarihinde Bandirma bolgesinde faaliyete baslayan
EnerjiSA sirketine ait Dogalgaz Cevirim Santrali’nin ikincisinin kurulumu igin

kullanilacak dev gaz tiirbinleri ve jeneratorleri Celebi Bandirma Limani’na getirildi.
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Getirilen yiikler 10 ile 480 ton arasinda agirliklara sahip olmakla birlikte kurulumun
yapilacaklar1 bolgeye sevk edildi. Ayrica Balikesir’den Canakkale’ye kadar uzanan
bolgede, diizenli olarak riizgar alan bolgelerde kurulacak santrallere ait ekipmanlarin
lic ayrt enerji sirketi ile anlagsmalar yapilarak sevk islemlerinin Celebi Bandirma
Limani’ndan yapilmaya devam edilecegi belirtildi. (Bandirma Sehir Gazetesi,
21.01.2015). Kurumsal girisimcilik yapis1 ise Celebi Bandirma Limani’nin yenilik¢ilik
boyutu kapsaminda yeni is anlagmalar1 yapilmasi yeni ig girigimi, profesyonel oldugu
proje yiik is grubunda: 6zellikle yiiksek katma degerli tirlin gruplarina yonelmesi, proje
yuklerin standart dis1 yiiksek tonajli yiikler olmasindan dolay1 c¢alisanlarin kapasite ve
gelisimleri adina olanaklar saglanmasi, miisteri ve tedarik¢i birimler arsinda bulunan
iletisim ve iligkinin basar1 ile organize edilmesinden ve yiik grubundaki lider bolgesel
hakimiyetini siirdiiriilebilir kilmasindan dolay1 agresif rekabetcilik boyutunu
karsilamaktadir. Sahip oldugu firsat ve avantajlar1 koruyabilmek adina harekete
gecerek lirlin grubundaki liderligini korumasini ise proaktiflik boyutunu karsiladigi

sOylenebilir.

Celebi Bandirma Liman1 Miidiirii Mehmet Akif Ersoy “NBA Van Gogh” isimli
59.998 ton soya fasiilyesi tastyan 50.000 grosstonluk gemi 09/03/2015 tarihinde Celebi
Bandirma Limani’na yanasmigtir. 20 yullik siire¢ sonunda Celebi Bandirma Limani’na
yanagan en biiyiik kuru yiik gemisi olma ozelligini tagimaktadir. Celebi Bandirma
Limanmi Miidiirii Mehmet Akif Ersoy "Giiney Marmara'min en biiyiik limani olan
limamimiza ilk defa boyle biiyiik boyutta ve ciddi tonajli bir gemi geldi. Gemi icindeki
59 bin 998 tonluk yiik 6nemli boyutta bir yiiktiir. Boylesi bir boyutta geminin ve yiikiin
limamimiza gelmis olmasi hizmetlerimizin kalitesinin ve hizliligimin gostergesidir.
Limanimiza giivenerek bizi tercih eden firmamiza tesekkiir ediyoruz” agiklamalarinda
bulunmustur (Deniz Haber Gazetesi, 09/03/2015). Yapilan g¢aligma, siire¢ dikkate
alindiginda ulusal paydaslar arasinda Celebi Bandirma Limani’nin tercih edilmesinin
yenilik¢ilik boyutu altinda bulunan siire¢ yenilenmesi ve stratejik yenilenme
kapsaminda organizasyonlarin stratejik olarak yenilenmesinden kaynakli oldugu

soylenebilir.

Kocaeli Derince Limani’nin da 18.03.2015 tarihinde yapilan ¢alismalar sebebi
ile gemi kabul edememesinden dolay1 Celebi Bandirma Limani’nda bir ilk yasanmugtir.

Romanya’dan gelen igerisinde Renault ve Dacia marka 548 ara¢ tasiyan gemideki
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araclar Cenk Group’a bagl olarak ¢alisan gorevliler tarafindan indirilerek sevk
islemleri  gergeklestirildi  (Bandirma Sehir Gazetesi, 18/03/2015). Kurumsal
girisimcilik baglaminda incelendiginde; yenilik¢ilik boyutu altinda ilk defa arag¢ yiikii
gelmesinden dolay1 yeni is girisimi ve {irtin/hizmet yeniliginin bulundugu sdylenebilir.
Ayni1 zamanda ara¢ pazarina ilk defa girilmesinden kaynakli olarak agresif yaklagim
sergilenmesinden dolay1 agresif rekabetcilik boyutunu karsilamaktadir. Cevre sartlari
altinda degisimlere ayak uydurarak firsatlar1 degerlendirebilmek adina harekete

gecilmesi ile proaktiflik boyutunu karsiladigi sdylenebilir.

Celebi Bandirma Limani’ninin sayili canli hayvan sevk edilen limanlardan biri
olmasindan dolay1 10.06.2015 tarihinde dev bir operasyona ev sahipligi gerceklestirdi.
Uruguay’dan ithal edilen 9.250 besilik biiyiikbas hayvanin sevk islemleri tamamlandi.
Bursa Inegol Siit Ureticileri Birligi Baskani Saban Cetizli, ithali gergeklestirilen
biiyiikbas hayvanlarin kontrollerinin gerceklestirilmesi ile Bursa, Diizce, Sakarya,

Izmir, Aydin, Kirsehir ve Van’a dagitilacagini belirtti (Diinya Gazetesi, 10/06/2015).

Celebi Bandirma Limani1 Miidiirii Mehmet Akif Ersoy “Tiirkiye’deki farkl
bolgelerde ve limanlarda canli hayvanlarin indirilmesine imkan verilmesi adina,
glimriik ile birlikte karar verebilme yetkisine haiz ii¢ birim vardir. Hangi bolgelerde ve
limanlarda canli hayvanlarin operasyonel islemlere tabi olacagina bu birimler karar
veriyorlar. Canli hayvan sevkiyatlart Marmara Bélgesi’'ndeTekirdag, Bandirma ve
Derince limanlarinda gerceklestirilmektedir. Ege Bolgesi'nde Izmir, Karadeniz
Bolgesi’nde Samsun, Akdeniz Bélgesi'nde ise Iskenderun ve Mersin limanlarinda
gergeklestirilmektedir. Canli hayvan sevkiyatlar: Tiirkiye’'de 7-8 belirlenmis noktada
gergeklestirilmektedir. Bize o kadar ¢ok sikayet geliyor ki “Ne kadar ¢ok canli hayvan
geliyor indiriyorsunuz” diye, hayw Tiirkiye'de ki ithal edilen hayvanlarin %10 nu
kapsiyor bizim yapmis oldugumuz islem buna biz karar vermiyoruz sadece
yvanastirilma miisaadesi alan canli hayvan gemisinin operasyonel islemlerini
gerceklestiriyoruz”(Bandirma Manget Gazetesi., 16/10/2019). Operasyonlar kurumsal
girisimcilik  boyutlarinda incelendiginde Tiirkiye’deki canli hayvan sevkiyati
operasyonlarini gerceklestirme yetkisine sahip yedi limandan birisidir. Hinterlandinin
ulusal olarak oldukca genis olmasi ve en kisa siirecler igerisinde islemlerini

tamamlayabilmesiyle agresif rekabet¢ilik boyutunu sagladigimi  sdylenebilir.
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Tablo 11: Celebi Bandirma Limam Kurumsal Girisimcilik Boyutlarina Uyumu (2010-2015)

Yenilik¢ilik
. .. .. Agresif Risk -
YIL Bu I g u I ar Yeni Is Stratejik Orgiitsel Siirec Uriin/Hizmet Rekz?b et(l;ilik Allm N Proaktiflik
Girisimi Yenilenme Yenilenme | Yenileme Yeniligi
Celebi Holding istiraki Celebi Yatirim Danismanlik ve Isletme A.S.
2010 Antalya Limani'ndaki Hisseleri devir ederk Bandirma Limani'n1 almast X X X X X X X X
2010- | Celebi Holding istiraki Celebi Yatirim Danismanlik ve Isletme A.S.
2021 [ Bandirma Limani'na 50.000.000 Dolar yatirim yapmasi X X X X X X X
2012 Bandirma Limani dev Amerikan petrol Arama gemisi ‘Deep Water X X X
operasyonu
Balikesir ili dig ticaretinde ihracatta 50 ithalatta 32 ayr1 {iriin gesidi dis
2014 | ticaretinin %90'm1 gerc¢eklestirmesi. Kurulan konteyner istasyonu ile X X X X
dogaltag ve mermer iiriin grubunda sektorde liderlige ulagsmasi
2014 | Solonport DSS (Karar Destek Sistemi) ile teknolojik altyapiy1 giiglendirme. X X X X
30.000.000 dolar degerinde altyapi iistyap1 ve ekipman yenilenmeleri ve
2014 kapasite artigi. X X X X X
2015 Enerji sektoriinde yiiksek tonajli yiikler getirilmesi ve yapilan yeni is X X X
anlagmalari.
2015 | ‘NBA Van Gogh’ isimli dev yiik gemisi operasyonu. X X
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2015 | Bandirma Limani'na gelen ilk arag yiikii. X

9.250 besilik biiyiikbag hayvanin sevk operasyonu ve iiriin grubunda

201 . . .
° hinterlandin1 genigletmesi

Kaynakg¢a: Gazete Arsiv Taramalart ve miilakat kayitlarindan derlenmistir
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Celebi Bandirma Limani 07/09/2017 tarihinde Rusya Novorossisk Limani
arasinda anlasma gergeklestirilerek diizenli konteyner hatt1 kurulmustur. Celebi
Bandirma Limani ve Lider Gemi Sanayi Firmas1 ortak ¢alismalar ile baglayacak olan
hat 6zellikle sogutma tertibatli konteynerlar ile gerceklestirilecek olup oncelikli amag
Ege ve Marmara bdlgesinde iiretilen yas meyve ve sebzeler bu hat ile direk olarak
Rusya’ya Ihra¢ edilmeye baslanmistir (Diinya Gazetesi, 07/09/2017). Kurumsal
girisimcilik boyutlar1 kapsaminda incelendiginde; yenilik¢ilik boyutu igerisinde yeni
bir hat olusturulmasi agisindan yeni ig girisimi, yas sebze meyve grubunda baglayacak
olan calisma ile birlikte {lriin/hizmet yeniligi, uluslararas1 hat olusturulmasi ve yas
sebze meyve grubunda bolgesel hinterlandini genisletmesi ile siire¢ Yyenilemesi
gruplarinda incelenmektedir. Bolgesel rakiplerine karsi iistiinlik saglama gabasi ile
agresif rekabetcilik boyutuna uydugu soylenebilir. Ayn1 zamanda degisimlere ayak
uydurarak firsatlar1 degerlendirme ve basarili bir sekilde yeni bir pazara girmesiyle

proaktiflik boyutuna girdigi sdylenebilir.

Celebi Bandirma Limani1 yapilan yatirimlar ile birlikte tamamen teknolojik olan
80.000 m3 ve 60.000 ton kapasiteli 12 adet celik siloyu hizmete sunarak depolama
alanin1  arttirmistir.  Celebi Bandirma Limani hinterlandinda  bulunan yem
hammaddeleri ve hububatlar gibi kuru dokme yiik statiisiinde bulunan yiikler i¢in bu
durum oldukga biiylik 6nem arz etmektedir. Hizmete sunulan silolar ile birlikte yiikler
giimriikleme siiresi boyunca herhangi bir zarar gormeden muhafaza edilebilecektir.
Sunulan bu hizmet bolge agisindan oldukg¢a biiylik 6nem arz etmektedir. Kurumsal
girisimcilik boyutlarinda inceledigimizde; yenilik¢ilik boyutu kapsaminda pazar pay1
ve ellecleme miktarin1 arttirmasi admna Uriin/hizmet yeniligi ve siire¢ yenileme
gruplarimi kapsadigi soylenebilir. Ulusal boyutta kuru dokme yiik ellegleme ve
depolanmasinda s6z sahibi olan bir isletme olarak kapasitesini arttirmasinin ise agresif

rekabetcilik ve proaktiflik boyutlarina girdigi sdylenebilir.

Celik silolar ile birlikte ayn1 zamanda hizmete sunulan, 3 adet 115 m3’lik
kapasitede olan ‘Sinirli Depolama Kapasiteli Tehlikeli Sivi Yiik Aktarma’ ile birlikte
direk olarak gemilerden 450 metre uzunlugundaki Pipeline Boru Hatti ile asit yiikiiniin
tahliyesi adina tam otomasyon sistemine entegre test edilmis ve deneme g¢alismalari

tamamlanmuistir.

113



Celebi Bandirma Limani Ticaret Midirt Sikrii Yegil “2018 yilimin ilk on
ayidaki rakamlara baktigimizda ozellikle sivi yiik konusunda toplamda yiizde 10°luk
bir artis saglamis bulunmaktayiz. Genel kargo ve proje yiik grubunda da miisteri
portfoyiinii arttiran Celebi Bandirma Limani tiim miisterilerine en iyi performansta
hizmet vermeye devam edecektir” agiklamalarinda bulunmustur (Vira Haber,
16.09.2018).

Celebi Bandirma Limani Miidiiri Mehmet Akif Ersoy “Sinirli Depolama
Kapasiteli Tehlikeli Sivi Yiik Aktarma’ projesinin 2 milyon dolar yatirim degerine
sahip oldugunu dile getirirken; "Bu sistemle Celebi Bandirma Limant operasyon hizini
saatte 250-300 ton asit tahliyesine ¢ikarmis, ayni anda 3 gemi bosaltma yapabilecek
sekilde dizayn edilmis ve saatte 10 bar basma kapasite hizina ulagmistir.”

aciklamalarinda bulunmustur (Vira Haber, 19.11.2018).

Celebi Bandirma Limani Miidiiri Mehmet Akif Ersoy “Bakin dékme sivi bu
bolge bir siilfiirik ve fosforik asit bolgesi Tiirkiye’ye gelen limanlarda operasyonel
olarak islem goren siilfiirik asidin ilk 5 limanindan birisi buras1 biz genelde 5. Limaniz
yaklagik 500.000 tona yakin bir asit operasyonumuz var bizim siilflirik asit belki daha
once duymussunuzdur geligmislik ile ilgili siilfiirik asidin kullanilmadig1 yer yok her
tiirlii sanayide kullanilan bir siv1 fosforik asitte biliyorsunuz yiyecek de kullaniliyor
artt melasida biliyorsunuz; yem sanayinde yem katki maddesi olarak kullaniliyor.
Dokmede birde eti madem ile ilgili ¢aligmamiz var biliyorsunuz eti maden Tiirkiye nin
g0z bebegi en 6nemli ihrag¢ sanayii kurulusumuzu gergeklestiren kuruluslarimizdan bir
tanesi kapasitesinin yaklasik %50 sini biz gergeklestiriyoruz hem kendi hem de bizim
imkanlarimizla yaklasik olarak 1,000,000 ton Amerika, Avrupa ve Cin olmak iizere

ihrag olarak gegeklestirmekteyiz. (Bandirma Manset Gazetesi, 16/10/2019)

Celebi Bandirma Limani1 Miidiiri Mehmet Akif Ersoy “Asit gemilerinin
bosaltmas1 rthtimda gergeklesmeyecek. Rihtimda supalan (tahliye) yapmayacaksiniz,
bunlarin hepsi boru hattiyla depolama tesislerine gidecek. Cevre ve is glivenligine
uygun calisilacak bakanligimiz ile yapmis oldugumuz calismada sinirli depolama
alanina sahip asit depolama tesisi adiyla tesis kurduk. Tiirkiye’de bir tane var, suan 3
tane gemi ayn1 anda 2 si siilfiirik asit 1 tanesi fosforik asit olmak {izere 3 tane gemi ile
ayni anda calisabilecek kapasitedeyiz. Geri sahaya aliniyor, geri sahadan siirl

kapasiteli depolamamiz var. Kamyona yiliklemeler tamamen bilgisayar kontrolli
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giivenliklidir. Tiirkiye’de bu sekilde baska bir tesis yok bizde var sadece. Yaklasik
2,000,000 dolarlik bir yatirim yaparak énemli bir tesis olusturduk.” (Bandirma Manset
Gazetesi, 16/10/2019).

Kurumsal girisimcilik boyutlar1 kapsaminda incelendiginde; yenilik¢ilik boyutu
icerisinde ¢evreye uyum ve rekabet tarzlarimi yenilemesi konusunda ‘stratejik
yenilenme’, kurumun kapsamli bir bicimde yeniden diizenlenerek sistem degisikligi
yapilmasi ‘Orgiitsel yenilenme’, girdi ve ¢iktilarin ihtiya¢ duyulan sartlar igerisinde
tyilestirilmesiyle de ‘iirtin/hizmet yeniligi’ kapsamina girdigi sdylenebilir. Sivi dokme
yuk grubundaki ylik hacmindeki stirekli artis ve pazardaki basa bas liderligini
arttirabilmesi agisindan agresif rekabetcilik ve proaktiflik boyutunu kapsadigini

sOylenebilir.

Tablo 12: Celebi Bandirma Limam Sivi Yiik Hacmi (Ton) (2010-2021)
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Kaynakeca: Yillara Goére TCDD Istatistik Yillig1 4 Yillik Istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-
2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) derlenmistir.

Balikesir ili sahip oldugu verimli tarim arazileri, hayvancilik potansiyeli, genis
maden kaynaklar1 ve yenilenebilir enerji sistemleriyle birlikte olduk¢a Onemli
konumda bulunan ticaret merkezi haline gelmistir. Istanbul ve Kocaeli Sanayisinin
artan yogunluklar1 dolayist ile liretim ve ticaretin Balikesir bdlgesine kayiyor olmasi

kisa vadede bolgenin 6nemini arttirmigtir (Vira Haber, 08/04/2019).

(Celebi Bandirma Limani proje yiik ve genel kargoda miisteri portfoytinii siirekli

olarak arttirmaktadir. Hinterlandinda bulunan Riizgar Enerji Santrali (RES)
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kurulumlan ig¢in Tirkiye’ye gelmekte olan RES ekipmanlarinin tamamina yakini
Tirkiye’ye girislerini Celebi Bandirma Limani’ndan saglamaktadir. Balikesir,
Canakkale, Tekirdag ve Manisa bolgelerinin yaninda Denizli’ye Siemens tarafindan
kurulacak olan Riizgar Enerji Santrali i¢in de projelerin gergeklestirilecegi liman
olarak Celebi Bandirma Limani se¢ilmistir. Celebi Bandirma Limani bolgesinde proje
yuk grubunda faaliyet gosteren Aritas Worthington, Best Trafo ve Gesbey ile siirekli
calismakta, Siemens, Vestas, Enercon, GE, Leitwind gibi uluslararasi bircok enerji
tiirbini ireticileri ile de proje bazli goriisme ve calismalarmi stirdiirmektedir (Vira

Haber, 08/04/2019).

Celebi Bandirma Limani Midiirii Mehmet Akif Ersoy “Bolgemiz sanayiye a¢ik
ve ozellikle de riizgar enerji santrallerinin ve enerji santrallerini yogun olarak
bulunduruldugu bir bolge. Bandirma bélgesinin riizgar alma potansiyeli itibari ile
RES’lerin (riizgar enerji santrallerinin) girisi ve gidisi Celebi Bandirma Limani
tarafindan gergeklestirilmektedir. Cok biiyiik oransal olarak, ozellikle Balikesir ve
Canakkale bolgelerinden Manisa’ya ve hatta Datga’ya kadar hizmet vermektedir. Bu
bolgelerde kurulacak olan riizgar enerji santrallerinin pargalar: liman tarafindan
gemilerden indirilmekte ve yiiklenerek gonderilme islemleri gerceklestirilmektedir”

(Bandirma Manset Gazetesi, 16/10/2019)

Kurumsal girisimcilik boyutlar1 agisindan incelendigin de proje yiik ve enerji
grubundaki bolgesel egemenligin siirdiirebilmek adina yapilan ¢aligmalar proaktiflik
boyutunu kapsadigini sdyleyebiliriz. Kurulan iligkiler, mevcut durumun korunmasi ve
arttirilmasina yonelik olmasi nedeniyle agresif rekabetgilik boyutunu kapsadigi

soylenebilir.
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Tablo 13: Celebi Bandirma Limam Proje Yiik Hacmi (Ton) (2010-2021)
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Kaynakea: Yillara Gére TCDD istatistik Yillig1 4 Yillik Istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-
2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) derlenmistir.

Celebi Bandirma Limani1 Ticaret Midiirii Siikrii Yegiil yaptig1 aciklamalarda
“Vagon tasimaciliginda bélgemizin dinamosu haline geldiklerini” belirtmistir. Vagon
tasima maliyetlerindeki avantaj ile 6zellikle dokme kat1 yiik grubunda ithalatlarina hiz
verdiklerini ithalat miisteri portfoylindeki artis ile birlikte paralel olarak artan
demiryolu tasimaciligt ile de calisan miisterilerin Onceki donemlere gore artis

gosterdiklerini belirtmistir (Diinya, 01.06.2019).

Celebi Bandirma Limani1 Miidiiri Mehmet Akif Ersoy “Bandirma Limani
Tiirkiye’'nin demiryoluna bagh en onemli 7 limanmindan bir tanesi. Bunlarin yiiklerine
tek tek vermis oldugumuz hizmet yiik gruplarina bakarsak Bandirma hinterlandi bu
yiikleri ithal ve ihra¢ eden miikelleflerle dolu bunlarda o6nemli ¢alismalarda
bulunuyorlar soyle izah edelim; operasyonel olarak birincil hizmet verdigimiz alan
Balikesir, Bandirma, Canakkale ve Bursa’min Karacabey’e kadar olan yerleri ikincil
olarak  uzatwrsak  Komya'ya,  Dat¢ca’ya  Manisa ve  Akhisar’a  kadar

gidiyoruz.”(Bandirma Manset Gazetesi, 16/10/2019).

Bu siireg igerisinde limanda gerceklesen yiik ellegleme kapasitesinin 2010-2019
yillar1 arasinda %40 oranda artmis olarak devam ettiklerini belirtilmistir (Deniz
Haber,18.06.2019). Kurumsal girisimcilik boyutlarinda incelendiginde; 2016 yilinda
baslayan demiryolu tagimaciliginin %40 oraninda artmasi yenilik¢ilik boyutunun yeni
pazarlar1 gelistirme calismalariyla birlikte yeni is girisimi kapsaminda oldugu

sOylenebilir. Aynm1 zamanda vagon tasima maliyetlerindeki avantaji kullanarak dékme
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kat1 yiik grubundaki ithalatlarina hiz vermeleri ve vagon tasimaciligina yonlenmeleri

ise stratejik yenilenme kapsaminda oldugu sdylenebilir.

Tedarik ve hizmet siirecindeki yapilan yenilikler ayn1 zamanda yeni siirecler
olusturulmasi ile siire¢ yenileme ve iriin/hizmet yeniligi kapsamina girdigi
sOylenebilmektedir. Bolgede lider olarak bulundugu konum ile birlikte gerceklestirilen
yeni is siiregleri olusumlarinin ise siire¢ yenileme ve agresif rekabetgilik boyutunda
oldugu soylenebilir. Ozellikle 2019 yilinda baslayan kiiresel pandemi siirecinden
dolay1 ise onceden harekete gecilmesinin ise proaktiflik boyutu kapsaminda oldugu

sOylenebilir.

Tablo 14: Celebi Bandirma Limani Demiryolu Yiik Hacmi (Ton) (2016-
2021)
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Kaynakea: Yillara Gére TCDD Istatistik Yillig1 4 Yillik Istatistik Raporlarindan (,2013-2017,2014-
2018,2015-2019,2016-2020) derlenmistir.

Celebi Holding Basin Agiklamasi; “Celebi Bandirma Uluslararast Limani
Isletmeciligi A.S Tiirkiye ve diinya capinda adindan soz ettiren ve soz ettirmeye devam
eden Celebi Holding istirakleri arasinda yer alan bir yapi tasidir. Tiirkiye’nin is ve
sanayi merkezi Istanbul’un yani sira ticari agidan biiyiik onem tasiyan Giiney
Marmara ve Ege Bolgesi’'ne baglantilariyla avantajli bir konumda yer alan Celebi
Bandirma Limant ilk 5 ayda gegen yilin aynt ayina gore toplam yiik hacminde yiizde
12’lik bir artis saglayarak operasyonlarina devam etmektedir” olarak agiklama
yapilmistir. Aynm1 zamanda gergeklestirilen 50 milyon dolarlik alt ve iistyapt

calismalarina ilaveten modern bir liman olarak 2019 yilinda da rehabilitasyon
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caligmalarina devam etiklerini belirtmislerdir. Bu siire¢ igerisinde limanda gerceklesen
yiik ellecleme kapasitesinin 2010-2019 yillar1 arasinda %40 oranda artmis olarak
devam ettiklerini belirtmislerdir (Deniz Haber, 18.06.2019). Celebi bandirma Limant
kurumsal girisimciligin yenilikgilik, agresif rekabetgilik, risk alma ve proaktiflik

boyutlarini karsiladigi soylenebilmektedir.

Celebi Bandirma Limani1 Midiiri Mehmet Akif Ersoy 15/01/2020 tarihinde
gerceklestirdigi bilgilendirmelerde “Limanda 2019'da 18 bin 581 konteyner yiikiiniin
elleclendigi” bilgisini veren Ersoy, “Limanimizda, konteyner servisi veren MSC ve
KTL firmalarimin besleyici servisleriyle Ambarli ve Asyaport limanlarinda barinan
ana gemilere tasimalar, haftada bir ya da iki sefer olmak tizere diizenli halde devam
etmektedir.” Kurumsal girisimcilik boyutlarina gore sektorel paydaslar ile birlikte
hareket edilerek uluslararasi konteyner yiikiindeki pazarini arttirma calismalari ile

birlikte proaktiflik boyutuna uyum sagladigi1 sdylenebilmektedir.

Eti Maden bor yiiklemelerinde, limana yakin olan Eti tesislerinden Uzak
Dogu'ya ihracatin biiylik cogunlugu Bandirma Limani’ndan gerceklesmistir. (Yeniasir,
15.01.2020). Bolgesel paydaslardan olan ETi Maden Isletmeleri sayesinde
Tiirkiye’den diinyaya ihra¢ edilen ‘bor’ madeni sayesinde uluslararasi hinterlandini
genisletmektedir. Kurumsal girisimcilik boyutlarinda incelendiginde; bor madeni
thracat1 konusunda Tiirkiye’deki en onemli limandir. Bor madeni ihracati Bandirma
Limant’nin temel is alanlarindan birisi olmasiyla birlikte proaktiflik boyutuna uyum
sagladig1 sdylenebilir. Bor madeni konusun da rakiplerine ustiinliik saglarken stratejik
pazarlara girebilme konusunda silire¢ yenilenmesi, stratejik yenilenme ve pazar
olusturabilmesiyle de agresif rekabetcilik ve proaktiflik boyutuna uydugu

sOylenebilmektedir.

Celebi Bandirma Liman1 Miidiirii Mehmet Akif Ersoy; limanda 2019 yilinda
kat1 dokme yiik grubunda 2019 yilinda 4.150.641 yon yiik elle¢lendigi ve bu rakamin
2018’e kiyasla %35 artis gosterdigini belirtilmektedir. (Sabah Gazetesi, 17.01.2020).
Ayn1 zamanda ithalat¢1 miisteri portfoyleri ile birlikte paralel olarak gelisen demiryolu

tagimaciligini kullanan miisteri portfoylerinde dnceki yilin aynt donemine oranla %148

arttig1 belirtilmektedir. (Vira Haber, 07.02.2020).

119



Tablo 15: Celebi Bandirma Limam Kurumsal Girisimcilik Boyutlarina Uyumu (2017-2020)

Yenilikcilik
Agresif Risk s
YiL B u I g u I ar Yeni s Stratejik Orgiitsel Siire¢ Uriin/Hizmet Rekabetcilik | Alma Proaktiflik
Girisimi Yenilenme Yenilenme Yenileme Yeniligi
Celebi Bandirma Limani ile Rusya Novorossisk Limani arasinda anlagsma
2017 | gergeklestirilerek diizenli konteyner hatti olusturulmasi ve yas sebze meyve X X X X X
iiriin grubu pazarina girmesi.
80.000 m3 ve 60.000 ton kapasiteli 12 adet ¢elik siloyu hizmete
2018 sunarak depolama alanin1 arttirmstir. X X X X
‘Sinirli Depolama Kapasiteli Tehlikeli Stvi Yiik Aktarma’ projesinin
2018 tamamlanmasi. X X X X X
2019 Enerji sektoriinde yeni anlagmalar ve goriismeler ile sektordeki payini
ve hinterlandin1 arttirmasi. X X
Demiryolu miisteri portfoyiiniin arttirtlmasi ve liman hiterlandinin
201 .. .
019 genisletilmesi X X X X X
Karabiik Demir Celik Fabrikasi'na demir cevherinin Bandirma
2019 Limani'nda ell¢lenerek diizenli sevk operasyonlarinin gergeklesmesi. X X X X X
2019 [ Liman yiik ellecleme kapasitesinin %40 arttirilmasi X X X X X X
2020 Konteyner hatlarinin sektorel paydaslarla ortak diizenli olarak devam X X X

etttirilmesi
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2020

ETI Maden Isletmeleri ile birlikte 'Bor' madenini sektorde lider olarak
ihrag¢ etmesi ve yeni pazarlara girebilmesi.

2020

Kat1 dokme yiik grubu ve demiryolu tasimaciliginda is hacminin ve
miisteri portfoyiiniin arttirilmasi.

Kaynakg¢a: Gazete Arsiv Taramalar1 ve miilakat kayitlarindan derlenmigtir
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Celebi Bandirma Limani1 2007-2015 yillart arasinda Tiirk sirketlerine 6zellestirilen
limanlar arasinda bulunmaktadir. Kurumsal girisimciligin boyutlarina uyum saglamasiyla
sektorede bulunan dis etkenlerden en az sekilde etkilendigi goriilmektedir. Kurumsal
girisimcilik yapisinin yenilikgilik boyutu sayesinde ulusal, uluslararasi pazarlara uyum
saglayabilirken ayn1 zamanda risk alma, proaktiflik ve agresif rekabetcilik boyutlarina olan

uyumlart ile de sektordeki konumunu korudugu sdylenebilir.

Kurumsal girisimcilik boyutunda incelendiginde; yapilan anlagmalar ile gergeklesen
miisteri portfoyleri ve is hacmi artiglart liman da gerceklesen siirekli yenilenme ¢alismalari
artmaktadir. Bu durama bagli olarak artan ellecleme miktarlar1 ve yiik hizmetlerindeki artis
Limanmn yeni proje operasyonlarinda olan profesyonelligin daha ¢ok duyulmasina fayda
saglarken demiryolu is hacimlerini de arttirmaktadir. Bu kapsamda yeni is girisimleri,
stratejik  yenilenmeleri, siire¢ ve {rilin yeniliklerini de beraberinde getirdigi
sOylenebilmektedir. Limanin agresif rekabetciligi yeni pazarlar miisteri portfOyiinii
arttirmasiyla verilen hizmet farkliliklariyla agresif rekabet¢ilik, risk alma ve proaktivite

boyutlarini da arttirdig1 soylenebilmektedir.

Tablo 16: Celebi Bandirma Limam Kati Dokme Yiik Hacmi (Ton) (2014-2021)
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Kaynakca: Yillara Goére TCDD Istatistik Yilligi 4 Yillik istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-
2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) Derlenmistir.

Celebi Bandirma Limami Miidiirii Mehmet Akif Ersoy, “2017 de Tiirkiye’'de
tiretimin bugday tiirevlerinin 21,000,000 ton Tiirkiye 'nin ithalati tiim limanlar 4,5 milyon

ton bandirma limani ise %13 ile 593 000 ton 2018 de ise bugday ve tiirevlerinin Tiirkiye de
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tiretimi 20,000,000 ton 2018 de ise tiim Tiirkiye limanlar icerisinde 4,8 milyon ton
limammizda yapilan ithalat 523 000 ton %12. Misir ve tiirevlerinde ise tiirkiye 6,000,000
ton tiretiyor 1,7 milyon ton ithal ediyor 722.000 ton 2017 de Tiirkiyeye ithal edilen misirin
%41 i Celebi Bandirma limaninda ge¢mis. 2018 de %43 ii ithal edilmis 1,150000 ton biz
yvaklasik 500000 bin tona hizmet vermisiz. Yaglik tohumlar burada yag kirma sanayisi ¢ok
onemli biliyorsunuz yaglhk kirmada hem yag getiriyvor hem de bunu kiispesinden
faydalaniliyor hizmet verdigimiz ithal yiik oran %21 yemlik kepek ve kiispede de 2018 de
%35. Ortalama bu bes iiriintin ithalatimin %23 iinii Bandirma yapryor bu net yani
bandirma limam dedigin zaman Tiirkiye’ye gelen yem hammaddesi ile ilgili 5 ana iirtiniin
%23 ortalamasint limanimizda gercgeklesiyor” agiklamalarinda bulundu(Bandirma Manset

Gazetesi, 16/10/2019).

Tablo 17: Celebi Bandirma Limam Toplam Yiik Hacmi (Ton) (2010-2020)
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Kaynake¢a: Yillara Goére TCDD Istatistik Yilligi 4 Yillik istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-
2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) Derlenmistir.

Celebi Bandirma Liman1 Miidiirii Mehmet Akif Ersoy, “Gegen sene toplam yiik
olarak 4,000,000 ton yiik elle¢ledik, bu sene 4,800,000 ton bekliyoruz. Yaklasik olarak %15
oramnda artis bekliyoruz. Bunun énemli bir kismu ithalattan kaynakli. Kabotaj yiiklerinde

de artisimiz var. Ithal yiiklerdeki oranlara da bakarsak Bandirma’nin ne kadar onemli bir
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sehir oldugunu gorebiliriz. Bandwma Limani’nin operasyona agilmasi ile birlikte
Bandirma Limani’nin kanatli ve kirmizi et iiretiminde olaganiistii artis meydana geldi bu
tiretimde kullanilan hayvan yeminde; 2013 de ithal yem orani %44 iken simdi %58 lere
¢tkti. Bandirma sanayi iiretim kenti degil. Bandirma liman kenti. Liman kenti ise etrafinda
sanayisi var liman kenti ise etrafinda borsast var tireticisi var limaniniz varsa ithalati
ihracati gergeklestirirsiniz islemlerini rahat yaparsiniz veya dahili ticareti daha iyi
gergeklestirirsiniz. Limamimiz genelde %70 -75 arast ithal hizmet veriyor. Bunun %20 si
ihracat derken sadece bor madenini kastetmiyoruz. Maden ihracatimiz var. Mermer
ihracatimiz var yiyecek ile ilgili konteynerle gonderdigimiz ihracatlarimiz da var. Bunlar
tavuk olsun yumurta olsun birkag sene once de yiyecekle ile ilgili meyve ve sebze
yollamistik. Geri kalan oransal kismi ise kabotaj (dahili yiikiimiiz) buda Tiirkiye deki 2-3
tane 6nemli sanayiye hitap eden yiik gruplarindan bir tanesi ETI 'nin tesislerinde kullanilan
pritin gelmesi bir tanesi de Karabiik'iin, Karabiik Demir Celik Sanayi’nin onemli bir kismi
da bizden gidiyor. Balikesir de iiretilen maden limanmimiz tarafindan gemilere yiiklenerek
Karadeniz’den Karabiik’e ulasmak iizere gidiyor. Bandirma limanin ¢alismasindan
miikelleflerimiz ¢ok memnun hizmet siiratimiz ¢ok iyi bu hizmet siirecimiz miikelleflere
olumlu olarak yanswyor. Ithal yiiklerin daha uygun kosullarda malolmasi demek ihrag
yiiklerin yurtdisinda daha pozitif olarak rekabet sansimin artmasi demektir. Limanlar
bildiginiz gibi ticaret yerleridir; ticaretin daha hizli daha kolay daha giivenilir daha giizel
imkanlarla yapilmas: demektir. Bu durum ticaretin daha kolay rekabet¢i olarak daha giiclii

ve daha hizli olmasi malin malolus fiyatlarini da etkilemektedir’(Bandirma Manset

Gazetesi, 16/10/2019).

Balikesir’den yola ¢ikarillan demir cevheri Balikesir’den Bandirma Limani’nina
taginmaktadir. Bandirma Limani’nda elleglenerek gemilere yiliklenmekte ve Zonguldak
Filyos Limani’na sevkiyati ger¢eklestirilmektedir. Zonguldak Filyos Limani’ndan
Karabiik’e karayolu ve demiryolu ile tagmnarak Karabiik Kardemir tesislerine teslim
edilmektedir. Celebi Bandirma Limani bulundugu tedarik zinciri igerisinde ulusal olarak
olduk¢a 6nemli bir konumdadir. Kurumsal girisimcilik acisindan incelendiginde; bolgesel
madenlere hitap edebilmesi stratejik yenilenme, siire¢ yenilenmesi ve iiriin/hizmet yeniligi
gruplarina uyum gosterdigi sdylenebilir. Ulusal pazarda farkli bolgelere hitap etmesi agresif

rekabetcilik ve proaktiflik boyutlarina uyum gosterdigi sdylenebilir.
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Tablo 18: Celebi Bandirma Limam Dis Ticaret Yiik Hacmi (Ton) (2017-2020)

4.000.000 - 3.620.713

3.397.920
3.500.000 -

3.000.000 -
2.567.998

2.500.000 - m KABOTAJ

2.000.000 - B iHRACAT

iTHALAT
1.500.000 -

1.019.441 968.268

1.000.000 -

500.000 - 265.0

0 T T T 1
2017 2018 2019 2020

Kaynake¢a: Celebi Bandirma Liman1 (www.portofbandirma.com) kaynagindan alinan veriler ile derlenmistir

Limancilik sektorii  kiiresel kapsamda incelendiginde diger isletmelerden
ayrilmaktadir. Uretim ve hizmet sektérlerinde tedarik zinciri igerisinde bulunan aktorlerden
farkliliklar barindirmaktadir. Bu farkliliklardan en net olani igerisinde deniz tasimaciligi
modu bulunan tedarik zinciri sistemlerinin degigsmeyen bir pargasi olmasidir. Ayni zamanda
lojistik merkezler kapsaminda bulunmasindan dolay1 biitiin liman isletmeleri uluslararasi
bolge olarak gegmektedir. Bu sebeple gerceklesen biitiin islemler belirlenen doviz tiirleriyle
gerceklesmektedir. Kurumsal ¢ercevede tedarik zinciri igerisinde bulunan biitiin islemleri
ekonomik olarak etkilemektedir. Bu kapsamda yapilan islemlerin en iist diizeyde lojistigin
standartlik, ekonomik olma, yeterlilik, esneklik, sadelik, koordinasyon ve izlenebilirlik
prensiplerini  barindirmasi  gerekmektedir. Lojistigin prensiplerini en 1iyi bi¢imde
gerceklestirebilen liman isletmeleri {lilkeye doviz girdisini saglayan en onemli kurumsal
aktorlerdir. Yapilan operasyonlarin ihracat, ithalat ve kabotaj (uluslararasi sularda
gerceklesen islemler) olmasi fark etmemektedir. Thracat islemleri iilkeye doviz
kazandirmaktadir. ithalat islemleri ise liman is hacmini, kapsamini, islem hizin1 ve miisteri
portfOyiiniin  arttirilmasiyla iilkeye doviz girisine olanak saglamaktadir. Kabotaj
islemlerinde ise gergeklesen liman islemleri sayesinde dovizin yurt i¢indeki dolasimina

olanak sagladigi sOylenebilir.
125



Celebi Bandirma Limani lojistigin prensiplerine olan baghilig1 ve yaptigi hamleler
ile kurumsal girisimcilik kapsaminda olduk¢a 6nemli bir 6rnektir. Kurumsal girisimcilik
yapist kapsaminda her tiirlii yiikiin elleglenebilindigi bir liman olmasi, liman igi
operasyonlar, demiryolu avantaji ve hinterlandinda bulunan paydaslar sayesinde pazarda
sOz sahibi bir igletme haline gelmistir. Bu sebeple kurumsal girisimciligin tiim boyutlarini
tagiyabilirken ayn1 zamanda krizleri firsata cevirebilmektedir. Senelik kapsamlarda
incelendiginde ise farkli farkli yiik gruplarinda gerceklesen is hacimlerinin ayn1 zamanda

farkl1 yilik gruplarindaki gergeklesen artiglarla desteklendigi sOylenebilir.

Tablo 19: Celebi Bandirma Limanr’min Yiik Tiirlerine Gore Toplam Yiik
Hacimleri ve Kapasite Kullanim Oranlari (2017-2020)

. . L. YUK HACIMLERI VE KAPASITE
YUK TURU VE CIiNSi
ORANLARI
) Kapasite
.. .. .. Liman .
YUK TURU BIRIM YIL _ . | Is Hacimleri Kullanim
Kapasitesi
Oran1 %
2017 | 10.875.465 3.607.943 33
KURU DOKME 2018 | 10.875.465 3.063.734 28
. TON
YUK 2019 | 10.900.000 | 4.150.641 38
2020 | 10.951.060 3.482.134 32
2017 471.600 486.520 103
SIVI DOKME 2018 471.600 505.910 107
. TON (X1000 TON)
YUK 2019 | 500.000 438.337 88
2020 471.600 619.706 131
2017 | 1.075.508 601.197 56
2018 | 1.075.508 461.501 42
GENEL KARGO TON (X1000 TON)
2019 | 1.100.000 400.232 36
2020 | 1.000.000 394.066 39
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2017 188.000 28.858 15
2018 188.000 35.695 18
KONTEYNER TEU
2019 [ 200.000 18.581 9
2020 188.000 13.354 7
2017 [ 500.000 228.545 46
2018 [ 500.000 196.192 39
RO-RO ARAC

2019 [ 600.000 193.382 32
2020 [ 569.159 183.001 32

2017 15.173

2018 11.820

PROJE YUK TON (X1000 TON) | 2019 43.654

2020 25.316

2021 30.128 (ilk 6 ay)
2017 226.000
DEMIRYOLU is 2018 219.270
TON (X1000 TON)
GRUBU 2019 238.442
2020 207.672

Kaynake¢a: Yillara Goére TCDD Istatistik Yilligi 4 Yillik istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-

2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) derlenmistir.

Genel olarak Celebi Bandirma Limani’n1 bulundugu bélgede oldugu kadar ulusal ve
uluslararas1 da olduk¢a Onemli bir limandir. Yapilan yenilikler ve gergeklestirdigi
operasyonlarin farklilig1 ile bir¢ok yiik grubuna hizmet verebilmektedir. Kurumsal

girisimcilik yapist incelendiginde ise yenilikgilik, agresif rekabetcilik, risk alabilme ve

proaktiflik boyutlarinin tiimiiniin uygulanabilir oldugu sdylenebilir.
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Tablo 20: TCDD Ozellesen Limanlar Yiik Verileri (2013-2020)

LIMANLAR 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 (x1000 TON
Yiukleme | 10.463 | 10.998 | 11.088 | 11.660 | 13.025 | 14.605 | 15.329 | 15.635 |x1000 TON

MERSIN Bosaltma| 12.840 | 15.217 | 13.597 | 13.211 | 13.742 | 12.014 | 14.363 | 14.260 |x1000 TON
Toplam 23.303 | 26.215 | 24.683 | 24.871 | 26.767 | 26.619 | 29.692 | 29.895 |x1000 TON

Yukleme | 4.204 4.364 4.038 3.915 4.657 4.208 4.042 3.547 |x1000 TON

BANDIRMA Bosaltma| 5.616 6.063 5.385 5.850 6.752 5.406 6.234 5.889 |x1000 TON
Toplam 9.820 | 10.427 | 9.423 9.765 11.409 | 9.614 | 10.276 | 9.436 |x1000 TON

Yikleme | 1.697 1.792 1.524 1.036 1.614 2.072 1.875 2.583 [x1000 TON

SAMSUN Bosaltma| 1.804 1.962 2.183 1.930 2.585 2.123 2.018 2.463 [x1000 TON
Toplam 3.501 3.754 3.707 2.966 4.199 4.195 3.893 5.046 |x1000 TON

Yukleme 899 797 1.338 2.381 2.138 2.465 3.151 3.660 |[x1000 TON

ISKENDERUN Bosaltma| 1.285 2.002 2.378 3.214 3.341 4.028 4.205 4.316 |x1000 TON
Toplam 2.184 2.799 3.716 5.595 5.479 6.493 7.356 7.996 |x1000 TON

Yukleme - - 537 611 745 1.228 1.347 1.773 |x1000 TON

DERINCE Bosaltma = - 977 1.131 1.383 2.281 2.502 3.293 |x1000 TON
Toplam = = 1.514 1.742 2.128 3.509 3.849 5.066 |[x1000TON

Yikleme | 17.263 | 17.951 | 18.523 | 19.603 | 22.179 | 24.578 | 25.744 | 27.218 |x1000 TON

GENEL TOPLAM Bosaltma| 21.545 | 25.244 | 24.520 | 25.336 | 27.803 | 25.852 | 29.322 | 30.221 |x1000 TON
Toplam 38.808 | 43.195 | 43.043 | 44.939 | 49.982 | 50.430 | 55.066 | 57.439 |[x1000 TON

Kaynakea: Yillara Gére TCDD Istatistik Y1llig1 4 Yillik Istatistik Raporlarmdan (2010-2014,2011-2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020) Derlenmistir.
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Tiirkiye’de 6zellesen Limanlar ile ilgili olarak:

Mersin Liman 36 yil siireyle 11.05.2007 tarihinde PSA Afken Ortak Girigim
Grubuna devredilmistir. (TCDD 2016-2020 Istatistik Raporu)

Bandirma liman 36 yil siireyle 18.05.2010 tarihinde Celebi Ortak Girisim Grubuna
devredilmistir. (TCDD 2016-2020 Istatistik Raporu)

Samsun Liman 36 yil siireyle 31.03.2010 tarihinde Ceynak Lojistik ve Ticaret
A.S.ne devredilmistir. (TCDD 2016-2020 Istatistik Raporu)

Iskenderun Liman 36 yil siireyle 30.12.2011 tarihinde Limak Yatirim Enerji Uretim
Isletme Hizmetleri ve Insaat A.S ne devredilmistir. (TCDD 2016-2020 Istatistik Raporu)

Derince Limani 39 yil siireyle 02.03.2015 tarihinde Safi Kati Yakit Sanayi ve
Ticaret A.S ne devredilmistir. (TCDD 2016-2020 Istatistik Raporu)

Celebi Bandirma Limanit TCDD biinyesinden 06zellestirilen limanlar arasinda
bulunmaktadir. Tirkiye’de bulunan en biiylik Liman Mersin Limani’dir ayni zamanda
ozellesen en bilyiik liman olma 6zelligini de tasimaktadir. Ozellesen Limanlar arasinda
Celebi Bandirma Limani en biiyiik ikinci is hacmine sahip olan limandir. Bu duruma etki
eden en biiylik faktor ise; Celebi Bandirma Limaninin sahip oldugu imkanlar1 en iyi sekilde
degerlendirmesi ve rihtim operasyonlari haricinde saha operasyonlarini da etkin bir sekilde
stirdiirmesi oldugu sdylenebilir. Kurumsal Girisimcilik boyutlarina uyumlu atilimlar
gerceklestirilmesi ve genis hinterland1 sayesinde yeni anlasma, proje ve ¢aligmalara imkéan
saglamaktadir (Tablo:10 ve Tablo:14). Yiik hacimleri azaliyor olarak goziikse de (Tablo
18) ger¢eklesen saha operasyonlari ile sektérdeki konumunu korudugu sdylenebilir (Tablo

19).
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O Tier-1 Hinterland )
g Ter2 Hinterland Q Demiryolu istasyonu
aw Demiryolu

Kimes hay.  Blok Mermer

Tarim Nakliye Araclan
Madencilik Aragve yedek parga
Kimyasal Hazir giyim
Tekstil
Gida

Kaynake¢a: (Akyar & Celik, 2018)
Sekil 19: Celebi Bandirma Limani Demiryolu Hinterlandi

Celebi Bandirma Limani Tirkiye’de diger oOzellesen limanlar ile birlikte
incelendiginde, yiikk hacmi ellegleme miktar1 ile ilk siralarda yer almaktadir (Tablo 19).
Limanin igerisinde bulundugu stratejik konumu ve kentsel hinterland dikkate alindiginda
ise bu durumun cesitli avantajlar sagladigi sOylenebilir. Celebi Bandirma Limani
gerceklesen sevk ve operasyon hizmetleri ile birlikte biitiin liman islemlerini
gergeklestirmesi ve diger limanlardan farkli olarak demiryolu baglantist olmasi avantajiyla
her tiirlii saha operasyonlarini da gergeklestirebilmektedir. Bu sebeple her tiirlii operasyona
uyum saglayabilmekle birlikte 6zel operasyonlara da ev sahipligi yapabilmektedir.
Igerisinde bulundugu bu durum Celebi Bandirma Limani’nin kurumsal girisimcilik yapisini

desteklemektedir (Akyar & Celik, 2018).
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Tablo 21: Giiney Marmara Bolgesi Ana Limanlari

LIMANLAR TERMINALLER
Konteyner | Genel Kargo | Sivi Dokme | Kuru Dokme | RO-RO | Yolcu | Demiryolu

1 | Borusan Limani X X X X
2 | Gemport Limani1 X X X X
3 [ Rodaport Limani X X X
4 | Gemlik Giibre X X
5 | Celebi Bandirma Limani X X X X X X
6 | Bagfas Limam X X X
7 |i¢das Limani X X
8 [ Kepez Canakkale Limani X X X
9 | Ak¢ansa Limani X
10 | Mudanya Liman1 X

Kaynakg¢a: (Ko¢ & Akyar, 2018)’den derlenmistir.

Celebi Bandirma Limani bulunudugu Giiney Marmara bolgesindeki paydaslardan
farkli olarak biitiin yiik gruplarini ellegleyebilme kabiliyeti, terminal ¢esitligi ve stratejik
konumun getirdigi avantalar oldugu sdylenebilir. Bu sayede operasyon ve saha yonetim
stireclerini rakiplerine gore daha esnek ve hizli gergeklestirdigi sdylenebilir. Ayni anda
birden fazla operasyon ¢esitliligi ile demiryolu avantaji da eklendiginde Giiney Marmara

bolgesinin ana limani1 haline gelmistir.

Tablo 22: Celebi Bandirma Limam ile Ele Alnan Bilesenlerin Kurumsal

Girisimcilik Boyutlarinda incelenmesi (2010-2020)

Etki Eden Faktorlerin Ele Alinan

Bilesenler ile Kurumsal
Bilesenlerin Ele

Celebi Bandirma Limani Ele Girisimcilik BoyutlarinaUyumlar:
Alindig1 Tablo -
Alan Bilesenler | Agresif )
ve Sekiller Yenilik Proakt | Risk
Rekabe |
cilik iflik | Alma
teilik
Celebi Bandirma Liman1 Siv1 Yiik | Tablo 11, Tablo
X X X X
Hacmi 18
Celebi Bandirma Limani Proje
Tablo 12, Tablo18 X X X X
Yiik Hacmi
Celebi Bandirma Limani Tablo 13, Tablo
X X
Demiryolu Yiik Hacmi 18
Celebi Bandirma Limani
Sekil 19, Tablo 18 X X X X

Demiryolu Hinterlandi
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Celebi Bandirma Liman1 Kati Tablo 15, Tablo
X X
Dokme Yiik Hacmi 18
Celebi Bandirma Limani Toplam Tablo 16, Tablo
X X X X
Yik Hacmi 18, Tablo 19
Celebi Bandirma Limani D1g
Tablo 17 X X
Ticaret Yik Hacmi
Celebi Bandirma Limani’nin Yiik
Tiirlerine Gore Toplam Yiik Tablo 16, Tablo
X X X X
Hacimleri ve Kapasite Kullanim 18, Tablo 19
Oranlari
TCDD Ozellesen Limanlar
Tablo 19 X X
Kiyaslama
Giliney Marmara Bolgesi Ana
Tablo 20 X X X
Limanlar1
Sirket Biinyesindeki Planlar Tablo 10, Tablo
X X X X
Projeler Anlagmalar ve Hedefler 14

Kaynake¢a: Yillara Goére TCDD Istatistik Yilligi 4 Yillik Istatistik Raporlarindan (2010-2014,2011-
2015,2012-2016,2013-2017,2014-2018,2015-2019,2016-2020), Celebi Bandirma Limani
(www.portofbandirma.com) kaynagindan alinan verilerden, gazete arsiv taramalar1 ve miilakat kayitlarindan
derlenmistir.

Celebi Bandirma Limant’yla ilgili olarak 2010 yilindan itibaren gerceklesen isler ve
projeler cesitli bilesenler altinda incelenmistir. Ele alinan bilesenler tablo ve sekiller olarak
derlenmistir. Calismanin bulgular1 ile ilgili derlenen tablo ve sekillerin “Kurumsal
Girisimcilik Boyutlari”na olan uyumu ise (Tablo 10 ve 20) arasindaki tablolardan derlenen
(Tablo 21) ile incelenebilir. Tablo 21’ e gore Celebi Bandirma Limani birgok yiik grubuna
hizmet verebilmektedir. Kurumsal girisimcilik yapisi incelendiginde ise yenilikgilik, agresif

rekabetgilik, risk alabilme ve proaktiflik boyutlarinin hepsinin uygulandigi sdylenebilir.
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SONUC

Insanlik tarihi uzun yillara dayansa da bu tarihleri ancak girisim ve buluslarla
nitelendirebiliriz. Bu girisim ve buluslar insanlikla birlikte gelismeye ve siirekli olarak
artmaya devam etmistir. Bu duruma en biiyiik etken insanlikla paralel olarak gelisen bilim
ve ayrildig1 cesitli dallar sOylenebilir. Insanlik tarihini caglara ayrilirken bilim ve
teknolojinin onciiliigiinde gergeklestigini gorebiliriz. ilk caglarda Insanligin gelisiminin
yaptiklar1 girisimlerle birlikte sekillenerek bilimi olusturduklarini gorebiliriz. Gerek bilim
gerekse insanligin yaptigi cesitli girisimler kadar dnemli olan bir diger faktor de lojistik
oldugu soylenebilir. Gegmisten gilinlimiize kadar olan c¢esitli bilimsel ve girisimsel
faaliyetlerin diinya {lizerinde taninmasi ve yayilmast lojistik faaliyetler tarafindan
gerceklestirmektedir. Tarih boyunca bilime yon veren; askeri, ticari ve sanatsal birgcok

girigim lojistikle birlikte diinya cografyasina yayilmistir.

Girisim kavrami ticret karsiliinda mal ve hizmet saglamak anlamina gelirken,
girisimei kavrami ise ¢evre, sermeye ve isgiicli gibi faktorleri bir araya getirerek fayda
saglayan kisi ve kurumlar olarak goriilmektedir. Girisimcilik kapsam olarak bireyden
baslayarak; cevresel, toplumsal, kamusal ve kurumsal olarak pek ¢ok farkli agidan
incelenebilmektedir. Bu sebeple, insan hayatin1 ve ekonomiyi ele alan tiim gelisim ve

faaliyetleri icermektedir.

Gelisime acik ve biiyiik kurumsal sirketler i¢in zaman ve strateji belirleyici bir unsur
haline gelmistir. Yenilik odakli olma, agresif rekabetcilik, proaktiflik ve risk alabilmek gibi
davraniglar kurumsal olarak incelendiginde sirketlerin i¢inde bulunduklar1 piyasadaki
konumlarin1 belirlemektedir. Esnek piyasa sartlarina uyum saglayabilmek adina dogru

stratejileri onceden belirleyebilmek oldukga 6nemlidir.

Isletmelerin kalict olmalarini saglayabilmeleri adina lojistik olduk¢a dnemlidir. Dis
kaynak kullanimi ve g¢ok tarafli tasimaciliga gereksinim duyan isletmelerin,
gergeklestirdikleri lojistik faaliyetler kadar kullandiklari lojistik merkezler belirleyici
olmaktadir. Limanlar, lojistik koyler ve serbest bdlgeler diinya ticaretinin
strdiiriilebilirliginin saglamasi i¢in koprii gorevini istlenmektedirler. Ayni zamanda
bulunduklar1 bolgede dis ticaret, istthdama katki, yabanci sermaye getirisi ve teknoloji
transferi gibi bircok avantajlar1 da bulunmaktadir. Limanlar ile denizyolundan diger tagima

modlarina baglanti ve sevk islemleri yapilabilmektedir.
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Tiirkiye’nin en islek limanlardan olan Bandirma Limani sahip oldugu teknoloji ve
altyap1 sayesinde modlar arasi sevk, aktarim ve depolama gibi bir¢cok faaliyeti
gerceklestirebilmektedir. Ozellikle 2010 yilinda Celebi Holding tarafindan devir

alinmasindan itibaren gerceklesen lojistik faaliyetler daha da artmistir.

2006 yilinda Global Yatirim Holding Istiraki Global Liman Isletmeleri ve Antmarin
Insaat Turizm ve Ticaret A.S. ile sektore giris yapan Celebi Holding Antalya limanmi 22
yillik stire ile devralmistir. Fakat edindigi deneyim, tecriibelere dayanarak 2008 yilinda
karsisina ¢ikan firsati kagirmayarak Bandirma Limani’ni devralmig ve 2010 yilinda resmi
olarak isletmesine baslamistir. Celebi holding 2 yillik siirecteki deneyim ve tecriibeleri
sayesinde agresif rekabet¢i bir tutum izleyerek Bandirma Limani’ni almasi ile limancilik
sektoriinde onemli bir konuma gelmistir. 2010 yilindan itibaren Celebi Port of Bandirma
olarak anilan Bandirma Limani konteyner tasimaciligi, demiryolu tasimaciligi ve arag
sevkiyat ve depolanmasi gibi birgok farkli is grubunda altyapr ve yatirimlari1 yaparak
Bandirma Limani’na yeni bir vizyon katmistir. Kurumsal girisimciligin risk alma,
proaktiflik ve yenilik¢ilik boyutlarmi tam anlamiyla tasimaktadir. Yapilan altyapi ve
teknolojik yatirimlar sayesinde sektordeki yenilik ve teknolojilere uyum saglamistir. Celebi
Port Of Bandirma 2010 yilinda Bandirma Liman1’n1 devralmasi ile birlikte orgiitiin yonetim
ve saha calisan kadrosunu yenilerken Limani taniyan eski personelleri de ¢atisi altina alarak
orgiit yapisini giiclendirmistir. Celebi Bandirma Limani’nin bu tutumu orgiitsel yenilenme

ile agiklanabilirken ayni zamanda stratejik yenilenmeyi de kapsamaktadir.

Celebi Port Of Bandirma genis hinterland1 sayesinde oldukca etkili bir is hacmine
sahiptir. Hinterlandinda bulundurdugu Bursa, Balikesir ve Eskisehir gibi sanayi sehirlerinin
bulunmas: sayesinde oldukga avantajlidir. Bélgesel olarak incelendiginde ise ETI Maden ve
toprak Mahsulleri Ofisleri gibi gii¢lii paydaslarin bulunmast kuru yiik ticaret hacmini
arttirmakta ve Celebi Port Of Bandirma’nin is hacmini de arttirmaktadir. Eti Maden
Arastirma A.S. tarafindan ¢ikarilan ve islenen Bor madeni ve Bandirma Toprak Mahsiilleri
Ofisi sayesinde I¢ Anadolu’ya sevk edilen bugday ve musir gibi birgok tarim iiriiniiniin
ithalati Celebi Port Of Bandirma tarafindan gerceklestirilmektedir. Gergeklesen siireg

yenilikleri sayesinde kuru dokme yiik is hacimleri olumlu olarak artig gdstermistir.

2019 yilinda baslayan Covid-19 salgini ile birlikte kiiresel olarak tiim sektorler
etkilenmistir. Bu baglamda 2019 yilinda deniz tagimaciligt ve limancilik sektorleri de
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olumsuz olarak etkilenmistir. Ozellikle standart dis1 hacim, sekil ve tonajlarda bulunan

proje yuk sevkiyatlar1 diinya capinda diisiis gostermistir. Salgin siirecinde 6zelikle proje

yilik konusunda uzmanlasmis olan Bandirma Limani’da is hacminde diislis yasamistir, fakat

kisa bir siireg igerisinde bu diisiisiin etkileri hizla ortadan kaldirilmaya baglanmistir.

Calisma Kapsaminda Celebi Bandirma Limani’nda ger¢eklesen operasyon, proje ve

yatirimlarin degerlendirmeleri yapilmistir. Kati yiik grubu, sivi yiik grubu, demiryolu yiik

grubu, ve proje yiik gruplari tablo, sekil ve grafikler ile derlenmistir. Olusturulan derlemeler

kurumsal girisimcilik boyutlar1 kapsaminda degerlendirilerek:

Altyap1 ve yatirimlara 6nem verilmesi

Is hacmi kapasitelerinde artis saglanmasi

Toplam yiik hacmi kapasitelerinin artmasi
Hinterlandinin geniglemesi

Giliney Marmara Bolgesindeki ana liman haline gelmesi
Terminal hizmetleri sayesinde konumunu korumasi
Her tiirlii yilik grubunda hizmet verebilmesi

Ozel operasyonlarda profesyonelligi

Saha yonetimi siire¢lerinin hizli ve esnek olmasi

Dis ticaret hacminin arttig1

Tespit edilerek bunlarla ilgili olarak Celebi Bandirma Limani’ninda kurumsal

girigimcilik ile ilgili ipuclarma ulasilmistir, bunlarla ilgili olarak; yenilik¢ilik, agresif

rekabetgilik, risk alma ve proaktiflik boyutlarina uyum sagladigi sonucuna ulasilmistir.
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