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oz
Sanayi devrimi ile birlikte hizla biiyiiyen isletmeler rekabet ortaminda ayakta
kalabilmek i¢in ciddi bir degisim ve doniisiim igerisine girmislerdir. Boyle rekabetci
ortamlarda stratejik planlama isletmeler i¢in 6nemli bir rehber olmustur. Ciinkii stratejik
planlama isletmelere yon vermis, gelecegin belirsizliklerini minimize etmis, gelecekte
nerde olmak istediklerini ve su anda nerde olduklarimi belirlemis ve bir istikamet
iizerinde isletmelere ¢ok katki saglamustir. Ozel sektdrde yasanan bu degisim zamanla

kamu sektorii icin de kaginilmaz olmus ve iilkemizde de uygulanmaya baslamustir.

Bu calismada Karabiik i1 Ozel idaresinin 2015-2019 ve 2020-2024 yillari
stratejik plam1 incelenmistir. 11 6zel idareleri, belediyeler ve kdyler olmak iizere
tilkemizde {i¢ ¢esit yerel yonetim tiirii vardir. Yerel yonetimler kamu yonetimi agisindan
vatandasa en yakin birimlerdir. Vatandasa en yakin birim olmalarina ragmen Yyerel
yonetimlerde ¢esitli problemler bulunmaktadir. Bu problemlerin en dnemlilerinden bir
tanesi biitge yetersizligidir. Bu problem varken yetersiz biitgenin dogru olmayan sekilde
harcanmasi problemi daha da biiylitmektedir. Bu nedenle yerel yonetimlerde stratejik
planlama hazirlanarak uygulamaya konulmasi hem biit¢ge acisindan hem de hizmetlerden

azami verim elde edilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Yapilan calisma dort bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde kavramsal
cerceve ele alinmustir. Ikinci boliimde stratejik planlama siireci incelenmistir. Ugiincii
boliimde 11 Ozel Idareleri ve Stratejik Planlama, Dérdiincii boliimde Karabiik il Ozel
Idaresi tarafindan hazirlanan 2015-2019 ve 2020-2024 yillarina ait stratejik planlarin
karsilastirilmasina dayali bir arastirma yapilmistir. Bu Arastirmada Karabiik i1 Ozel
idaresi 2015-2019 ve 2020-2024 stratejik planlart karsilagtirilmig ve hazirlanan stratejik
planlarin daha verimli olmas1 ve biitgenin en faydali bicimde kullanilmasi agisindan

¢Ozlim Onerileri sunulmustur.



ABSTRACT

With the industrial revolution, fastlarge enterprises have undergone serious
changes and transformations in order to survive in a competitive environment. Strategic
planning in such competitive environments has been an important guide for businesses.
Because strategic planning has guided businesses, minimized the uncertainties of the
future, determined where they want to be in the future and where they are right now, and
contributed a lot to businesses in one direction. This change in the private sector has
become inevitable for the public sector over time and has started to be applied in our

country as well.

In this study, the strategic plan of Karabiik Provincial Special
Administration for the years 2015-2019 and 2020-2024 is examined. There are three
types of local government in our country: provincial special administrations,
municipalities and villages. Local authorities are the units closest to the citizen in terms
of public administration. Despite the fact that they are the unit closest to the citizen, there
are various problems in local governments. One of the most important of these problems
is the lack of budget. It is not true that this insufficient budget while there is this problem.
For this reason, preparing and implementing strategic planning in local governments is
important both from a budgetary point of view and from the point of view of obtaining

maximum efficiency from services.

The study consists of four parts. In the first chapter, the conceptual framework is
discussed. In the second part, the strategic planning process is examined. In the third
part, Provincial Special Administrations and Strategic Planning, In the fourth part, a
study was conducted on the Strategic Planning of Karabiik Provincial Special
Administration based on the comparison of strategic plans for 2015-2019 and 2020-2024
prepared by the Karabiik Provincial Special Administration. In this study, Karabiik
Provincial Special Administration 2015-2019 and 2020-2024 strategic plans were
compared and solution proposals were presented in order to make the prepared strategic
plans more efficient and to use the budget in the most beneficial way.
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CALISMANIN KONUSU VE ONEMI

Kamu yo6netimince sunulan hizmetlerin daha verimli, tasarruflu, etkili ve ivedi
bir sekilde uygulanabilmesi i¢in kullanilan yaklasimlardan bir tanesi de stratejik
planlamadir. Stratejik planlama ilk olarak 6zel igsletmelerde uygulanmaya baslamistir.
Bu isletmeler stratejik planin faydalarmni birgok alanda gérmiislerdir. Ozel isletmelerde
ortaya ¢ikan ve basarilar1 beraberinde getiren stratejik planlama daha sonralar1 kamu
yonetimi alaninda da uygulanmistir. Zaten belirli ve kisitli olan kamu biit¢esinin daha
verimli ve daha gerg¢eke¢i harcanmasinin gerekliligi gliinden giine daha belirginlesmis ve
kamu yonetiminde stratejik planlamay1 kacinilmaz hale getirmistir. Stratejik planlama
kamu yonetiminde basarili bir sekilde uygulanabilirse kamu kurumlari, i¢ ve dis ¢evre
analizleri yaparak kendi gii¢lii ve zay1f yonlerini ortaya ¢ikaracak ve ortaya koyacaklari

misyon ve vizyon bildirimleri ile daha gercekci ve daha verimli olabileceklerdir.

Bu ¢alismanin arastirma konusu olan Karabiik 11 Ozel Idaresinin 2015-2019 ve
2020-2024 stratejik planlarinin incelenerek birbiri ile benzesen ve farklilasan yonlerinin
tespit edilmesidir. Yapilan tespit sonucunda elde edilen bilgilerle kurumun stratejik
planinda tespit edilebilen sorunlu hususlara iliskin ¢6ziim Onerileri getirilmesi

amaclanmaktadir.

CALISMANIN AMACI

Yasanan cagda globallesme ve yerel unsurlar kamu yonetimi tizerinde oldukca
etkili olmaktadir. Bunun sonucunda kamu reformlari tilkeler tarafindan kaginilmaz hale
gelmektedir. Reformlardan beklenenler ise kamu yonetiminin daha seffaf, daha katilimct
ve daha hesap verebilir olmasidir. 11 Ozel Idareleri halka en yakin olan kamusal
kurumlardan olmasi ve mali kaynaklarinin yetersiz kalmasi sebebiyle kit kaynaklarin
nerelerde kullanildiginin halk tarafindan bilinmesi gerekli oldugundan yeni kamu

yonetiminin 6zelliklerini biinyesinde barindirmak zorundadirlar.

Ulkemizde kéyler, belediyeler ve il 6zel idareleri olmak iizere ii¢ cesit yerel
yonetim vardir. Bu ii¢ tlirden birisi olan il 6zel idareleri hizmet sunarken bir¢ok sorun

ile karst karsiyadir. Biitge yetersizligi, kalifiye personel eksikligi ve gittikce deger

13



kazanan yerellesme dinamikleri ile yerel yonetimlerden daha fazla hizmet beklenir
olmasi bu kurumlarin gorevlerini yerine getirirken yetersiz kalmalarini beraberinde
getirmektedir. Durum boyle iken il 06zel idarelerinin daha kaliteli yonetilmesi
gerekmektedir. Bu yonetim i¢in de stratejik yonetim kiiltiiriiniin kurumsallastirilmasi ve

hizmetler sunulurken stratejik planlamanin uygulanmasi sarttir.

Bu calisma KiOI’nin kars1 karsiya oldugu problemleri stratejik planlama
cergevesinde inceleyerek, ortaya koyacagi bulgularla kurumun yeni kamu ydnetimi
anlayis1 g¢er¢evesinde daha iyi yonetilmesine ve kurum hizmetlerinin daha verimli

olmasina yonelik 6neriler sunmay1 amaglamaktadir.

CALISMANIN KAPSAMI VE KISITLARI

Bu caligsma il 6zel idarelerinde uygulamaya konulan stratejik planlama siirecinin
hazirlanig ve uygulanis asamalarina yonelik sorunlari tespit etmeye ve bunlara yonelik

tedbir Onerleri sunan teorik bir aragtirma 6zelligi tasimaktadir.

Tarihi, kiiltiirel, iktisadi, cografi ve turistik olarak Tiirkiye’de ve Diinya’da
giderek ¢ekim merkezlerinden biri haline gelmesi nedeniyle calismada KIOI

degerlendirilmektedir.

Kurumlarin yonetim kiiltiirii vb. kaynakli olarak bazi verileri paylagmak
istememesi benzer diger ¢alismalar gibi bizim de en 6nemli kisittimiz olarak karsimiza
cikmustir. Stratejik planin degerlendirilmesine yonelik bazi ¢iktilarin sunulan hizmetten
yararlananlara ulasilamamasindan kaynakli Olgiilememesi ise diger bir Kkisiti

olusturmaktadir.

CALISMANIN YONTEMIi

Calismada KiOI'nin hazirlamis oldugu son iki stratejik planin karsilastirmasi
belge ve veri analizi yontemiyle yapilacaktir. Bu kapsamda 2015-2019 ve 2020-2024

Stratejik Planlarinin benzesen yonleri ve farklilasan yonleri arastirilacaktir.

Elde edilen bulgular yiiriitiilen arastirma kapsaminda plan siireci ile ilgili gerek

teorik gerek uygulama asamalar1 ¢ergevesinde teorik agidan karsilastirilarak, stratejik
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planlarin hazirlanmas1 ve uygulamasiyla ilgili olarak gerekli oldugu diisiiniilen cesitli

Onerilere yer verilecektir.

CALISMANIN PLANI
Bu calisma dort boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde stratejik planlama ile alakali olarak genel kavramsal ¢erceve ele

alinmis ayrica strateji ve plan kavramlari irdelenmistir.
Ikinci boliimde ise stratejik planlama siireci ele alinmistir.

Calismanin {ciincii boliimiinde ise yerel yonetimlerde stratejik planlama

uygulamasi incelenmistir.

Calismanimn dordiincii boliimiinde ise KIOI stratejik planlamasi iizerine bir

arastirma ve Oneriler ele alinmistir.
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada son yillarda hizli bir degisme yasanmistir. Bu degismeler
hem isletmeleri hem de kamu sektoriinii etkilemistir. Ciinkii isletmeler daha yogun bir
rekabet ortamina girmis ve bunun sonucu olarak bu rekabet¢i ortamda varliklarini
siirdiirmek i¢in c¢esitli yenilikler ve kavramlar benimsemislerdir. Bu kavramlarin en
onemlilerinden birisi stratejik planlamadir. Isletmeler hem degisen miisteri profiline
adapte olmak hem de rekabet¢i ortamlarda gelecege yonelik belirsizleri asgari diizeyde
tutmak i¢in stratejik plan hazirlamaya baslamislardir. Stratejik planlama ile yoluna
devam eden sirketlerin basarisi diger sirketlere de 6rnek olmus ve stratejik planlama

sirketler i¢in bir zorunluluk haline gelmistir.

Ozel sektorde yasanan bu gelismelerin kamu sektorii igin de hayata gecirilmesi
kaginilmaz olmustur. Geleneksel kamu yonetimim anlayiginin giinlimiizde yerinin
kalmamasi ile birlikte yeni kamu yonetimi anlayisinin dogmasina zemin hazirlamstir.
Hem 06zel sektorde stratejik planlama ile yakalanan basar1 6rnekleri hem de stratejik
planlama uygulayan iilkelerde kamu sektoriinde yakalanan basari iilkemizde de kamu

sektorii tarafindan yakindan takip edilmis ve hayata gegirilmistir.

Ulkemizde 10.12.2003 tarihinde kabul edilen KMYKK ile birlikte kamu
kurumlarina stratejik planlama zorunlulugu getirilmistir. Bunun neticesinde lilkemizde

kamu kurumlari stratejik plan hazirlamaya baslamiglardir.

Yerel yonetimler kamu sektorii agisindan vatandasa en yakin birimlerdir. 11 6zel
idareleri de bu birimlerden biridir. KMYKK’nin hayata gecirilmesi ile birlikte il 6zel
idareleri tarafindan da stratejik planlama yapilmaya baglanmigtir. Ayrica yerel
yonetimlerde yasanan biitce sikintisi yerel yonetimler igin stratejik plani daha elzem

duruma getirmistir.

Bu ¢alismanin amaci KIOI tarafindan hazirlanan 2015-2019 ve 2020-2024 yillart
icin hazirlanan stratejik planlarin incelenerek sorunlarinin saptanmasi ve ¢oziim
onerileri sunulmasidir. Bunun i¢in KIOI tarafindan hazirlanan 2015-2019 ve 2020-2024

stratejik planlar1 kapsamli bir sekilde incelenmistir.

Bu ¢alisma dort boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde stratejik

planlamanin kavramsal gergevesi detayli bir sekilde incelenmistir. Burada Stratejik
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planlamanin tanimi, benzer kavramlarla iliskisi, tarihsel gelisimi, faydalari, sakincalari

gibi durumlar ele alinmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde stratejik planlama siireci irdelenmistir. Bu
boliimde stratejik planlamada hazirlik siireci, stratejik planlamada durum analizi,

stratejik planlamada gelecege bakis konular1 bulunmaktadir.

Calismanin iigiincii boliimiinde “il Ozel Idareler” ve “Stratejik Planlama” baslig1
altinda yerel yonetim olgusu, yerel yonetimlerin 6nemi ve 6zellikleri, Tiirkiye’de yerel
yonetimler, Tirkiye’de il 6zel idareleri, il 6zel idarelerinde stratejik planlama konulari

kapsamli sekilde incelenmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde ise KIOI stratejik plani iizerine bir arastirma
yapilmistir. Bu arastirmada ise KiOI’nin2015-2019 ve 2020-2024 yillarina ait stratejik

planlart incelenerek saptanan sorunlar i¢in ¢6ziim onerileri belirtilmistir.

17



BIRINCI BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde stratejik planlama ile ilgili yazin ¢alismalar1 incelenerek strateji
kavrami ve stratejinin benzer kavramlarla iliskisi agiklandiktan sonra planlama kavrami

aciklanacaktir. Daha sonrasinda ise stratejik planlama kavrami agiklanacaktir.

1.1. Strateji Kavram ve Ozellikleri

Strateji kelimesinin etimolojik kdkeni eski Yunancaya dayanmaktadir. Strateji
bu dilde Stratos (ordu) ve ago (yonetmek) sozciiklerinin birlesmesinden tiiretilmistir.
Bazi kaynaklara gore ise strateji sozciiglinlin kaynagi Latincede stratum (yol, ¢izgi)
olarak belirtilmektedir. Bu kelimenin sozliik anlam1 ise bir gayeye ulagmak i¢in birlik
saglamak ve planlamaktir (Soyler, 2007, s.104). Kavram ilk olarak askeri yazin alaninda
kullanilmistir. Bu alandaki kullanimini diismani inceleyerek onlemek isteyecegi ataklari
evvelden Ongoérerek bu duruma gore planlama yapmak seklinde aciklayabiliriz.
Stratejinin daha sonrasinda ise 1970’lerde sosyal bilimler alaninda da kullanilmaya
baslandig1 bilinmektedir (Giiltekin ve Mazi, 2016, s.452). Sosyal bilimler alaninda
strateji, isletmenin gayelerini, fiiliyatlarin1 ve izleyecekleri yollar1 kapsamli ve anlaml
bir sekilde bir arada toplayan faaliyet olarak bilinmektedir (Mintzberg ve Quin, 1996, s.
3).

Tarihi oldukga eskiye dayanan strateji kavraminin geleneksel ve modern olmak
lizere stratejinin iki anlamda kullanildig1 goriilmektedir. Modern olarak strateji, kurulusa
rekabet Ustlinliigii kazandirmak ve yon ¢izmek niyetiyle kurulus ve ¢evresinin devamli
analiz edilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Geleneksel olarak ise stratejinin savas sanati

ve askeri planlamalar oldugu anlasilmaktadir (Kahraman, 2011, s. 20).

Kamu idaresi agisindan strateji, devletin tiim 6nemli etkinliklerini ve islevlerini
cevreleyen ve bu unsurlara beraberlik, hedef ve gaye hissiyati1 katan ve dis diinyada olan
degisimleri yakalama firsati sunan ve degisimlere ayak uydurabilmeyi saglayan
fonksiyonel bir kavramdir. Strateji, isletme, kurum veya kurulusun gayesini ve ulagsmak
istedigi noktay1 belirler. Bu gaye ve ulasilmak istenen noktaya hangi ekipmanlarla ve ne

sekilde ulasilacagina rehber olur, durum ve gevre analizi yapar. Ozetle strateji; isletme,
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kurum veya kurulusta hangi ekipmani kimin nasil kullanacagin1 ve hangi fonksiyonlari

yerine getirecegini belirterek orgiitii ulasilmak istenen noktaya tasir (Cetin, 2007, s. 7).

Stratejik planlama kavraminin kullanilmasini 2. Diinya Savasinin sonlarina
kadar gotiirmenin mimkiin oldugu bilinmektedir. Kavramin buradaki kullanilma
amacimin meydana gelen olaylarin gelecekteki durumu adimna fikir yiiriitmek oldugu
diisiiniilmektedir. Ilerleyen yillarda ise kavramin daha akilc1 ve gercekci olarak
kullanilmaya baslandigi bilinmektedir. Kuruluslarin kurulusun amaglarini, hedeflerini
belirleyerek bu hedeflere ulasmak icin atilacak adimlar1 belirlemeye basladigt
goriilmektedir. Rakiplerin stratejileri, dis ¢cevrede yasanan degisimler, pazar durumlari
gibi bir¢ok faktdriin daha akilct bir bicimde ele alinarak analiz edildigi anlasilmaktadir.
Tiim bu gelismeler 1s181inda kamu kurumlarinin da stratejik planlama kavramini yavas
yavas kullanmaya basladig1 ve halkin ihtiyag ve isteklerini inceleyerek bunlar tedarik

etme lizerine emek sarf ettigi goriilmektedir (Giirer, 2006, s. 93,94).

Stratejinin sadece yonetim anlaminda degil ayn1 zamanda tiim alanlarda ¢izilmis
hedefe varmada eldeki tiim araglardan faydalanarak belirli yolun izlenmesi gereken
yontem oldugu kabul edilmektedir. Bu kapsamda stratejinin tasimasi gereken

ozelliklerin sunlar oldugu kabul edilmektedir (Muslu, 2014, s. 12):

Yenilikei,
Gelismeci,
Dinamik,
Uyumlu,
Yonlendirici,
Ongoriicii,
Katilimci,
Pragmatik,
Oncelikli,
10. Silsileci.

© © N o g bk~ w0 DN E

Bu o6zelliklere sahip olarak olusturulan stratejiler ilk olarak sirketlerde
kullanildigindan genellikle 6zel sektore dahil edilerek degerlendirildigi bilinmektedir.
Ancak giiniimiizde kamunun da genis yelpaze icinde strateji kavramin1 benimsedigi

goriilmektedir.
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1.2. Stratejinin Benzer Kavramlarla iliskisi

Strateji kavrami uzun soluklu faaliyetleri igerisinde barindirmaktadir. Bu sebeple
de bircok kavram ile benzer yonleri bulunmaktadir. Bu sebeple anlam karmasikligi

olmamasi i¢in benzer kavramlar ile stratejinin iligkilerini agiklamak gerekmektedir.

1.2.1. Strateji ve Taktik

Strateji gibi bir planlama tiirii olan taktik kavraminin; stratejilere oranla zamansal
acidan strateji kadar uzun bir zaman dilimine yayilmadig1 bilinmektedir. Taktik daha
kisa zamanli bir planlama olarak kabul edilmesinden dolay1 daha dinamik ve atik bir
stire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica ulasilmak istenen noktaya varmaktan ¢ok bu
stiregte rekabete dayanan sartlarin getirdigi durumlari géz oniinde bulunduran kararlar
olarak kabul edilmektedir (Cetin, 2007, s.8). Ornegin; bir futbol takimi hedef olarak
sezon sonunda lig sampiyonu olmak i¢in atak bir futbol tarzi benimsemis olabilir, ancak
bazi maclarda taktik geregi defansif futbol benimsenerek istenen hedefe

ulasilabilmektedir.

Stratejileri hayata gecirmek i¢in birden c¢ok taktigin uygulamaya konulmasi
gerekmektedir. Bu acidan taktiklerin stratejilerin hayata gecirilmesi i¢in bir ara¢ gorevi

tistlendigi bilinmektedir. (Eryigit, 2012, s. 12).

Planin bir tiirii olarak kabul edilen taktik, stratejinin uygulamasi sirasinda etkisi
altinda kalinan rekabet ve degisen sartlar dikkate alinarak gerceklestirilen dinamik ve
kisa donemleri i¢ine alan kararlardan olusmaktadir. Taktiklerin sonuca odakli olmadig:
kabul edilmektedir. Ancak rakip davraniglar1 g6z 6niinde bulundurdugu bilinmektedir.
Bunula birlikte taktiklerin teknik ac¢idan ayrintili oldugu goriilmektedir. Daha agik bir
ifadeyle taktikler stratejiye nispeten daha spesifik diisiincelerin uygulanmasi olarak

kabul gormektedir (Balcioglu, 2012, s. 9).

1.2.2. Strateji ve Politika
Politika, orgiitiin biitiin gayelerinin belirli kurallar icerisinde gergeklesmesine
yardim etmektedir. Politika yol gdsterme ve belirlenmis hedeflere ulasabilmek icin

gidilen yol olarak tanimlanabilir. Stratejinin uygulama karar1 gelecekte olusabilecek
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onceden belirlenmesi zor kosullar altinda alinir. Politikanin ise stratejiye nazaran

belirsizligi daha azdir (Ozberk, 2007, s. 6).

Stratejiler gelistirilirken rasyonel fikirler gerekmektedir. Politikalar ise,
stratejilerin smirlart icinde kalirlar ve amaglara ulagabilmek adina ne kadar ve nasil
katkida bulunabileceklerini  belirten stratejilerin  bilinyesinde barinmaktadirlar

(Bahgacioglu, 2018, s. 7).

Bir yon dogrultusunda ilerlemek anlamini tasiyan politikanin belirlendikten
sonra genellikle degistirilmedigi bilinmektedir. Ancak strateji siirekli olarak degiskenlik
gostermekte ve bu nedenle hangi dogrultuda gelisecegi ongoriilemeyen bir ortamda
ortaya cikmaktadir. Baska bir ifadeyle stratejinin 6zel olarak kurulus ve ¢evresinin
iligkisiyle ilintili oldugu anlasilmaktadir. Bu kapsamda politika siirekli tekrarlayan bir
stirece sahip bulundugundan uygulayicilarina rahatlikla aktarilabilmektedir (Eryigit,

2012, s. 12).

1.2.3. Strateji ve Plan

Plan, hedefe varabilmek adina kullanilacak araglarin izlenecek yollarin
belirlenmesini ifade etmektedir. Bir baska deyisle neyin ne sekilde yapilacaginin
kararlastirilmas1 anlamini tagimaktadir. Bu tanimdan hareketle planin; strateji ve politika
gibi alanlar1 kapsadigi anlagilmaktadir. Buna ek olarak plan yazili bir tahmin olarak

goriiliirken; stratejinin ise {ist kademenin zihninde olusan bir kavram oldugu

anlasilmaktadir (Cetin, 2007, s. 9).

Strateji uzun siireli se¢imler ve hedeflere yonelik gelistirilirken, plan ise ilgili
hedeflere ulasmak icin kullanilmaktadir. Bu kapsamda plan neyin nasil yapilacaginin
kararlastirilmasi olarak kabul géormektedir. Plan da hesaplanmis, rakamlandirilmis ve
anlasilabilir sekilde yazilmig tahminler yer almaktadir. Ancak stratejinin bazen yazilmis
bir halinin olmadigi bilinmesine ragmen yazili sekle biiriindiiriilen kesin kimlik
yiiklenmis stratejilerin ise stratejik planlama adini aldigr goriilmektedir (Balcioglu,

2012, s. 10).
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1.3. Planlama Kavram ve Ozellikleri

Plan ve planlamanin birbirinden farkli kavramlar oldugu bilinmektedir. Ancak
bu kavramlar genellikle karistirilmakta hatta birbirinin yerine kullanilmaktadirlar
(Ulgen ve Mirze, 2004, s.33). Bu kararlarin ortak noktasini ilerde amaclanan ve
ulasilmak istenen hedefe dair ipuglar1 vermesi olusturmaktadir. Bu sebeple plan ileride
ulasilmak istenen hedefe varabilmek i¢in bugiinden nelerin yapilmak istendiginin
kararlastirilmasi olarak tanimlanabilmektedir. Planlama ise ilerdeki aktivitelerin simdi
kararlastirilmasina dair dinamik bir siire¢ ve gelecekte nelerin yapilmasina dair faaliyete

gegme hazirligi olarak tanimlanabilmektedir (Cetin, 2007, s. 9).

Latince “planiis (dliz, yassi) ve planiim (diizlem)” kelimelerinin planlama
kavraminin kaynagimi olusturdugu kabul edilmektedir. Literatiir incelendiginde
planlamanin kompleks ve c¢ok yonli yapiya sahip oldugu anlagilmaktadir. Ancak
genelde “her seyiyle kendini gosteren” anlaminin dikkat ¢ekici oldugu goriilmektedir.
Zaman icinde “arizasiz, eksiksiz, ¢alisan™ gibi anlamlarin yiiklendigi bilinmektedir.
Glniimiizde “neyin, ne zaman, nasil, nerede ve kim tarafindan yapilacaginin énceden

belirlenme siireci” olarak tanimlanmaktadir (Ozberk, 2007, s. 13).

Bagka bir tanimda ise planlama, kurulus faaliyetlerini, tanimlanmis amag ve
hedefler dogrultusunda siirdiirmek ve istenilen duruma minimum kaynakla ve en az

zamanda, kolaylikla varilmak olarak tanimlandigi goriilmektedir (Arikan, 2016, s. 12)

Planlama iist yonetimin 6nemli islemlerinin en basinda gelmektedir. Planlama
sayesinde kuruluslarda hangi birimin hangi isi yapmas1 gerektigi, yapilacak bu is i¢in
gerekli personel oOzelliklerinin ne oldugu ve yapilacak isin niteligi Onceden

belirlenmekte ve orgiitte bir es gliidiim meydana getirilmektedir (Akpinar, 2013, s. 4).

Tarafsiz, esnek ve uyucu 6zelliklere sahip olan planlama, kurulusun hedeflerine
ulagsmasinda gerekli kaynaklarin tedarik edilmesi ve iiretime aktarilmasi yollarinin
belirlenmesi siirecini kapsamaktadir. Daha agik bir ifadeyle planlama, kurulusta ne
yapilacaginin kararmin daha 6nceden alinmasini amaglayan siiregten olugmaktadir.
Planlama ile ileriye bakma ve ileriyi diisiinmeyi amaclayan kuruluslar gelisen
teknolojinin de yardimiyla daha komplike bir yapiya sahip olmaktadir. Planlama kararlar
sistemi olarak kabul edilmektedir. Ancak her kararin bir planlama olmadig:

unutulmamalidir (Kutlucan, 2009 s. 12).
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Planlama asamasinda dort asil etmen bulunmaktadir. Bu etmenleri su sekilde

siralamak miimkiindiir olabilir (Aktan, 2006, s. 86):

1.

Mevcut durumun degerlendirilmesi; planlama siirecinin temeli mevcut
durumun bir degerlendirmesinin yapilmasidir. Bu degerlendirme, orgiitiin

beklentilerinde daha akla uygun davranilmasi yolunda giidiileyecektir.

Zaman; planlamanin ne kadar siireyi kapsadigi Orgiitiin yaptig1 ise gore

degisecektir.

Verilerin toplanmast ve degerlendirilmesi; etkili bir planlama toplanan
verilerin niteligi ve niceligiyle yakindan ilgilidir. Verilerin geldigi
kaynaklarin  giivenilir olmast ¢ok O©nemlidir. Verileri orgiitlemel,

degerlendirmeli ve kullanisina gore ayirmalidir.
Ongorii; tahminden farkli bir kavramdir. Gelecegin, bilimsel yollarla tahmin
edilmesidir. Ongérii yaparken gelecege iliskin yonelim ve gelismeler

hakkinda bilgiler elde etmek gerekir.

Bunlara dayanilarak gerceklestirilen planlamanin tagimasi gereken dzellikler ise

su sekilde belirtilmektedir (Ozberk, 2007: 16-17):

1.

2.

Sonuglarin planlanmasi. Planlamanin sonug¢ odakli olmasi istenmektedir.

Degisimin planlanmasi. Planlamanin  dinamik olmasi ve degisimi
desteklemesi gerekmektedir. Buna gore planlamanin siirekli olarak gdzden

gecirilmesi ve sartlara uygun olarak degisiklerin yapilmasi gerekmektedir.
Gergekgidir. Istenilen ve ulasilabilecek gelecegi tasvir etmektedir.

Kaliteli yonetimin aricidir. Kurulusun kendini nasil gordiigiinii, ne faaliyetleri
gerceklestirdigini ve faaliyetlerini nigin yaptigini aktarmasi, belirlemesi ve

denetimini yapmasini ifade etmektedir.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturmaktadir. Hedeflenen noktaya nasil
ve ne kadar ulasilabildiginin  izlenmesine ve  denetlenerek

degerlendirilmesinin temelini olusturmaktadir.

Katilimcr bir yaklagimdir. Planlamanin kurulusun sadece yoneticileri degil

ayn1 zamanda list diizey yetkilileri tarafindan da onaylanmas1 gerekmektedir.
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Buna ek olarak kurulusa ait tiim c¢alisanlarin katkis1 ve katilimi olmaksizin

planlamanin basarili olmayacagi kabul edilmektedir.

7. Gilni kurtarmaya yonelik degildir. Planlamanin kisa vadeli degil uzun vadeli

olacak sekilde hazirlanmasini ifade etmektedir.

8. Bir sablon degildir. Kurulusun farkli donemlerde ¢esitli durumlara yonelik

revize edilebilen ve ihtiyaglarini karsilayabilecek esnekligi igermelidir.

9. Salt bir belge degildir. Hazirlanan planlamanin kabul goriip harekete
gecirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde stratejik icerige sahip belge olarak
kalmaktadir.

10. Sadece biit¢ceye doniik degildir. Planlama biitceye degil biitge planlamaya tabi
olmak durumundadir. Yani plana gore biitce sekillendirilmektedir. Ciinki
planlama biit¢eleme siirecinden dnce gelmektedir. Ancak biitce kisitlart ve
kaynak yetersizligi gibi durumlar da g6z ardi edilmemelidir. Bu noktada

planlama ve biitceleme arasinda isbirliginin bulunmasi esas alinmaktadir.

Bu 6zellikleri tagiyan planlama ile kuruluslar belirlenen misyonlari ¢ergevesinde
kendilerine yon ve hedef belirlemektedir. Boylelikle degisen ¢evreye uyum saglama
yolunda 6nemli avantaj yakalanmaktadir. Planlamanin kuruluglarin faaliyet alanlarinin
belirlenmesinde yardimci oldugu da bilinmektedir. Sonug olarak kuruluslar planlama ile

hedef ve amaglarina ulagsma yolunda kolayliklar kazanmaktadir (Turan, 2011 s. 27).

1.4. Planlama Tirleri

Planlama, bir¢ok agidan kategorize edilebilmektedir. Ancak bunlari; fonksiyonel
boliimler itibari ile planlama, kapsadigi zaman bakimindan planlama ve kullanim

sikligina gore planlama seklinde {i¢ ana kategoride incelemek miimkiindiir (Bedeian,
1986, s. 106).

1.4.1. Fonksiyonel Boliimler itibariyle Planlar
Orgiitlerin biinyesinde barindirdig: insan kaynaklari, iiretim, muhasebe, ARGE

gibi bir¢cok departmani arasindaki koordinasyonu ifade etmektedir. Amacin boliimler
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arasi koordinasyonu saglayarak kurulusun uyum icerisinde ¢aligmasini saglamak oldugu

bilinmektedir.

Planlama kurulusun gelecegini belirleyen karar alicilariin kurulusun faaliyet
sonuglarina yonelik olarak analizlerini kapsamaktadir. O halde kurulug faaliyetleriyle
ilgili biitiin olarak kabul edilmekte ve kurulusun organizasyon semasi iginde kararlarin

ortaya ¢ikmasinda planlama rol almaktadir (Yalginkaya, 2010, s. 48).

1.4.2. Kapsadig1 Zamana Gore Planlar

Planlar kapsadiklar1 zamana gore kisa vadeli planlar, orta vadeli planlar ve uzun
vadeli planlar olarak {ige ayrilabilmektedir. Kisa vadeli planlari bir y1l ve daha az zamamn
kapsayan planlar, orta vadeli planlar1 bir ila bes y1l araligindaki planlar ve uzun vadeli

planlar1 ise bes y1l ve daha fazla zamani ifade eden planlar olarak ele almak miimkiindiir.

1.4.3. Kullanim Sikhigina Gore Planlar
Bir kez kullanilan ve birden fazla kullanilan olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bir
kez kullanilan planlar biitce programlari olarak bilinmektedir. Politikalar ve kurullar ise

birden fazla kullanilan programlar olarak bilinmektedir.

Birbirini andiran ¢aligmalar i¢in siklikla planlama yapmak gerek zaman gerek
maliyet acisindan anlamsiz goriinmektedir. Dolayisiyla belli olaylar karsisinda
uygulanacak hareket bicimini belirleyen, aynmi olaylarla yiliz yilize gelindiginde
uygulanabilecek stirekli planlamalarin yapilmasi 6nerilmektedir. Bu sekilde hazirlanan
planlar stirekli planlar olarak adlandirilmakta ve birden fazla kullanim imkani
saglamaktadir (Kutlucan, 2009, s. 15). Siirekli planlar kurulusun tiim unsurlarini bir
olarak ele almakta ve kurulusun ulagmak istedigi noktaya erismek amaciyla finansman
bulma, iiretme, pazarlama gibi birden ¢ok fonksiyonunu kullanmaktadir. Ayrica yazili

sekle sahip olarak iist yonetimce hazirlanmaktadir (Eren, 2002, s. 44).
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1.5. Stratejik Planlama Kavrami

Stratejik planlama bir kavram olarak; organizasyonun neyi, neden yaptigina ve
ne olduguna yol gosteren ve ¢ergeve ¢izen eylemlere ve temel yargilara varabilmek i¢in

diizenli bir gayret olarak goriilmektedir (Durna ve Eren, 2002, s. 64).

Stratejik planlama, kurulusun mevcut durumu ile gelecekte arzuladigi yer
arasindaki yolu ifade etmektedir. Buna gore uzun donemli ve gelecege yonelik oldugu
anlasilmaktadir. Buna ek olarak stratejik planlama kurulusa yol gdsterici olmaktadir

(Korkmazyiirek, 2006, s. 63).

Stratejik planlama kavrami, kurulusun icinde goérev alan her birimin aktif
katilimin1 ve yoneticinin tam destegini igeren sonu¢ odakli ugraslarin tamamim
kapsamaktadir. Daha acgik bir ifadeyle paydaslarin ihtiya¢ ve talepleri, paydaslarin ve
politika  yapicilarin  organizasyonun  misyonu, hedefleri ve  performans
degerlendirilmesinde etkin bir rol almasini kapsamaktadir. Ayrica stratejik planlama

sistemi su sorularin cevabini aramaktadir (Kiiglikstileymanoglu, 2008, s. 403-404):

1. Su anda neredeyiz?

2. Nerede olmayu1 istiyoruz?

3. Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?
4

Gelismemize yonelik yol haritamizi nasil belirleyebiliriz?

Makro 6lcekte devletin hazirladig kalkinma planlari ile mikro 6lgekte kurulusun
hazirladig1 stratejik planlamanin  birbirine benzedigi goriilmektedir. Kalkinma
planlarinin iilkenin iktisadi, yOnetsel ve siyasi yapisina uygun olarak hazirlandigi
bilinmektedir. Gelecekte uygulanacak planlar ise o giinlin sartlarina gore revize
edilmektedir. Iste stratejik planlama da kurulusun mevcut durumuna gére hazirlanmakta,
ancak uygulama esnasinda ortaya ¢ikan farkliliklara gore degistirilebilecek esneklige
sahip bulunmaktadir (Onem, 2012, s. 26).

1.5.1. Stratejik Planlamanin Tanimi
Stratejik planlamanin farkli tanimlara sahip oldugu literatiirde goriilmektedir. Bu

tanimlardan bazilar su sekilde yapilmaktadir:

1. Stratejik planlama; yonetim bigimi olarak kabul gérmekte olan stratejilerin

yazili sekle getirilerek uygulanmasini kapsamaktadir (Polat, 2010, s. 5).
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Stratejik planlama; kendine has bir sistematigi olan ve belirli basamaklarin
siral1 bir sekilde birbirini takip ettigi bir plan olarak kabul edilmektedir
(Giirtunca, 2010, s. 15).

Stratejik planlama; kuruluglarin iretim siirecine soktuklari beseri, mali ve
fiziki kaynaklarin sonucunda ulasilan iiriin ve hizmetlerin yoniiniin
belirlendigi siire¢ olarak bilinmektedir (Songiir, 2008, s. 63).

Stratejik planlama; kurulusun ulasilmak istenen noktaya varabilmesi igin,
felsefe ve misyon belirlemesi, belirlenen bu felsefe ve misyon 1s1ginda strateji
ya da stratejilerin belirlenmesi ve buna iligkin kararlarin alinmasini ifade
etmektedir (Arikan, 2016, s. 10).

Stratejik planlama; kurulus yonetiminin iskeletini, hareketini ve faaliyetlerini
kapsamaktadir. Ayrica kurulusu hedeflenen gelecege ulastirma gorevini de
tistlenmektedir (Narinoglu, 2014, s. 39).

Stratejik planlama; organizasyona yon vermek, rakiplerden 6nde olabilmek
amaciyla, kurulusun ¢evresini devamli olarak inceleyip c¢ikarimlarda
bulunarak g¢evreye ve rekabete uyum saglayacak amaglarin belirlenmesi,
eylemlerin planlanmasi, araclarin ve kaynaklarin dizayn edilmesi siireci
olarak tanimlanmaktadir (Dinger, 2007, s. 21).

Stratejik planlama; degisen ¢evreye uyum saglama ve artan rekabete karsilik
ustiinliik saglamak amaciyla kurulusun hedefledigi gelecegini olusturmasi,
degisimleri kabul etmesi ve fark yaratmasi 6zelliklerine sahip yonetim teknigi

olarak bilinmektedir (Gtirer, 2006, S. 93).

1.5.2. Stratejik Planlamanmin Tarihsel Gelisimi

Stratejik planlamanin bilimsel agidan ele alinmasindan 6nce yonetim kavraminin

bilimsellesmesi gerekmektedir. Yonetim faaliyetlerinin ise insanlik tarihi kadar eski

oldugu bilinmektedir. Yonetim olgusu, milattan 6nce krallara, prenslere ve devlet

adamlarina verilen 6giitlere kadar uzanmaktadir. Ancak stratejik anlamda yonetimin var

olusu cok eskilere gitmemektedir. Yonetim kavraminin bilimsel olarak ortaya

cikmasiyla beraber yonetim fonksiyonlar: teorik olarak meydana ¢ikarken yonetim

isinin tanimlandig1 da bilinmektedir. Yonetim uygulamalarinin en énemli pargasinin

stratejik yonetim diislincesi olmasindan hareketle planlama olgusunun da 6ne ¢iktigi
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bilinmektedir. Boylelikle stratejik planlamanin bilimsel bir potada yiikselmeye basladigi
goriilmektedir (Muslu, 2014, s. 152).

1950°1i yillara kadar kuruluglarda uzun vadeli bir programin hakim olmadigi
bilinmektedir. Bu donemde biitge ve mali kontrol 6nem arz etmekle beraber gelecek icin

bir plan da ihtiyag olarak goriilmemektedir (Erkan, 2008, s. 11,12).

1950’11 yillara gelindiginde ise artik kuruluslar i¢in uzun vadeli planlama
gerekliliklerinin ortaya ¢iktig1 bilinmektedir. Buradaki amag¢ kurulusun karliligini
arttirmakta yatmaktadir. Ancak uzun vadeli planlarda sadece kurulus i¢i durumlarin géz
Oniine alindigr bilinmektedir. Kurulusun ge¢misteki durumu ile simdiki durumu
karsilastirilirken ve gelecekte nasil olmasi gerektigi planlamasi yapilirken kurulusun igi

ile sinirlt kalindigi bilinmektedir.

1960’lardan itibaren Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri basta olmak tizere
stratejik planlamanin yonetimsel bir islev haline geldigi goriilmektedir. Ilk stratejik

planlama 6rneklerine bu yillarda rastlandigi bilinmektedir (Cetin, 2007, s. 13).

1970’11 yillara gelindiginde ise bir yonetim bigimi olarak yonetim bilimindeki
yerini aldig1 goriilmektedir. 1980 ve 1990’lara gelindiginde ise kamu kesiminde de

uygulanmaya basladig bilinmektedir (Joyce ve Woods, 2001, s. 7).

Stratejik planlamanin tarihsel gelisimini donemsel olarak inceledigimiz zaman
kendi igerisinde benzesen goriiglerin belirli donemler halinde bir araya geldigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda stratejik planlamanin tarihsel gelisimi stratejik planlama
anlayis1 donemi (1960-1980), rekabet stratejisi donemi (1980-1990) ve temel yeniliklere
dayal1 strateji anlayis1 donemi (1990°dan sonra) seklinde izlenmektedir (Barca, 2009, s.
35).

Stratejik planlamanin tarithsel gelisimi incelendiginde 1960’lardan itibaren
gelecege yonelik planlamalarin yapildigi goriilmektedir. Ancak 6nceki donemlerde de
planlamadan bahsetmek miimkiin goriinmektedir. Bu kapsamda stratejik planlamanin

ilk donemlerinden giiniimiize kadar gegen siire¢ Tablo 1’de goriilmektedir.
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Tablo 1: Stratejik Planlamanin Tarihsel Gelisimi

Dénem Asama Ozellik
M.0O.340 | Askeri planlama uygulamalari
1900-1929 lesunme st Yapma ve diisiinmenin kavramsal hale gelmesi
Yonetme isi
1930-1949 | Kurumsal biit¢celeme Planlarin parasallagmasi
Gorliniir gelecek
Yakin gelecek
1950-1959 Sinirhi kapsamli operasyonel | Parcali yaklagim
planlama Ulasilacak nokta
Kapal1 6rgiit
Tahmin
1960-1964 | Uzun vadeli planlama Uzak gelecek
Sistem goriisii
1965-1969 | Toplu planlama Biitiinsel yaklagim
I¢ etkilesim
Cevre bilinci
1970-1979 | Stratejik planlama Yol ¢izme
Yon belirleme
Acik orgiit, ¢evre ile etkilesim
1980-1984 | Stratejik yonetim Geri bildirim
Planlama siireci
Alternatif yonler
1985-1989 | Stratejik senaryolar Alternatif yollar
Alternatif oyun planlari
Ongoriilmeyen gelecek
Stratejik goriis Bilinmeyen ¢evre
1990-1994 Stratejik kiiltiir Stratejik degerler
Cevre ile igbirligi
, Kaybolan smirlar
1?9§ d?n Stratejik yetkinlikler Cevrenin tasarimi
gunumuze Cekirdek yetkinlikler

Kaynak: Eryigit, 2012, s. 20.

Stratejik planlamanin tarihsel gelisiminde en biiyiik roliin iktisadi birimlerin
ithtiyaclarmin artmasina ait oldugu diisiiniilmektedir. Bir bagka ifadeyle artan beklenti
ve taleplerin kuruluslarin mal ve hizmet sunumlarinda da degisiklige gitmesine yol actig1
anlasilmaktadir. Bu noktada degisen sartlara gore hizli, etkin, kaliteli ve verimli
hizmetin yaratilmasinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ozetlemek gerekirse, iktisadi
birimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasinda eksik kalan klasik yonetim anlayis1 yerini,
cagin gereklerine ve problemlerine ¢are bulmak adina kabul géren yonetim anlayisina

birakmaktadir (Yildirim, 2019, s. 24).
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1.5.3. Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim liskisi
Stratejik planlama ve stratejik yonetim kavramlari zaman zaman birbirine

karistirilmakta veya birbirlerinin yerine kullanilmaktadir (Délkeles, 2019, s. 74).

Stratejik yonetimin basamagi olan stratejik planlama {ist yoneticiler dahil tim
personel tarafindan oldukga 1yi bir diizeyde tecriibe ve uzmanlik gerektirmekte ve bunun
uzun soluklu bir yolculuk oldugu bilinmektedir. Bu yolculukta atilan tiim adimlarin

analitik olmasi gerektigi anlasilmaktadir (Erkul, 2010, s. 117).

Rekabetin iist seviyede oldugu durumlarda organizasyon tarafindan stratejik
planlama yapilmiyorsa, o organizasyonun biiyiiylip genislemesi ve hatta uzun vadede
hayata tutunabilmesinin olduk¢a zor oldugu bilinmektedir. Ciinkii stratejik planlama
kurulugun misyon ve vizyonunu ¢izmekte ve hedefe ulasmak adina kurulusun i¢ ve dis
cevresinin analizini yaparak stratejiler belirlemektedir. Bu stratejiler de organizasyona

rekabette tistiinliik saglamaktadir (Giirer, 2006, s. 23).

Stratejik planlar, stratejik yonetim dahilinde olup bu yonetim seklinin
uygulandig1 kuruluslarda hazirlanmakta olup, bu planlar 15181inda kurulus hali hazirda
bulunan problemler istikametinde ve dis ¢evre etmenlerine gore Orgiitiin gelecegini

planlamaktadir (Lamba, 2014, s. 84).

Stratejik yonetim, kuruluslarin amagclarima varabilmesi amaciyla nitelikli
stratejiler liretmesini, bunlarin planlamasini, koordinasyonunu, hayata gecirilmesini ve
kontrol altinda tutulmasi ifade etmektedir (Cetin, 2007, s.14). Stratejik yonetimin,
organizasyon stratejilerinin tiretilmesi, uygulanmasi, takip edilmesi ve denetim altinda

tutulmasi ile ilgili oldugu bilinmektedir (Isaac ve Henry, 1999, s. 62).

Stratejik yoOnetimi, kuruluslarin gelecekle ilgili amag¢ ve hedeflerine cevap
vermesi ve anlasilabilir bir sistem olarak kabul edilmesine yonelik olarak iktisadi
birimlerin ¢ikarlarinin biitiin olarak ele alinmasi, orta ve alt kademe yoneticilerine yol
gdsterici olmasi, kaynak dagiliminda ve karar almada ihtiya¢ duyulan bilgilerin farklilig:

olarak tanimlamak miimkiin gériinmektedir (Duman, 2016, s. 6).

Genel yonetim anlayisina dair 6zellikleri de iginde barindiran stratejik yonetim
kavraminin kendine has birtakim o6zellikleri bulunmaktadir. Stratejik yonetimin

ozellikleri su sekilde siralanabilir (Dinger, 2007, s. 36):
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1. Kurulusun mevcut durumunu ve yeteneklerini gosteren bir analizinin
yapilmasi,

2. Kurulusun paydaslarinin sisteme dahil edilerek dis ¢evre analizinin

gerceklestirilmesi,

Paydaslarin fikirleri ile kurulus ¢alisanlarinin fikirlerinin karsilastirilmasi,

Kurulusa ait hedeflere ulasmada gerekli stratejilerin belirlenmesi,

Belirlenen stratejilerin uzun vade i¢in gelistirilmesi,

o 0k~ w

Stratejik yonetim kapsaminda ¢aga uygun olarak teknoloji, insan kaynag: gibi

unsurlarin biitiinlestirilmesi.

Stratejik planlama ve stratejik yonetimin asil olarak en basta bir planlama siireci
oldugu bilinmektedir. Stratejik planlama ve stratejik yonetimi diger planlamalara gore
farkli kilan unsur olarak stratejiye sahip olunmasi gosterilmektedir (Sentiirk, 2005, s.

23).

Stratejik planlama ile stratejik yonetim arasinda farklari meydana ¢ikaracak
farkli tanimlar yapilsa da sonug¢ olarak stratejik yonetimin stratejik planlama
kavramindan daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Nitekim stratejik planlama hayata
gegirilirken belirlenen ama¢ ve hedeflere varmak i¢in ydnetilmesinin de gerektigi
unutulmamalidir. Bagka bir ifadeyle stratejik planlama kurulusa dis dinamiklerden
kaynakli rekabette dstiinliikkler saglama, biiylime ve yayilmanin elde edilmesi gibi
etmenlere dayanan yonetsel bir eylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stratejik planlama,
Orgiitlin iist yonetimi tarafindan uygulanan bir faaliyet olarak goriilmektedir (Yolcu,
2018, s. 43; Seker, 2013, s. 27). Tablo 2’de stratejik yonetim ve stratejik planlama

arsindaki farklar goriilmektedir.

Tablo 2: Stratejik yonetim ve stratejik planlama arasindaki iliski

Stratejik Yonetim Stratejik Planlama
Yonetim ve uygulama isini birlikte yapar Planlama isini yapar
Daha genis kapsamlidir Daha dar kapsamlidir
Degisim i¢inde bugiinle ilgilenir Gelecekle ilgilidir
Yonetim siireci i¢inde sonuca odaklanir Yonetim siireglerine baglidir ¢iktilari ifade eder

Kaynak: Narinoglu, 2008, s. 205.

1.5.4. Stratejik Planlamanin Diger Planlama Tiirlerinden Farklar
Stratejik planlama devamlilik gerektiren ve gelecegin belirlenmesi i¢in gerekli

olan bir yonetim cesidi olarak bilinmektedir. Stratejik planlama aslinda gelecek i¢in
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yapilmakta ve degisen sartlara gore siirekli yenilenerek degisim gostermektedir. Bu
nedenle stratejik planlama ile meydana getirilen kurallar degismez 6zellikte kurallardan
olugsmamaktadir. Stratejik planlama bu agidan faaliyet planlar ile karigtirilmamalidir.
Stratejik planlar faaliyet planlarina gore ¢cok daha genis kapsamdan ve zamandan

olusmaktadir (Coban, 1997, s. 94).

Stratejik planlamay1 diger planlamalardan ayiran bir 6zellikte kapsadigi zaman
bakimindan karsimiza ¢ikmaktadir. Stratejik planlama genellikle diger planlamalara
nazaran daha genis bir zamani kapsamaktadir. Stratejik planlamada ayrintili maddeler

yer almazken, kurulusun stratejisi ile alakali durumlar planlamada bulunmaktadir

(Aykag, 1999, s. 75).

Stratejik planlar, genel amaglara ulasabilmek adina kurulusun faaliyet sahalarin
ve pazarlarinin siirlarini ¢izmek ve kurulusun sermayesini bu faaliyet kanallarina tahsis
etmek ile ilgilenmektedir. Stratejik planlar kurulusun iist yoneticileri tarafindan uzun
vadeli eylemler i¢in hazirlanmaktadir. Stratejik plan disinda kalan diger planlar ise
stratejik planin basari ile hayata gegirilebilmesi adina hazirlanmaktadirlar (Eren, 1998,

s. 122).

Stratejik planlamay1 diger planlardan ayiran 4 ana 6zellik bulunmaktadir ve

bunlar1 su sekilde siralamak miimkiin goriinmektedir:

1. Zaman, stratejik planlama diger planlamalara nazaran oldukg¢a genis bir
zaman dilimini ifade etmektedir.

2. Verilerin yapisi, stratejik planlamalar kurulusun tiimii ile alakali
bulunmaktadir. Diger planlamalar ise kurulusun bir veya birka¢ departmamn
ile alakali bulunmaktadir.

3. Verilerin sayisi, stratejik planlama kurulugun timii ile alakaliyken diger
planlamalar ise bir veya birkac¢ departman ile iligkilidir. Bu sebepten dolay1
stratejik planlamalar diger planlamalara gore daha ¢ok wveri sayisini
barimndirmaktadir.

4. Kurulus diizeyi, stratejik planlamalarin ¢ikti odaklidir ve diger planlamalar
icin yol gosterici nitelikte ve kurulusun gelecegi ile alakali olduklarindan iist
yonetim tarafindan hazirlanmaktadirlar.

Stratejik planlamay1 diger planlardan ayiran 6zellikler literatiirde genel olarak 4

baslik altinda sayilmakla birlikte stratejik planlamanin uzun siireli bir plan c¢esidi
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olmasindan kaynakli olarak da diger planlardan ayrildigi bilinmektedir. Fakat uzun
vadeli her planlamanin da stratejik plan olarak kabul edilmemesi gerekmektedir.
Stratejik planlamanin daha ¢ok kurulusun tanimlanmasi ve sorunlar1 ¢éziimlenmesine
yonelik oldugu bilinmektedir. Ayrica stratejik planlamada kurulusun i¢ ve dig ¢evresinin
analizine daha fazla 6nem verdigi goriilmektedir. Basar1 vizyonunun ortaya konulmasi
stratejik planlamay1 diger planlardan ayiran diger bir 6zellik olarak kabul edilmektedir
(Seker, 2013: 41). Tablo 3’de stratejik plan ve diger planlar arasindaki farklar
goriilmektedir.

Tablo 3:Stratejik Planlamanin Diger Planlama Tiirlerinden Farklar

Stratejik Planlama Diger Planlama Tiirleri

Ozel amaglar ve hedeflere  yénelik | Konularin  tammi  ve  ¢dziimiine  yonelik
hazirlanmaktadir hazirlanmaktadir
Kurulusun gelisimi ve degisimini | Kurulus vizyonuna énem vermektedir

benimsemektedir

Hedeflenen gelecek bulunmakta ve faaliyetler
buna gore ayarlanmaktadir

Muhtemel bir gelecegi dikkate almaktadir

Kurallara 6nem vermektedir Goreve 6nem vermektedir

Esnek degildir Esnektir

Kendi i¢inde sorun ¢ézmeye caligmaktadir Kurulus i¢ginde bulunan soruna énem vermektedir

Emredici, yonlendirici ve tesvik edici 6zellikler
tagimaktadir

Rakamsal, kurumsal ve hedef belirlemeye yonelik
ozellikler tasimaktadir

Yol ve yon ¢izmektedir

Ayrintili olmasma ek olarak sonuca ydnelik

calismaktadir

Kaynak: Narinoglu, 2008, s. 207.

1.5.5. Stratejik Planlamanin Yararlari

Stratejik planlama sayesinde kuruluglar gesitli avantajlar kazanmaktadir. Bu
kapsamda kurulus ¢evreye uyum saglamaktadir. Bagka bir ifadeyle kurulus ¢evresinde
meydana gelen degisimlere hizla adapte olmaktadir. Ayrica stratejik planlama ile birlikte
kurulus teknolojik ve bilimsel gelismeleri takip etme imkanina kavusmaktadir. Boylece
kurulus 6zellikle bilgi teknolojisi ve muhabere alaninda meydana gelen hizli degisimleri
yakalayabilmektedir. Dahas1 kurulusa sistematik diisiince yapis1 yerlesmektedir. Daha

acik bir ifadeyle gelisigiizel almman kararlarin kurulusu zor duruma diisiirecegi
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diisiiniilmektedir. Ancak stratejik planlama sayesinde sistematik diisiince ortaya
cikabilmekte ve kurulusun amac¢ ve faaliyetleri kolaylikla gergeklesebilmektedir

(Duman, 2016, s. 17).

Stratejik planlamanin faydalarin1 asagidaki sekilde siralamak miimkiin

goriinmektedir:

1. Gelecegi etkilemek miimkiin olabilmekte ve gelecege rota ¢izilebilmektedir
(Bircan, 2002, s. 13).

2. Stratejik planlamanin kuruluglara katacagi en biiyiik katkilardan birisi,
kuruluglara stratejik diisiinebilme ve stratejik eylemde bulunabilme yetisi
kazandirmaktir (Y1ldirim, 2019, s. 18).

3. Stratejik planlama, kurulug ¢alisanlarinin verimlilik diizeyini arttirmakta ve
sorumluluk bilinci yiiklemektedir (Narinoglu, 2009, s. 218).

4. Stratejik planlama dikkatini kurulusun kars1 karsiya oldugu 6nemli konular ve
problemler iizerine yonelmekte ve kilit karar mekanizmalarinin bu hususlarda
ne yapmalar1 gerektigi konusuna yol gosterici olmaktadir (Yilmaz, 2005, s.
74).

Goriildigl gibi stratejik planlamanin yararlar1 konusunda farkli diistintirler
tarafindan cesitli goriisler ortaya atilmistir. Konu hakkinda Bryson’a gore stratejik
planlamanin yararlarini ise su sekilde siralamak miimkiin goériinmektedir:

1. Stratejik Diisiince ve Davranisi Artirmak: Stratejik planin belki de en agik yarari,
stratejik diisiince ve davranis1 artirmasidir. Bu da sirastyla hareket icin orgiitsel
onceliklerin kurulmasini ve kurulusun gelecekteki yonetiminin agiklanmasini;
orgiitsel 6grenme i¢in yiiksek dikkat gdsterilmesini, ¢esitli aktorlerin ilgilerini ve
kurulusun i¢ ve dis ¢cevresi hakkinda sistematik bilgi toplanmasini saglamaktadir
(Bryson, 1995, s. 7).

2. Kurumsal Gelismis Kararlar Almak: Stratejik planlama gelismis kararlar
alimmasin1 saglamaktadir. Stratejik planlama, kurulus icin 6nemli konular
tizerine odaklanmakta ve karar alicilara, bu konular hakkinda ne yapmasi
gerektigiyle ilgili karar vermelerine yardimci olmaktadir. Stratejik planlar,
kurulusun formiilasyonuna ve stratejik amaglarla iletisimine, gelecek sonuglarin
15181 altinda bugiinkii kararlarin alinmasina, karar alma i¢in tutarli ve
savunulabilir bir temel gelistirmeye yardim etmektedir. Daha sonra kurulus

islevleriyle bunlarin seviyeleri arasindaki sonu¢ kararlarini diizenlemektedir.
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Stratejik planlama, kurulusun kontrolii altindaki alanlarda en yiiksek
degerlendirme i¢in ¢alisma yapmaya yardimci olmaktadir (Bryson, 1995, s. 7).

3. Calisanlarin Sorumluluk ve Performanslarini Artirmak: Stratejik planlama,
orgiitsel sorumlulugu da arttirmakta ve performansi gelistirmektedir. Stratejik
planlama ile kuruluslar i¢ ve dis baskilar sonucu olusan talepleri akillica
cevaplamakta ve  Onemli  Orgiitsel konular1 izah  etmek  icin
cesaretlendirilmektedirler (Bryson, 1995, s. 7).

4. Calisanlarin Gelisimine Katkida Bulunmak: Stratejik planlamanin diger
planlamalarda bulunmayan bir yarar1 da kurulus calisanlarina dogrudan yarar
saglamas1 olarak gosterilmektedir. Stratejik planlama sayesinde karar alicilar
gorevlerini daha iyi yerine getirmekte ve takim c¢aligmasi kurulus caliganlar

arasinda kuvvetlenmektedir (Bryson, 1995, s. 7).

Stratejik planlamanin yararlar1 incelendiginde kurulus amaglarina yonelik olarak
alman kararlar1 ve bu kararlarin hayata gegirilmesini kapsamakta oldugu
anlasilmaktadir. Dolayisiyla stratejik planlama kuruluslarin sahip olmasi gereken

yonetim siireci olarak diigiiniilmektedir (Dag, 2009, s. 16).

1.5.6. Stratejik Planlamanin Sakincalari

Stratejik  planlamanin  faydalarinin  goriilmesi her durumda miimkiin
olmamaktadir. Boylesi durumun stratejik  planlamanin  sakincalar1  olarak
adlandirilmasinin dogru oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim stratejik planlama icin
harcanan zamanmn da maliyet oldugu unutulmamalidir. Dolayisiyla istenilene

ulagilamayan stratejik planlama kurulusa zaman maliyeti olarak geri donmektedir.

Stratejik  planin  uygulandigi kuruluglarda ilk uygulamalarda basarili
olunacaginin garantisi bulunmamaktadir. Stratejik planlama biitiin olarak ele alindiginda
islemler, kararlar ve araglardan olustugu goriilmektedir. Ust yoneticiler ve
planlamacilarin planin nasil hayata gecirilecegi hususunda dikkatli davranmalar
gerekmektedir. Aksi takdirde planin basarili olamama ihtimali ortaya ¢ikmaktadir
(Dolkeles, 2019, s. 79). Baska bir ifadeyle stratejik planlamanin yararlar1 oldugu kadar
sakincalar1 da bulunmaktadir. Stratejik planlamanin sakincalart su sekilde siralanabilir

(Cetin, 2007, s. 19):
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1. Stratejik planlar sadece tepe yonetiminin kisisel yorumlariyla olusturulursa
basar1 sans1 azalmaktadir.

2. Belirlenen amaglar, uzun donemli planlarla uyusmazsa stratejik planlamadan
umulan basari elde edilemeyebilir.

3. Bazi durumlarda planlar, yOnetim performansini o6l¢mek igin yeterli
standartlar ortaya koyamayabilir. Boyle bir durumda neyin yanlis neyin dogru
oldugu ortaya konulamamaktadir.

4. Stratejik planlamanin kurulusa saglayacagi yararlar kabul ettirilemezse,
kurulusta ¢alisanlar arasinda planlamaya iliskin olumlu bir iklim
olusturulamayabilir.

5. Stratejik planlamanin yoOnetim siirecinden bagimsiz olarak algilanmasi
durumunda, idarenin koordinasyonunda sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

6. Stratejik planlama c¢aligmalarinda ¢ok detayli ve gereksiz formalitelerle

ugrasilmasi, kurulusta esnekligin kaybolmasina sebep olabilmektedir.

Ozetlemek gerekirse; stratejik planlamanin sakincalar1 stratejik planlamayi
basarisizliga siiriikkleyen etkenlerden kaynaklanmaktadir. Yukaridan asagiya dikey
yonetim tarzi, belirsiz stratejiler, yonetim kademesinin etkin olamamasi, dikey iletisimin
yetersiz kalmasi, kurulusun koordinasyonunda bulunan zayifliklar ve liderlik

yeteneklerinin yetersizligi basarisizliga yol agmaktadir (Eryigit, 2012, s. 21).
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IKINCI BOLUM: STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Stratejik  planlamanin  olusturulmasinda  belirli ~ siireclerden  ge¢mesi
gerekmektedir. Stratejik planlama ile ekonomik birimlerin beklentilerinin karsilanmasi
hedeflenmektedir. Bu bakimdan stratejik planlama ile kurulus kendini siirekli gelistirme,
calisanlarini yetkilendirme ve disiplini kapsayan yonetim sistemi olarak goriilmektedir.
Ancak 1ilgili yonetim sisteminin stratejik plan olusturmasinin kolay olmadigi da
bilinmektedir (Kahraman, 2011, s. 40).

Stratejik planlama siireci en temel anlamda strateji belirleme ve stratejik
planlama, stratejileri uygulama ve uygulanan noktalarin izlendigi ve denetiminin
yapildig1 asamalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sabuncuoglu ve Gok, 2008, s. 127).
Stratejik planlama siirecinin basarili olmasi icin yapilacak hazirligin da planlanmasi
gerekmektedir. Sonrasinda belirlenen strateji dogrultusunda kurulusun mevcut durumu
analiz edilmelidir. Stratejik ama¢ ve hedeflerin ortaya konulmasi siirecin sonraki
asamasini olusturmaktadir. Son olarak ise gerceklestirilen uygulamalarin izlenmesi ve
denetlenmesi yer almaktadir.

Calismanin bu béliimiinde stratejik planlama siireci agiklanacaktir. Ilk olarak
stratejik planlamanin hazirlik siireci ele alinacaktir. Hazirlik siirecini olusturan planin
sahiplenilmesi, organizasyonun meydana getirilmesi ve hazirhlk programinin
olusturulmas1 bu kapsamda agiklanacaktir. Sonrasinda stratejik planlamada durum
analizi yer alacaktir. Durum analizi ¢ergevesinde tarihi gelisim, mevzuat analizi, faaliyet
alanlarinin belirlenmesi, paydas analizi, i¢ c¢evre analizi ve dis c¢evre analizi
incelenecektir. Misyon ve vizyonun agiklanacagi stratejik planlamada gelecege bakisin
ardindan stratejik planlamada denetim ve maliyetlendirme konular1 da bu bdliimde ele

alinacaktir.

2.1. Stratejik Planlamada Hazirhk Siireci

Stratejik planlamanin hazirlik stirecinde kurulus i¢inde ve disinda birgok unsur
gorev almaktadir. Bu yoniiyle stratejik planlama farkli gérev ve donanimlara sahip
kurulus, oda, sivil toplum kurulusu gibi yapilar1 da bir araya getirmektedir. Dolayisiyla
kurulus biinyesinde sahiplenilmesi gereken, katilimer siire¢ iceren ve zaman alict bir
faaliyet oldugu bilinmektedir. Stratejik planlamanin hazirlik siirecinin istenilen haliyle

gerceklestirilmesi, amaglanan basarida biiyiik rol almaktadir (Acat, 2009, s. 41).
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Hazirlik stireci stratejik planlama siirecinin ilk basamagini olusturmaktadir. Bu
asamada organizasyon biinyesinde bulunan bazi birimlerin stratejik planlama siirecini
baslatmasi istenmektedir. Stratejik planlama siirecinin islemesinde birg¢ok kisi bir araya
getirilmektedir. Bu genis yelpazede farkli donanimlara sahip kisiler fakli gorevleri
istlenmekte ve plan Oncesi hazirliklarin istenilen diizeyde yapilmasi igin
cabalamaktadir. Karar alic1 birimler ve kisilerin kim olacagi, hangi kisi ve birimlerin
stratejik plana dahil edilip edilmeyecegi ise bu asamada belirlenmesi gereken unsur

olarak goriilmektedir (Arikan, 2016: 24; Kutlucan, 2009, s. 66).

Olusturulan hazirlik programinda tercih edilen stratejinin organizasyonun
misyonu, ilke ve degerleri, kaynaklar1 ve dis g¢evresinin durumu da gbz Oniinde
bulundurulmalidir. Fakat uygulanacak stratejinin iddiali olmas1 6nerilmektedir. Cilinkii
organizasyonun degisen ¢aga uyum saglamasi, degisimi yakalamasi ve basar1 saglamasi

boylelikle miimkiin olabilmektedir (Giirer, 2006, s. 100).

Misyon, bir organizasyonun varolus nedenini ve siirdiiriilebilirligini saglayan
amaglar ve onu digerlerinden ayiran Ozellikler olarak tanimlanmaktadir.
Organizasyonun ilke ve degerleri gilivenli bir sekilde ilerlemesini saglamak igin
calisanlar tarafindan ortaya koyulan tepkileri belirleyen organizasyonun sahip oldugu
ozellikler biitlinii olarak bilinmektedir. Organizasyonun kaynaklar1 ile gii¢lii yonler,
zayif yonler, firsatlar ve olasi tehditlerin?® dikkate alinmasi gerektigi anlatilmaktadir. Dis
cevre durumu incelenirken organizasyonun devam ettirilmesi ve gelisiminin
siirdliriilmesi amaciyla olusabilecek tehditlerin belirlenmesi amag¢lanmaktadir

(Kiigiiksiileymanoglu, 2008, s. 100).

Hazirlik agamasi istenilen diizeyde gerceklestiginde stratejik planin basari sansi
artmaktadir. Stratejik planlamanin hazirlik asamasmin ii¢ adimdan olustugu

bilinmektedir (Kurt, 2017, s. 90):

1. Planlama ¢aligmalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi,
2. Organizasyonun meydana getirilmesi,

3. Hazirlik programinin olusturulmasi.

! Bu kavramlar SWOT olarak kisaltilmaktadir, giiclt yonler (Strenghts), zayif yonler (Weaknesses),
firsatlar (Opportunities) ve tehditler (Threats) (Klguikstleymanoglu, 2008: 407).
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2.1.1.Planlama Cahsmalarinin Sahiplenilmesinin Saglanmasi

Planin sahiplenilmesinde kurulusun tiim ¢alisanlarinin katilimi gerekmektedir.
Ancak bu sekilde stratejik plani bagariya ulasabilmektedir. Bu kapsamda stratejik planin
belli bir kisinin veya birimin sorumlulugunda olmadiginin bilinmesi gerekmektedir.
Ancak tiim calisanlar tarafindan sahiplenilen planin yonetimi ve yonlendirilmesi kurulus
yonetiminin sorumlulugunda yer almaktadir. Bu nedenle {ist yoneticinin yonlendirmesi

stratejik planlamanin olmazsa olmazi olarak goriilmektedir.?

2.1.2.0rganizasyonun Meydana Getirilmesi

Katilimcr bir planlama yaklagimina sahip olan stratejik planlama siirecinde
kurulugta yer alan iist yoneticiden itibaren her diizeydeki c¢alisanin katilimi
gerekmektedir. Bu asamada ayrica temel aktoreler ve lstlenilecek fonksiyonlarin da

paylasimi yapilmaktadir.

2.1.3.Hazirhk Programinin Olusturulmasi

Stratejik planlamanin verimli ¢aligmasi yapilan planlamalara bagli olmaktadir.
Bu noktada yapilacak planlamalarin planlanmasi ise onem arz etmektedir. Bu kapsamda
ilgili birimler planlamanin gerektirdigi gereksinimlere yonelik bir hazirlik programi
ortaya c¢ikarmaktadir. Yaratilan hazirlik programi su noktalara dikkat edilerek

olusturulmaktadir;*

1. Stratejik planlamanin agamalar1 ve ilgili birimlerin olusturulmasz,

2. Zaman ¢izelgesinin olusturulmasi,

2 Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhigl “Kamu idareleri igin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 saram”,
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu ldareleri Icin Stratejik Planlama_ Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).

3Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanhg “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 Sarim”,
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu_ldareleri_lcin_Stratejik_Planlama_Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).

*Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanligi “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 Sarim”,
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu_ldareleri_lcin_Stratejik_Planlama_Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).
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3. Ilgili birimlerin ihtiya¢ duydugu ¢er¢evede egitim verilmesi.

2.2.Stratejik Planlamada Durum Analizi

Hazirlik agamasi tamamlanan stratejik planlamanin isleyisi durum analizi ile
devam etmektedir. Durum analizi ile ilgili kurum neredeyiz sorusunun cevabini
bulmaktadir. Ayrica gelecek amagclari, hedefleri ve stratejilerinin ortaya koyulacagi
durumun tespitinin yapilmasi da miimkiin olmaktadir. Gelecek asamalarda basarilt
sonuglarin elde edilmesinin temellerinin de durum analizine dayandigi bilinmektedir

(Ozberk, 2007, s. 46).

Durum analizinin amacini  kurulusun mevcut durumunun anlasilmasi
olusturmaktadir. Boylece kurulus ile ¢cevresinin etkilesimi analiz edilmekte ve kurulusun
amaglarmin siralanmasi i¢in kaynak bulma islemleri uygulanmaktadir. Ayrica durum
analizi kurulusun gelecek icin hedeflerini belirlemesi ve yonetim tarzinin ne olmasi

gerektigini de belirlemek amacini tasimaktadir (Turan, 2011, 5.33).

Durum analizinde temel alinan degerlendirmeler su sekildedir (Demir ve Yilmaz,

2010, s. 75):

Tarihi gelisim,

SWOT Analizi

Kurulusun yasal yiikiimliiliikleri ve mevzuat analizi,

Kurulusun faaliyet alanlar1 ile iirlin ve hizmetlerinin belirlenmesi,
Paydas analizi,

I¢ cevre analizi,

N o g s~ w D e

D1s cevre analizi.

2.2.1.Tarihi Gelisim

Kurulusun hangi dénem ve hangi ihtiyaglarin giderilmesi amaciyla kuruldugu
ortaya koyulmaktadir. Tarihi gelisim kapsaminda kurumun yapisi, kiiltiirl, kurumu
etkileyen degisimler, misyon ve vizyonun ileriye yonelik tutumunu nasil etkiledigi

degerlendirilmektedir.’ Ayrica kurulusun gecirmis oldugu kritik asamalar, dnemli

>Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhg “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 Sarim”,
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yapisal doniisiimler analitik bakis acis1 ¢ergevesinde ele alinmaktadir. Tarihsel gelisim
asamasinda sadece kurulusun kendisinin degil ayni zamanda kurulusun bulundugu

yerlesim yerinin tarihinin de analize dahil edilmesi gerekmektedir (Seker, 2013, s. 72).

Kuruluslarin  hedefledikleri mal ve hizmet iiretimlerine gore var olus
nedenlerinin de farklilastig1 goriilmektedir. Bu kapsamda kurulusun var oldugu ¢evrenin
kosullarinda da farkliliklar yer almaktadir. Buna bagli olarak kurulusun faaliyet
gosterdigi alan da farklilagmaktadir. Dolayisiyla kuruluslarin yer aldiklari yerin

kiiltiirlinden etkilenmekte ve ¢evre ile iletisim halinde olmaktadir (Tekin, 2018: 46).

Tarihsel perspektiften bakilarak kurulusun geg¢misi oldugu kadar bugiinii ve
geleceginin  degerlendirilmesi de saglanmaktadir. Boylece kurulusun gegmiste
gerceklestirdigi faaliyetler izlenebilmektedir. Bunun sonucunda ise kurulusun basari
yetenegini gelistiren i¢ ve dis sorunlarla da tanmisilmaktadir. Kurulusun tarihsel
gelisimine hakim olundugunda kurulusun saglikli ve gilivenilir kararlar almasinin 6nii

acilmis olmaktadir (Kurt, 2017, s. 125).

2.2.2.SWOT Analizi

SWOT kurulusun Giiglii yonleri, Zayif yonleri, Firsatlar1 ve Tehditlerini analiz
etmekte ve bu kavramlarin Ingilizce karsiliklarinin bas harflerinin kisaltmasindan
olusmaktadir. SWOT analizi, kurulusa ait giiglii ve zayif yonleri, biiyliime ve gelisme

firsatlarin1 ve dis ¢evreye ait tehditleri incelemektedir (Yolcu, 2018, s. 50):

1. Giglii Yonler: Kurulusun rakiplerinin karsisindaki avantajlarini ortaya
cikarmasinda kullanilmaktadir. Kesfedilen avantajlar kurulusun faaliyetlerini
ve stratejik planlanmanin merkezinde hizmet vermektedir.

2. Zayif Yonler: Kurulusun zayif noktalarinin belirlenerek stratejik planlama
esnasinda sorunlara yonelik etkili ¢oziimler bulunmasinda etkili olmaktadir.

3. Firsatlar: Kurulusun gelismesinde rol alacak stratejilerin hazirlanmasinda
onemli bir unsur olusturmaktadir. Kurulusun sahip oldugu firsatlar goz

oniinde bulundurularak basarili stratejik plan hazirlanmasi saglanmaktadir.

http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).
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4. Tehditler: Kurulusun dis ¢evreden kaynaklanan tehditlere karsi kendisini
korumasinda tehditlerin iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Boylece kurulusun
gelisiminde elde edilecek basariy1 engelleyebilecek unsurlarin belirlenmesi

imkanina kavusulmaktadir.

SWOT analizi, strateji hazirlanirken kurulusun i¢ ve dis ¢evresinin ayrintili
olarak incelenmesi ve degisen sartlara gore kurulusun da degisim gdstermesini
saglamaktadir. SWOT analizi ile kurulusun bugiinkii durumu ele alinmaktadir. I¢ cevre
analizi ile kurulusun giiclii ve zayif yonleri ortaya koyulurken dis ¢evre analiziyle ise
kurulusa yonelik firsat ve tehditler ortaya koyulmaktadir. Bunlara ek olarak SWOT
analizi kurulusun gelecekteki durumunu tespit ederek buna yonelik tahminler sunmaya

da calismaktadir (Balcioglu, 2012, s. 24).

Kuruluslar mevcut durumlarini ortaya koyduktan sonra gelecege yonelik amag,
hedef ve strateji gelistirmektedir. Bu kapsamda kuruluslar gelecekle ilgili planlarinm
yaparken ilk olarak elinde bulunan kaynaklari, yetersizlikleri ve iradesi diginda gelisen
ve faaliyetlerini olumlu veya olumsuz sekilde etkileyen durumlari belirlemelidir. Bu
bakimdan SWOT analizinin sadece mevcut durum analizi degil ayn1 zamanda gelecek

durum analizi olarak adlandirilmasi da gerekmektedir (Muslu, 2014, s. 40).

Gerek bugiline gerek gelecege yonelik hazirlanacak stratejik planlamaya yol
gosterici olarak goriilen SWOT analizi ile kurulusun kendini i¢inde bulacagi kriz
ortamimin etkileri de en aza indirilebilmektedir. Bunun i¢in ise iyi bir kriz yonetimi
gerekmektedir. Kriz ortaminda krize yonelik etkili 6nlemler almak, tehditleri en diigiik
zararla karsilamak ve bu durumlar firsata ¢evirmenin yolu etkin bir kriz yonetiminden
gecmektedir. Kriz yonetimiyle kuruluslarin krize karsi almasi gereken onlemler ifade
edilmektedir (Aktan, 1999, s. 2). SWOT analizi ile kriz olusmadan gerekli 6nlemler

alinabilmektedir.

2.2.3.Mevzuat Analizi
Yasal yiikiimliiliiklerin listesinin olusturulmasi amaciyla kurulusa yiiklenen
gorev ve sorumluluklar ve kurulusun faaliyet alanmin sinirlarimi ¢izen mevzuat

incelenmektedir. Mevzuat analizinden elde edilen bulgular sonraki asamalarda
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kullanilmaktadir. Burada kurulusun gelecege bakisinin ortaya konulmasi ve incelenmesi

hedeflenmektedir.®

Mevzuat analizi ile kurulusun etkinlik alani diizenlenmektedir. Bu kapsamda
yasal yiikiimliiliikler ele alinarak giincel mevzuata yonelik durum tespiti yapilmaktadir.

Bu asamada su sorulara cevap bulunmasi gerekmektedir (Bahgacioglu, 2018, s. 40):

1. Kurulusun tegkilat diizeni ile calisma yontemleri ve faaliyet siireclerine iliskin
hangi diizenlemeler yer almaktadir?

2. Kurulusun drettigi mal ve hizmetler nelerdir ve kime yonelik olarak
tretilmektedir?

3. Kurulusun irettigi mal ve hizmetlerin nitelik ve niceligine yonelik olarak
hangi hiikiimler yer almaktadir?

4. Kurulusun diger kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslar ve 6zel sektor
kurulusglarina yonelik iliskileri hangi diizenlemeleri sahiptir?

5. Kurulusun faaliyetlerine yonelik olarak mevzuattan kaynakli gérev ve yetki
catismas1 yasanmakta midir?

6. Mevzuatta bulunan yasal ylkimlilikler uygulanmakta midir?
Uygulanamiyorsa nedenleri nelerdir? Mevzuat degisikligi gerekmekte midir?

7. Kurulusun faaliyet gosterdigi fakat mevzuatta bulunmayan alanlar

bulunmakta midir? Varsa mevzuatta degistirilmesi gereken alanlar var midir?

2.2.4 Faaliyet Alanlarimin Belirlenmesi

Mevzuat analiziyle belirlenen yasal yiikiimliiliiklerin ardindan kurulusun tirettigi
mal ve hizmetler ele alinmaktadir. Mevzuatta belirlenen yiikiimliiliikler kapsaminda
kurulusun tirettigi mal ve hizmetler belirlenmektedir. Sonrasinda belirlenen mal ve
hizmetlerin c¢esitli faaliyet alani catis1 altinda toplandigi goriilmektedir. Bdoylece
kurulusun faaliyet alanlarinin belirlendigi bilinmektedir. Faaliyet alanlarinin

belirlenmesiyle birlikte kurulusun sonraki asamalarda izleyecegi yol ¢izilmis

Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligl Strateji ve Biitce Baskanligi “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 Sarim”,
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu_ldareleri_lcin_Stratejik_Planlama_Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).
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olmaktadir. Ayrica kurulus faaliyet alanlar1 ¢ercevesinde ¢alismalarini gergeklestirme

firsat1 yakalamaktadir (Unlii, 2007, s. 20; Demir ve Yilmaz, 2010, s. 76).

Kurulusun mal ve hizmet iiretiminde faaliyet gosterdigi alanin belirlenmesin
mevzuatta bulunan yiikiimliiliiklerden hareket edildigi anlagilmaktadir. Yani mevzuatin
getirdigi yilikiimliiliiklerin ¢iktilarindan yola ¢ikilarak faaliyet alanlar1 belirlemektedir.
Belirlenen faaliyet alanlarinin stratejik planlamanin sonraki asamalarinda dikkate
alindig1 bilinmektedir. Buna ek olarak paydaslarin goriis ve Onerilerini bagvurulurken
faaliyet alanlarinin 6nemli oldugu da goriilmektedir (Acat, 2009, s. 44). Ancak
paydaslarinin goriislerinin alinmasinda once stratejik planlama cercevesinde paydas

analizinin yapilmasi gerekmektedir.

2.2.5.Paydas Analizi

Paydagslik kavrami kurulus ile toplum arasindaki etkilesimin anlagilmasinda ana
noktay1 ifade etmektedir. Kurulus ve toplum arasindaki etkilesim c¢ok sik oldugunda
kurulus ve onun sosyal ¢evresi arasindaki iliski 6nem kazanmaktadir. Paydas analizinin
1980’lerden itibaren yaygin olarak kullanildigi bilinmektedir. Paydaslar karsilik verme,
miizakere etme ve kurulusun stratejik olarak gelecegini sekillendirme giiciinii tasiyan

unsurlar olarak goriilmektedir (Bati, 2006, s. 2-3).

Katilimeiligr saglamanin yolu paydas analizinden geg¢mektedir. Kuruluslun
karsilikli olarak iletisim i¢inde oldugu taraflarin stratejik planla ilgili goriislerinin g6z
oniinde bulundurularak, kamu hizmetlerinin yararlanicilarinin talepleri kapsaminda
olusturulmasi sayesinde stratejik plan paydaslar tarafindan benimsenmektedir. Boylece

stratejik planin etkinliginin artti1 goriilmektedir.’

Paydas analizi ile planlama siirecinin ilk asamalarindan baslanarak paydaslarla
verimli iligkiler kurmak, paydaslarin goriis ve isteklerinin tespit edilmesi, paydaslarin

kendi aralarinda olan etkilesimlerinin tespiti, paydaslarin kurulusa yonelik fikirlerinin

"Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhg “Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama Kilavuzu 3.1 Sarim”,
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Kamu_ldareleri_lcin_Stratejik_Planlama_Kila
vuzu.pdf, (08.04.2022).
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alinmasiyla kurulusun giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi ve paydaslarin hangi

asamada katk1 saglayacaklarin belirlenmesi amag¢lanmaktadir (Yildirim, 2009, s. 89).

Gergeklestirilen paydas analizi ile ulasilmak istenilen amaglar su sekilde

siralanmaktadir (Acat, 2009, s. 45):

1. Stratejik planlama siirecinin ilk asamalarinda paydaslarla etkili bir iliski
olusturularak paydaslarin planlamaya katilim1 ve katkisinin saglanmasi,

2. Paydaslarin goriis ve isteklerinin belirlenmesi,

3. Kurulugun gergeklestirdigi caligmalarin etkin olarak saglanmasia engel
olusturabilecek faktorlerin belirlenerek buna yonelik stratejilerin yaratilmasi,

4. Paydaslarin sadece kurulusla degil kendi aralarinda bulanan iligkilerin ve
muhtemel ¢ikar ¢atigmalarinin belirlenmesi,

5. Paydaslarin kurulusa yonelik isteklerinin ele alinarak kurulusun giicli ve
zay1f yonlerinin anlasilmasi,

6. Paydaslarin hangi asamada kurulusa katki sunacaginin belirlenmesi,

7. Paydaslarin goriis, oneri ve beklentilerinin alinarak stratejik planlamanin

paydaslar tarafindan sahiplenilmesinin saglanmasi.

2.2.6.I¢ Cevre Analizi
I¢ cevre analizi ile kurulusa icerden bakilmasi hedeflenmektedir. Kullanilan
kaynaklar, mevcut strateji dikkate alinarak o ana kadar gecen siirede gosterilen

performans agisindan irdelenmektedir (Soyler, 2007, s. 107).

Kurulusun o anki durumunu ve gelecegini degistirebilecek, nedenini i¢
kaynaklarmin olusturdugu ve kurulusun tizerinde etkili olabildigi durumlarin ele
aliarak giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢ analiz olarak
adlandirilmaktadir. I¢ analizin ilk adimim bilgi toplama olusturmaktadir. Bilgi toplama
kurulusun emek giicii, finansmani, teknik kapasitesi gibi kalemlerden olusmaktadir.
Ikinci adimda elde edilen bilgilerin analiz edilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda
cesitli gostergeler ve kurulus fonksiyonlari incelenmektedir. Bilangolarin ele alinmasi
ve tretim zinciri gibi fonksiyonlar 6nemli noktalar olarak goriilmektedir (Cetin, 2007,

s. 21).
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Ic analiz asamasinda kurulus kendi yapisinda gecmis performansini
degerlendirirken ayni zamanda kurulusun giicli ve zayif yoOnlerini de ortaya
koymaktadir. Amaglanan temel nokta kurulusun mevcut performansinin dikkate
alinarak sorunlarin1 ve potansiyelini saptamak olarak bilinmektedir. Kurulusun
hedefledigi yere wulagsmasinda gii¢lii yonlerinin, kurulusun alacagi tedbirlerin

belirlenmesin zayif yonlerin analiz edilmesi gerekmektedir (Canbay, 2008, s. 15).

Gliglii ve zayif yonlerin analizi ile kuruluslar rekabet agisindan {istiin olup
olmadigi alanlar1 tanimlamaktadir. Boylece mevcut ve gelecekteki faaliyetleri agisindan
uygulanacak stratejik kararlarin alinmasinda énemli yer almaktadir. ¢ ¢evre analizinin

uygulanmasinda su adimlarin izlenmesi onerilmektedir (Derelioglu, 2014, s. 40):

1. Ik asamada kurulusun temel kaynaklarmin, yeteneklerinin ve profilinin:
finansal, fiziki, orgiitsel, insan kaynaklar1 ve teknolojik anlamda ilerletilmesi
gerekmektedir.

2. Gerekli gelisimin saglanmasinin ardindan faaliyet gdsterilen alanda bulunan
dogrularin belirlenmesi gerekmektedir.

3. Sonrasinda kurulusun kaynaklarini faaliyet gosterdigi alanin dogrulartyla
karsilastirmasi gerekmektedir.

4. Son olarak kurulusun gosterdigi faaliyet esnasinda kurulusa onemli avantaj

saglayacak kaynaklarin belirlenmesi 6nerilmektedir.

2.2.7.D1s Cevre Analizi
Durum analizi gergeklestirirken kuruluslar sadece kendilerine doniik analizleri
degil dis cevrelerinin de analizini gerceklestirmektedir. Bunun nedeni her kurulusun

dahil oldugu sistemin bagka sistemlerden olusan bir yapiin i¢inde yer almasi olarak

gosterilmektedir (Cetin, 2007, s. 21).

Dis ¢evrenin kurulusun faaliyetlerini etkiledigi bilinmektedir. Dolayistyla
cevresel faktorlerin uygulanan stratejileri nasil etkileyeceginin tahmini kurulus
tarafindan gosterilecek karsi tepkiler acisindan 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
paydaslarin ve dis ¢evrenin kurulusun stratejilerine verecegi tepkiler hususunda dikkatli

olmak gerekmektedir (Derelioglu, 2014, s. 39).
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Dis cevre analizi gergeklestirilirken stratejik planlamanin su hususlar ile

arasindaki iliskilere dikkat edilmelidir (Yalginkaya, 2010, s. 59-61):

Politik egilimler,
Sosyo-Kiiltiirel egilimler,
Ekonomik incelemeler,

Enflasyon,

o B~ W D

Ekolojik dengenin bozulmasi.

Politik egilimlerin dikkate alinmasiyla son donemdeki temel egilimler ve
problemler arasinda kurulusu ilgilendiren durumlarin kurulusu nasil etkileyecegi g6z
oniinde bulundurulmaktadir. Iktisadi birimlerin davramslar1 sosyo-kiiltiirel egilimler
tarafindan sekillenmektedir. O halde degisen sosyo-kiiltiirel egilimlerin takip edilmesi
hazirlanan planda kurulusun nasil etkileneceginin tahmin edilmesinde 6nem arz
etmektedir. Kurulusun {iirettigi mal ve hizmetlerin basaris1 genel iktisadi dengeye ve
enflasyona bagli olarak degismektedir. Bu nedenle bu konular stratejik planin
olusturulmasinda dikkat edilmesi gereken hususlardandir. iktisadi etkilerle de iliskili
olan ekolojik dengenin bozulmamasi igin gereken hassasiyet kuruluslarin stratejik

planlarinda da yer almalidir.

Kuruluslarin yakin dis ¢evresini 6zellikle dikkate almas1 gerektigi bilinmektedir.
Ciinkii kuruluslarin dis ¢evresinde potansiyel muhalefet, baski ve ¢ikar gruplari ve sivil
toplum kuruluslart bulunmaktadir. Dolayisiyla dis c¢evrenin dogru analiz edilmesi
neticesinde kuruluslarin performans ve basarisinin nemli derecede arttig1 bilinmektedir

(Yazir, 2015, s. 42).

2.3.Stratejik Planlamada Gelecege Bakis

Mal ve hizmet tiretimine hazirlik siireci olarak kabul edilen stratejik planlamada
gelecege bakis agsamasinda hangi iiriiniin kimler i¢in ve ne zaman iiretileceginin karar1
verilmektedir. Ayrica stratejik planlamada gelecege bakis asamasinda iiretim
maliyetinin ne olacagi da karara baglanmaktadir. Kuruluslar bu asamada belirledikleri
amaglarina ulagmak i¢in izlenecek yol ve yontemler ile kaynak ve zaman planlamasini

gerceklestirmektedir (Yazir, 2015, s. 43).
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Stratejik planlamada gelecege bakis ile kurulusun gelecege hazirlanmasi
saglayacak stratejiler tasarlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu asamada ilgili personelin
cesitli nitelikler tagimasi istenmektedir. Nitekim stratejik planlama uzun vadeyi
kapsamaktadir. Dolayisiyla gelecegi ongdrme, kurulus i¢i paydaslara yonelik ortak
vizyon olusturma ve siirekli degisen ¢evreye yonelik entelektiiel bakis gelistirebilme
planlamanin bu agsamasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bagka bir ifadeyle bu asamada i¢ ve dis
cevre dikkatle izlenerek kurulusun gelecekle ilgili yOniiniin dogru c¢izilmesi

gerekmektedir (Durna ve Eren, 2002, s. 68).

Stratejik planlamada gelecege bakis ile kurulusun temel Ongoriilerinin
olusturulmas1 amaclanmaktadir. Boylece kurulus nereye gitmek istiyoruz sorusunun
cevabini bulmaya calismaktadir. Yani kurulusun misyonu ve vizyonu bu asamada

belirlenmektedir (Hatipoglu, 199, s. 25).

Stratejik planlama uygulamalarinin genel kabul goren yaklasimlarina gore
misyon ve vizyon tanimlarinin meydana getirilmesi stratejik planlamada gelecege
bakisin temelini olusturmaktadir. Misyon, kurulusun varolus nedenini ifade ederken,
vizyon ise kurulusun gelecekte nerede olmay1 arzuladigi ve ne kazanimlari hedefledigi

ifade etmektedir (Sabuncuoglu ve Gok, 2008, s. 126).

Stratejik planlamada gelecege bakis olusturulurken 6zellikle kurulusun mevcut
durumunun da iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Yani kurulus oncelikle var olus
nedenini ortaya koymali sonrasinda gelecekle ilgili planlarini olusturmalidir. Bu

kapsamda bu baslik altinda misyon ve vizyon kavramlar1 degerlendirilmektedir.

2.3.1.Misyon

Ozgérev olarak da adlandirilan misyon kurulusun varolusunun kaynagi ve
kurulus vizyonunun gerceklestirilmesinde énemli bir ara¢ olarak kabul edilmektedir.
Misyonun ic¢inde yer almasi beklenen en 6nemli ifade “biz kimiz ve ne yapiyoruz”
sorularinin cevaplari olarak goriilmektedir. Iyi bir misyon bu sorulara cevap vererek
kurulusu diger kuruluslardan farklilastiran 6zellikleri meydana g¢ikarmalidir. Ayrica
misyon kurulusun tamamini kapsamakta ve bu nedenle her kurulusun sadece bir
misyona sahip oldugu bilinmektedir. Kuruluglar misyon ile birlikte basarmak istedikleri
kapsamli rehberi olusturmaktadir (Arabaci, 2007: 87-88). Daha acik bir ifadeyle misyon

kurulusun varolus nedenini ortaya koymakta ve kurulusun 6zel gorevi olarak kabul
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gormektedir. Bu kapsamda misyon kurulusun tamamini kapsayan “paylasilan degerler”
ve “ortak inanglar” dogrultusunda yolunu bulmaktadir. Misyonun diger bir islevi ise
kurulusun  diger kuruluslardan farklilasmasin1  saglamasinda  izlenmektedir

(Sabuncuoglu ve Gok, 2008, s. 127).

Kuruluslarin olusturacaklari misyonun etkin olmasi beklenmektedir. Ancak etkin
bir misyon olusturmanin zor oldugu bilinmektedir. Etkin misyonun tasimasi gereken

ozellikler su sekilde siralanmaktadir (Ivancevich vd., 1990, s. 142-143):

1. Uygulanabilir olmasi
2. Motive edici olmast

3. Kurulusa ait olmasi

Olusturulan misyonun kurulusun ulasabilecegi sekilde gergekei olarak ortaya
konulmasi gerekmektedir. Yani kurulusu gerceklestirilebilecek hayallerin pesinden
gotiirmesi beklenmektedir. Etkin misyondan beklenen diger husus ise ¢alisanlarina ve
yoneticilerine yol gdsterici olmasi olarak gdsterilmektedir. Bunlara ek olarak misyonun
etkin olmasi agisindan yoneticilerine ve ¢alisanlarini yol gosterici olmasi gerekmektedir.

Uygulanan hareket planlarinin kurulusa 6zel olarak hazirlanmasi 6nem arz etmektedir.

Kurulusun faaliyetleri sonunda nereye gideceginin net olarak goriilmesi
olusturulan misyonla yakin iliskiye sahip olmaktadir. Ancak varilacak noktanin net
olarak goriilmesi tek basina yeterli olmamaktadir. Bu kapsamda kurulusun temel
olusturmasi1 da gerekmektedir. Temelin olusturulmasinda ise strateji rol almaktadir.
Stratejinin gerekliligi kurulusun amaglarina ulasabilmesi i¢in kurulusa yol ¢izmesinden
kaynaklanmaktadir. Ayrica strateji sadece kurulusun amaglarina ulagsmasi i¢in degil,
ayn1 zamanda kurulusun misyonuna da uyum i¢inde bulunmalidir. Strateji ve misyonun
iliskisi buradan kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifadeyle kurulus misyonunu

saglayabilmek i¢in iyi bir stratejiye sahip olmalidir (Muslu, 2014, s. 158).

2.3.2.Vizyon

Kurulusun gelecege yonelik faaliyet tahminlerini ortaya koyan ve
fonksiyonellige sahip olmasina yardimer olan tanmitim aract vizyon olarak
adlandirilmaktadir. Kurulusun gelecekle ilgili olarak varmak istedigi kimligi ve

vartlmanin arzu edildigi nokta vizyon olarak ifade edilmektedir. Bu bakimdan kurulusun
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vizyonunun ortaya ¢ikarilmasi kit kaynaklarin varliginda kurulusun iirettigi mal ve

hizmetlere olusacak talebin nasil karsilanacaginin belirlenmesi agisindan 6nem arz

etmektedir (Onem, 2012, s. 39).

Stratejik planlamada gelecege bakis ile ne olmak istiyoruz sorusunun cevabi
aranmaktadir. Boylece kurulusun gelecekte bulunmak istedigi nokta somut olarak ortaya
konulmaktadir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta kurulusun gergekgi,
giivenilir ve ¢ekici olarak vizyon bildiriminde bulunmasi gerektigidir. Bunlara ek olarak
basarili bir vizyon olusumunda temel ideoloji ve ongoriilmiis gelecek kavramlarinin
diizglin belirlenmesi gerekmektedir. Temel ideoloji, kurulusun hazirladigr planin
yapisini, karakterini, ama¢ ve hedeflerini igerirken, dngoriilmiis gelecek kavrami ile

kurulusun o anki canli yapilar1 ve gelecekle ilgili umut ve isteklerini kapsamaktadir
(Y1ldirim, 2019, s. 66-67).

ITham verici, esnek, kolay anlasilabilir ve somut nitelikler barindiran vizyon iic

temel unsuru igermektedir (Narinoglu, 2006, s. 56):

1. Yonetim felsefesi,
2. imaj,
3. Gelecek tahmini.

Uc temel unsur dikkate almarak olusturulan vizyon kurulusun konulan hedeflere
gelecekte nasil ulasilabilecegini ve bu ugurda nelerin amaclanmasi gerektigini
icermektedir. Bagka bir ifadeyle vizyon, gelecekteki bulunulmak istenilen yerin
tahmininin yapilmasi degil, gelecekte bulunulmak istenilen yerin anlasilir sekilde ortaya

konulmasin ifade etmektedir (Oztemel, 2004, s. 53).

Kurulusun ge¢misteki tecriibe ve birikimlerini kurulusun ¢alisanlarinin emegiyle
harmanlayarak kurulusun gelecegini vizyon hazirlamaktadir. Bu nedenle vizyonun
esnek ve siirdiiriilebilir olmasi beklenmektedir. Ayrica kurulus vizyonu olusturulurken
calisanlarina ek olarak paydaslarinin da taleplerinin karsilanmasi hedeflenmelidir.
Boylece kurulusun calisanlar1 ve paydaslart giiclii vizyon etrafinda birleserek kurulusa
olan bagliliklarin1 gdstermekte ve mal ve hizmet lretiminde olumlu yansimalar
olusmaktadir. Ayrica olusan aidiyet duygusu ile c¢alisanlarin tatmin duygular

yiikselmekte ve performansin olumlu etkilenmesine destek olmaktadir (Yazir, 2015, s.
8-9).
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2.4. Stratejik Planlamada Denetim

Cagdas toplumlarda hizli degisimin yasandig1 bilinmektedir. Béyle durumda
icinde bulunulan ¢evrenin degisimi neticesinde olaylar planlandig1 sekilde
ilerlemeyebilmektedir. O halde stratejik plan basariyla hazirlansa dahi uygulama
sirasinda planin karsisina birtakim engeller ¢ikabilmektedir. Stratejik planin basarisini
engelleyecek durumlar ortaya c¢iktiginda planda giincellemelerin yapilmasit da
kaginilmaz olmaktadir. Ancak gereken giincellemelerin yapilmasi i¢in planin kesintisiz

olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nerilmektedir (Yildirim, 2019, s. 87).

Stratejik plan faaliyete konduktan sonra kuruluslarin stratejik plan1 gozden uzak
tutmamasi Onerilmektedir. Baska bir ifadeyle kuruluslarin faaliyete koyduklar stratejik
planlar1 sonraki planlama donemine kadar unutmamasi gerekmektedir. Ciinkii stratejik
planin faaliyet donemi boyunca gézden gecirilmesi gerekmektedir. Boylece kuruluslar
yaptiklar1 denetim neticesinde stratejik plani daha etkin olarak ilerletmektedir (Yolcu,

2018, s. 65).

Olusturulan plan ne kadar iyi olsa da faaliyet sirasinda bazi destekleyicilere
gereksinim duymaktadir. Denetim de stratejik plana gerekli destegi saglayan unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siirekli izlenen planin belirli araliklarla denetime tabi
tutulmas1 sayesinde bulunan sorunlarin gereken zamanda ¢oziilmesi imkanina sahip

olunmaktadir (Dag, 2009, s. 81).

Stratejik planlama siirecinin 6nemli asamalarindan olan denetim gerek yonetim
islevi olarak gerek paydaslarin katilimiyla birlikte planin izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglamaktadir. Ancak unutulmamalidir ki denetim asamasinin
etkinligi diger agsamalarin basarisiyla yakin bir iliskiye sahip bulunmaktadir. Denetimin
asli amaci olarak {stlenilen gorevlerin istenildigi  gibi  gerceklestirilip
gerceklestirilmediginin takip edilmesinin yani sira beklenen sonuglara ulasilip
ulasilmadiginin da izlenmesi gosterilmektedir. Kisacast denetim, gergeklestirilen islem
ve faaliyetlerin gozden gegirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Gozliikaya, 2007, s. 68-

69).

Planin denetiminde izleme islemi biiyiik yer tutmaktadir. Clinkii ortaya koyulan
performansin verileri belirli araliklarla diizenlenmeli ve degerlendirilmesi yapilmalidir.

Boylece derlenen veriler vasitasiyla planin gbzden gegirilmesi miimkiin olmaktadir.
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Bunun sonucunda ise amaglanan ve varilan sonuglarin mukayese edilmesi

saglanmaktadir (Dag, 2009, s. 81).

Denetimin  basartya ulagsmasinin  temel noktasini  hazirlanan raporlar
olusturmaktadir. Denetim siireci {ist yoneticinin, hedef ve performans takibi harcama
yetkilisinin sorumlulugu altindayken denetimin sonuglarinin hazirlanmasi strateji
gelistirme biriminin  sorumlulugunda bulunmaktadir. Hazirlanan raporun tasimasi

gereken Ozellikler ise su sekilde siralanmaktadir (Isbilen, 2018, s. 39):

Ulasilmak istenilen paydaslarin kolaylikla anlayabilmesi,
Verilerin istenilen diizeyde ve miktarda olmasi,
Rapora dahil edilen bilgilerin karar alma siirecini i¢germesi,

Raporda bulunan tablolarin karsilagtirma yapilmaya uygun olmast,

o > W e

Raporun gereken zamanda hazirlanmasi.

Hazirlanan raporun kolaylikla anlagilmasi agiklik olarak ifade edilmekte ve
paydaslarin stratejik plana dahil olmasinda 6nem arz etmektedir. Hazirlanan raporun
kapsamli olarak hazirlanmasi acgikligini da desteklemektedir. Raporda yer alan
bilgililerin agik olmasi kadar kurulusun faaliyetleriyle de ilgili olmas1 gerekmektedir.
Bu nedenle rapora dahil olan bilgilerin karar alma siirecini icermesi beklenmektedir.
lgili tablolarm karsilastirilmasi stratejik planin tutarlihigini saglamlastirmaktadir. Son
olarak denetimin basarisinin desteklenmesi i¢in raporun zamaninda sunulmasi

gerekmektedir.

Sunulan raporla birlikte stratejik plan goézden gegirilmektedir. Bu noktada
hedeflenen ve ulasilan sonuclar karsilastirilmaktadir. Burada basarili bir raporun
olusmasinda stratejik planin faaliyete konulmadan once ulasilmak istenilen hedeflerin
nesnel ve Olciilebilir degiskenler olarak belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Boylece
kurulusun kurumsal olarak 6grenmesi saglanmakta ve faaliyetleri kesintisiz sekilde
tyilestirilmesi saglanmaktadir. Buradan hareketle stratejik planlamada denetimin 6nemi
anlasilmaktadir. Aksi takdirde stratejik planin hesap verme sorumlulugu kapsaminda

degerlendirilmesi giiclesmektedir (Kurt, 2017, s. 104).
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2.5. Stratejik Planlamada Maliyetlendirme

Stratejik planlamada maliyetlendirmeyle, belirlenen politikalarin ve bunlarin
ortaya cikardigi amag ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin hesaplanmasiyla politika
secimlerinin ve karar alma mekanizmasinin akilcr sekilde yapilmasi hedeflenmektedir.
Bu asamada kuruluslarin stratejik planlar1 ile biit¢eleri arasindaki kopriiniin
saglamlastirilmasinin ve harcamalarin siralamasinin yapildigi bilinmektedir. Kurulusun
amag ve hedeflerine yonelik stratejiler kapsaminda uygulanacak olan faaliyet ve projeler
ile bunlara yonelik kaynak ihtiyacinin bu agamada belirlendigi goriilmektedir. Herhangi
hedefe veya amaca hizmet etmeyen faaliyet veya projelerin uygulamaya konulmamasi

maliyetlendirme sayesinde miimkiin olmaktadir (Seker, 2013, s. 92).

Maliyetlendirme ile uygulanacak faaliyetlere, plan ve programlar kapsaminda
mevcut fiziki, beseri, teknolojik ve finansal kaynaklarin tahsis edilmesi
amaglanmaktadir. Bu kapsamda biit¢e olusturularak alt kalemlerle detaylandirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle mal ve hizmet alimlar1, personel giderleri gibi alt kalemlerin
dikkatle hazirlanmasi 6nem arz etmektedir. Gozden kagirilmamasi gereken noktayi
kaynaklarin nerede, nasil ve ne zaman kullanilmasinin saptanmasi olusturmaktadir

(Soyler, 2007, s. 109).

Kurulus stratejik planlamanin maliyetlendirme asamasinda biit¢esini etkin
olusturmalidir. Ciinkii paydaslar ve ¢ikar gruplarinin istekleri dogrultusunda kurulusun
amac ve hedefleri sekillenmekte ve buna gore kaynak tahsisi gerceklestirilmektedir.
Ancak her bolgenin ve o ¢cevrede yasayan paydaslarin beklentileri farklilagabilmektedir.
Bu nedenle kurulusun gevresi ve paydaslariyla beraber hazirladiklari tercih siralamasi
farkliliklar igcermektedir. Tercih farkliligi bulunan paydaslarin kaynak tahsisinde
farkliliklarin  bulunmasi kac¢inilmaz durum olarak goriilmektedir. Ancak kamuda
biit¢elerin kendilerine has fonksiyon ve ilkeleri bulunmaktadir. Daha agik bir ifadeyle
biitcelerden harcama yapilabilmesi icin belirli yasalar ve kurallar bulunmaktadir.
Dolayisiyla stratejik planlamada amag ve hedeflerin belirlenmesi yeterli olmamakta bu
amaclara ulagsmada gerekli kaynaklarin tahsis edilmesi de gerekmektedir (Yazir, 2015,

S. 46). Kaynak tahsisinin yapilmasinda ise biit¢eleme siirecinin rol aldigi bilinmektedir.

Maliyetlendirme asamasinda hazirlanan Dbiitcede stratejik Onceliklerin
belirlenmesi amacglanmaktadir. Stratejik planlamada yer alan alt kalemlerden

hangilerinin ne OGlgiide Oncelik sahibi olacagi bu asamada yer almaktadir. Ayrica
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onceliklerin se¢imi kurulusun sahip oldugu vizyonun yol haritasin1 da ¢izmektedir. Bu
nedenle mevcut alternatifler arasinda en iyisinin belirlenmesi degil stratejik onceliklerin

belirlenmesi gerekmektedir (Kurt, 2017, s. 100).
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UCUNCU BOLUM: iL OZEL IDARELERI VE STRATEJiK PLANLAMA
Calismanin bu boliimiinde yerel yonetimler Tiirkiye 6zelinde incelenecektir. Bu
kapsamda Tiirkiye’de yerel yOnetimlerin tarihi, 6nemi ve Ozellikleri ele alinacaktir.
Ayrica lilkemizde il 6zel idareleri agisindan stratejik planlamaya olan ihtiyag, stratejik

planlamanin hukuki dayanagi gibi hususlar agiklanacaktir.

3.1. Yerel Yonetim Olgusu

Yerel yonetimler, belirli bir cografi bolgede bulunan yerel halkin bir arada
yasamasindan dolayr toplulugu en ¢ok ilgilendiren hususlarda hizmet {iretmek
maksadiyla kurulan, karar organlar yerel halk tarafindan secilen, yasalarla ¢ercevesi
cizilmis gorevlere ve yetkilere, Ozel gelirlere, biitceye ve c¢alisanlara sahip,
sorumlulugunu aldig1 hizmetler i¢in kendi kurumsal yapisint gelistirebilen, merkez
yonetimi ile iliskilerinde idari Ozerklige sahip kamu tiizel kisiler seklinde

tanimlanmaktadir (Okmen, 2005, s. 20).

Bagka bir tanimda ise yerel yonetimlerin devlet sinirlart dahilinde bulunan gerek
biiyiikk gerek kiiglik kOy, kasaba, kent gibi topluluklarin ortak ve yerel kapsamdaki
ihtiyaclarii1 gidermek amaciyla hukuk diizenine dayali olusturulmus anayasal
kuruluglar olarak veya yerel toplulukta bulunan iktisadi birimlerin ortak
gereksinmelerini karsilayan kamu mal ve hizmetlerini gergeklestiren, yerel halkin kendi
sectigi organlarca yOnetilen kurumlar olarak tanimlandig1 goriilmektedir (Ulusoy ve

Akdemir, 2014, s. 22).

Yerinden yonetim olarak da ifade edilen yerel yonetim i¢in yapilan diger bir
tanimda, yerel toplulugun kendi segtigi organlar tarafindan yerel kamu hizmetlerinin
goriilmesini ve ademi merkeziyet olarak da bilinen hukuki ve siyasi kavrama sahip olan
kurulus denilmektedir. Tarihsel acgisindan ele alindiginda ise yerel yonetimler bati
tilkelerinde hukuki ve siyasi kavram olarak ortacagin sonlarinda merkezi idarenin

varligindan once ortaya ¢ikmistir (Yaprak, 2020, s. 320-321).

Yerel yonetimlerin gelisimini tarihten bugiine su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:
Antik ¢agda karsimiza ¢ikan siteler, Roma Imparatorlugu déneminde goriilen
municipeler, yine Antik Yunan’ da goriilen polis denilen kent devletleri yerel

yonetimlerin ilk 6rnekleri olarak goriilmektedir. Ancak 16. yy’dan itibaren ulus devlet
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anlayist ile birlikte yerel yonetimler etkinligini yitirsede varliklarini stirdiirmeye devam
etmisglerdir. Sonrasinda ise 18. yy sonlar1 ve 19. yy baslarinda yapilan reformlarla yerel
yonetimler tekrardan 6nem kazanmaya baslamig, yerel hizmet kuruluslari olarak
goriilerek devletin bir pargasi olarak algilanmaya baglamistir. 20. yy ise yerel yonetimler
icin Onemin arttig1 bir donem olmustur. Bu déonemde yerel yonetimler hizmetler i¢in
kaynak bulabilmis, merkezi yonetimin halka sundugu hizmetlerden daha fazlasini
sunmaya baglamistir. 21. yy baslangici ile birlikte yerel yonetimlerin tiim diinyada giicii

ve islevi artmis ve varlig1 artik yadsinamaz hale gelmistir ( Cigek, 2014, s. 55).

Yerel yonetimlerin devlet yonetim sisteminin biitiinliigli kapsaminda yer aldigi
bilinmektedir. Merkezi yonetimin hiyerarsik denetimine tabi bulunmamaktadirlar. Fakat
merkezi yOnetimin yerel yoOnetim {izerinde hukuki denetim yetkisinin bulundugu
goriilmektedir. Buna ek olarak merkezi yonetimin, iilke capinda birlik ve biitlinliigiin
saglanmasina yonelik olarak yerel yonetimlerin izlemesi gereken ulusal amaglar,
hedefler, ilkeler ve standartlar1 da belirledigi bilinmektedir. Belirli sinirlarin merkezi
yonetim tarafindan ¢izilmesine karsin yerel yonetimler, yiiriitiilmesi kendilerine
devredilmis bulunan kamu hizmetlerine yonelik kararlar almak, tercihte bulunmak ve bu
kapsamda vergi salmak yetkisini de i¢ine alacak sekilde mali kaynaga ulagsmak ve bu
kaynaklart kullanmak amaciyla kurulus yapisini olusturmak agisindan idari 6zerklige

sahip bulunmaktadir (Cetin, 2007, s. 70).

Goriildugii gibi yerel yonetimlerin ortaya ¢ikist ¢ok eski tarihlere kadar
uzanmaktadir. Bu kapsamda yerel yonetimlerin ortaya ¢ikmasinda var olan yerel
sartlarin farkliligi, halkin ihtiya¢ duydugu alanlarin hizmetlerinin goriilmesinde
yonetimde s6z sahibi olmasi, yerel topluluklara kamu hizmetinin daha kaliteli sunulmasi

gibi ¢esitli ihtiyaglarin rol aldigi diigiiniilmektedir.

3.2. Yerel Yonetimlerin Onemi ve Ozellikleri

Yerel yonetimin énemi Anayasanin 123. maddesinde de yer almaktadir. Idare,
kurulus ve gorevleriyle bir biitiindiir ve kanunla diizenlenir. Idarenin kurulus ve
gorevleri, merkezden yonetim ve yerinden ydnetim esaslarina dayanir. Kamu tiizel
kisiligi, kanunla veya Cumhurbaskanli§i kararnamesiyle kurulur. Buna gore yerel
yonetim ilkesi, kamu hizmetlerinden bazilarinin devlet tiizel kisiligi olarak kabul géren

merkezi idare disinda yer alan kamu tiizel kisilerince yiiriitiilmesi gerekmektedir.
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Hizmet esash faaliyetlerden hangilerinin yerel yonetim ilkesine gore kamu kurumlarinca
yuriitiilecegi konusunda kanun koyucuya ve 2017 Anayasa degisiklikleri sonrasinda
Cumhurbagkani’na kararnameler araciligiyla yetki verildigi bilinmektedir (Kaman,
2020, s. 70).

Yerel yonetimler, giinliik hayatta giiniimiiz ve gelecek i¢in ¢ok 6zel anlam
tasimaktadir. Toplumsal agidan pek cok kararin alindig1 ve uygulamaya koyuldugu bu
idareler, ilkelerin iktisadi, politik ve hukuksal yapilar i¢inde 6nemli bir yere sahip
bulunmaktadir. Temeli ¢ok eski zamanlara dayanan bu idareler, kamusal mal ve
hizmetlerin iiretilmesinde islem maliyetlerini azaltmakta, kamu sektoriinde iiretilen mal
ve hizmetlerin yerel toplulugun ihtiya¢larina uygunlugunu saglamakta, kaynak israfinin
oniine gegmekte ve demokrasi bilincinin gelismesine katki sunmaktadir (Ulusoy ve

Akdemir, 2014, s. 24).

Yerel halkin yasadiklar1 ¢evredeki sorunlar1 yerel yonetimlere bildirmelerinin
daha kolay olmasi nedeniyle yerel yonetimlerin demokrasi bilincini gelistirdigi
savunulmaktadir. Ozellikle egitim, ulasim ve sosyal alanlar acisindan yerel halkin
dezavantajli konumda oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda sorunlarin dile getirilmesinde
halkin kendi segtigi organlarin goreve getirilmesi gerekmektedir. Ancak yerel halkin
kendilerini ilgilendiren sorunlara karsi duyarli olmasi1 6nem arz etmektedir. Boylelikle
yerel yonetimlere bireysel katilim saglanarak yerel yonetimlerin giiclenecegi tahmin

edilmektedir (Bulut ve Akin, 2020, s. 47).

Yerel yonetimler gerek demokrasinin gelismesi gerek hizmetlerin etkin ve hizli
olarak ulagtirilmas1 agsindan 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda itfaiye, park mezbaha,
kent i¢i ulasim, coplerin toplanmasi gibi hizmetler yerel yonetimler tarafindan
yuriitiilmektedir (Nadaroglu, 2001: 3). Yerel yoneticilerin yasadiklari ¢evrenin
sorunlarini ve ¢6zlim odaklarini daha iyi bilmeleri bu durumun nedenini olusturmaktadir

(Cetin, 2007, s. 71).

Yerel yonetimlerin 6nemini arttiran nedenler su sekilde agiklanabilir (Nadaroglu,
2001, s. 74):

1. Refah artisi; ikinci Diinya Savasmin ardindan tiim diinyada toplumlarin
refahinin arttigr goriilmektedir. Bu durum devletin sosyal refah devleti

anlayis1 benimsemesinde etkili olmustur. Boylece iktisadi birimlerin de cesitli
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sosyal hizmetlere olan taleplerini arttirdigi goriilmektedir. Bu hizmetlerin
sunumunda ise yerel yonetimlerin etkin rol aldig1 bilinmektedir.

2. Sosyal yapinin degismesi: Niifusun kentlerde yogunlagsmasinin sonucu olarak
yerel yonetimlerin yiikiinlin arttig1 bilinmektedir. Cilinkii artan kentlesme
niifusla birlikte otomobil sayilarini da arttirmaktadir. Bunun sonucu olarak ise
cocuk parklar1 ve otoparklara olan talep artmaktadir. Buna ek olarak
kanalizasyon, itfaiye ve rekreasyon alanlarina olan talebin arttigi da
bilinmektedir.

3. Siyasal kurumlagmanin degisimi: Demokrasinin uygulandigi iilkelerde yerel
yonetimlerde alinan gorevlerin parlamentoya geciste basamak olarak

kullanildig1 bilinmektedir.

Yerel halkin ihtiyaglarinin karsilanmasina ek olarak demokratik degerlerin
gelismesinde de yerel yonetimler 6nem arz etmektedir. Yerel yonetimlerin genel

ozellikleri ise su sekilde siralanabilmektedir (Ulusoy ve Akdemir, 2014, s. 24);

1. Modern yerel yonetimler, bolgesel sinirlari acik olarak belirlenmis, idari ve
mali olarak 6zerk, yerel personeli atamada merkezi idareden bagimsiz tiizel
kisilige sahip kuruluslardir.

2. Yerel yonetimlerin yetki ve sorumluluklar1 kanunlarla diizenlenmis olup, bu
kuruluglar devletin belirli bir bolgesinde kendilerine verilen gorev ve
hizmetleri yerine getirmektedir.

3. Yerel yonetimlerin karar organlar1 merkezi idarenin tasra kurulusunda oldugu
gibi atamayla goreve gelmediginden gorev ve hizmetlerini yerine getirirken
merkezi idareden bagimsizdirlar. Ancak bu bagimsizlik sinirsiz Olgiide
bulunmamaktadir. Bagka bir ifadeyle yerel yonetimler devlet gibi sinirlar
icinde mutlak manada yetki ve gilic sahibi olmayip, bagli bulunduklar
devletin himayesinde faaliyet gostermektedir.

4. Merkezi yonetim, idarenin biitiinligliniin saglanmasi, kamu yarar1 ve yerel
ozerkligin kotiiye kullaniminin 6nlenmesi benzeri amaglarla yerel yonetimler
tizerinde denetim yetkisini kullanmaktadir. Merkezi yOnetimin yerel
yonetimler iizerindeki denetim yetkisi tasra teskilatinda oldugu gibi hiyerarsik

olmay1p vesayet denetimi ile sinirlanmaktadir.
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5. Yerel yonetimler federal devletlerde, federal anayasalar veya eyalet
anayasalariyla diizenlenmis yar1 6zerk statii taninmis yonetim birimleri iken,

tiniter devlet yapisinda birer kamu tiizel kisiligi olarak kabul gormektedir.

Tiirk yerel yonetimlerinin 6zellikleri ise su sekilde siralanabilmektedir (Cetin,

2007, s. 72):

1. Yerel yonetimler, yerinden yonetim prensibini benimseyerek insa edilen
ozerk kuruluslar olarak bilinmektedir. Yani yerel yonetimlerin tiizel
kisiligi bulunmaktadir.

2. Halk karar organlarini dogrudan se¢mektedir.

3. Yerel yonetimlerin kurulus, gérev ve yetkilerinin diizenlenmesi yasa
tarafindan yapilmaktadir.

4. Yerel yonetimlerin faaliyetlerinin hukuka uygunlugu merkezi yonetimin
vesayet denetimiyle gerceklesmektedir.

5. Yargi yolu yerel yonetimlerin se¢ilmis organlarinin sifatlarinin alinmasi
konusunda denetim yapma yetkisine sahip bulunmaktadir.

6. Yasalarin verdigi gorevlerin gergeklestirilmesine yonelik olarak yerel

yonetimler kendi aralarinda birlik kurabilmektedir.

3.3. Tiirkiye’de Yerel Yonetimler

Tiirkiye’de yerel yonetimler incelendiginde yakin tarihte ortaya ¢iktiklar
goriilmektedir. Meydana gelmeleri Tanzimat donemine denk gelen yerel yonetimler
1854’ten sonra kurulmustur. Ancak hukuki 6zellikler tasiyan yerel yonetimler ise
Cumbhuriyet’le birlikte kurulmustur. Bu kapsamda 1924 yilinda ¢ikartilan 442 Sayili
Koy Kanunu ve 1930 yilinda ¢ikartilan 1580 Sayili Belediye Kanunu ile hukuki olarak
Koy ve Belediye idareleri kurulmustur (Cetin, 2007, s. 75).

Anayasa’da 127. maddesinde yerel yonetimler, “il, belediye veya koy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulus esaslar: kanunla belirtilen ve
karar organlart gene kanunda gésterilen se¢cmeler tarafindan segilerek olusturulan
kamu tiizel kisilerdir seklinde” tamimlanmaktadir. Yerel yonetimlerin gérev ve yetkileri
kanun tarafindan belirlenmektedir. Tiirkiye’de yerel yonetimlerin 6ne ¢ikan 6zellikleri

su sekilde siralanmaktadir (Ulusoy ve Akdemir, s. 64):
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1. Yerel yonetimler, il, belediye ve koy halkinin miisterek ihtiyaclarin
karsilamak tizere kurulan kamu tiizel kisileridir.

2. Yerel yonetim birimleri, yerinden yonetim ilkesine dayanan o&zerk
kuruluslardir.

3. Yerel yonetim birimlerinin karar organlar1 se¢imle is basina gelir. Yerel
yonetimlerin se¢imleri kanunda gosterilen zamanlarda yapilir.

4. Yerel yonetim birimlerinin secilmis organlarin organlik sifati
kazanmalarina yonelik itirazlarin ¢6ziimii ve kaybetmeleri konusundaki
denetim yargiyla yapilmaktadir.

5. Yerel yonetimlerin gorevleri, yetkileri ve merkezi yonetim ile bag ve
iligkileri kanunla belirlenmektedir.

6. Merkezi yonetim, yerel yOnetimler iizerinde yerel hizmetlerin yonetimin
biitiinliigli ilkesine uygun olarak devam ettirilmesi, kamu gdrevlerinde
birligin olusmasi, toplum yararinin gozetilmesi ve yerel ihtiyaglarin arzu
edildigi sekilde gergeklestirilmesine yonelik olarak kanunda gosterilen usul
ve esaslar kapsaminda denetim yapabilmektedir.

7. Yerel yonetimlerin faaliyetleriyle orantili gelir saglama yetkisi
bulunmaktadir.

8. Yerel yonetimler kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesi hususunda cesitli

birlikler kurabilmektedir. Fakat bu durum izne baglidir.

Belediyeler yerel ihtiyaglarin yerinde ve etkin saptanmasinda ve hizmetlerin
optimum seviyesinin tespitinde dnemli fonksiyonlara sahip olan yonetsel birimlerden
olugsmaktadir. Belediyeler sadece temiz su tedariki, kanalizasyon yapimi1 ve bakimi, ¢op
toplama, sokak ve caddelerin bakimi, kent i¢i ulasim, park ve bahge yapimi gibi
ihtiyaclari kargilamamakta ayni zamanda uygulanan sosyal yardim ve hizmetlerle illerin

refah seviyesini de yiikseltmektedir (Eroglu, 2020, s. 32).

Koylere yonelik temel diizenleme 1924 tarihli K6y Kanunu’nda yer almaktadir.
Buna gore koy; cami, mektep, otlak, yaylak, baltalik gibi orta mallarina sahip olan ve
niifusu iki binden az olan yerlesim birimi olarak tanimlanmaktadir. Ky yonetimi, kdy
halkinin yerel ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi igin karar organlarina sahiptir ve bu

organlar segmeler tarafindan olusturulmaktadir (igisleri bakanligi, 2020).
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Yerel yonetimlerin iginde yer alan {iciincii tiirii il 6zel idareleri olugturmaktadir.
Tirkiye’de il diizeyinde yerel ortak ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla il 6zel idareleri
kurulmaktadir. 11 6zel idarelerine yonelik kanuni diizenleme 22.05.2005 tarihinde
TBMM’de kabul edilen iOIK’nin 3. maddesinde yer almaktadir. Buna gore il dzel
idareleri, “il halkinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulan
ve karar organt se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige

sahip kamu tiizel kisisi” olarak tanimlanmaktadir.

3.4. Tiirkiye’de il Ozel idareleri

IOIK’nin 4. maddesinde “il 6zel idareleri, ilin kurulmasina dair kanunla kurulur
ve ilin kaldirilmasiyla tiizel kisiligi sona erer”. Bu hitkkme gore, herhangi bir yerlesim
yerinde il kurulmasi durumunda baska bir isleme ihtiya¢ duyulmadan il 6zel idaresi de
kurulmug olmaktadir. Bagka bir ifadeyle ilin kurulmus oldugu yerlerde ayn1 zamanda il

0zel idaresi de kendiliginden kurulmaktadir.

6360 sayili Kanunun kabul edilmesiyle birlikte lilkemizde biiyiiksehir olan 30
ilimizde il 6zel idareleri kapatilmistir. Buna gore lilkemizde il 6zel idaresi sayis1 51°e

diismiistiir.

3.4.1. i1 Ozel idareleri Tanim ve Niteligi
Il 6zel idareleri, il yerlesiminde yasayan halkin yerel ve ortak ozellikteki
thtiyaglariin giderilmesi i¢in kurulan ve karar organlari se¢menler tarafindan segilerek

gorev verilen idari ve mali 6zerkligi bulunan kamu tiizel kisileri olarak tanimlanmaktadir

(Cetin, 2007, s. 78).

Ulkemizde il 6zel idarelerinin gorev ve yetkileri su sekildedir (Y1lmaz vd., 2002:

42):

1. 11 iginde; saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin ¢evre diizeninin plan,
bayindirlik isleri, topragin korunmasi, erozyonla miicadele, sosyal
yardimlar, yoksullara yonelik kredilerin verilmesi, ¢ocuk bakimevlerinin
isletimi, ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa tahsisi ve binalarinin yapimi

ile bakim-onarimi gibi hizmetleri yiiriitmektedir.
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2. Belediye sinirlar1 disinda ise; imar, yol, su, kanalizasyon, kat1 atik, ¢evre,
kiltlir, turizm, genc¢lik ve spor, ihtiyaci olan kdylerin desteklenmesi,

agacglandirma gibi hizmetleri ylriitmektedir.

3.4.2. il Ozel idarelerinin Tarihsel Siireci

Osmanli imparatorlugu 19. yy’da pes pese nizamnameler ve talimatnameler gibi
inovatif dlizenlemelere basvurmustur. Bu diizenlemelerin  bir kismi1 vilayet
yonetimlerine ydnelik olmustur. Ozellikle 1864 yilinda ¢ikarilan Vilayet Nizamnamesi
Tiirk tarihinde yerel yonetimler agisindan onem arz etmektedir. Bu kapsamda yerel
hizmetler i¢in meclis kurulmus ve 1871 tarihli nizamname ile meclisin yetkileri
genisletilmistir. Dahasi vilayetler livalara, livalar kazalara, kazalar da nahiye ve kdylere
boliinmiistiir. Boylelikle her bir birimin {iistlinde bulunan birime karsi sorumlu

tutulmasiyla dikey bir hiyerarsinin olusturulmasi hedeflenmistir (Yaprak, 2020, s. 323).

Tiirkiye’de il 6zel idareleri yaklasik yliz altmis yillik bir gegmise sahiptir. Bu
kapsamda Vilayet Nizamnamesi’yle kurulan “Vilayet Umum Meclisi” il 6zel idarelerinin
ilk 6rnegini teskil etmektedir. Bu noktada Fransiz il sistemi 6rnek olarak kullanilmistir

(Késecik ve Ozgiir, 2005, s. 175).

Osmanli doneminde il 6zel idarelerinin kurulusunda bir takim eksiklikler goze
carpmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi vilayetlere tiizel kisilik ve meclislere de karar alma
yetkisi verilmemesi olarak diisiiniilmektedir. Ciinkii bu nedenle il 6zel idarelerinin
faaliyetleri yeterli seviyelere ulasamamigtir. Goriilen eksikligin giderilmesi amaciyla
1876 Kanuni Esasi’yle birlikte tiizel kisiliklerin verilmesiyle bu sorun giderilmistir

(Yayla, 1982, s. 78).

Cumhuriyet dénemi ncesinde 1913 yilinda Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu
Muvakkati ile uygulamaya giren kanun Cumhuriyet doneminde de il 6zel idarelerinin
hukuki yapisin1 diizenlemistir. Fakat degisen sartlarla birlikte ihtiyaglara cevap
verememesi nedeniyle 2005 yilinda ¢ikarilan IOIK ile yerel yonetimler dzerk ve giilii
hukuki yapiya kavusmustur. Anayasa 127. maddesine dayanilarak ¢ikarilan kanun

yiirtirliige devam etmektedir.

2012 yilinda gikarilan 6360 sayil1 “On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
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Yapilmasina Dair Kanun” ile 16 olan biiyiiksehir belediye sayis1 30’a ¢ikarilmistir. Bu
kanun ile birlikte biiyiiksehir belediyesi sayilan illerde il 6zel idareleri kaldirilmistir.
Biiyliksehir belediyesi olmayan 51 ilde ise il 6zel idareleri faaliyetlerine devam
etmektedir.

3.4.3. i1 Ozel idarelerinin Yapisi ve isleyisi

11 6zel idarelerinin isleyisinde asagidakiler olmak iizere ii¢ organ bulunmaktadir.

(Kogak ve Sadig, 2020, s. 151):

1. 11 genel meclisi, il dzel idaresinin karar organ1 olup, kanunda belirtilen esas
ve usullere uygun bir sekilde iiyeleri segmenler tarafindan belirlenmektedir.

2. 11 enciimeni, il genel meclisinde alinacak Kkararlarm kontroliinii
gerceklestiren il enciimeni, il 6zel idaresinin yiirlitme organi gorevini
tistlenmektedir.

3. Vali, IOIK’nm 29. maddesine gore il 6zel idaresinin basi ve temsilcisi

validir.

[OIK’nm 10. maddesinde il genel meclisinin gérev ve yetkileri yer almaktadir.
Buna gore il genel meclisi stratejik plan 6zelinde il 6zel idaresinin faaliyetlerini goriisiip
karara baglamaktadir. Ayrica biitce ve kesin hesabin kabul edilmesi de il genel

meclisinin gorevleri arasinda bulunmaktadir.

IOIK’nim 26. maddesinde il enciimenin gérev ve yetkileri belirtilmektedir. Bu
kapsamda stratejik planin ve yillik caligma programu ile biit¢e ve kesin hesabin kontrol

edilerek goriis bildirme yetkisi il enciimenine aittir.

IOIK’nm 30. maddesinde valinin gérev ve yetkileri yer almaktadir. Bu
dogrultuda vali il 6zel idaresini stratejik plan cercevesinde yonetmek, kurumsal
stratejiler ortaya koymak, belirlenen stratejilere uygun bir sekilde biitceyi hazirlamak ve
biitcenin uygulanmasin1 saglayarak bu sirada personelin performans Olgiitlerini

belirlemek, uygulamak ve izleyerek degerlendirmekle gorevlendirilmektedir.

2016 yilinda kabul edilen “6360 Sayili Kanunla” birlikte biiyiiksehir statiisiinde
olmayan 51 ilde valiler il 6zel idaresinin de basi durumuna gelmistir. Daha agik bir
ifadeyle s6z konusu illerde vali hem merkezin tagradaki gorevlisi durumundayken hem

de 6zerk yonetime sahip yerel yonetimin de basidir.
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3.4.4. i1 Ozel idarelerinin Mali Yapisi

IOIK’nin 42. maddesi il 6zel idarelerinin gelirlerini, 43. maddesi ise giderlerini

belirtmektedir. Buna gore il ozel idarelerinin gelirleri ve giderleri Tablo 4’de

goriilmektedir.

Tablo 4: 11 Ozel idarelerinin Gelir ve Giderleri

il Ozel idarelerinin Gelirleri

il Ozel idarelerinin Giderleri

il 6zel idaresi; vergi, resim, harg¢ ve
katilma paylar

il 6zel idaresi binalari, tesisleri ile ara¢c ve malzemelerinin
temini, yapimi, bakimi ve onarimina ydnelik giderler

Genel biitge vergi gelirlerinden ayrilan
paylar

Il o6zel idaresinin personeline ve segilmis organlarmin
iyelerine 6denen maas, tlicret, 6denek huzur hakki, yolluklar,
hizmete iliskin egitim harcamalari

Genel ve 0Ozel biitgeli idarelerden

yapilacak ddemeler

Alt yap1, onarim ve bakim giderleri

Taginir ve tasinmaz mallarin kira, satig
ve bagka suretle degerlendirilmesinden
elde edilen gelirler

Vergi, resim, harg, katilma payi, hizmet karsiligi alinacak
ticretler ve diger gelirlerin takip ve tahsili i¢in yapilan giderler

il genel meclisi tarafindan belirlenecek
tarifelere gore tahsil edilecek hizmet
karsiligi iicretler

il genel meclisince belirlenecek ilkelere yonelik kdylere veya
birliklere yapilan yardimlar ve yoksul, muhtag¢ ve kimsesizler
ile engellilere yonelik sosyal hizmet ve yardim giderleri

Faiz gelirleri

i1 6zel idaresinin katildig1 sirket, kurulus ve birliklere yonelik
giderler

Ceza gelirleri

Faiz, bor¢lanma, dava takip ve icra ve sigorta giderleri

Her tiirli girisim, istirak ve faaliyetler
karsilig1 saglanacak gelirler

Temsil, toren ve tanidim giderleri. Avukatlik, danigmanlik ve
denetim hizmetleri karsilig1 6demeler.

Kaynak: I0IK dan alinarak tarafimizca diizenlenmistir.

3.4.5. il Ozel idarelerinin Orgiit Plam

Il 6zel idaresi teskilati; genel sekreterlik, mali isler, saglik, tarim, imar, insan

kaynaklar1 ve hukuk isleri birimlerinden olusmaktadir. Orgiit planinda yer alan bu
birimlere ek olarak ilin niifusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ozellikleri ile gelisme potansiyeli goz oOnilinde bulundurularak baska birimlerin
kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi il genel meclisinin karariyla yapilmaktadir

(IOIK madde 35).

11 6zel idaresinin hizmetlerinin yiiriitiilmesinden valiye karsi sorumlu olan genel
sekreter, hizmetleri vali adina ve onun emirlerine uygun olarak gergeklestirmektedir.
Genel sekreter hizmetleri gergeklestirirken valinin emirlerine ek olarak mevzuat
hiikiimlerini, il genel meclisi ve il enciimeni kararlarini, 1l 6zel idaresinin amag ve
politikalarin, stratejik plan ve yillik ¢alisma programimi da dikkate almaktadir (IOIK m.
35).

llgelerde &zel idarelerin hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla kaymakama baglh

ilce dzel idare teskilatinin kurulabilecegi IOIK’nmn 35. maddesinde belirtilmektedir.
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Tasra bolgelerinde ilge 6zel idarelerinin kurulma yetkisinin verilmesi 6zel idarelerinin

Onemini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.4.6. il Ozel idarelerinin Personel Yapilar:

i1 ve ilgelerde kendisine verilen hizmetlerin yiiriitiilmesinde 6zel idareleri gerekli
personelin atanmasinda norm kadro ¢aligmasini yapmaktadir. Norm kadro ¢ergevesinde
il 0zel idaresi personeli vali tarafindan atanmakta ve ilk toplantida il genel meclisinin
bilgisine sunulmaktadir (IOIK m. 36). Ayrica il 6zel idaresi sdzlesmeli personel ve kismi

zamanli s6zlesmeli personeli de istihdam edebilmektedir.

Il 6zel idaresinde galistirilan personelin uyacagi normlar Igisleri Bakanlig1 ve
Devlet Personel Bagkanlig1 tarafindan ortaklasa belirlenmektedir. Buna gore siirekli
kadrolara veya belirli alanlarda sozlesmeli personel istihdam edilebilmektedir. Fakat
sozlesmeli personel ¢alistirmak politik acidan elestirilere agik olacagindan titizlikle
uygulanmasi gerekmektedir. S6zlesmeli personelin is giivencesi bulunmamaktadir, bu

nedenle kadroya dayanan istihdam benimsenmelidir (Cetin, 2007, s. 81).

Sozlesmeli personel istihdaminin yaninda diger kamu kurumlarindan personel
atanabilmesi il 6zel idaresinin yeni gorev alani ve sorumluluklar1 g6z 6niine alindiginda
faydal1 goriinen bir yetkidir. Boylece il 6zel idaresi daha kullanisli hale gelmis ve yaygin

bir teskilat yapisina sahip olma sansini elde etmistir.

3.4.7. il Ozel idarelerinin Denetimi

Il 6zel idarelerinin faaliyetlerinde hatalarm engellenmesinin saglanmast,
personelin gelistirilmesi, yonetim ve kontrol igslemlerinin gegerli, giivenilir ve tutarliligin
saglanmas1t amaciyla denetim islemi gergeklestirilmektedir. Bu amagcla hizmetlerin
sonuglarinin mevzuata, performans 6l¢iitlerine ve kalite kurallarina gore objektif analiz
edilmesi, karsilastirma yapilmasi ve oOlgiilerek degerlendirilmesi denetimin kapsamina
girmektedir. Denetimde nihai olarak olusturulan rapor ilgililerle paylasiimaktadir (IOIK

m. 37).

Il 6zel idarelerinde denetim iki tiirlii yapilmaktadir. Bunlardan birincisi ig

denetim, ikincisi ise dis denetimdir.
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I¢ denetim, il dzel idaresinin faaliyetlerinde ekonomiklik ve etkinlik esaslarina
uygun yonetilip yonetilmediginin degerlendirilmesi ve rehberlik yapilmasi amaciyla
yapilmaktadir. i¢ denetim bagimsiz ve objektif giivence saglayan danismanlik hizmeti
olarak goriilmektedir. Di1s denetim ise Sayistay tarafindan gerceklestirilen ve mali
islemlerle ilgili olarak yapilan denetimi kapsamaktadir. Mali islemlere ek olarak
islemlerin idari biitiinliigline ve kalkinma plan1 ve stratejilere uygunluk agisindan da
Icisleri Bakanligi veya valinin yetkilendirdigi personel tarafindan da dis denetim

yapilmaktadir.

Denetim kapsaminda vali stratejik plan ve performans amaglarina yonelik
gerceklestirilen islemleri, belirlenmis performans gostergelerine yonelik hedef ve
gerceklesme yiizdesi ile ortaya ¢ikan sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporunu
hazirlamaktadir. Hazirlanan faaliyet raporu mart ay1 icinde vali veya genel sekreterce

meclise aciklanmaktadir.

3.4.8. i1 Ozel idarelerinin Sorunlari

Ulkemizde il 6zel idarelerinin sorunlarini iki asamada agiklayabiliriz. Bunlardan

ilki kurum i¢i sorunlarken, ikinci asamada ise kurum dis1 sorunlar bulunmaktadir.

Kurum i¢i sorunlarin en Onemlisi olarak personel sorunlar1 goriilmektedir.
Degisen topluma uyum saglamak adina kamu yonetimi anlayisinin yeni gelismeler
sergilemesi kamu istthdam politikalarinin  da  tekrar gozden gecirilmesini
gerektirmektedir. Buna gore uzun dénemli planlama, biitce hazirliklarinin uzun stireli
olmasimin yani sira sendika ve politik sorumluluklara dikkat eden uygulama

izlenmektedir (Tortop vd., 2006, s. 289).

Il 6zel idarelerinin basarisinda personelin  katkisinin  yiiksek oldugu
bilinmektedir. Basar1 ise personelin yetenekleriyle iliskili olmaktadir. Bu dogrultuda
atama ile isbasina gelen merkezi idare yoneticileri gerekli donanima sahip olabilmesine
ragmen, il 6zel idarelerinde vali hari¢ yoOneticilerin se¢imle isbasina gelmesi yeterli

donanima sahip olmayan yoneticilerin igbagina gelmesine neden olabilmektedir.

11 6zel idareleri hizmet saglarken personel sorunlari kadar finansman sorunlartyla
da karsilagsmaktadir. Sorumluluk alan1 oldukg¢a genis olan il 6zel idarelerin gelirlerinin

ayni oranda olmadig1 bilinmektedir. Ozerk kuruluslar olmasina ragmen 6z gelirleri
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diisiik olan il 6zel idarelerinin sorumluluklariyla orantili gelirler saglamasi gerektigi

distiniilmektedir.

Il 6zel idareleri kurum igi sorunlara ek olarak kurum dis1 sorunlara da ¢oziim
aramaktadir. Kurum dist  sorunlardan bir tanesi katilimcilik  alanindan

kaynaklanmaktadir.

Etkin bir katilim giiniimiiz demokrasisinin temel gereksinimlerinden birisidir. Bu
kapsamda il genel meclisi de il 6zel idarelerinin karar organi olarak secimle goreve
baslamaktadir. Ancak ¢ogunluk oylarini alarak goreve gelen il genel meclisi 6zerkligin

saglanmasini karsilamamaktadir (TOBB, 1996, s. 111).

Demokrasi acisindan diger bir sorunda valinin denetimi konusunda karsimiza
c¢ikmaktadir. Vali merkezi yOnetimin atamasiyla goreve baslamakta ve il genel
meclisinin basinda gdérev almaktadir. Ancak valinin denetim yetkisi sadece merkezi
yonetime taninmaktadir. Bagka bir ifadeyle il genel meclisinin valiyi denetim yetkisi

bulunmamaktadir.

Ozellikle kirsal alanlarda yapilan altyapr faaliyetlerine yonelik ¢aligmalar:
yeterince fark edilemeyen il &zel idarelerinin Dbirbirleriyle iletisimleri ve
koordinasyonunun da yeterli olmadig1 diisliniilmektedir. Bu nedenle yiiriitiilen

hizmetlerin de kalitesinin diisiik kaldig1 sdylenmektedir.

Ayrica il 6zel idarelerinin halk tarafindan yakindan taninmadigi sdylenmektedir.
Gerek segimle isbasina gelmeleri gerek giinliik hayatta sorunlarin ¢6ziimii yoniinden il
0zel idareler halkin rahatca ulasabilecegi tiizel kisilerdir. Ancak vatandaslar il 6zel
idarelerinin yerini, ne yaptig1 ve hangi ihtiyaglari karsiladigini bilmemektedir (Tamer,
2001, s. 208).

3.5.11 Ozel idarelerinde Stratejik Planlama

Bu baghk altinda il 6zel idarelerinde stratejik planlama kapsaminda; il 6zel
idarelerinde stratejik planlamanin ortaya ¢ikisi ve gelisimi, il 6zel idareleri agisindan
stratejik planlamanin 6nemi, il 6zel idarelerinde stratejik planlama ihtiyaci, il 6zel
idarelerinde stratejik planlamanin hukuki dayanagi, il O6zel idarelerinde stratejik
planlamanin faydalari, il 6zel idarelerinde stratejik planlamanin sakincalar1 ve il 6zel

idarelerinde stratejik planlamayi zorlastiran etkenler ele alinacaktir.
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3.5.1. il Ozel idarelerinde Stratejik Planlamanin Ortaya Cikisi ve Gelisimi
Stratejik planlama uygulamalar ile kamu alaninda yonetim siifinin politika

gelistirme ve maliyetlendirme yeteneginin arttiritlmasi amaglanmistir. Boylece kamuda

amag odakl1 yonetim anlayisinin ve biitgelemenin gelistirilmesi ve bu dogrultuda kamu

hizmetlerinin yiiriitiilmesinde hesap verilebilirligin yaratilmasi saglanmastir.

Ulkemizde de kalkinma planlar1 1960’11 yillarda hazirlanmaya baslamis
olmasina ragmen il 6zel idarelerinde stratejik planlamanin hazirlanmasi 2000°1i y1llarda
gerceklesmistir. Buna gore 2003 yilinda yayinlanan KMYKK kapsaminda il 6zel
idarelerinde stratejik plan hazirlanmaya baslamistir. Boylece il ozel idarelerinin
yiiriitecegi faaliyetlere yonelik stratejik planlamanin benimsenmesi amaglanmistir

(Yolcu, 2018, s. 69).

2003 yilinda ¢ikarilan kanun bu tarihte tam anlamiyla uygulanamamaistir. 2005
yilinda ¢ikarilan 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
diizenlenmistir. Yapilan diizenlemeler ile mevzuat odakli, kurallara uyan ve merkezi
planlamanin etkin oldugu geleneksel kamu yonetimi anlayist yerine hesap verilebilir,
seffaf, performans odakli, yerinden yonetimi benimseyen bir kamu y&netimi anlayist

amaglanmistir (Glirler Hazman, 2007, s. 529).

5436 sayili kanun ile yapilan diizenlemeler ¢ercevesinde kamu kurumlarinda
Strateji Gelistirme Birimlerinin kurulmasma karar verilmistir. Bu dogrultuda 2006
yilinda bu birimlerin ¢alisma usul ve esaslarina yonelik Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik c¢ikarilmis ve stratejik planlamaya
yonelik ¢alismalar hususunda iletisim saglanmasi amaglanmistir (Nohutgu, 2008, s.

111).

Hesap verilebilirlik kapsaminda il 6zel idarelerinde her yil faaliyet raporunun
hazirlanmas1 da kanunda Ongoriilmektedir. Faaliyet raporunun nasil ve ne zaman
hazirlanacagi 2006 yilinda ¢ikarilan Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari
Hakkinda Yonetmelik ile belirtilmistir. Faaliyet raporlari ile il 6zel idareleri hakkindaki
genel bilgilere, kaynaklara, biitce hedef ve gerceklesmelerine ulasilmaktadir. Ayrica
varsa biitcede meydana gelen sapmalarin nedenleri ve ¢esitli mali bilgiler ile yiiriitiilen

hizmetler ve performans bilgileri faaliyet raporun gosterilmektedir.
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Stratejik planin hazirlanmasinda 6nemli yer tutan performans programinin nasil
hazirlanacagr 2008 yilinda Kamu idarelerinde Hazirlanacak Performans Programlar
Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir. Bu kapsamda performans programlarinin
ilgililerle paylasilmasi, kamuoyuna agiklanmasi ve bunlara yonelik belirlenen zamanlar

ile diger usul ve esaslar agiklanmistir (Nohutgu, 2008, s. 111).

3.5.2. il Ozel idareleri A¢isindan Stratejik Planlamanin Onemi

Kiiresellesen diinyada meydana gelen degisimlerden iilkemiz de etkilenmektedir.
Bu kapsamda kamu yoOnetiminde olusan gorevsel genisleme karsisinda kamusal
hizmetlerin yeniden diizenlenmesi ve devletin kiiciiltiilmesi trendinin hizlanmasiyla
beraber merkezi yonetimin agirliginin revize edilmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Devletin
kiigiiltiilmesini savunan bu uygulamalarin ii¢ temel amaca odaklandig1 goriilmektedir.
Bunlar; devletin roliiniin yeniden ele alinmasi, kamu kesiminin daraltilmasi ve hizmet

etkinliginin arttirilmasi olarak siralanabilmektedir (Kahraman, 2011, s. 94).

Kamu hizmetlerinde etkinligin saglanmasina yonelik gergeklestirilen reformlarin
stratejik planlamanin uygulanmasinda kritik 6neme sahip oldugu diisiiniilmektedir.
KMYKK’da stratejik planlama, kamu yOnetiminin ve biitge slirecinin asli

fonksiyonlarindan birini olusturmaktadir.

Il 6zel idarelerinin stratejik yonetim faaliyeti kapsaminda idarelerin mevcut
fiziki yapilari, ekonomik kaynaklar1 ve beseri kaynaklarinin durumunun analizi
yapilmaktadir. Boylece idarelerin ilde daha Xkaliteli ve etkin hizmet sunmasi
saglanmaktadir. Ayrica vatandaslarin ihtiyaclarinin ve beklentilerinin karsilanmasi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi da stratejik planlama ile miimkiin olmaktadir

(Derelioglu, 2014, s. 45).

3.5.3. il Ozel idarelerinin Stratejik Planlama Ihtiyaci

Kamu yonetimlerinin artan devlet miidahaleleri, artan kamu harcamalari,
istihdam oranlari, merkeziyet¢i biirokratik igleyisleri sebebiyle sosyo-ekonomik olarak
giderek artan degisimin yarattig1 talebi karsilamada yetersiz olmasi nedeniyle Yeni

Kamu Yo6netimi Anlayisi giindeme gelmistir. Bu anlayisin temelini 6zel sektor kaynakli
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miisteri odaklilik, rekabetcilik, esneklik ve cogulculuk gibi kavramlar olusturmaktadir

(Saran, 2005, s. 37).

01 6zel idareleri degisen diinyayla beraber gelen sorunlarin ¢dziimiinde bu
sorunlara tepki vermeyi degil onlar1 erkenden fark edebilmeyi bagarmalidir. Bu nedenle
daha etkin, verimli ve kaliteli hizmet sunumu yapmalar1 gerekmektedir. Bu da ancak
yeni modellerin gelistirilmesiyle miimkiin olmaktadir. Bu modeller kapsaminda stratejik
planlama kavrammin ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir. il &zel idarelerinin stratejik

planlamaya olan ihtiyaglar1 su sekilde siralanabilmektedir (Cetin, 2007, s. 91-92):

1. 11 6zel idarelerinin faaliyetlerinde, idarenin yonetiminin gdrev goriisii ve
amaglar ile kaynaklari arasinda koprii kurulmasi gerekmektedir. Boylece il
0zel idareleri kaynaklar1 daha etkin ve etkili kullanabilmekte ve yaratilan
firsatlardan faydalanmakta avantaj saglayabilmektedir.

2. Stratejik planlama il 6zel idarelerinin 6z amag ve hedeflerini belirlemesine
yardime1 olmaktadir. Boylece ileriye doniik bir yaklasim tesvik edilmesinin
yani sira halkin uyum saglamasi ve c¢evresel faktorlere gore onceliklerin
belirlenmesi saglanabilmektedir.

3. Uzun donemli bir bakis agisiyla ilin yonetilmesi ve uzun siireli yatirimlarin

gergeklestirilmesi igin stratejik planlama gerekmektedir.

Stratejik planlamanin il 6zel idareleri i¢in Oneminin anlasilmasiyla birlikte
stratejik planlama olan ihtiyag da artmistir. Bu dogrultuda 2000 yilinda Diinya
Bankast’nin onciiliigiinde yeni bir rapor hazirlanmistir. Hazirlanan rapor 2001 yilinda

“Kamu Harcamalar1 ve Kurumsal Gozetim Raporu” adiyla yayinlanmistir (Yolcu, 2018,
S. 69).

3.5.4. il Ozel idarelerinde Stratejik Planlamanin Hukuki Dayanag:

IOIK il &zel idarelerinin kurulusunu, Orgiit yapismni, gorev, yetki ve
sorumluluklari diizenlemek amaciyla ¢ikarilmistir. Ayni kanun il 6zel idarelerinde
stratejik planlamanm hukuki dayanagini da olusturmaktadir. I0IK’nin il 6zel
idarelerinin stratejik planlamaya yonelik hiikiimlerinin yer aldigi maddeleri su sekilde

siralamak mimkiindiir;
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1. Madde 10: 11 genel meclisi stratejik plan goriisiip karara baglamaktadir.
Ayrica il genel meclisi biitce ve kesin hesabin kabul edilmesiyle de
yliklimliidiir.

2. Madde 26: il enciimeni stratejik plan ve yillik ¢alisma programini inceleyip
bunlar hakkinda il genel meclisine goriis bildirmekle yiiktimliidiir.

3. Madde 30: Il 6zel idaresi teskilatinin en iist amiri olarak gorevlendirilen vali
il 6zel idaresini stratejik plana uygun bir sekilde yonetmekle ylikiimliidiir.
Ayrica vali il 6zel idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmakta, buna
uygun olarak biitceyi ve personelin performans Olgiitlerini hazirlayarak
uygulamakta ve degerlendirmektedir.

4. Madde 31: Vali yerel yonetim segimlerinden itibaren alt1 ay iginde stratejik
plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce yillik plan1 hazirlayip il genel
meclisine sunmaktadir. Hazirlanan plan iiniversiteler ve meslek odalarinin
goriiglerinin alinmasinin ardindan il genel meclisince kabul edilerek
yirtrlige girmektedir.

5. Madde 39: Stratejik plan ve performans hedeflerine gore gergeklestirilen
faaliyetlerle ilgili vali tarafindan hazirlanan faaliyet raporu Icisleri
Bakanligina gonderilerek kamuoyuna ac¢iklanmaktadir.

6. Madde 44: il o6zel idare biitgesinin stratejik plana gore hazirlanmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan biitge il 6zel idaresinin mali y1l ve

izleyen iki y1l i¢indeki gelir ve gider tahminlerini gostermektedir.

Ozetle, stratejik plan vali tarafindan hazirlanmaktadir. Ancak il enciimeni
gorilistinden sonra, il genel meclisinde stratejik plan karara baglanmaktadir. Yerel
secimler oldugunda ise secimlerden itibaren alt1 ay i¢inde stratejik plani hazirlama
gorevi valiye verilmistir. Hazirlanan stratejik planin yliriirliige girmesinden once
tiniversiteler, meslek odalar ve sivil toplum kuruluslarinin goriislerinin alinmasi
kanunda ongoriilmektedir. Biitcenin hazirlanmasi da stratejik plana baghdir. Stratejik
plan ve performans plani biitgenin hazirlanmasindan once il genel meclisinde

goriisiilerek kabul edilmekte ve sonrasinda biitce hazirlanmaktadir (I0IK m. 31).
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3.5.5. il Ozel idarelerinde Stratejik Planlamanin Faydalar:

Stratejik planlama ile iyi ve dogru yonetim amaglanmaktadir. Boylelikle

yoneticiler stratejik diisiinme ve davranma yetenegine sahip olmakta ve kamu yonetimi

cesitli faydalar kazanmaktadir. Plan, program ve biitce iligkisinin giiclenmesini saglayan

stratejik planlamanin faydalarini su sekilde siralamak miimkiindiir (Kahraman, 2011, s.

104-107);

1.

Performans Agisindan; Kurulus misyonunun gelismesi ile birlikte ¢alisanlar
kurulusun amacii ve ulasilmak istenilen yeri benimsemektedir. Boylece
calisanlarin  Uretim becerisi gelismekte, 1is birligi gili¢lenmektedir.
Calisanlarin tamami aktif olarak iiretimin i¢inde bulunmaktadir (Barca ve
Balct, 2006, s. 29).

Zaman Yonetimi A¢isindan; Kurulusun zayif yonleri ve mevcut tehditlerin
belirlenmesi ve dis ve i¢ ¢evre analizlerinin yapilmasi neticesinde dogru
zamanda, dogru yerde ve dogru c¢alisanin faaliyet gostermesini
saglanmaktadir (Kahraman, 2011, s. 106).

Kalite Agisindan; Stratejik planlamanin bir parcasi olan kurulus vizyonunun
olusturulmasiyla siirekli olarak ilerleme, kendini yenileme, hizmette kalite
ve farkliligin arttirlmasin1 saglamaktadir (Asgmn vd. 2006, s. 11).
Dolayisiyla kurulusun sunmus oldugu hizmetler de nicelik ve nitelik olarak
gelismektedir.

Kaynak Kullanmimi  Acgisindan; Smurlt  kaynaklar iiretimde etkinligi
zorlagtirmaktadir. Stratejik planlama ile ¢izilen yol haritas1 belirsizlikleri
azaltmaktadir. Nitekim kit kaynaklar, belirlenen stratejik Oncelikler
neticesinde daha etkin kullanilmaktadir (Barca ve Balct, 20006, s. 29).
Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik A¢isindan; Vatandaglarina hesap vermek
stratejik planlamanin temel amaglarindan birini olusturmaktadir. Boylece
kamu politikalar1 objektif bilgi sunabilmektedir. Nitekim politikacilar
faaliyetlerinin somut sonuglarini agiklayarak yeniden secilme sanslarini da

arttirmaktadir (Ataoglu, 2010, s. 76).
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3.5.6. i1 Ozel idarelerinde Stratejik Planlamanin Sakincalari

Stratejik planlama uygulamalarindan 6nce veya uygulanma sirasinda stratejik
bakis agisiyla hizmet {retmenin detaylar1 yoneticilerden baglanilarak kurulug
calisanlarinin tamamina acgiklanmalidir. Bu anlayis benimsenmediginde kurulus

faaliyetlerinin etkin ve kaliteyi arttiran sonuglara ulasmasi beklenememektedir (Torlak

ve Uzkurt, 1999, s. 249).

Ozellikle il 6zel idarelerinde bu problem yasanmaktadir. Dolayisiyla stratejik
planlamanin 6nemi anlasilamamaktadir. Nitekim c¢alisanlarin plana Yyeterince ilgi
gostermedigi bilinmektedir. Bu durumda stratejik planin hazirlanmasi yasal bir
zorunluluk olarak kalmaktadir. Plandan beklenen etkinligin saglanamamasi hususunda
calisanlar tarafindan planin benimsenmemesine ek olarak yerel anlamda vatandaslara en
yakin kuruluslar olan belediyeler ve il 6zel idarelerin koordinasyonu da onem arz

etmektedir.

11 6zel idareleri ve belediyelerin hazirladiklar stratejik planlarm uyumlu olmasi
kuruluslarin faaliyetlerinin etkin olmasini saglayacaktir. Fakat bu kuruluslarin stratejik
planlariin nasil uyum saglayacaginin ise belli olmadig1 bilinmektedir. Diizenlemelerde
stratejik planlarin kalkinma plani ile uyumlu olmasina dikkat edilirken planin kendi

igindeki iletisimden bahsedilmemektedir (Yilmaz, 2004, s. 5).

3.5.7. 11 Ozel idarelerinde Stratejik Planlamay1 Zorlastiran Etkenler

Kamu kuruluslarmin yiiriittiikleri faaliyetlerde onemli bir yere sahip olan
stratejik planlama uygulamasinin igsellestirilmesini ve uygulamasini zorlastiran etkenler
su sekilde siralanabilmektedir (Narinoglu, 2007: 93):

1. Gelecegi degil bugiinii 6nceleyen biirokrasi gelenegi,

2. Kaynak tahsisi ve kullaniminda maliyet ve verimlilik analizleri yerine bask1
ve ¢ikar gruplarimin ¢ikarlarma dikkat edilmesi,

3. Calisanlar tesvik etmeyen {icret dagilima,

4. Yonetim anlayisinin demokrasiden uzaklagmasi,

5. Baski ve ¢ikar gruplarinin kurulus faaliyetlerine yonelik miidahaleleri,

6. Kamu kuruluslarinda bilgiye degil tecriibeye dnem verilmesi.

Ayrica kamu kuruluglarinin dikey orgiitlenmesi, kuruluslarin nitelikli eleman

sayisinin - ve stratejik planlama bilincinin yetersizligi, kuruluslarin planlama
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koordinasyon birimlerinin zayiflig1, stratejik planlamanin 6zel sektére yonelik
gelistirilmis olmasi, kamu kuruluglarinin rekabet¢i olmamalari, toplumsal diizeyde
katilimeilik kiiltiiriiniin gelismemis yapisi, degisim hususunda tesvikin eksikligi, planin
sahiplenilmemesi riski gibi unsurlar de il 6zel idarelerinde stratejik planlamay1

zorlastiran etkenler olarak gosterilmektedir (Yilmaz, 2005, s. 83).
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DORDUNCU BOLUM: KARABUK iL OZEL iDARESI
STRATEJIK PLANI UZERINE BIR ARASTIRMA
Yerel yonetim kuruluslarinin faaliyet prensibini vatandaslara en yakin kuruluslar
olarak yerel 6zellikteki hizmetleri daha etkin iiretebilecekleri olusturmaktadir. Nitekim
il Ozel idareleri de yerel halkin ihtiyaclar1 dogrultusunda hizmet iiretmektedir.
Calismanin bu béliimiinde KiOi’nin 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Planlari

benzesen yonleri ve farklilasan yonleri agisindan incelenecektir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kiiresellesen diinyada kamu kuruluglart halka daha yakin faaliyet sistemini
benimsemistir. Bu kapsamda yonetim sekilleri degismis ve c¢esitli reformlar
gerceklestirilmistir. Boylece katilimci, hesap verilebilirligi hedefleyen ve seffaf bir
yonetim bi¢imi halkin taleplerine yonelik olarak uygulanmaya baglamistir. Bu kapsamda
halka en yakin birimler olan yerel yonetimlerin iizerinde yogunlasilmistir. Nitekim yerel
yonetimlerde yeni yonetim tekniklerinin gelistirilmesi ihtiyact dogmustur. Fakat il 6zel
idarelerinin degisen sartlara tam uyum saglayamadiklar1 ve kaynaklar1 etkin
kullanamadiklar1 bilinmektedir. Calismanin 6nceki boliimlerinde bahsettigimiz gibi

kaynak tahsisinin etkin yapilmasi stratejik planlamayla miimkiin olabilmektedir.

Bu ¢alismada il 6zel idarelerinin stratejik planlamay1 ne derece dogru hazirlayip
uygulayabildigi ve ne kadar verimli sonuglar elde edebildigi sorusunun cevabi

aranmaktadir.

11 6zel idarelerinin stratejik planlama konusundaki basarisinin arastirilmasinda
bu ¢aligmada KiOI 6rnegi ele alinmaktadir. Bu kapsamda 2015-2019 ve 2020-2024
Stratejik Plan1 uygulamalari ilk olarak teorik agidan agiklanacak ve planlamanin neleri
kapsadig1 incelenecektir. Sonrasinda planlar benzesen ve farklilasan yd&nleri

cergevesinde degerlendirilecektir.

4.2. Durum Analizi

Calismanin bu kisminda KIOI 2015-2019 ve 2020-2024 dénemini kapsayan

stratejik planlar1 i¢in durum analizi yer almaktadir.
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4.2.1. Karabiik i1 Ozel idaresi

Karabiik 1937°de Safranbolu’ya bagli Oglebeli Kdoyii’niin mahallesi
konumundayken, 1935 yilinda faaliyete baslayan Ankara-Zonguldak demiryolu ile
Oonemini arttirmistir. 3 Nisan 1937 yilinda Karabilk Demir Celik Fabrikasi’nin

temellerinin atilmasiyla birlikte bélgede niifus yogunlugu da artmistir.

Artan niifusla birlikte Karabiik’te 25 Haziran 1939 tarihinde Belediye
kurulmustur. 1941 yilinda ise Safranbolu ilgesine bagli bucak olan Karabiik 3 Mart
1953°te 6068 sayili kanunla Zonguldak’a bagli ilge olmustur. 1987 yilinda 3360 sayil
11 Ozel idaresi Kanunu’nda yapilan diizenlemeler kapsaminda Karabiikte ilge 6zel idare

teskilat1 kurulmustur.

6 Haziran 1995°’te yayinlanan 550 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Karabiik Tiirkiye’nin 78. ili olmus ve buna yonelik olarak il 6zel idare teskilati kurulmasi

kararlastirilmigtir. O tarihten giiniimiize KIO] faaliyet gostermektedir.

4.2.2. Stratejik Plan Hazirhk Siireci

5302 Sayili IOIK’min 31. maddesi ile KMYKK’nin 9. maddesi geregince;
KiOI'nin iciincii Stratejik Plan1 olan 2015-2019 Stratejik Plan, Devlet Planlama
Teskilat1 tarafindan hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan model ve

yaklagim temel alinarak hazirlanmistir. Stratejik planin hazirlik siireci su sekildedir

(KIOI 2015-2019 Stratejik Plan);

1. Paydas kurumlara Mali Hizmetler Miidiirligii'nce 05.05.2014 tarihli
Stratejik Plan yapimu ile ilgili yazi teblig edilmistir.

2. Idaremiz birimlerinin ve ilgili kurumlarin hazirlayip gonderdikleri 2015-
2019 donemini kapsayan taslak Stratejik Plan, Mali Hizmetler
Midiirligii'nce bir biitiin haline getirilmis ve ilgili komisyonlarda

incelenmistir.

Karabiik Il Ozel idare 2015-2019 Stratejik Plan’m hazirlanmasinda paydaslarin
yer almasina dikkat edildigi goriilmektedir. Boylece paydas kurumlarin katilimiyla
hazirlanan Stratejik Plan ile kurumlar arasinda ortak planlama yapilmasi

amaglanmaktadir.
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Karabiik i1 Ozel Idare 2020-2024 Stratejik Plan’t IOK’nmin 31. maddesi ile

KMYKK’nin 9. maddesi geregince; Cumhurbaskanligi Strateji Biitce Baskanlig1 Plan

ve Programlar Genel Miidiirliigii’ntin 15 Mart 2019 tarih ve 963 sayili yazilarinda da
belirtildigi gibi, KiO1’nin2020-2024 dénemini kapsayan 4. Stratejik Planinin

hazirlanmasi i¢in KIOI birimleri ve yatirimer kuruluslarla Stratejik Planlama

Kilavuzunda yer alan model ve yaklasim esas alinarak hazirlanacagi bildirilmistir.

Stratejik planin hazirlik siireci su sekildedir (KIOI 2020-2024 Stratejik Plan):

1.

11 Ozel idaresi Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin koordinasyonunda yiiriitiilen
hazirlik caligmalarina, stratejik planlama silirecinin agamalarinin belirlenerek
bir takvim olusturulmasiyla baglanmistir.

i1 Ozel idare Genel Sekreter Yardimcisi ve idaremiz Birim Amirlerinden
olusan Stratejik Planlama Ekibi Stratejik Plan ile ilgili nitel ve nicel verileri
temin etmek, planin gerektirdigi analizleri yapmak ve rapor hazirlamak
tizere Stratejik Planlama ve Stratejik Plan Calisma Grubu Genel Sekreterlik
Makaminin “olur’u ile kurulmustur.

Stratejik Plan hazirligina yonelik mevzuat ve literatiir dikkatle incelenmistir.
Durum analizi ile paydas analizi, kurulus i¢i analiz ve GZTF analizi yapilmig
ve misyon, vizyon ve temel degerleri gézden gegirilerek amag, hedef ve
stratejilerin belirlenmesi gerceklestirilmistir.

Paydas kurumlara Mali Hizmetler Miidiirliigii'nce 20.04.2019 tarihli
Stratejik Plan yapimu ile ilgili yazi teblig edilmistir.

Idaremiz birimlerinin ve ilgili kurumlarin hazirlayip génderdikleri 2020-
2024 donemini kapsayan taslak Stratejik Plan, Mali Hizmetler
Miidiirligii’nce bir biitlin haline getirilmis ve 1ilgili komisyonlarda
incelenmistir.

Yapilan ¢alismalarin ardindan 2020-2024 Stratejik Plan il Genel Meclisi’nin

karar1 ile yiiriirliige girmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Bagkanlig: tarafindan

2021 yilinda hazirlanan Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu siiriim 3.1

¢ikarilarak uygulamaya konulmustur. Bu kilavuzda stratejik plan hazirlik siirecinin nasil

olmasi gerektigi gosterilmektedir. Rehber kilavuzda Stratejik planlama ekibi ile stratejik

planlama ¢aligmalarina katki verecek diger ¢alisanlarin egitim ihtiyaci olup olmadiginin
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tespit edilmesi belirtilmektedir. KIOI 2020-2024 stratejik plan1 hazirlik siirecinde

gerekli ekip ve gruplarin kuruldugu ancak egitim ihtiyaglarinin tespit edilmedigi

goriilmektedir. Egitim ihtiyact tespiti disinda2020-2024 stratejik planinin rehber

kilavuzda belirtilen sartlara gore hazirlandigini goriilmektedir.

4.2.3. Giiclii Yonler, Zayif Yonler, Tehditler ve Firsatlar (GZTF) Analizi

Karabiik Il Ozel Idaresi stratejik planinda giiclii ve zayif yonler gruplar halinde

ele alinmigtir. Buna gére KIOI 2015-2019 Stratejik Plan’da yer alan giiclii ve zayif

yonler Tablo 5’de goriilmektedir.

Tablo 5: KIOI 2015-2019 Stratejik Plan Giiglii ve Zayif Yonleri

v flde fiziki ve teknolojik altyapmin giiclii
olmasi ve personelin teknolojik gelismeleri takip
etmesi.

v Ogretmenlerin gelisime acik olmasi ve
hizmet i¢i egitimlerle bu durumun desteklenmesi.
v Ilde 6gretmen sirkiilasyonunun fazla
olmamasi.

v Farkl1 okul tiirlerine sahip olunmasi.

v Yaygin egitim faaliyetleriyle halkin genis
kesimlerine ulagilmasi.

v ilde okur yazar oraninin yiiksek olmas.
v Yeni uygulamalara uyum saglamaya

miisait potansiyel geng niifusun yiiksek olmasi.

v I merkezinde iiniversiteye sahip
olunmasi.

v ilin doga sporlarina uygun ekolojik
ortama sahip olmasi.

v Cografi konumun ana pazarlara yakin
olmasi.

v Iliman iklime sahip olunmasi.

v Ovacik  llgesi’nde  spor lisesinin
bulunmasi.

v Sporla ilgili kurum ve kuruluslarla

isbirliginin olmasi.

Giiclii Yonler Zayif Yonler

v Kurulugun tiim birimlerine istenilen | v/ Egitim calisanlarina yonelik kiiltiirel
zamanda ulasilabilmesi ve diger kurumlarla | etkinliklerin yetersiz olmasi.

iletigimin etkin olmasi. v Birimler arasinda koordinasyonun zayif
v Kurulus igi iletisimin gii¢lii olmasi. olmasi.

v Velilerin egitim 6gretime énem vermesi. | v/ Bazi branglarda o6gretmen eksikliginin
v Merkez ve ilge yonetimlerinin yeterli | olmasi.

bilgi birikimi ve deneyime sahip olmasi. v Norm kadronun faaliyeti

gecirilememesinden kaynakli olarak 6gretmen
dagiliminin dengeli yapilamamasi.

v Okul bahgelerinde spor ve Kkiiltiirel
faaliyetlere yonelik alanlarin yetersiz olmasi.

v Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere istekli olmalarma ragmen yeterli
diizeyde katilim saglamamalart.

v Teknolojik altyapt yeterli
ragmen kullaniminda etkinligin saglanamamasi.

olmasma

v Yardimci hizmetler konusunda personelin
yetersiz olmas.

v Sik degisen yoneticiler nedeniyle kurum
kiiltiiriiniin yerlesememesi.

Egitim bolgeleri arasinda dengenin kurulamamasi.

v Amatdér  spor  kuliplerinin = maddi
imkanlarmin gii¢lii olmamasi.

v Ilde spor kiiltiiriiniin olgunlasmamast.

v Spor faaliyetleri i¢in mevcut tesislerin
ihtiyaci karsilamada yetersiz kalmasi.

v Spora yon verebilecek spor uzmani
personelin istihdam eksikligi.

v Spor tesislerinde yeterli ara¢ ve gereglerin

bulunmamasi.
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v Gelecege saglikli nesiller yetistirilmesine
katki saglanmasi.

v Kamuoyunda yeterince tanintyor
olunmasi.

v Yurt capinda hizmet verebilmesi.

v Ulasilmak istenilen kesimin genis olmasi.
v Spor saha ve tesislerinin yapim, bakim ve
onarim islerine Onem veren ve teknolojik

gelismelere gore modernizasyonun yapilmasin
saglayan bir kurulus olunmasi.

v Isgiicii maliyetinin diisiik olmasi.

v Dogal  kaynaklarin  ve  biyolojik
cesitliligin zengin olmast.

v Kuru tarima uygun alanlarm bulunmasi.
v Marka olma potansiyeline sahip yerel

uriinlerin Uretimine talebin artmasi.

v Avrupa Birligi'ne uyum ¢ergevesinde
ylriitiilen projeler.

v Iklim ve toprak kosullarinin elverisli
olmasi.

v Mikro klima alanlarinsa sahip olunmasi.
v Tath su balikgilhigma elverisli  su
kaynaklarmin bulunmasi.

v Bitkisel ve ekosistem gesitliliginin
bulunmas.

v Meyve lretimine uygun alanlarin
bulunmast

v Safranbolu’da  bulunan “bagcilik”

kiiltiirtiniin gelismis olmasi.

v Eskipazar ve Eflani Ilgelerinin hububat
yoniinden zengin olmast.

v

programlarin ve projelerin diger projelere pozitif

Kiltir ve turizm amacgla hazirlanan

katkilar saglamasi ve istihdama yonelik katkilarda

bulunmasi.

v Ilgili Bakanlhklarin kiiltir ve turizme
yonelik destekleri.

v Sayin Valinin kiltiir ve turizme Onem
vermesi.

v il Ozel Idaresi Genel Sekreterliginin
destek saglamasi.

v Safranbolu’nun turizm alaninda ¢esitli

uluslararas1 kuruluslarin listesinde yer almasi ve
taninmasi.

Turizm Isletmeciler Dernegi’nin, Esnaf ve
Sanatkarlar Odalari’nin, Ticaret Sanayi
Odas1’nin ve turizm alaninda faaliyet gdsteren sivil

toplum kuruluslarinin destek vermesi.

Ve

v Sporcu  saghigi alanlarinda  saghk
merkezlerinin eksikligi.

v Spor dallarinda yeterli antrendr ve
monitorlerin bulunmamasi.

Tesislerde gorevli personelin yeterli sayida
olmamasi.

v Ortak calisma, Orgiitlenme ve
katilimeiligin zayif olmasi.

v iklim ve cografi yapinn iiretim ve iiriin

cesitliligini kisitlamasi.

v Tarimda verimliligin diisiik olmasi ve
iiretim maliyetlerinin yiiksek olmasi.

v Tarimsal isletmelerin kiiciik ve parcali
olmasi ve bundan dolay1 pazara yonelik tiretimde
bulunulamamasi, igletmelerin genellikle aile igin
titkketim yapmasi.

v Etkin tarimsal dretici  Orgiitlerinin
yoklugu.

v Sulu ve sulanabilir genig tarim alanlarinin
azlig1.

v Hayvancilik ve bitkisel iiretim isletme
kapasitelerinin diisiik olmasi.

v [lde turizmin Safranbolu  merkezli
gelismesi nedeniyle il merkezi ve diger ilgelerde
turizm faaliyetlerinin olmamasi ve turizm

gelirlerinden mahrum kalmasi.

v 11 6zel idare biitgesinden ayrilan kaynagin
yetersiz olmas.

Turizm bilincinin tam manastyla oturmamis
olmast.

Kiltiir ve turizme ayrilan arag-gere¢ ve uzman
personelin yeterli olmamasi.

v sosyal
sorunlari ve ihtiyaclartyla orantili olmamasi.

v Sivil toplum kavraminin tam manasiyla
yerlesememis olmasi.

Ayrilan  kaynaklarm  ilkenin

v Sivil toplum orgiitleri konusunda biling
seviyesinin diisiik olmast.
v Sosyal hizmetlerin  hedef  Kitlesini

olusturan aile ve bireylerde sosyo-kiiltiirel
seviyenin diisiik olmast.

v Sosyal
olmasi.

v Alt yapist hazirlanmadan diizenlenen

kanunlarin  hizmet  sunumunda  giigliikler

hizmet sunumunun vyetersiz

yaratmast.

Sosyal  hizmet sunumunda  vatandaglarin

katiliminin siirekli olmamasi.

v

Personel devir hizinmn yiiksek olmasi.
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v 3413 sayili yasaya gore, Sosyal
Hizmetlerde korunma altina alinan genglerin ise
yerlestirmesine yonelik yasal diizenleme.

v 5228 sayili kanuna gore sosyal hizmet
kuruluglarina  yapilan yardimlarin  vergiden
diisiilebilmesi.

Ilde bulunan huzurevi ve gocuk yuvalar1 bina ve
tesislerinin yeterli diizeyde olmasi.

v Ust yonetimin stratejik yonetim anlayisin
benimsemesi.

v Hizmetlerin kamusal olarak siirekliligi ve
mali agidan desteklenmesi.

v Tasra ve merkezi teskilat yapisinin giiclii
olmasi.

v Déner sermaye kaynaklari.

v Paydas kurum ve kuruluslarla iligkilerin
iyl olmasi.

v Personelin mevzuata hakim olmasi.

v Hasta odakl1 ¢aligma yapisi.

Ozel ve kamu saghk kurum ve kuruluslarm
izleme, degerlendirme ve denetim yetkisine sahip
olmasi.

v Eko turizm potansiyeline sahip olunmast.
v Dogal yapinin bozulmamis olmasi.

v Tarihi  kapsamda  yasli  agaglarin
bulunmas.

v [limizde yerlesime uygun kirsal alanlarin
varligi.

v Gerektigi zamanlarda hem Sakarya hem
Ankara Arama ve Kurtarma Birligi ile

kurulabilecek iletisimde mesafenin yakin olmasi.
v
Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan yapilmis olan
¢aligma.

v Olusabilecek bir afetin ardindan hizmet
verecek olan hizmet gruplarmin olusturulup bu
gruplarda hangi birimlerin gorev alacagmin
belirlenmis olmasi.

v

ve geregclerin yeterli olmasi.

Jeolojik riskli alanlarin tespiti i¢in Afet

Arama ve kurtarma c¢aligsmalari i¢in arag

Afet acil haberlesme sisteminin kurulu bulunmasi.
v Merkez ve ilge kdy yollarim ulasima
acik olmast.

v
v Merkez ve ilge kOylere hizmet gotiirme
birliklerinin yol yapimi ve alt yapiya verdikleri
destekler.

Kar miicadelenin etkin yiiriitiilmesi.

Ilimiz merkez ilge ve bagli bes il¢e ile kdy baglanti
yollarinin olmasi.

v Mevzuatin siirekli degigmesi.

v Yeni  teskilat  yapisina  uyumun
saglanamamasi.

v Biitcenin bagimsiz olmamasi.

v Odiillendirme yénteminin diisiik seviyede
olmasi.

v Teknik alt yapinin yeterli olmamasi.

v Nitelikli personelin az olmasi.

v Personel  goérev  tanimlarinin  net
belirlenmemis olmasi.

v Sosyal tesislerin yetersiz olmasi.

v Ucret esitsizliginin bulunmast.

v Calisan haklar1 ve giivenliginin yetersiz
olmast.

v Hava kirliligini azaltmaya yonelik hava
hareketlerinin diisiik olmasi.

v Topografik yapinin canak seklinde
olmasi.

v Yesil alan hususunda merkezi parklarin
az olmasi.

v Ara¢ ve Filyos Cayr’nin ¢evresinin

potansiyelinin kavranamamig olmas.

v Kati atik depolama tesislerine sahip
olunamamast.
v Ildeki orman alanmin oldukca fazla

olmasma ragmen orman endistrisinin zayif
olmast.

Cevre kirliligi ile akarsu kirliligi gibi sorunlarin
olmasi.

v Dogal afet yoniinden riskli bir konuma
sahip olunmasi.

v Stirekli statiide afet yonetim merkezinin
bulunmamasi.

v Afet yonetiminde kullanilacak arag, gereg
ve personelin yetersiz olmasi.

v
v Yore halkinin nispeten yiiksek
bilincine sahip olmamasi.

v
egitimi almis personelin bulunmamasi.

v

Afet durumunda gerekli enerjinin saglanmasina

Cografi bilgi sisteminin bulunmamasi.
afet

itfaiye personeline dahil olan dogal afet
Belediyelerin imkanlarinin kisitli olmasi.

yonelik seyyar jenerator sayisinin az olmast.

v Koy vyollart iist yapt ve alt yapida
caligtirilacak is makineleri ekipman ve personelin
yeterli sayida olmamasi.

Bakim ve onarim faaliyetlerine yonelik yeterli
6denek ayrilmamasi.
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v Kaynak sularinin yeterli olmasi.

v Siyasi otoritelerin ve il ydnetiminin

destek vermesi.

v Yerlesimin daginik ve imarsiz olmasi.

v Kanalizasyon, evsel ve ¢evresel atiklar.
v Alternatif enerji kaynaklarmin
kullanilmamasi.

v Tarim arazilerinin envanterinin yetersiz
olmasi.

v Kaynaklarin yetersiz olmasi.

Kaynak: KiOI 2015-2019 Stratejik Planindaki verilerden yararlanilarak

tarafimizca diizenlenmistir.

Tablo 5’te goriildiigii tizere giiglii ve zayif yonler siralanmistir ancak bazi giiglii
ve zay1f yonler birbiri ile ¢elismektedir. Ilde fiziki ve teknolojik altyapinin giiclii olmasi
ve personelin teknolojik gelismeleri takip etmesi gii¢clii yon olarak gdsterilmesine
ragmen spor faaliyetleri i¢cin mevcut tesislerin ihtiyaci karsilamada yetersiz kalmasi,
okul bahgelerinde spor ve kiiltiirel faaliyetlere yonelik alanlarin yetersiz kalmasi, spor
tesislerinde yeterli ara¢ ve gereclerin bulunmamasi, spor dallarinda yeterli antrendr ve
monitér bulunmamasi maddeleri de zayif yonler olarak siralanmistir. Fiziki ve
teknolojik altyapinin gii¢lii olarak belirtildikten sonra fiziki ve teknolojik eksikliklerin

siralanmasi tezatlik olusturmustur.

Tablo 6°de KiOI 2020-2024 Stratejik Plan’da yer alan giiclii ve zayif yonler yer

almaktadir.

Tablo 6: KIOI 2020-2024 Stratejik Plan Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii Yonler Zayif Yonler
v Yonetim desteginin olmasi, v Kamu yonetimi reformunun
v Karar alma ve uygulama yetKkisi, tamamlanamamast  kaynakli 6zel idarelerin
v Biitgenin idare tarafindan yapilmasi ve | gorevlerine  yonelik  rgiitlenme  yapismin
onaylanmas, kurulamamis olmast,
v Kiigiik bir kent olunmasinin sagladig v Kanunlarla il 6zel idarelerine verilen
yonetsel kolaylik, gorevleri yerine getirebilecek mali imkanlarin
v Cografi konum ve ana pazarlara yakinlik, kisith olusu,
v Kamu hizmetlerine erisebilme kolayligi, v Merkezi teskilatin tasra kuruluslari, yerel
v il’de iiniversitenin bulunmasi yonetimler, iiniversite ve sivil toplum kuruluslar
v i1’ de ham vol uzunluzunun aZ’ olmast arasinda yeterli diizeyde igbirliginin
v . Y | g . W i saglanamamast,
erli lIgme ve swama . suyu kaynakiafiim |- s Kamu kurumlarinin biitge yetersizligi,

eterli olmasi, _
Y L v Kamusal hizmetlerde kent ve kirsal
v Topraklarm verimli olmasi, .
v Demir-celik dan Snemli bi . alanda dengesizlik olmasi,

! emir-gelik agisindan Snemli bir merkez v Kimi koy yollart ve il yollarin
:)/ma51, anl <ol standartlarinin diisiik olmasi,

Orman alan ar1n1r.1. g?nls © mas1f ) v Ortak  hareket etme  kiiltlirliniin

v Floara ve fauna yoniinden zenginlik, yerlesmemesi,
‘/__ ~ Depreme dayanikli bina ve konut firetim | Kamusal hizmetlerde kent ve kirsal
bilincinin artmug olmasi, . alanda dengesizlik bulunmasi,
v o Yapllla§rr}ada. . kullanilacak  arazilerde v Bazi kéy yollani ve il yollarmm
gelismis zemin etiitlerinin kullanilmas, standartlarinin diigiik olmast,
v Yap1 denetim mevzuatinin uygulanmas,

81




v

Taskinlara yonelik 6nlemlerin alinmasi,

v Dogal ve yapay gollerin varligi,

v Cevre diizenleme planimnin yapilmis
olmasi,

v Hazirlanan ~ programlar  neticesinde
Egitim-Saglik-isgiicii-Sanayi ve Ticaret

alanlarinda istihdamin arttirilmasi,

v Safranbolu ilgesinin diinya {ilkelerinde
taninmasi,
v Kiltiir ve turizm alaninda sivil toplum

kuruluslarinin destegi,

v Turizm faaliyetlerinin siirekliligi,

v Tarih, kiltir ve tabiat varliklarinin
¢oklugu,

v Ogretmenlerin gelisimine yonelik hizmet

ici egitimlerin siirekliligi,

v iI’de okur-yazar oraninin yiiksek olmast,
v Tasimali egitimin aksamadan islemesi,
v Egitim alaninda fiziki ve teknolojik

altyapinin giiclii olmasi,
v
v Ogretmen bagia diisen dgrenci sayisinin
ideal olmasi,

v
sagligina yonelik ¢aligmalarin varligi,
v Hayat boyu ogrenme
halkin genis kesimlerine ulagmasi,
v Orta dgretim seviyesinde bile goc alan
II’in merkezi smavlarda basarili iller arasinda yer
almasi,

Ogretmen sirkiilasyonun fazla olmamasi,

Okul saglig1 ve giivenligine ek olarak is

faaliyetlerinin

v Saglik altyapisiin gii¢lii olmasi,

v Saglik altyapisina hayirseverlerin
yardimlari,

v Sosyal giivenlik kurulusglart dahilinde

saglik giivencesine
yiiksek olmast,

sahip olanlarn sayisinin

v Sosyal hizmet kuruluslarinin bulunmasi,
v Korucuyu saglik hizmetlerinin basari ile
yiriitiilmesi,

v iI’de bulunan spor tesisi sayisinin yeterli
olmasi,

v Spor alaninda kullanilabilecek araglarin
varligi,

v Spor  sektoriiniin sahip  oldugu
gayrimenkul yapilarinin varligi,

v Spor teskilat1 yapisi

v fldeki spor potansiyeli,

v Topraklarin  ¢ok pargalt isletme
6lgeklerinin kiigiik olmasinin yol agtig1 etkinlik ve
verimlilik kaybi,

v Tarim {irlinlerinin iglenmesinde tesislerin

yetersiz olmasi,

Ve

v Tohumluk kullanimi ve dagitiminda
sertifikasyon  ¢alismasinin  yapilamamast ve
kontroliin saglanamamasi,

v Meralarin  bilingsiz  kullanimi, yem
bitkileri ekimin yetersizligi,

v Hayvansal {iriinlerin islenip pazarlanmasi
sorunu,

v Tarimda so6zlesmeli iiretim modelinin
yayginlasmamasi,

v Hayvansal ve tarimsal  friinlerin
borsalarinin kurulmamig olmast,

v Tarimsal alanlarin neredeyse yarisinin
ekilmemesi,

v Kirsal alanda niifusun yasl olmast,

v Caligma  alaninda  orgiitlesme  ve
katilimceiligin diisiik olmast,

v Uriinlerin degerlendirilmesi ve

pazarlanmasinda engellerin bulunmasi,

v

Ciftginin egitim diizeyinin disiikligii,

v Bitkisel ve hayvansal iiretim arasinda
dengenin kurulmamis olmast,

v Mera c¢alismalarinin  tamamlanmamig
olmasi,

v Hayvancilikta isletme 6l¢eginin kiigiik ve
kiiltiir irklar1 oraninin diisiik olmast,

v Flora ve fauna envanter g¢alismalarinin
yapilmamig olmasi,

v Orman kOyi sayisinin fazla ve orman
koyliisiiniin gelir diizeyinin diisiik olmast,

v Evsel ve sanayi atik sularnin
aritilmamasi nedeniyle akarsularin kirlenmesi,

v Kati atik depolarnin hem merkeze

yakinligi hem yetersizligi,

v Giibre ve tarimsal ilag kullanimi
sonucunda baraj ve goletlerin kirlenmesi,
v Turizm  bilincinin  tam  anlamiyla

gelismemesi ve Safranbolu merkezli olmast,

v Kiiltiir ve turizme yonelik arag-gereg ve
personelin nicelik olarak yetersizligi,

v Il genelinde kanalizasyon altyapisi ve
artima sisteminin tamamlanamamis olmasi,

v Ogrencilerin
katilamamalari,

spor faaliyetlerine
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v Spor saha ve tesislerinin yapimi, bakim ve
onarimina ek olarak mevcut tesislerin gelistirilmesi

v Egitim c¢alisanlarina ydnelik kiiltiirel
etkinliklerin yetersiz olmasi,

v Egitimde teknolojik altyapinin etkili
kullanilamamasi

v Okul bahgelerinin, spor ve kiiltiirel
faaliyet alanlarmin yetersiz olmasi,

v Sik  degisen  yoneticilerin  kurum
kiiltiiriini negatif etkilemesi,

v Liyakate dayali atama ve yiikselmenin
yetersizligi

v Ogretmenleri motive edici  kariyer
sisteminin bulunmamasi,

v Engelli bireylere yonelik altyapinin
eksikligi,

v Kirsal alanda gelirin diisiik olmas,

v Kuliip ve sporcu sayisinin yetersiz olmast,
v Ozel sektdriin spora bakist

Kaynak: KIOI 2020-2024 Stratejik Plamindaki verilerden yararlanilarak

tarafimizca diizenlenmistir.

Tablo 6 incelendiginde 2020-2024 stratejik planina ait gii¢lii yonler siralanirken
cesitli alanlar bulunmaktadir. Zayif yonlerin siralanirken ise ¢esitli alanlar bulunmakla
birlikte yogun olarak gida tarim ve hayvancilik hizmetleri alaninda zayif yonlerin
bulundugu goriilmektedir. 2015-2019 stratejik plani ile kiyaslandiginda ise gida tarim
ve hayvancilik alanina ait zayif yonlerin arttig1 gériilmektedir.

Karabiik 11 Ozel Idaresi’nin 2015-2019 Stratejik Plan’da sahip oldugu firsatlar

ve Oniinde engel teskil eden tehditler Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7: Karabiik 11 Ozel Idare 2015-2019 Stratejik Plan Firsatlar ve Tehditler

kurumlar tarafindan benimsenmesi.

Firsatlar Tehditler

v Okullarin biiyiik bir kisminda gerekmesi | v/ Sosyo-ekonomik yapinin zayif olmasi.
durumunda veli destegine ulagilmasi. v Sendika ayrimciligi yapildigi
v ilin sanayi kenti olmasindan kaynakli | diisiincesinin olusmasi.

olarak mesleki ve teknik egitimin gelismesi. v Genel bir egitim  politikasinin
v Gengler agisindan bakildiginda egitimin | bulunmamasi.

tek segenek olmasi. v Sinav sisteminin siirekli degismesi.

v Demir c¢elik fabrikasinin ve tekstil | Kurumun  iktisadi ~ bagmmsizhigmin
sanayisinin egitime destek vermesi. olmamasi.

v Yore halkinin egitim ve 6gretime yatkin | Bilisim teknolojilerinin 6grenci ve aileler
olmas. tarafindan bilingsiz kullanilmasi.

v Mahallelerde bulunan sosyal yasam | Geng niifusun istihdaminda yeterli alanin
merkezlerinin egitim alaninda kullanilmasi. bulunmamas.

v Hayirsever  y6re  halkinin  egitimi | Serbest kiyafet uygulamasmin giivenlik
desteklemesi. ve aidiyet hususunda olumsuz etkiler ortaya
v Avrupa Birligi projelerinin okul ve | ¢ikarmasi.

v Basinda ¢ikan ¢esitli haberlerin gengler
iizerinde olumsuz etkiler birakmasi.
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v Karabiik Universitesi’nin  sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerinden yararlanabilme imkaninin
bulunmasi.

v

Kardes okul ve kardes kurum uygulamalarinin
bulunmasi.

v Niifusun ¢ogunlugunun spor
faaliyetlerine katilabilecek yas grubunda olmast.
v Il merkezinde diizenli olarak &grenci
say1s1 artmakta olan bir iiniversitesinin bulunmasi.
v Sporda sponsorluk kanunu.

Avrupa Birligi tarafindan desteklenen genglik ve
spor faaliyetleri.

v flin meyve ve sebze iiretimine uygun
ikliminin bulunmasi.

Medyanin egitimi desteklemesi.

v Tarima uygun arazi sayisinin fazlaligi ve
organik tarima elverisli olmasi.

v Su kaynaklar1 agisindan zengin olmasi.

v Alternatif  {iirlinlere  yonelik uygun
ozelliklere sahip olmasi.

v Tarimsal  sanayi  girdilerinin  ve
hammaddelerin ¢esitliligi.

v Diinyada organik tarima yonelik talebin
artmasi.

v Tarimsal triinlerin degerlendirilmesinde
pazarlara yakin olunmasi.

v Artan kirsal turizm talebi.

v Yerel ve yoresel tiretim potansiyeli.

Et ve siit isleme tesislerinin bulunmasi.

v Kiltir ve turizm alaninda program

zenginligine sahip olunmasi.

v Safranbolu agirlikli konaklama
tesislerinin cogalmasi nedeniyle ¢esitli is kollarimnin
gelismesi.

v Karabiik Universitesi’nde gerekli
boliimlerin agilmast.

v Kiiltir ve turizm alaninda ¢esitli dernek

ve vakiflarin kurulmasi.

Egitim seviyesinin yiiksek olmasi.

v Avrupa Birligi uyum siirecinde sosyal
devlet ilkesine yonelik gergeklestirilen reform
caligmalari.

v Sivil toplum orgiitlerinin gelismesi.
v Tiirk orf, adet
geleneklerinden kaynakli yardimseverlik duygusu.

toplumunun ve

Kalkinma planlarinda ve toplumsal anlamda
koruyucu ve 6nleyici hizmetler hususunda zihniyet
yapisinin degisimi.

v

Diger kurumlarla olan iyi iletigim.

v Velilerin 6gretim odakli yaklagiminin
Ogrencilere a-sosyal davranis kazandirmasi.

v Liseyi bitiren genclerin belde ve ilge
merkezinden tniversite merkezlerine ve illere
gitmesinin kuliiplesmeyi zorlastirmasi.

v Spor
calistirmamasi.

kuliiplerinin  yetismis antrenor
Bazi ilgelerde spor salonlarinin yoklugundan
kaynakl1 genglerin spordan uzak kalmasi.

v Tarimsal alanda teknolojik gelismelerin
takip edilememesinin ortaya ¢ikaracagi sonuclar.

v

Su, toprak ve havanin kirletilmesi.

v Heyelan, erozyon ve seller.

v Tarim istihdaminda niifusun yaglanmasi.
v Kirsal alanda yoksullugun kroniklesmesi.
v Ulusal onceliklere dayali planlamanin
yapilmamasi.

v Kiiresellesmenin sonucu olarak
uluslararasi politikalarin etkisi.

v Tarimda yapisal uyumun olusturdugu

belirsizlikler.
v

v Tarim ve orman alanlarinin amaglari
disinda kullanilmast.

Diinyada enerji fiyatlarinin artmasi.

v Hizli kentlesmenin olumsuz etkileri.
v Dogal kaynaklarin bilingsiz kullanilmasi.
v Kiiresel 1stnmanin olumsuz sonuglari.

Turizm ve yerlesimdeki plansiz degisimin dogal
kaynaklara zarar vermesi.

v Diinya genelinde gelisen kiiresel krizin
turizm hareketliligini azaltmasi.

v
etkileri.
v Kaynaklarin etkin olmayan bir sekilde
kullanimu.

v isletmecilerinin  gerek yurtigi
gerek yurtdist baglantilarinin olmamasi.

Komsu iilkelerde gelisen krizin olumsuz

Turizm

flde biiyiik turizm isletmeciliginin olmamasi
nedeniyle eglendirici etkinliklerin bulunmamasi.
v Ulkemizde var olan sosyo-ekonomik
sartlar hizli ve carpik kentlesme, issizlik ve
yoksulluktan kaynakli sosyal yardimlara duyulan
ihtiyacin artmasi.

v Gergeklesen sagliksiz  evlilikler ve
bosanmalar.

v Egitim altyapisinin yetersiz olmasi.

v Gelir dagilimmin bozulmasi, iktisadi ve

sosyal esitsizlik.
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v Hibe ambulans alimina izin verilmesi.

v Yerel halkin saglik hizmetleri konusunda
bilingli olmasi.

v Saglik politikalarinin yenilenmesi.

v Karabiik Universitesinin kurulmasi.

v Saglik alaninda mesleki orgiitlerin aktif

faaliyet gostermesi.
v ilin cografi konumu.
Maddi kaynaklarin gii¢lii olmasi.

v Dogal yasamin turizme katk1
saglayabilmesi.

v Kirsal turizme talebin artmasi.

v Cevrenin korunmasi hususunda yerel
halkin bilinglenmesi.

v Uretim,  haberlesme  ve  bilisim
teknolojilerinin ilerlemesi.

v Kentsel piyasalarin gelismesi.
Dogalgazin ilde kullanimina baslanmasi.

v Etkin bir miidahalenin yapilmasini
saglayan nispeten diisiik niifus.

v Filyos Cay1 tizerinde yiiriitilen baraj
¢aligmalari.

v Afet yonetimi merkezinin kurulacak
olmasi.

Kizilay Karabiik Sube Bagkanligi’nca Afet Lojistik
Destek Merkezi Projesi’nin baglatilmast.

v Siyasi goriisiin kdy yolu yapimina verdigi
destek.

v Tasit ve ingaat yapimi teknolojisinin
ilerlemesi.

Trafik giivenligi ve yol tadilat hizmetlerinde yerel
halkin beklentilerinin yiiksek olmasi.

v Alternatif enerji kaynaklarimnin
kullanilmasi.
v Yerel halkin ¢evreye karsi duyarli olmast.

Kargev Birligi’nin o6ncelikli ama¢ olarak ortak
miilkiyete tabi atik bertaraf tesisini kurmayi
planlamasi.

Geleneksel davranislarin olumsuz etkileri.

v L.

derece deprem bolgesinde yastyor

olmak.

v Plansiz sehirlesme.

v Ambulans ve saglik hizmetleri sartlarinin
stirekli degismesi.

v Cevre ve hava kirliligi.

v Basmmin  saghk  konusunda  ¢ikan
haberlerde olumsuz tavirlar.

v Saglik personeline siddetin 6zendirilmesi.
v Yatirim planlarinin - merkezi yonetim
tarafindan yapilmasi.

v Ambulans hizmetlerinin 6zellesme siireci.
Olasi1 dogal afetler ve salgin hastaliklar.

v Yeralt1 sulariin azalmasi.

v Ormanlar {izerindeki kent kaynakli
tehditlerin artmasi.

v Cevre konusunda oOrgiit yapismin iyi
organize edilmemesi.

v Kooperatif ~ yonetiminin  bilgi  ve
tecriibesinin eksik olmasi.

Nehir ve caylarin kirletilmesi

v Dogal afet agisindan riskli bir alana sahip
olunmast.

v Genig akarsu aginin sel riskini arttirmasi.
Irmak debisinin irmaga atilan atiklar nedeniyle
ylikselmesi.

v Erozyon ve sel riski.

v Avrazinin engebeli olmast.

v Daginik yerlesimin olmasi.

v Odeneklerin yetersiz kalmasi.

v Petrol fiyatlarina bagli olarak yapim ve
tadilat iglemlerinin maliyetinin artmast.

v Tasit miilkiyetinin artis egiliminin devam
etmesi.

Asirt yiikli araglarin fazla olmasi.

v Daginik yerlesimin olmast.

v Kiiresel 1smma.

v Tarimsal sulama projelerinin  yavas
ilerlemesi.

v Yer alt1 su kuyularinin agilmasi.

v Deprem bolgesinde bulunulmasi.

Sel ve erozyon.

Kaynak: KIOI 2015-2019 Stratejik Plamindaki verilerden yararlanilarak

tarafimizca diizenlenmistir.

85




Tablo 7 incelendiginde KiOi’nin firsat ve tehditleri goriilmektedir. Maruz

kalman tehditlerin say1 olarak firsatlardan ¢ok oldugu goriilmektedir. Ozellikle cografi

konumdan kaynaklanan dogal afet riskleri, daginik ve plansiz yerlesim ve kaynak

tahsisinde etkin dagilimin olmayis1 6nemli tehditler olarak ifade edilmektedir. Egitimin

desteklenmesi, geng niifusa sahip olunmasi ve turizm ve tarima yonelik talebin artmasi

ise firsatlar olarak goriilmektedir.

Tablo 8°deKiO1’nin2020-2024 Stratejik Plan’da yer alan firsatlar ve tehditler

goriilmektedir.

Tablo 8: Ki012020-2024 Stratejik Plan Firsatlar ve Tehditler

yapilandirilmasi kapsaminda uygun deger dlgekli
isletmelerin yayginlastirilacak olmasi,

v Akarsu ve goletlerde su iirlinleri {iretim
potansiyelinin bulunmast,

v Ozellikle kirsal kalkinma projelerinde dis
kaynaklardan yararlanma imkanlarinin bulunmast,
v Sektorel yatirim alanlarimin belirlenecek
olmasi,

v Kiltir ve turizm alaninda

gerceklestirilebilecek program zenginligine sahip
olmasi,

v Safranbolu gelisen
sayesinde konaklama tesislerinin ¢ogalarak yeni
istihdam yaratmasi ve buna ydnelik Karabiik
Universitesi’nde ilgili boliimlerin agilmast,

agirlik turizm

v Turizm alaninda faaliyet gosteren is
kollarmnin 6rgiitlenmesi,

v Alternatif turizm imkanlar1 saglayan
dogal ve kiiltiirel potansiyelin varligi,

v Doga ve kiiltiir turizmi talebinin artmasi,
v Saglikli yasan alaninda toplum bilincinin
artmasi,

v Vakiflarin ve hayirsever

vatandaglarimizin saglik hizmetlerine katkilari,

Firsatlar Tehditler
v Kamu yo6netimi reformu g¢alismalari | v/ Kamu kurumlarinda ¢ok baslilik,
kapsaminda yerel yonetimlerin giiglendirilecek | Mevzuatin yeterince uygulanmamast,
olmast, v Tarim alanlarinin amag dis1 kullanim,
v Toprak Kullanimi ve Arazi Kullammu | s Tek {irinde uzmanlagsmanin {ireticileri
Kanunu’nun yiirtirlige girmesi, konjonktiir dalgalanmalarina agik hale getirmesi,
v Organik tarim igin uygun kosullarm | s I’in deprem bolgesinde bulunmasi,
bulunmast, v Engebeli arazi yapisi ve erozyon tehdidi,
v Tarim sektdriiniin yeniden v Kati atik  yOnetiminin  yetersizligi

nedeniyle toprak ve su kirliginin artma potansiyeli

tasimasi,

v Bazi yapilarda giiclendirme
¢aligmalarinin tamamlanmamast,

v Yaban hayvanlarinin yagam alanlarinin
tahrip edilmesi,

v Gol ve goletlerde daralmalar olugmast,

v Evsel ve sanayi atik sulari ile tarimsal
sulama sularinin aritilmadan akarsulara verilmesi,
v Tarimsal sulamada kirlilik yikii fazla
olan sularin kullanilmasi,

v Plastik ambalajlarin yogun kullanimi,

v Kat1 atik depolarinin  yerlesim
merkezlerine yakin olmast,

v Saglik bilinci ve gida tiiketiminde
bilingsiz olunmasi,

v Sosyo-ekonomik yapinin zayif olmasi,

v Egitimde sendika ayrimciligr yapildigi

diisiincesinin olugmasi,

v Yazili ve gorsel basinin 6zellikle egitim
cagindaki gengler tizerindeki olumsuz etkisi,

v Sanatsal ve kiiltlirel faaliyette bulunma
aliskanliginin yetersiz olmast,

v Is giicii piyasasinin ucuz is giicii talebi,
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egitim olmasi,

gevrenin olmasi,

Onem vermeleri,

uygulamalarmin bulunmasi

v Doner sermaye isletmeciligi ¢cergevesinde
saglik  kuruluglarimizin ~ hizmet  kalitesinin
ylikseltilmesi,

v Sponsorluk yasast,

v il’'in sanayi kenti olmasi, Mesleki ve

Teknik egitimin gelismesine katki saglamasi,
v Ilimizde genglik acisindan tek secenegin

v Egitim ve Ogretime yatkin aile ve

v Velilerin egitim Ogretime iist diizeyde

v AB projelerinin  okul ve kurumlar
tarafindan benimsenmesi,

v Karabiik Universitesi'nin  sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerinden yararlanabilme imkani,

v Medyanin  egitim  alaninda  etkili
kullanimu,

v Okullarin biiyiik kisminda veli desteginin
varligi,

v Demir-gelik fabrikalarmin ve tekstil
sanayisinin egitime destek vermesi,

v Mabhallelerde bulunan sosyal yasam
merkezinin  yaygm egitimde etkin olarak
kullanilmasi,

v Hayirsever ailelerin  egitime destek
vermesi,

v Kardes okul ve kardes kurum

v Biligim teknolojilerinin bilingsiz
kullanimi,

v Velilerin ~ 6gretim  odakli  egitim
davranisiin 6grencileri asosyal davraniga itmesi,
v Gen¢ niifusun istihdaminda yeterli
alanlarin bulunmamasi,

v Teknoloji bagimhiligy,

v Ogrenci ve velilerin meslekler ve is
hayatiyla ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasi,

v Diinya capinda gelisen global iktisadi
krizin turizm hareketliligini azaltmasi,

v Komsularimizda olusan krizlerin tilkemiz
turizmini etkilemesi,

v Ilimizde bulunan turizm isletmecilerinin
yurti¢i ve yurtdisi baglantilarinin olmamast,

v iI’de biiyiik Olgekli turizm

isletmeciliginin olmamasi nedeniyle konaklama ve
yeme i¢me disinda animasyonlarin bulunmamasi.

Kaynak: KIiOI 2020-2024 Stratejik Planindaki verilerden yararlanilarak

tarafimizca diizenlenmistir.

Tablo 8 incelendiginde 2020-2024 stratejik planinda turizm alaninda cesitli

firsatlar goriilmektedir. Ozellikle Safranbolu ilgesi turizm igin ayri bir firsat olarak

goriilmektedir. Tehditlerde ise yine turizm alaninda ¢esitli tehditler goriilmektedir. Bu

tehditler bir 6nceki donem 2015-2019 stratejik planlamasinda da goriilmektedir.

4.2.4. Kurum Ici Analiz

KiOl kurum igi analizi fiziksel yap, il dzel idaresinin organlari, il dzel idare

teskilati, bilgi ve teknolojik kaynaklar, insan kaynakli, fiziksel kaynaklara iliskin analiz

ve yonetim ve i¢ kontrol sistemi olmak iizere toplam yedi baglikta ele alinmaktadir.
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4.2.4.1. Fiziksel Yapi

Il merkezinde bulunan hizmet binasi iki katlidir. Fakat hizmet iiretiminde
yetersiz kalmaktadir. Eski hizmet binasi da bulunan KiOI’nin bu binasi ise Il Emniyet
Midiirliigl tarafindan kullanilmaktadir. Trafik Tescil ve Denetleme Miudirligi ile
Esentepe Polis Karakolu olarak kullanilan binalarda il 6zel idaresine bagli olup emniyet
teskilat1 tarafindan kullanilmaktadir. Hazine adina kayitli olmakla birlikte i1 Ozel
Idaresi’nin kullanimina birakilan bir hizmet binasi ise Zobran Kyii’nde bulunmaktadir.
Eflani, Eskipazar, Ovacik, Safranbolu ve Yenice ilgelerinde 6zellikle Kaymakam

Lojmani binalar1 ve ¢esitli hizmet binalar1 yer almaktadir.

KiOI’nin yiiriitecegi faaliyetlerde kullanilmak iizere sahip oldugu gesitli araglar
bulunmaktadir. Bu kapsamda sahip olunan araglar ve sayilar1 Tablo 9’de

gosterilmektedir.

Tablo 9: Karabiik Il Ozel idaresi Arag ve Makine Listesi

2015-2019 Stratejik Plan 2020-2024 Stratejik Plan
Aracin Cinsi Adet Aracin Cinsi Adet
Binek 10 | Otomobil 9
Minibiis 4 Minibiis 9
Jeep 2 Jeep 1
Pick-up 6 Pick-up 9
Damperli Kamyon 22 | Damperli Kamyon 25
Kar Bigakli Kamyon 2 Kar Bigakli Kamyon 2
Kasali Kamyon 1 | Asfalt Kamyonu 3
Vidanjor 1 Vidanjor 2
Su Tankeri 1 Tanker 10
Akaryakit Tankeri 2 Cop Kamyonu 9
Yaglama Araci 1 Sabit Kasali Kamyon 3
Ving 1 Kanal A¢gma 1
Seyyar Tamir Aract 1 Tir 4
Treyler 2 Otobiis 4
Jenaratér Kamyon 1 Jenerator 3
Greyder 11 | Greyder 14
Dozer 5 Dozer 4
Tastyict Romork Kamyon 1 Tastyict Rémork Kamyon 1
Yiikleyici 5 Yiikleyici 7
Exkavator 5 Exkavator 9
Kanal Kazici 4 Beko Loader 6
Silindir 6 Silindir 12
Mobil Kirici 1 Tag Kirma 2

Kaynak: KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan.

Tablo 9°da KiOI'ne ait araglar goriilmektedir. En fazla aracin damperli kamyon
oldugu Tablo 9’dan goriillmektedir. Cografi konumdan kaynakli olarak kar yagisi

sonucunda karla miicadelede kullanilmak iizere ¢esitli araclar da bulunmaktadir. Yine
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gerek altyapr yapimi gerek altyapinin tadilatina yonelik araglarda Tablo 9’da

goriilmektedir.

4.2.4.2. 11 Ozel idaresinin Organlar

KiOI’nin karar organ1 il genel meclisidir. Gorev siiresi bes yil olan meclis kendi
belirledigi bir ay disinda kalan her ay toplanti yapmaktadir. Bu kapsamda Kasim ay1
toplantis1 donem bas1 toplantis1 olarak kabul edilmektedir. 11 genel meclisi iiye salt
cogunluguyla toplanmakta ve katilanlarin salt cogunluguyla karar almaktadir. Meclisin

toplam iiye sayis1 on yedi kisiden olusmaktadir.®

Il enciimeni Valinin baskanliginda genel sekreter ile Il genel meclisinin her yil
kendi aralarindan segecegi ii¢ liye ve Valinin her yil birim amirleri arasindan segecegi
iki iiyeden olusmaktadir. Vali, il 6zel idaresinin bas1 ve tiizel kisiligin temsilcisi olarak

kabul edilmektedir. Valinin olmadig1 toplantilara genel sekreter bagkanlik etmektedir.

4.2.4.3. 11 Ozel idare Teskilat

Karabiik i1 Ozel Idaresi Birimleri su sekilde kurulmustur:

Genel Sekreterlik,

Genel Sekreter Yardimciligy,

Hukuk Miisavirligi,

Enciimen Midiirliigii,

Destek Hizmetleri Miidiirligi,

Mali Hizmetler Midiirliigi,

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii,

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii,

© 0 N o u kW N PR

Tarimsal Hizmetler Miidiirligd,

[EEN
o

. Su ve Kanal Hizmetleri Miidiirligi,

[EEY
=

. Yol ve Ulasim Hizmetleri Miidiirliigi,

[EEN
N

. Eflani, Eskipazar, Ovacik, Safranbolu ve Yenice Ilge Ozel Idare

Midiirligi.

8 Merkez ilge bes; Safranbolu dort; Yenice, Eskipazar, Eflani ve Ovacik ikiser tiyeden olusmaktadir.

89



4.2.4.4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ozellikle yerel halkin bilgiye daha hizli ulasmasi igin internet sitesi kurulmustur.
Idarenin yeterli sayida bilgisayar1 ve donanimi bulunmaktadir. Ayrica idarede internet
baglantis1 bulunmaktadir. Cagin gereklerine uygun olarak biit¢e sistemi dijital ortamda

yuriitiilmektedir.

Ayrica “e-devlet” uygulamasi lizerinden yerel idarelerin mali is ve islemlerinin
yiritiilmesi saglanmaktadir. Boylece kuruluslarin faaliyetleri hizlanmaktadir. Fakat

sistemde birtakim aksakliklar yagsanabilmektedir.

4.2.4.5. insan Kaynaklar

KIiOI mal ve hizmet iiretiminde faaliyet gdstermek iizere gesitli alanlarda
personel istihdam etmektedir. Buna gore seksen iki idari, dort sézlesmeli ve otuz ii¢ isci
olmak {izere toplam 219 personel kurulus biinyesinde istihdam edilmektedir (KiOi
2015-2019 Stratejik Plan). Hazirlanan son stratejik plana gore seksen idari, on bir
sozlesmeli, elli daimi is¢i ve yliz altmis dokuz sirket personeli olmak iizere toplam 310

personel bulunmaktadir (KIOI 2020-2024 Stratejik Plan).

4.2.4.6. Fiziksel Kaynaklara iliskin Analiz

Karabiik ¢ikarilan kanunla yaklasik yirmi alt1 yildir il olarak kabul edilmektedir.
Ozellikle demir-gelik agir sanayinin merkezini olusturmaktadir. Fakat nispeten yeni bir
il olmasi, engebeli, kayalik ve daglik bir cografi konuma sahip olmasi ve mali
kaynaklarin yetersiz olmasi nedeniyle yiiriitiilen faaliyetlerde zorluklar yaganmaktadir.

Nitekim agir i makinelerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Dahasi Koye Yonelik Hizmetler Hakkinda Kanun ile birlikte il 6zel idarelerinin
gorev ve sorumluluklari da artmistir. Dolayistyla KIOI nin agir is makinasi ihtiyaci da

artmigtir.

4.2.4.7.Yonetim ve ¢ Kontrol Sistemi
I¢ kontroliin amac1 kamu gelir ve gider dengesinin saglanmasi ve faaliyetlerin
etkin yoOnetilmesini saglamaktir. Ayrica yapilan is ve islemlerde yolsuzluk ve

usulsiizliigin  6nlenmesini  saglamak amaciyla rapor sunularak bilgi akist
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gerceklesmektedir. Boylece gorevin kotiiye kullanimi engellenmekte ve olas1 kayiplara

kars1 koruma saglanmaktadir.

I¢ kontrol islemleri, riskli alanlar gdzetilerek mali ve mali olmayan faaliyetlerin
mevzuata uygunluk, saydamlik ve hesap verilebilirlik agisindan ele alinarak
yiiriitiilmektedir. I¢ kontrol faaliyetleri KIOI yonetim ve sorumlulugu kapsaminda

surdirilmektedir.

4.2.5. Paydas Analizi

Karabiik Il Ozel Idaresi Stratejik Plani’nin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina
yonelik en Oonemli asamalardan biri olan paydas analizi kapsaminda ilgili taraflarin
goriisleri alinarak plana dahil edilmistir. Paydagslar, kurulusun kaynaklar1 veya
faaliyetleri iizerinde hak talep eden ya da kurulus faaliyetlerinden etkilenen kisi, grup

veya kurumlardir.

Paydas analizi kapsaminda i¢ ve dis paydaslar gruplandirilarak analiz edilmistir.
Buna gére KIiOI’nin otuz bes i¢ paydasi bulunurken dis paydaslari ise altmis olarak
belirlenmistir. Nitekim toplamda doksan bes paydas tespit edilmistir. I¢ ve dis
paydaslara ek olarak kurulus faaliyetlerini en fazla etkileyen kisi ve kuruluslarin tespit

edilmesine yonelik olarak dncelikli paydaslar da belirlenmistir.

4.2.5.1. ic Paydas

Stratejik amac¢ ve hedeflere ulasilmasinda belirlenen faaliyet ve projelerin
gerceklestirilmesinde dolaysiz olarak kurulusu etkileyen tiim taraf, grup ve kuruluslar i¢
paydas olarak kabul edilmektedir. KIOI tarafindan tespit edilmis i¢ paydaslar Tablo
10’de gosterilmektedir.

Tablo 10: KIOI 2015-2019 Stratejik Plan I¢ Paydaslari
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No i¢ Paydas Adi No i¢ Paydas Adi
1 | Icisleri Bakanhg 19 | Yol ve Ulasim Miidiirliigii
2 | Valilik 20 | Genglik ve Spor il Miidiirliigii
3 | Il Genel Meclisi 21 | 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii
4 | 1l Daimi Enciimeni 22 | Saglik 11 Miidiirliigii
5 | 1l Koordinasyon Kurulu ve Komisyonu 23 | Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii
6 | 1l Mahalli Idareler Miidiirliigii 24 | 11 Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigii
7 | Safranbolu Kaymakamlig: 25 | Sanayi ve Ticaret Il Miidiirliigii
8 | Yenice Kaymakamligi 26 | Ozel idare Ilge Miidiirliikleri
9 | Eskipazar Kaymakamlig 27 | Kdye Hizmet Gotiirme Birlikleri
10 | Eflani Kaymakamligi 28 | Enciimen Miidiirliigi
11 | Ovacik Kaymakamlig1 29 | Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
12 | Milli Egitim 11 Miidiirliigii 30 | Mali Hizmetler Miidiirliigii
13 | Gida, Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliigii | 31 | Destek Hizmetleri Miidiirliigii
14 | imar ve Kentsel Iyilestirme Miidiirliigii 32 | Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
15 | Kiiltiir ve Turizm il Miidiirliigii 33 | 1l Emniyet Miidiirliigii
16 | Cevre ve Sehircilik Midiirliigi 34 | il Jandarma Komutanlig
17 | Su ve Kanalizasyon Hizmetleri Miidiirliigii | 35 | Yatirim ve insaat Miidiirliigii
18 | Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Kaynak: KiOI 2015-2019 Stratejik Plan, s.24

Tablo 11°de KiOI 2020-2024 Stratejik Plan i¢ Paydaslar goriilmektedir.

Tablo 11: Ki0i2020-2024 Stratejik Plan i¢ Paydaslari

No i¢ Paydas Adi No i¢ Paydas Adi
1 | Igisleri Bakanlig 18 | Yol ve Ulagim Miidiirliigii
2 | Valilik 19 | Genglik ve Spor Il Miidiirliigii
3 | 1l Genel Meclisi 20 | 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii
4 | 1l Daimi Enciimeni 21 | Saglik 11 Miidiirliigii
5 | 1l Koordinasyon Kurulu ve Komisyonu 22 | Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii
6 | il Mahalli Idareler Miidiirliigii 23 | 11 Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigii
7 | Safranbolu Kaymakamlig1 24 | Sanayi ve Ticaret il Miidiirliigii
8 | Yenice Kaymakamligi 25 | Ozel idare ilce Miidiirliikleri
9 | Eskipazar Kaymakamlig1 26 | Koye Hizmet Gotlirme Birlikleri
10 | Eflani Kaymakamligi 27 | Enciimen Midiirliigii
11 | Ovacik Kaymakamligi 28 | Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii
12 | Milli Egitim Il Miidiirliigii 29 | Mali Hizmetler Miidiirliigii
13 | Gida, Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliigii | 30 | Destek Hizmetleri Miidiirliigii
14 | Imar ve Kentsel lyilestirme Miidiirliigii 31 | Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
15 | Kiiltiir ve Turizm 11 Miidiirliigii 32 | 1l Emniyet Miidiirliigii
16 | Cevre ve Sehircilik Midiirliigii 33 | il Jandarma Komutanlig1
17 | Su ve Kanalizasyon Hizmetleri Miidiirliigii | 34 | Yatiim ve Insaat Miidiirliigii

Kaynak: KiOI 2020-2024 Stratejik Plan, s.17.

Tablo 10 ve Tablo 11 incelendiginde KIOI 2015-2019 Stratejik Plan Ig

Paydaslar1 arasinda yer alan Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii’'niin KiOl 2020-2024

Stratejik Plan I¢ Paydaslar1 arasinda yer almadig1 anlasilmaktadir.
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4.2.5.2. D1s Paydas

KiOI’nin faaliyetlerinden nihai olarak tasarruf eden kurulus, grup ve taraflar dis
paydas olarak kabul edilmektedir. Ayrica dis paydas kurulus faaliyetlerin olumlu veya
olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Tablo 12’de KIiOI'nin dis paydaslar

gosterilmektedir.

Tablo 12: KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan Dis Paydaslar

No Dis Paydas Adi No Dis Paydas Adi
1 | TR81 Diizey 2 Bolgesi Kalkinma Ajans1 | 31 | Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagk.
2 | Karabiik Belediyesi 32 | Arastirma Enstitiileri
3 | Safranbolu Belediyesi 33 | Kamu Bankalar
4 | Yenice Belediyesi 34 | 11 Miiftiiliigii
5 | Eskipazar Belediyesi 35 | D.M.O. Bélge Miidiirliigii
6 | Eflani Belediyesi 36 | Saglik Bakanlig
7 | Ovacik Belediyesi 37 | SHCEK Genel Miidiirligii
8 | Yenice Yortan Belediyesi 38 | Sanayi ve Ticaret Bakanligi
9 | Kamu Calisanlari 39 | PTT Bag Miidiirligi
10 | Maliye Bakanlig1 40 | Karabiik Universitesi
11 | Devlet Su Isleri Sube Miidiirliigii 41 | TMMOB’a Bagh Meslek Odalari
12 | iller Bankasi 18. Bélge Miidiirliigii 42 | Kent Konseyi
13 | Sayistay 43 | 11 Dernekler Miidiirliigii
14 | Kamu fhale Kurumu 44 | Sendikalar
15 | Devlet Planlama Teskilat: 45 | Siyasi Partiler
16 | Karayollar1 15. Bolge Miidiirliigii 46 | Medya
17 | Muhtarlar 47 | Ciftgiler
18 | Defterdarlik 48 | Yetistiriciler
19 | Calisma ve Sosyal Giiv. Bol. Miid. 49 | Igsizler
20 | TEDAS Miiessese Miidiirliigi 50 | Engelliler
21 | il Telekom Miidiirliigii 51 | Yaghlar
22 | Kiiltiir ve Tabiat Var. Bolge K. K. 52 | Birlikler
23 | Tarim Bakanligi 53 | Kooperatifler
24 | Milli Egitim Bakanlig 54 | Miitesebbisler
25 | Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 55 | Hayirseverler
26 | Bayindirlik ve Iskan Bakanlig 56 | Miiteahhitler
27 | Cevre ve Orman Bakanlig1 57 | Yoksullar
28 | Genglik ve Spor Genel Midiirligii 58 | Gengler
29 | Meteoroloji Istasyon Miidiirliigii 59 | Cocuklar
30 | 11 Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigii 60 | Sivil Toplum Kuruluslari

Kaynak: KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan.

KIOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Planlar1 incelendiginde dis paydas

listesinde degisim olmadig1 goriilmektedir.

4.2.5.3. Oncelikli Paydaslar Listesi
KIiOI’nin ¢iktilar1 {izerinde en ¢ok etkisi olan kurulus, kisi veya gruplarin tespit

edilmesine yonelik olarak i¢ ve dis paydaslar arasindan genel bir gruplandirma yapilarak
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oncelik siras1 tespit edilmistir. Buna gore olusturulan KiOI’nin éncelikli paydaslar listesi

Tablo 13’de gosterilmektedir.

Tablo 13: KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan Oncelikli Paydaslar Listesi

No Dis Paydas Adi No Dis Paydas Adi

1 | Bakanliklar 9 | Belediyeler

2 | Valilik 10 | Sivil Toplum Kuruluslar
3 | Il Genel Meclisi 11 | Kent Konseyi

4 | 11 Daimi Enciimeni | 12 | Miiteahhitler

5 | Kaymakamliklar 13 | Kamu Calisanlari

6 | Il Miidiirliikleri 14 | Universiteler

7 | Miitesebbisler 15 | Ciftgiler ve Tar. Koop.

8 | Ozellid. llce Miid. | 16 | Hayrseverler

Kaynak: Karabiik i1 Ozel idare 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan.

KIOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Planlari incelendiginde oncelikli

paydaslar listesinde degisim olmadig1 goriilmektedir.

4.3. Gelecege Bakis

Calismanin bu kisminda KiOI’nin gelecek planlamalari ve ulasiimak istenilen
amag, hedef ve faaliyetleri ele alinacaktir. Bu kapsamda oncelikle kurulusun misyonu
aciklanacak, ardindan vizyon ve temel ilkeleri ele alinacaktir. Son olarak ise KiOI’nin
egitim, gida, tarim ve hayvancilik hizmetleri vb. alanlardaki stratejik amaglar1 ve

hedefleri incelenecektir.

4.3.1. Misyon

Stirekli ilerlemeyi ve gelismeyi temel ilke olarak benimseyen, ¢agdas bir yerel
yonetim anlayisi i¢inde; hizmetlerin belli bir plan dahilinde, kaynaklarin daha etkin ve
verimli kullanilarak Karabiik’ii Kiiltiir ve Bilim Merkezi, yasam kalitesinin arttig1, Bati
Karadeniz bolgesinin cazibe merkezi olan, iireten, yesil bir il yapmak KIOI’nin
misyonudur.

KiOl ilerleme ve gelismeyi benimsemektedir. Bu dogrultuda ¢agim gereklerine
uygun bir yerel yonetim anlayisiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Nitekim bir plan
cercevesinde kaynaklarin etkin kullanilarak Karabiik’ii kiiltiir ve bilim merkezine
dontistiirmek i¢in ¢alisilmaktadir. Buna ek olarak yliksek yasam standartlarina ulagilan

ve bolgenin iireten ve doga dostu bir il olmas1 KIOI’nin misyonunu yansitmaktadir.
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Misyon bildirimi incelendiginde Bat1 Karadenizin cazibe merkezi olma vurgusu
dikkat cekicidir. Bu misyonun ilham verici ve iddiali ama ulasilabilir bir sekilde
kurgulandigin1 gostermektedir. Bu temel misyonun adeta bilesenleri olarak yasam
kalitesinin artirilmasi, bilim ve kiiltiir merkezi konumuna gelinmesi belirlemistir.°

Ote taraftan “yesil bir il yapmak” hususunun KiOI misyonu iginde yer aldig1 giic
anlagilir bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira yiizolgiimiine diisen ormanlik alan
bakimindan Tiirkiye’de birinci sirada yer alan Karabiik, sahip oldugu “orman denizi” ile
diinyada pek az ormanda goriilebilecek kadar ¢ok sayida agag ve bitki tiirlinii biinyesinde

barindirtyor.°

4.3.2.Vizyon

Karabiik’te yasayan insanlarin, ¢agin gerektirdigi medeni yasam
sartlarina kavustugu, hizmetlerin daha siiratli, kaliteli ve ekonomik olarak yerine
getirilebildigi, siirekli gelisen ve degisen bir yonetim anlayisi ile kiiltiirel, bilimsel,
sosyal ve ekonomik gelismesini tamamlamis, diinyada taninan, bolgesinde cazibe
merkezi olan bir il olmasi KIOI’nin vizyonudur.

Yerel halkin cagdas bir sekilde yasamasi icin gerekli sartlarin saglandigi,
faaliyetlerin daha hizli, kaliteli, etkin ve iktisadi gerceklestirildigi, stirekli gelisen ve
degisen bir yoOnetim felsefesi kapsaminda Kkiiltiirel, bilimsel, sosyal ve iktisadi
ilerlemesini tamamlamig, diinya capinda bilinen ve bolgesinde gekici bir il olmak
KiOI’nin vizyonunu yansitmaktadir.

Vizyon bildiriminde gegen “bolgesinde cazibe merkezi” ve “hizmetlerin daha
stiratli, kaliteli ve ekonomik olarak yerine getirebildigi” ifadeleri iddiali ama ulasilabilir
olarak goriinmekte ve caligmalar bunu gostermektedir. Keltepe kayak merkezinin agilist
ile birlikte Karabiik 6zellikle kis turizmi agisindan bir cazibe merkezi haline gelmistir.!

Diger taraftan “diinya capinda bilinen” ifadesi dikkat ¢ekicidir. Zira ilde bulunan
Safranbolu ilgesi UNESCO’da kent OoOlgegindeki tek mirasimizdir. Karabiik’iin

% htttps://www.karabuk.gov.tr/bilim-ve-inovasyon-merkezinin-temeline-ilk-harc-atildi (08.04.2022)
Ohttps://www.aa.com.tr/tr/turkiye/turkiyenin-oksijen-deposu-karabukun-orman-denizi/2161515
(08.04.2022)
Uhttps://www.haberler.com/ekonomi/keltepe-kayak-merkezi-tatilin-son-gununde-14716485-haberi/
(08.04.2022)
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Safranbolu ilgesi UNESCO’nun Diinya Miras1 Listesinde “diinyada en iyi korunan ilk

20 kent” arasinda bulunuyor.*?

4.3.3. ilkeler
Yukarida agiklanan misyon ve vizyonun gergeklestirilmesinde KiOi nintemel

ilkeleri su sekilde siralanmaktadir:

Verimli, etkin ve kaliteli bir hizmet yaratmak,

Insan odakl faaliyet gostererek yasam standardini arttirmak,
Oncelikler ve kaynaklari 6lgiisiinde siiratli ve etkin hizmet yaratmak,
Hukuku ve kamu yararin1 gézetmek,

Demokratik, katilime1 ve hesap verilebilir olmak,

Bilimsel ¢oziimler liretmek,

Ihtiyaclar1 beklentileri dogru analiz etmek,

Tasarrufa 6zen gostermek,

W ©® N o Uk W DN R

Kir-kent arasindaki sosyo-ekonomik farki ortadan kaldirmaya yonelik

faaliyetlerde bulunmak,

10. 11 Ozel Idare faaliyetlerine goniillii katilimlar1 6zendirmek,

11. Ilde mevcut potansiyeli ortaya ¢ikarmaya ydnelik calismak,

12. Sosyal hizmet ve yardimlar vasitasiyla yoksullugun engellenmesine
yonelik faaliyetler gostermek,

13. Faaliyetler sirasinda 6zellikle yerel halk ile iletisim halinde olmak.

Sayilan maddelerde “ ihtiyacglar1 beklentileri dogru analiz etmek™ ve “Oncelikler
ve kaynaklarin 6lgiisiinde siiratli ve etkin hizmet yaratmak” ifadelerine yer verilmistir.
Ihtiyag belirlenirken zamanin getirdigi ihtiyaglar biitge gdz 6niinde bulundurularak
belirlenmistir. Salgin hastalik doneminde 6nemi daha belirginlesen saglik hizmetleri
alaninda ¢alismalar yapilmigtir.t3

Bir diger husus “kir-kent arasindaki sosyo-ekonomik farki ortadan kaldirmaya
yonelik faaliyetlerde bulunmak™ olarak goriilmektedir. Sosyo-ekonomik farkin
giderilmesi icin biitgenin imkanlar1 dahilinde calismalar yapilmaktadir. Merkez ve
Karabiik’e bagl ilgelerde gesitli projeler tamamlanmustir. 4

12 https:www.aa.com.tr/tr/kultur-sanat/unescoda-kent-olcegindeki-tek-mirasimiz-safranbolu/1216324
(08.04.2022)

13 https:www.karabukderinhaber.com/Safranbolu-aile-sagligi-merkezinde-sona-gelindi/ (08.04.2022)
14 https:www.karabukozelidare.gov.tr/su-ve-kanal-hizmetleri-mudurlugu-olarak-2021-yilinda-koydes-
ve-ilbank-calismalarimiz-kapsaminde (08.04.2022)
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Bahsi gegen ilkelerde siralanan 6zellikleri blinyesinde barindiran hizmetlerden
tamamlanan ve ¢aligmasi devam edenler oldugu faaliyet raporlarindan goriilmektedir.

4.3.4. Stratejik Amag, Hedef ve Faaliyetler
Karabiik 11 Ozel Idare 2015-2019 Stratejik Plan’da belirtilen stratejik amag,

hedef ve faaliyetler su sekilde siralanabilir;

Hedef 1. Stratejik plan donemi siiresince on bes derslikli iicer adet anaokulu,
doksan alt1 derslikten olusan alt1 tane ilkokul ve yiiz kirk dort derslikli sekiz ortadgretim

okuluna ek olarak alt1 spor salonu ve iki pansiyon yapilmasi.

Hedef 2. Stratejik plan donemi siiresince okul hizmet binalarina yonelik 51,502

m? alan kamulastirilacak ve mevcut binalarin deprem giiglendirmesi yapilmas.

Hedef 3. Bodur ve yari bodur elma, kiraz, ceviz, armut ve seftali tirctimini
gelistirilmesi kapsaminda iirlinlin iiretim alanlarinin gelistirilmesi. Bu dogrultuda

ciftciye Uiriiniin tanitiminin yapilmasi ve egitim verilmesi.

Hedef 4. Bag iiretiminde telli sistemin gelistirilmesi kapsaminda yorede yetisen

Safranbolu Cavus Uziimiiniin iiretiminin arttirilmast.

Hedef 5. Safran, bugday, arpa, tritikale, adi fig, korunga, yonca, silajlik musir,
macar fig, mal¢h ¢ilek, karpuz, kavun, organik tarim ve kiiltliir mantar1 iiretiminin

gelistirilmesi. Bu kapsamda cift¢iye uygun iiretim alanlarinin tesis edilmesi.

Hedef 6. Damizlik merinos 1rki koyunculuk ve kog, damizlik saanen 1rk1 kegi

yetistiriciligi ve aricilik faaliyetlerinin gelistirilmesi.

Hedef 7. Hayvan hastalik ve zararlari ile miicadele edilmesi ve hayvanlarin

yararlanmasi i¢in sivat (hayvan su icme birimi) yapilmasi.

Hedef 8. Turizm isletme belgesine sahip tesislerde ¢alisan personelin turistlere
daha iyi hizmet vermesini saglamak amaciyla egitim verilmesi ve kentin daha iyi

tanitilmasi i¢in rehberlik kursu agilmasi.
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Hedef 9. Yurti¢i ve yurtdisindaki turist potansiyeline ulasmak icin fuarlara®®

katilim saglanmasi ve kutlamalar, anma giinleri ve senlikler diizenlenmesi'®.

Hedef 10. Eskipazar Hadrianapolis Antik Kenti kazi ¢alismasi kapsaminda

arkeolojik kaz1 yapilmasi.

Hedef 11. Sosyal hizmet birimlerinin teknik altyapilar1 ve fiziki durumlarinin
gelistirilmesi ve personel ve ara¢ hususunda gerek nicelik gerek nitelik agisindan
Iyilestirilmesi.

Hedef 12. Sosyal hizmet faaliyetlerinden hizmet alan gocuk, kadin, yasli, engelli,

sehit ve gazi yakinlarina verilen hizmetin kalitesinin artirilmasi.

Hedef 13. Yerel halkin sosyal hizmet uygulamalari hakkinda farkindaliginin

arttirilmasi.

Hedef 14. Salon sporlarimin gelistirilmesi. Bu kapsamda merkez 5000 Evler

Mahallesi ve Oglebeli Mahallesi’ne spor salonu yapilmas.

Hedef 15. Futbol sahalarinin, izcilik faaliyetlerinin, bireysel ve amator sporun

kuliiplerde gelistirilmesi.

Hedef 16. Ozellikle genglerin bos zamanlarmin degerlendirmesine y&nelik

hizmetlerin saglanmasi.

Hedef 17. 4734 sayili KiK’e gore temizlik, aydilatma, 1sinma, onarim, tasima

ve benzeri faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in ihale ile temin edilmesi ve s6zlesme yapilmasi.

Hedef 18. Saglik hizmetleri alaninda Y dnetim Hizmetleri Miidiirliigii’ niin taginir

ve taginmazlarina yonelik faaliyetlerin ilgili mevzuata dayanarak gerceklestirilmesi.

Hedef 19. Bakanliga bagl saglik kuruluglarinin tilketim maddeleri, tibbi cihaz,
malzeme ve demirbaglarin tedariginin tek elden siirdiirtilmesi ile biitce hazirliklariin

zamaninda bakanliga iletilmesi.

15 Bu kapsamda Emitt, izmir Travel, Antalya Anfas Alternatif Turizm, Almanya ITB Berlin, Japonya Tokyo
Jata Travel, Arabistan Riyad Travel, Rusya St. Petersbg CIS Travel Market, Cin Sangay CITM, Ispanya
Barselona EIBTM Turizm ve Fransa Cannes ILTM Turizm fuarlari ile istanbul Karabiik Tanitim Giinleri ve
Ankara Karabik Tanitim Ginleri’ne katilim saglanmasi hedeflenmektedir.

16 By kapsamda nevruz kutlamalari, kiitiphane haftasi, turizm haftasi, hidirellez kutlamalari, Karabik’iin
kurtulus yildénimi ve istiklal Mars’nin kabulii ve Sairi Mehmet Akif ERSOY’u anma etkinlikleri
diizenlenecektir.
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Hedef 20. Sivil savunma ve seferberlik faaliyetleri ilgili mevzuata gore

gergeklestirilmesinin saglanmasi.
Hedef 21. Disiplin islemlerinin zamaninda ve mevzuata uygun yapilmasi.

Hedef 22. Muhakkiklerce yapilan inceleme ve sorusturma sonucunda

diizenlenen raporlarda teklif edilen disiplin islemlerinin yiiriitiilmesi.

Hedef 23. 4483 sayili Kanun’a gore ildeki memurlarin ve diger kamu

gorevlilerinin ilgili is ve islemlerinin yapilmasi.

Hedef 24. 1lde insan giicii kapsaminda performans &lgiitlerinin

degerlendirilmesi.

Hedef 25. Yonetim Hizmetleri Miidiirliik personelinin 6zlikk islemlerinin

yapilmasi.

Hedef 26. Yonetim Hizmetleri Miidiirligii personelinin disiplin ile ilgili

islemlerinin yiiriitiilmesi ve sicil kayitlarinin tutulmasi.

Hedef 27. Yonetim Hizmetleri Midirliigii personelinin  bilgilerinin

giincellenmesinin siirekli yapilarak ilgili Bakanliga bildiriminin yapilmasi.
Hedef 28. Gorev alaninda yer alan hususlarda gerekli denetlemelerin yapilmasi.

Hedef 29. Ilag ve eczacilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in resmi ve oOzel

kuruluglarla isbirligi yapilmasi.
Hedef 30. Ozel saglik kuruluslarinda hizmet kalitesinin arttirilmast.

Hedef 31. Saglik Hizmetleri Sube Midiirliigii’'nde gorevli personelin bilgi ve

becerilerinin arttirilmasi.

Hedef 32. Kamu ve oOzel yatakli tedavi kurumlarinda hizmette kalitenin

arttirilmasi.

Hedef 33. Ozellikli (diyaliz hizmetleri, laboratuar vb.) birimlerin faaliyetlerinin

diizenlenmesi.

Hedef 34. Agiz ve dis sagligi hususunda yerel halkin bilincinin arttirilmas,

yetkisiz ve ruhsatsiz yapilan agiz ve dis sagligi hizmetlerinin engellenmesi.
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Hedef 35. Acil Saglik Hizmetleri Sube Miidiirliigii’nce vakaya on dakika iginde
ulasma oranmin ylizde doksanin {izerine c¢ikarilmast ve ambulans kazalarmin

azaltilmasi.

Hedef 36. Acil saglik hizmeti ¢alisanlarina yonelik yapilan sozlii ve fiziki siddet

i¢in 6nlem alinmasi.
Hedef 37. Asilsiz ihbarlarin azaltilmasi.

Hedef 38. Arastirma Bilgi Sistemleri, Saghigin Gelistirilmesi ve Halk Saglig

Sube Miidiirligii’nlin internet sitesinin dncii ve refarans bir site haline getirilmesi.

Hedef 39. Arastirma Bilgi Sistemleri, Sagligin Gelistirilmesi ve Halk Sagligi

Sube Miidiirliigii personelleri tarafindan kullanilan bilgisayar arizalarinin azaltilmasi.

Hedef 40. Saglik kurumlarinin istatistikleri géz oniine alinarak saglik alaninda

ihtiyaclarin belirlenmesi.

Hedef 41. Hem sunan hem faydalanan agisindan saglik hizmetlerinin etkin ve

verimli kullaniminin saglanmasi.

Hedef 42. Yerel halkin gerek bireysel gerek toplumsal saglik seviyesinin

arttirilmasi.

Hedef 43.Tiim koy yollarmin kesintisiz ve giivenli ulagilabilen kdy yolu

standardina uygun yapilmasi.

Hedef 44. Yatirim islerinin yiiriitiilmesinde gerekli arag, gereg, makine ve

ekipmanlarin temin edilmesi ve boylece bakim ve onarim islerinin yapilmasi.

Hedef 45. Tiim koylere kanalizasyon sisteminin kazandirilmasi. Avrupa Birligi

standartlarinda atik sularin temizlenmesini saglayacak tesislerin inga edilmesi.
Hedef 46. Suyu yetersiz olan kdylerde saglikli igme suyunun saglanmasi.

Hedef 47. Kagak yapilar hususunda denetimlerin arttirilarak mevzuat

hiikiimlerinin uygulanmasi.
Hedef 48. Diizenli ve saglikli yapilagsmanin saglanmasi.

Hedef 49. Kirsal kalkinmanin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla
mekansal kalkinmanin gelistirilmesi ve daha yasanilabilir fiziki mekanlarin

olusturulmasi.
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Hedef 50. Afetlerle beraber yasama bilincinin olusturulmasi. Ayrica seferberlik

ve savas hali hazirliklarinin en iist seviyeye ¢ikarilmas1 (KiOI 2015-2019 Stratejik Plan).

Egitim hizmetleri alaninda KIOI tarafindan hazirlanan stratejik planda, stratejik
hedefler ortaya konulmus, hedeflere ulasmak igin faaliyetler belirlenmis ve performans
gostergeleri tablosu hazirlanmistir. Hazirlanan performans gostergeleri tablosunda
egitim hizmetleri alaninda yapilacak ¢alismalar i¢in gerekli 6denek miktarlari ile ilgili
yila ait mali y1l biitgesinden ayrilan 6denek miktarlari tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14: KiOI Stratejik Plan ile Mali Y1l Biitcesinin egitim hizmetleri alaninda
karsilastirilmasi

Yillar Stratejik Planda Belirtilen Mali Y1l Biitgesinde
Miktar Belirtilen Miktar
2015 19.525.000,00 TL 1.691.000,00 TL
2016 19.805.500,00 TL 2.200.000,00 TL
2017 22.900.000,00 TL 4.379.500,00 TL
2018 26.682.150,00 TL 4.820.000,00 TL
2019 33.200.000,00 TL 5.940.000,00 TL

2015-2019 stratejik planinda KiOI tarafindan hazirlanan stratejik planda sosyal
hizmetler alaninda yapilacak ¢alismalar i¢in gerekli 6denek miktarlart ile ilgili yila ait

mali y1l biitgcesinden ayrilan 6denek miktarlari tablo 15°te gosterilmistir.

Tablo 15: KIOI Stratejik Plan ile Mali Y1l Biitcesinin sosyal hizmetler alaninda
karsilastirilmasi

Yillar Stratejik Planda Belirtilen Mali Y1l Biitgesinde
Miktar Belirtilen Miktar
2015 485.000,00 TL 10.000,00 TL
2016 151.500,00 TL 10.000,00 TL
2017 141.500,00 TL 12.000,00 TL
2018 141.000,00 TL 12.000,00 TL
2019 141.000,00 TL 12.000,00 TL

Tablo 14’te egitim hizmetleri alaninda stratejik planlamada belirtilen miktar ile
mali y1l biitcesinde belirtilen miktar arasinda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Ayni
durum tablo 15’te gosterilen sosyal hizmetler i¢in de gegerlidir. Bunun sebebi ise 2015-
2019 stratejik planinda yer alan ve ihtiyag duyulan miktarlarin igerisinde 1ilgili
bakanliklar tarafindan tahsis edilmis tahsisli 6deneklerde yer almaktadir. Mali yil
biitcesinde gosterilen miktarlar ise sadece KIOI biitcesinden ayrilan 6denek miktarini

gostermektedir. IOIK 44. Maddesinde; ’Ilin stratejik planina uygun olarak hazirlanan
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biitce, il 6zel idaresinin mali y1l ve izleyen iki yil i¢indeki gelir ve gider tahminlerini
gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir. Biitceye
ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenir. Biitce yil1 Devlet mali
yili ile aynmidir. Biitce dis1 harcama yapilamaz. Vali ve harcama yetkisi verilen diger
gorevliler, bilitce Odeneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan
sorumludur.”” Hiikmii yer almaktadir. Tahsisli 6deneklerin stratejik planda stratejik
amag¢ ve hedefler icerisinde gosterilmesi yerine sadece kurum biitcesinden ayrilan
Odenek icin stratejik amag ve hedef belirlenmeli veya ilgili bakanliklardan gelmesi

beklenen ddenekler ayrica gosterilmelidir.

Karabiik 11 Ozel Idare 2020-2024 Stratejik Plan’da belirtilen stratejik amag,

hedef ve faaliyetler su sekilde siralanabilir;

Hedef 1. Gorev alaninda bulunan hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilmesi ve

vatandas memnuniyetinin saglanmasi.

Hedef 2. imar ve Kentsel lyilestirme Miidiirliigii gérev ve sorumluluk alaninda

yer alan is ve faaliyetlerin saglikli yiiriitilmesinin saglanmasi.

Hedef 3. Hukuk miisavirliginin dava takiplerinin, icra iglemlerinin ve hukuki

goriislerin tam, dogru ve zamaninda yiiriitiilmesi.

Hedef 4. Stratejik plan dénemi boyunca personellerin galisma performansinin

arttirilmasi.
Hedef 5. Kalite Yo6netim Sisteminin etkin yiiriitiilmesi.

Hedef 6. Engelli ve hiikiimlii galistirilmasi hakkindaki mevzuat hiikiimleri

uyarinca kontenjanin tam olarak ¢alistirilmasinda stirekliligin saglanmasi.
Hedef 7. insan kaynaklar1 ydnetiminin daha etkin hale getirilmesi.
Hedef 8. Is saglhig ve giivenligi ile ilgili calismalar tamamlanmast.

Hedef 9. insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii niin gérev ve sorumlulugunda

bulunan is ve faaliyetlerin mevzuat uyarinca yiiriitiilmesi.

Hedef 10. idarenin gorev ve sorumlulugunda bulunan is ve faaliyetlerin basin

vasitastyla kamuoyuna duyurulmasi.

Hedef 11. idarede gorevli personel ve merkez ilge muhtarlarmin mali haklarinin

karsilanmasi.
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Hedef 12. Ust yénetim hizmetlerine yonelik gerekli mal, malzeme, hizmet,

organize ve temsil ihtiyaclarinin karsilanmasi.

Hedef 13. Destek Hizmetleri Miidirligi’'nce genel kamu hizmetlerinin
yiritiilmesi i¢in ihtiya¢ dahilindeki mal, malzeme ve hizmet alimi ihtiyaglarinin

karsilanmasi.

Hedef 14. iI’de bulunan anaokulu, ilkokul ve ortaokullarin ihtiyaclaria yonelik

mal ve malzeme alimi ile hizmet aliminin saglanmasi.

Hedef 15. Spor faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla spor malzemesi ve hizmet

alinmasi, tesislerin bakim onarimlarinin yapilmasi.

Hedef 16. Turistik ve kiiltiirel faaliyetler kapmasinda tanitim g¢alismalarinin,
tarihi binalarin restorasyonunun yapilmasi ve yeni hizmet binalarinin yapimina ek olarak

mevcut binalarin bakim onarimlarinin yapilmasi.
Hedef 17. Kent giivenligine lojistik destek saglanmasi.

Hedef 18. Saglik hizmetleri ihtiyaglarin1 karsilamak igin saglik hizmetlerinde

etkinligin arttirilmasi.

Hedef 18. Hayvancilikta kalitenin arttirtlmasi i¢in kaba yem ihtiyacina yonelik

ekim alanlarmin arttirilmasi ve hayvan hastalik ve zararlar ile miicadele edilmesi.
Hedef 19. Organik meyve yetistirilmesinin saglanmasi.

Hedef 20. Sosyal hizmet birimlerinin ulasilabilir hale getirilmesi. Dezavantajli

kesimin sosyal hayata katiliminin saglanmasi.

Hedef 21. 1l Afet ve Acil Durum Miidiirliigii'niin ihtiyacina yénelik gerekli olan

mal, malzeme, techizat ve hizmet aliminin karsilanmasi.
Hedef 22. Mali is ve islemlerin zamaninda ve dogru olarak kayit altina alinmasi.

Hedef 23. Hizmet binalar1 ve lojman yapilmasi. Bu binalarin bakim onarimlari

ile gerekli makine tesisatlarinin bakiminin yapilmasi.

Hedef 24. Egitim kurumlarinin yapim, bakim ve onarimlarinin plan dénemi

sonuna kadar tamamlanmasi.

Hedef 25. Emniyet hizmetlerine yonelik bina yapim, bakim ve onariminin

tamamlanmasi.
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Hedef 26. Spor tesislerinin sayisinin arttirilmast ve mevcut tesislerin

tyilestirilmesine ek olarak amatdr sporlarin gelistirilmesinin saglanmasi.

Hedef 27. Tlgelerde bulunan tarihi ve turistik yap1 ve eserlerin restorasyonunun

yapilmasi.

Hedef 28. il Ozel Idare’nin gorev ve sorumluluk alaninda bulunan yollarin
standartlara uygun bi¢imde asfalt, beton, kilit parke vb. yapim, bakim onarim
caligmalarinin yapilmasi. Yollarin giivenli olarak ulasima acik tutulmasi ve g¢evre

kirliliginin 6nlenmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi.

Hedef 29. il Genel Meclis iiyeleri ve Il Enciimeni ile ilgili is ve islemlerin

mevzuata uygun olarak zamaninda ytiriitiilmesi.

Hedef 30. Tasinmazlarin ve sosyal tesislerin kiraya verilerek gelir elde edilmesi.
Ruhsatsiz ¢alisan isyerlerinin denetlenmesi ve is giivenligine uygun c¢alisan is yeri

sayisinin arttirilmasi.

Hedef 31. igme suyu ve kanalizasyon hizmetlerinin insan sagligma ve dogaya
olumsuz etki yapmayacak sekilde planlanmasi. Boylece susuz ve kanalizasyon
hizmetinden yararlanmayan kdyiin kalmamas1 (KiOI 2020-2024 Stratejik Plan).

2015-2019 ve 2020-2024 stratejik planlar1 icerisinde yer alan hedefler
incelendiginde 2020-2024 stratejik planindaki hedef sayisinin 2015-2019 stratejik
planina gore daha az oldugu goriilmektedir. 2015-2019 stratejik planindaki hedefler
egitim hizmetleri, sosyal hizmetler, gida, tarim, turizm, saglik gibi hizmet alanlarina
0zgli olarak belirlenirken 2020-2024 stratejik planindaki hedeflerde yine hizmet
alanlarina yer verilmis olmasina karsin daha genel ve tiim hizmet alanlarin1 kapsayici
nitelikte oldugu goriilmektedir. 2015-2019 stratejik planinda gida tarim ve hayvancilik
alan1 oldukga genis yer tutmasina ragmen 2020-2024 stratejik planinda ise gida tarim ve
hayvancilik alani bir 6nceki doneme gore daha az yer tutmustur. 2015-2019 stratejik
planinda hedef sayisinin ¢ok fazla olmasindan kaynakli hedeflere ulagmada biitce
acisindan sikintilar meydana getirdigi ilgili yillarin mali yil biitcelerinde goze

carpmaktadir.
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4.4. Karabiik i1 Ozel idare 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plam Degerlendirmesi

Calismanin bu kisminda KiOI tarafindan hazirlanmis olan 3. ve 4. Stratejik

Planlarin karsilastirmali analizi yapilacaktir. Bu kapsamda ilgili planlar hazirlik asamast,

sahip olunan fiziki yap1 ve belirlenen hedefler ¢ergevesinde degerlendirilecektir.

Karabiik 11 Ozel Idare tarafindan hazirlanan 3. Ve 4. Stratejik Planlardan elde

edilen bulgularin karsilastirilmas1 Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16: KiOI Stratejik Plan Hazirlik ve Uygulama Siirecine Yonelik Mevcut Durum

2015-2019 Stratejik Plan

2020-2024 Stratejik Plan

Benzesen Yonler

Stratejik plan kiiltiirii yerlesmis durumdadir.

KiOI’ye ait bina sayilarinda degisim gériilmemistir.

Dezavantajli gruplar dikkate alinarak hedefler belirlenmistir.

Spor ve kiiltiirel faaliyetlere yonelik hedeflere yer verilmistir.

Ozellikle kirsal alana yonelik altyap: ¢alismalar1 hedefler arasinda yer almaktadir.

Plan ilgili mevzuata uygun olusturulmus ve planlamasi yapilmistir.

Tim personel tarafindan benimsenmesine 6zen gosterilmistir.

Gelecege bakis kapsaminda personelin ve paydaslarin katilimina dikkat edilmistir.

Her iki Stratejik Plan doneminde baslanan faaliyetlerin bitirilemedigi ve ¢alismaya konu olan planda bu
faaliyetlere ek faaliyetlerin planlandig goriilmektedir.

Planin olusturulmasinda sistematik hareket edilmistir.

Farkhlasan Yonler

Teknoloji iyi kullanilmakla birlikte bilgisayar
programlar yeterli degildir.

Teknoloji daha gelismis durumdadir.

Stratejik Plan hazirlik siirecinde veri analizine
deginilmemistir.

Stratejik Plan hazirlik siirecinde Stratejik Planlama
Ekibi olusturularak gerek nicel gerek nitel olarak
veri analizi ger¢eklestirilmistir.

Belirlenen  hedefler bir

aciklanmaktadir.

ayrmtili sekilde

Belirlenen hedefler yiizeysel olarak

aciklanmaktadir.

Planda yer alan faaliyetler yogun teferruatl isler
icermektedir.

Hedefler daha az ayrintili isler icermektedir.

Giiglii yonler arasinda dogal afetler gergeklestikten
sonra nasil miicadele edilecegi yer almaktadir.

Giglii yonler arasinda dogal afetlere karsi bilincin
arttig1 hususuna yer verilmistir.

Ozellikle egitim ve istihdam konularinda tehditler
g0ze carpmaktadir.

2020-2024 Stratejik Plan’da da egitim ve istihdam
konusunda tehditlerin devam ettigi goriilmektedir.

Idareye ait arag sayis1 toplam 95’tir.

Idareye ait ara¢ sayis1 149°a yiikselirken 6zellikle
tanker ve silindir gibi agir is makinalarindaki artis
dikkat ¢ekmektedir.

KiO1’de istihdam edilen personel say1s1 219°dur.

KiOI’de istihdam edilen personel sayis1 310°dur.
Bu artista sirket personeli olarak istihdam edilen
personel oldukea etkilidir.

Stratejik hedefler orta ve uzun vadeli olarak
hazirlanmis, fakat verimlilik hususu iizerinde ¢ok
durulmamustir.

Stratejik hedefler daha anlagilir hale gelmis ve
verimlilik 6nemli bir nokta olmustur.

Kirsal kesime verilen dnem goze ¢arpmaktadir.

Kirsal kesime yonelik hedefler bulunmakla birlikte
yeterli degildir.

Turizm konusunda Safranbolu dikkat

cekmektedir.

ilgesi

Turizm konusunda 11 ve her bir Ilge i¢in ayr1 ayr
hedefler belirlenmistir.

Tarim faaliyetlerinin gelistirilmesi konusunda
ciftciye destek on plandadir.

Tarim faaliyetleri alaninda g¢iftciye ydnelik
hedefler bulunmamaktadir.

Tarimsal alanda sertifikali iriinlerin  tegvik

edilmesi hedeflenmektedir.

Tohum konusu hedefler arasinda

bulunmamaktadir.
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Idareye gelir getirecek hedefler bulunmamaktadir.

Idarenin gelir elde etmesine yonelik faaliyetler yer
almaktadir

Hedefler  konusunda  6nemli yer tutan
maliyetlendirme bulunmakla birlikte yetersizdir.

Plan yapiminda 6nemli sahip olan

maliyetlendirme yapilmistir.

yere

KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Planlarinin hazirlhik ve uygulama

stirecine yonelik mevcut durum Tablo 16°da gosterilmektedir. Buradan hareketle su

degerlendirmeler yapilabilir;

1.

Misyon ve vizyon bildirimi acisindan KiOI 2020-2024 stratejik planinda
gegen misyon ve vizyon 2015-2019 stratejik plani ile aynidir. Her iki planda
gecen misyon Ve Vvizyon bildirimleri iddiali ama ulasilabilir gériilmektedir.
Misyon ve Vizyon bildiriminde gegen bazi hususlara ulasildigi goriilmekte ve
bazilarina ulasmak i¢in ise kurumun c¢alismalarina devam ettigi
anlasilmaktadir.

Ozellikle egitim ve istihdam konularinda tehditlerin 2020-2024 Stratejik
Plan’da da ayni oldugu goriilmektedir. Ayni tehditler devam ederken bu
tehditlere kars1 tedbirler alinmasi gerekmektedir. Alinan bu tedbirlere karsilik
faaliyetler belirlenerek hayata gecirilmelidir. Tehditlere karsi tedbirlerin
belirlenerek hayata gecirilmesi stratejik plan acisindan olduk¢a onemli bir
noktada yer almaktadir.

Bir 6nceki plan doneminde baslanan faaliyetlerin bitirilemedigi ve calismaya
konu olan planda bu faaliyetlere ek faaliyetlerin planlandig1 goriilmektedir.
Bu durumun hazirlanan yeni planlarin  gergekeiligini  diisiirdiigi
distiniilmektedir.

Planlar ¢ok fazla faaliyet icermektedir. Faaliyetler detayli isler oldugundan
dolayr faaliyet sayisinin fazlaligi islerin zamaninda basarilmasini
zorlasmaktadir. Dolayisiyla personelin moral ve motivasyonunu azaltici etki

dogurabilmektedir.

Yapilan arastirma neticesinde KIOi’nin hazirlamis oldugu 2015-2019 ve 2020-

2024 stratejik planlarinda belirlenen amag ve hedeflere ulugsmak i¢in kurum tarafindan

faaliyetlerin devam ettigi goriilmektedir. Hazirlanan stratejik planlarin genel olarak

mevzuata uygun oldugu goriilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada KIOI 6zelinde iilkemizde il dzel idarelerinde stratejik planlama
siireci ele alinmaktadir. Bu kapsamda KiOI’ye ait son iki stratejik plan (2015-2019 ve
2020-2024 Stratejik Plan) incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda gerek teorik gerek
uygulama siireci agisindan birtakim bulgulara ulasilmistir. Elde edilen bulgulara
calismanin dordiincii béliimiinde yer verilmistir. Bu boliimde ise tilkemizde stratejik
planlamaya yonelik mevzuattan dogan problemler ve ¢dziim &nerileri ile KiOI’nin
stratejik planlama siirecine yonelik saptanan problemli hususlara iliskin ¢6ziim

Onerilerine yer verilmektedir.

Stratejik planda yer alan amag ve hedeflere ulagilmast ile alakali olarak 101K 39.
maddesinde; “Vali, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesinin
dordiincii fikrasinda belirtilen bigimde; stratejik plan ve performans hedeflerine gore
yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans Olgiitlerine gore hedef ve gergeklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporunu hazirlar.
Faaliyet raporu mart ay1 toplantisinda vali veya genel sekreter tarafindan meclise
sunulur. Raporun bir 6rnegi Icisleri Bakanligina génderilir ve kamuoyuna da agiklanir.”
hiikmii yer almaktadir. Kurumun faaliyet raporlarinda ise “Biitcemize konulan ve ayrica
biitcemize tahsisli gelen 6deneklerle mal alimi, hizmet alim1 ve yapim isi ihalelerine
cikilmis ve ¢ogunlugu sonuglandirilmistir. Yillara sari olarak yapilan ihalelerin
Odenekleri bir sonraki yila devretmistir.” seklinde kisa bir agiklama yapilmistir. Stratejik
planda icerisinde yer alan amag¢ ve hedeflere ulasma diizeyi faaliyet raporlarinda
Olciilebilir sekilde gosterilmelidir. Amag ve hedeflere ulagilamamis ise de sebepleri
faaliyet raporlarinda belirtilmelidir. Tahsisli 6deneklerin stratejik planda stratejik amag
ve hedefler igerisinde gosterilmesi yerine sadece kurum biit¢esinden ayrilan 6denek icin
stratejik ama¢ ve hedef belirlenmeli veya ilgili bakanliklardan gelmesi beklenen

Odenekler ayrica gosterilmelidir.

Stratejik planlama siireci farkli unsurlari i¢ine almaktadir. Daha acik bir ifadeyle
sadece vizyon, misyon ve amaclarin belirlenmesi degil ayn1 zamanda etkin insan
kaynaklar1 yonetimine ve saglam mali yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Stratejik
planlamadan basarili sonuglar elde edilebilmesi i¢in biitiin bilesenlerin etkili ve verimli
sekilde yonetilip hayata gecirilmesi gereklidir. Hazirlanan stratejik planlar iilke

genelinde uygulanan iist planlardan bagimsiz olmamalidir. Ulkemizde giincel olan bes
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yillik kalkinma planlarindan On Birinci Kalkinma Plani1 (2019-2023) ile kurumun
giincel stratejik plani (2020-2024) birbiri ile uyumlu olmalidir.

Stratejik planlama ne kadar iyi olursa olsun etkin insan kaynaklari yonetimi
gerceklesmezse bagari sansi azalmaktadir. Bu kapsamda Vali il 6zel idarenin biinyesinde
istthdam edilen memur, isci ve sdzlesmeli personelin stratejik plana uygun c¢alismasini
saglamalidir. Ancak istihdam edilen personelin farkli kanunlara gore faaliyet gostermesi
personelin performans dl¢iimiinii zorlagtirmaktadir. 2015-2019 stratejik planinda insan
kaynaklar1 personel dagiliminda 82 idari personel, 4 s6zlesmeli personel ve 133 is¢i
bulunmasindan dolay1 performans Ol¢limiiniin standartlastirilmas1 gerekmektedir.

Ancak bu sekilde stratejik planin basar1 sansi artabilecektir.

Hazirlanan stratejik planin bagari sansini etkileyen diger bir faktor norm kadro
yonetmeligidir. Yeterli sayida personelin bulunmasi norm kadro g¢ergevesinde
belirlenmektedir. 12.06.2021 tarihli resmi gazetede yayimlanan Il Ozel Idareleri Norm
Kadro Ilke ve Standartlarma Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Iligkin
Yonetmelik’te; “Aktarma islemi bir defadan fazla yapilabilir. Ancak bu sekilde
vapilacak aktarmalarda her bir personel grubu icin norm kadro ile kendi alt grubu igin
belirlenen kadro sayisimin %50’si asilamaz.” denilmektedir. Yénetmelikte Karabiik 1l
Ozel Idare’si igin tahsis edilen norm kadro 315°tir. Yapilan degisiklikle birlikte yaklagik
olarak 470 personel istihdam edilebilmektedir. Fakat personel sayisinin yetersiz olmasi
nedeniyle bazi donemler taseronlasmaya gidilmektedir. Dolayistyla etkin bir hizmet

yiiriitiilmesinin saglanmasi i¢in personel sayisi ihtiyaca gore belirlenmelidir.

Stratejik planlamada basarinin 6nemli unsurlarindan bir tanesi de mali
kaynaklarin yeterli olmasi ve iyi yonetilmesidir. Mevzuatla belirlenen gelirler bazi
donemlerde il 6zel idarelerin yiiriitmek zorunda olduklari faaliyetler igin yetersiz
kalmaktadir. 2015-2019 ve 2020-2024 stratejik planlarinda belirlenen hedefler igin
ithtiya¢ duyulan mali kaynak ile ilgili yillara ait mali y1l biit¢elerinde hedeflere iligkin
ayrilan mali kaynaklar arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Mali yil biitcelerinden
ayrilan mali kaynaklarin hedeflere ulagsmada yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
mevzuatta yapilacak diizenlemelerle il 6zel idarelere tahsis edilen gorevlere gore

gelirlerinin de dogru orantili olarak arttirilmasi gerekmektedir.

Ulkemiz genelinde ve incelemesi yapilan KiOI stratejik planinda tespit ettigimiz

hususlar cercevesinde; stratejik planlama ve biitce birbiri ile siki baglantili iki
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kavramdir. Kamu hizmeti tireten kurumdan kar elde etmeyi beklemek, sonug¢ odakli
olarak degerlendirmek dogru olmamakla beraber biitcenin dogru islerde ve dogru
sekilde kullanilmas1 gerekmektedir. Burada da yetki iist yoneticilerde bulundugundan
dolay1 iist yoneticiler stratejik yonetim ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmali ve bu
bilgilerini hayata gegirilmelidir. Stratejik planlama biitge iliskisinde harcama yetkisine
sahip kisilerin de bu dengeyi ¢ok iyi kontrol edebilmesi gerekmektedir. Bu nedenle bu
gorevler bu dengeyi saglayabilecek kisilere verilmelidir. Ayrica Ust yoneticilerin
stratejik planlamaya bakis acilar1 farkli olabilmektedir. Burada da iist yOneticilere
stratejik planlamanin gerekliligi konusunda hizmet ic¢i egitimler verilmesi faydali
olacaktir. Nitekim Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanligmin Kamu Idareleri
icin Stratejik Planlama Kilavuzu Siirim 3.1°de stratejik plan hazirlik siireci iginde
strateji birimlerinin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaclar dogrultusunda
egitim verilmesi gerektigi belirtilmektedir. KIOI stratejik planlarinin hazirhk siireci
icerisinde egitime yer verilmedigi goriilmektedir. Stratejik planlarin verimli olabilmesi
icin iist yoneticiler ile beraber aymi sekilde kurum personelinin de bu kavrami

benimsemesi i¢in hizmet i¢i egitimler verilmesi gerekmektedir.

Stratejik planlama kurumlar tarafindan mevzuat geregi zorunlu oldugundan
dolayr hazirlanmaktadir. Hem KiOI hem de diger kurumlarin hazirlamis olduklar:
stratejik planlarin verimli olabilmesi i¢in stratejik planlarin verimliligini, gergeklesebilir
olup olmadigini, sonuglara ulasilip ulasilamadiginmi inceleyen bir kurum hayata
gecirilebilir. Stratejik planlamay1 hazirlayan kurumlar hazirladiklar stratejik planlamay1
incelemeyi yapacak kurumun onayina sunabilir ve alinan onay sonrasinda stratejik plani
uygulamaya koyulabilir. Inceleme yapacak kurumun verecegi kararlar stratejik plan
yapan kurumlar agisindan baglayici olabilir. Baglayicit olmasi i¢in ise yasal mevzuat
diizenlemesi yapilabilir. Mali yonden ise Sayistay denetimi etkin bir sekilde devam
etmelidir. Stratejik plandan yeterli verim alinabilmesi i¢in hayata gecirilmesi gereken
bir husus ise personelin o6diillendirilmesidir. Stratejik plan hazirlanmali, inceleme
yapacak kurumun incelemesinden gegirilmeli, uygulamaya konulan stratejik plan
doneminin sonunda amag ve hedeflere ulasilma diizeyi yine inceleme yapacak kurum
tarafindan belirlenmeli, ulagilan amag¢ ve hedefler yilizdesel olarak bildirilmeli, yiiksek
yiizdesel orana sahip amag ve hedefler var ise stratejik plani hazirlayan ve uygulamaya
koyarak hayata geciren personeller ddiillendirilebilir. Odiillendirme personel iizerinde

olumlu motivasyon olusturacagi i¢in bu yontem benimsenebilir.

109



KAYNAKCA

Acat, A. (2009). Belediyelerce Yiiriitiilen Stratejik Planlama Uygulamalarina Iliskin
Calisan Tutumlart: (Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi), (Yaymmlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Eskisehir Osmangazi Universitesi, Eskisehir.

Akpmar, R. (2013). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama Uygulamasimin
Coziimlenmesi: Izmir Biiyiiksehir Belediyesi ve Izmir il Ozel Idaresi Ornekleri
(Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi, Izmir.

Aktan, C. C. (2006). Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama. Ankara: Seckin
Yayincilik.

Aktan, C. C. (1999). 2000°'li Yillarda Yeni Yéonetim Teknikleri: 2 — Stratejik Yonetim,
TUGIAD Yayn, Istanbul.

Arabaci, 1. B. (2007). Stratejik Planlamada Amag, Misyon, Vizyon ve Orgiitsel Slogan
Gergeklestirme Diizeyine Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma, 4. U. Bayburt Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 2(3), 85-98.

Arikan, G. (2016). Belediyelerde Stratejik Planlama Siireci: Londra ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyelerinin Karsilastiriimasi (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Inonii
Universitesi, Malatya.

Asgin, S., Gorgiin, S. ve Altay, U. (2006). Kamuda Stratejik Planlama, I¢isleri Bakanlig
Strateji Gelistirme Bagkanligi, Ankara.

Ataoglu, T. B. (2010). Performans Denetiminde Biitce Kurgusunun Kamuda Kurumsal
Kiiltiire Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisti, Isparta.

Aykag, B. (1999). Insan Kaynaklar1 Yonetim ve Insan Kaynaklarinin Stratejik
Planlamasi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Bahgacioglu, S. (2018). Kamu Stratejik Planlama ve Kastamonu Belediyesi Stratejik
Plan1 Uzerine Inceleme. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Kastamonu Universitesi,
Kastamonu.

Balcioglu, M. (2012). Stratejik Yonetim ve Biiyliksehir Modellerinde Stratejik
Planlama: izmir ve Ankara Uygulamalarinin Karsilastiriimasi, (Yaymmlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Selcuk Universitesi, Konya.

Barca, M. (2009). Stratejik Yonetim Diigiincesinin Gelisimi, ASO Medya, S. 4/5/6, 34-
52.

Barca, M. ve Balci, A. (2006). “Kamu Politikalarina Nasil Stratejik Yaklasilabilir?”,
Amme Idaresi Dergisi, Haziran, TODAIE Yayni, Ankara.

110



Bati, G. B. (2006). Paydas Teorisi ve Bankalarda Paydas Analizi, (Yayimlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Uludag Universitesi, Bursa.

Bedeian, A. G. (1993). Management. Chicago: TheDryden Pres.
Bircan, 1. (2002). DPT’ nin Kurulusunun 42. Y1l1. Planlama Dergisi Ozel Sayx.

Bryson, J. (1995). Strategic Planning forPublicandNonprofitOrganizations: A Guide
toStrengtheningandSustainingOrganizational Achievement, Jossey-BassPublishers, San
Francisco.

Bulut, Y. ve Akin, S. (2020). Mahalle Odakli Katilim, Astana Yayinlari, 1. Baski,
Ankara.

Canbay, S. K. (2008). Kamuda Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim, (Yayimlanmis
Yiiksek Lisans Tezi), Kocaeli Universitesi, Kocaeli.

Cetin, S. (2007). Kamu Sektdriinde Stratejik Planlama: Tiirkiye’deki i1 Ozel idarelerinde
Bir Arastirma. (Yaymmlanmis Doktora Tezi), Cukurova Universitesi, Adana.

Cigek, Y. (2014). Gegmisten Giiniimiize Tiirkiye’de Yerel Yonetimler. KSU Sosyal
Bilimler Dergisi. (1), ss. 55.

Coban, H. (1997). Bilgi Toplumuna Planli Gegis. istanbul: Inkilap Kitabevi.

Dag, S. (2009). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama, (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans
Tezi), Dicle Universitesi, Diyarbakar.

Derelioglu, S. (2014). Belediyelerde Stratejik Planlama: Manisa Belediyesi Ornegi,
(Yaymmlanmus Yiiksek Lisans Tezi), Celal Bayar Universitesi, Manisa.

Dinger, O. (2007). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi. Istanbul: Alfa Yaynlar.

Dolkeles, T. (2019). Degisen YoOnetim Anlayisi, Stratejik Yonetim ve Stratejik
Planlama: Zonguldak Belediyesi Uzerine Bir Arastirma. (Yayimlanmis Doktora Tezi),
Tiirk Hava Kurumu Universitesi, Ankara.

Duman, N. (2016). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama: Esenler Belediyesi Ornegi
(2010-2014 Yillar1), (Yayimlanms Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Gelisim Universitesi,
Istanbul.

Durna, U ve Eren, V. (2002). Kamu Sektoriinde Stratejik Yonetim, Amme Idaresi
Dergisi. (1), ss. 64.

Eren, E. (1998). Yénetim ve Organizasyon. Istanbul: Beta Yayincilik.
Eren, E. (2002). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas:. istanbul: Beta Yayicilik.

Erkan, V. (2008). Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama. Ankara: DPT Yayinlari.

111



Erkul, H. (2010). Tiirkiye’ de Yerel Yonetimler. Ankara: Detay yayincilik.

Eroglu, E. (2020). Belediye Gelirlerinin Yapisinin ve Gelir Artirimi Konusunda Yapisal
Kisitlarin Degerlendirmesi, Maliye Calismalari Dergisi, 64, 31-49.

Eryigit, B. H. (2012). Belediyelerde Stratejik Planlama Siirecinde Dikey ve Yatay
Entegrasyon: Istanbul Ornegi. (Yaymmlanmis Doktora Tezi), Sakarya Universitesi,
Sakarya.

Gozliikaya, T. (2007). Yerel Yonetimler ve Stratejik Planlama: Modeller ve Uygulama
Ornekleri, (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Pamukkale Universitesi, Denizli.

Giltekin, M. C. ve Mazi, F. (2016). Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim
Uygulamalarinin Meslek Yiiksekokullart Agisindan Onemi 1. Akademik Bakis Dergisi.
(55), ss. 452.

Giirer, H. (2006). Stratejik Planlamanin Temelleri ve Tiirk Kamu Yonetiminde
Uygulanmasina Yénelik Oneriler. Sayistay Dergisi. (63), ss. 93,94.

Giirler Hazman, G. (2007). 5018 Sayiui Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
Cergevesinde Biiyiiksehir Belediyelerinde Yerel Yonetim Reformuna Yoénelik Bir
Degerlendirme, Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar II: Uygulama (Ed. H. Ozgiir,
M. Késecik), Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

Giirtunca, A. E. (2010). Kamuda Stratejik Planlama ve Ug Biiytiksehir Belediyesinde
Uygulama. (Yayimlanmig Yiksek Lisans Tezi), Yildiz Teknik Universitesi, Istanbul.
Hatipoglu, Z. (1995). Isletmelerde Stratejik Yonetim,Sedok Yaynlari, Istanbul.

Isaac-Henry, Kester. (1999). Strategic Management in thePublic Services. Britain, UK:
Macmillan Pres.

Ivancevich, M. J.,Gibson, 1. J. ve Donnelly, J. (1990). Fundamentals of Management, 7.
Edition, Boston.

Joyce, P ve Woods, A. (2001).  Strategic  Management. A
FreshApproachToDevelopingSkill, Knowledge andCreativity. London: KoganPage.

Lamba, M. (2014). Biiyiiksehir Belediyelerinde Gelecege Bakis: Stratejik Planlar
Uzerinden Bir Inceleme. Uluslararasi Alanya Isleme Isletme Fakiiltesi Dergisi.(2), ss.
84.

Kahraman, I. (2011). Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama ve Karaman Il Ozel
Idaresinde Bir Arastirma, (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi, Karaman.

Kaman, N. (2020). Mahalli Idarelerin Yetkilerinin ve Sinmirlarinin Kaynagi Olarak

Mahalli Miisterek Ihtiyag, Istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 7(1),
73-87.

112



Korkmazyiirek, H. (2006). Yerel Idarelerde Stratejik Planlama Modeli, (Yaymmlanmis
Yiiksek Lisans Tezi), Cag Universitesi, Mersin.

Koésecik, M. ve Ozgiir, H. (2005). Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar, Nobel
Yaylari, Ankara.

Kutlucan, K. U. (2009). Belediyelerde Stratejik Planlama Uygulamasi, (Yaymmlanmis
Yiiksek Lisans Tezi), Atilim Universitesi, Ankara.

Kurt, A. (2017). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama Siirecinde Karsilasilan Y 6netsel
ve Kiltirel Sorunlar: Bursa Ili Ornegi, (Yayimlanmis Doktora Lisans Tezi), Uludag
Universitesi, Bursa.

Mintzberg, H. ve Quin, J.B. (1996). “TheStrategyProcess, Concepts, Contexts, Cases”,
Third Edition, PrenticeHall, New Jersey, USA.

Muslu, T. (2014). Belediyelerde Stratejik Planlama ve Umraniye Belediyesi Ornegi,
(Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Marmara Universitesi, Istanbul.

Muslu, S. (2014). Orgiitlerde Misyon ve Vizyon Kavramlarinin Onemi, Uluslararas:
Emek ve Toplum Dergisi,3(5), 150-171.

Nadaroglu, H. (2001). Mahalli Idareler Teorisi, Ekonomisi, Uygulamas:, Beta
Yaynlari, Istanbul.

Narinoglu, A. (2006). Yerel Idarelerde Stratejik Planlama Modeli, Yayimlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Cag Universitesi, Mersin.

Narinoglu, A. (2007). Yerel Ydnetimlerde Stratejik Planlama ve Uygulama. Istanbul:
Mart Matbaacilik.

Narinoglu, A. (2009). Yerel Yonetimlerde Stratejik Yonetim ve Planlama. Istanbul:
Mart Matbaacilik.

Narinoglu, A. (2014). Yerel Stratejik Planlama Rehberi, Kisisel Yayin: 3, Birinci Baski,
Samsun.

Nohuteu, A. (2008). Yerel Yonetimlerde Stratejik Plan Uygulama Girigimleri: Kuramsal
Cerceve ve Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi Ornegi 2007-2011 Donemi Stratejik Plani
Ornegi, 1. Ulusal Yerel Yonetimler Sempozyumu Bildiriler Kitabi, Sakarya.

Okmen, O. ve Dénmez, D. (2005). Kamu Kurumlarinda Miikemmellik,Kalder Yayinlar1,
Istanbul.

Onem, T. (2012). Belediyelerde Stratejik Planlama Sorunlar1 Uzerine Bir Arastirma:
“Canakkale Belediyesi Ornegi”, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Canakkale.

Ozberk, Y. (2007). Belediyelerde Stratejik Planlama Siireci. (Yayimmlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Marmara Universitesi, Istanbul.

113



Oztemel, E. (2004). Isletmelerde Stratejik Planlama, Kurtis Matbaacilik, Istanbul.

Polat, E. (2010). Planlamada Yeni Bir Paradigma Baskisi: Stratejik Mekansal Planlama
(SMP), Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 19(4), 1-18.

Sabuncuglu, A. ve Gok, O. (2008). Biiyiik Isletmelerin WEB Sitelerinde Yer Alan
Misyon ve Vizyon ifadelerinin Pazar Odaklilik A¢isindan Incelenmesi, Afyon Kocatepe
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10(1), 123-141.

Saran, U. (2005). Bilgi Caginda Tiirk Kamu Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi-1,
Beta Yayinlari, Istanbul.

Songiir, N. (2008). Belediyelerin Stratejik Planlama Siirecindeki Gereklilikleri Yerine
Durumlar1 Uzerine Bir Arastirma, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 17(4), 63-68.

Séyler, I. (2007). Kamu Sektoriinde Stratejik Yonetim Uygulanabilir mi?
(Engeller/Giigliikler). Maliye Dergisi. (152), ss. 104.

Seker, M. E. (2013). Belediyelerde Stratejik Planlama: Giiney Dogu Anadolu Bolgesi
Ornegi, (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Marmara Universitesi, Istanbul.

Sentiirk, H. (2005). Belediyelerde Stratejik Planlama. istanbul: ilke Yayinlari.
Tamer, M. (2001). /I Ozel Idaresi, Anadolu Matbaacilik, izmir.

Tekin, L. (2018). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama: Istanbul Avrupa Yakasi Il.e
Belediyeleri Ornegi, (Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Aydin
Universitesi, Istanbul.

TOBB (1996). Mahalli Idarelerin Yeniden Yapilanmasi; Yerel Yonetim Reformu, TOBB
Yaywni, Ankara.

Torlak, O. ve Uzkurt, C. (1999). Belediyelerde Hizmet Anlayis1 ve Stratejik Yonetime
Gegis, Kamu Yonetiminde Kalite, 2. Ulusal Kongresi Bildirileri, TODAIE Yaym, 21-
22 Ekim 1999, 247-258.

Tortop, N., Aykag, B., Yayman, H. ve Ozer, M. A. (2006). Mahalli Idareler, Nobel
Yayinlari, Ankara.

Turan, H. (2011). Belediyelerde Stratejik Planlama, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Mugla Universitesi, Mugla.

Ulusoy, A. ve Akdemir, T. (2014) Mahalli Idareler, Seckin Yaymncilik, 9. Baski,
Ankara.

Ulgen H. Ve Mirze S.K. (2004). Isletmelerde Stratejik Yonetim. Istanbul: Beta
Yayinlart.

Unlii, O. (2007). Belediyelerce Hazirlanmis Stratejik Plan Ornekleri, (Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Kocaeli Universitesi, Kocaeli.

114



Yalginkaya, S. (2010). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama ve Stratejik Yonetim
Uzerine Beykoz Belediyesi Ornegi. (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Beykent
Universitesi, Istanbul.

Yaprak, N. (2020). Mahalli idarelerin Tiirk idare Tarihi Agisindan Gelisim Siireci ve
Hizmet Sunum Yontemleri, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Covid-19 Sosyal Bilimler Ozel Sayisi, 19(37), 319-341.

Yayla, Y. (1982). Anayasalarimizda Yonetim Ilkeleri Tevsi-i Mezuniyet ve Tefrik-i
Vezaif, Istanbul Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Yayinlari, Giir-Ay Matbaasi,
Istanbul.

Yazir, A. (2015). Belediyelerde Stratejik Planlama: Marmara Bolgesi il Belediyeleri
Analizi, (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Gelisim Universitesi, istanbul.

Yildirim, E. (2019). Stratejik Planlama Siireci: Sultangazi Belediyesi. 2010-2014 ve
2015-2019 Stratejik Planlarinin Karsilastirilmali incelenmesi. (Yayimlanmis Yiiksek
Lisans Tezi), Marmara Universitesi, Istanbul.

Yildirmm, H. (2009). Tiirkiye’de Biiyiiksehir Belediyelerinde Stratejik Planlama Uzerine
Bir Analiz, (Yayimlanmans Yiiksek Lisans Tezi), Abant izzet Baysal Universitesi,
Bolu.

Yilmaz, H., Emil, M. F. ve Kerimoglu, B. (2002). Yerel Yonetimler Maliyesi,Hermes
Ofset, Ankara.

Yilmaz, H. (2004). Yerel Yonetimlerde Planlama, Biitge, Bor¢lanma ve Denetim
Siireglerinin Yeni Yasalar Cercevesinde Degerlendirilmesi, Sayistay Dergisi, 55, 3-40.

Yilmaz, K. (2005). Kamu Kuruluslar Igin Stratejik Planlama Uygulamasi. Sayistay
Dergisi. (50-51).

Yolcu, F. S. (2018). Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama: Malatya Biiyiiksehir
Belediyesi Uzerinden Bir Inceleme. (Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Inonii

Universitesi, Malatya.

https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/koylerl, Erisim Tarihi: 10.02.2021.

115


https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/koyler1

TABLOLAR DiZiNi

Tablo 1: Stratejik Planlamanin Tarihsel GeliSimi........ccceeeverienieeiienienierieneeeeee e 29
Tablo 2: Stratejik yonetim ve stratejik planlama arasindaki ilisKi..........ccocvevueerennne. 31
Tablo 3:Stratejik Planlamanin Diger Planlama Tiirlerinden Farklari.......................... 33
Tablo 4: 1l Ozel Idarelerinin Gelir Ve GIiderleri ......oveueurireverieriiseerseeesessiessesesneenns 64
Tablo 5: KIOI 2015-2019 Stratejik Plan Giiglii ve Zayif YOnleri .........occcevrveeverrnenne. 78
Tablo 6: KIOI 2020-2024 Stratejik Plan Giiglii ve Zayif YOnleri .........ocoeevrveeverernenne. 81
Tablo 7: Karabiik 11 Ozel Idare 2015-2019 Stratejik Plan Firsatlar ve Tehditler ........ 83
Tablo 8: Ki012020-2024 Stratejik Plan Firsatlar ve Tehditler.......covvvvvvecrecennnnes 86
Tablo 9: Karabiik {1 Ozel Idaresi Arag ve Makine LiSteSi.........cccoveevrereerererrereerenene. 88
Tablo 10: KiOI 2015-2019 Stratejik Plan I¢ Paydaslart.........cccooceveveevererrereicrernnnae. 91
Tablo 11: Ki0I2020-2024 Stratejik Plan i¢ Paydaslari..........ccccoceveieevererrereicrerennnae. 92
Tablo 12: KiOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan Dis Paydaslari .................... 93

Tablo 13: KIOI 2015-2019 ve 2020-2024 Stratejik Plan Oncelikli Paydaslar Listesi 94
Tablo 14: KIOI Stratejik Plan ile Mali Y1l Biitgesinin egitim hizmetleri alaninda

L 6 U E T BT 01 ' 1 USRI 101
Tablo 15: KiOI Stratejik Plan ile Mali Y1l Biitcesinin sosyal hizmetler alaninda

KarSHaStIrTIMAST ..ceeeeieeiiie et 101
Tablo 16: KiOI Stratejik Plan Hazirlik ve Uygulama Siirecine Yonelik Mevcut Durum
.................................................................................................................................... 105

116



OZGECMIS

Emre BEKTAS, ilkokul ve ortaokulu Adana-Yiiregir Tébank ilkogretim
Okulunda tamamlamistir. Liseyi Adana-Yiiregir Dadaloglu Yabanci Dil Agirlikl
Lisesinden mezun olarak tamamlamistir. 2010 yilinda Cukurova Universitesi Kozan
Meslek Yiiksekokulu Bankacilik Bolimiinden mezun olmustur. 2012 yilinda Polis
Akademisi Yozgat Polis Meslek Okulu ve Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi
Isletme Boliimiinden mezun olmustur. 2014 yilinda Anadolu Universitesi A¢ikdgretim
Fakiiltesi Adalet Boliimiinden mezun olmustur. 2019 yilinda Anadolu Universitesi

Acikogretim Fakiiltesi Emlak ve Emlak Y 6netimi Boliimiinden mezun olmustur.

117



