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Kiiresellesmeyle birlikte isletmelerde muhasebeyi ilgilendiren, mal ve hizmet
tedariki, tiretimi, sevki, satig1 ve miisteri iliskileri gibi bir¢ok islem elektronik ortamda
gerceklestirilmektedir. Denetim mesleginin uzmanlagmay1 gerektirmesi, savaslar ve tim
diinyay1 kasip kavuran salgin hastaliklarin varligi, artan denetim maliyetlerinin kontrol
altina alinmaya calisilmasi ve finansal tablolarda makul giivence seviyesinin arttirilmasi
gibi sebepler teknoloji odakli denetim uygulamalarma olan ihtiyac1 fazlasiyla

arttirmistir.

Siirekli denetim herhangi bir fiziki belge olmadan, gergek zamanli olarak
bilgilerin denetlenmesine imkan veren, hata ve hile gergeklesmeden ya da gergeklesse
bile kisa siire iginde alarm verip ilgilileri uyaran bir sistemdir. Siirekli denetimin
yapilmasi isletmede hata ve hileleri azaltmakla birlikte hata ve hileleri ortaya ¢ikaran
etmenlerin de belirlenmesine imkan vermesi agisindan son derece énemli bir denetim

yontemidir.

Calismanin amaci, siirekli denetimin muhasebe hata ve hilelerini 6nlemedeki
rolii ile Borsa Istanbul A.S. (BIST) imalat sektdriinde yer alan 192 isletmede uygulanma
diizeyini tespit etmek, uygulama sonuglarmin neler oldugunu, uygulanmiyorsa
nedenlerini belirlemek, siirekli denetimin uygulanmasinin igletmelere katkisini,
isletmelerin siirekli denetime olan bakis agilarini, siirekli denetim sistemine ne kadar
hazir olup olmadiklarini ortaya koymak, isletme yoneticilerinin ve ¢alisanlarinin siirekli
denetim kavramuyla ilgili bilgi diizeylerini belirlemektir. Bu amacla BIST imalat
sektoriinde paylart iglem goren isletmelere anket uygulamasi yapilmis olup elde edilen
sonuclar SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda arastirma kapsamindaki isletmelerin biiyiikk bir bolimiiniin siirekli
denetim kavramindan haberdar oldugu, isletmelerin g¢ogunda siirekli denetimin
uygulandigi ve isletmelerin siirekli denetimi uygulamaya hazir olduklarini, igletme
yonetici ve c¢alisanlarinin siirekli denetime yonelik olumlu bir bakis agisina sahip
olduklar1 ve siirekli denetimin isletmelerin beklentilerine de karsilik verdigi tespit

edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli Denetim; i¢ Denetim; Hata ve Hile



ABSTRACT

With globalization, many transactions related to accounting in businesses such
as supply of goods and services, production, shipment, sales and customer relations are
carried out in electronic environment. The reasons such as the need for specialization in
the audit profession, the existence of wars and epidemics that ravaged the whole world,
trying to control the increasing audit costs and increasing the level of reasonable
assurance in financial statements have greatly increased the need for technology-
oriented auditing practices.

Continuous auditing is a system that allows real-time control of information
without any physical document, before errors and cheats occur, or even if they do occur,
it gives an alarm and warns the relevant people in a short time. Continuous auditing is
an extremely important audit method in terms of reducing errors and frauds in the
enterprise, as well as enabling the determination of the factors that reveal errors and

frauds

The aim of the study is to determine the role of continuous auditing in preventing
accounting errors and frauds, to determine the level of implementation in 192 companies
registered in the Borsa Istanbul A.S. (BIST) manufacturing index, to determine the
results of the implementation, if not, to determine the reasons, the contribution of the
implementation of continuous auditing to the businesses, the perspectives of the
businesses to continuous auditing, to reveal how ready they are for the continuous audit
system, to determine the level of knowledge of business managers and employees about
the concept of continuous auditing. For this purpose, a questionnaire was applied to the
companies whose shares are traded in the BIST manufacturing sector and the results
were analyzed through the SPSS program. In line with the findings, it has been
determined that most of the businesses within the scope of the research are aware of the
concept of continuous auditing, continuous auditing is applied in most of the businesses
and that the businesses are ready to implement continuous auditing, business managers
and employees have a positive perspective on continuous auditing and that continuous

auditing also meets the expectations of the businesses.

Keywords: Continuous Audit; Internal Audit; Error and Fraud
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ARASTIRMANIN KONUSU

Bilgi teknolojilerinin gelismesi isletmelerin is yapis sekillerini etkilemis,
Amerika’da yasanan Enron Vakasi’ndan sonra da geleneksel olarak yapilan denetim
faaliyetleri yerini bilgi teknolojileri ile yapilan siirekli denetime birakmustir. Stirekli
denetim faaliyetleri ile i¢ denetim daha etkili ve verimli olarak yapilmaya baglanmistir.
Stirekli denetim, fiziki belgeler olmaksizin bilgisayar destekli yazilim programlari
yardimiyla ger¢cek zamanli olarak denetimin yapildigi bir sistemdir. Bu sayede
isletmelerde ortaya ¢ikan muhasebe hata ve hileleri ya ¢ok kisa bir zaman sonra veya
gerceklesmeden tespit edilebilmektedir. Giiniimiizde isletmeler bilgi teknolojilerinin
yayginlagsmasi, siirekli denetimin sagladigi avantajlarin artmasi sonucu i¢ denetim
birimlerine bilgi teknolojilerini entegre etmisler ve siirekli denetim faaliyetinden

yararlanmaya baslamislardir.

Bu kapsamda arastirmanin konusunu, BIST Imalat Endeksi’ne kayith olan
isletmelerin muhasebe hata ve hilelerin Onlenmesinde siirekli denetimi kullanip
kullanmadiklarii tespit etmek, stirekli denetim kullaniyorlarsa uygulanma amacini,
uygulama sonrasi sagladig1 faydalarin neler oldugunu; uygulamiyorlarsa uygulamama
nedenlerinin ne oldugu ve i¢ denetgilerin siirekli denetime olan ilgi diizeylerini tespit

ederek sonuglar1 hakkinda degerlendirilmede bulunmaktir.
ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Kiiresellesme, diinya ticaretinin gelisimi, teknolojinin yayginlagmasi isletmeleri
etkilemis, bilgiye ulagsmak kolaylasmis, sinirlarin ortadan kalkmis, rekabet artmistir ve
is siirecleri degismistir. Isletmeler degisen bu duruma ayak uydurmaya calismaktadir.
Teknolojinin bu kadar hizli ilerlemesi muhasebe ve denetim islemlerini de etkilemistir.
Isletmelerin denetimde teknolojiyi kullanmalar1 geleneksel denetim yerine siirekli
denetim kavraminin gelismesine neden olmustur. Siirekli denetim sayesinde isletmeler

denetimde bir adim 6ne ge¢meyi planlamaktadirlar.

Siirekli denetim sistemini kullanan igletmeler, geleneksel denetimi kullanan
isletmelere gére hem daha avantajlidir hem de daha hizli, etkin ve verimli bir denetim

yapmaktadir. Boylelikle denetimin kalitesi de artmaktadir (O’Reilly, 2006, s. 2—-4).

Arastirmanin amaci, BIST imalat sektdriinde hisse senetleri islem goren

isletmelerin siirekli denetimi uygulayip uygulamadiklarin1 belirleyerek siirekli
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denetimin uygulanmas: ile i¢ denctime ne diizeyde katkilar saglandigini ortaya
koymaktir. Bu aragtirmayla; elde edilen sonuglarin neler oldugu ve siirekli denetim
uygulamasina yonelik alg1 diizeyinin belirlenmesi amagclanmustir. Isletmelerin bu
kavrama ve gelecege olan bakis acilarini, siirekli denetim sistemine ne kadar hazir
olduklarini, stirekli denetimin uygulanmasi i¢in gerekli kosullar1 degerlendirip
degerlendirmediklerini tespit etmek, i¢ denetimden sorumlu olan miidiir, muhasebe ve
mali isler yonetici ve ¢alisanlarinin siirekli denetim kavramiyla ilgili bilgi diizeylerini

ve bakis ac¢ilarini ortaya koymak amaglanmaktadir.

Literatiirde siirekli denetim ile ilgili ¢ok ¢alisma yapildig1 ancak BIST imalat
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin siirekli denetim faaliyetleri ile ilgili ¢alisma
yapilmadig1 belirlenmistir. Bu nedenle BIST imalat sektoriinde bdyle bir calismanin

yapilmasina karar verilmistir.
ARASTIRMANIN YONTEMI

Nicel ¢alismalarda, arastirmacilardan kendi degerlerinden siyrilarak nesnel ve
bagimsiz bir bicimde gergegi ortaya koymalart beklenmektedir. Bu yiizden nicel
arastirmay1 kabul etmis olan arastirmacilarin, kendilerini aragtirmadan soyutlamalarini
saglayan standart Olgme araglarii kullanarak veri toplama yoluna gittikleri
bilinmektedir (Borg ve Gall, 1989, s. 23). Bu araglardan biri olan anketin, giintimiizdeki
profesyonel ve akademik arastirmalarda en ¢ok tercih edilen veri toplama araclarindan
biri oldugu sdylenebilir. Anket; arastirmaya katilan kisilerin ne diisiindiiklerini ne
hissettiklerini ne beklediklerini, tutumlarini, algilarini, gortislerini vb. bilgileri toplamak
i¢in olusturulmus formlardir (Altunisik, 2008, s. 3). BIST imalat endeksindeki isletmeler

tizerinde yapilan bu ¢alismada anket teknigi tercih edilmistir.

BIST imalat endeksindeki isletmelerden toplanan veriler SPSS istatistik paket
programi araciligiyla analiz edilmistir. Bu tiir calismalarda 6ncelikle kullanilan 6l¢iim
araglarinin standart olmasi ve sonra da uygun bilgileri {iretme yetenegini tagimalari i¢in
“giivenirlik” ve “yapisal gecerlilik” olarak nitelendirilen iki 6zellige sahip olmasi
beklenir (Ercan ve Kan, 2004, s. 211). Yap1 gegerligi ise, gozlenmesi miimkiin olmayan
ancak kuramsal agidan agiklanmig olan bir olayin ya da olgunun 6l¢iimiinii hedefleyen
veri toplama aracinin, istenen amaca ne diizeyde ulasabildigidir (Kircaali-Iftar, 1999b:
Ss. 16). Giivenilirlik, 6l¢iim degiskeninin yansiz, adil, makul ve bagimsiz olmasi

anlamina gelir (Sencan, 2007, s. 111).
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Verilerin degerlendirilmesinde ilk adimlardan birinin betimleyici analizler
oldugu ifade edilmektedir. Bagka bir deyisle betimleyici testler verilerin tiirlerini,
diizeylerini, ozelliklerini belirlemek icin yapilan ilk testlerdendir (Erdogan, 2012, s.
280). Betimsel analizlerin birgok tiirli mevcuttur. Ancak bu ¢alismada i¢ denetgilerin
demografik oOzellikleri, isletme oOzellikleri, siirekli denetim Ozellikleri ve Olgek
ifadelerine vermis olduklar1 cevaplarin diizeyini belirlemek icin sadece frekans ve
aritmetik ortalamalardan yararlanilmistir. Arastirma analizlerinin ikinci agsamasina
ge¢meden Once verilerin parametrik test kosullarina uygun olup olmadigina bakilmigtir.
Aragtirmanin ikinci asamasinda verilerin parametrik test kosullarini saglamadigir goz
Ontine alinarak parametrik olmayan testlerden farklilik analizleri olan Mann-Whitney U
testi ve Kruskal-Wallis H testi yapilmistir. Mann-Whitney U testi; iki grup arasinda
ortalamalar acisindan anlamli bir fark olup olmadigini gosterirken, Kruskal-Wallis H;
bir aralikta veya oran 6l¢eginde iki gruptan fazla birimlerin arasindaki anlamli ortalama

farkliliklarin incelenmesine yardimci olmaktadir (Sekaran, 2003, s. 404).
ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Bilimsel arastirmalar; sistematik veri toplama ve analiz etme siireci olup kendi
icerisinde nitel, nicel ve karma arastirma olmak iizere ii¢ grupta incelenmektedir
(Kircaali-Iftar, 1999a, s. 3). Nicel arastirmalarda olgular, ¢evrelerinde bulunan etken ve
siireclerden soyutlanarak nesnellestirilmektedir. Sonrasinda gdzlemlenebilen ve 6l¢tiimi
yapilabilen 6zelliklere doniistiiriilmektedirler (Erdogan, 2003, s. 27). Bu yolla dogru
Ol¢iimlerin ve dikkatli sayisallastirmalarin  kullanilarak —gergekligin daha iyi
tanimlanabilecegi ve anlasilabilecegi varsayillmaktadir (Ataseven, 2012, s. 544). Nicel
arastirmalarda konunun kapsamina bagli olarak belirlenmis olan hipotez ya da hipotezler
test edilebilmektedir. Dolayisiyla eger ¢alismada hipotezler test edilmek isteniyorsa
bunun igin en iyi metodun bu oldugu ifade edilmektedir (Padem vd., 2012, s. 58). Bu

noktada arastirmada nasil bir arastirma modeli kullanilacagi sorusu devreye girmektedir.

Bilimsel arastirmalarda belli bir amaci gergeklestirmek {izere toplanmasi gereken
verilerin en ekonomik yoldan toplanmasina ve analitik ¢oziimlemenin yapilmasina
arastirma modeli ad1 verilmektedir (Karasar, 2008, S. 76). Literatiirde bir¢ok model tiirti
bulunmaktadir. Ancak bu ¢alismanin amacina bagl olarak betimsel tarama modelinin

en uygun model olacagina karar verilmistir. Betimsel tarama modeli; var olan bir olgu
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veya durumu ortaya g¢ikarmak iizere orneklemdeki katilimcilardan veri toplanmasi

siirecidir (Kircaali-iftar, 1999a, s. 8).

EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini BIST Imalat Sektoriinde yer alan imalat isletmeleri
olusturmaktadir. Aragtirma Aralik 2021-Haziran 2022 donemlerini kapsamakla birlikte
bu dénemlerde 192 isletmenin BIST e iiye oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsaminda
bir evrene yonelik bilgilerin derlenebilmesi icin tercih edilecek ilk ve en basit yontemin,
o evrenin igerisinde bulunan tiim birimlerin arastirmaya dahil edilmesidir. Bagka bir
deyisle tam sayima ulagmaktadir. Ancak uygulama asamasinda ¢ogunlukla evrende
bulunan biitiin birimlere ulagsmak ve onlardan bilgi toplamak pek ¢ok nedenden dolay1
cok zordur (Ozmen, 1999, s. 25). Dolayisiyla tiim birimlere ulasabilmenin zor oldugu
sartlarda evren igerisinden bir 6rneklem alinmasinin dogru olacag: kabul edilmektedir.
Orneklem segiminde genel kabul géren farkli teknikler gelistirilmistir (Padem vd., 2012,
S. 63). Bu arastirmada tesadiifi olmayan 6rnekleme teknikleri igerisinde yer alan kolayda
ornekleme yontemi kullanilmistir. Literatiirde 6rneklem biiytikliigii icin gesitli goriisler
mevcuttur. Buna gore bazi goriisler orneklemin, ¢alismada kullanilacak degisken
sayisinin en az bes kat1 olmasi gerektigini ifade etmektedirler (Tavsancil, 2002, s. 51).
Son yillarda ise evren hacminin biiylkligii (N>10.000 veya N<10.000), degiskenlerin
tiri  (nitel veya nicel) ve giiven diizeyinin g6z Oniinde bulundurulup
bulundurulmayacagi gibi belirleyiciler dikkate alinarak, &rneklem hacminin
hesaplanmasi i¢in ilgili literatiirde bazi formiiller verilmistir (Ryan, 1995, s. 36; Sekaran,
2003, s. 119). Ancak bu c¢alismada Krejcie ve Morgan’in 1970 yilinda gelistirmis
olduklar1 6rneklem biiyiikliigii tablosundan yararlanilmistir. Tabloda 192 birimlik
evrende a=0.05 anlamlilik ve + %5 hata payina gore ihtiya¢ duyulan drneklem sayisinin
127 olmasi gerektigi belirtilmistir (Yamane, 2001, s. 116-117; Davis ve Cosenza, 1998,
s. 28). Bu agidan arastirma kapsaminda 139 isletmeye ulasilarak ihtiya¢ duyulan veriler

saglanmustir.
ARASTIRMANIN KAPSAM VE SINIRLILIKLARI

Arastirmanin kapsamimi BIST imalat endeksine kayitli olan 192 adet isletme
olusturmustur. BIST imalat endeksinde yer alan isletmelerin iiretim alanlarinin farkl
olmasi, islem hacimlerinin fazlaligi, neredeyse tiim sermaye piyasasini temsil eder

nitelikte olmasi, ¢aligan personel sayisinin fazlalig, faaliyet konularinin farkli olmasi,
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yapisal olarak biiylik sirket olmalari, i¢ denetim birimini kurmus olmalar1 ve siirekli
denetimi uygulama derecelerinin yiiksel olmasi diislincesi ile aragtirmanin kapsamini
olusturmustur. BIST imalat endeksindeki isletmeler sanayi alaninda imalat isiyle istigal

ettiklerinden tilkemiz adina 6nemli rol iistlenmis bulunmaktadirlar.

BIST imalat isletmeleri Tiirkiye nin biiyiik sanayi kuruluslaridir. Uretim birden
fazla fabrikada yapilabilmektedir. Fabrikalar iilkemizin farkli illerinde oldugundan
anketlerin yiiz yilize yapilmasini zorlastirmistir. Covid-19’un etkisiyle de isletme
yonetici ve calisanlari yiiz yiize goriisme yapmak istememis veya ¢ogu personel esnek
caligma sekli olan homeofis ¢alisma big¢imini segtiginden ilgili personellere ulasmada
sorun yasanmistir. S6z konusu nedenlerden dolay1 internet ortaminda hazirlanan anket
formlar1 Google Form araciligi ile cevaplandirilmasi amaciyla ilgililere gonderilmistir.
Ancak anketi doldurmasi gereken yetkililerin iglerinin ¢ok yogun olmasi, (vergi — mali
tablo hazirlama donemi) ve anketi doldurmak istememeleri gibi nedenler anketin
cevaplandirilmasinda bazi sikintilarin yasanmasina neden olmus ve geri doniislerde

sorunlar yasanmuistir.
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GIRIS
Kiiresellesme ve bilisim teknolojilerinin gelismesi ile ticaret hiz kazanmis, ¢ok
agl tedarik zincirleri olusmus ve teknoloji bas dondiiriici bir sekilde ilerlemistir.
Teknolojik gelismeler sonucu ulusal simirlar ortadan kalkmis, rekabet kosullar
degismistir. Bu durum da isletmelerin biiyiiyerek faaliyet alanlarinin genislemesine ve
islemlerinin karmasiklagsmasina neden olmustur. Bu gelismelerin bir sonucu olarak ise
mal ve hizmet tedariki, Uretimi, sevki, satis1 ve miisteri iliskileri gibi muhasebeyi

ilgilendiren bir¢ok islem elektronik ortamda gergeklestirilmeye baslanmistir.

Giliniimiiz piyasa sartlarinda isletmeler tarafindan hazirlanan finansal bilgilerin
ve tablolarin dogru, seffaf, karsilagtirilabilir, giivenilir ve tam zamaninda sunulmus
olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ciinkii hazirlanan finansal tablolarda hata ve hile
olarak adlandirillan yanlisliklar varsa bu durum isletmeye yatirim yapanlari, kredi
verenleri, miisterileri, calisanlari, sirket ortaklarmi, diger cikar gruplarimi ve hatta
tilkeleri ekonomik agidan olumsuz etkileyebilmekte ve isletmelere duyulan giiveni
zedeleyebilmektedir. Nitekim 21. yiizy1l baslarinda basta Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)’nde olmak iizere bir¢ok iilkede ortaya ¢ikan muhasebe ve denetim skandallari
sonucunda bir¢ok isletme iflas etmis ve bu durum finansal tablolara ve dolayisiyla
denetime olan giiveni énemli dlgiide sarsmistir. Yasanan bu gelismeler 1s181inda yeni
uygulanmaya baslayan siirekli denetim s6z konusu skandallardan sonra daha da 6nem

arz etmeye baslamistir.

Teknolojinin gelismesi muhasebe ve finansal iglemlerin bilisim sistemleri
araciligiyla yapilmasi denetimde etkinligin saglanmasina ve hata ve hilelerin saptanarak
bunlarin 6nlenmesine imkan vermektedir. Teknolojideki bu degisim ve doniisiimiin
muhasebe alanina olumlu yansimalarmin yani sira denetim alaninda da yenilikleri
beraberinde getirmistir. Denetim mesleginin uzmanlasmay1 gerektirmesi, tiim diinyay1
kasip kavuran salgin hastaliklarin varligi, artan denetim maliyetlerinin kontrol altina
alinmaya c¢alisilmast ve finansal tablolarda makul giivence seviyesinin arttirilmasi

teknoloji odakli denetim uygulamalarina olan ihtiyaci fazlasiyla arttirmistir.

Stirekli denetim, bagimsiz denetgiler tarafindan isletmenin denetiminin teknoloji
araglar1 araciligiyla isletmenin bilgi teknoloji agina erisilmesi sonucunda yapilmasi ile
bir taraftan o anda gergeklestirilen faaliyetlerin denetlenmesi diger taraftan da denetim

faaliyetlerine iliskin kanitlarin toplanmasi ile miimkiin hale gelmektedir. Bununla
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birlikte siirekli denetimin yapilmasi isletmede hata ve hileleri azaltmakla birlikte hata ve
hileleri ortaya ¢ikaran etmenlerin de belirlenmesine imkan vermesi agisindan son derece

onemli bir denetim yontemidir.

Stirekli denetim herhangi bir fiziki belge olmadan, ger¢cek zamanli olarak
bilgilerin denetlenmesine imkan veren, hata ve hile ger¢eklesmeden ya da gergeklesse
bile kisa siire i¢inde alarm verip ilgilileri uyaran bir sistemdir. Hem ge¢misin hem de
gelecegin denetimi ayni1 anda yapilmaktadir. Siirekli denetim uygulanan bir isletmede
hileye bagvuracak kisinin yakalanma duygusu agir basarak hileye basvurmasi da
engellenebilmektedir. Bu gergevede ¢alismada, siirekli denetimin muhasebe hata ve
hileleri énlemedeki rolii ile Borsa Istanbul A.S. (BIST) imalat sektériinde yer alan
isletmelerde uygulanma diizeyini ve siirekli denetimin i¢ denetimdeki yeterliligine

yonelik alg1 diizeyleri arastirilmastir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde muhasebe, denetim ve i¢
denetimin tanimi, 6zellikleri, muhasebede hata ve hile kavram, hile tiirleri, hile teorisi,
hile gruplari, hile belirtileri ve hile ile ilgili teorik bilgiler yer almaktadr. ikinci boliimde
siirekli denetimin tanimi, amaci, siirekli denetim ile geleneksel denetimin
karsilagtirilmasi, avantaj ve dezavantajlarinin neler oldugu, siirekli denetim ile hile
onleme, bilisim teknolojilerinin denetimde kullanilmasi, siirekli denetimde kullanilacak
yazilimlar, araglar, sirket tirinleri ve diinyada uygulanma durumu hakkinda bilgilere yer
verilmistir. Uglincii ve son boliimde ise muhasebe hata ve hilelerinin &nlenmesinde
siirekli denetim, i¢ denetimde siirekli denetim uygulamalari, isletme c¢alisanlarinin
stirekli denetim algilar1 ve uygulamalar1 belirlemek amaciyla ulagilan bulgulara yer

verilmistir. Bu kapsamda ede edilen bulgular yorumlanmis ve oneriler sunulmustur.
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1. MUHASEBE HATA VE HiLELERI

1.1. Hata Kavrami

Bireylerin istek ve gereksinimlerini karsilamak igin iiretim faktorlerini planli bir
sekilde bir araya getirerek mal ve hizmet {ireten iktisadi birimlere isletme denilmektedir.
Isletmelerin ana amaclarinin basinda kar elde etmek vardir. Kar amaci giitmeyen
isletmeler de vardir ancak burada kar amaci giiden isletmelerden bahsedilmektedir.
Giiniimiizde bilisim teknolojilerinin gelismesi ve kiiresellesme ile birlikte isletmeler de
biliylimiis, faaliyet alanlar1 genislemis, liriin yelpazeleri ¢esitlenmis ve rekabet ortami
daha da artmistir. Bu durum isletmelerin islemlerinin karmasiklasmasina neden olmus,
bu da isletme departmanlarina yansimistir. En ¢ok etkilenen departmanlarin basinda
muhasebe departmani gelmektedir. Muhasebe sozliik anlamiyla hesaplagma, karsilikli

hesap gorme anlaminda kullanilmaktadir.

Muhasebe, bir orgiit de varlik ve kaynaklarin olusturulmasi, varliklarin nasil
olusturuldugu, kaynaklarin nasil kullanildigini, bunlardaki degismeleri belirleyip,
orgiitiin mali durumu hakkinda bilgi {iretip bu bilgileri ilgililere sunan bir bilgi sistemi
olarak tanimlanmaktadir (Sevilengiil, 2016, s. 1). Muhasebe ile orgiitiin mali durumu
hakkinda 1ilgili taraflara bilgi aktarimi yapildigindan bu bilgilerin hem zamaninda
sunulmasi gerekir hem de dogru, agik ve anlasilir olmasi1 gerekmektedir. Bu durum
muhasebede hata ve hilelerinin 6nlenmesi ya da tespit edilmesinin ne kadar nemli

oldugunu ortaya koymaktadir.

Muhasebe meslegi yerine getirilirken uyulmasi gereken bazi ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Bu kurallar hem diinyada hem de iilkemizde muhasebe standartlar
olarak adlandirilmakta ve uygulanmaktadir. Bazen bu ilke ve kurallara aykir1 davranis

sergilenebilmektedir. Bu aykiriliklarin tespiti ve 6nlenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Hata kavranu Tiirk Dil Kurumu’nda (TDK): “Istenmeyerek ve bilmeyerek
yapilan yanlig, kusur, yanilma, yanilg1” olarak tarif edilmektedir. Tiirkiye Muhasebe
Standardi (TMS) “8 No’lu Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde
Degisiklikler ve Hatalar Standardi” hatalar1 soyle tarif etmektedir (TMSS):

“Hatalar, finansal tablo kalemlerinin taninmasi, dl¢iilmesi, sunulmasi ve agiklamasi sirasinda ortaya
¢ikar. Eger finansal tablolar, 6nemli bir hata veya isletmenin finansal durumunu, finansal
performansini veya nakit akiglarini yanlis gostermeye yonelik 6nemsiz de olsa kasith yapilmis 6n
bir hatay1 iceriyorsa Tiirkiye Finansal Raporlama Standardi’na (TFRS) uygun degildir. Cari
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donemde yapilan hatalar finansal tablolar onaylanmadan Once saptanirsa cari donemde
diizeltilmelidir. Ancak bazi durumlarda hatalar, sonraki dénemlerde fark edilir ve bu ge¢mise
yonelik hatalar karsilastirmali bilgilerde izleyen donemlere iliskin finansal tablolarda diizeltilir.”

Hata kavrami bilmeden ve istenmeden yapilan yanliglik olarak tanimlayabiliriz.
Muhasebe hatasi ise; Muhasebe islemlerinde, kayit, belge ve hesaplarinda dalginlik,
thmalkarlik, deneyimsizlik ve gerekli bilgiye sahip olamama sonucu yapilan ve kasit
icermeyen yanlisliklar olarak adlandirilmaktadir (Bayrakli vd., 2012, s. 20). Muhasebe
hatalar1, genel olarak, muhasebe ilkelerine ve kurallarina uyulmadiginda ortaya ¢ikan

diizensizlikleri ifade etmektedir.

Muhasebede hata, ‘muhasebe islemlerinde kasit olmaksizin yapilan eylem ve
davranig sonucu ortaya c¢ikan istenmeyen durumlar’ seklinde tanimlanmaktadir.
Isletmelerde 6zellikle muhasebe biriminde olmak iizere belge ve kayitlarda islem
yapanlar yogun calistiklarindan genellikle hata yapmaya elverislidirler. Sonug¢ olarak
isletmelerin hazirlayip sunduklari bilgi ve belgelere hata unsuru karisarak muhasebe
hatalar1 olusabilmektedir. Ornegin bir gider faturasinin ¢alisan birey tarafindan yanls
anlasilmasi ve sisteme de yanlig girilmesi ya da hi¢ isleme alinmamasi “muhasebe
hatas1” olarak adlandirilmaktadir. Insan olmanin dogas1 geregi hatalar olabilmektedir.
Burada 6nemli olan bu islemler gerceklestirilirken kasit unsurunun olmamasidir (Kiraci,
2004, s. 7). Muhasebe yapilan hatalar, genellikle insan faktoriine bagh olarak ¢alisan

kisiler tarafindan yapilmaktadir. Bu durumda yapilan hatalarda kasit aranmaz.

Hata kavraminin hile kavramindan ayirt edilmesini saglayan en 6nemli 6zellik
kasit icerip icermemesidir. Ornegin bir finansal tablo hazirlanirken herhangi bir rakamin
yanlis yazilmasi kasit unsuru icermiyorsa hatadir. Ancak ayni islem yapilirken kasit
unsuru varsa ve ilgili yatinmcilar bu nedenle yamiltiliyorsa bu durum hile olarak
adlandirilir (Catikkas ve Calis, 2010, s. 147). Miikellefler her ne kadar hatalar1 bilerek
ya da isteyerek yapmasa da yasalarimizda yapilan hatalar i¢in- bilerek ve istenerek
yapilan hileler gibi- cezai sorumluluklarinin oldugu hiikmiine yer verilmistir.
Dolayisiyla yapilan hatalarda devlet zarara ugradigi igin (vergi ziyaina sebep olundugu)

bu eylem cezai sorumluluk doguran fiiller arasinda sayilmistir (Zeytin, 2007, s. 86).
1.2. Muhasebede Hata Tiirleri

Muhasebe hatalar1 bireylerin, hatirlamama, dalginlik, bilgisizlik ve ihmalkarlik
gibi nedenlerden 6tiirii muhasebe islem, kayit ve hesaplarda kasit olmaksizin yapilan

gercege aykirt muamelelerdir. Muhasebede yapilan hatalar genel olarak soyledir.
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Matematiksel hatalar, kayit ve nakil hatalar, unutma ve tekrar kaydetme, muhasebe

hatalar1 ve degerleme hatalar1 olarak siniflandirilabilir (Kaval, 2008, s. 77).
1.2.1. Matematiksel Hatalar

Muhasebe is asamasinda hesaplarda yapilan matematiksel hatalar, fis girisleri
sirasinda ek belgelerin toplamlarinda, toplama, ¢ikarma ya da ¢carpma islemleri sirasinda
ya da reeskont, faiz, karsilik, kambiyo gibi iglemler sebebiyle muhasebe siireci disinda
yapilan iglemlerde goriilen hatalardir (Erol, 2008, s. 231). Matematik hatalar1, dort islem
gerektiren muhasebe islemlerine iliskin hesaplamalardan kaynaklanan hatalardir
(Kiictiksavas, 2010, s. 351). Genellikle bu tiir hatalar, hesap bakiyelerinde toplama ve
¢ikarma islemlerinin yapildig1 siralarda olustugu gézenmektedir. Giintimiizde bilgisayar

teknolojisinden yararlanildig1 i¢in bu tiir hatalar kolaylikla tespit edilebilmektedir.
1.2.2. Kayit Hatalari

Isletmelerin ihtiya¢ duydugu finansal nitelikli bilgilerin bilgisayar ortamina
aktarilmasi sirasinda tutarlarin yanlis kayit altina alinmasa, yanlis yorumlanmasi
neticesinde baska hesaplara yazilmasi, borg alacak tutarlarinin karistirilmasi ile yapilan
hatalardir (Bayraktaroglu, 2016, s. 191). Ornek: Hesaplarin defterlere kaydedilmesi
sirasinda yapilan hatalardan olusan kayit hatalari, belgelerde yer alan rakamlarin
gereginden az ya da fazla yazilmasi, yapilan islemin ilgili oldugu hesaba degil de bagka
hesaba yazilmasi, bor¢ alacak hesaplar1 karistirilarak birbirlerinin yerine yazilmasi
seklinde ortaya ¢ikan hatalardan olugsmaktadir. Kayit hatalarinda da matematiksel
hatalarda oldugu gibi muhasebe islemlerinin bilgisayarlar ile yapilmasindan bu tiir

hatalar kolaylikla tespit edilebilmektedir.
1.2.3. Nakil Hatalar

Giliniimiizde muhasebe islemleri bilgisayar ortaminda yapilsa bile aktarim
sirasinda ortaya cikan sistem hatasi ya da manuel yapilan islemler sirasinda yevmiye
defterine kaydedilen kayitlarin defter-i kebire ya da baska bir deftere aktarilirken yanlis
rakamlarin aktarilmast veya rakamlarin farkli hesaplara aktarilmasi ile ortaya
cikmaktadir (Erol, 2008, s. 231). Onemli nakil hatalar1 sunlardan olusmaktadir (Ertiirk,
2010, s. 7-8). Bir rakamin baska bir yere gecirilirken yanlis aktarilmasi, dogru olan bir
sayinin baska bir hesaba farkli yazilmasi, borca yazilmasi gereken bir rakamin ayni

hesabin alacagina yazilmasi ya da alacaga yazilmasi gereken bir rakamin ayn1 hesabin
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borcuna yazilarak kaydedilmesi, bir rakamin yevmiye defterinden diger defterlere nakli
sirasinda miikerrer gegirilmesi ya da bir rakamin defterler arasi aktarilmasinin

unutulmasi yapilan nakil hatalarina 6rnek teskil etmektedir.
1.2.4. Unutma ve Tekrar Kaydetme

Muhasebe islem ve belgeleri kaydedilirken uyulmasi gereken bazi kurallar
vardir. Bu kurallar muhasebenin temel kavramlaridir. Bu kavramlardan donemsellik
kavrami geregi islemler yapildigi anda kayit altina alinmasi gerekmektedir (Sevilengiil,
2016, s. 20). isletmeye ait bu belgelerinin gergeklestigi donemde kaydedilmemesi ve
kayitlara hi¢ alinmamasi, unutma hatasidir. Tekrar kaydetme ise; unutmanin tersine
kaydedilen bir belgenin defter kayitlarina tekrardan kaydedilmesidir. Buna miikerrer
(¢ift) kayit da denilmektedir (Agik, 2012, S. 354). Faturanin 6nce faks ya da e-mail ile
gelmesi, bu belgelerin isleme konulmasi daha sonra faturanin asli gelince tekrardan
kaydedilmesi, 6demesi ge¢ yapilan bir islemin hem belge asli ile hem de sonradan 6deme
belgesi ile iki defa muhasebelestirilmesi 6rnek verilebilir. Ozellikle isletmeler Proforma

fatura kullaniyorsa bu tiir hatalar gériilmektedir (Baskan, 2013, s. 8).

Muhasebe islemlerinin defterlere kaydedilmesi islemi siirekli olarak
unutuluyorsa, bu hatalara sik rastlaniliyorsa, isletme sahip, yonetici ve ¢alisanlarinin bu
hatalar1 kasti olarak yaptiklar1 kanaatine ulasilarak hileye bagvurduklari diisiiniilebilir

(Aksoy, 2006, s. 26).
1.2.5. Muhasebe Hatasi

Muhasebe biliminde hata, c¢esitli sebeplerle belgelerin yanlis hesaplara
kaydedilmesi, matematiksel hesaplamalardaki yanlisliklar, gézden kacirma, kasitsiz
olarak gercek verilerin yanlis beyan edilmesiyle muhasebe kayitlarinda ve mali
tablolarda yapilan yanlisliklardir (Catikkas ve Calis, 2007, s. 188). Muhasebe hatalar1
bilango hatalari olarak da adlandirilmaktadir. Bilango hatalari muhasebe bilgisi yetersiz
olanlarin belgeleri yanlis hesaplara kayit yapmalarindan kaynaklanmaktadir (Erol, 2008,
s. 231).

Finansal tablolar diizenlenirken temel muhasebe kavramlari ve muhasebe
standartlarina uyulmas: gerekmektedir. Bilango diizenlenirken isletmelerin uymasi
gereken kurallara da bilanco ilkeleri denilmektedir. Bu ilkelere uyuldugunda, ilgili

taraflar isletmenin belli bir tarihte sundugu bilango hakkinda dogru yargiya varabilirler.
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Bilanconun diizenlenmesi asamasinda bu belirtilen yontem ve kurallara uyulmadigi
zaman da ortaya ¢ikan hatalara bilango hatalari1 ad1 verilmektedir (Ertiirk, 2010, s. 8-9).
Bu hatalari ti¢ grup halinde ele almak miimkiindiir (Dogan ve Nazli, 2015, s. 28).

Birinci grup; Bilangonun aktif ve pasifinde yer alan iktisadi varlik ve
kaynaklarin degerlenmesinin yapilmasi, yipranma pay1 ve karsilik ayrilmasi durumunda
muhasebe ilke ve standartlarina, is kurallarina ve yasal hiikiimlere aykiri hareket
edilmesi neticesinde ortaya c¢ikan hatalardir. Kisaca bu tiir hatalara degerlendirme
hatalar1 da denilmektedir. Isletmenin dénem sonu mal mevcudunun oldugundan diisiik
ya da oldugundan daha fazla degerlendirilmesi, aktiflestirilip amortisman ayrilmasi
gereken iktisadi bir varligin dogrudan gider yazilmasi, amortisman ayirma kurallarina
uyulmamasi ve karsiliklarin yanlis ayrilmasi goriilen en énemli degerleme hatalaridir.
Yapilan hatalar incelendiginde hatalarin genellikle kasit unsuru olmadan ve calisanlar

tarafindan yapildig1 anlagilmaktadir.

Ikinci grup; Bilango da acik olmayan ve niteligi belirsiz hesaplarin var
olmasidir. Asli anlasilmayan gegici ve ara hesaplar vb. Bu tarz niteliksiz ve agik olmayan
hesaplarin kullanilmasi bilangonun seffaf ve anlasilir olmasima aykiridir. isletmeye ait
giivenilir ¢oziimleme yapilmasimi engeller, bu engel tek diizen hesap planmin

uygulanmasiyla biiylik oranda giderilmistir.

Uciincii grup; Yapilan islemlerin ve ilgili kayitlarim aktif ve pasif seklinde ayr1
yazilmasi gerekirken hesaplarin karistirilarak birlestirilmesi ya da tek bir hesapmis gibi
tek hesap altinda izlemesi veya hesaplarin aralarinda mahsup edilmesi sonucu ortaya
cikan hatalardir. Yapilan bu hatalarin donem sonundaki raporlara bir tesiri
olmamaktadir. Ornek; Alacak hesabi ile bor¢ hesabimin karsilastirilarak tek bir hesapta
birlestirilmesi gibi. Ancak bu durum bilangonun seffaflik ve anlasilabilir olma ilkesine

aykiridir. Bilangonun ¢éziimlenmesini giiglestirir, yaniltici etki yapabilir.
1.2.6. Muhasebe Hatalarinin Nedenleri

Muhasebe alaninda yapilan hatalar degisik amaglarla ve farkli kisilerce
yapilmaktadir. Genel olarak muhasebe hatalari, insan faktoriine baghdir ve ¢alisanlar
tarafindan yapilmaktadir. Muhasebe hatalarinda kasit yoktur, personelin bilgi

yetersizligi, dikkatsizligi ve dalgimmligindan meydana gelmektedir (Demir, 2015, s. 18).
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Muhasebe hatalar1 genellikle kasit unsuru olmadan calisanlar tarafindan
yapilmaktadir. Bunun sebepleri de muhasebe ilke ve standartlarina uyulmamasi, yasal
kurallara aykir1 hareket edilmemesi, kullanilmamasi gereken hesaplarin kullanilmasi,
gecici hesaplara kaydetme, mahsup edilmemesi gereken hesaplarin mahsup edilmesi,

birlestirilerek yazilmasi gibi sebepler muhasebe hatalarini ortaya ¢ikarmustir.

1.3. Hile Kavrami ve Muhasebede Hile

Ekonomilerin gelismesi, isletmelerin biiyliylip sinirlarin ortadan kalkmasi, ticari
faaliyetlerin ¢esitlenmesi, rekabet gibi durumlar isletme faaliyetlerini daha da karmagsik
hale getirmistir. Isletmelerin faaliyetlerinin cesitlenmesi ile karmasik bir hal alan
islemlerin muhasebelestirilmesinde sorunlar ¢ikmaya baslamis, ABD’de ortaya ¢ikan ve
tiim diinyay1 saran finansal skandallar isletmelerin iflas etmesine ve yatirimecilarin da
magdur olmasina neden olmustur. Muhasebenin en énemli konularindan biri de yapilan
tim islemlerin zamaninda, amacia uygun, eksiksiz ve dogru olarak yerine
getirilmesidir. Bu gibi durumlar muhasebe islemlerinin dogru olarak yerine
getirilmesinin 6nemini artirmis ve isletmeleri birtakim onlemler almaya itmistir. Bu da
muhasebe hata ve hilelerinin 6nlenmesinin ya da c¢ok kisa bir siire icinde ortaya
¢ikarilmasinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Hile kavrami, “Birini aldatmak, yaniltmak i¢in yapilan diizen, dolap, oyun, ayak
oyunu, alavere dalavere, desise, entrika”, “Cikar saglamak i¢in bir seye degersiz bir sey

katma” olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2020).

Hile, “Yonetim, iist yonetimden sorumlu olanlar, calisanlar veya ii¢lincii
taraflardan bir veya birden fazla kisinin, haksiz veya yasalara aykirt bir menfaat elde
etmek amaciyla yaptigi aldatma igeren kasith eylemleridir” (Bagimsiz Denetim

Standardi, BDS 240).

Hile, bir isletmede c¢alisan kisinin, kasitli olarak c¢alistigi kurumun varlik ve
kaynaklarii uygunsuz bi¢cimde ele gegirerek veya kullanarak haksiz bir bigimde kazang

saglamasi olarak tanimlamistir (Bozkurt, 2016, s. 132).

Hile, yonetimin calisanlar1 ya da firmayla ilgisi olan iic¢lincli sahislarin
yonetimden mesul bir veya birkag kisinin aldatmaya yonelik haksiz ve yasa dis1 yollarla
menfaat elde etmek amaciyla sergiledikleri tutumlardir. Hile, bir kisinin dogru

olmadigini bildigi veya inandig1 halde bazi uygunsuz durumlarin ve kanuna aykiri
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hareketlerin kasith olarak gostermek ve yanlis bir sekilde sunmak niyetiyle ortaya ¢ikar
(Emir, 2008, s. 112-113).

Muhasebe hilesi, herhangi bir gaye icin, isletmenin islem, kayit ve belgelerinin
kasitl olarak degistirilmesidir. Muhasebede goriilen hatalar daha cok bilgisizlik ve
dikkatsizlik neticesinde ortaya c¢iktig1 goriiliirken muhasebe hileleri ise kasitl olarak
yapilmaktadirlar (Catikkas, 2011, s. 19). Bu acidan bakildiginda muhasebede yapilan

yanlisliklarin hata m1 yoksa hile mi oldugunun anlasilmasi zor bir durumdur.

Bir seyi kanun dis1, bagkalarindan temin etmenin iki yontemi vardir. Bunlardan
biri fiziksel kuvvet kullanarak temin etme, digeri ise hile yaparak temin etmektir.
Fiziksel kuvvet kullanmak; zor kullanarak soygun yapma manasina gelmektedir. Bu
fiziksel kuvvet daha ¢ok siddet ve gosterissel bir yapidadir. Hile ise yaniltma, giiven ve
dolandiricilik  kavramlarmi icermektedir. Bu kavramlar ise hilenin 6gelerini
olusturmaktadir. Ayrica, hile soygundan daha fazla zarara neden olmaktadir. Ciinkii
hilenin boyut ve uygulama alani ¢ok genistir. Hile kavrami farkli bi¢imlerde
tanimlanmaktadir (Albrecht, 2003, s. 6). Glinlimiizde muhasebe hilesi, teknolojinin fazla

ilerlemesi neticesinde teknik ekiplerle yapilabilir (Saban, 2006, s. 61).

Muhasebe hileleri; isletmenin varlik veya kaynaklarinin kasitli olarak yanlis
hesaplara yazilmasi, yolsuzluk yapilmasi, yanlis finansal tablolarin hazirlanmasi ile
iliskili kisilerin yanlis yonlendirilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlarin bu sayilan
eylemleri gerceklestirmesinin amact kendilerine menfaat saglamak i¢indir (Kula, 2008,

S. 64).

Glinlimiizde isletmeler, Oncelikli c¢alisanlar ve yoneticiler olmak iizere,
miisteriler ve saticilar tarafindan hileye ugramaktadirlar. Isletmelerin hile sonucu maddi
kayba ugramalarinin yaninda varliklarinda azalma, itibar kaybina ugramasi vardir hatta

bu hileler isletmeyi iflasa siirlikleyebilmektedir.
1.4. Hile Tiirleri

Sertifikali Hile Denetgileri Dernegi (ACFE), mesleki hileyi “bir kimsenin
meslegini is veren firmanin kaynaklarini veya varliklarini kasith olarak kétiiye kullanma
yoluyla sahsi zenginlesme i¢in kullanmas1” olarak tanimlamistir (Arslan, 2018, s. 9).
ACFE’ye gore bir kisinin meslegini, isletmenin varliklarini bilerek kendi ¢ikarlari i¢in

kullanip menfaat sagliyorsa buna mesleki hile denmektedir.
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Muhasebede yapilan hilelerin amac1 menfaat saglamak oldugundan bir¢ok hile
tiiri vardir. Bunlardan bazilari; kasti hatalar, kayit dis1 islemler, islemden once veya
sonra kayit, uydurma hesaplar, belge sahtekarligi, varliklarin kétiiye kullanilmast,

yolsuzluk ve ahlaki olmayan davranislardir.
1.4.1. Kasti Hatalar

Muhasebe de yapilan hatalar genelde tecriibesizlik ve dikkatsizlikten meydana
gelir. Ancak bazen ¢alisanlar gerek kendi ¢ikarlar1 gerekse isletme ¢ikarlari i¢in belli bir
yontem i¢inde bilerek ve kasti olarak hata yapmaktadirlar. Bu hatalarda kasit unsuru
oldugu taktirde hata olmaktan ¢ikip muhasebe hilesine doniisiir. Bu sekilde yapilan
islem veya hesaplar iizerinde bilerek bir kisim yanligliklarin yapildig: tespit edilemezse

buna hile degil hata goziiyle bakilir (Cengiz, 2016, S. 24-25).

Calisanlarin bilgisiz ve dikkatsizlikleri sonucunda muhasebe hatalar1 ortaya
cikabilmektedir. Muhasebe hatalari, kayit hatalari, nakil hatalari, unutma hatalari,
tekrarlama hatalar1 ve bilango hatalarindan olusmaktadir. Muhasebe hatalari, bilingli
olarak ¢ikar saglamak amaciyla yapilirsa o zaman kasti hatalarin ortaya c¢iktigini
belirtmek miimkiindiir (MHUD, 2004, s. 69). Ancak, yapilan yanligliklarin hata ya da
hile oldugunun tespiti olduk¢a zor ve karmasik bir durumdur. Yapilan yanlisliklarda
kasit unsuru bulunursa hile oldugu anlasilir. Eger kasit unsuru ispat edilemez ise bu
unsurun hile degil de muhasebe hatasi oldugunu kabul etmek daha dogru ve uygun bir

davranis olacaktir (Bayraktar, 2007, s. 25).
1.4.2. Kayit Disi islemler

Muhasebenin temel kavramlarindan olan tarafsizlik ve belgelendirme ilkesi
geregi, muhasebe kayit islemleri gerceklestirilirken muhakkak her kayit
belgelendirilmeli ve bir dokiimana dayandirilmalidir. Kayit dis1 islem, yapilan islemlerin
belgesiz olmasi veya defter kayitlarinda gosterilmemesine denir. Kayit dis1 isleme 6rnek
herhangi bir alis isleminde saticidan fatura istenmemesi ya da fatura alindi ise bunun

kayitlara alinmamasidir (Keskin, 2014, s. 30).

Biitiin isletmeler faaliyetleri sirasindaki tiim iktisadi islem ve kayitlarini belgeye
dayandirmalar1 gerekmektedir. Yapilan islemlerde ve kayitlarda belge olmamasi kayit

dis1 islem olarak adlandirilmaktadir. Kayit disi islem faturasiz islem yapilmasi, fatura
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alinsa bile kayitlara alinmamas1 ya da satig faturalarinin diizenlenmemesi suretiyle

yapilmaktadir (Alptiirk, 2008, s. 423).
1.4.3. islemden Once veya Sonra Yapilan Kayitlar

Isletme faaliyetleri belli tarihlerde yapilmakta ve zamani geldiginde defterlere
kaydedilmektedir. Yapilan islemin gerceklesme zamanu ile ilgili defterlere kayit zamani
karistirilmamalidir. Vergi Usul Kanunu (VUK)’nun 219. Maddesine gore mali nitelikli
islemlerin yasal defterlere en fazla 10 giin icerisinde kaydedilmesi gerektigi

belirtilmektedir (213 Sayili Kanun, 1961).

Eger mali tablolar diizenlendiginde, Islemden 6nce ya da sonra yapilan
kayitlardan kaynaklanan kasitli bir hata varsa, bu durumda mali tablolara bakarak

yatirim yapacak olan herkes yanilacaktir.

Muhasebede yapilan kayitlarin vergiden kaginmak amaciyla kanunlarin
emrettigi siirede degil de siirenin 6ncesinde ya da sonrasinda yapilmasi bir muhasebe
hilesidir. Isletme tarafindan yilsonunda satin alinan bir malm, gelecek yilda kayitlara
alinmasi ile yilsonu stokunun mevcudundan daha az gosterilmesi veya gelecek yil iginde
tahsil edilecek alacagin, sirf isletmenin likidite durumunu daha iyi yansitmasi amaciyla
bu yil tahsil edilmis gibi gostermesi zamanindan 6nce veya sonra kayit hilesine 6rnek

gosterilebilir (Oksiiz, 2018, s. 70).
1.4.4. Uydurma Hesaplar

Isletmenin gerceklesmis gelir veya giderlerini oldugundan diisiik ya da fazla
gostermek veya gerceklesmemis islemlerini de gerceklesmis gibi gostererek muhasebe
islemlerinde gergekte var olmayan birey veya sirketler namina gercek disi hesaplar
acilmak yoluyla yapilan bir hile tiiriidiir. Bu uydurma hesaplar1 agmanin nedeni;
isletmenin durumunu oldugundan daha iyi gostermek, vergi kagirmak i¢in isletmenin
durumunu kot gostermek, belgesi olmayan ya da yasa dist islemleri denklestirmek,
ortaklara para aktarabilmek i¢in onlara bor¢cluymus gibi gostermek, gercekte olmayan
kisi ya da igletmelerden mal ya da hizmet almis gibi gostererek belge diizenlemektir
(Tayman, 2018, s. 50). Hayali kurulan sirketlerin diger bilgileri gibi adres bilgileri de
hayalidir. Postalarin ulagmasim1  postaneden kiraladiklar1 posta kutulart ile
saglamaktadirlar. Bu tip islemleri yapabilmek i¢in denetim iizerinde kontrole sahip

kisilerin olmas1 ve is birligi yapilmas:1 gerekmektedir. Odeme yapabilmek icin gerekli

29



belgelerin hep beraber hazirlanmasi gerekmektedir. Ciinkii tek bir kisinin verdigi 6deme
emri ile 60deme yapilamamaktadir. Bu tlir hileleri 6nleyebilmek ig¢in yonetici ve

denetgiler ¢cok dikkatli olmalidir (Wells, 2008, s. 97-104).

Irmak vd. (2002)’ne gore isletmelerde acilan hayali hesaplarin amact; isletmeler
vergi kagirma diisiincesindedirler. Isletmeler mali durumlarii olduklarindan daha iyi
gostermek ya da daha kotii gdstermek istemektedirler. Isletmeler ¢alisanlarmin yaptigi
bir yolsuzluk var ise bunlar1 gizlemek istemektedirler. Isletmeler belgesiz ve kayitsiz
islem yapt1 iseler bunlar1 denklestirmek istemektedirler. Isletmeler bu gibi

diistincelerden 6tiirii uydurma hesaplar kullanabilmektedirler.

Isletmelerde en c¢ok rastlanan uydurma hesaplar dikkate aldigimizda ise; mal
alinmadig1 halde gercekte olmayan kuruluslardan mal alinmig gibi belge diizenlenmesi
ve bu belgelerin kayitlara alinmasi, yiiksek tutarli mal ve hizmetin diisiik gosterilmesi,
isletmenin ortaklara borcu varmis gibi gosterilerek ortaklarin hesaplarina para
aktarilmasi, vergiden muaf esnaflarla is yapilmadig1 halde yapilmis gibi gider faturasi
diizenlenmesi, hakikaten var olmayan kisilerden ilgili alacagin alinmadigimi belirtip,
alacak i¢in karsilik ayirarak gider yazmak, alacagi siipheli alacak gibi gostermek

isletmelerin en ¢ok kullandigi uydurma hesap yontemleridir (Irmak vd., 2002, s. 46).
1.4.5. Belge Sahtekarhg:

VUK ’un 359. maddesinde sahte belge, “gercek bir muamele ve durum olmadig:
halde, bunlar varmis gibi diizenlenen belgelerdir”, muhteviyati itibariyle yaniltict belge
ise, “gercek bir muamele veya duruma dayanmakla birlikte, bu muamele veya durumu
mahiyet veya miktar itibariyle gergege aykiri sekilde yansitan belgedir” seklinde
tanimlanmustir (213 Sayili Kanun, 1961).

Muhasebe islemlerinin kaydedilebilmesi icin bir belgeye dayanmasi
gerekmektedir. Belge sahtekarlig1 da gercekte olmayan belgelerin veya gercek olmakla
birlikte igerik, adet ve tutarinin oldugundan farkli gosterilmesidir. Belge sahtekarliginin
diger hilelerden ayiran unsur zor tespit edilmesidir. En ¢ok kullanilan muhasebe

hilelerindedir (Oksiiz, 2018, s. 71).

Belge olmadan yapilan harcamalar1 belgeli hale getirmek, kayitsiz yapilan

islemler nedeni ile belge temin edememek, vergi matrahini artirmak veya azaltmak,
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belge icerigini farkli gostermek sureti ile kdv 6dememek veya hak etmedigi halde belge

sahtekarlig1 yaparak devletten iade almak gibi durumlar 6rnek verilebilir.

Gergek bir durumda islem olmasina ragmen, miktar olarak gercek olmayan veya
farkli bigimlerde yansitilan belgelere yaniltici belge denir. Yaniltici belge; gercekte
yapilan bir islemi veya ticari bir olguyu oldugundan farkli gosteren belgelerdir. Sahte
belge kullanim1 tamamen hayali bir islem iken, yaniltic1 belge kullanim1 ise belgelerde,

birtakim degisikliklerin yapilmasidir (MHUD, 2004, s. 154).
1.4.6. Varhklarin Koétiiye Kullanilmasi

Varliklarin kétiiye kullanimi, is¢i, yonetici veya ortaklardan birinin sirkete ait
varliklar1 sahsi ¢ikarlar1 i¢in calmasi veya suiistimal etmesi ile ortaya ciktig
goriilmektedir. Ornegin, gercege aykir1 faturalama, bordroda hile yapma (Wells, 2008,
S. 45). Varliklar1 zimmete gegirme, varliklarin amag diginda kullanilmasi ile kisisel bir
cikar saglama, varliklar1 ¢alma eylemi varliklarin kotliye kullanilmasi olarak

tanimlanabilir (Singleton vd., 2006, s. 112).

ACFE’nin hile raporlarinda calisanlar tarafindan en sik yapilan hilenin
varliklarin koétiiye kullanilmasi oldugu goriilmektedir. ACFE; tarafindan 2022 yilinda
yapilan toplam 2.110 vakanin incelendigi caligmada vakalarin yaklagik %80’ varliklarin
kotliiye kullanimi kapsaminda gergeklestigi, bundan sonra da en yaygin gayrinakdi
varliklarin suistimali ile faturala sisteminden kaynaklandigi belirtilmistir. Ancak adet
olarak az olmasina ragmen yolsuzluk ve finansal tablo suiistimalinden gergeklesen
vakalarmin parasal boyutunun varliklarin kotilye kullanimindan kaynaklanan

yolsuzluklardan daha fazla oldugu vurgulanmistir (https://www.accafin.com, 2022).
1.4.7. Hileli Finansal Raporlama

Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) 6. kisitm 4. maddeye gore, “Hileli finansal
raporlama, kasitli olarak, finansal tablolarda olmasi gereken tutarlarin veya
aciklamalarin yer almamasi veya yanlis beyan edilmesi suretiyle finansal tablo
kullanicilarinin yaniltilmasidir” seklinde tanimlanmaktadir. Bu nedenle bazi durumlari
ortaya cikarabilmek i¢in otomasyona dayali siirekli denetim sistemini kullanmanin ne

kadar 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hileli finansal raporlama, genellikle iist yonetim tarafindan, finansal tablo

kullanicilarinin, mali tablolarda yanhishk yapilmasi, olmasi gereken tutarlarin farklh
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gosterilmesi ve agiklamalarin yer almamasi ya da eksik yer almasi neticesinde
yaniltilmas1 seklinde olmaktadir. Ayrica, mali tablolardaki kayit ve belgelerin
degistirilmesi, degerlendirme, smiflandirma islemlerinin muhasebe ilke ve
standartlarina uygun olarak uyulmamasi seklinde de gergeklestigi goriilmektedir

(Dénmez ve Cavusoglu, 2015, s. 37).

Isletmeleri ve isletmelerle iliski icinde bulunan biitiin paydaslari etkileyen sirket
skandallari, uluslararasi finansal krizlerin altinda yatan sebeplerin basinda hileli finansal
raporlama gelmektedir. Hileli finansal raporlamanin en 6nemli sebeplerinin basinda
isletmelerin yeterince profesyonellesememesi, kurumsal yonetim politikalarinin yetersiz
kalmasindan kaynaklanmaktadir. Bazen isletme ydneticileri kendi ¢ikarlari i¢in bazen
ise isletmeyi oldugundan daha iyi gostermek i¢in gergege aykiri olarak finansal bilgiyi
sunabilmektedirler. Bu uygulamaya hileli finansal raporlama denmektedir (Citak, 2009,
s. 104).

Mali tablolar muhasebenin 6zetleme fonksiyonunun sonucudur. Mali
tablolardaki bazi bilgiler kasitli olarak yanlis gosterilebilmektedir. Bu durum mali
tablolarin bir ara¢ olarak kullanildigin1 gostermektedir. Mali tablolarda yapilan
manipiilasyonlar ile ya gelirleri oldugundan daha az ya da oldugundan ¢ok gostermege
calismaktadirlar. Hilekdr mali tablolardaki bu durumu kendi isine yarayacak sekilde

yapmakta ve mali tablo kullanicilarin1 de kendi ¢ikari i¢in aldatmis olmaktadir (Erol,

2016, s. 16).
1.4.8. Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davranis

Yolsuzluk TDK’da “Bir gérevi, bir yetkiyi amaci diginda yerine getirme” olarak
tanimlanmaktadir. Yolsuzluk ve ahlaki olmayan davranig, c¢alisanlarinin gorevlerini
yerine getirirken igveren veya bagkalarmin haklarini gormezden gelerek isletme
varliklarin1 kendileri i¢in ya da baskalarinin ¢ikarina kullanmasidir. Bu tiir eylemler
isletmelerin zarar etmelerine, biiyiimelerinin sekteye ugramasina sebep olmaktadir.
Yatirimcilarin isletmeye olan giivenlerini sarsmakta, isletmenin kaynaklarini olumsuz

etkilemekte ve hatta isletmeyi iflasa siiriikleyebilmektedir (Ozeroglu, 2014, s. 185).

Yolsuzluk, kisinin hukuki kurallara aykir1 olarak kendisine taninan gorev veya
yetkisini kotilye kullanmasi, suiistimal etmesi, yaptigi iste kendisine menfaat

saglamasidir. Yolsuzluk ve ahlaki olmayan davranis ise ii¢ gruba ayrilmaktadir. Riisvet
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olaylarina karismak, ¢ikar pesinde kosmak, almamasi gereken bagis ve hediyeleri kabul

etmektir (Aydin, 2006, s. 11).

Ahlaki olmayan davraniglar isletmelerde yanlis olarak nitelendirilen
davraniglardir. Genellikle usulstizliik, yolsuzluk, riigvet ve hirsizlik gibi eylemleri
igerirler. Ornekleri ¢ogaltabiliriz, bunlar; Para, mal ¢almak, riisvet almak, bulundugu
pozisyonunu kendisi i¢in kullanmak, taraflara hak etmedigi halde avantaj saglamak,
calisanin her tiirlii kétiiye kullanim davranisi, Kaynaklarin israf edilmesi, yonetimin
yanlis performans hatasi, giivensiz ¢alisma ortami, giivensiz {iriin ve hizmetler, S6zli
veya fiziksel istismar, ayrimeilik yapilmasi ve yasalarin ihlal edilmesi ahlaki olmayan

davraniglara 6rnektir (Dasgupta ve Kesharwani, 2010, s. 59).

Sertifikali Hile Denetcileri Birligi (ACFE), her yil Sertifikali Hile Denetgileri
(CFE)’ne anket gondermektedir. Rapor, ankete verilen cevaplarin sonuglarinin analizine
dayanmaktadir. Diinya ¢apinda uygulanan, yaklasik 80 sorudan olusan ve 2 yilda bir
yapilan anket, hile denet¢isinin her birine bir 6nceki rapor déneminin basi ile anket
tarihine kadar gecen siiregte karsilastiklart suiistimal ve hileleri; varlik suiistimalleri,
yolsuzluk ve finansal tablo suiistimali bagliklar altinda detaylandirilmakta ve her bir
vak’a i¢in raporda yer verilen verilerden olusturulmaktadir. Kurumlar son ankette
verdikleri cevaplarda suiistimal nedeniyle yillik gelirlerinin %5’ini kaybettiklerini
bildirmislerdir. Kaybettikleri gelir toplami 3,6 milyar dolar ve ortalama vaka basina
kayip ise 1,5 milyon dolardir. Kiiresel 6l¢ekte toplan kaybin yaklasik 4,5 trilyon dolar
oldugu anlamina gelmektedir. Ankete verilen cevaplarda en fazla suiistimalin oldugu
tilke Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada’dir. Medyan olarak en fazla finansal kayip
ise Latin Amerika ve Karayipler’de olmustur. Vakalarin %21’inde en az 1 milyon
dolarlik kayip oldugu goriilmiistiir. 2020 yili raporu Sertifikali Suistimal Inceleme
Uzmanlar tarafindan diinya ¢apinda 125 tilkeden bildirilen 2.504 suistimal vak’asindan
(13 vak’a Tirkiye’den bildirilmistir) elde edilen verilerden olugmaktadir

(https://www.accafin.com, 2020).
ACFE 2020 raporundaki temel bulgular soyledir:

e Kurumlar gelirlerinin yaklasik %5’ini hile yoluyla kaybetmektedir.
¢ Bildirilen vakalardaki toplam kayip 3.6 Milyar USD ve medyan vaka bag1 kayip
1,5 milyon USD’dir. Bu da kiiresel olarak ortalama 4,5 trilyon dolarlik yillik

kayip anlamina gelmektedir.
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Hilelerin %86’s1 varliklarin kétiiye kullanilmasi olup bunlar icinde en yaygini
faturalandirma hileleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hilelerin tespit edilmesi dnceki donemlere kisalmis olsa da ortalama bir hile 16
ay siirmektedir.

Hilelerin tespitindeki en etkin ve tutarli yontem ihbardir ve yarisi ¢alisanlardan
gelmektedir.

Hilelerin yaris1 6zel sirketlerde ortaya ¢ikmaktadir.

Bankacilik ve finansal hizmet isletmeleri hileden en ¢ok etkilenen isletmelerdir.
Buna karsin suiistimal kaynakli kayip en ¢ok “madencilik” sektoriinde
gOriilmiistiir.

Suiistimal vakalar1 incelendiginde en ¢ok 1.000-9.999 arasinda ¢alisani bulunan
isletmelerin suiistimale maruz kalmaktadir. Ancak 100 kisiden az calisani
bulunan igletmelerde oran daha yiiksek olmaktadir.

En fazla suiistimal siradan ¢alisanlar tarafindan yapilmakla birlikte en ¢cok kayip
iist yonetici/sirket sahibi tarafindan yapilmaktadir.

En fazla suiistimal 1-5 yil arasindaki ¢alisma siiresi bulunan kisiler tarafindan
yapilmasina ragmen en fazla kayip 10 yil ve lizerindeki ¢alisanlar tarafindan
yapilmaktadir.

Yas, cinsiyet ve egitim bakimindan erkekler hem en fazla suistimale sebep
olmakta hem de en fazla kayba neden olmaktadir.

Suiistimali 6nleyebilmek icin alinan tedbirlerin baginda %83 ile dis denetim
hizmeti almak olmakla birlikte suiistimali 6nleme oran1 sadece %4 diizeyindedir.
Suiistimal ile ilgili onlem almayan isletmelerdeki vakalar polis tarafindan
ortalama 24 ayda ortaya cikarilmaktadir.

Suiistimal vakalarmin yaklasik %60°1 operasyon, iist yonetim, muhasebe, idari
isler, satis, miisteri hizmetleri, satin alma ve finans departmaninda ¢alisanlar
tarafindan yapilmaktadir. En fazla da %15’lik oran ile operasyon departmaninda
caligsanlar suistimale bagvurmaktadir.

Suistimale maruz kalan isletmelerin %54’ kayiplarmin higbirini telafi
edememistir.

Hileye karigsanlarin sadece %8,4’li cezalandirilmistir (2020-Report-to-the-
Nations).
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1.5. Hile Belirtileri ve Hile Gruplari
1.5.1. Hile Belirtileri (Kirmiz1 Bayraklar)

Kirmizi bayrak tabiri ile anlatilmak istenen aslinda hile belirtileridir. Kirmizi
bayraklar ile ortaya ¢ikan belirtiler, hilenin gergeklestigini ya da gerceklesme ihtimali
oldugunu bize sdylemek istemektedir (Goziitok, 2018, s. 23).

Kirmizi bayraklar, hilenin gerceklesmesinde bize, hilenin varligina ait siipheli
emareleri gdsteren isaretlerdir. Itibar isletmelerin sahip olduklar1 en dnemli degerlerden
biridir. Isletmelerde ortaya cikan hileler, isletmeyi etkileyerek telafisi olmayan maddi
kayiplara neden olmakla, 6z sermaye kadar ¢cok 6nemli olan itibar kayiplarina da yol
acabilmektedir. Bu nedenle sirketler gerekli onlemleri alip, riskleri en iyi sekilde
yonetmeleri gerekmektedir. Bu nedenle, mevcut veya gelecekte ortaya ¢ikabilecek hile
belirtilerinin (kirmizi bayraklar) en iyi sekilde belirlenmesi, takibi ve gerekli tedbirlerin

alinmasi oldukga kritiktir 6neme sahiptir (Kaban vd. 2018, s. 60).

Hile eyleminde kasit unsuru oldugundan kolay bicimde ortaya cikartilmasi
zordur. Kirmiz1 Bayraklar hilenin bulunmasinda en 6nemli belirtilerdendir. Kirmizi
bayraklar ile beklenmedik olaylar veya normal olaylarda bir degisiklik oldugunda haber
veren hile belirtisidir (Ertikin, 2017, s. 73). Kirmiz1 bayraklarin, ortaya ¢ikarilmasi
analitik ve stratejik yaklasimlarla olur ve denetimi yapan kisilere hilenin nerede
gerceklesebilecegine ve nasil arastirma yapilacagina dair ipuclari verir. Denetci de hileyi
tespit etmeye calisirken bilingli olmali ve kirmizi bayraklarla ilgili hile belirtilerinin

neler oldugunu ¢ok iyi bilmelidir (Akgay ve Uysal, 2019, s. 60).

Kirmizi bayraklar dogrudan hileyi tespit etmemekte, hileyi tespit edebilmek i¢in
gerekli belirtecleri bize sunmaktadir. Bu belirtegler hileyi tespit etmenin birinci
asamasini olusturmakta, bize yol gdstermektedir. Eger denet¢i kirmizi bayraklari topluca
degerlendirir, yolunda gitmeyen durumlar1 fark edebilirse dogru sonuca ulasabilir.
Uzmanlar kirmiz1 bayraklari en 1yi sekilde kullanir, belirteclerin izini takip edebilirse,
bu belirtegleri kanit bulunana kadar saklamali ve izlemelidirler (Aytekin vd., 2015, s.
72-73).

Kirmiz1 bayraklar yontemine goére hile belirtisi olarak bazi kriterler dikkate
alinmaktadir. Isletmelerde ortaya ¢ikabilecek hile belirteglerini; muhasebe ile ilgili

anormallikler, i¢ kontrol zayifligi, analitik anormallikler, agir1 yasam bi¢imleri, olagan
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olmayan davranislar ve sikayetler, uyarilar-imalar seklinde alt1 grupta toplamak

miimkiindiir. Kirmizi bayraklar yonteminde amaglanan, hile ger¢eklesmeden s6z konusu

hilenin belirlenip ortaya ¢ikarilmasidir (Cankaya ve Gerekan, 2009, s. 100).

Hilenin yapilmasi veya yapilma ihtimalinin hissedilmesini gerektirecek siiphe ve

belirtegler asagida siralanmistir (Bozkurt, 2020):

Kasada olmasi1 gerekenden fazla nakit bulundurulmasi ve islemlerin stirekli
buradan yapilmasi,

Kasada olmasi gerekenden az veya daha fazla miktarda nakdin bulunmasi,
Hacmi kiigiik ancak degeri yiiksek veya talebi fazla stok bulundurma,

El degistirmesi kolay olan, degeri yiiksek hisse senedi, bono, tahvil ve
miicevherat varliklari,

Miisterilerin yakinmalari,

Stiresi ge¢mis olan alacaklarin artisi,

I¢ kontrol yapisinin yetersiz olmasi,

Y onetimin geregi kadar kontrol edememesi ve yetersiz olusu,

Gorev tanimlariin tam yapilamamis olmast,

Degerli varliklara erisimin kisitlanmamis olmast,

Muhasebe kayitlarinin dogru yapilamamasi,

Sorumluluklarin ayriligi kuralina uyulmamasi,

Calisir bicimde yetki ve tasdik metotlarinin olmamast,

Varliklarin yeteri kadar korunmamasi,

Belge isleyis diizeninin iyi olmamas,

Muhasebe isleyisindeki emareler,

Vaktinde, tamamen ve olmasi gerektigi sekliyle kayit edilmeyen islemler,

Yetki olmadan ve belli bir temele dayanmadan yapilan iglem ve bakiyeler,
Ciktilar1 olumsuz etkileyen son dakika diizeltmeleri,

Muhasebe donemsellik kavramina ve siniflandirmaya aykiri islemler,
Belgelerin kay1ip olmasi,

Belgelerde sonradan yapilan degisiklikler,

Asil belgelerin yerine fotokopi ya da fax kagidi tiirtindeki belgelerin bulunmasi,
Isletmede tutulan kayitlar ile dogrulama icin alinan yanitlar arasinda goriilen
farkliliklar,

Fiziki varlik ya da stoklarda goriilen varlik kayiplari,
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e Isletmede 6nemli derecede hurda ve fire artis1 olmasidir.

Yapilan hileleri belirlemek ya da ortaya ¢ikarmak icin hileyi onleyici gerekli
adimlar1 atmak, hilenin nedenlerinin, nasil yapildiginin ve yapilan ortamin bilinmesi
gerekmektedir. Bir igletmede kirmiz1 bayraklarin var olmasi durumunda bazi hususlarin
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Bu husus da isletmede mutlaka hilenin var oldugu
diislincesinin  olusmamasi1 gerektigidir. Ciinkii kirmizi bayraklarin var oldugunu
gosteren bazi faktorler degerlendirilirken, kirmizi bayraklarin yapilan hile sonucu ortaya
¢tkmadigi, yasal durumlardan veya herhangi baska bir sebepten dolay1 meydana gelmis
olabilir. Ornegin; isletmede calisan personelin maasinin artmamasina ragmen aylik
harcamalar1 artmis ve yasam bicimi degismis olabilir. Normal sartlarda personelin bu
durumu kirmizi bayrak olarak degerlendirilmelidir. Ancak unutulmamalidir ki,
personelin yasam big¢iminin degismesi ve harcamalarinin artmast ¢alistigi isletmede
maaginin artmasindan ya da hile yaptigindan degil de personelin aldig: ticretinin diginda
baska gelirlerinden kaynaklanmis olabilir. Personele, yakinlarindan varlik kalabilir veya
talih oyunlarindan bir 6deme almis olabilir. Belgenin zayi olmasi, hesap tutarlarinda
tutarsizlik olmasi, kisinin siiphe ¢eken davraniglarda bulunmasi veya zimmete para
gecirme islemi varsa bunu bagka biri biliyorsa onun durumundan ipuglarina ulasilabilir.
Kisaca bu belirtiler yaniltici da olabilir. Yetkililer hilelerinin tespit ederken ¢ok titiz ve

dikkatli olmas1 gerekmektedir (Dumanoglu, 2005, s. 355).

Hileleri genel olarak isletmede c¢alisanlar, 6zellikle de isletmenin ydneticileri
gerceklestirmektedir. Bu nedenle hile belirtilerini; yonetim ile ilgili hile belirtileri ve

calisanlar ile ilgili hile belirtileri olarak ikiye ayirabiliriz.
15.11. Yonetim Tarafindan Yapilan Hileler

Yonetim tarafindan yapilan hileler 4 farkli bashk altinda incelenmektedir

(Bozkurt, 2016, s. 132). Bunlar;
a) Faaliyetlerle lgili Hileler

Hile eylemini gerceklestiren her yoneticinin kisisel Ozellikleri farklilik
gosterdiginden yapilan hilelerin nedenleri de farklilik gosterecektir. Faaliyetlerle ilgili
belirtiler, isletmenlerin gerek finansal tablolarinin gerekse diger raporlarinin analizinde
kullanilan belirtilerdir. Bu belirtilerin en Onemlileri asagidaki gibidir. Finansal

tablolardaki olagan dis1 degisiklikler, kriz zamaninda bile durmadan faaliyetlerini

37



siirdiirme, isletme stratejilerin iyi planlanamamasi, sektérdeki olumsuz soylentiler, 6z
kaynagin yetersiz olmasi, nakit sikintisindan kurtulamama, asir1 borglanma/faiz
tutarinda artma, bazi rlinlere asiri bagimlilik, alacaklarin tahsil edilememesi ve

giderlerin gelirleri asmasidir (Bozkurt, 2016, s. 132).
b) Yénetimle Tlgili Hileler

Gergeklesen hata ve hileler incelendiginde; hatalar genel olarak calisanlar
tarafindan kasit unsuru icermeden gergeklestigi, ancak hile eyleminin yoneticiler
tarafindan ya da {ist kademedeki ortaklar tarafindan gesitli ¢ikarlar i¢in uygulandigi

gozlemlenmektedir (Uyar ve Kiigiikkaplan, 2012, s. 4).

Isletmelerde calisan iist yoneticilerin yaptig1 hileler genelde yiiksek tutarlidir ve
isletmenin mali tablolar lizerinde gergeklestirilmektedirler. Finansal tablolardaki hileler
mali tablolarin giivenirliligini azaltmaktadirlar. Dolayisiyla hileli olan mali tabloyu
kullananlar, hatali kararlar verebilmektedirler. Hatal1 verilen bu kararlar, kullanicilara
zarar verdigi kadar iilke ekonomisine de zarar verebilmektedir (Bulca, Yesil, 2014, s.

52).

Yonetimin davranig ve diiristligliyle ilgili bazi belirtiler kumar/uyusturucu
bagimliliklari, agresif tutum, sabika gecmisi, gercek disi kar hedefleri, tazminat

modelleri ve bor¢lu yoneticileri olarak degerlendirilmistir (Vardar, 2019, s. 52).
¢) Orgiit Yapsi ile Tlgili Hileler

Isletmelerin olusturduklari orgiit yapilart hilenin ortaya cikarilmasinda bazi
onemli belirtileri gostermekte olup bu belirtiler asagidaki gibidir (Pehlivanl, 2011, s.
37). Isletmenin sahip oldugu &rgiit yapisinin karmasiklig1, denetim komitesi iiyelerinin
yeterli etkinlige sahip olmamasi, yoOnetimin baskici olmasi, kontrol ve denetim
faaliyetlerin yetersizligi, riski yiiksek faaliyetlerin icra edilmesi, {ist yonetimin sik sik
degismesi, yetki karmasasinin giderilememesi, gorevlerin ayrilig1 ilkesine uyulmamasi

ve stirekli varlik kayiplarinin yaganmasidir.
d) Ugiincii Kisilerle Olan iliskilerde Hileler

Hile denetiminde yoneticilerdeki gibi, sayet ¢alisan personel de ticlincii kisilerle
muhatap oluyorsa, bu iligkilerinde anormallikler var ise bu durum kirmizi bayraklar
olarak degerlendirilir. Isletme faaliyetleri asamasinda, calisanlarmin devamli olarak

ticiincli kisilerle iletisim halinde olmasi bazi hile ihtimallerini glindeme getirebilir.

38



Denetgiler bu olasiliklart degerlendirip, isletmedeki mevcut durumu da inceleyerek
olmas1 muhtemel hile eylemlerini ortaya ¢ikarabilirler. Ancak personeller ile {li¢lincli
kisiler arasinda var olan iliskilerde goriilen degisiklikler, hile fiilin kati olarak yapildig:

manasina gelmemelidir (Oztoprak, 2017, s. 80).

Kiiresellesme ile isletmeler biiyiimiis, orgiit yapilar1 karmasik bir hal almus, is
hayatinin da cesitlenmesi ile birlikte, isletmelerin iist yoneticileri ile iliski igerisinde
oldugu tigilincii taraflar arasinda diiriist olan veya olmayan davranislari izlemek oldukga
zorlagmistir. Bu durumda, bir yoneticinin ¢alistig1 isletmede is iliskisi kurdugu ti¢iincii
taraflarla anlasarak kolay bi¢imde hile yapabilmektedirler. Bu durumlar asagidaki gibi

aciklanabilir.

Isletmeler denetgileri siirekli degistiriyorsa, mevcut denetgi ile dnceki denetgiler
arasinda yasanan olumsuz iligkiler varsa, gerek kamu gerek 6zel diger isletmelerle
yasanan uyusmazliklar, isletmenin denet¢ilere karsi takindigi olumsuz davranislar,
denetcilerin ilgili evraklara ve varliklara ulagsmada yasadigi sorunlar, denetgilerle is
birligi yapmada olumsuz davraniglar, denetimlerin bir an dnce bitirilmesi konusunda
amagsiz zamanin kisitlanmasi, yoOnetici ve bagimsiz denetciler arasinda yasanan
anlagmazliklar ve isletme i¢in risk olusturan hukuki davalarin devam etmesi, yonetimin
celigkili verdigi ifade ve kanitlar, ortaklara gercege aykiri bilgilerin verilmesi, birgok
farkli banka ile ¢alisma ve calisilan finans kuruluslari ile olan anlamli iliskilerdir
(Bozkurt, 2016, s. 136).

1.5.1.2.  Calsanlar Tarafindan Yapilan Hilelerin Varhgina Iliskin Belirtiler

Ekonominin bozulmasi, Isletmelerin kiiciilmesi, is giivenliginin olmamas,
issizlik rakamlarinin siirekli artmasi, calisanlar {izerinde stres olusturmaktadir. isletmede
hile belirtileri (red flags) denilen hilelerin olusmasi ile ilgili ikaz edici sinyaller var ise,
o isletmede hile yapilma ihtimalinin var oldugu sdylenebilir. Muhasebe ile ilgili anormal
bir durum varsa, ¢alisanlarin yasam bicimleri degismis ise, ¢alisanlar olagan olmayan
davraniglar sergiliyorsa, uyar1 ve imalar mevcutsa ya da sikayet varsa hile belirtisi

olabilir (Okay, 2011, s. 81).
1.5.2. Yapan Kisiye Gore Hile Tiirleri

Hile tiirleri her isletmede ayn1 sekilde ortaya ¢ikmadigi gibi bir¢ok farkliliklar da

olabilmektedir. Yapilan hileler, hileyi yapan kisinin konumuna, yasina, tecriibesine
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hilenin biiyiikliik kii¢iikliik konumuna gore degismektedir. Hile eylemini gerceklestiren
insan oldugu icin insan zeka diizeyi, yaraticiligi sinirsiz oldugundan hileleri

smiflandirmak ya da kayit altina almak zor bir istir.

Isletmelerde yapilan hilelerin tamamii her seferinde ortaya ¢ikarmak pek
miimkiin olmamaktadir. Tiirkiye’de en yaygin isletme tiirii aile isletmeleridir. Aile
isletmelerinde isletmeyi yoneten genellikle ailenin en biiytligiidiir ve kurumsallagsma pek
goriilmez. Kurumsallagsma olmayan isletmelerde her ¢esit hile ile karsilasilabilmektedir.
Aile sirketlerinde devamli soyle sozler sdylenmektedir. ‘Sirketin tlim caligsanlar1 bir
aileyi olusturmaktadir ve her ¢alisan bu ailenin bir tiyesidir. Birey yillardir bu isletmede
calistyorsa; uzun siiredir ¢alistigi igin kesinlikle hile yapmaz, isletme aleyhine bir
faaliyette bulunmaz’ gibi savunmalar hileye bagvuracak kisilere uygun ortam

sunmaktadir (Giilten ve Kocaer, 2011).

Hile siniflandirmasinda esas alinan nokta, hileyi yapan ile bu hileden zarar géren
taraflarin birlikte ele alinmasidir. Bu hile, isletme ici veya isletme disi kisilerce islenmis
olabilir. Farkli kesimler hileyi degisik tiirde siniflara ayirmislardir. En ¢ok karsimiza
¢ikan tiir bes farkli smiflandirma tiirtidiir. Tablo 2°de Albrecht vd’nin (1995) Hile

Siniflandirmasi yer almaktadir.

Tablo 1: Hile Siniflandirmasi

Hile Tiirii Magdur Hile Yapan Aciklama
En sik goriilen tiirdiir. Isletme
1. Calisan Hileleri Isveren Caliganlar calisani, pozisyonunu kendine ¢ikar
saglamak i¢in kullanir.
Saticilarin agir fiyatlamasi ya da
2. Satici Hileleri Isletme Saticilar beklenenden diisiik kalitede tiriin
gondermesi.
3. Miisteri Hileleri Isletme Miisteriler Misterinin hﬂ? ile daha az ddemesi,
hi¢ 6dememesi.

Hissedarlar, isletme En yiiksek tutarda olan hile tiirtidiir.

4. Yonetim Hileleri Paydaslar, sietme. Yonetimin mali tablolar {izerinde

Y 6netimi
Devlet oynamalar yamasi.

Kisilerin giiveninin kazanilmasi
5. Yatirfim Hileleri Yatirimeilar Bireyler yoluyla kar getirmeyen yatirimlara

para vermeleri lizerine kuruludur.

Kaynak: Albrecht, W. S. (2011). Fraud examination. USA: South-Western, s. 10
15.2.1. Cahsan Hileleri

Calisanlar tarafindan yapilan hilede c¢alisanin, kendi ¢ikar1 i¢in isletme

varliklarim1 kullanmasi, zimmetine para ge¢irmesi, bulundugu yetki ve pozisyonunu
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kullanarak hukuka uygun olmayan fiilleri gerceklestirmesidir. Isletme personelinin
yasam diizeyinde asir1 degisiklik varsa, muhasebe kayitlarinda yanlis bir durum
mevcutsa ve ¢alisanda panik havasi varsa bu hile eyleminin belirtisi olabilir (Aytekin,
2015, s. 73).

Kirmizi bayraklar metoduna hile gostergesi olarak ¢alisanlarin yaptig1 bazi hile
belirtileri; muhasebe ile ilgili anormallikler, i¢ kontrol zayifliklari, analitik
anormallikler, asir1 yasam big¢imleri, olagan olmayan davraniglar ve sikayetler, uyarilar,

imalardir (Albrecht, Gerald ve Timothy, 1995, s. 56).

Calisan hilelerini dogrudan dogruya yapilan hileler ve dolayli sekilde yapilan
hileler olarak smiflandirilmaktadir. Dogrudan yapilan hileler: personelin isletmenin
maddi varliklarint (para, mal, demirbas gibi) zimmete gegirmesi dogrudan yapilan
hilelere 6rnek verilebilir. Dolayli yoldan yapilan hileler, isletmede calisan personel ¢ikar
saglamak amaciyla saticilara veya miisterilere yarar saglamaktadir. Bu hile de mallar
saticilardan daha yiiksek fiyatla temin edilmekte olabilir ya da mallar olmas1 gerekenden
daha eksik kabul edilmis olabilmektedir. Mal hi¢ alinmamis veya olmasi gereken

kaliteden daha diisiik kaliteli mal alinmis olabilmektedir (Arslan, 2018, s. 10).
1.5.2.2.  Satic1 Hileleri

Satict hileleri, isletmenin ticari faaliyet yiiriittiigli, mal veya hizmet satin aldig1
tedarikgiler tarafindan gerceklestirilen hileleri kapsamaktadir. Diinya ¢apindaki satici
hileleri incelendiginde 6zellikle kamu kurumlarina yonelik yapildigir goriilmektedir
(Bozkurt, 2016, s. 66). Mal ve hizmet satis1 yapan isletmeler ile bu isletmelerde ¢alisan
personellerin, isletme miisterilerine karsi yaptiklari hileli davraniglar1 icermektedir.
Satict hileleri hem 6zel sektor isletmelerine hem de kamu sektorii isletmelerine karsi
yapilabilmektedir (Tarhan Mengi, 2013, s. 127). Saticilar tarafindan gergeklestirilen
hileler genel olarak bes kategoride degerlendirilmektedir. Satilan mal veya hizmeti
degerinden yliksek fiyatta faturalandirma veya fazla mal gonderme, talep edilenden mali
diisiik kaliteden gonderme, yapilan ayni satig islemi i¢in miikerrer fatura kesme, kesilen
faturadaki maldan daha az mal gonderme, satis1 gerceklesmemis, siparis edilmemis ya

da sevk edilmemis mallar i¢in fatura diizenlemektir (Tarhan Mengi, 2013, s. 129-132).
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15.2.3. Miisteri Hileleri

Bu hile, isletmelerin ticari faaliyette bulundugu, alici isletmenin mal ve hizmet
satan isletmeye kars1 yaptiklar1 ve satis yapan isletmenin bu faaliyetten zararli ¢gikmasi
ile sonuglanan bir hile tiirtidiir. Miisteriler bu hile tiiriinde saticilar1 kandirarak 6demeleri
gereken tutarlarin altinda 6deme yapmaya calisirlar. Miisteri bu hileyi tek basina
yapabilecegi gibi isletmede c¢alisan biriyle is birligi yaparak da bu eylemi
gerceklestirebilir. Miisteriler bozulmus ya da eksik teslim alinmis mallar konusunda
gercek dis1 ve aldatici beyanlarda bulunarak saticilart aldatmalari tek bagina yaptiklart
hile tiiriine 6rnektir. Miisterilerin bir ¢alisan ile anlasip yaptiklari hile tiiriine 6rnek ise
satin aldiklar1 mal veya hizmetin diisiik fiyattan gosterilmesi, ddeme yapilmadan
mallarin teslim alinmasi ve yapilmayan &demelerin yapilmis gibi gosterilmesidir

(Arslan, 2018, s. 11).

Bu hile tiiriinde miisteriler yanls bilgilerle saticilar1 kandirip satin aldiklari iiriin
ve hizmet i¢in ya hi¢ para vermezler ya da daha az para dderler. Baz1 durumlarda ise
satin aldiklar1 iirtin i¢in kendilerinin olmayan bir sey verirler. Sahte ¢ek, senet
kullanilmasi, iirin iadesinde hileye basvurma, sahte krediye bagvuru, kredi karti
islemlerinde dolandiricilik, satin alacagi iiriiniin etiketini baska etiketlerle degistirme ve

hirsizlik yapma en ¢ok kullanilan miisteri hile ¢esitlerindendir (Albrect vd., 2011, s. 17).
15.2.4. Yonetim Hileleri

Yonetici hileleri, isletme tepe yonetimi tarafindan c¢ikar saglamak amaciyla,
isletmenin muhasebe kayitlarinda degisiklik yapilarak finansal tablolarini degistirip, ya
sirketin mali durumunu oldugundan daha iyi gostermek ya da oldugundan daha kotii
gostermek i¢in yapilmaktadir. Yonetici hileleri, ¢alisan hilelerine gore daha az
yapilmasina ragmen daha fazla zarara yol actiklarindan daha da zararhidir. Diinyada
goriilen en biiyiik hilelerin ¢ogunun yoneticiler tarafindan yapildigi gézlemlenmektedir

(Terzi, 2012, s. 45).

Sirketlerde ozelikle de iist diizey yoneticilerin hazirladiklart hileli finansal
raporlardaki hileleri acgiga c¢ikarmakta, farkli metotlardan ya da farkli hile
belirteclerinden faydalanilarak yapilmaktadir. Buradaki amag, bir ¢arkin tikir tikir
islemesine engel olan sorunlar1 tespit etmek ya da sorunun ilk agsamasinda belirlenecek
olast emarelerinden yararlanmaktir (Bozkurt, 2016, s. 134). Genellikle yoneticilerin

basvurdugu hilelerin belirtileri ¢alismalarla ilgili normal olmayan haller, idarecilerin
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nitelikleri ile normal olmayan haller, igsletmenin 6rgiit yapisi ile ilgili normal olmayan

haller ve tigiincii kisilerle iletisimlerdeki diizen disina ¢ikan hallerdir.
15.25. Yatirim Hileleri

Yatirim hileleri yatirimceilart kandirma {izerine kurulmus olup, onlar1 gergekte
hi¢ yapilmamis ya da herhangi bir de§er tasimayan ve ise yaramaz yatirimlara ¢ekip,
nakit varliklarini ele ge¢irme esasina dayanir. Aslinda hi¢ degeri olmayan bu yatirimlara
giivenip harcama yapanlar zarara ugrarken, yatirimcilar: kandiranlar ise bu isten haksiz

gelir elde ederler (Cetin, 2018 s. 35).

Yatirim hilesi, hileyi gergeklestirecek kisilerin, cesitli vaatlerle, gergekte var
olmayan durumlar1 varmis gibi gostererek yatirimcilarin giivenini kazanip para
yatirmalarini saglayarak onlar1 aldatmaya yonelik bir hile tiiriidiir. Ulkemizde sikca
goriilen bir hile tiiriidiir. Bu tiir hilelerde giiven unsuru istismar edilmektedir (Ozeroglu,
2014, s. 187).

1.6. Hilenin Ozellikleri, Hile I"Jg:geni, Hile Elmasi ve Hile Besgeni
1.6.1. Hilenin Ozellikleri

Isletmede herkesin caliskanligindan ve diiriistliigiinden giiven duydugu bir
calisan, kendisine duyulan bu giiveni kotilye kullanarak hileli islemlere
basvurabilmektedir (Pehlivanli, 2011). Hileler kasith olarak yapilmaktadir. Insan zekasi
siirekli teknolojinin de gelismesi ile ¢esitli yontemler bulmaktadir. Hile yapan kisi
kendisine giivenir. Giiven olmazsa hile de olmaz. Hile her isletmede ve isletmenin her
bir kademesinde yapilabilir, hile hi¢bir topluma ve gruba isnat edilemeyecegi gibi
kiiltiirel bir bag da tasimaz, her tiirlii 6nlem hileyi tam olarak ortadan kaldiramayacagina

gore asil amag hilenin en aza indirilmesidir (Abdioglu, 2007, s. 163).

Hile eyleminin en belirgin &zellikleri, hile, kimse fark etmeden yapilmaya
calisilan bir faaliyettir, hileye basvuran birey ya kendisine ya da bir yakinina menfaat
saglamak niyetindedir ve hile bilerek ve istenerek yapildigi i¢in mutlak olarak kasit
unsuru vardir (Aslanzade, 2017, s. 63). Hilenin ana unsurlari ise gizli yapilan bir faaliyet
olmast, hile yapanin kendisine bir yarar saglamasi, yapilan eylem de muhakkak bir kasit

unsurudur.

Isletmelerde yapilan muhasebe hileleri ikiye ayrilir. Isletme sahiplerinin yaptig1

hileler ve isletme calisanlarinin yaptig1 hileler. Isletme sahipleri vergi kagirmak,
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isletmelerin ekonomik durumlarimi ger¢ek durumdan farki gostermek, yolsuzluklari
varsa bunlar gizlemek, isletmenin daha az vergi vermesini i¢in ya da mali durumunu
oldugundan iyi gdstermek icin hileye basvurabilmektedirler. Isletme calisanlar ise
cesitli sebeplerle (baski unsuru, firsat unsuru ve hakli gosterme c¢abasi) hile

yapmaktadirlar.
1.6.2. Hile Ucgeni ve Hile Elmasi

Isletmede calisan kisinin gorevli oldugu birimde bazi faktorlerin ortaya
cikmastyla birlikte hile yapmasina sebep olabilecek davraniglar meydana gelebilir.
Muhasebe sisteminde hilenin 6nlenmesi ve giivenligin saglanabilmesi i¢in yapilmasi
gereken birinci adim sistem i¢in tehdit olusturabilecek unsurlarin tespit edilmesi ile
baslar. Muhasebe sistemi i¢in elzem olan her tiirli bilgi, evrak ve kayitlar hata ve
hilelerin tehdidi altindadir. Buna bagli olarak ortaya ¢ikan hile ii¢ nedenle olusmaktadir.
Bunlar hilenin olugmasina sebep olan kosullardir. Bu kosullar siras1 ile Firsat,

Baski/Ihtiyac ve hakli gdsterme/Bahane bulmadir (Cetin, 2018, s. 47-53).

Cressey’in (1919-1987) gerceklestirdigi calismalar neticesinde hile tiggeni
teorisi ortaya c¢ikarilmistir. Cressey’in sundugu hipoteze gore, bir kabahatin
gerceklestirilebilmesi icin kabahati islemeye kalkismis, kararli bireylerin olmasi,
hedefin belirlenip kurbanlarin secilmesi ve denetim yapacak gilivenligin olmamasin
gerektirmektedir. Josept T. Wels bu tezden yola ¢ikarak 2001 yilinda bu teorinin
tizerinde caligsarak hile ve denetim acisindan degerlendirmede bulunmus ve bunun
sonucunda da “Fraud Triangle” yani “Hile Uggeni” adin1 verdigi teori zamanla kabul
gérmiis ve yayginlasmistir. Bu teori ‘hile iiggeni teorisi’ adim1 almistir (Ataman ve
Aydin, 2017, s. 6). Hilenin ortaya ¢ikmasinda etkili olan unsurlar Sekil 1’de

gosterilmistir.
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Baski

Firsat Hakli1 Gosterme

Sekil 1: Hilenin Ortaya Cikmasinda Etkili Olan Unsurlar

Kaynak: Ataman, B. ve Aydin, R. (2017). Hile Denetimi ve Denetgilerin Hile tespitine Y 6nelik
Bir Arastirma Marmara Business Review, s. 1.

Hilenin ortaya ¢ikmasinda etkili olan unsurlar baski, firsat ve hakli gdstermedir.

1.6.2.1. Bask

TDK sozliiglinde baski, “belirli ruhsal etkinlik ya da siireclerin, kisinin istegi
disinda bilingaltina itilmesi ya da bilince ¢ikmasmin Onlenmesi” seklinde
tanimlanmaktadir. Calisan birinin baski unsuru ile karsilagsmasi onu hile yapmaya
itebilir. Baski unsuru hileler arasindaki en énemli unsurdur. Ciinkii hile yapmadaki esas
aktor insan oldugu i¢in insan1 hileye iten sebeplerin basinda hirsli olmasi veya yiiksek
yasam tarzina sahip olma istek ve arzusu vardir. Bu da kisinin beklentilerinin
karsilanmasi i¢in baski olusturur (Cetin, 2018, s. 47-54). Hileli islemler 6zenti ve baski
nedeni ile isletme ici sebeplerden veya kisisel nedenlerden kaynaklanabilmektedir.
Isletme icinden kaynaklanan sebepler; yiiksekce belirlenen hedefler, baskilar ve asiri
bor¢clanma olarak orneklendirilebilmektedir (Pehlivanli, 2011, s. 3). Calisanlar1 hile
yapmaya iten baski unsurlarmi finansal baskilar, isten kaynaklanan baskilar, kotii
aligkanliklar sonucu ortaya ¢ikan baskilar ve diger baskilar olmak tizere dort gruba

ayirmak miimkiindiir.
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a) Finansal Baskilar

Yapilan arastirmalar gdstermistir ki hilelerin yaklagik %95°1 finansal baskilardan
ve kotlii aliskanliklardan kaynaklanmaktadir. Hileye neden olan finansal baskilar
fakirlik, hirs ya da tamahkarlik, liikks bir yagam istegi, kisisel borg¢larin ¢oklugu, fatura
tutarlarinin yiiksek gelmesi, finansal kayiplarin ¢oklugu, aile bireylerinin istekleri ve
beklenmedik ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi seklinde 6zetlenebilir. S6z konusu baski tiirleri
bircok hileyle baglantili olabilir. Arastirmalar gostermistir ki hile yapanlarin eline
yuksek tutarlarda para gegince bu paralari liiks otomobil, villa; pahali miicevher, taki
alarak ve gezerek harcadiklarini ortaya ¢ikarmistir. Bir¢ok kisi bu tarz kisilerin mali

sikint1 ¢ektigini asla diisiinmez (Albrecht, 2003, s. 30).

Kisinin gelirinin az olmasindan otiirii yasaminda zorlanmasi, paraya ihtiyag
duymasi c¢alisanin hile yapmasindaki en onemli faktorlerdendir. Calisanlarin hirsl
olmasi ya da daha lilks yasamak istemesi calisan1 hile yapmaya iten baskilardandir.
Bunlar haricinde, yoneticilerin ve calisanlarin herhangi bir sebepten Otiirii hile

yapmalarina neden olan bazi baskilar olabilmektedir (Emir, 2008, s. 118).

Yonetim hileleri agisindan baski, isletmenin mali durumundaki bozulmalardan
dolay1 finansal tablolar yoluyla yapilmaktadir. Bu baskilar sonucu igsletmede uzun yillar

diirtist bir sekilde ¢alismaya devam eden bir kisi de hileye bagvurabilmektedir.
b) Kotii Ahskanhklardan Dogan Baskilar

Kotii aligkanliklardan dogan riskler mali baskilarla baglantilidir. Ciinkii koti
aligkanliklar1 yerine getirmek mali agidan rahat olmay1 gerektirir. Kumar oynayacak
kisinin ya da alkol alacak kisinin parasinin olmasi gerekir. Bu da hileyi dogurabilecek
nedenlerden sayilir. Bu tiir aligkanliklar hile yapmayi tesvik edici unsurlardir. Cok
basarili ¢aligma hayati olan kadin calisanlar, esine veya ¢ocuguna uyusturucu temin
etmek veya icki alabilmek i¢in gerekli olan parayi yolsuzluk, hile yaparak temin etme
yoluna gitmektedir. Kumar tutkusu nedeniyle yolsuzluk yapan bircok kadin ¢alisan

ornekleri mevcuttur (Bozkurt, 2016, s. 115).
c) Isle ilgili Baskilar

Isletmelerde ortaya c¢ikan baskilarin ¢ogu mali baskilardan ve kotii
aliskanliklardan olmakla birlikte isle ilgili baskilar da olmaktadir. Ornek vermek

gerekirse calisan kisinin terfi alamamasi, diisiik iicretle ¢calismasi, istedigi maas artigini
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alamamasi, isten memnun olmamasi, gerekli takdiri gormemesi ve haksizliga ugradigini
diisiinmesi gibi sebepler kisiyi hile yapmaya itmektedir. Bu baskilar yonetimin ¢alisanlar
tizerine olusturdugu baskilardir. Hedef baskisi, finansal istikrar1 engelleyen dis sartlar,
paydas beklentileri ve isle ilgili diger hususlar isle ilgili baski olarak kabul gormektedir
(Wells, 2008).

d) Diger Baskilar

Bu baski tiirii ¢alisanlar hileye yonelten finansal baski, kotli aliskanliklardan

dogan baski ve isle ilgili baskilar disinda olusan baskilar olarak degerlendirilmektedir.
16.22. Firsat

Hileli davranisi yapan kisinin hileye bagvururken yakalanma korkusu olmadan
fark  edilmeme yetenegidir. Calisanlar hileye basvururken yakalanmak
istemediklerinden fark edilmeyeceklerini kendilerine inandirmak zorundadir. ¢
kontrollerin yetersiz oldugu, yonetimin zayif oldugu, tepe yonetimindeki kisilerin
kontrolleri yeterince yapmadigi isletmelerde hile ortaya ¢ikmaktadir. Hile ile ilgili
yeterli ¢alismalarin yapilmamasi da hile yapilma firsati vermektedir (Vargiin ve
Kilingaslan, 2019, s. 13). Bu ¢ercevede eger bir kisi hile yapmak istiyorsa ve eline de
boyle bir firsat gectiyse bunu en 1iyi sekilde degerlendirmek istemektedir.
Yakalanmayacag1 kanisindadir. Yakalanacagini bilse birey zaten boyle bir eyleme de
gecmeyecektir. Isletmede kendisini kontrol eden biri de yoksa, i¢ kontrol
olusturulmamaissa, yonetim zayiflig1 varsa, hile ile ilgili bir ¢calisma da yoksa birey hile

eylemine rahatlikla basvurabilir.
1.6.2.3. Hakh Gosterme

Isletmede galisan bireyler yaptiklart hileler ortaya ¢iktig1 zaman kendilerini hakli
ve diiriist gosterecek ¢ok sayida bahane yaratirlar. Hile yapmaya istekli olan yonetici ve
calisanlar eger sirket de buna miisait ise vicdanen bir rahatsizlik duysa bile karsisina
cikan bu firsat1 kagirmak istemediklerinde ortaya ¢ikar. Hileyi yapan kisi, kendisinin
yaptig1 isin 0yle sanildig1 kadar kotii bir sey olmadigina ikna etmeye calisir. Yonetici ve
calisanlarin yaptiklart hileli davraniglar i¢in kendilerini hakli gdsterme Orneklerini

asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir (Vargiin ve Kilingaslan, 2019, s. 13).

e Birey, gerceklestirdigi hileyi savunarak ya sevdigi birini ya da aile {iyelerinden

birini kurtarmak i¢in hileye bagvurduguna inanmaktadir.

47



e Birey, paray1 zimmetine ge¢irmeseydi 6demelerini yapamayacagini ve ailesini,
evini, arabasini, ne varsa kaybedecegine inanmaktadir.

e Birey, hile yapmasaydi kimsenin kendisine yardim yapmayacagini
distinmektedir.

e Birey, zimmetine gegirdigi paray1 hirsizlik olarak degil de 6diing aldigini ve
sonradan geri 6deyecegini kendisine inandirmaktadir.

e Birey, maasiin diisiik oldugunu, ydneticilerin kendisine iyi davranmadigini,
kendisinin ¢ok calistigini, sirketin durumunun kendisi sayesinde iyi oldugunu
diistinerek kendisinde hile yapma hakkini gérmektedir.

e Birey, gerceklestirdigi eylemlerin mesuliyetini alacak ve neticelerini diislinecek
vaziyette degildir.

¢ Kisi, kendisinin hakli oldugunu, kendisine baz1 imtiyazlarin verilmesi gerekirken
verilmedigini, kendisinin ¢ok calistigin1 dolayisi ile yaptigi hilenin kendi hakki

oldugunu stirerek bdyle davranis sergilemektedir.

Sugun ilk kez islenmesi, kisinin ahlaki yapisina ve ilkelerine aykir1 oldugu igin
oldukea giictiir. Sucun ilk kez islenmesi ve tekrar edilmesi durumunda kisinin bu eylemi
yapabilmesi kolaylasacak ve daha rahat yapabileceklerdir. Bu nedenle de savunma

mekanizmalar1 daha kolay ¢alisabilecektir (Wells, 2008, s. 18).
1.6.3. Hile Elmasi

Bilinen {i¢ hile tiiriine ilaveten David Wolfe ve Dana Hermanson tarafindan yeni
bir hile tiirii modeli gelistirilmis ve buna hile elmas1 ad1 verilmistir. Baski, firsat ve hakli
gdsterme modeline ilaveten hile yapma yetenegi de eklenmistir. Bu yetenek hileyi
yapacak kisinin hile yapmasina imkan veren kisisel ve teknik yeterliligi ile ilgilidir.
David T. Wolfe ve Dana R. Hermanson tarafindan 2004 de yayinlanan makalede hile
unsuru bu yaklasimina gore alt1 boliimden olugsmaktadir. Bunlar; isletmede pozisyonu
(gorev tanimi), zeka, kendine giiven ve ego, ikna kabiliyeti, yalan sdyleme becerisi ve

basarili stres yonetimidir (Cetin, 2018, s. 47-55).

Eger hile yapacak kisi, iizerinde baski varsa, eline firsat gecti ise ve hakl
oldugunu diislinliyorsa bu eylemi gergeklestirmek i¢in isletmede hangi pozisyonda
oldugu, karsisindakini ikna edebilme giicii, kolaylikla yalan sdyleyebilme becerisi varsa
ve yakalanmama konusunda kendisine giiveniyorsa zekdsi ile bu eylemi

gerceklestirebilir.
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Baski, firsat ve hakli gdsterme unsuru bir arada olsa bile bu durum illaki hile
yapilmistir anlamina gelmez. Bazen bu 3 unsur hile i¢in yeterli olmamaktadir. Hilenin
gerceklestirilmesi i¢in hile tiggenine muhakkak birtakim bireysel yeteneklerin de
eklenmesi gerekir. Bireyde dogustan gelen ya da sonradan kazandigi bu unsura
“Yetkinlik” ad1 verilmektedir. Iste yetkinlik unsurunun firsat, baski, hakli gdsterme
unsuruna eklenmesiyle hile elmasi (karosu) teorisi ortaya ¢ikmustir. (Mengi, 2012).
Yetenek unsuru goz ardi edilemez. Hile tiggenindeki 3 unsur olmasa bile kisi yetenekli
ise hile eylemi gergeklestirilebilir ama yetenek yoksa hile gergeklestirilmeyebilir. Sekil

2’de hile elmas1 gosterilmektedir.

Baski

Hakl
Firsat Gosterme

Yetkinlik

Sekil 2: Hile Elmasi

Kaynak: Wolfe, D. T. ve Hermanson, D. R. (2004). The fraud diamond: Considering the four
elements of fraud. CPA Journal, 74 (12).

Wolfe ve Hermanson (2004)’e gore; firsat varsa hilenin yapilabilmesi igin
kapinin agildigy; tesvik, baski ve mesrulastirmanin da kisiyi hileli eyleme dogru ittigini;
fakat en onemlisi de kapmin acik oldugunun farkina varan kisinin o kapidan igeri

girebilmek i¢in kendisinde o kabiliyetin olmasi1 gerektigini savunmasidir.
1.6.4. Hile Besgeni

Marks’in (2009)’da gelistirdigi modele gore, 1950’11 yillardaki isletmeler ile
2000’11 yillardaki isletmeleri karsilastirarak, isletmelerin su anki durumlarinin eskiye

gore daha karmagsik olduklarmi goézlemlemistir. Literatiirde yer alan klasik hile
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ticgeninin unsurlarinin giiniimiiz kosullarinda yetersiz kaldigini1 belirtmis ve yeni bir
teori olarak hile besgeni teorisini bulmustur. Bu modelde, hile liggenine ek olarak beceri
ve kibir unsurlarin1 eklemigtir. TDK’ya gore beceri; “Kisinin yatkinlik ve 6grenime
bagli olarak bir isi basarma ve bir islemi amaca uygun olarak sonuclandirma yetenegi,
maharet” olarak tanimlanmaktadir (www.sozluk.gov.tr, 2020). Beceri, hilekarin hileyi
gergeklestirebilme yetenegi, isletmedeki agiklar1 kullanarak isletme imkanlarin1 kendi
lehine kullanabilme basarisidir. Kibir; “Kendini begenme, bagkalarindan {istiin tutma,
biiyiiklenme, benlik, gurur” olarak tanimlanmaktadir (www.sozluk.gov.tr, 2020). Kibir;
isletmede hilekarin kendini diger ¢alisanlardan iistlin tutarak hile yapmay1 kendisine
mesru gormesidir. Kibirlilik, kisinin yonetime ve kurum politikalarina inanmamasi ile
kendisinin hakli ve iistiin oldugunu diistinerek a¢ gozlii davranmasina neden olmaktadir

(Vardar, 2019, s. 37).

Kiiresellesme ve diinya ticaretinin gelisimi isletmelerde biiylik degisimlere sebep
olmustur. Bu degisiklikler igletmelerin {iriinlerinin, is siire¢lerinin degismesini saglamis
hem de isletmelerin organizasyon yapisinda ve sirket yonetiminde de etkisi goriilmiistiir.
Isletmeler kiiresel ortaklik kurma, dis kaynak kullanma ve teknolojik gelismelerin de
etkisiyle bireyler kurumu daha fazla etkilemis isletmeler matris organizasyonlara
doniismiistiir. Odeme ve 6diillerin performansa dayali olmasi sebebiyle galisanlarmn
hedeflerine ulasmak icin etik olmayan yollara basvurmalarina daha fazla tesvik
etmektedir. Bircok isletme profesyonel yoneticiler tarafindan yonetildiginden, bu
yoneticiler herhangi bir sorun meydana geldiginde bu sorunu isletme sahibine
bildirmenin aksine gizleme olasiliklar1 da mevcuttur. Gilinlimiizdeki hile eylemleri,
Cressey donemindeki faillere nazaran kurumsal bilgi ve varliklara erisimi kolay olan
bagimsiz kisilerce yapilmaktadir. Giinlimiizdeki bu degisiklikler Cressy’nin modelinde
yer alan hile ticgeni 6geleri ile agiklanmasinin yeterli olmadig1 goriilmiis ve Jonathan
Marks bu diisiinceden yola ¢ikarak Hile Besgeni teorisini gelistirmeye caligsmigtir

(Nanda vd., 2019, s. 110).
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Baski

Firsat Beceri

Hakli Gosterme Kibir

Sekil 3: Hile Besgeni

Kaynak: Marks, J. (2009). Playing offense in a high-risk environment. Crowe Horwath. New
York.

Sekil 3’de goriildiigi gibi Marks’in (2009)’da gelistirdigi hile besgeni modeli,
hile iicgenine iki yeni 6ge katmistir. Bunlar kibir ve beceridir. Giinlimiizde g¢alisan
birinin sahtekarlik yapmak istemesi durumunda baski, firsat ve hakli géstermenin

yaninda beceri ve kibir de 6nemli bir yer tutmaktadir.

Hilenin bir¢ok yapilma nedeni olsa da temel sebepler; ¢alisanlarin paraya ihtiyag
duymasi, yonetim tarafindan umursanmadig1 hissine kapilma, hileyi herkes yapryormus
sanma, sisteme karst gelme, i¢ denetimin yetersizlii, yapilan hilenin ortaya
cikarilamayacagi diisiincesi ve yakalansa bile sirketin adli bir sorusturma agmayarak
kendisini affedecegini ve bu durumdan bir sekilde siyrilacagi diisiincesi siralanabilir
(Moeller, 2004, s. 218). Genel anlamda, klasik bir hile siirecinin izledigi yol Sekil 4’de

gosterilmistir.
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Bask1 / Motivasyon

U

Durusma Asamasi

—

Firsat Adli Tslemler
Hakl1 Gosterme Calisanin Isine Son Verilmesi

Hileyi Gegeklestirme

Nakde ¢evirme .
Kirmizi Bayraklar Hile Incelemesi
ve Hileyi Gizleme

Sorusturma

—

Sekil 4: Hile Siireci

Kaynak: Singleton, T. W. et.al. (2006). Fruad auditing and forensic accounting. New Jersey:
John Wiley & Sons, 18, s. 29-31.

Hilenin yapilmasi, anlik bir durum olmaktan ziyade belirli asamalardan gecilerek
meydana gelmektedir. Hile yapan kisilerin biiyiik gogunlugu bu hile eylemini yapmaya

devam etmektedir.
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1.7. Denetim Kavram
1.7.1. Denetimin Tanimi

Ekonomik faaliyetler cok eski tarihlere dayandigindan denetim faaliyetinin de
buna paralel var oldugu bilinmektedir. Denetimin birgok tanim1 yapilmistir. Literatiirde

siklikla yer verilen kavramlar sunlardir;

TDK ’ya gore denetim; “Bir gorevin yolunda yiiriitiiliip ytiriitiilmedigini anlamak
igin yapilan arastirma, denetim, baki, teftis, murakabe, kontrol etmektir” (Tirk Dil
Kurumu, 2020). Denetim, gerceklesen ile olmasi gerekenin karsilastirilmasi, varsa
aradaki farklarin belirlenerek diizeltici gerekli tedbirlerin alinmasi siirecidir (Mucuk,
2005, s. 171). Denetim; bir ekonomik birime ait iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili
savlarin Onceden belirlenen igslem ve kriterlere uyma derecesini belirleyerek, bu
sonugclari ilgili kesimlere raporlar halinde sunmak amaciyla bagimsiz uzmanlarca delil
toplama ve bu delilleri sistematik bir sekilde degerlendirme siirecidir (Giiredin, 2000. s.

5-6).

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK)’na gore
denetim; “Bir isletmenin finansal tablolarinin ve diger finansal bilgilerinin, finansal
raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, gerekli bagimsiz denetim
teknikleri uygulanarak denetlenmesi ve degerlendirilerek bir rapora baglanmasidir”
(Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu, 2021). Amerikan
Mubhasebeciler Birligi (AAA)’ne gore denetim; denetlenecek kurumlarim, bu kurumlara
iliskin Onceden belirlenmis kistaslara uygun olma durumunu belirlemek icin
denetlenecek kurumlar hakkinda tarafli olmadan kanit toplamak, bu kanitlari
degerlendirmek ve elde edilen verilerin 1lgili kesimlere raporlanmasi faaliyetini igeren

sistematik bir siiregtir (Kell vd., 1989, s. 4).

Denetimin vergi agisindan tanimi, gerceklesen bir islemin daha Onceden
belirlenmis kurallara (kanun, tiiziik, yonetmelik gibi) uygun olup olmadigimi belirlemek
ve s0z konusu islemin ger¢ek durumunu ortaya c¢ikarmak amaciyla yapilan
degerlendirme faaliyetidir (Tekin, Celikkaya, 2018, s. 27). Denetim, bugiinkii var olan
durumu tespit ederek bugilin olmasi gerekenlerle ge¢mis arasindaki durumu
degerlendiren bir aragtir. Denetim ile hedefler arasinda karsilastirma yapilir, hedeflere

ulagsma derecesi belirlenir ve var olan durum ilgili gruplara bildirir. Tiim diinyada
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muhasebe ya da denetim alaninda ortaya ¢ikan skandallar ve bu skandallar sonucu ortaya

cikan iktisadi krizler denetimi giinden giine daha da 6nemli hale getirmektedir (Ataman,

2010, s. 18, Dogan, 2015, s. 112).

Denetime iliskin olarak yapilan tanimlamalara bakildiginda muhasebe
denetiminin 6zellikleri hakkinda kisaca sunlar soylenebilir; Muhasebe denetimi bir
iktisadi birimin belli bir donemine ait bilgilerine uygulanir. Denetim karsilagtirma siireci
oldugundan, denetlenen bilgiler 6nceden belirlenmis OSlgiitlerle karsilastirilir, denetgi
tarafsiz bir bigimde caligmalarini yiiriitlir, kanitlar1 toplar ve degerlendirir, Denetci,
denetim faaliyetini yiiriitebilmek i¢in yeterli diizeyde mesleki bilgi ve tecriibeye sahip
olmasi gerekir, denetci topladigi kanitlari tarafsizca degerler ve sonuglari ilgili kesimlere

sunan bir rapor sunar.
1.7.2. Denetim Tiirleri

Kamu sektorii ve 6zel sektdrde bircok amacla denetime ihtiya¢c duyulmaktadir.
Thtiyacin tiirii dogal olarak denetimin tiiriinii de etkilemektedir. Bu kapsamda muhasebe
denetim tiirleri Tablo 2°de gosterildigi lizere yaygin olarak 5 ana baslikta kategorize

edilmektedir.

Tablo 2: Muhasebe Denetiminin Tiirleri

Dis Denetim
Denetgilerin Statiilerine Gore Denetim Tiirleri I¢c Denetim,
Kamu Denetimi

Mali Tablolar Denetimi
Uygunluk Denetimi
Faaliyet Denetimi

Ozel Amagli Denetim

Konularina veya Amaglarina Gore Denetim Tiirleri

Genel Denetim

K ore Deneti . - .
apsamma Gore Denetim Kismi ve Ozel Denetim

Devamli Denetim
Uygunluk Zamanina Gore Denetim Ara Denetim
Son Denetim

Sinirli Bagimsiz Denetim

SPK’ya Gore Denetim Tiirleri Ozel Bagimsiz Denetim

Kaynak: Durmus, C. ve Tas, O. (2008). SKP diizenlemeleri ve 3568 sayili mevzuat kapsaminda
denetim. istanbul: Alfa Basim.

Bilgi teknolojilerindeki bag dondiiriicli degisim ve internetin de gelismesi ticareti

gelistirmis, elektronik veri degisimi (Elektronic Data Interchange-EDI) gibi yeni
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uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu uygulamalar, isletmelerin verilerinin
kaydi, saklanmasi ve veri transferinin yapilmasi gibi ticari islemlerini etkileyerek ticari
islem siireglerinin degisimini saglamistir. Internetin gelisimi ile isletmeler ticari
faaliyetlerini dijital dlinyaya baglanarak gergeklestirmekte, faaliyetlerini de gelistirmeye
calismaktadirlar. Isletmeler mevcut miisterilerine ya da potansiyel alicilarma
hazirladiklar1 web siteleri ile {iriin ve/veya hizmetleri online olarak satabilmekte, bu da
ticaretlerinin artmasini saglamaktadir. Bu durum isletmelerin ger¢ek zamanli finansal

bilgi liretmelerine imkan vermektedir (Rezaee, vd., 2001, s. 150).

Denetim tiirlerini Tablo 3’deki gibi siniflandirmak miimkiin olmakla birlikte
literatiirde en yaygin siniflandirmanin amaglarina gére denetim ve statiilerine denetim
oldugunu gormekteyiz. Bu calisma temelinde s6z konusu iki denetim tiirii

acgiklanacaktir.
1.7.3. Amacina Gore Denetim Tiirleri

Amaglarina gore denetimin aymrimda finansal tablolar denetimi, uygunluk
denetimi, faaliyet denetimi ve 6zel amagli denetim olmak tizere 4 siniflandirma

yapilmistir.
1.7.3.1. Finansal Tablolar Denetimi

Muhasebe denetimi, bir isletmenin mali tablolarinin ve finansal bilgilerinin;
kanuna, mali mevzuata, muhasebe ilkelerine ve finansal raporlama standartlarina
uygunlugu ve dogrulugu hususunda, 6énceden belirlenmis kistaslara uygun diizenlenip
diizenlenmedigini belirleyip, gorlise ulagsmak amaciyla igletmenin finansal tablolarmin
incelemesi siirecidir. Burada amaglanan bir biitlin olarak isletmenin finansal tablolarin
onceden belirlenmis kistaslara uygunlugunun ve giivenilir bi¢cimde hazirlanip
hazirlanmadiginin arastirilmasidir. Finansal tablolar bagimsiz denetciler tarafindan
incelenip denetim raporlari isletmeye ve kamuoyuna sunulmaktadir (Durmus ve Tas,
2008, s. 13-14). Finansal tablolar denetiminin tasimasi gereken oOzellikler soyle
siralanabilir (Bozkurt, 2018, s. 34):

e Finansal tablo denetiminden amacglanan isletmenin hazirladig1 tablolara
giivenirlik kazandirmaktir.
¢ Denetcilik faaliyetini yapan denet¢i bagimsiz olmalidir.

e Denetimden amaclanan, mali tablodaki yanligliklarin ortaya ¢ikarilmasidir.
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¢ Finansal tablolarda yer alan hatalar iizerinde tek tek durulmamakta, mali tablolar
hakkinda biitiin olarak bir goriise ulagilmaktadir.
e Denetci raporunu makul bir giivenceye dayandirmaktadir. Bu finansal tablonun

tamamen dogru oldugu manasina gelmemektedir.

Giliniimiiz kosullarinda en gelismis denetim tiirii finansal tablolarin denetimidir.
Finansal tablolarin denectlenmesinin temelinde, denetcilerin denetledikleri isletmeler
hakkinda yeterli bilgi ve goriis sahibi olmalarindan kaynaklanmaktadir (Ataman, 2002,
S. 19-20). Finansal tablolar denetlenirken, bu tablolarin dogru ve diiriist bir sekilde
hazirlanip hazirlanmadigina bakilarak degerlendirilme yapilmaktadir (Elitas, 2011, s.
31). Finansal tablolarin denetimi sonucu elde edilen veriler isletme yonetimine ve diger
ilgililere iletilmekte, mali tablolarin giivenirliligini saglayarak igletmenin faaliyetlerinin
saglikli bir sekilde devami saglanmakta ve istenilen hedefe ulagsmaya katki
saglamaktadir. Finansal tablolar denetiminin sonucu, belirlenmis muhasebe
standartlarina uyulup uyulmadigini tespit etmek i¢in, isletme i¢in kanit olusturan bilgi,
belge ve kayitlarin incelenerek hazirlanmig olan mali tablolarin dogru ve diiriist olarak

hazirlandigini denetim raporunda belirten, sistemsel bir aragtirmadir (Ergin, 2006, s. 3).
1.7.3.2.  Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, i¢ denetci, dis denet¢i veya kamu denetcilerinin bir
isletmenin mali tablolarinin, finansal bilgilerinin ve faaliyetlerinin belirlenmis metot ve
kurallara, ilgili mevzuata uygunlugunu belirlemek maksadiyla incelenmesidir. Bu
denetimden amagclanan isletme yonetiminin belirlemis oldugu kural, yontem ve
prosediirlerin isletme ¢alisanlari tarafindan uygulanip uygulanmadiginin belirlenmesidir
(Usul, 2013, s. 16). Ornegin sirket ¢aliganlarinin ydnetimin belirlemis oldugu miisteriye
kredili mal verme sinirmi asip asmadiginin i¢ denet¢i tarafindan incelenmesi, 6zel
isyerlerinin vergi usul kanununda yazan 6deme kaydedici levhanin (yazar kasa levhasi)
asilip asilmadiginin vergi miifettislerince incelenmesi, kamu kurumlarinda ise yapilan
O0deme ve ihalelerin kanunlara gore yapilip yapilmadiginin Sayistay tarafindan

incelenmesi uygunluk denetimini olarak degerlendirilir.

Uygunluk denetimi kapsamli bir denetim olmasina ragmen sadece belli kriterlere
gore denetim yapildigindan aslinda dar kapsamli bir denetimdir. Uygunluk
denetiminden amaglanan, isletmenin yasal mevzuatlara, yonetimin belirledigi kurallara

ve verilen talimatlara ne denli bagli kalip kalmadig arastirilir. Bu uygunluk denetimi
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isletmede calisan kisilerce yapilabildigi gibi bagimsiz denetgilerce de yapilabilmektedir
(Tayman, 2018, s. 18). Uygunluk denctimden elde edilen bilgiler herkese degil sadece
yetkililere raporlanmaktadir (Giiredin, 2010, s. 14). Uygunluk denetimlerinin amaci
bilgi kullanicilarina makul derecede giivence saglamaktadir. Uygunluk denetiminin
kapsami dar olsa hem isletme i¢i hem de isletme disindaki denetgiler tarafindan en fazla
uygulanan bir denetim tiiriidiir. Bagimsiz denetgilerin, isletmenin tabi oldugu mevzuata
aykir1 hareketi olup olmadig1r hususunda yaptiklari denetimler bu tiire 6rnek olarak

gosterilebilir (Kaval, 2008, s. 11).
1.7.3.3.  Faaliyet Denetimi

Bir isletmenin hedeflerine sorunsuz ulasabilmek ve ekonomik kazang
saglayabilmek i¢in faaliyetlerinde basarili olup olmadigini belirlemek amaciyla; isletme
yontem ve prosediirleri ile bunlarin uygulama sonuclarinin degerleme ve tavsiye
niteligindeki sonuclar1 yonetime bildirme denetimidir. Yani isletmelerin organizasyon
yapisini, is akiglarini ve yonetimin faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliginin degerleme
islevidir. Etkinlik isletmenin hedeflerine ulasmada mevcut kaynaklar1 verimli kullanip
kullanilmadiginmi belirler. Etkenlik ise; isletmenin amaglarima ne oranda ulastigini

belirler (Usul, 2013, s. 16).

Faaliyet denetiminde, isletmeler gorevlerini yerine getirirken kullandiklar
mevcut kaynaklarin ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik derecelerinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirmede kaynaklarin etkili bir sekilde kullaniminin g6z
oniinde bulundurulmasi gerektiginden ve uygulama zorlugundan 6tiirii uzman denetgiler

eliyle yerine getirilmesi daha yararli olur (Alptiirk, 2008, s. 19).

Faaliyet denetimi isletmenin i¢ kontrol sistemini, orgiitsel yapisini, is akislarini
ve yonetimin bagarisini saptamaya yonelik genis kapsamli bir faaliyettir. Isletmenin
hedeflerine ulasma durumunu, yoéneticilerin kisisel basarilarini, isletme ici
koordinasyonu ve faaliyetlerle ilgili finansal olmayan tiim konular1 aragtirmaktadir. Bu
nedenle faaliyet denetimini yonetim danigsmanligi olarak da nitelendirebiliriz (Karacan,
Uygun, 2012, s. 33-34). Kisaca faaliyet denetimi, isletmenin O6nceden belirledigi
politikalara ulagip ulasmadigini, verimli ve etken ¢alisip ¢aligmadigi ve bu faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde yonetimin ne derece basarili olup olmadigini 6lgmeye ¢alisan bir

denetim tiiridar.
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1.7.3.4.  Ozel Amach Denetim

Isletmenin 6zel durumu gdz oniine alarak yapilan denetime 6zel amagh
denetim denir. Ozellikli bir konuda karar vermesi gereken ydneticilerin karar verme
asamasini islerini kolaylastirmak i¢in uzman kisilere yaptirdiklar1 denetimdir. Ornegin
bir isletmenin diger bir isletmeyi satin almadan once yaptirdig1 denetim, isletmenin

tasfiye, birlesme ve devir gibi islemleri bu duruma 6rnek verilebilir (Durmus ve Tas,
2008, s. 15).

1.7.4. Denetcilerin Statiilerine Gore Denetim Tiirleri

Denetim faaliyetlerini yerine getiren denetcinin statiisiine gore denetim; I¢

denetim, dis denetim (bagimsiz denetim) ve kamu denetimi olmak iizere 3 gruba ayrilir.
1.7.4.1. i¢ Denetim

I¢ denetim; bir isletmenin belirledigi hedeflere aksamadan ulagabilmesi, verimli
calisabilmesi ve rekabet edebilmesi icin, sahip oldugu varliklar1 en iyi sekilde kullanip
yatirim yapabilmesi amaciyla, isletmede gergeklesmis ya da gerceklesme ihtimali olan
hata ve hilelerin 6nlenmesi i¢in yonetime bagli olarak ¢alisan ve bagimsiz denetgilerin
asil yaptig1 is i¢inde yiiriitiilen bir faaliyettir. Bu tanimdan asil amaclanan i¢ denetimin

isletmenin amaglarina ulagsmasinda kullanildigidir (Yilanci, 2003).

Uluslararas1 i¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors- 1A)’ne
gore i¢ denetim, bir isletmenin faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek icin

olusturulmus bagimsiz calisan, objektif giivence veren damigsmanlik faaliyetidir (ITA,
2008, s. 7).

Bagli bulunduklar1 6rgiitiin organizasyon yapisi i¢inde faaliyet gosteren, isletme
blinyesindeki denetim faaliyetlerini yiiriiten ve dogrudan sirket miidiiriine veya sirket
yonetim kuruluna bagli olarak calisan kisilere i¢ denet¢i adi verilmektedir. Gorevleri
isletme yonetiminin belirledigi politikalar1 yerine getirmek oldugundan yaptiklar isin
onemli bir kismini faaliyet denetimi almaktadir. I¢ denetgilerin yaptiklari isler asagida

belirtilmistir (Bozkurt, 2018, s. 39):

e Isletme varliklarmin korunup korunmadigini incelemek,
e Muhasebede kullanilan belge ve bilgilerin dogrulugunu tespit etmek,
o Isletme yonetiminin belirledigi plan ve prosediirlere ne derece uyuldugunu tespit

etmek,

58



e Isletmenin yiiriittiigii faaliyetlerin etkili ve verimli olup olmadigin1 tespit etmek,
e Isletme ydnetimi tarafindan istenen 6zel bilgiler hakkinda arastirma yapmak,

e Bagimsiz denetgilerle ortak is birligi yapmak,

e I¢ denetgiler yukarida sayilan islemleri yaparak rapor hazirlar ve iist yonetime

sunarlar.

Son zamanlarda, kurumlarin karmasik bir hal almasi, islem sayilarinda artis,
verilerin ¢oklugu, bilgi kullanicilarmin giivenli bilgiye ulasmak istemeleri, sunulan
bilginin gilivenilirliginin sorgulanmasia neden olmus bu durum kurum igerisinde i¢

denetgilerin 6nemini artirmistir (Selimoglu vd., 2015, s. 5).
1.7.4.2. Dis Denetim (Bagimsiz Denetim)

Bagimsiz denetgiler, i¢c denetgilerin aksine, isletme disindan olup isletmeyle
herhangi bir iligkisi olmayan, igletmelere disaridan denetim hizmeti sunan uzman
kisilerdir. Bagimsiz denet¢iler, isletme ile isletmenin hazirlaylp sundugu rapor ve
bilgilerinden yararlanan kisi ve kurumlar arasinda araci gorevini {stlenmislerdir.
Bagimsiz denetgiler yaptiklari is bakimindan o toplumda onemli bir konum ve
sorumluluk sahibidirler. Bagimsiz denetcilerin goérevi isletmenin mali tablolarini
denetlemek ve ulastiklar1 sonuglar ilgililere rapor ile sunmaktir. Bagimsiz denetciler

denetime ilaveten su hizmetleri de sunmaktadirlar (Bozkurt, 2018, s. 38):

e Isletmelere vergi ve diger mali konularda danismanlik yapmak,

¢ Mubhasebe sistemi kurmak, gelistirmek ya da sistemi gelistirmek i¢in onerilerde
bulunmak,

e ¢ kontrol sistemini olusturmak ya da daha etkin ¢alismasi icin ¢aba sarf etmek,

e Isletme adina isletmeyi ¢esitli kurumlarda temsil etmek,

e Kamu kurumlarina verilen bilgi ve belgeleri onaylamak,

e lsletmelerin ihtiyaci olan yetismis eleman temininde isletmelere yardime1 olmak.

Bir isletmenin finansal tablolarinin ve diger finansal bilgilerinin; finansal
raporlama standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hakkinda, nitelik ve nicelik
bakimindan 6nemli bir yanlighk icermedigine, yeterli ve uygun bagimsiz denetim
kanitlarinin elde edilmesi amaciyla, denetim standartlarinda dngoériilen gerekli bagimsiz
denetim tekniklerinin uygulanarak defter, kayit ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve

degerlendirilerek rapora baglanmasi siirecine dis denetim denir (Usul, 2013, s. 14).
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Bagimsiz denetim siirecinin en iyi sekilde tamamlanabilmesi, giivenilirlik ve
bagimsizlik unsurlarima gereken énemin verilmesine baglidir. Denetimin giivenirliligi
ve bagimsizlii da denetgilerin ve denetim kuruluslarinin tarafsiz ve bagimsiz olarak
hareket etmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu nedenle bagimsizlik kavrami genel kabul

gormiis denetim standartlarinda yer almistir (D6len, 2015, s. 178).

Yukaridaki tanimlardan hareketle bagimsiz denetim; isletmenin hazirlamis
oldugu finansal tablo ve diger finansal bilgilerin finansal raporlama standartlarina uygun
olarak hazirlanip hazirlanmadigini inceler, hazirlanan finansal tablolar hakkinda bir
kanaate varmak ve giivence saglamak i¢in yeterli miktar ve kalite de denetim kaniti
toplar, denetim kanit1 elde etmek icin defter, kayit ve belgeleri denetim standartlarina

uygunlugunu denetler, ulastigi sonuglar bir rapor ile ilgililere sunar.
1.7.4.3. Kamu Denetimi

Kamu kurumlar biinyesinde denetim biriminde calisan, kamu yararina yasa,
yonetmelik ve politikalara gére uygunluk denetimi yapan, denetim raporunu da bagh
oldugu birime sunan denetgilere kamu denetgisi denmektedir (Selimoglu vd., 2011, s.

10). Ornek; Sayistay Denetcisi ile Maliye Miifettisi gibi.

Kamu denetiminin temel amaci, toplumun huzur ve giivenini saglayarak
vatandaslarin devlete olan giivenini arttirmaktir. Kamu denetimi sayesinde kamu adina
toplanan gelirler ile kamunun yaptigi harcamalar denetlenir, 6zel kisilerin kamu
kurumuyla veya kurumlar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesindeki asamalarda da

kendini gosterir (Gliglii, 2005, s. 6).
1.8. Hile Onlemede i¢ Kontrol, i¢ Denetim ve Bagimsiz Denetim

Ilgili literatiir incelendiginde, isletmelerde muhasebe hilelerinin dnlenmesinde
ve/veya ortaya ¢ikarilmasinda ilk siralarda i¢ denetim, i¢ kontrol ve bagimsiz denetim
mekanizmalarinin 6ne ¢iktig1 gozlemlenmektedir (Yildiz ve Bagkan, 2014, s. 14).
Glintimiizde gerek Ozel isletmeler gerekse de kamu isletmeleri muhasebe hilelerini
onlemek ya da asgari bir seviyeye indirmek i¢in bircok yontemden faydalanmaktadir.
Ancak bu yontemlerin higbiri muhasebe hilelerini kesin bir sekilde tek baslarina
onlemeye yeterli degildir. Ancak uygulanan bu yontemler muhasebe hilelerinin tiimiinii
olmasa bile 6nemli bir kismin1 dnlemekte veya ortaya ¢ikarabilmektedir (Kandemir ve

Kandemir, 2012, s. 39).
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Denetim ve kontrol kavramlar1 farkli olmasina ragmen ¢ogu kez karistirilarak
birbiri yerine kullanilmaktadir. Kontrol islemi isletmelerde faaliyetlerin devam ettigi
esnada gerceklesirler ve o zaman dilimi igindeki islemleri dikkate alir. Denetim faaliyeti
ise isletmenin ge¢mis zamandaki faaliyetlerinde yapilmis eylem ve islemleri kapsar.
Denetim isi, faaliyetlerin ger¢eklesme zamanindan bagimsiz olarak ve uzman denetgiler
eliyle yapilir. Kontrol eylemi isi ise faaliyet siirecine dahil olan i¢ personel tarafindan,
islem sirasinda yerine getirilir. Eger isletmede etkili bir kontrol sistemi kurulmadi ise
etkili bir denetimin varligindan bahsetmek de pek miimkiin degildir (Yurtsever, 2008, s.

16).
1.8.1. I¢ Kontrol Kavram

SPK, i¢ kontrol sistemini “igletme yonetimi ve yonetimden sorumlu kisiler ile
diger ilgili personel tarafindan; isletmenin amaclarina ulastigina, faaliyet ve islemlerin
etkin olarak gergeklestirildigine, kanun ve diizenlemelere uyulduguna dair makul bir

giivence saglamak iizere tasarlanan ve uygulanan bir sistem” olarak tanimlamaktadir.

Hile eyleminin Onlenmesi veya olusan hile eylemlerin ortaya ¢ikartilmasi
islemlerinde en etkin yontem etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve kurulan
sistemin siirdiirtilebilir olmasidir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi sayesinde, hem i¢ denetim
faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliginin artirilmast hem de olusabilecek risklere karsi

gerekli Orgiitsel onlemlerin alinmasi agisindan 6nemlidir (Kayik¢ioglu, 2017, s. 33).

I¢ kontrol sistemi, tepe ydnetiminin belirledigi direktif ve talimatlara uyulup
uyulmadigin1 ve sunulan raporlarin agik, dogru, zamanli ve tam olarak hazirlanip
yonetime takdim edilmesini saglar. I¢ kontrol sistemi, muhasebe sisteminin kaydettigi
hesaplar1 ve hazirlanan finansal raporlarin giivenilirligini saglamaktadir. Bir isletmede
etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 isletme yonetiminin sorumlulugunda oldugundan
yonetimin sorumlulugunu artirmakta ve hileleri engellemektedir (Yildiz, 2014, s. 6).
Buradan da anlasilacagi gibi eger isletmede etkin bir i¢ kontrol sistemi varsa islemler
gerceklestirilirken kontrol yapilacagindan hatalarin hemen tespiti gergeklesir, hilenin de

yapilmasini engeller.

Isletme calisanlarinin igletmenin belirledigi amag ve hedeflere ulasmasinda ne
kadar etkili oldugunun belirlenmesi sadece isletmede etkin ve saglam bir i¢ kontrol
sisteminin var olmasina baghdir. I¢ kontrol sistemi sayesinde isletmenin gerek finansal

gerek de finansal olmayan islemlerinden sorumlu olanlar1 agik¢a belirleyerek seffaflik,
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esitlik, hesap verilebilirlik ve sorumluluk ilkelerine uyulmasi isletmede kurumsal
yonetimin yerlesmesini kolaylastiracaktir. I¢ kontrol kavrami birbirleriyle uyumlu,
birbirini destekleyen sistemlerden olusur. Bu sistem isletmeyi yonlendirmeyi amaglayan
ve isletmeyi gozetim altinda tutmaya calisan alt sistemlerden olusur (Usul vd., 2011, s.

50).

Isletme bilgilerine ihtiya¢ duyan taraflarin isletmenin sundugu finansal tablolara
olan giivensizlikleri nedeniyle bagimsiz denetiminin Onemini daha da artirmistir.
Bagimsiz denetgiler mali tablolar hakkinda goriis bildireceklerinden caligsmalarini
isletmenin mali tablolar1 iizerine yogunlastirmis, bu nedenle de denetimini yaptiklar
isletmenin i¢ kontrol yapisini incelemeye baslamislardir. Ciinkii denet¢inin, mali
tablolar hakkinda dogruluk ve giivenilirlik konusunda bildirecegi goriis, isletmenin i¢
kontrol sisteminin bir sonucudur. Bir igletmenin finansal bilgilerinin dogrulugu ve
giivenilirligi dogrudan dogruya i¢ kontrol ile ilgilidir. Bu nedenle denetgiler ilk is olarak
isletmenin i¢ kontroliinii anlayip ¢6zmeye ¢aligmakta ve buradan elde ettikleri verilere

gore denetim faaliyetini planlamaktadirlar (Yilanci vd., 2007, s. 57).

Teknolojinin gelisimi muhasebe ve denetimin de gelismesini saglamis, bu
yasanan geligsmelere bagli olarak da i¢ kontrol alaninda ilk ¢agdas ¢caligmalar yapilmaya
baslanmistir. Bu ¢alismalar; finansal raporlardaki hata ve hilelerin tespit edilmesine ve
yolsuzluklarin 6nlenmesine odaklanmakla birlikte isletmelerin gelisip biiylimesi onlarla
paralel olarak i¢ kontrol kavramim da gelistirip biiyiitmiistiir. Onceleri finansal odakli
olan i¢ kontrol, isletmelerin kurumsallagsmasi, hesap verme, seffaflasma ve stratejik
yonetim anlayist sayesinde finansal, yasal ve yonetsel kontrollerinin tamamini igeren

biitiinciil bir 1¢ kontrol anlayisina doniismiistiir (Erdogan, 2009, s. 1).

Isletmeye giivenmenin esasinda isletmenin i¢ kontrol sisteminin saglamlig1 yer
almaktadir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi varsa finansal raporlar giivenilir, yasalara ve
diger diizenlemelere uygunluk saglanir, isletme varliklar1 suiistimallere karsi korunur,
isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi saglanmis olur (Hatunoglu vd., 2012, s.
174). Isletmenin sundugu finansal verilerinin dogrulugu, hata ve hilelerin 6nlenmesi
veya en az seviyeye indirilmesi i¢ kontrol sisteminin etkinligine baglidir. Bunun icin de

muhasebe sistemindeki hile riskinin tespit edilmesi gerekmektedir.
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1.8.2. I¢ Kontroliin Amac, Hedef ve Yararlar

Isletmelerin etkili bir i¢ kontrol sistemine sahip olmalar1 is performansi agisindan
Oonemli bir gligtiir. Yonetim, i¢ kontrol sistemi olusturulurken ti¢ amaci gergeklestirmek
istemektedir. Birinci amag; yatirimcilar, alacaklilar ve diger bilgi kullanicilart igin
yonetimin mali tablo hazirlama gorevi bulunmaktadir. Yonetimin mali tablolarin
giivenilirligini saglamasi i¢ kontrol sisteminin kurulmasinin birinci temel amacidir.
Ikinci amag, isletme kaynaklarmi etkin kullanarak isletme hedeflerini en iyi sekilde
ulagmasini saglamak. Bunun i¢in kontroller ile operasyonlarin etkililigi ve verimliliginin
arttirilmasi gerekmektedir. Uciincii amag ise, iyi bir i¢ kontrol sistemi kurularak igletme
faaliyetlerinin yasalara ve yonetmeliklere uygun davranmasini tesvik etmektedir (Al-
Thuneibat vd., 2015, s. 197).

Isletme sahip ve ydneticileri i¢ kontrol sistemi kurmak istediklerinde éncelikle
isletmenin muhasebe ve finansal risklerini belirlemelidir. Daha sonra, bu risklerden
kacinmak veya bu riskleri en az seviyede tutmak i¢in bazi politika ve prosediirler
gelistirmeli, bunlar ilgili personellere ileterek onlari bilgilendirilmelidir. Isletmenin
olusturdugu bu politika ve prosediirler i¢ kontrol sistemini olusturacaktir (Kepekei,

2004, s. 70). i¢ kontrol sisteminin amaglar1 sdyle siralanabilir (Pehlivanli, 2014, s. 31):

e Siirecler standartlastirilarak operasyonlarin etkililigi ve verimliligi arttirilmis
olur.

e Isletmeler biiyiidiik¢e varliklarin korunmasi sistemsel olarak giiglesmektedir. i¢
kontrol faaliyetlerinin kurulmasi sayesinde isletme varliklarinin korunmasi
saglanir.

e Finansal raporlarin giivenirliligi saglanmis olur. Ciinkii finansal raporlarin
giivenilir olmas1 yonetimin alacagi kararlarda dogru karar vermelerine, isletme
ici herhangi bir yolsuzlugun tespiti ve dnlenmesine yardimer olur.

e I¢ kontrol sistemi, isletme ydnetiminin verdigi kararlarin ve yasal mevzuatlarin
uygulanmasina yardimci olur ve giivence saglar.

e Ic kontrol sistemi, isletme faaliyetlerinin tamamini kontrol altina alir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin ana hedefi, isletmenin mali tablolarinda sundugu
bilgilerin gilivenilir oldugu konusunda, hissedarlara makul giivence vermek oldugu
sOylenebilir. Ciinkii 1yi olusturulmus bir i¢ kontrol sistemi, kurumsal yoOnetisimi

giiclendirir, calisanlarin usulsiizliiklerle alakali alg1 diizeyini arttirarak hile riskini azaltir
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ve isletmenin hedeflerine ulasmas1 konusunda yol gosterir (Lehmann, 2010, s. 741). I¢
kontrol, isletmenin hedeflerine ulasmasi i¢in uyguladig1r plan, metot, yontem ve
prosediirleri kapsamaktadir. Bu nedenle yonetime performansa dayali katki saglar.
Bunun yaninda i¢ kontrol, varliklarin koétiiye kullanilmasini engeller, hata, hile ve
yolsuzluklarin tespiti ve 6nlenmesinde ilk savunma hatti1 olarak islev goriir (Demirbas,
2005, s. 169). I¢ kontrol sonug olarak, isletmelerde meydana gelebilecek hata ve hileleri,
kaynaklarin israfini ve yOnetimin yanlig karar almasini engeller. Finansal bilgi
kullanicilarinin ve ilgili ¢ikar gruplarinin dogru karar alabilmeleri i¢in makul giivence
saglar. I¢ kontroliin iyi calistyor olmasi bagimsiz denetgilerin yapacaklar1 denetimin

etkinligini de artirir.
1.8.3. I¢ Kontroliin Unsurlar

Gilinlimiizde teknolojinin gelismesi, ekonominin evrensellesmesi, islemlerin
karmagiklagsmasi ile isletmeler, i¢ kontrole daha fazla ihtiyag duymaya baslamistir.
Yapilan hatalar, yolsuzluklar ve yasanan finansal skandallar, igsletmelerde i¢ kontroliin
ne kadar 6nemli oldugunu gésterdigini yapilan literatiir calismalarindan gérmekteyiz. i¢
kontrol sistemi, isletmedeki her bir faaliyeti ilgilendirdiginden tiim personeli

kapsamaktadir.

Diinyada i¢ kontrol ile ilgili pek c¢ok farkli model olusturulmustur. Ancak
gilinlimiizde literatiirli inceledigimizde gerek 6zel gerek de kamuda en ¢ok kabul géren
ve uygulama alani bulan (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission) COSO i¢ kontrol modeli oldugunu gérmekteyiz.

Isletmede var olan birgok riskin azaltilmasi giiclii bir i¢c kontrol sisteminin var
olmas1 baghdir. I¢ kontrol ile ilgili ile uluslararasi organizasyon olan COSO, 2013
yilinda, 1992 yilinda yaymmladigi raporu revize ederek “finansal raporlamanin
giivenilirligi” ifadesini, “raporlamanin giivenilirligi” kavrami olarak degistirmistir
(Comert, 2016, s. 7). I¢ kontrol belirli kurum hedeflerine ulasilacagina dair makul
giivence saglamak igin olusturulmus politikalar ve prosediirler olarak tanimlanmustir. I¢
kontroliin temel amacinin, kurumun belirledigi hedeflerine ulasmasi ve performansini
siirdiirmesi icin risklerini ydnetmede kuruma destek olmasidir. Ornegin isletmenin
finansal ve operasyonel bilgilerinin giivenilir ve biitiinliige sahip olmasi, faaliyetlerinin
verimli bir sekilde yiiriitiilmesi, varliklarin uygun sekilde korunmasi ve organizasyonun

kararlarinin kanun, yonetmelik ve mevzuata uygun olmasi giiclii bir i¢ kontrol sistemine
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sahip oldugunu gosterir. COSO i¢ kontrol sistemi; kontrol ortami, risk degerlendirme,
kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme faaliyetleri olmak {izere bes bilesen

olusmaktadir (Zakaria, Nawawi ve Salin, 2016, s. 1).

Kontrol Ortami:

Isletmeyi kontrol altina almak i¢in gerekli
caligmalar yapildi m1?

Risk Degerleme:

Isletmeyi kontrol almay1 engelleyen riskler
biliniyor mu?

Kontrol Faaliyetleri:

Isletmeye yonelik risklerin belirlenmesi igin
kontrol faaliyetleri uygulandi mi1?

Bilgi ve Iletisim:

Kontrol mesaj1 organizasyon iginde alt ve iist
kademelere sorunsuz bir sekilde iletiliyor mu?

COSO IC KONTROL SiSTEMI

Izleme Faaliyetleri:

Isletmenin kontrol faaliyetleri izleniyor mu?

Sekil 5: Coso i¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar:

Kaynak: Uzun, Y. (2021). Sanayi isletmelerinde i¢ denetimin isletme performansina olan etkisi
ve bir anket c¢alismas: (Yayinlanmamis Doktora Tezi). Marmara Universitesi,
Istanbul, , s. 29.

Bir kurumda en iist kademeden en alt kademeye kadar tiim c¢alisanlarin i¢
kontrole yonelik sorumluluklar1 bulunmaktadir. Kurumdaki i¢ denetgiler, kontrol
sistemlerinin etkinligini saglama, etkinligin siirekliligine katkida bulunma gibi 6nemli
bir rol iistlenmektedirler. i¢ denetim fonksiyonunun kurumlarda organizasyonel konum

ve yetki nedeniyle, dnemli bir izleme rolii vardir (Uzun, 2021, s. 29).
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1.8.3.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, I¢ kontrol sistemi bilesenlerinin ilk unsuru olup, diger tiim
kontrol unsurlarinin temelini olusturmaktadir (Klamm ve Watson, 2009, s. 3). Kontrol
ortami, i¢ kontroliin isletme genelinde olusturulmasinin temel maddesini olusturan
standartlar, siiregler ve yapilar setidir. Bir isletmede yonetim ve ¢alisanlarin i¢ kontrole
yonelik olusturdugu tutumu ifade etmektedir. Kontrol ortami, organizasyon yapisindan
ve hesap verebilirlik iliskilerinden etkilenmektedir. Yonetimin aldig1 kararlarin
uygulanmasi, faaliyetlerin gerceklestirilmesi, i¢ kontrol sisteminin hayata gecirilmesi
kontrol ortaminin temel gorevidir. Kontrol ortaminin iyi olusturulamamasi i¢ kontrol

sisteminin de etkili olamayacagiin gostergesidir (Dinapoli, 2016, s. 9).

Kontrol ortami olusturuldugunda, i¢ kontrol sistemini olusturan prosediir ve
standartlar agik ve net bir sekilde belirtilmelidir. Yonetimdekiler ve diger calisanlar
kendi yetki ve sorumluluklarimi etik kurallar1 cercevesinde gerceklestirmelidir.
Yonetimin benimsedigi kurum i¢i isleyis yapist ve sermaye politikalarr biitiin
organizasyonu kaplamali, i¢ kontrol faaliyetinin uygulanmasi amag¢ edinilmelidir.
Kontrol ortaminin iyi olusturulmasi, faaliyetlerin etkinligi, verimliligi, kurumsal

bilgilerin dogrulugu ve seffafligi saglanmis olur (Tiiredi ve Karakaya, 2015, s. 69).

Kontrol ortami, orgiitiin isleyis disiplinini ve orgiit yapisin1 olusturur (Erdogan,
2001, s. 93). Bu baglamda COSO kontrol ortami temel ilkeleri sunlardir (COSO, 2013,
S. 6):

e Diiriistliik ve ahlaki degerlere bagli olma,

e Yonetimin yetkinlik durumu, ¢alisanlarin egitimi ve gelistirilmesi,
e Isletme yapisi, yetki ve sorumlulugu,

e Calisanlarin hesap verebilirligi,

e Yonetimin i¢ kontrol sistemini gozlemlemesi sorumlulugudur.
1.8.3.2. Risk Degerleme

Risk Degerleme; isletmenin amaglarina ulasmasindaki hatalarin ve engellerin
belirlenmesi ve analiz edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Risk degerlemenin etkin bir
sekilde islemesi, riskleri belirleme, kontrol etme ve yonetmeye imkan verir. Isletme
yonetimi, isletmeyi etkileyecek biitiin riskleri tespit etmeli ve gerekli Onlemleri

almalidir. Bu agidan i¢ kontrol sistemi, isletmenin karsilasacagi riskleri dnceden
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belirlemeli, risklere kars1 gerekli Onlemleri almali, yapilan uygulamalar
kurumsallastirilmali, olusacak risklere karsi sistematik bir erken uyari sistemi kurmalidir
(Alagoz, 2008, s. 103). Risk, isletme hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek

diizeydeki durumlarin ortaya ¢ikma ihtimalidir.

Isletmelerin operasyonel faaliyetleri sirasinda karsilasacag: i¢c ve dis risklerin
belirlenmesi, analizi, tanimlanmasi, minimizasyonu ve izlenmesi risk degerlemenin
gorevidir (Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s. 212). Bu agidan hedeflerin belirlenmesi,
etkin bir kontrol ortam1 olusturulmasi, isletmenin karsilastigi risklerin degerlendirilmesi,
risklere karsi calismalarin gelistirilmesi i¢in uygun bir zemin olusturulmasi ¢ok
onemlidir. Risk degerlendirme ile kilit kontrol uygulamalar1 olusturulmaktadir. Risk
degerlendirme asamalari, riskin tespiti, riski 6lgme, isletmenin kaldirabilecegi risk
kapasitesinin belirlenmesi ve risklere verilecek karsiliklarin uygulanma agamalarindan
olusur (Akyel, 2010, s. 87). COSO’nun belirledigi risk degerlendirmesi asagida
tamimlamaktadir (Moeller, 2009, s. 39):

e Riskin etkisinin ve énem derecesini tespit etmek,
¢ Riskin gergeklesme ihtimalinin ve ne siklikla ger¢ekleseceginin belirlenmesi,

¢ Riskin yonetilme bigimi ve hangi eylemlerin gergekleseceginin belirlenmesidir.
1.8.3.3.  Kontrol Faaliyetleri

Isletmenin hedeflerine ulasmasi igin iist yonetim tarafindan olusturulan plan,
politika ve mevzuatlar ¢ergevesinde riskleri en aza indirmek igin, isletmenin tiim
caliganlarini ilgilendiren, faaliyetlerin yerine getirilmesi unsurlarini igeren riskleri
Onleme, tespit etme ve yOnlendirme ve diizeltme (uygunluk, onay, dogrulama,

mutabakat ve gbzden gecirme) faaliyetleridir (Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s. 212)..

Kontrol faaliyetleri, isletmenin amaglarini gergeklestirmek ve hileleri 6nlemek
amaciyla makul giivence saglamak amaciyla olusturulan faaliyetlerdir (Warren, Reeve
ve Fess, 2002, s. 239). ACFE’ye gore kontrol faaliyetleri bes kategori iginde
degerlendirilmektedir. Bunlar; islemlerde ve faaliyetlerde dogru sekilde yetkilendirme,
gorevlerin ayriligi, yeterli bilgi ve belgelerin tasarim ve kullanimi, varlik ve belgelere
erisimde yeterli koruma ve bunlarim kullanmada yetkinin saglanmasi, performans
tizerine bagimsiz kontrollerdir (ACFE, 2010, s. 48). COSO’nun 2013 yilinda
yaymmladig1 “I¢ Kontrol — Entegre Cergeve” raporunda kontrol faaliyetleri hakkinda
ekledigi ilkeler sunlardir (COSO,2013, s. 5):
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¢ Kontrol igslemlerinin se¢imi ve gelistirilmesi,
e Genel kontrollerin teknolojiye uyarlanmasi ve gelistirilmesi,

¢ Kontrollerin politikalar vasitasiyla gerceklestirilmesi.

Sonug olarak isletmenin amaclarin1 ger¢eklestirmesi igin iyi bir kontrol sistemi
kurmali, kontrol faaliyetleri kurumun biitiin kademelerine ve fonksiyonlarina yayilmasi

gerekmektedir.
1.8.3.4. Bilgi ve Iletisim

Bilgi iletisim i¢ kontrol sisteminin 6nemli bir unsurudur. Ciinkii gerek isletme
icinden gerekse isletme disindan elde edilen bilgilerin zamaninda degerlendirilmesi ve
ilgili kisi ya da kurumlara iletilmesi 6nemlilik arz etmektedir. Bilgi sistemlerinden elde
edilen veriler etkin ve verimli bir iletisim sistemi sayesinde isletmede gerekli makamlara
ulagtirilir. Biitiin calisanlar, kontrol faaliyetlerini ve risk degerleme yonetimi
sorumluluklarini acik ve net bir sekilde 6grenmeli ve iletisim sistemleri de bu yonde

olusturulmalidir (Tiiredi vd., 2014, s. 151).

lletilen bilginin dogrulugu, kalitesi ve iletisimin etkinligi, i¢c kontrol
faaliyetlerinin ve risk degerlemesinin etkinligi ile ilgilidir. Sonug olarak bilginin kalitesi
ile iletisim arasinda giiclii bir iliski olmas1 beklenmektedir. Risk ile karsilagildiginda
riski en 1yi sekilde yonetmek i¢in daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulacaktir. Yonetici ve
denetciler, elde edilen bilgileri risk degerlendirme faaliyetlerinde kullanilirken yeterli
olup olmadig1 konusunda da fikir sahibi olabileceklerdir (Rae, Sands ve Subramaniam,
2017, s. 35).

1.8.3.5. izleme

Kurulan i¢ kontrol sisteminin, anlik ve siirekli olarak isletme faaliyetlerinin
isleyisinin, performansinin, etkinliginin izlenmesi, gézden gegirilmesi ve kalitesinin
degerlendirilmesi stirecidir. Gliglii bir i¢ kontrol sistemi sayesinde kanun ve
yonetmeliklere uygunluk, finansal raporlarin dogrulugu, islemlerin etkililigi ve

verimliligi saglanarak isletmenin amaglarina ulagsmasi saglanir (Sabuncu, 2017, s. 170).

Izleme, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi siireci oldugundan (Génen, 2009,
S. 201); kontrol faaliyetlerinin ve yapilan planlarin ilgili personel ya da personeller
tarafindan belirlenen zaman diliminde yerine getirilip getirilmedigi, belirlenmis

alanlarda 1iyilestirme ve diizeltme faaliyetlerinin yapilip yapilmadigi, gorevlerin
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tamamlandigin1 saptamak i¢in belirlenen yontemlerin uygulanip uygulanmadiginin
izlenmesi gerekmektedir. Izleme faaliyeti, i¢ denetim fonksiyonunun &nemli bir
gorevidir. Clinkii i¢ denetgiler, i¢ kontrol prosediirlerinin uygulanip uygulanmadigini

belirlemek i¢in inceleme yapmaktadirlar.
1.8.4. I¢ Denetim

I¢ denetim, isletmelerin, faaliyetlerinin devamimi saglamak ve gelistirmek igin
onlara deger katmak amaciyla bagimsiz ve tarafsiz bir giivence veya danigsmalik
faaliyetledir. I¢ denetim, bir isletmenin risk ydnetim, kontrol ve ydnetim asamalarinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek icin sistemli ve disiplinli bir yaklagim sunarak
isletmenin amag ve hedeflerine ulasmasini saglamaktadir (I¢ Denetim Enstitiisii, 2008,

s. 11).

Isletmelerde hilelerin tespit edilmesinin diger bir yéntemi de i¢ denetim
siirecidir. I¢ denetim siireci, isletmelerin devam eden faaliyetlerinin mevcut kanun,
yonerge ve diizenlemelere uygunlugunun denetlenmesi ve aksayan ydnlerine iliskin
tespitlerin yapilmasi noktasinda kritik rol oynamaktadir. I¢ kontrol sisteminin etkin ve
verimli c¢alisabilmesi, 1iyi sonuglar ortaya koyabilmesi, kurumsal yo6netimin
benimsenmesine ve aksakliklarin tespit edilerek engellenmesine baghdir. Dolayisi ile i¢
denetim ve i¢ denetime iliskin uygulamalarin isletmeler agisindan ne kadar 6nemli

oldugu goriilmektedir.

I¢ denetim ile isletme varliklarinin yeterince korunup korunmadiklari,
muhasebede kullanilan bilgi ve belgelerin giivenilir olup olmadig: ve isletme yonetimi
tarafindan belirlenen politika ve prosediirlere uyulup uyulmadig: belirlenir (Bozkurt,
2018, s. 39). I¢ denetim ile eger hile eylemi gerceklesmis ise bunlarin diizeltilmesini ve

bir daha hilenin yapilmamasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi saglanmis olur.
1.8.4.1. i¢ Denetimin Amaci ve Onemi

I¢c denetimin en dnemli amaci, isletmede sorumluluklarin etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirilmesi amaciyla ¢alisanlara yardime1 olmaktir. Isletme ydnetiminden
sorumlu olanlarla yonetim kurulu iiyeleri i¢ denetimin yardimci oldugu isletme
calisanlaridir. Isletme, i¢ denetim sayesinde isletmenin faaliyetleri ile alakali olarak,
analiz raporlari, degerlendirme Onerileri, goriigler, tavsiyeler ve bilgiler alarak

islemlerini gerceklestirmektedir. I¢ denetimin amaglarindan biri de etkili bir i¢ kontroliin
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en uygun maliyetle yerine getirilebilmesi yer almaktadir. i¢ denetimden sorumlu olanlar,
i¢ kontrol sisteminin ¢alisma bigimi ve performansi hakkinda yonetime bilgi saglarlar

(Ozeren, 2000, s. 1).

¢ denetim; denetim faaliyetinin sonunda isletme yonetimine, kaynaklarin
isletme amag ve hedeflerine uygun, etkili ve verimli olarak kullanilip kullanilmadigini,
faaliyetlerin yasa ve mevzuata uygunlugunu, varliklarin korunup korunmadigi, ic
kontrol faaliyetlerinin yeterli olup olmadigini bildirmekte ve elde edilen bilgilerin
dogrulugu hakkinda giivence ve damigmanlik faaliyetini yerine getirmeyi
amaglamaktadir. Glivence ve danigmanlik faaliyetleri igletme yonetimi haricinde diger
ilgililere de saglanir. i¢ denetim isletmede etkili bir risk ydnetiminin kurulmasimi da

amaglamaktadir (Demir, vd., 2018, s. 89).

I¢ denetim; kuruma deger katan, kurumun faaliyetlerini gelistiren, bagimsiz,
nesnel bir giivence ve damismanlik faaliyetidir. I¢ denetim, kurumun amaclarina
ulagmast ic¢in, risk, yOnetim, kontrol ve yOnetisim slireclerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistemli ve disiplinli bir yaklasim sunar (ISMMMO,
2019, s. 15). i¢ denetimin amaglar1 Sekil 6’da gosterilmistir.

70



Risk
Yonetimi
ve Erken
Uyari Risk
Esashi
Planlama

Etkinlik,
Verimlilik,

Maliyetleri

Diigiirme ﬁ

I¢ Kontrol
Faaliyetlerini
Izleme

Suistimal
Onleme

Varliklarin
Korunmasi,

Kurumsal Mali
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Y onetisim Zorunluluk Giivenligi

ve
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Uygunluk

Sekil 6: i¢c Denetimin Amagclar

Kaynak: Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas1 — ISMMMO (2019). I¢ denetime
genel bir bakis. Istanbul: ISMMMO E-kitap, Nisan 2019.

I¢ denetim, kurumun amagclarma ulasmasi icin, risk esasli planlama, suiistimali
onleme, varliklarin korunmasi, mali raporlarin giivenliginin saglanmasi, yasal
zorunluluk ve mevzuata uygunluk, yonetim, kontrol, etkinlik, verimlilik, maliyetleri
diistirme, risk yonetimi, erken uyari sisteminin kurulmasi, yonetisim siireglerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistemli ve disiplinli bir yaklagim

sunmaktadir.

Isletmeler siirekli biiyiimek ve karliliklarmi arttirmak istemektedirler. Bu
amaglarin  gergeklestirilmesi icin  yOnetimin kurumsallagsmas1  gerekmektedir.
Kurumsallagmak igin esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkelerine
uyulmasi gerekmektedir. Bu ilkelerin yerine getirilmesi i¢ denetim birimi ile

miimkiindiir (Kurnaz, 2020, s. 31).
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1.8.4.2. i¢ Denetimin Uygulanma Nedenleri

Isletmelerde islem hacimlerinin ve karmasikligin artmas, isletme disindaki ilgili

taraflarin istegi, yasa ve mevzuatlarda belirtilen zorunluluklar, yonetim kademesinin ve

denetim biriminin bilgi ihtiyaci, teknolojik gelismelere paralel bilgiye aninda ulagma

gibi sayabileceg§imiz durumlardan dolay1 i¢ denetim faaliyetine olan ihtiya¢ ortaya

cikmistir. I¢ denetim faaliyetine neden ihtiya¢ duyuldugu ana baslhiklar halinde

belirtilmistir (Adiloglu, 2011, s. 23). Bunlar; sorumluluk ve hesap verebilme, vekalet

teorisi, yonetime danismanlik ve yardim, tasarruf ihtiyaci ve hileli islemlere karsi

korunma ihtiyacidir. I¢ denetim faaliyetinin isletmelere sagladigi faydalar sdyle
siralanmaktadir (Tiiredi vd., 2015, s. 66-67):

Isletmedeki tiim calisanlarin gorevlerini eksiksiz ve verimli bir bicimde
yapmalari i¢in tesvik eder,

Isletmenin hedeflerinin gerceklestirilmesi icin tiim isletme ¢alisanlarini
isletmenin birer tiyesi olarak goriir,

Isletmedeki her bir ¢alisanin, yapti§1 ¢alismalarin sonuglar1 hakkinda hesap
vermesine olanak tanir,

Isletme sahipleri, isletme kaynaklarmin isletme ydneticileri tarafindan etkin ve
verimli olarak kullanilip kullanilmadigi konusunda yeterli ve tatmin edici
degerlendirme yapmasina yardime olur,

Ust yonetime danismanlik, alt kademe calisanlarina egitim hizmeti islevi goriir.
Isletme iginde gergeklesme ihtimali olan maddi kayiplarin ortaya c¢ikarilmasini
ve diizeltilmesini saglar,

Yonetiminde yeterince aktif olamayan hissedarlarin haklarinin korunmasim
saglar,

Birlikte calismay1 ve is birligini gili¢lendirir,

Calisanlarin kendilerini degerlendirmelerini saglar,

Bagimsiz denetimin maliyetlerini azaltir.

1.8.4.3. I¢ Denetimin Fonksiyonlari

I¢ denetimin tanimlarindan yola ¢ikarak i¢c denetimin temel gdrevinin isletmelere

giivence ve danigmanlik hizmeti sunmak oldugu anlasilmaktadir. I¢ denetim faaliyetleri

sistemli ve disiplinli ¢alisma oldugundan i¢ denetimin unsurlarindan bahsetmekte yarar

vardir. Bunlar;
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e Bagimsizlik ve tarafsizlik fonksiyonu,
e @Gilivence ve danismanlik hizmeti sunma fonksiyonu,
o Isletme faaliyetlerinin gelistirilmesi ve deger katmas1 fonksiyonu,

o Sistematik ve disiplinli bir yaklagima sahip olma fonksiyonu.
1.8.4.3.1. Bagimsizlik ve Tarafsizlik Fonksiyonu

I¢ denetim faaliyetinin bagimsizlig1 ve tarafsizlig1 hayati derecede dnemlidir. I¢
denetgiler caligmalarini 6zgiir ve tarafsiz bir sekilde yiiriitiirlerse bagimsiz hareket etmis
olurlar. Bagimsizlik, i¢ denetgilerin denetimlerini diizgiin bir sekilde devam
edebilmeleri icin bir zorunluluktur. Tarafsiz ve Onyargisiz sonuglar sunma olanagi
saglar. Tarafsizlik ise; i¢ denetcilerin ¢alismalarinda 6n yargisiz ve ¢ikar ¢atigmasindan
uzak bir sekilde davranmalar1 anlamina gelmektedir. Oznel degerlendirmeler i¢ denetim
faaliyetini etkilememelidir. Denetim asamasinda ve sonuglarin dl¢iilmesinde mevcut
olanlarin temel alinmasi, i¢ denetcilerin denetim faaliyetini tarafsiz ve diiriist bir sekilde
yerine getirmesi, list yonetimin ve sorumlu denetgilerin isletmenin genel durumuyla
alakali bilgilere sahip olmasi tarafsizlik ve bagimsizlik acisindan 6nem tasimaktadir

(Korkmaz, 2007, s. 5, Goniilagar, 2007, s. 10).

I¢ denetgilerin; 6nceden sorumlu oldugu faaliyetleri tekrar denetleyebilmesi i¢in
en az bir yillik bir siirenin ge¢mesi gerekmektedir. Bu siirenin konmasi i¢ denetcilerin
tarafsiz davranmasi gerektiginin bir kanitidir. I¢ denetgiler, ¢alismalar1 esnasinda her
tiirlii bilgiye erisebilmeli, inceleyebilmeli denetimin pargasi olan herhangi bir ¢alisanla
rahatga goriisebilmelidir. Denetciler, ¢aligmalarini bu sekilde serbest ve tarafsiz bir
sekilde yapabilirlerse bagimsiz hareket etmis sayilirlar (ISMMMO, 2015, s. 58). I¢
denetim isletmenin bir parcast oldugundan bagimsiz bir sekilde hareket etmesi
isletmenin faaliyetlerinin seffafligini1 saglayacak ve yonetsel hesap verebilirlik anlayis

da gelisecektir.
1.8.4.3.2. Giivence ve Damismanhik Hizmeti Sunma Fonksiyonu

Kurum igerisinde i¢ kontrol sisteminin etkin olarak ¢alisip calismadigina,
kurumlarda risk yonetimi ile ilgili i¢ kontrol sisteminin ve siireclerinin etkin olarak
faaliyet gosterip gostermedigine, elde edilen bilgilerin dogru ve eksiksiz olup
olmadigina; varliklarin etkin bir sekilde korunup korunmadigina; yiiriitiilen faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve yasal mevzuata uygun olarak gerceklestirilip gerceklestirilmedigine,

denetim faaliyetlerinin tam anlamiyla yapilip yapilmadigina dair kurum igcine,
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yatirimeilara ve ilgililere makul giivencenin verilmesidir (Kamu I¢ Denetim Rehberi,
2013, s. 4). Genel anlamda giivence, finansal nitelikteki bilgilerle isletme basarisinin

belirlenmesi amaciyla yatirnmcilara ve ilgili karar alicilarina verilen bir hizmettir

(ISMMMO, 2015, s. 7).

I¢ denetim birimi kurum igine veya disina bir giivence hizmeti sunmaktadir
ancak sunulan bu giivence hizmeti mutlak anlamda bir giivence degildir. Ciinkii,
kurumun biitiin faaliyetlerine niifuz etmenin miimkiin olmamasi, gelecegin ne
getireceginin  bilinmemesi gibi sebepler gilivencenin mutlak olarak verilmesini
imkansizlagtirmaktadir. I¢c denetim faaliyetlerinin standartlarma uygun olarak yerine
getirilmesi ve bunu gergeklestiren denetgilerin de ahlakli olmalar1 ve gerekli mesleki
kurallara uymasi durumunda i¢ denetimin makul bir giivence verdigi kabul edilmektedir

(Aslan, 2010, s. 74).

Danismanlik hizmeti, idari agidan herhangi bir sorumluluk iistlenmeden, bir
kurumun faaliyetlerinin gelismesini saglamay1 ve kuruma deger katmay1 amag edinen,
niteligi ve kapsami denetlenen ile birlikte kararlastirilan istisari faaliyetler ve bununla
baglantili diger verilen hizmetlerdir. Yol ve yontem gostermek, Onerilerde bulunmak,
isleri kolaylastirmak ve egitim vermek, danismanlik faaliyetidir (ISMMMO, I¢
Denetime Genel Bakis, 2015, s. 7).

Eger i¢ denetim birimi giivence ve danigmanlik roliinii en iyi sekilde yerine
getiriyorsa list yonetim de sorumluluklarinin bilincinde olur. Giivence ve danigsmanlik
hizmeti sonucu kurum; kurum faaliyetlerin plan ve politikalara, mevzuatlara
uygunlugunu, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilip kullanilmadigi, varliklarin
korunup korunmadigi, i¢ denetiminin yeterli olup olmadigini, elde edilen verilerin

dogruluk ve gilivenilirligi hususunda bilgi sahibi olmaktadir.
1.8.4.3.3. Isletme Faaliyetlerinin Gelistirilmesi ve Deger Katmasi Fonksiyonu

I¢c denetim, giivence sistemi dahilinde organizasyonun egilimini, islemlerin
etkinligini ve verimliligini dikkate alarak katma deger katan faaliyet olarak kabul
edilmektedir. Boylece i¢ denetim daha fazla Gnem kazanmis ve sorumlu bir birim haline
gelmistir. Isletme calisanlar1 da i¢ denetimden daha fazla istifade etmeye baslamstir. i¢
denetim, ongoriileri sayesinde riskleri dnceden tespit etme ve olaylar1 goriip firsatlar

yakalayan bir faaliyet olmustur. Bu sayede i¢ denetimin, kurumlar aras1 koprii vazifesi
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goriip, yol gosterici olmasi kurumu gelistirici ve deger katici bir isleve doniistiirmektedir

(Memis, 2008, s. 79).

I¢ denetimin, kurumun faaliyetlerini gelistirmeyi amaglamasi i¢ denetimi
teftisten ayiran en Onemli Ozelliklerin basinda gelmektedir. Amag faaliyetleri
gelistirmek oldugundan, denetim faaliyetinin mevzuata uygunlugu, ge¢miste yapilan
hata ve suiistimallerin var olup olmamasi gibi eylemlere odaklanmanin yam sira
isletmenin tiim faaliyetlerini (islem, siire¢, raporlama gibi), daha etkili ve verimli olarak

gerceklestirmesine katki saglayarak isletmeye deger katmaktadir (Bayrak, 2018, s. 983).

I¢c denetim isletmeler icin giderek daha da onemli hale gelmistir. Ciinkii ic
denetim ile sadece hata ve hilelerin tespiti, engellenmesi degil risklerin tespiti,
varliklarin  korunmasi, isletmenin faaliyetlerinin gelistirilmesi, isletmeye giliven
duyulmasinin saglanmasi ve hedeflere ulasilmasi gibi degerlerin de olugmasini saglamis

bu da isletmeye art1 bir deger katmistir.
1.8.4.3.4. Sistematik ve Disiplinli Bir Yaklasima Sahip Olma Fonksiyonu

I¢ denetim; siirekli ve disiplinli bir risk degerlendirmesine dayandigindan, ic
denetim onemli bir rol tstlenerek uygulandigi kurum ve kuruluglarda yonetimin etkin
ve verimli olmasini saglamistir. Denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde, i¢ denetgilerle
isletme yoneticileri ve diger c¢alisanlar birlikte hareket ederek yiikiimliiliikleri
paylasmaktadirlar. Bu yiikiimliiliikler Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlari’nda ve I¢
Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’nda agikea belirtilmistir (Ozbek, 2012, s. 16).

1.8.5. Bagimsiz Denetim

SPK’ya gore “ortaklarin ve sermaye piyasast kurumlarinin kamuya agiklanacak
veya kurulca istenecek mali tablolarinin, genel kabul gérmiis muhasebe kavram, ilke ve
standartlarina uygunlugu ile bilgilerin dogrulugunu ve gergegi diiriist bir bigcimde
yansitip yansitmadiginin denetciler tarafindan denetim ilke ve kurallarina gore, defter
kayit ve belgeler iizerinden incelenmesini ve tespit edilen sonuglarin rapora baglanmasi

siireci bagimsiz denetimi olugturmaktadir” (SPK, Seri X, No:22 Teblig).

Bagimsiz denetim, isletmeyle herhangi bir organik bagi olmayan denetci veya
kuruluslarca yapilmaktadir. Isletmenin hazirlamis oldugu ve kamuya, Sermaye Piyasasi
Kuruluna (SPK) veya yatirimcilara sunacagi finansal tablolarin; genel kabul gérmiis

yasal diizenlemelere ve muhasebe standartlarina uygun bir bigimde sunulma durumunu
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kayit, belge ve defterler nezdinde incelenmesidir. Inceleme sonucunda da denetgiler,
goriislerini ve ulastiklar1 sonuglar1 raporla ortaya koyarlar (Durmus ve Tas, 2008).
Bagimsiz denetim ile isletme yOnetiminin hazirladigi finansal tablolarin ilke ve
standartlara gore dogrulugu incelenir, hata ve hileler tespit edilir ve makul gilivence
verilmesi saglanir. Bagimsiz denetim sayesinde isletmelerde hilelerin tespit edilmesi ve

Onlenmesinin ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir.
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2. SUREKLI DENETIM

2.1. Siirekli Denetim Kavrami

Kiiresellesme ve teknolojinin gelismesiyle birlikte iilkeler arasindaki sinirlar
kalkmis, yasanan degisimlere ayak uydurabilmek icin teknolojinin getirdigi yenilikleri
kullanmak neredeyse zorunlu bir hal almistir. Ticari iglerde elektroniklesmenin artmast,
islemlerin hemen kaydedilmesi ve son yillardaki denetim konusunda yasanan skandallar
sirketleri denetim konusunda teknolojinin nimetlerinden yararlanmaya itmistir.
Gliniimiizde denetiminle ilgili en 6nemli konulardan birisi de siirekli denetimdir. Siirekli

denetim isletmelerin ihtiyaglar1 karsilamada oldukga etkindir.

Teknolojinin gelismesi isletmelere kolayliklar sunsa da bazi riskler ortaya
cikmaya baglamistir. Geleneksel denetim islemler bittikten sonra yapilan bir denetim
oldugundan miidahale gecikecek ve bazi kayiplar olusabilecektir. Siirekli denetim
islemler gerceklesirken veya yapilma anindan ¢ok kisa bir siire sonra yapildigindan

riskler azalacaktir. Bu da siirekli denetimin dnemini ortaya koymaktadir.

1980°lerde kesfedilmeye baslanan siirekli denetim ile denetciler, bilgisayar
destekli denetim araclarimi (CAAT), arastirma ve analiz tekniklerini kullanmslar,
sorusturma ve analizler yapmislardir. 1990'larda ise kiiresel denetim meslegi ile veri
analitigi ¢oziimiinde, kontrollerin etkinliginin test edilmesinde onemli bir yardimci
haline gelmistir. Bilgisayarlarin kullanim1 ve elektroniklesme ile kayitlarin elektronik
ortamda yapilmaya baslanmasi, kagitsiz muhasebe sisteminin baslangicini

olusturmustur (Tank, 2011, s. 12).

Stirekli denetim sistemlerinin ne oldugu ve nasil ¢alistiklar1 konusunda birkag
farkli goriis vardir. Kanada Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii (CICA) ile Amerikan
Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA) beraber ¢alisma kurulu olusturmus
ve ‘‘stirekli denetim’’ ile ilgili rapor sunmuglardir. Burada siirekli denetimi “Bagimsiz
denetcinin, denetim konusunun temelini olusturan olaylarin gergeklesmesi ile eszamanl
veya bu olaylarin gergeklesmesinden kisa bir siire sonra yaymlanan bir dizi denetgi
raporu kullanarak, denetim konusu iizerine yazili bir giivence vermesine imkén taniyan

metodolojidir” olarak tanimlamislardir (CICA, 1999; Agca, 2006, s. 68).
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Diger bir ifadeyle siirekli denetim, isletmenin varliklariin korunmasi, veri
akisinin kesintiye ugramadan iletilmesi ve giivenilir finansal bilgilerin elde edilmesi ve
uygun goriis verilmesinde esanli olarak muhasebe etkinliginin saglanmasi ve
verimliliginin belirlenmesinde gerekli kanitlar1 toplamak ve degerlendirmek igin

kullanilan bir siiregtir (Reazee vd. 2001, s. 151).

Rezaee ve arkadaslarina (2002)’ye gore siirekli denetim, denetcinin, denetim
yapilmasini gerektiren olaylarin vuku bulmasiyla birlikte veya fazla bir siire gegmeden,
stirekli bilgiye ait bir konu hakkinda giivence verilmesini saglayan bilgisayar destekli

elektronik denetim siireci olarak tanimlanmuistir.

Isletmeler siirekli denetim ile gelecekte gerceklesme ihtimali yiiksek olan hata
ve hileleri, kurduklar1 bazi senaryolar araciligi ile dnceden belirleyebilmekte veya bu
hata ve hileler gerceklestigi anda ya da gergeklesme anindan kisa bir siire sonra tespit
edilebilmektedir. Ancak siirekli denetimin tam ve etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
teknolojik alt yapinin gelismis olmasi gerekmektedir (Sergemeli ve Orhan, 2016, s. 32).
Siirekli denetim, finansal bilgilerin denetlenmesinde teknolojik olanaklardan
yararlanilarak, kisa bir zaman i¢inde finansal bilgilere giivence verilmesi esasina

dayanmaktadir (Memis ve Tiim, 2011, s. 149).

Stirekli denetim, denetgilerin 6zel beceriler kazanmalarimi saglar. Bunlar
bilgisayar yazilimlarini bilmek, bilgilerin elektronik ortamda izlenmesi gibi becerilerdir.
Stirekli denetim ile finansal bilgilerin bilgi kullanicilarina siirekli raporlanmasi,
zamaninda giivence verilmesine ve kararlarin daha dogru alinmasina olanak saglar.
Teknoloji siirekli denetimin uygulamasinda 6nemli bir yer tutar ve siirekli denetim,
denetim ile ilgili raporlamalarda gercek zamanli rapor saglamay1 amaglar (Bibi, 2010, s.
4). Siirekli Denetim Sistemi (Continuous Auditing System), bilgi teknolojileri
sistemlerinin teknolojik imkanlar vasitasi ile belirli bir aralikla diizenli ve siirekli bir
bicimde otomatik yontemler kullanilarak, mali verilerin elde edilmesini olusturan
yontem ve 1is siireclerinin izlenmesi, kontrol edilmesi ve risk faktorlerinin

degerlendirilmesini saglayan bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Sevimli, 2009, s. 1).

Cankar’a gore siirekli denetim; herhangi bir fiziki belge olmadan, esanli olarak
elektronik ortamda bilgisayar ve muhasebe sistemlerince olusturulan finansal tablolarin
ve buradaki bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini agiklamak amaciyla, gerekli

goriilen denetim kanitlarinin bilgisayar tabanli denetim prosediirleri kullanilarak
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elektronik ortamda toplandig1 ve denetim goriisliniin bu kanitlar sonucu olusturuldugu,

bilgi kullanicilarina bu denetim goriisiiniin bildirildigi bir siirectir (Cankar, 2006, S. 71).

Stirekli denetimin genel bir tanimi da isletmelerin hazirlayip sundugu finansal
tablolar hakkinda bir goriis bildirmek icin bilgilerin dogrulugu ve giivenilirliginin
saglanmas1 konusunda; herhangi bir fiziki belge olmadan, elektronik ortamda, bilgisayar
destekli denetim teknikleri ve analitik yontemlerin uygulanmasi sonucunda gerekli
denetim kanitlarinin elde edilmesi ve bu finansal bilgilerin degerlendirilmesi islemine

stirekli denetim adi1 verilmektedir (Usul 2013, s. 18).

Stirekli denetim, isletmenin tiim islevlerinin entegre edilmis muhasebe yazilimi,
kurumsal kaynak planlamasi yazilimi yardimi ile ger¢ek zamanl olarak kaydedilmesi,
muhasebe verisi olarak iglenip raporlanmasinda, bu veri ve igslemlerin dogrulugunun

tespit edilmesini saglayan bir sistemdir (Yiiksel, 2019, s. 144).

Genel olarak bakildiginda siirekli denetimin asagida siralanan alt1 bileseni

oldugu soylenebilir (Kiymetli Sen, 2016, s. 386-387):

Web Sunucular; baglanti kurmak ve iletisime gecebilmek igin yetki verilmesi
gerekmektedir. Denet¢inin miisterinin veri tabanina kontrollii bir sekilde erisimi igin
miisterinin web sunucusu izin vermelidir. Denet¢inin web sunucusu da iigiincii kisilere
bu veri tabanina sinirli ve kontrollii bir sekilde erisim saglamasi igin onay verilmesine

aracilik etmektedir.

Siirekli Denetim Cevresi; sistem igerisindeki veri akiginin kontrollii bir sekilde
saglanmasi i¢in denet¢inin gdzetimi altinda yapilan faaliyetlerdir. Sistem igerisindeki
tim araglar gergek zamanli olarak caligmakta oldugundan daha fazla giivence

saglamaktadir.

Siirekli Denetim Anlasmasi; siirekli denetim faaliyetinin yerine getirilmesi i¢in
bu anlagmanin asil taraftarlar1 olan miisteri ile denetim firmasinin imzaladig

sozlesmedir.

Siirekli Denetim; tam anlamiyla birbirleri ile iliskili olan sistemlerin
giivenilirliklerini kapsamaktadir. Giivenilirligin dort temel esast vardir ki bunlar

biitiinliik, glivenlik, dayaniklilik ve kullanilabilirliktir.

Bilginin Iletilmesi; taraflar aralarindaki anlasma ile yetkilendirme olusturup

gizlilik, biitiinliik ve kimlik dogrulamasi yapilmasi saglanmalidir.
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Siirekli Raporlamalar; siirekli denetimde bir kullanicinin ilgili web sayfasina
ulastiginda var olan raporlarin denetlenmesi ve bu raporlarin aktif olmasinmi ifade

etmektedir.

Yapilan tanimlardan hareketle siirekli denetim, isletme biinyesinde iiretilen tiim
finansal bilgilerin kullanilan programlar ile anormal bir durum olmasi1 durumunda veya
bilginin tutarliliginda sorun oldugunda, bu problemlerin ortaya c¢ikarilmasinda ve
¢oziimiinde kullanilmaktadir. Siirekli denetim belirli islemlerden sonra ya da belirli
araliklarla yapilan bir denetim degil, fiziksel belgeler olmadan esanli olarak muhasebe
bilgi sisteminde iiretilmis olan islemlerin, otomatik prosediirlerle, birtakim senaryolar
olusturulduktan sonra sistemin tespit ettigi anormalliklerin gergeklesmesi anina yakin
veya gerceklestikten kisa bir siire sonra denetlenmesine olanak saglayan, bilgisayar ve
denetim teknikleri vasitasiyla, elektronik denetim kanitlarini tespit edip toplayan, bu
denetim kanitlarindan ¢ikarilan sonuglari denetim raporu ile ilgili kullanicilara sunan bir

sistematik stirectir.

Siirekli denetimin 3 odak noktasi bulunmaktadir. Bunlar (Karahan ve Colak,

2019, s. 566);

e Siirekli denetimin uygulanmasi, sunulan raporlar i¢in ek giivence saglamaktadir,

e Hazirlanan denetim raporlar1 islem gerceklestirildiginde veya ¢ok kisa bir siire
sonra olusturulmaktadir,

e Siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in muhakkak teknolojinin kullanilmasi

gerekmektedir.

CICA raporunda siirekli denetim kavramina iligkin asagidaki sonuglara

ulagilabilir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s. 153):

e Uygulanabilirdir,

e Siirekli denetim kavraminin gelisimine akademisyenlerin bu konu hakkindaki
caligmalari, bunu uygulayanlarin tecriibeleri ve standartlar1 belirleyenlerin bu
konu hakkindaki ¢alismalart saglayacaktir,

e Alnacak kararlarin etkili olmasi i¢in bilginin giivenilir, ilgili ve zamanli olma

ihtiyaci siirekli denetimin ihtiyacini ortaya koymustur.

Stirekli denetim, bilgilere kolaylikla ulasmak i¢in gerekli tanimlarin yapilmasi,

raporlama faaliyetlerinin biitiin, anlaml1 ve esanli olarak gerceklestirilmesinden oOtiirii
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isletme yoneticileri, denetgiler ve akademisyenler i¢in dnem arz etmektedir. Ayni
zamanda denetimde etkinlik ve verimliligi saglamada isletmelere katki sunmakta,
COSO kontrol ¢ercevesi ve Sarbanes-Oxley yasasi gibi bazi diizenleyici etkenlerle

uyum i¢inde ¢alismasina katki sunmaktadir (Rogers, 2006, s. 167).

Stirekli denetim uygulamalarina pratik a¢idan baktigimizda, denetim isleminin
daha pratik oldugu ve denetim faaliyetlerinin ger¢eklesmesin olumlu izlenimler biraktigi
gozlemlenmistir. Stirekli denetim faaliyetlerinin teknoloji agirlikli olmasi denetcilere
Ozellikle karar verme asamasinda tarafsiz karar almasini saglayan karar destek sistemi
gorevi gormektedir (Barr-Pulliam, 2019, s. 45). Siirekli denetim ile teknolojinin birlikte

kullanilmasi, teknolojinin denetimle biitiinlesmesinin dogal bir sonucudur.
2.2. Siirekli Denetimin Tarihgesi

2000 yillarin basinda ortaya ¢ikan Enron, Worldcom, Xerox, Wickes, Bulmers
gibi hile ve yolsuzluk olaylarindan sonra denetime olan giiven sarsilmistir. Bu yasanan
skandallarin bir daha yasanmamasi i¢in ABD’de 2002 yilinda, Sarbanes-Oxley Yasasi
¢ikarilmis, denetgiler denetim standartlar1 ve yazilimlarindaki bu degisim ve teknolojik
gelismeler sayesinde yeni teknikler uygulamaya baslamiglardir. Ozellikle, yasanan bu
denetim skandallarinin ardindan, siirekli denetimin Onemi daha fazla anlasilmistir.
Denetime olan giivenin ve denetim imajinin tekrar tesis edilmesi siirekli denetimin

kullanilmasi ile saglanabilir (Cankar, 2006, s. 70).

Kiiresellesme, iilkeler arasindaki sinirlar1 kaldirmis, teknolojinin gelisimi ile
bilgiye erismek kolaylagsmis ve bir¢ok yeniliklerden yararlanma imkani dogmustur.
Elektroniklesmenin ticarette de kullanimi ile islemler hemen kayit altina alinmaya
baslanmis, son zamanlarda muhasebede goriilen skandal ve sahtekarliklar, isletmeleri
denetim alaninda teknolojik yenilikleri takip etmeye ve kullanmaya mecbur birakmistir.
Giinlimiizde isletmelerin denetim alanindaki en 6nemli kazanimlarindan biri siirekli
denetim olmustur. Glinlimiizde siirekli denetim, isletmelerin ihtiyacini karsilayan bir

stratejidir (Ser¢emeli ve Orhan, 2016, s. 36).

Son zamanlarda ortaya c¢ikan muhasebe skandallari, etkin bir muhasebe
sisteminin kurulmasi ve denetimin kaliteli olmasi gibi birgok hususu ortaya ¢ikarmis ve
bu durum gercek zamanli denetim faaliyetlerine olan ihtiyac1 ortaya g¢ikarmigtir.
Denetgiler 1990’11 yillarda i¢ kontrollerin etkinligini ortaya koyan bazi veri analizlerini

kullanmaya basglamiglardir (Marsap vd., 2012, s. 2).
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“Stirekli Denetim” kavrami literatiire ilk defa 1980 yilinda John Kearns
tarafindan ortaya ¢ikarilan bir fikir oldugu, yine John Kearns’in CA Magazine dergisinin
Eylill sayisinda yazdigi “Siirekli denetim siirecine hazir miy1z?” adli makalesinde
stirekli denetim kavramini kullandigint gormekteyiz. Burada siirekli denetimin
bilgisayarlar yardimiyla gergeklestirilebilecek bir faktdr oldugunu da belirtmistir. ilk
defa fikir olarak ortaya ¢ikan bu kavram zamanla bilgi teknolojilerinin gelismesiyle
uygulanabilirligi artmis ve uygulama alan1 geniglemistir (Shields ve Shields, 1998, s.
39).

Uygulama hayatinda siirekli denetim kavraminin ilk kullanimi1 AT&T nin Bell
Laboratuvar1’ nda olmustur. Siirekli denetim modeli, i¢ denetim uygulamasina yonelik
kagitsiz bir yontem olarak gelistirilmis, AT&T laboratuvar uygulamasindan sonra
Siemens, IBM, HP, HCA gibi kuruluslarda da uygulanmaya baslayinca da islerlik
kazanmigtir (Hazar Boydas, 2014, s. 21).

Stirekli denetim kavrami Bayazith tarafindan ilk defa 2002 yilinda Zabihollah
Rezaee, Rick Elam ve Ahmad Sharbatoglie’nin eseri olan “Continuous Audit: The Audit

of the Future” adli makalenin dilimize ¢evrilmesi ile literatiiriimiize girmistir (Topal vd.,

2020, s. 28).

Son 20 yila baktigimizda siirekli denetimin gelisiminin yavag bir ivme kazandigi
goriilmiistiir. Artik glinlimiizde siirekli denetim kavrami, i¢ denetim departmanlarinin
risk izleme stratejilerinin bir unsuru haline gelmis ve isletmelerin gozdesi olmustur.
Buna ilaveten siirekli denetim, bagimsiz denetimi daha giiglii bir hale getirme araci
olarak daha fazla dikkate alinmaya ve benimsenmeye baslamistir (Kuhn ve Sutton, 2010,

S. 91; Kiymetli Sen, 2016, s. 388).
2.3. Siirekli Denetimi Gerekli Kilan Nedenler

Stirekli denetim, isletme faaliyetlerinin gercek zamanli olarak denetlenmesini
saglayan ve silirekli yapilan bir yontemdir. Denetgiler, kurumsallasma ve denetim
alaninda alinan bir takim yeni diizenlemeler ile denetim faaliyetlerinin etkinligini ve
verimliligini arttirmak, yonetime alacaklari kararlarda yardimci olmak i¢in ¢aba sarf
etmeye baglamislardir. Geleneksel denetim birkag kez yapildigindan, isletme
ilgililerinin ihtiyaglarin1 karsilayamamasi, dolandiricilik ve hile eylemlerinin artmasi
denetim alanina yeni yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Siirekli denetim

bu arayislardan sonra ortaya ¢ikmistir. Denetime olan giivenin tekrar kazanilmasi, zarar
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goren isletmelerin tekrardan eski haline gelmesi icin denetimdeki bu doniisiim
kaginilmaz hale gelmistir (Warren ve Smith, 2006, s. 27). Sonug olarak baktigimizda;
stirekli denetim sadece bir yenilik degil ayn1 zamanda tiim kuruluslarin benimsemesi

gereken bir sistemdir

Ticaretin elektroniklesmesi ve denetim alaninda goriilen gelismeler sonucunda
artitk gecmise donlik yapilan geleneksel denetim, sirket paydaslarinin ihtiyacini
karsilayamaz hale gelmistir. Ger¢cek zamanli muhasebe islemleri, finansal raporlarin
elektronik iiretimi ve siirekli denetim faaliyetleri ig diinyasinin ve muhasebe ¢evrelerinin

dikkatini ¢cekmeye baglamistir (Rezaee vd., 2002, s. 150).

Siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in teknolojik bir altyapiya ve bu alt yapiy1
ve sistemi kullanabilecek nitelikli personele ve bu personelin egitime ihtiya¢ vardir. Bu
durum bize siirekli denetimin pahali bir uygulama oldugunu gostermektedir. Siirekli
denetim faaliyetinin maliyetli olmasi isletmelerin kullanimini olumsuz etkileyebilir. Bu
durumu asabilmek i¢in siirekli denetimin faydalarinin ve sonuglarinin iyi analiz edilmesi
bu duruma iyi bir katki saglayabilir. Ozellikle gelismekte olan iilkelere yapilan
yatirimlarda isletmede siirekli denetim faaliyetinin uygulanmasi isletmeye giivence
saglayacaktir. Zaman pahali bir maliyettir ancak giiniimiizdeki teknolojik gelismeler
zamani verimli kullanmak i¢in insanogluna katki sunmaktadir. Tam burada siirekli
denetim kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Stirekli denetim, teknoloji odakli anlik bilgiye

ulagabilen bir siirectir (Erdemir, 2015, s. 70).

Stirekli denetimin, teknolojik gelismeler ile dissal ve i¢sel nedenler ve bunlarin
haricinde, kanun ve diizenlemelerden kaynakli bir ihtiya¢ olarak ortaya ciktigini
gorebiliriz. Literatiirde yapilan calismalar ile siirekli denetimi gerekli kilan nedenler
aciklanmaktadir (Brown, Wong ve Baldwin, 2007, s. 1-3). Siirekli denetimi gerekli kilan

nedenler Tablo 3’de ayrintili olarak gosterilmistir.
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Tablo 3: Siirekli Denetimi Gerekli Kilan Nedenler

Calisma Neden Gerekce Sonuclar

Vasarhely_i ve Dis Elektroniklesmenin s Tegnol(.)jinin geljsme.si ile ticgret
Greenstein, Nedenler | hayatinda artmas degismis ve siirekli denetime
2003, 5.1-25 ihtiyaci artmigtir.

Finans piyasasinda
meydana gelen | SD modeli, yeniliklerin
O’Donnell, dolandiriciliklar ve | yayilmasimin teorik temellerini,
Dis . . o A
Joseph, 2010, Nedenler | Piyasaya olan giivenin | bilgi teknolojisinin
s.11-20 azalmasi. Bu nedenle | benimsenmesini ve SD
SD ile ilgili yeni | 6zelliklerini biitiinlestirir.
modellerin geligtirilmesi
Stirekli denetim ile bilgisayar
programlarinin esgidimil

Krass, Peter D1s Anormal durumlarin saglglanszllz bile g(:/(i/mllsée meyda%e}

2002.5.25-26 | Nedenler | anlik tespit edilmesi gelen Enron wvorid.com gibi

yolsuzluklarin,
engellenemeyebilecegini  ifade
etmistir.

Vv . Enron vakasinin  yasanmasi
asarhelyi ve N .
ark. 2002 Dis Anormal' c_lururqlarm sonucu bag1rn51z dqnetgller

' ’ Nedenler | anlik tespit edilmesi stirekli denetim kavrami ile daha
s.80. o
fazla ilgilenmeye baslamiglardir.
Hisse senedi fiyatlarinin
oynakliginin  azaltilmasi  ve
Huton ve ark., Dis Bilgiye duyulan | isletmenin gelirlerinin
2002, s.22-23 Nedenler | ihtiyacin artmasi arttirllmas1  finansal raporlarin
daha sik sunulmasi ile miimkiin
olmaktadir.

Elliott, Robert Di Bilgiye duyulan Finansal raporlarn stk sk
K. 2002, Ne ders'ller ‘htivacin artmasi yapilmasi ile denetim
5.139-146 Y islemlerinin hizini artmaktadir.

Bilgi teknolojileri kullaniminin
Rezaee ve Dis Bilgiye duyulan artmas1 ile gergek zamanl
ark., 2002, Nedenler | ihtivacin artmast raporlama imkani ortaya c¢ikmig
5.147-163 y bu durum siirekli denetimi

olumlu etkilemistir.
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Tablo 3: Siirekli Denetimi Gerekli Kilan Nedenler (Devami)

Calisma Neden Gerekce Sonuglar
. Teknolojinin  gelisimi s
Vas:rzzewl Elektroniklesmenin  is | hayatini etkilemis ve siirekli
. Dis Nedenler | hayatinda kullaniminin | denetime olan ihtiya¢ daha
Greenstein, LT
artmasi fazla hissedilmeye
2003, s.1-25
baglanmistir.
SD teorisinin uygulamasina
Alles ve ark, I¢ ve dis Stirekli denetimin 111§k1n yirmi yillik surect
2008, s.195- degerlendirmisler ve 2 biiyiik
nedenler kullaniminin artmast . .
214 firmada pilot uygulama
yapmuislardir.
Sirekli e denetim Siirekli denetim, i¢ denetimi
. metodolojisini tanitmak . .
Shin ve ark. ic ve di ve finans ve imalat kuvvetlendirmekte ve ¢
2013, 5.592- ¢ ve 13 o denetimdeki cesitli
nedenler sektoriinde  uygulanan
627 . o . yolsuzluklari
stirekli denetim .
. - engellemektedir.
sistemini incelemek
Isletmeler, is cevresinin
Biitiin islemlerin elektroniklesmesiyle birlikte
Greenstein . utu 3 operasyonel verilerinin
I¢ kontrol odakli | yapilmasinda -
and Ray, olma koordinasvonun entegrasyonunu  saglamak
2002, s.1-20. » y icin elektronik bir denetim
saglanmasi A
stirecini kurmalar1
gerekmektedir.
Vasarhelyi ve | . Biitiin islemlerin | Dig kayngk kullaplml ve EDI
I¢ kontrol odakli | yapilmasinda (Elektronik Veri Degisimi)
ark. 2004, s.1- . . C o .
21 olma koordinasyonun sistemi siirekli denetime olan
saglanmasi ihtiyaci giin yiiziine ¢ikarir.
. Biitiin igslemlerin | Dis kaynak kullanimi ve EDI
Van Decker, | I¢ kontrol odakli | yapilmasinda (Elektronik Veri Degisimi)
2004, 5.16-19 olma koordinasyonun sistemi stirekli denetime olan
saglanmasi ihtiyac1 giin yiiziine ¢ikarir.
Du ve Saeed, i kontrol odakls Islemler arasinda | Denetgi  ile  denetlenen
2007, s.133- ¢ koordinasyonun isletme arasindaki iletisimi
olma .
146 saglanmasi kolaylagtirmak.

Rikhardsson

I¢ kontrol ve

Siirekli denetimin kii¢iik

Stirekli denetim genellikle
kaynak verimligini artirmak
icin uygulanmakta ve veri

ve Dull, 2016, teknoloji isletmelerde . .
$.26.37 lanabilirlizi lanmast kalitesi sorunlarini ¢ézmeye
' uygu gl | uyed S yonelik bir arag olarak
algilanmaktadir.
Vasarhelyi ve . .
ark., 2004, s.1- . Yasal Sarbanes-Oxley kanunu Sirekli dene.t im 404, .M.adde
21 Diizenlemeler kapsaminda incelenmistir.
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Tablo 3: Siirekli Denetimi Gerekli Kilan Nedenler (Devami)

Calisma Neden Gerekce Sonuclar
I kontrol faaliyetlerinin
White Larry, Yasal i uygulanmas1 ile ydnetimin
2005,: 86.8: 6. | Diizenlemeler Sarbanes-Oxley kanunu kontrol faaliyetleri iizerindeki
etkinligi artmaktadir.
Means and
Warren, 2005,
continuous Vasal Siirekli denetim 302. ve 404,
. Sarbanes-Oxley kanunu | Maddeler kapsaminda
Controls Diizenlemeler . .
. incelenmistir.
Review
Processes
(CFCRP)
Depolanan verilerin isletme
Rezaee ve ark., . . A N .
. Denetim  ile ilgili | cevreleri ile veri akisi
2002,5.147- Teknoloji S . N N .
bilgilerin gizlenmesi saglamasi stirekli denetimi
163 .
gerekli kilmaktadir.
Kogan ve ark., Ticaretin  Elektroniklesmesi
1999, s.87- Teknoloji Elektronik Islemler denetime olan ihtiyaci
103 arttirmistir,
Vasarhelyi ve Siirekli denetimde kullanilan
ark., 2004, s.1- Teknoloji ERP Cevresi verilerin  giivenligi ~ ERP
21 sistemleri agisindan gereklidir.
Sirketler teknolojinin getirdigi
. . . . | faydadan yararlanabilmek igin
Vasarhelyi ve Rekabetgi bir s .0 . .
.. ... | stirekli denetime hizli bir
ark, 2009, s. 1- Teknoloji ortaminda stratejik . .
10 avantaj saglamak sekilde gegcmektedir. Angak su
' anda geleneksel yontem ile SD
arasindadirlar.
Aboa, 2014, .. Dolandiricilik sorununa | Denetim hizlanir, kalitesi artar,
Teknoloji e )
s.1-45 ¢Ozlim bulmak maliyet azalir.
Lins ve ark Cesitli kriterler siirekli olarak
' . Bulut sistemini siirekli | denetlenmeli ve kavramsal bir
2018, s.890- Teknoloji . . . N
denetime uygulamak strekli ~ denetim  mimarisi
903
olusturulmalidir.
Denetgilerin, stirekli
Borthick, ) denetl_ml _ _uygulama o _ N )
2012, 5.153- Teknolojiye | deneyimlerinin Stirekli  denetim i¢in  dort
]:6(.5 glivenme olmamast ve giiven | agamall yontem Onerilmistir.
duygusunun
olusmamasi.

Tablo 3’te gosterilen nedenlerin ortaya cikmasiyla birlikte artik geleneksel

olarak yapilan denetim faaliyetlerinin yeniden gozden ge¢irilmesine neden olmustur. Bu

da yeni ortaya ¢ikmaya baslayan siirekli denetim olgusunun daha fazla arastirilmasina

sebep olmustur. Stirekli denetim hakkinda yapilan her bir aragtirma, siirekli denetimin

gerekliliginin ampirik ya da kuramsal olarak kanitlanmasina neden olmustur bu da bu

olgunun uygulanabilirligi a¢isindan ¢esitli faydalar saglamistir (Brown vd., 2007, s. 1).
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Yukaridaki agiklamalarin sonucu olarak kiiresellesme ve teknolojinin gelismesi
isletmeleri teknoloji kullanimina itmistir. Geleneksel denetim; teknolojik ve ekonomik
geligsmeler, islemlerin aninda kayit altina alinmasi, yasanan denetim skandallar1 sonucu
ihtiyaclar1 karsilayamaz hale gelmis, isletmeleri denetim alanindaki yenilikleri takip
etmeye ve kullanmaya zorlamistir. Bu durum giiniimiizde geleneksel denetimin yerine
stirekli ve gilivenilir bilgi ihtiyacini karsilayan siirekli denetim kullanimi ile miimkiin

olmaktadir.
2.4. Siirekli Denetimin Temel Unsurlari

Stirekli denetimle ilgili kavramlar siirekli izleme, siirekli giivence ve siirekli
raporlamadir. Bu kavramlarin birbirleriyle ve siirekli denetimle olan iliskilerinden

bahsedilmistir.
2.4.1. Siirekli izleme

Stirekli izleme bilgisayarlar tarafindan otomatik olarak, yOnetimin faaliyet
kontroliiniin ve verilen giivencelerin belirlendigi, bu faaliyetlere uymayan islemlerin
tespit edildigi testlerdir. Siirekli izleme ile kurumun faaliyet ve islemleri gdzlemlenir
(Coderre, 2005, s. 9). Siirekli izleme, isletme faaliyetlerinin diizgiin ¢alisip ¢alismadigini
belirlemek amaciyla politika, prosediir ve siireclerin etkinligini belirlemeye calisan bir
yonetim iglevidir. Siirekli izleme ile isletmelerin hedeflerine ulagmasini saglamak igin,
programlar giinliik, haftalik ya da aylik olarak belirlenebilmektedir. Siirekli denetim ve
stirekli izleme birbirinden ayrilmaz bir biitiindiir. Ciinkii i¢ kontroliin siirekli izlenmesi,
kontrollerin yapilmasi, hatalarin tespit edilmesi, diizeltilmesi ve kanit toplanarak siirekli
denetimle entegre ¢aligmasi neticesinde siirekli denetim hakkinda makul bir giivenceye

varilmasi saglanabilir (Soedarsono vd., 2019, s. 338).

Isletmenin denetimde verilerde karmasiklik ve yogunluk var ise siirekli izleme,
sirket yoneticilerine, i¢ ve dis denetgilere, i¢ kontrol sisteminin hatalarini ve eksiklerini
belirleme konusunda destek olmaktadir (Brown vd., 2007, s. 2). Etkili kontrol sistemleri
stirekli izlemenin en 6nemli Ozellikleri arasinda olup siirdiiriilmesi ve uygulanmasi,
yonetimin sorumlulugundadir ve yonetimin gergeklestirmesi gereken bir siiregtir. Sonug
olarak yapilan calismalar siirekli izlemenin siirekli denetimin destekleyicisi oldugu,
isletme faaliyetlerini ve denetimini olumlu etkiledigini ve denetime katkida bulundugu

kanitlanmastr.
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2.4.2. Siirekli Giivence

Glivence, li¢giincii taraflarin yapilan bir islem, is ve yonetim siireci, risk, ticari
faaliyet ve islerin durumu hakkinda verdikleri bir goriis olarak kabul edilebilir. Siirekli
giivence; denetim kontrollerin yeterliligi, etkinligi ve bilginin biitiinligi ile ilgili
gilivenceyi ifade etmektedir. Etkin bir giivence stratejisinin olusturulmasi kontrollerin
yonetim tarafindan siirekli izlenmesi ile miimkiin olabilmektedir (Coderre vd., 2005, s.
9). Siirekli glivence kavramy, ilgili olaylarin belirlenmesi amaciyla eylemin gergeklestigi
anda veya kisa siire sonra denetim sonucuna ulasabilmek ig¢in ¢evrimigi bilgi
teknolojilerini kullanilarak sonuca ulagmaya ¢alisan bir denetim tiiriidiir (Alles vd.,
2004, s. 183). Denetgilerin siirekli giivence faaliyetleri i¢in gergeklestirdigi islemler
asagida siralanmistir (Boydas Hazar, 2014, s. 32):

e Elde edilen kanitlar bagimsiz bir sekilde incelenir,

e Risk yonetimiyle ilgili izlenim ve uygulamalar1 degerlendirir,

e Yonetimin gerceklestirdigi uygulamalari  ve kontrol ~mekanizmalarini
degerlendirir,

e Karar verme ve raporlama aninda kullanilan bilgiler degerlendirilir.

Giivence hizmetlerinin i¢ denetim mekanizmasi igerisinde kullanilmasi; karar
alma ve raporlama yapabilmek i¢in elde edilen finansal bilginin, yOnetimin
gerceklestirdigi uygulama ve kontrol sistemlerinin, risk yonetim stratejilerinin bagimsiz
bir sekilde degerlendirmesini saglamak amaciyla, tarafsiz bir sekilde sorgulamak
suretiyle gerceklestirilmektedir. Denetgiler, siirekli giivence saglayabilmek i¢in, siirekli
kontrol ve risk degerlendirmesi yapmak ve igletme yonetimi tarafindan yapilan siirekli
izleme faaliyetlerinin yeterliligini degerlendirmeleri gerekmektedir. Eger denetgiler
riskin stesinden gelir, kontrollerin dogrulugunu kanitlar, yonetimin faaliyetlerini
gdzden gegirirlerse, o zaman daha fazla giivence saglanacaktir. Yonetim de riskleri
bertaraf ederek, kontrolleri yaparak giivence saglayabilecektir (Kurnaz ve Cetinoglu,
2010, s. 172-173). 1A (Amerikan I¢ Denetgiler Enstitiisii) siirekli giivenceyi; siirekli
denetim ile yonetim tarafindan yapilan sirekli izlemenin bir bileseni olarak
tanimlamaktadirlar (Bibi, 2010, s. 2-3). Siirekli denetimin, siirekli izleme ve siirekli

giivenceyle iliskisi, sekil 7°de gdsterilmistir.
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Surekli Giivence

gl

Denetim Siirekli Denetim ve Siirekli izleme Faaliyetlerinin Sonuglari

Stirekli
izlemenin
Denetim
Testleri

Siirekli
Denetim

Siirekli
Izleme

Y Onetim

Faaliyetler, islemler ve olaylar

Is siirecleri ve sistemleri

Sekil 7: Siirekli Giivence, Siirekli izleme ve Siirekli Denetimin Kavramsal Modeli

Kaynak: Coderre, D. (2005). Continuous auditing: Implications for assurance, monitoring, and
risk assessment. Global Technology Audit Guide, Florida, s. 10.

Sekil 7°de goriildiigii gibi yonetim siirekli izleme faaliyetini yerine getirirken
siirekli denetim faaliyeti de yerine getirilmekte boylece siirekli giivence saglanmis
olmaktadir. Siirekli giivenceyi verenler, kurumun performans ve basarisina katki

sagladiklarindan yonetici roliinii istlenmektedir.
2.4.3. Siirekli Raporlama

Stirekli raporlama, ger¢ek zamanli olusturulan raporlamanin bir yansimasidir ve
gercek zamanli raporlama anlamii tagimaktadir. Siirekli raporlama; bilginin olustugu

anda elektronik islemler vasitasiyla bilgiye ulagilabilmesini ifade etmektedir. Siirekli
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raporlama yapabilmek, isletme faaliyet ve sonuclarinin esanli olarak kaydedilmesini,
islenip raporlanmasimi  saglayacak teknolojik bilgi sistemlerinin  kurulmasi
gerektirmektedir. Isletmenin tiim islemlerinin kurumsallasmas1 gerekmektedir. Ciinkii
bu sayede kurumsal veri tabanlarina direk ulasarak gerekli islemlerin de gergeklesmesi
gerekmektedir (Soltani, 2007, s. 424).

Giliniimilizde borsada islem goren isletmelerin tamamu ilgili ¢ikar gruplarina her
yil tam rapor ve li¢ ya da alt1 aylik olarak da ara rapor sunmaktadir. Yillik ara finansal
tablolar denetim aragtirmasina konu olurken yillik tam finansal tablolardaki bilgilerin
yasal bir denetimden gegmesi gerekmektedir. Siirekli raporlama ile ara denetimdeki gibi
denetim gergeklestirme amaci disinda diizenli olarak bilginin yaymlanmas ve ilgililerin
bu bilgilere erisiminin saglanmasi amag¢lanmaktadir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s.168).
Siirekli denetim olmadan siirekli raporlama yapilabilirken, yapilan siirekli denetim

sonucunda elde edilen veriler stirekli raporlama ile isleme konu olabilmektedir.
2.4.4. Siirekli Denetimin Iki Ana Bilesenleri: Risk ve Kontrol

KPMG “Klynveld Peat Marwick Goerdeler” (2008)’e gore siirekli denetimin
hata ve hileleri 6nleyip erken uyari sistemi olarak gorev yapabilmesi i¢in siirekli denetim
ile siirekli izlemenin faaliyetlerinde seffaf olmasi1 gerekmektedir. Bu da siirekli denetim
ve siirekli izlemenin amacini olusturur. Hata veya hileyi erken belirleyebilmek i¢in, hata
ve hilenin yapilabilecegi olasi risklerin veya islemlerin belirlenmesi ve dnlenmesinde

stirekli denetim 6nemli bir faaliyettir.

Siirekli denetim isletmelere hata ve hilelerin tespit edilmesi ve dnlenmesi imkan1
saglayan onemli bir sistemdir. Hata ve hilelerin erken tespiti ve dnlenmesi i¢in siirekli
denetimin bilesenlerinin 1yi bilinmesi gerekmektedir. Siirekli denetim; isletmenin
kontrol ve risk faktorlerinin siirekli olarak degerlendirilmesini 6ngoérmektir. Coderre
2005 ’e gore siirekli denetimin iki temel bileseni siirekli kontrol degerlemesi ve siirekli

risk degerlemesidir. Siirekli denetimin kapsami Sekil 8’de gosterilmistir.
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£ Stirekli Denetim >

Siirekli Kontrol Degerlendirmesi €= Siirekli Risk Degerlendirmesi Yaklagim
Kontrol Odakli Risk Odakl1 Odak
(Giivence kontrolleri galisir) €—3Riskin Belirlenmesi/Degerlendirilmesi) Noktasi
Finansal Kontroller Finansal/Operasyonel Kontroller
Gergek Zamanli/Detayli Analiz
Islemlerin Test Edilmesi €—> Egilim/Karsilastirmali Testler | Taknikleri
(Finansal veri) (Finansal /Operasyonel veri)
Kontrol Giivencesi o floi
Denetimin Denetimi Yillik gl
Finansal Dogrulama Kapsami1 ve enetimin - Denetim Denetim
) Gereklilikleri Faaliyetleri
Hile ve Usulsiizliik Amaglari Plam
Kontrol Performans Kaynak Topl_a m KurL_lmsaI .I.Iglh
Gozetimi Gozetimi Planlamasi Kalite Risk Yopetlm .
Yonetimi Y 6netimi Faaliyetleri

Sekil 8: Siirekli Denetimin Kapsami

Kaynak: Coderre, D. (2005). Continuous auditing: Implications for assurance, monitoring, and
risk assessment. Global Technology Audit Guide, Florida, s. 8.

Stirekli denetim, siirekli kontrol degerlendirmesi ve siirekli risk degerlendirmesi

birlesimiyle olusturulan ve uzaktan denetimi miimkiin kilan elektronik bir denetimdir.
2.5. Siirekli Risk Degerlemesi

Stirekli risk degerleme ile oncelikle isletmedeki beklenen risk seviyesinin
tizerindeki risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in denetgilerin yapmasi gereken
eylemlerin belirlenmesi amaclanmaktadir. Boylelikle denetgiler isletmenin riskli
alanlarinin tespit etmekte, belirlenen risklerin derecelendirilmesi yapilmakta ve denetim

olanaklarinin daha etkili kullanim1 saglanmaktadir (Cankar, 2006, s. 71).

Denetimde risk kavrami c¢ok onemlidir. Ozellikle siirekli denetimde riskli
alanlarin belirlenmesi, risk kategorisinin ve diizeylerinin belirlenmesi, risk yonetimi,
verilerin toplanmasi ve analizi daha da Onemlidir. Buradaki denetim olgusu, riskli
alanlara yogunlasma ve performans arttirma i¢in kullanilmaktadir. Teknolojik gelisim
ile birlikte kritik riskli alanlar belirlenerek zamaninda miidahale edilebilen temel risk
gostergeleri ortaya ¢ikmis ve ayrintili risk belirleme siireci i¢ine girilmistir (Hardy ve

Laslett, 2015, s. 188).
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2.6.  Siirekli Kontrol Degerlemesi

Kontrol, riski azaltmak icin yapilan faaliyetlerdir. Stirekli kontrol degerlemesi
ile isletmede var olan riskler lizerinde kontrol sistemi kurularak hizli bir degerleme
yapilmasini saglar. Siirekli denetim ile, isletmenin kontrol sistemi takip edilerek, sapma
olmast durumunda erken miidahale imkani ortaya g¢ikmaktadir. Denetgiler siirekli
kontrol degerlemesi ile kritik kontrol noktalarini belirlerler, kontrol kurallarinin tanimini
yaparlar, istisnalar1 belirlerler, eksiklikleri tespit eder ve kontrollerin yapilmasi i¢in
teknoloji destekli yaklasimi dizayn ederler (Coderra, 2005, s. 7). Siirekli kontrol
degerlendirmesi ile dncelikle; yapilan kontrollerin igin aslina uygun olarak tasarlanmasi,
yani ilgili dokiiman, politika ve uygulamalar incelendikten sonra kontrol noktalarinin is
siirecindeki gorevlerini yerine getirip getirmedigine bakilmalidir. ikincisi ile; planlanan
ve uygulanmasi diisiiniilen siirecin uygulanan siire¢le ayni oldugunun belirlenmesi,
donem iginde meydana gelen degisikliklere adaptasyonun saglanmasidir. Ugiinciisii de
kurumsal hedeflere ulasmada kontrollerin istenildigi gibi calismasinin saglanmasidir

(Boydas Hazar, 2014, s. 42-43).

Siirekli kontrol degerlendirmesi, yoneticilere, i¢ kontrol sistemlerinin etkililigi
ve verimliligi hakkinda énemli bilgiler sunar. Ozellikle ilgili yoneticilere i¢ kontrol

hakkinda gercek zamanli ve bagimsiz giivence sunar.
2.7.  Siirekli Denetimin Asamasi

Stirekli denetim sisteminin uygulanmas1 ve siirdiiriilebilirligi i¢in 6ncelikle
teknolojik yatirim yapilmali ve denetcilerin yeteneklerinin gelistirilmesi gerekmektedir.
Ciinki siirekli denetim sisteminin uygulanmasinin en 6nemli sarti, bilgi teknolojilerini

kullanabilecek bilgi ve tecriibeye sahip denetcilerin olmasidir (Cankar, 2006, s. 76).

Memis ve Tim (2011)’e gore siirekli denetim islevinin uygulanmasinda ve
faaliyetlerinin devam ettirilmesinde Onemli giigliikkler olmasina ragmen, hayata
gecirilirse ve diizgiin bir sekilde uygulama alani bulursa, geleneksel denetimin
uygulanirhiligini ortadan kaldiracak ve terk edilmesini saglayacak dnemli gelismeler
elde edebilecektir. Siirekli denetim; geleneksel denetimde oldugu gibi sinirli sayidaki
orneklem alma yerine gergek zamanl tiim veriler hizlica denetlenebilecek, isletmelerin

gercek durumlarina ulasilabilecek, potansiyel risk ve is siireglerindeki kontrol ve risk
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zafiyetlerinin 6niine gegilebilecek boylece gelecekte ortaya ¢ikabilecek sorunlar ortadan
kaldirilabilecektir.

I¢c denetim isletme yonetimine giivence verme ve danismanlik etme islevini

{istlenmistir. I¢ denetimde denetim faaliyetleri siirekli denetim ile yiiriitiiliirse, isletmede

aksayan noktalar zamaninda belirlenir ve gerekli diizeltici eylemler zamaninda alinir

boylece denetim siirecinde Onemli avantajlar kazanilmis olur. Siirekli denetimin

yapilabilmesi i¢in bazi sartlarin gerceklesmesi gerekmektedir. Bu sartlar asagidaki

gibidir (Murthy ve Groomer, 2004, s. 147):

Miisterilerin sistemleri yiiksek giivenilirlikte olmalidir. Bu sistemler denetciye
onemli konularda zamanl bilgi saglamalidir,

Denetimi yapilacak islemlerin, denetime uygun niteliklere sahip olmasi
gereklidir,

Denet¢i; denetim yapabilmek i¢in bilgisayar ile bilgi teknolojilerine hakim
olmali ve denetlenen konu hakkinda yeterlilige sahip olmalidir,

Denetim konusunda gerekli olan goriise ulasabilmek i¢in otomatik denetim
prosediirlerinin yeteri kadar denetim kanit1 saglamasi gerekir,

Denet¢inin denetim goriisiine ulasmasi icin elde ettigi kanitlar gilivenilir
olmalidir,

Denetgi; siirekli denetim prosediirlerinin sonucu olarak elde ettigi herhangi bir
denetim kaniti lizerinde kontrol saglayabilmesi i¢in bilgiye istedigi zaman erigim
saglayabilmelidir,

Mlgili isletmede siirekli denetimin kabul gormesi ve devamli isleyisinin
saglanabilmesi i¢in lider olarak calisabilecek “list dlizey yoneticisinin™ olmasi
gerekmektedir,

Stirekli denetimde ¢esitli yazilimlar kullanilmaktadir. Denetimde denetgilerin

izleyecekleri yollarin belirlenmesi gerekmektedir.

Coderre, Siirekli denetim siirecinin asamalar1 Tablo 4’te ayrintili bir sekilde

gosterilmistir.
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Tablo 4: Siirekli Denetim Siirecinin Asamalar:

Siirekli denetimin amaglarinin belirlenmesi

Ust ydnetimin desteginin temini ve devami saglanmali

Siirekli
Denetimin Ana bilgi sistemlerinin ve veri kaynaklarinin belirlenmesi
Amaglari s siiregleri ile bilgi sistemlerinin anlagilmasi

BT yonetimiyle ilgili iliskilerin gelistirilmesi

Analiz yapacak araclarin belirlenmesi ve satin alinmasi

Erisim ve analiz imkanlarinin gelistirilmesi

Veri Girisleri

Denet¢inin analiz yetenek ve tekniklerinin gelistirilmesi
ve Kullanimi

Bilgi biitiinliigiiniin saglanmasi ve giivenilirliginin degerlemesi

Kullanilacak bilgilerin hazirlanmasi

Kritik olan kontrol noktalarinin belirlenmesi

Siirekli

Kontrol
Degerlemesi Kontrollerin test edilmesi ve agiklarin belirlenmesi i¢in teknolojik

destegin olusturulmasi
Degerlendirilecek varliklarin tanimlanmasi

Kontrol kurallariin ve istisnalarin tanimlanmasi

Siirekli Risk | Risk kategorilerinin belirlenmesi

Degerlemesi | Risk/performans gostergelerinin belirlenmesi

Risk artiglarinin belirlenmesi i¢in analitik testlerin tasarlanmasi

Siirekli denetim faaliyetlerinin sikliginin belirlenmesi

Kontrol agiklariin veya artan risk seviyelerinin belirlenmesi

Sonuglarin 6nem sirasina gore siralanmasi
Raporlama ve

Sonugclarin Uygun denetim gorisiinii olusturmak ve sonuglari yonetime bildirmek

Yonetilmesi | Raporlama, izleme ve takip gerektiren sonuglar1 yénetmek

Eyleme doniisen sonuglari degerlemek

Siirekli denetim siirecinin etkinligini degerlendirmek ve izlemek

Kaynak: Coderre, D. (2005). Continuous auditing: Implications for assurance, monitoring, and
risk assessment. Global Technology Audit Guide, Florida, s. 7.

Stirekli denetim siirecinde ilk asama olarak denetimin amaglar1 belirlenmekte,
belirlenen bu amagclar kapsaminda veri girigleri yapilmakta ve kullanilmakta, yapilan
veri girisleri sonucunda elde edilen verilerin kontrol ve risk degerlendirmeleri
yapilmakta ve en son analiz edilmis sonucglar hazirlanan raporlarla ilgililere ve iist

yonetime sunulmaktadir (Gonen ve Rasgen, 2015, s. 188).

Chan ve Vasarhelyi ise siirekli denetimi 4 asama olarak belirlemis ve

tanimlamislardir. Bu asamalar Tablo 5’te ayrintili olarak gosterilmistir.
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Tablo 5: Siirekli Denetimin Asamalar:

Asamalar

Asama Bashklari

Yapilan islemler

1. Asama

Denetim Yontemlerinin
Otomatiklestirilmesi

-Denetgiler stirekli denetimin uygulanacagi is
siire¢lerini tanimlarlar.

-Verilere ulagabilmek icin 6ncelik verilmelidir.
-Izleme ve test etme tiirlerinin belirlenebilmesi,
sekillendirme ve otomatiklestirme islemlerinin
yapilabilmesi icin Onceden belirlenen denetim
prosediirlerinin arastirilmasi gerekmektedir.

2. Asama

Veri Modelleme ve
Kriter Gelistirilmesi

-Veri modelleme siireci; denetlenmis gecmis
verilerin 2 veri setine (egitme ve dogrulama)
boliinmesinden ibarettir.

-Egitme seti; islem ve hesap bakiyelerini kriterler
ile Olcebilmek icin olusturulan bir analitik veya
algoritma setidir.

-Dogrulama seti; egitilmis analitik modelin
dogrulugu ve performansinin belirlenmesi igin
kullanilmaktadir.

3. Asama

Veri Coziimlemeleri

-Veri ¢oziimlemeleri; belirlenen kriterler vasitasi
ile i¢ kontrollerin, islem detaylarinin ve hesap
bakiyelerinin degerlendirilmesinde
kullanilmaktadir.

-Siirekli  kontrol izlemeleri ile, caligsanlarin ig
kontrol ~ ihlal  hareketleri  kurala  dayal
coziimlemeler ile kiyaslanmaktadir.

-Siirekli veri giivencesi ile, denetlenen islem ve
hesaplarda sapma ve anormallikler varsa
olusturulan veri modellemesi icin gelistirilen
kriterler ile kiyaslanmaktadir.

4. Asama

Raporlama

-Eger istisna raporlan siirekli denetim sisteminde
tretilemiyor ise, hata, eksik ve hileler finansal
bilgilerde olmayacaktir.

-Sistemde temiz bir raporun olusturulmasi ve
giivence seviyesinin siirdiiriilebilmesi  6nemli
maddi istisnalarin olmamasina baghdir.

Kaynak: Chan D. Y. ve Vasarhelyi M. A. (2011). Innovation and practice of continuous
auditing. International Journal of Accounting Information Systems, s. 157-158.

2.8.

Siirekli Denetim ve Geleneksel Denetimin Karsilastirilmasi

Stirekli denetim ile geleneksel denetimin her ikisi de giivence hizmeti

sunmaktadir. Sunulan finansal bilgilerin kaliteli olmas1 glivence hizmetlerine bagli olup;

giivence hizmeti bagimsiz olarak yapilan profesyonel bir hizmettir. Bu nedenle siirekli

denetim ile geleneksel denetim, 6nceden belirlenmis kriterlerle, finansal raporlardaki

bilgilerin uygunlugunu belirleyerek, bir glivence hizmeti sunmaktadir. Bu her iki

denetim yaklagimi da giivence hizmetini genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun

olarak yapmaktadir (Zhao ve Yen, 2004, s. 393-394).
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Geleneksel denetimde islemler gerceklestikten aylar sonra geriye dontik olarak
ve Orneklem yoluyla se¢ilen islemle ait politika, belge ve anlagsmalarin yillik, alt1 aylik
ve li¢ aylik olarak incelenmesi yoluyla yapilmaktadir. Siirekli denetim ise islemler
gerceklestigi anda ya da c¢ok kisa bir siire i¢inde kontrol ve risk analizlerinin otomatik
olarak gergeklestirilmesiyle yapilmaktadir. Teknolojinin gelismesi belirli islemlerin
belli periyotlarla incelenmesinden ziyade, islemlerin tiimiiniin stirekli inceleme konusu
olmasini saglamis denetim kaliplarin1 degistirmistir. Denetciler kontrol ve risk
analizlerini, bilginin otomatik analizi sayesinde ger¢ek zamanli olarak yapma imkanina

sahiptirler (Cankar, 2006, s. 72).

Denetimin amaci da siirekli denetim ile geleneksel denetimi birbirinden ayiran
onemli bir husustur. Geleneksel denetimin temel amaci, yonetimin hazirlayip sundugu
finansal raporlarin giivenilirligini arttirmaktir. Siirekli denetimin amaci ise, geleneksel
denetimin amac1 olan giivenirlilige ek olarak veri kalitesini arttirmaya ¢alismaktir. Bu
amaca ulasabilmek i¢in de geleneksel denetimde kullanilan yar1 manuel, yar1 elektronik
kontrol araglarmi kullanmak yerine siirekli denetimde tamamen teknoloji odakli

otomatiklesmis dijital araglar kullanilmaktir (Memis ve Ttim, 2011, s. 151).

Stirekli denetim ile geleneksel denetim arasinda iki ana farklilik mevcuttur.
Birincisi; siirekli denetimde raporlar geleneksel denetime gore daha kiigiik araliklarla
iiretilir. Haftalik, giinliik veya talep iizerine de iiretilebilirler. Ikincisi; denetimin sadece
finansal tablo raporlamasina degil, her ¢esit karar verme bilgisine odaklanabilmesidir.
Hatta bir sirketin finansal olmayan performansinin 6lgiitleri bile rapor edilebilmektedir
(Aboa, 2014, s. 11).

Stirekli denetim sistemi diizgiin tasarlanirsa verilerin dogrulugu, giincelligi ve
birbirleriyle olan ilgi diizeyini arttirir, denetim esnasinda elde edilen kanitlarin kalitesi
artar ve denetime uygunlugunu arttirdig1 i¢in denet¢inin bir yargiya varmasina yardime1

olarak denetime olumlu katkida bulunur (Barr-Pulliam, 2019. s. 47).

Geleneksel denetim ile siirekli denetim arasinda farkliliklarin oldugu yukarida
bahsetmis oldugumuz tanim ve acgiklamalarda oldugu gibi asikardir. Teknolojinin
gelisimine paralel isletmenin yonetim anlayisinin ve is yapma tarzlarmin degisimi ile
geleneksel denetimin gelismelere ayak uyduramamasi ve denetimden beklenen

ithtiyaclar1 karsilayamamasi siirekli denetimin ortaya ¢ikmasini saglamigtir.
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Diger bir sonug da geleneksel denetimde isletmenin hazirlanan mali tablolarinin
dogruluk ve uygunluguna iliskin bir goriise ulagsmak i¢in uzunca siire inceleme
yapilmasidir. Siirekli denetimde ise tiim islemler anlik incelenmektedir. Stirekli denetim,
isletmelere teknolojinin imkanlarindan yararlanma ve denetimin kaliteli olmasi gibi bazi

yenilikler getirmektedir.

Tablo 6’da siirekli denetim ile geleneksel denetim anlayisinin benzerlikleri,
farkliliklari, kisitlamalart ve birbirine karsit ustlinliikleri karsilastirmali  olarak

gosterilmistir.

Tablo 6: Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetimin Karsilastirilmasi

Kriterler Geleneksel Denetim Siirekli Denetim

Bagimsiz profesyonel tasdik hizmetlerinin sunulmasi
Benzerlikler | Kriter olarak Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkelerinin
Kullanilmasi

Kagit kullanmadan Muhasebe

Kagit tabanh muhasebe  bilgi bilgi sistemlerinin kullanimi1

Farkhhiklar | sistemlerinin kullanimi

Yilda bir kez rapor hazirlanmasi Talep {zerine rapor
hazirlanmasi
Teknolojiye uyum zorlugu Belli teknik sorunlar

Smirlamalar Belli araliklarla denetim raporlar1 | Standart ve rehber yoksunlugu

Teknikler ve standart kullanim Gergek zamanl finansal bilgi
Faydalar sunumu

gegmisi, kurum kiiltird varhigi Tam zamanli denetim raporu

Veri kalitesinin iyilestirilmesi

Y 6netimin sundugu mali | ; .
Amaclar e e Isletmenin  kontrol yapisini
tablolarin giivenilirligini arttirmak
olusturma
Denetim Genellikle manuel veya yari | Sisteme adapte edilmis tam
Araclar otomatik ara¢ kullanimi otomatik dijital ara¢ kullanimi
Zamanlama | Yillik, alt1 aylik veya ii¢ aylik ésn-hk, glinlilk, haftaltk, Aylik,
Veri . ; g .
: . | Ornekleme metodu Tiim verilerin incelenmesi
Incelemesi
Denetim . . . Finansal ve finansal olmayan
Konusu Finansal (siirl denetim) bilgi tiim bilgiler

Kaynak: Gonen, S. ve Rasgen, M. (2015). Siirekli denetim sisteminin bir yazilim
programinda uygulanabilirligine iligkin ornek olay calismasi. Uluslararas
Alanya Igletme Fakiiltesi Dergisi, s. 185.

Tablo 6’da goriildiigli gibi bagimsiz tasdik hizmeti ve Genel Kabul Gormiis
Muhasebe Ilkelerini her iki denetim de ortak olarak kullanmaktadir. Aralarindaki temel
farkliliklar; geleneksel denetimin kagit esasli bir denetime dayanmasi, siirekli denetim

ise yazilt olmayan (kagits1z) bilgisayar ortamindaki denetimlere ve bilgi teknolojilerine
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dayanarak islem yapilmasi ve geleneksel denetim belirli donemlerde (yillik, alt1 aylik
veya ii¢ aylik), siirekli denetimin ise her zaman otomatik olarak kendiliginden
yapilmasidir. Kullanilan yontemlere baktigimizda siirekli denetimin geleneksel
denetime goére daha {stiin oldugu goriilmektedir. Siirekli denetimin istiinliigi,

zayifliklar1 aninda tespit ederek gidermesinden kaynaklanmaktadir.

Usul (2013)’a gore geleneksel denetim ile stirekli denetim agamalar1 arasinda da
farkliliklar mevcuttur (Usul, 2013, s. 19). Geleneksel denetim asamalari; Denetim
anlagmasi, denetim plani, i¢ kontrol sisteminin degerlemesi, maddi dogruluk testleri,
denetci gorlisli ve raporlamadir. Siirekli denetim asamalari; siirekli izleme ve siirekli
kontrol mimarisi, analitik izlemenin yapilandirilmasi, uyumsuz noktalarin
gozlemlenmesi, stirekli olarak model olusturma ve birlestirme, alarmlar ve

bilgilendirme, uyumsuzlugun incelenmesi ve ¢ok katmanli goristiir (Usul, 2013, s. 19).

Denetim faaliyetleriyle ilgili literatiire bakildiginda, geleneksel denetim ile
stirekli denetim arasinda birgok farklilik bulunmaktadir. Siirekli denetim geleneksel
denetime gore; denetimlere yenilikler getirmis, teknolojik agidan birgok imkan sunmus

ve denetimin Kkalitesine, etkililigine ve verimliligine biiyiik katkilar saglamistir.
2.9. Siirekli Denetimin Yararlar:

Stirekli denetimi uygulamanin sagladig1 faydalarin basinda, denetim faaliyeti
yerine getirilirken olusan maliyetin azaltilmasidir. Denetgiler siirekli denetim ile
geleneksel olarak maniiel yapilan denetimden daha hizli ve verimli bir sekilde genis
orneklem hacmi ile islemleri gergeklestirebilmekte ve verileri test edebilmektedir.
Geleneksel denetimde islemler ve hesap bakiyeleri maniiel olarak yapildigindan islemler
uzun stirmektedir. Siirekli denetim ile harcanan toplam zaman ve maliyet azalimi

saglanabilmektedir (Rezaee vd., 2001, s. 151).

Stirekli denetimin en énemli avantajlarinin bir digeri, operasyonel ve finansal
sistemlerden bagimsiz olarak yonetim tarafindan yerine getirilen bir izleme faaliyeti
olmasidir. Bu da denetcilere yonetim ve kontrol ¢ercevelerini gelistirerek bagimsiz bir
sekilde gbozden gecirme ve degerleme faaliyeti saglamaktadir. Siirekli denetim

stirecinden beklenen faydalar asagidaki gibi ifade edilmektedir (Coderre, 2005, s. 9-10):

e Riskleri azaltma yetenegi saglanmaktadir,

e I¢ kontrolleri degerlendirmede maliyet azaltim1 saglamaktadur,
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e Finansal ¢iktilara duyulan giiven artmaktadir,

e Finansal islemler iyilestirilmektedir,

¢ Finansal hata ile potansiyel hileler azalmaktadir,
e Karlilik artmaktadir.

Denetciler ve iist yonetim, siirekli denetim sayesinde kritik kararlar ve
programlar hakkinda es zamanli bilgi sahibi olurlar. Yonetim bazen bir problemle
karsilastiginda bu problem ile nasil basa ¢ikilacagina dair karar alabilir. Denetciler boyle
kritik durumlarda, danigmanlik fonksiyonunu tistlenmektedirler. Denetgiler bazen bu
problemlerin kaynagi ve niteligini belirlemek amaciyla bu alanlarin ayrintili denetimini
yaparlar. Siirekli denetim ayrica modern ve iyi bir kontrol kiiltiiriiniin olusturulmasi,
yonetim kontrol ¢ercevesinin olusturulmasina destek verme gibi amaglara da hizmet
etmektedir. Denetciler isletmedeki olaganiistii durumlar1 ve diger kosullar1 belirleyerek,
karar verme agamasinda kullanilan bilgilerin tutarlilig1 ve giivenirliligini deneme imkani

bulacaklardir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s. 155).

Rezaee ve digerlerinin yapmis olduklari ¢alismada siirekli denetimin geleneksel

denetime gore yararlari ayrintili bir sekilde asagida belirtilmistir:

o Islemlerin diger manuel ydnteme gore %100’e yakin bir oranda, daha hizli ve
etkili bir analize imkan saglayarak, denetim maliyetlerini asamali olarak
diistirmektedir.

e Islemlerin yapilmasi, hesaplarin incelenmesi asamas1 manuel yonteme gore daha
kisa zamanda yapilmaktadir.

e Denetciye, kurum hakkinda (yapisi, sektorii ve i¢ kontrol sistemi) bilgi verdigi
icin denet¢ci buraya yogunlagsmakta ve denetim raporlarinin kalitesi
yikselmektedir.

o Kontrol ve asil testlerin yapilacagi islemler, 6nceden belirlenmis kriterlere gore
yapilir. Kontrol testleri ile elde edilen denetim kanitlari, analitik prosediirler ile
islem ve hesap kalanlarina iliskin daha maliyetli olan asil testler icin temel
alimabilmektedir. Denet¢i tiim testleri kullanarak kurumun {irettigi finansal

bilginin giivenilir olduguna dair yeterli kanit toplayabilmektedir (Rezaee, vd.,
2002, s. 151).
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Omoteso ve digerlerine gore siirekli denetimin yararlarindan ilkinin kagit
maliyetlerini azaltan ve zaman kazandiran bir sistem oldugudur. Siirekli denetimin

yararlarinin diger 6zellikleri ise asagidaki gibidir (Omoteso vd., 2008, s. 31):

¢ Hile ve hatalar1 hizli bir sekilde belirleyip ortaya ¢ikarabilmesi,

e Zamandan tasarrufu saglamasi,

e Denetim kanitlarinda yeterlilik, uygunluk ve giivenilirlik elde edilmesi,
e Miisteri ve diger ilgililere tam zamaninda geri doniis yapilabilmesi,

e Veri dogrulugunun giivence altina alinmasi,

o Kontrol ihlali var ise islemlerin anlik olarak ortaya ¢ikarilmast,

e Verilerin yorumlama yapmak i¢in hizli bir sekilde elde edilmesidir.

Stirekli denetimin kalitesi geleneksel denetime gore daha yiiksektir. Bunun
nedeni de denetcinin miisterileri hakkinda is, sektor ve isletmenin i¢ kontrol yapisi
hakkinda giivenilir bilgiler elde etmesidir. Bu elde edilen bilgi ve belgeler, elektronik
ortamda hazirlandigindan bu bilgilerin giivenilirligi de ytiksektir (Vasarhelyi, vd., 2012,
s. 23). EI-Masry ve Reck (2008)’e gore ise; raporlarin hazirlama siiresinin kisalmasi,
daha fazla otomasyona dayali prosediirlerin ve denetim kanitlarinin olusturulmasi,
yiiksek oranda otomasyona dayali sistemlere baglilik, ger¢eklesen islemlerin ardindan
otomatik denetim prosediirlerinin iiretilmesi, isletmenin i¢ kontrol yapisinin sik sik
analiz edilmesi ve denetgilerin bazi islemleri daha fazla analiz etmeleri siirekli denetimin

geleneksel denetime olan tstiinliikleridir.

Siirekli denetimde, denetimi yapilan konunun gerceklestigi anda denetlenmesine
imkan saglandig1 icin denetcilerin konuyla alakali meydana gelen degisikliklere ve
olaylara hemen reaksiyon goOstermelerine ve bu degisikliklerin ve olaylarin
degerlendirilerek ilgili denetim raporlarini hazirlamalarina olanak tanimaktadir (Lins
vd., 2018, s. 891). Siirekli denetim, denetim siirecini; daha hizli, etkin ve daha az
maliyetli hale getirmekte, ger¢ek zamanli risk ve kontrol degerlendirmeleri yapilmakta
ve boylelikle denetimin kalitesi siireklilik temelinde artmaktadir (O’Reilly, 2006, s. 2-
4).

Siirekli denetim i¢ denetgilere bircok avantaj saglamaktadir. Siirekli denetim I¢
denet¢ilere denetim asamasinda onemli kontrol noktalarini, kurallar1 ve beklentileri
anlamalarini, gercek veya yakin zamanli kontrol ve risk degerlemeleri yapabilmelerini,

kontrol asamasindaki ortaya c¢ikan aciklari ve riskleri analiz edebilmeyi ve denetim
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asamasindaki tiim siireclerde sonuclar1 analiz edip biitiinliik elde edebilmeyi saglar
(Memis ve Tiim, 2011, s. 158-159). A¢iklamalardan ¢ikardigimiz sonuglara gore siirekli
denetimin, isletmeninin aksayan noktalarmin zamaninda belirlenmesi ve gerekli
Onlemlerin zamaninda alinmasi, igletme ydnetimine gilivence saglamasi durumunda

geleneksel denetime gore 6nemli avantajlar saglayacagi muhakkaktir.

Geleneksel denetimin siirekli denetime gore bazi olumsuzluklar1 vardir. Stirekli
denetimin, geleneksel denetim siirecinde yasanan bu olumsuzluklar1 giderebilecegi

diistiniilmektedir. Bu baslica olumsuzluklar (Searcy ve Woodroof, 2003, s. 47):

Asir1 Denetim (Overauditing): Risk ve onemlilik diizeyinden daha fazla

denetim yapilmasi, zaman ve maliyet artigina sebep olmaktadir.

Bekleme (Waitinig): Denetgi, baz1 bilgi ve personel yetersizligi nedeniyle

gerekli bilgileri zamaninda saglayamadigindan denetim aksamaktadir.

Gecikme (Time Delays): Gelencksel denetim isi uzun zaman aldigindan,
raporlama zamani ve denetim raporlarinin hazirlanmasi asamasinda siire uzamakta ve

bu da ilgilileri olumsuz etkilemektedir.

Denetim Siireci (Audit Process): Geleneksel denetimde rapor hazirlanincaya

kadar, denetim asamasinda meydana gelen tiim olumsuzluklar.

Yapilan Is (Work in Process): Denetim isi siirekli bir siire¢ degildir. Degersiz

zaman ve maliyetlere neden olan bir siirii aksakliklar olabilir.

Gozden Gecirme (Review Process): Gozden gecirme, kalite kontrol asamasidir.
Bu asama, yonetici ve denet¢ilerin bir ¢cok zamanina neden olmaktadir. Siirekli denetim

ise, bu kontrol asamasini kisaltip otomatiklestirebilmektedir.

Hata ve Yanlslar (Errors and Mistakes): G6zden gecirme agsamasina ragmen
denetim sirasinda ortaya cikan hata ve hileleri diizeltmek icin, ekstra ¢aba gereklidir.
Denetimi gergeklestiren personele gorevi konusunda giivenilmediginden gbézden

gecirme slireci uygulanmaktadir.
2.10. Siirekli Denetimin Sakincalari

Mevcut sartlar incelendiginde siirekli denetim sisteminin uygulanabilmesi i¢in
yiiksek tutarlarda bir alt yap1 harcamasi yapilmasi gerekmektedir. Harcamanin fazla

olmasi siirekli denetimden elde edilen ¢iktinin da maliyetli olmasina yol acacaktir. Bu
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asamada onemli olan yapilan yatirimin sonunda isletme daha fazla fayda saglayacaktir.
Stirekli denetim sayesinde isletmenin bazi maliyetlerinde azalma goriiliirse kara
ulagilacak ve siirekli denetim sisteminin kullanilmasi uygun olacaktir (Gokge, 2013, s.

137).

Stirekli  denetim uygulamalart baz1 teknik engeller ve zorluklarla
karsilasmaktadir. Siirekli denetim sistemini kurabilmek igin belirli kosullarin mutlaka
saglanmas1 gerekmektedir. Genel kabul gormiis denetim standartlar1 (GAAS) siirekli
denetim ile ilgili yeni ve 6nemli baz1 zorluklar getirmektedir. Hali hazirda GAAS e-
isletme ile ilgili olarak bir¢ok standart icermektedir. Bu siirekli denetim ile ilgili
standartlar tek belge kapsaminda derlenmemistir (Zhao vd., 2004, s. 394). Siirekli
denetimle ilgili stirekli denetime engel teskil eden bazi hususlar CICA ve AICPA
tarafindan hazirlanan raporda su sekilde belirtilmistir (Cankar, 2006, s. 77-78):

e Dis kaynaklara erisilemeyip bazi olaylarin olmast beklenildigi durumlarda ne
denli giivenilir denetim kanit1 elde edilebilecegi,

e Kontrol faaliyetlerindeki risk seviyesi diisiik oldugunda ve degisimler
yasandiginda, otomatik yapilan denetimin, yapilmas: gerekli olan asil testlerin
nasil, ne zaman ve ne kadar yapilacagr konusundaki sorulara en erken ve en
uygun nasil cevap bulacagi,

e Denetimi yapilacak konunun ve bu konuda gerekli olan denetim raporunun,
onemlilik ve risk seviyelerini etkileyip etkileyemeyecegi,

o Kilasik yontemlerle geleneksel olarak yapilan denetimlerde otomatik denetim
ara¢ ve tekniklerinin ¢ok sik kullanilmamasi sebebiyle bu araclardan etkin bir
sekilde yararlanip yararlanilamayacagi,

e Denetimde otomatik denetim mekanizmasinin kullanilmasiyla, denetimin
objektif bir sekilde yapilip yapilamayacagi,

e Siirekli denetim sistemi planlama siirecinde i¢ ve dis denetim calismalarinin

kapsami belirlenirken organizasyonunun saglanip saglanamayacagidir.

Erdemir (2015)’e gore siirekli denetim geleneksel denetimdeki gibi ¢ok uzun
araliklarla  yapilmadigindan, siirekli  denetleniyormus hissi  olusturacagindan
huzursuzluga neden olabilir. I¢ ve dis denetci arasinda olusabilecek, yetki karisikligs,
cekismeler ve bilgi, belge gizlenmeye ¢aligilabilir. Istenilen seviyede kanit

toplanamamasi1 veya toplanan kanitlar gecerli olmayabilir. Riskler dogru tespit

102



edilemeyebilir veya belirlenemeyebilir. Sistemin kurulusu maliyetlidir. Kalifiye eleman
bulmak zordur. Teknolojik altyapi yetersiz olabilir. Stirekli denetimde tiim verilere
ulasilmast nedeniyle, sirket sirlarinin  glivenligi  konusunda endiselere sebep

olabilecektir (Erdemir, 2015, s. 73-74).
2.11. Siirekli Denetim ve Bilgi Teknolojileri

Stirekli denetimin uygulanmasi ve gelistirilmesi i¢in bilgi teknolojilerinden
yararlanilmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki her tiirlii gelisme de siirekli denetimin
gelismesi ve yayginlasmasina yardimci olmaktadir. Zira bilgisayarlarin isletmelerde
kullanilmaya baglamasi ile isletmelerde islerin yapilist ve finansal bilgilerin sunulmasi
onemli Olglide degismistir. Biitlin bu islemler internet ortaminda ve gercek zamanl
yapilir hale gelmistir. Sunulan bilgilerin dogruluk ve giivenilirliginin saglanmas1 amaci
ile siirekli denetimin kullanimi da artmistir. Brazina ve Leauby (2004)’e gore geleneksel
denetim tekniklerinin elektronik ortamda yapilan hata ve hileleri bulmasi yetersiz
kalmaktadir. Bu sebeple Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin (BDDT), denetim
kanit ve izlerini bulmasi i¢in muhakkak kullanilmasi gerekmektedir (Brazina ve Leauby,
2004, s. 2).

Giliniimiizde muhasebe islemleri bilgisayar ortaminda gercek zamanli olarak
gergeklestirildiginden, bu islemlerin de bilgisayar ortaminda denetlenmesi ihtiyacini
dogurmus ve “deftersiz muhasebe”, “bilgisayar ortaminda denetim” kavramlari ortaya
cikmistir. Defter ve belgelere ihtiya¢ duyulmadan denetim yapilmaya baglandigindan bu
durum denetim faaliyetlerini de etkilemis, denetim bu gelismelere ayak uydurmaya
baslamistir. Muhasebe ve denetimde yasanan bu degismeler ile denet¢iler, etkin ve
giivenilir bir denetim faaliyeti i¢in asagidaki hususlara dikkat etmek durumundadirlar

(Ciftei, 2003, 5. 140-141).

Teknolojide meydana gelen hizli degisimler bilgi sistemlerini ve denetimi ciddi
bir sekilde etkilemis bu durum, denet¢inin iistesinden gelmesi gereken birtakim sorunlar
ortaya ¢ikarmistir. Denetgilerin sz konusu bu sorunlarin iistesinden gelebilmek icin
bilgisayar sistemini ¢ok iyi bilmesi ve anlamasi gerekmektedir. S6z konusu bu
tekniklerin kullanilmasi denetimin verimliligini artirmanin yaninda denetgilerin kisisel
verimliligini de artiracaktir (Bible vd., 2005, s. 40). Sonug olarak denet¢i, denetim ile

bilisimi birbirine uyarlamak durumundadir. Dogru ve giivenilir sonuglar elde etmek igin
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bilgisayar, i¢ kontrol ve i¢ denetim diizlemindeki gerekli tiim bilgiyi elde etmek ve

¢Oziimlemek durumundadir.

Bilgisayar ve teknolojinin gelisimi, isletmelerde kullanilan bilgisayar
sistemlerinin her gecen giin daha karmasik hale gelmesine neden olmaktadir. Bu yeni ve
karmasik yap1 bize acik sistemler, hareket halindeki sistemler, bilgi giivenligi, coklu
ortamlar, akilli sistemler, uzman sistemler ve yapay sinir aglar1 gibi baz1 yapilari
karsimiza ¢ikarmistir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s. 220). Bilgi teknolojilerinde
yasanan hizli gelismeler tiim diinyadaki denetim anlayisini biiyiik oranda etkilemistir.

Bu etkiler asagidaki gibidir (Esmeray, 2018, s. 299);

e Sirketlerin, belge siireglerini hizlandirmak ve kolaylastirabilmek i¢in elektronik
kagit kullanmaya yonelmesi,

e Biiylik isletmelerin miisterilerle ile ilgili tiim siire¢lerinde bilgisayara dayali
karar destek sistemlerini kullanmaya baslamalari,

e Kiiciik denetim isletmeleri dahil tiim isletmelerin elektronik haberlesme
stireclerini kullanmak gibi uygulamalarla bilgi teknolojilerine uyumlarinin
saglanmaya calisilmasi,

o Isletmeler faaliyetlerinde bilgi teknolojilerini yogun bir sekilde kullaniyorsa,
caligsanlarinin tutum, davranis ve ¢alisma sekillerinde de bu oranda bir degisiklik
olmasi,

e Denetimde kalite ve verimliligin arttirilabilmesi i¢in bilgi teknolojilerinin

denetimle uyumlastirilip otomasyonun saglamasidir.

Gegmise yonelik belirli araliklarla gerceklesen geleneksel denetim, bilgi
teknolojilerinin stirekli denetime imkan tanimasi ile siireklilik kazanmistir. Stirekli
denetimin 1yi sonug¢ vermesi i¢in tam otomatik bir siiregte ve olaylara erisimin tam
zamaninda yapilmasi gerekmektedir. lyi sonuglarn elde edilebilmesi igin siirekli
denetimi bilgisayar sisteminde c¢evrim ig¢i olarak uygulamak gerekir. Giivence
hizmetlerinin yerine getirilmesi siirekli denetimin elektronik ortamda kullanimi ile
miimkiin olmaktadir. Isletmeden bilgi talep edenlere sunulan bilgilerin dogrulugu,
giivenirliligi ve zamanlilig1 silirekli denetim ve giivence hizmetlerinin varhigi ile

giderilmeye ¢alisiimaktadir (Once ve Isgiiden, 2012, s. 132).

Bilgi teknolojilerinin gelisimi igletmelerin faaliyetlerini ve denetim c¢aligmalarini

etkilemis, manuel yapilan islemler azalarak yerine bilgisayar destekli sistemlerin
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kullanimi artmaya baslamistir. Bu durum da es zamanli finansal bilgiye ulasmayi
kolaylastirmis ve siirekli denetimi olanakli hale getirmistir. Finansal bilgi kullanicilari
siirekli denetim sayesinde giivenilir ve kapsamli bilgiye aninda ulagsmaktadir. 2008
yilinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Sermaye Piyasast Kurulu (SEC) halka agik
sirketlerin Genisletilebilir isletme Raporlama Dili’ni (Extensible Business Reporting
Language / XBRL) kullanmasini zorunlu tutmustur. Bunun sonucunda finansal tabloyu
hazirlayanlar, arastirmacilar ve denetgiler i¢in yeni bir donemin baslangici olmustur

(Janvrin ve Mascha, 2010, s. 12).

Bilgi teknolojilerinin denetimi; denetimde kullanilan sistemin gizliliginin
saglanmasi, glivenirliligin olusturulmasi, mevcut durumun kontrol edilmesi ve bilgi
sistemlerinin ve teknolojilerin giivenliginin korunmasi icin yeterlilik ve etkinlik
bakimindan gerekli olan sistemin incelenmesini saglayan bir denetim seklidir (Usul,

2013, s. 18).

Bilgi teknolojilerinin kullaniminda avantajlarinin yaninda bazi dezavantajlar1 da
vardir. Siirekli denetimde kullanilan raporlamanin bir standardinin olmamasi
sunumlarin farkli kisi ya da kurumlara farkli sekillerde yapilmasi bilgi akisinda
sorunlara sebep olmaktadir. ihtiyag duyulan formatta rapor hazirlanabilmesi igin verinin
sisteme tekrar kaydedilmesi gerekmektedir. Bu durum hatali veri girislerine, zaman
kaybina ve maliyetlerde artislara sebep olmaktadir (Toraman ve Abdioglu, 2008, s. 84).
Bilgi teknolojilerine viriis saldirilart yapilmasi, hacklenmeler, verilere yetkili olmayan
kisilerin de kolaylikla ulagsmasi, elektronik ortamda dolandiriciligin daha fazla yapilmasi
gibi riskler mevcuttur. Bilgisayarda tutulan verilerin kaybolmasi, hatali kaydetme,
sahtecilikte artig, bilgi teknolojilerinin yanlis se¢imi ile rekabette zorlanma, gizlilik
ithlalleri ve verilerin ¢alinmasi gibi riskler s6z konusu olabilmektedir. Bu risklerden

etkilenmemek i¢in denetimin ihtiyaca uygun, giivenilir ve giincel olmalidir (Esmeray,

2018, s. 302).

Finansal bilgilerin giivenliginin saglanmasi giivenirliligin arttirilmasi amaciyla
her alanda uygulayabilmek i¢in Genisletilebilir Programlama Dili olan XBRL’nin
sifreleme sistemlerinin olusturulmasi énemlidir. Bu nedenle Genisletilebilir Giivenli
Raporlama Dili (eXtensible Assurance Reporting Language — XARL) gelistirilmis ve
isletmelerin kullanimina sunulmustur. Bu XARL sisteminde sifrelemeleri bagimsiz bir

giivenlik sirketi gerceklestirilmektedir. Bu sayede verilerin dogrulugu kontrol edilerek
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giivenlikli bir ag olusturulmaktadir. Kullanicilara kendine has sunulan sifreli
taksonomiler sayesinde olusturulan XARL dosyalari, kullanicilara 6zel olusturulmus
anahtar araciligtyla giivenli bir ag ile internet ortaminda iletilmektedir (Celik ve Uyar,

2012, s. 211).

Denetgiler, denetim siireclerinin elektronik bilgi ortamlarindan nasil
etkilendiginin farkina varmalar1 ve giiniimiiziin teknolojik yapilarindaki degisime ayak
uydurmalar1 gerekmektedir. Ciinkii denetledikleri kurumlar yogun bir sekilde bilgi
teknolojilerini kullanmaktadir. Bu teknolojik gelismeler sayesinde mevcut riskleri
makul seviyeye diistirmek i¢in kontrol mekanizmalarinin kurulmasi, kurulan bu kontrol
mekanizmalariin ¢alisip ¢alismadiginin belirli standartlar ¢ercevesinde denetlenmesi
gerekmektedir (Aksoylu ve Tok, 2019, s. 927). Bilgi teknolojilerinin isletmelerde yogun
kullanilmasi, denetimde bilgisayar destekli denetim tekniklerinin kullanilmasi ile

miimkiin olmaktadir.
2.12. Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri

Kiiresellesme, finansal tablo kullanicilarinin es zamanli muhasebe bilgilerine
ulagsma ihtiyacim1 ortaya c¢ikarmis, bu da muhasebe denetimini etkilemistir.
Bilgisayarlarin is hayatina girmesi, isletmelerde yiiriitiilen faaliyetleri ve finansal
bilginin iletilmesindeki degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Cogu isletme,
faaliyetlerini yiiritmek ve finansal raporlarini ilgililere sunmak i¢in internet kullanmay1
tercih etmis ve bunlar1 ger¢cek zamanli olarak yapmaya baslamistir. Gergek zamanl
raporlama yapmak denetimde dogrulugun ve giivenligin saglanmasini gerektirdiginden

bu durum siirekli denetimi gerekli kilmistir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s. 219).

Bilgi teknolojilerinin ilerlemesi, periyodik olarak yapilan geleneksel denetimin
gercek zamanli olarak siirekli denetim yoluyla yapilmasimi miimkiin kilabilmektedir.
Teknolojinin dijitallesmesi isletmelere, islemlerin otomatik olarak kayit altina alinmast
imkani sunmus, boylece gerekli veriler daha az maliyetle, daha hizli ve daha kolay bir
sekilde elde edilmeye baslanmistir. Tiim bu gelismeler denetimde teknoloji araglarini
kullanan siirekli denetim faaliyetlerinin uygulanmasina imkan saglamistir (Hillo ve

Weigand, 2016, s. 30).

Denetgilerin, bir¢ok verinin manuel olarak incelenmesinin imkansiz oldugu

durumlarda bilgisayar tabanli teknolojileri kullanarak incelemelerine olanak taniyan
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sistemlere bilgisayar destekli denetim teknikleri (Computer-Assisted Audit Techniques-
CAAT) denilmektedir (Murdock, 2017, s. 24).

Bilgisayar destekli denetim teknikleri, bas dondiiriicii bir hizla artan bilgi
teknolojileri sayesinde yapilan islemlerin daha etkin ve verimli bir sekilde
gerceklesmesi, denetimin yapilabilmesi ic¢in gerekli olan yol ve yontemleri ortaya
cikarmak ve denetcileri gereksiz bilgi akisi ve veri yi@inlarindan kurtararak, kontrol
edilmis ve gozden gegirilmis sonuglar iizerine kisa zamanda denetim yapma imkani

sunan bir sistemdir (Once ve Isgiiden, 2012, s. 134).

Bilgisayar destekli denetim teknikleri, bilgi teknolojilerinin hizli olarak ilerledigi
giinlimiizde olusturulan denetim faaliyetlerin etkinli§inin ve verimliliginin
saglanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan yontemleri belirlemekte ve denetgileri gereginden
fazla veriler ile ugragmaktan kurtararak, kontrolleri yapilmis islemler tizerinden denetim
yapma imkéan1 saglamaktadir. Cok fazla bilinen ve uygulanan BDDT ler sunlardir (Once
ve Isgiiden, 2012, s. 134); Genellestirilmis denetim yazilimlari, Paralel benzetim, Veri
testi teknigi, Biitiinlesik test teknikleri, Elektronik ¢aligma kagitlari, Uzman sistemler,
Analitik inceleme prosediirleri, Kiyaslama, Istatistiksel 6rnekleme, Uygulama yazilimi
izleme ve esleme, Siire¢ modelleme, Akis semasi, engeli Ol¢clim karti olarak

bilinmektedirler.

Denetc¢i, BDDT leri kullanmadan 6nce, isletmenin bilgisayar sisteminin igindeki
biitlinlesik kontrolleri diistiinmelidir. Denetgiler, BDDT’leri tam anlamiyla kullanmak
icin faaliyet siirecleri, denetim prosediirleri ve yazilim programlar1 arasinda baglanti
kurmalar1 gerekmektedir. Denetimde BDDT kullaniminin faydalar1 6 6nemli baslikta
saytlmistir (Cetin, 2011, s. 45):

e BDDT ile rasgele oOrnekleme yapilmadan tim verilerin denetiminde
kullanilabilmektedir,

e BDDT yazilimlari, denetgilerin asina oldugu komut ve prosediirleri
kullanmaktadir,

e Mevcut BDDT’ler, denet¢inin ¢alismasini ve denetim prosediirlerinin
sonuglarini belgelendiren dahili araglara sahiptir,

e BDDT igeriye degisik bi¢imlerden veri aktarimi yapabilmektedir. Bazi
durumlarda kurumlar farkli veri bigimlerine sahiptir ve bu verilerin uyum igin

birlestirilmesi gerekmektedir,
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e BDDT’ler genellikle salt-okunur c¢alistigindan  verinin  kopyasindan
yararlanilmakta, veri degistirilememektedir. Bdylece veri  biitiinligi
korunmaktadir,

¢ Giiniimiizde BDDT’ler denetciye testlerin otomatik olarak yiiriitilmesi imkan1

sunmaktadir.
2.13. Bilgisayar Destekli Raporlama Dilleri (XBRL)

Teknolojinin gelismesi ile isletmeler giiniimiizde finansal tablolarin1 ve
raporlarin1 internet ortaminda yaymlamaktadir. Internet ortaminda yaymlanan bu
finansal raporlar Genisletilebilir Isletme Raporlama Dili (XBRL) kullanilarak
yapilmaktadir. XBRL, finansal bilginin hazirlanmasini, yaymlanmasini ve
denetlenmesini kolaylastiran, standart hale getirilmis ticari raporlarin elektronik bir

dilidir (Aktas ve Basci, 2007, s. 44).
2.13.1. XBRL’in Tanmim

Genisletilebilir Isletme Raporlama Dili (XBRL) veya Inline (XBRL), isletme
raporlarinda yer alan bilgilerin, diizenleyicilerin ve analistlerin ihtiya¢ duydugu formatta
bilgisayarlar tarafindan hazirlanarak, etiketlenmesi ve tanimlanmasini saglayan internet
araciligi ile yayinlanan agik kodlu, XML (Extensible Markup Language) tabanli olup
diinyadaki milyonlarca sirket tarafindan kullanilan, hazirlayicilarin da raporlarin diizeni
ve sunumu tizerinde tam kontrol sagladigi bir dildir. XBRL diinyanin web sayfalarini
giiclendirmek i¢in kullanilan HTML standardini igine alir. Finansal bilgilere, rakam ve
ifadelere, bilgisayarin anlayabilecegi bir sekilde anlam vererek yaymlanmasini saglar

(https://www.xbrl.org, 2021).

XBRL, es zamanli raporlama ile siirekli denetimin gerceklesmesine imkan
saglayan ve denetimin yeni bir yaklagimi olarak karsimiza ¢ikmustir. I¢ denetgi bu XBRL
sayesinde veri transferini es zamanl olarak yapabilmektedir. XBRL siirekli denetim,
siirekli izleme ve finansal olmayan Olgiimlemelerde isletme ici ve isletme disi
raporlamada kullanilabilmektedir. Finansal bilgi kullanicilar1 XBRL ortaminda XBRL
tabanli sunulan finansal tablolar hakkinda karsilagtirmali analiz yapabileceklerdir.
Ticaret yapan isletmeler XBRL tabanli hazirlanan finansal tablolarin1 yayinladiklarinda
ilgililer bu raporlara online olarak ulasabileceklerdir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010, s.

271).

108



Giiniimtizde artik ticaret global bir boyut kazanmis, teknolojinin gelismesi ve
internetin yayginlagmasi ile de sermaye piyasalar1 gelismis ve uluslararasi bir yap1 haline
gelmistir. Bu gelismeler finansal raporlarin kullanicilarini da degistirmistir. Farkli kisi
ve kurumlara farkli diller altinda finansal raporlama yapilmasi ortaya cikmuistir.
Hazirlanan finansal raporlarin yap1 ve formatlar1 farkli olacagindan bunu gidermek,
internet ortaminda hazirlanan raporlarin iletilmesi i¢in ortak ve standart bir dil
olusturmak, bilgisayarlarin girilen verileri algilayarak tekrardan veri girislerinin
onlenmesi icin Genisletilebilir isletme Raporlama Dili (eXtensible Assurance Reporting
Language) olarak adlandirilan XBRL’yi karsimiza ¢ikarmistir (Karabmar ve Yilmaz

2012, s. 2-3).

Finansal raporlar ilk onceleri kagida dayali olarak hazirlanmaktaydi. Finansal
raporlarin analizinin yapilmasi i¢in verilerin tek tek belirlenerek yazilmasi ve
kopyalanmas1 gerekmekteydi. Bu da uzun zaman almakta ve hata yapma olasiligini
arttirmaktaydi. Bunun giderilmesi i¢in uluslararasi standartlara uygun bir dil
gelistirilmesi gerekiyordu. Bununla ilgili ilk fikir 1997 yilinda Charlie Hoffman
tarafindan ortaya atilmig, 1999 yilinda AICPA’nin destegiyle de XBRL projesi hayata
gecirilmistir. Proje ilk olarak, Genisleyebilir Finansal Raporlama Isaretleme Dili
(XFRML: Extensible Financial Reporting Markup Language) adi ile olusturulmustur.
2000 yilinda XML dili kullanilarak hazirlanacak raporlarin finansal raporlarla sinirl
olamayacag diistincesiyle, XFRML, XBRL’ye doniistiiriilmistiir (Dogan 2013, s. 130).
Ulkemizde XBRL alaninda ¢alisma yapmak ve bilgilerin giivenilirliginin saglanmasi

icin 20 Kasim 2013 tarihi itibari ile XBRL Tiirkiye temsilciligi kurulmustur.

XBRL, finansal tablolarin ve bu tablolarla ilgili bilgilerin hazirlanmasinda,
yaymlanmasinda, degistirilmesinde ve analiz edilmesinde kolayliklar sunmaktadir.
XBRL, bir bireye veyahut bir bilgisayar sistemi okuyucusuna finansal bilgileri sunsun,
ortak raporlama dili sayesinde bu siniflandirilan, etiketlenen ve tanimlanan verilerin
anlamlar1 daha iyi anlagilabilmektedir (Brown vd., 2007, s. 8). Finansal bilgilerin ortak
bir dil ile sunulmasi gereksiniminden otiirii finansal raporlama yapilirken ortak bir
formatta olusturma ihtiyaci hasil olmustur. XBRL ile finansal raporlar iizerinde ortak bir
dil ve yap1 olusturma amaci gergeklestirilmistir. XBRL, finansal seffaflik saglamakta,
maliyetleri diisiirmekte ve islemlerin niteliksel olarak daha saglikli ger¢eklesmesini
saglamaktadir. Boylece isletme i¢ginde ve disinda finansal analizin ve siirekli denetimin

gelistirmesine olanak vermektedir (https://www.xbrl.org, 2021).
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XBRL, bilgi kullanicilar1 ile bilgiyi iiretenlerin veri aligverisi yapabilmek i¢in
ortak olarak kullandiklar1 standart ve platformdan bagimsiz dijital bir veri kodlama
dilidir. Bu dijital dilde isletmeler finansal raporlarini bir defa olusturmakta ve her bir
finansal raporun aligverisi i¢in kullanilabilmektedir (Yardimcioglu ve Ozer, 2011, s. 79).
XBRL’nin kullaniminin artmasi, finansal bilgi platformuna donlismesi ile cografi
mesafeler, diplomatik sinirlar, teknolojik ve mevzuat farkliliklar1 olmadan finansal
verilerin kullanilmasi ile daha kaliteli finansal bilginin {iretilmesi saglanmis olacaktir.
S6z konusu bu ortam kiiresel bir boyut kazanacaktir. Bu nedenle gelecekte XBRL’yi

finansal bilgi paylasim platformu olarak adlandirmak yerinde bir karar olacaktir (Tokel
vd., 2007, s. 12).

XBRL, finansal raporlarda bir standart saglamaktadir. Saglanan standart
sayesinde ilgili kisi ve kurumlar finansal raporu daha kolay ve daha dogru bir sekilde
anlayabilmektedir. Denet¢iler boylelikle bir¢ok kurumu ayni anda denetleyebilmektedir.
Elektronik ortam raporlamay1 kolaylastirdigindan ve 6nde gelen bir¢ok yazilim sirketi
XBRL’yi desteklendiginden diger kurumsal yazilimlarla birlikte kullanilmasi yeni
islevlerde etkinligi arttirmaktadir (Boydas Hazar, 2014, s. 224-225). Tablo 7°de XBRL

hakkinda ayrintili bilgiler sunulmaktadir.

Tablo 7: XBRL’nin Kapsami

XBRL Nedir?

XBRL Ne Degildir?

-XBRL hali hazirda muhasebe standartlari
kapsaminda verileri etkilemektedir.

-XBRL finansal verilerin hazirlanmasini ve
tekrar kullanilmasini saglamaktadir. Ayrica
finansal raporlarin hazirlanmasini ve analiz
edilmesini de kolaylagtirmaktadir.

-XBRL’de zaman ve mekan sinirlar1 yoktur.
Bilgilere herhangi bir yerden erisim
saglanabilir.

-XBRL otomatiklesme sayesinde birden

fazla veri girisi bile olsa olusabilecek
hatalara engel olabilmektedir.

-XBRL esnek bir yapiya sahip oldugundan
bireysel tercihlere uygulanabilir.

-XBRL bir muhasebe standardi ya da bir
olugsum degildir.

-XBRL raporlanan veya mevcut verilerde
herhangi bir degisiklik yapmamaktadir.

-XBRL sadece ABD’de uygulanan bir
calisma degildir. Uluslararasi nitelikli bir
caligmadir.

-XBRL’nin  yetenegi tim muhasebe
problemlerini ¢6zmeye yetememektedir.

-XBRL 6zel bir teknolojidir ancak lisanssiz
kullanilabilir ve tim kamuoyuna agik bir
programlama dilidir.

Kaynak: Karasioglu, F., Eryigit, O. (2005),

Finansal raporlama ve XBRL (genisletilebilir

kurumsal raporlama dili). Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi Dergisi, s. 135.
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Tablo 7’den de anlasilacagi lizere XBRL, finansal bilgilerin tanimlanmasi,
raporlanmasi, analiz edilmesi ve internet iizerinden yayinlanmasi i¢in kullanilan, XML
tabanli, agik kaynak kodlu, uluslararast genel kabul gérmiis muhasebe standartlarina

uyumu saglamay1 amaglayan bir raporlama dilidir.

Raporlama asamasinda, veri akiglarinda  bazen problemlerle
karsilagilabilmektedir. Belirtilen bu problemlerin temelini olusturan ana nedenler;
kullanilan teknolojilerin ayn1 olmamasi veya bu teknolojileri sunan uygulamalarin
birbirlerinden farkli olmasi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ve buna benzer veri
akislarinda ortaya ¢ikan sorunlardan dolay1 igletmelerin tiim siireclerinde, kurumlar arasi
is ve islemlerinde, denetim siirecinde, akademik calisma ve buna benzer bir¢ok alanda

verim kaybi olabilmektedir (Tokel vd., 2007, s. 1-2).
2.13.2. XBRL’nin Teknik Yapisi

XBRL, XBRL tanimlamasi, taksonomi (siniflandirmalar), 6rnek (tiirev) belge,

stil sablonlar gibi dort temel par¢adan meydana gelmektedir (Dogan, 2013, s. 130).
2.13.2.1. XBRL Tamimlamasi

XBRL Spesifikasyonlari, finansal terimlerin teknik agidan, XBRL diline
tanimlanmasin1 anlatan bir dokiimandir. XBRL spesifikasyonu ile ticari raporlama
bilgileri olusturulmakta, karsilastirilmakta ve veri transferleri standart ve kolay hale
getirmektedir. Ayrica spesifikasyonlar, XBRL ile uyumlu c¢alisacak belgelerin
olusturulmasi i¢cim gerekli kurallar1 belirlemekte, bu kurallarin ve XBRL nin ¢aligsmasi

icin gerekli teknik tanimlamalar1 olusturmaktadir (Tekin ve Glimiis, 2011, s. 10).

XBRL spesifikasyonlar1t XBRL International tarafindan gelistirilmektedir. XML
teknolojisi devamli gelismektedir. XBRL spesifikasyonlar: da yeni XML Onerilerine
gore giincellenmek ve gelistirilmektedir. XBRL spesifikasyonlar1 iki temel 6geden
olugsmaktadir. Birincisi XBRL FR (XBRL Financial reporting) ikincisi ise XBRL GL
(XBRL General Ledger)’dir. Finansal raporlarin iretilmesi, degistirilmesi ve
karsilastirilmast XBRL FR ile miimkiin ike, defter kayitlar1 ve biiyiik defterlerle de
XBRL GL ilgilidir (Erkus, 2008, s. 54).
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2.13.2.2. Taksonomi

Taksonomi, XBRL etiketleri tanimlama ve smiflandirma sistemi ve belirlenmis
tanimlarinin bir koleksiyonudur. Tipik olarak siniflandirma, belirli bir raporlama alanina
karsilik gelmektedir. Ornek vermek gerekirse, IFRS gibi bircok muhasebe standardi,
cesitli bolgesel GAAP standartlar1 ve ayrica bireysel diizenleyicilerin, devlet
kurumlarinin ve biiylik isletmelerin raporlama gereksinimleri i¢in diizenlenmis
siniflandirmalar mevcuttur. Sinirlandirmanin teknik yapisinda, tanimlar1 iceren bir
XML semasi belgesi ve kavram tanimlari olusturmak i¢in ek bilgiler saglayan bir XML

baglant1 taban1 mevcuttur (https://specifications.xbrl.org, 2021).

XBRL siniflandirma sistemi, XML semasimi olustururken yeni unsurlar
tanimlayan ve XBRL dokiimanini referans olarak kullanan bir semasidir. Finansal bilgi
simiflandirma sisteminde belirtilmistir XBRL dokiimanina ait degerler etiketlerle
belirtilmistir. Bu etiketler, verilerin bir bilgisayar yardimi ile uygulanmast durumunda
herhangi bir bi¢imde kullanilabilmektedir. Finansal veriler XBRL dokiimani seklinde
saklanirsa, okunabilir, bilgisayara islenebilir, platforma veya uygulamaya aktarilabilir

(Karasioglu ve Eryigit, 2005, s. 137).

XML dilinde oOncelikle isaretleme dili olarak bilinen taksonomiler
olusturulmakta daha sonra ise finansal olaylar1 tanimlayan XBRL 6rnek dokiimanlari
olusturulmaktadir. Tanimlanan finansal olay bilangonun bir tek kalemi olabilecegi gibi

finansal tablonun tamamini da igerebilmektedir (Erkus, 2008, s. 89).
2.13.2.3. Ornek (Tiirev) Belge

Ornek (tiirev) belgeler (instance document), XBRL taksonomisinin agikladig
verileri iceren XML dokiimanlar: olarak tanimlanmaktadir (Deran ve Hatipoglu, 2008,
S. 45). Taksonomilerde tanimlanan kavramlar ve ilgili islemlere ait unsurlar 6rnek
belgeleri olusturur. Eger veriler XML teknolojisi ile iletilebilir, yaymlanabilir veya
analiz edilebilirse o6rnek belge elde edilmis olur. Finansal olaylar1 tanimlayan XBRL
ornek dokiimanlar1 olusturulmasi ig¢in Oncelikle XML dilinde taksonomiler
olusturulmalidir. Taksonomi olusturulduktan sonra tanimlanan finansal olaylar sadece
bir bilanco kalemi olabilecegi gibi finansal tablonun tamami da olabilmektedir (Erkus,
2008, s. 88-89).
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Smiflandirma sisteminde kullanilan 6rnek dokiimanlar igerige gore etiketlenmis
veri unsurlarinin toplamindan olusmaktadir Siniflandirma sistemi ile unsurlar tarif
edilmekte, bu unsurlarin miktar1 ve ayrintilar1 6rnek dokiimanlar ile belirlenmektedir.
Finansal verilerin sunumu i¢in kullanilan 6rnek dokiimanlar, bir veya birkag
siniflandirma sisteminin etiketlenmesi ile kullanilmaktadir. Ornegin, drnek bir dokiiman
herhangi bir sirketin yillik raporunu igerebilecegi gibi defter-i kebirini de igerebilir

(Karasioglu ve Eryigit, 2005, s. 138).

XBRL dokiimanlar1 agiklayici etiket ve verilerin birlesiminden olusmaktadir.
Finansal veri kullananlar raporlar1 hazirlamak i¢in dokiimanlar1 kullanabilmekte ancak
direkt olarak dokiimanlardan yararlanamamaktadirlar. Ozetlemek gerekirse;
dokiimanlar, finansal tablolarin XBRL uygulamasindaki formati seklinde

tanimlanabilir.
2.13.2.4. Stil Sablonlar

Isletmelerin hazirladig: raporlarin kullanicilar tarafindan gériintiilenmesinde
kullanilan sunum dosyalarina sablon adi verilmektedir. Ilgili verilerin ekranda
goriintiilenmesi ve yazdirildiklarinda kagit tizerindeki yerlesimleri tanimlamak igin
sablonlardan yararlanilmaktadir. Bu sablonlar sayesinde tiirev belgeler insanlarin
yararlanabilecegi hale getirilmekte ancak mevcut XBRL spesifikasyonu icerisinde yer
almamaktadir. Stil sablonlar, tiirev belgenin islenmesinde kullanilmaktadir (Dogan,
2013, s. 132).

Isletmeler, finansal rapor hazirlamak igin dnceden belirlenmis formatlarda
baskili form kullanmak isterse ilgili 6rnek dokiimanlar yeterli olmamaktadir. Ornek
dokiimanlar finansal raporlar gibi goriinmemektedir ciinkii 6rnek dokiimanlar,
XBRL’de goriineni elde etmek icin tasarlanmamistir. Ornek dokiimanlarin finansal
raporlara doniistiiriiliip kullanilmasi i¢in c¢esitli stil sablonlarina ihtiya¢ duyulmaktadir

(Yardimcioglu ve Ozer, 2011, s. 86).
2.13.3. XBRL’nin Calisma Diizeni

Dijital ortamdan elde edilen bircok veri kolaylikla XBRL formatina
doniistiiriilebilmektedir. Dijital olarak elde edilen verileri tanimlamak i¢in XML
etiketleri kullanilmaktadir. XML etiketleri igindeki dokiimanlara 6rnek dokiiman

denilmektedir. Bu etiketler bir sema tarafindan belirlenmektedir ve farkli bilgisayar
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yazilimlar1 tarafindan kolaylikla anlasilabilmekte ve taninabilmektedir. Bu dokiimanlar
metin dosyalar1 seklinde olduklarindan 6zel isletim sistemlerine ihtiyag duymaktadirlar.
S6z konusu bu dokiimanlar biiyilk hacimli ve karmasiktir bu nedenle zor
olusturulmaktadirlar. Bu sebepten bircok yazilim firmasi XBRL uygulamalarini
kolaylastirmak icin ¢esitli yazilimlar tiretmislerdir. XBRL’de, dijital ortamda elde edilen
muhasebe bilgi sistemi verileri, XBRL’ye uyumlu ERP veya arayiiz yazilimlar ile
XBRL o6rnek dokiimanina doniistiirilmektedir. Bu 6rnek XBRL dokiiman1 XSL
araciligiyla istenilen formata cevrilmekte ve web yardimiyla standart dokiiman olarak
yayinlanabilmektedir (Sevim ve Temizel, 2009, s. 272). Sekil 9°da XBRL nin isleyisi

yer almaktadir.
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Sekil 9: XBRL’nin Calisma Sekli

Kaynak: Boritz, E. J. ve No, W. G. (2004). Business Reporting with XML: XBRL (extensible
business reporting language). Encyclopedia of the Internet, H. Bidgoli (ed.), John
Wiley.
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2.13.4. XBRL’nin Faydalar

Uluslararas1 XBRL konsorsiyumu, 6zel ve kamu sektoriinde faaliyet gosteren
600'den fazla iiye kurulus tarafindan desteklenmektedir. XBRL, neredeyse her tiirli
raporlamay1 desteklediginden, raporlarin kalitesini, tutarliligini ve kullanilabilirligini
artiran ¢ok ¢esitli 6zellikler sunar. XBRL, finansal bilgi kullanicilarina 6nemli faydalar
sagladig1 icin asagidakiler igin birgok farkli sekilde kullanilmaktadir. Bu baglamda
hiikiimet ve hiikiimet temsilcileri, (BDDK, TMSK, Merkez Bankas1 gibi) diizenleyici
kurum ve kurullar, finansal bilgi sirketleri, muhasebeciler, denetim sirketleri, sirket
yoneticileri, finansal analistler, yatirimcilar ve kredi verenler dahil ¢cogu kisi, kurum ve

kuruluslar XBRL’den yararlanma olanagina sahiptir (https://www.xbrl.org, 2021).

XBRL sayesinde zaman ve mekan sinirlamalari ortadan kalkmakta, bilgiye
ihtiya¢ duyuldugu anda, herhangi bir yerden bilgilere erisimi saglamaktadir (Dogan,
2013, s. 12). XBRL kullanimindan isletmelere sagladig1 bazi faydalari asagidaki sekilde
siralamak miimkiindiir (Karasioglu ve Eryigit, 2005:142-145);

e XBRL sayesinde rapor hazirlama islemleri daha hizli ve etken olmakta, finansal
verilerin dogrulugu ve giivenilirliginde artis saglanmaktadir,

e XBRL ile verilerin hazirlanmasi ve toplanmasi gibi islemler azaldig1 i¢in; analiz,
karar verme ve ongorii islemleri iizerinde daha fazla yogunlasarak daha etkili
kararlar alabilme imkan1 sunar,

e XBRL ile veriler daha hizli, etken ve dogru olarak analiz edilebilmekte,
karsilagtirilabilmekte, standart, kesin ve tekrar kullanilabilir veri tanimlamalar1
ile vaktinde toplanabilmektedir,

e Isletme bilgilerinin elde edilmesinde daha etkili olunabilmekte, bilgiler
karsilagtirilabilir ve giivenilir hale gelmekte, teyit edilmis verileri analist ve
yatirimcilara ulagtirarak analiz i¢in zaman saglamakta ve yapilmasi gerekli

caligma ve maliyetleri azaltmaktadir.

XBRL’nin raporlamada daha sik kullanilmasi ile analist ve yatirimcilar 6zel
sistemlerden ya da web sitelerinden dogrudan karsilastirilabilir  bilgiler

toplayabilmektedir. Sekil 10°da XBRL ve finansal bilgi tedarik zinciri yer almaktadir.
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Sekil 10: XBRL ve Finansal Bilgi Tedarik Zinciri

Kaynak: Karasioglu, F. ve Eryigit, O. (2005). Finansal raporlama ve XBRL
(genisletilebilir kurumsal raporlama dili). Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S. 142.

2.14. Siirekli Denetimde Kullanilan Yazilimlar

Giivenilir ve kontrol edilmis uygulama sistemleri tarafindan iiretilmis olan
bilgiler siirekli denetim sisteminin basarili olabilmesi i¢in gereklidir. Stirekli denetim
stireci otomatiklestirilmelidir. Bunun i¢inde denetcilerin cogunun denetim yazilimlarini
kullanmalar1 gerekmektedir. Bu denetim yazilimlarinda en yaygin kullanilanlar
sunlardir: ACL, IDEA, SAS, Smart, SAP, AS 400, Excel, Access, Oracle, vb. (Kurnaz
ve Cetinoglu, 2010, s. 186).
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Giiniimiizde bu yazilimlardan en ¢ok kullanilanlar1 ACL ve IDEA yazilimlaridir.
ACL, veri analizi, veri sorgulama, raporlama ve bilgisayar destekli denetim konularinda
onde gelen bir yazilim tiiriidiir. ACL’nin, isletmeye oOzel gelistirdigi teknik ve
basitlestirilmis grup ¢aligmalar1 sayesinde mali suiistimal ve dolandiriciliklarin tespit
edilmesinde finansal denetim yapilmasini saglar. Ayrica BDDT’leri kullanmadan 6nce
ornekleme risklerini de ortadan kaldirir (Alptiirk, 2008, s. 155).

ACL bir sorusturma aracidir. Verileri analiz etmek ve denetim raporlar
olusturmak i¢in tasarlanmistir. ACL ile sorusturma isinin normal siiresinden daha kisa
zamanda tamamlanabilmesi i¢in gelistirilmistir. ACL, 6rnekleme ve tekrar hesaplama
gibi basit gorevleri yerine getirmenin yani sira veri sorusturma, veri siniflandirma,
gelisme analizi gibi daha zor gorevleri de yerine getirmektedir (Aktolun, 2008, s. 15).
Veri elde etmek ve veri analizine yardimci olan yazilim ise IDEA’dir. IDEA ile isletme
verilerinin giivenliginin analizi ¢alismalar1 yapilmaktadir. Giiniimiizde veri giivenligi
cok 6nemli oldugundan isletim sistemlerinin diizgiin bir sekilde yapilandirilmas: gibi
bilgi sistemlerin glivenlik seviyesini artirilmasina yardimci olmaktadir (Alptiirk, 2008,
S. 156). Gergek zamanli raporlama yapmak siirekli denetim tekniklerinin kullanilmasi
ile miimkiin olmaktadir. Siirekli denetiminin uygulanmasinda ACL, IDEA gibi
yazilimlar kullamlabilmektedir. Denetim Yazilim1 Ureticisi, CaseWare International’m
sahip oldugu 7 yazilim iirlinii asagida siralanmaktadir (Gonen ve Rasgen, 2015, s. 188-
189):

Working Papers: Giivence ve raporlama caligmalarini elektronik ortamda

gerceklestirerek fiziki kagit tiiketimini ortadan kaldiran bir yazilimdir.

IDEA: Denetci, Muhasebeci ve finans uzmanlarinin kullanabilecegi, denetimi
gerceklestirmek ve sistemdeki bozulmalari ortaya cikarmak ig¢in tasarlanan bir

yazilimdir. Veri biitiinliigiinii saglamaktadir ve verilerin tamamini denetleyebilmektedir.

IDEA Server: Isletmede toplanan veriler, veri merkezine gonderilerek es
zamanli ve sunucu tabanli veri analizi yapilmasini saglayan ortak analitik bir

platformdur.

Monitor: Otomatik olarak birden fazla is siirecini denetleyerek sistem
tizerindeki hata ve hileleri algilamakta, organizasyon yoneticilerine anlik bilgi vermekte

ve uyar1 sistemi sayesinde siirdiiriilebilir geri bildirim mekanizmasi olusturmaktadir.
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Time: SQL ile uyumlu tasarlanan yazilim ile verileri pratik, hizli ve kolay bir
sekilde yonetme olanagi saglamaktadir. Boylece verilere hizlica goz atarak, gelistirilmis

fatura sistemi ve kullanima hazir rapor hizmetini sunmaktadir.

RiskSpace: Bu yazilim hizli olarak risk degerlendirmesi yaparak yoneticilere
yardimc1 olmaktadir. Yoneticilere karar verme asamasinda somut veriler sunarak alinan

kararlarin daha gercekei olmasinda rol oynamaktadir.

CaseWare Cloud: Personel ve miisterilerle iletisimi saglayan, web tabanli

giivenli bir bulut ag1 sistemidir.
2.14.1. Yapay Zeka

1960’larda olusturulan yapay zeka kavrami; bilgisayarlarin akillica davranarak
karmasik sorunlar1 ¢6zmesi ile ilgili yontemleri iceren ve Endiistri 4.0 felsefesinin temel
kavramlarindan biri olarak kabul edilen bir teknolojidir (Scrop, 2018, s. 2). Yapay zeka,
herhangi canli bir organizmadan faydalanmadan, sadece yapay araglar ile olusturulan
makinelerin, insan gibi davranis ve hareket sergilemesi igin gelistirilmesi teknolojinin
genel adidir. Baska bir ifade ile tamamen insana 0zgii olan hissetme, davranislar
ongodrme, karar verme gibi durumlar1 gerceklestirebilen yapay zeka iriinlerine genel

olarak robot adi ile verilmektedir (Aydin ve Degirmenci, 2018, s. 20).

Ogrenebilme becerisi Insan zekasinin en dnemli gdstergelerinden biridir. Yapay
zeka sistemlerinin temelinde insan zekasi 6rnek alinarak olusturulmaya calisilan ve
makinelere 6grenme becerisi kazandirma diisiincesinden ileri gelmektedir. Dolayist ile
kullanabilmesidir (Oztiirk ve Sahin, 2018, s. 26). Yapay zeka, bir makinenin insan
zekasini taklit edebilecegi ve en basitinden en karmasigina kadar insana ait olan
fonksiyonlarin makine tarafindan yerine getirebilecegi prensibine dayanmaktadir.
Yapay zeka sonug¢ olarak Ogrenme, akil yliriitme ve algilamayr amag¢ edinen bir

teknolojidir (Demirdelen ve Kandemir, 2020, s. 366).

Bilgi teknolojilerinde son zamanlarda meydana gelen bas dondiiriicii degisim ve
gelismeler isletmelerde de birgok siireci degistirmistir. Bu degisiklikler en cok muhasebe
ve denetim fonksiyonlarinmi etkilemis, denetim faaliyetini kolaylastirmis ve denetimi
hizlandirici birer arag haline gelmistir. Bir de isletmelerin kullandig1 teknolojinin giincel

olmasi siirekli denetimin islevselligini artirmis ve yeni teknolojileri kullanma imkan1
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tanimistir (Searcy and Woodroof, 2003, s. 51). Dolayisiyla yapay zeka, insanligin
vazgecilmez bir unsuru olmus, insanin var oldugu bir¢cok yerde bulunmakta ve

muhasebe meslegi de bu etkilesimden paymi almaktadir.

Isletmelerin Endiistri 4.0’e ge¢mesi muhasebe meslegindeki dijitallesme
seviyesini artacaktir. Dijitallesme ile birlikte muhasebe meslek mensuplarmin
gilinlimiizde yerine getirdigi birgok is yeni nesil teknolojiler vasitasi ile otomatik olarak
yerine getirilecektir. Bu siirecin gelismesi ve kullaniminin artmas1 muhasebe meslek
mensuplarinin goérev tanimlarini da degistirecektir. Dijital doniisiim siirecinde muhasebe
meslek mensuplar siire¢ ve degisimin gerisinde kalmamak icin yeni nesil teknolojileri
kullanabilmeli, hazirlanan ve raporlanan verilerin analizini yapabilmeli ve bu sistemin
kurulusu hakkinda gerekli bilgi donanimina sahip olmali ve kendilerini gelistirmeleri

gerekecektir (Tutar, 2019, s. 341).

Teknolojik gelismeleri arttk hayatimizin her aninda ve yasantimizda
kullanmaktayiz. Isletmelerde insan giicii ile yapilan birgok is bilgisayarlar aracilig1 ile
yapilmaya baslanmistir. Bilgisayarlar bize veriyi ve bilgiyi kullanma ve ¢esitlendirme
imkan1 vermistir. Veri ve bilginin ¢ogalmasi denetginin igini arttirmig ve zorlagtirmistir.
Eger denet¢i yapay zekadan destek alarak denetim yaparsa yapilan denetim faaliyeti hem

daha gerc¢ek¢i hem de daha giivenilir sonuglar almasina imkan saglayacaktir.

Yapay zekanin denetim ¢alismalarinda kullanimi biiyiik bir hizla devam
etmektedir. Gilinlimiizde biiyiik kabul edilen 4 denetim sirketi (Deloitte, Ernst & Young,
KPMG, PWC) basta olmak {lizere, denetim caligmalarini kolaylastirmak iizere yapay
zekd uygulamalart ¢alismasi yapilmaktadir. Deloitte ‘Argus’ adli yapay zeka
uygulamasint gelistirilmis, konusunda meslege Onciiliik eden c¢aligsmalart ile 2015
yilinda Uluslararast Muhasebe Biilteni’nin prestijli “Yilin Denetim Inovasyonu”
odiiliine layik gortilmistiir. Deloitte “Argus”, ile kognitif teknolojileri kullanarak
bilgisayar araciligi ile insan zekasi gerektiren islemleri gecgeklestirmeyi basarmuis,
elektronik ~ dokiimanlarin ~ denetimine  biiyiilk  bir  yenilik  getirmistir

(https://www?2.deloitte.com, 2021).

Ernst & Young sirketi, Microsoft ile teknoloji danigmanlig1 alaninda stratejik is
birligi alaninda yiiriittiigii calisma sayesinde, dijital doniisiim gergeklestirmek isteyen
isletmelere, Microsoft’un bulut bilisim temelli hizmetleri ile EY’in teknoloji

danmismanliginin birlesimi ile daha yalin ve ugtan uca bir yaklasim sunulmasi
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hedeflenmektedir. Microsoft ve EY yapilan isbirligi ile bugiine kadar diinya genelinde
3.000’den fazla dijital doniisiim projesini hayata ge¢irmislerdir. Sirketlere uzun vadeli
deger yaratmak icin yapay zeka, blockchain, veri analizi ve siber giivenlik gibi

teknolojileri kullanmalari igin destek saglamaktadirlar (https://www.ey.com, 2021).

KPMG, tam zamanli denetimin sorunsuz ve seffaf olmasini saglamaya yonelik
tasarladigi akilli denetim platformu KPMG’nin Clara’y1 hayata gegirmesiyle basladi.
Clara, analitik becerileri kullanarak, tek bir akilli platform igerisinde, giincel biligsel ve
Yapay Zeka c¢oziimlerini sorunsuz bir sekilde hayata geciriyor. Denetim siirecinde
uzmanlar, risk ve anomaliler konusunda ileri teknoloji imkanlarindan yararlanma

imkanina sahip oluyorlar (https://home.kpmg/tr, 2021).

PWC ise denetim alaninda GL.ai ile yapay zeka uygulamalarini hayata gecirmis
ve daha sonra Cash.ai’i gelistirmistir. Bu uygulama ile nakit bakiyeleri, banka
mutabakatlari, banka teyit mektuplari, doviz ve bankanin mali durumu dahil olmak iizere
miisteri belgelerini otomatik olarak okumak, anlamak ve test etmek i¢in yapay zeka
kullanilmakta ve isletmenin muhasebe kayitlar1 anlik olarak incelenmekte ve anlik

raporlama ile denetim ekibi bilgilendirilmektedir (https://www.pwccn.com, 2021).

Denetim alaninda yapay zekanin kullaniminin artmasini engelleyen durumlarin
basinda entegre programlarin kullanilmamasi ve ¢esitli muhasebe programlari
kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica isletmelerin kullandiklar1 veriler arasinda
farkliliklar mevcuttur. Isletmelerde entegre programlar olmadigi icin muhasebe
kayitlarinin manuel olarak hazirlanmasi yapay zekanin uygulama alanini daraltmaktadir.
Isletmeler farkli muhasebe programlari kullandiklarindan programlarm dilinde
giincelleme yapilmasi gerekmektedir. Denetlenen firmalarda alaninda uzman personelin
bulunmamasi ve digsaridan uzaktan egitim ile destek alinmasi firmalardaki yapay zeka
ile yapilan denetim siirecini de yavaslatmaktadir. Isletmelerin faaliyet gdsterdigi
sektorler farkli ise, isletme 6zelinde farkli veri girisleri olabilmekte, farkli yontem ve
tekniklerin kullanilmas: ile de yapay zekanin verileri anlamlandirmast ve slirecin

tamamlanmasi gecikmektedir (Tas ve Mert, 2019, s. 67).

Denetimde verimliligin hissedilir derecede artmasinda baglica etken yapay zeka
uygulamalarinin kullanimi ile miimkiin olacaktir. Denetimin yapilma sikliginin artmasi,
Siirekli verinin {iretilmesi ve toplanmasi isletmeleri yapay zekd uygulamamalarinin

kullanilma siirecini artiracaktir (Issa, Sun ve Vasarhelyi, 2016, s. 9).
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2.14.2. Blok Zinciri

Blok zinciri kavrami ilk olarak 2008 yilinda Bitcoin'i esler aras: elektronik nakit
sistemi olarak tanitan Satoshi Nakamoto tarafindan tanimlanmistir (Nakamoto, 2008).
Blok zinciri (Blockchain), muhasebe ve denetim meslegi iizerinde 6nemli etkileri olmasi
beklenen dagitilmis bir defter teknolojisidir. Blok zinciri, kripto para birimi bitcoin’in
arkasindaki teknolojidir ve son yillarda gelistirilmis en etkili yeniliktir (Schmitz ve
Leoni, 2019, s. 1). Dijital para sisteminin ilki olan Bitcoin, geleneksel finans anlayisina
devrimsel bir yenilik getirmis, aracisiz ve merkezi otoriteye bagli olmayan bir sistemi
kullanmasiyla blok zinciri teknolojisi ortaya ¢ikmistir. Blok zinciri, bilgi ve verilerin
internette bulunan bir ag {izerinde toplanmasi ile olusan kamuya agik bir kayit defteridir
(Nakamoto 2008, s. 2). Blok zinciri genellikle, kripto para birimi olan Bitcoin ile
anildigindan Bitcoin’i ¢alistiran teknoloji olarak bilinmektedir. Bunun sebebi de bu
teknolojinin ilk olarak Bitcoin ile kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Blok zinciri
teknolojisini giintimiizde en yaygin kullanani yine de Bitcoin’dir (Huumo vd., 2016, s.
27).

Blok zinciri teknolojisi herhangi bir merkezi otoriteye bagli olmayan ortak veri
kayit sistemidir. Deger degisimlerinin bloklar arasinda sirali gruplar halinde dagitilmis
bir defter tiirii veya sifrelenmis islemlerin takibini saglayan bir veri tabanidir. Islemlerde
giivenlik, seffaflik, giivenilirlik ve kesinlik saglar. Bu model ile is konusundaki
olumsuzlarin en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Bunun i¢in sistemin giivenli olmas1
ve blok zincirdeki bilgilere seffaf erisim saglamasi gerekmektedir. Giiniimiizde en ¢ok
duydugumuz sanal para birimi bitcoin, blok zincirine bir drnektir (Erturan ve Ergin,

2018, s. 815).

Blok zinciri teknolojisi sayesinde bir riiniin ilk imalat asamasindan satigina
kadar olan her asama kaydedilerek belgelendirmektedir. Uriiniin imalatindan, dagitim
ve satisina kadar her islem igin bir blok olusturulmaktadir. Bu da islemlerde seffaflik ve
gorliniirlik  saglamakta, trilinleri izlenebilir kilmakta, gelistirmekte, {riinlerin

orijinalligini ve mesruiyetini artirmaktadir (Wang vd., 2019, s. 223).

Blok zinciri teknolojisinin, seffaf ve giivenli olmasi, islemlerin sonradan
degistirilememesi nedeni ile gerek kamuda gerekse 6zel sektorde simdiden kullanimi
One plana ¢ikmaya baslamistir. Sistem heniiz gelisme asamasinda oldugundan yaygin

kullanim agina sahip degildir. Ancak yakin zamanda varligindan s6z ettirecegi yapilan
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akademik c¢alismalardan da anlasilmaktadir. Isletmeler tarafindan sunulan bilgilerin
dogru ve zamanh olmasi, ilgililerin ihtiyacini karsilamasi gerekliliginin blok zinciri
teknolojisi ile rahatlikla yapilabilmesi bu teknolojinin muhasebe ve denetim meslegi

tizerinde etkili olacagini gostermektedir.

Blok zinciri teknolojisi ilk olarak finans alaninda uygulanmis daha birgok alanda
da onemli ¢éziimlere ulasilacag diistiniilmektedir. Bu teknolojide yapilan islemler i¢in
ticlincti bir kisi veya araciya ihtiya¢ duyulmamaktadir. Tedarik zinciri liyesi herhangi bir
islem gerceklestiginde o islemi sifreli bloga isler. Her blok birbirine baglidir ve tek bir
blok zinciri iiyesi tarafindan degistirilemez veya silinemez. Blok zinciri bagimsiz bir
teknoloji oldugundan islemler sartlara bagli olup otomatik olarak gergeklestirilmektedir
(Wang vd., 2019, s. 222).

Blok zinciri, gergekte finansal igerikli kayitlarin yapilmasi ve saklanmasi ile ilgili
degisiklikler getiren bir muhasebe teknolojisidir. Blok zincirinde ilgili varliklarin
kaydedilmesi ve saklanmasinda yiiksek etkinlige ulasilmasi, dagitik muhasebe defteri
teknolojisi kullanilmasi nedeni ile miimkiin olmaktadir. Muhasebe meslegine getirdigi
yenilikler (haklar, ylkimliliikler ve kayitlarin kaynagi gibi) koklii degisikliklere yol
acacaktir. Blok zincir teknolojisi bilgileri birbirine bagl bloklara kaydeden bir tiir veri
tabanidir. Buraya kaydedilen bilgiler bir blok i¢inde yer alir. Bloklar hash fonksiyonu
ile sifrelenir ve birbirine zincir seklinde baglanir. Bu yapinin da blok zincirinin hesap
defteri olarak algilanmasina sebep olur. Blok zincirindeki sifreleme 6zel ve genel
anahtar kullanilarak yapildigindan burada yer alan bilgiyi yalniz hakki olanlar erisebilir
(Boydas Hazar, 2018, s. 46). Isletmeler 6zel blok zinciri sistemlerini kullanarak,
kendilerinin ihtiya¢ duydugu gizlilik ve sinirli erigim imkanini firsata gevirerek, ticari is
ve islemlerinde sistemin kullanimini yayginlastirabilirler. Boylece isletmeler kendi
sifreli aglarini olusturup sadece kendi grup liyeleriyle erisim saglayabilirler (Gokten ve

Ozdogan 2019, s. 429).

Geleneksel muhasebede islemler defterlere kaydedilmekte, finansal rapor ile
ilgililere beyan esasina gore sunulmaktadir. Finansal raporlar ilgililere sunulurken,
maliyeti yliksek, etkinlii az olmakta ve uzun zaman almaktadir. Blok zincirde
gerceklesen islemler sistemde bir defterde tutulmakta, daha az izlenip, takibi daha kolay
olmaktadir. Geleneksel muhasebede tiim islemler kagit temelli denetimden gegmektedir.

Blok zincirinde ise kullanilan dosyalara elektronik parmak izi ile ulasilarak biitiinlesik

122



veri aktarimi  saglanmakta, blok zincirindeki islemler silinememekte ve
degistirilememektedir. Boylece izlenebilen denetim materyalleri ve denetlenen islem

stiregleri bir arada gosterilmekte ve gerekli olan zaman ve maliyet 6nemli derecede

azalmaktadir (Simon vd., 2016, s. 9).

Blok zinciri teknolojisi, dijital ve biitiinlesik veri aktarimi sagladigi i¢in kagit
temelli geleneksel denetimden uzaklasarak siirekli denetim olgusunun gelisimini
kolaylagtiracaktir. Clinkii blok zinciri teknolojisi altyap: ve isleyis itibari ile izlenebilir
is siireclerine iliskin denetim materyallerini bir arada sunmaktadir. Boylece 6rnekleme
secilen denetim prosediirleri yerine kayitlarin tiimii incelenecek, finansal tablolar i¢in

gerekli olan makul giivence verilmesi yerine mutlak giivence verilmis olacaktir (Ulucan

Ozkul ve Alkan, 2020, s. 225).

Muhasebede, blok zinciri teknolojisi ile kaydedilen verilerin glivenli bir sekilde
saklanmasi, anlik olarak ilgili kullanicilara aktarilabilmesi ve dogrulugunun teyit
edilerek  kullanimi halinde muhasebenin bu teknolojiden biiyiikk o6l¢iide
faydalanabilecegi sOylenebilir. Ancak blok zinciri teknolojisinin muhasebede
kullanilmast i¢in muhasebe bilgi sistemlerinin (MBS) gelistirilmesi gerekmektedir.
Boylece bilgi kullanicilarinin  anlik  bilgi ihtiyact gercek zamanli olarak

karsilanabilecektir (Dai, 2017, s. 9).

Denetgiler, hazirlanan finansal bilgilerin gergegi yansittigina dair makul giivence
hizmeti vermeleri gerekmektedir. Cilinkii muhasebe kayitlarinin dogruluk ve diiriistliik
kuralina uygun oldugu ve muhasebe kurallarina uyuldugunu belirtmek bagimsiz
denet¢inin sorumlulugundadir. Bu islemleri yapmak uzun zaman almakta, yogun bir
calisma gerektirmekte ve maliyetli olmaktadir. Blok zinciri sisteminin kullanilmasi
calisma siirelerini ve emek yogun calisma gorevlerini azaltabilir. Yeterli ve uygun
denetim kanit1 toplanmasi blok zinciri teknolojisi ile daha kolay olacagindan maliyetler
azalabilir. Sistemin seffaf calismasi, kayitlarin degistirilememesi gibi durumlar hile
riskini de azaltacak ve denetimin etkinliginin artmasini saglayacaktir. Akill
sozlesmelerin kullanimi ile de bazi kosullu islemlerin var olmas1 durumunda da 6nceden

belirlenen siiregler tamamlanmasi ve denetimi de saglanacaktir.

Blok zinciri teknolojisinin ortaya ¢ikmasi ¢ok eski degildir. Ancak bir¢ok alanda
kullanilmaya baglamis ve bu yeni teknoloji ile ilgili arastirmalar yogun bir sekilde

devam etmektedir. Bircok iilkede blok zinciri teknolojisinin getirdigi dijital parayi
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kullanip kullanmama hakkinda tartismalar yapilmaktadir. Teknolojinin hayatimizin her
aninda yogun olarak kullanildig1 giiniimiizde bu yeni teknolojinin 6zellikle finansal
piyasalarda ve muhasebe alaninda kullanilacagi siiphesizdir. Blok zincirinin muhasebe

ile baglantili olarak kullanildig1 alanlar asagida agiklanacaktir.
2.14.2.1. Akilh Sozlesmeler

Akilli sézlesmeler, i1k olarak Nick Szabo tarafindan 1997 yilinda gelistirilmistir.
Akilli s6zlesmelerin blok zinciri teknolojisinin ortaya ¢ikmastyla kullaniminin arttig
goriilmektedir. Akilli sozlesmeler, ilgili sozlesme maddelerinin blok zincirinde
bilgisayar kodlarina doniistiiriilerek saklanmasi ve sdzlesme sartlari tamamlanana kadar
veya taraflarca iptal edilene kadar devam etmesine dayanan bilgisayar sistemidir
(Ozdogan ve Kargin, 2018, s. 166). Akilli sdzlesmeler, belirli kosullar gergeklestiginde
isletilen yazilimlar oldugundan hayatin bir¢gok alaninda akilli sdzlesmelerin
kullanilabilmesi miimkiindiir. Ornegin ilgili sartnameye gore saticinin teslim ettigi mal,
alici olan taraf teslim aldigini onaylarsa ve alicinin banka hesabinda yeterli bakiye varsa
fatura bedelinin otomatikman &denmesi, akilli sézlesmeye Ornek gosterilebilir

(Andersen, 2016, s. 4).

Tiirkiye’de borsada takas islemleri islem tarihini takiben ikinci giin
gerceklesmektedir. Blok zinciri ve akilli s6zlesme sisteminin birlikte kullanima ile hisse
senedi alim-satim ve takas islemlerinde siirecin hizlanmasi ve kisaltilmas1 da
saglanacaktir. Boylece takas islemleri akilli s6zlesmeler sayesinde herhangi bir araci
veya otoriteye ihtiyag duymadan aninda gergeklestirilecektir (Ozdogan ve Kargm, 2018,
s. 166).

Gelecekte blok zinciri ile akilli s6zlesmelerin yapilmaya baglamasi ile birey ve
kurumlar arasindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde islemlerin daha giivenli ve
daha hizl1 olacag: diistintilmektedir. Ayrica akilli s6zlesmeler sayesinde ilgililer arasinda
sozlesmeye dayali olarak ortaya ¢ikabilecek hak ihlallerinin de Onlenebilecegi
savunulmaktadir (Demirhan, 2019, s. 861). Ilgili taraflarin yapilan sézlesme maddeleri
tizerinde anlagmalarindan sonra s6zlesmenin imzalanmasiyla sézlesme blok zincirine
yeni bir blok olarak eklenmektedir. Sozlesme sartlar1 yerine getirildiginde sézlesmede

tanimlanmis olan kurallar tamamlanmaktadir.
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2.14.2.2. Uc Tarafli Muhasebe

Geleneksel muhasebe uygulamalar1 ¢ift tarafli kayit yontemine gore
yapilmaktadir. Tiim islemler, borg ve alacak seklinde en az iki hesaba kaydedilme ve iki
taraf arasinda islemler yapilmaktadir. Bunun sonucunda da taraflar arasinda mutabakat
ve denetim sorunlar1 goriilebilmektedir. Cift tarafli muhasebe kayit sisteminde aktif ve
pasif’in birbirine esit olmasi gerekmektedir. Aktif (varlik) ve pasif (kaynak) hesaplar
cift tarafli calistig1 icin, isletmenin mali durumunu ve performans sonuclari hakkinda
ihtiya¢ duyulan analiz sonuglarina ulagmamizi saglar. Geleneksel muhasebede ilgili
taraflar bu verilere rahatlikla ulasabilirler. Blok Zinciri teknolojisindeki muhasebe
sisteminde ise iki veya daha fazla taraf arasinda islemler yapilmakta, para veya para ile
ifade edilebilen degerler arasindaki degisim kaydedilmekte, glivenilir bicimde saklanip,
ihtiya¢ duyuldugunda finansal tablolarin hazirlanmasi saglanmaktadir (Potekhina ve
Rumkin, 2017, s. 12).

Blok Zinciri’nde ii¢ tarafli sistemi, geleneksel muhasebe sisteminde tutulan ve
ticari isleme konu olan alic1 ve satict kayitlarina ilaveten ticlincii bir kaydin tutuldugu
bir sistemdir. Blok zinciri teknolojisinde yapilan islemde alici ve saticinin yaptigi islem,
ayni blok zincirinde de kaydedilmektedir. Taraflar zincir icerisinde yapilan bu kayit
hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir. Sonu¢ olarak; alici, satic1 ve blok zincirinin her
birinde ayr1 ayr1 kayit yapilmaktadir. Bu sisteme de ii¢ tarafli muhasebe sistemi adi
verilmistir. Mevcut veriler sistem tarafindan toplanmaktadir ancak bu sistem merkezi
bir sistem degildir. Blok zinciri sifrelenmis islem takibini yapabilen dagitik veri
tabanhdir dijital bir yasal defter olarak ifade edilmektedir. Bu sayede yapilan iglemlere
olan giiven artmakta, muhasebede seffaflik ve giivenlik ilkeleri 6ne ¢ikmakta, hata ve
hileyi azaltip denetimi kolaylastirmaktadir. Bu teknoloji herkese agik, dagitik ve
merkezi olmayan muhasebe sistemi oldugu i¢in li¢ tarafli muhasebe (Triple Entry
Accounting) olarak tanimlanmaktadir. Bu sistemde muhasebe kayitlarina aninda
ulasilabildigi i¢in gercek zamanli muhasebe (Real Time Accounting) olarak da ifade
edilmektedir (Giizeloglu, 2019). Blok zinciri tabanl ii¢ tarafli kayit yontemi Sekil 11°de

gosterilmistir.
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Sekil 11: U¢ Tarafl Kayit Yontemi Ornegi

Kaynak: Kiling, Y. (2020). Blockchain teknolojisi: muhasebe ve denetim meslegi agisindan bir
inceleme. Journal of Accounting and Taxation Studise, s. 1003.

Sekil 11°de ti¢ tarafli kayit yonteminden hareketle daha detayli {i¢ tarafli kayit

teknigine sahip bir muhasebe bilgi sistemi Sekil 12°de gosterilmistir.
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Sekil 12: Blockchain Tabanh Muhasebe Bilgi Sistemi Ornegi

Kaynak: Kiling, Y. (2020). Blockchain teknolojisi: muhasebe ve denetim meslegi agisindan bir
inceleme. Journal of Accounting and Taxation Studise, 13 (3), s. 1003.

Ug tarafli kayit teknigi ise isletmelerin finansal tablolarinin giivenirliginin
artirllmasina yonelik bagimsiz ve giivenilir bir paradigma olmasi nedeniyle kullanilmasi

onerilmis bir ydntemdir. Ug tarafli kayit sisteminde ii¢ taraf bulunur. Bunlar; bagimsiz
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bir araci ve islemde yer alan her bir taraftir. Bu durum gergeklesen her bir islemin ii¢

farkli taraftan kaydedilmesi anlamina gelir (Dai, 2017, s. 10).

Blok zinciri tabanli muhasebe bilgi sistemi ii¢ tarafli kayit teknigini temsil
etmektedir. Bu sistem isletme i¢i ve igletme dis1 verileri kaydeder. Burada geleneksel
cift tarafli kayit sistemi yaninda islemlerin kaydedildigi blok zinciri defterleri vardir ve
bilgiler bu bloklara kaydedilerek zincirlere eklenir. Blok zinciri hesaplari bilginin farkl
kullanicilar arasinda farkli bigcimde gériinmesini saglayan bir hiyerarsiye sahiptir. Hem
de varliklar ve kaynaklarin birbirine esitligini saglayacak muhasebe denklemini
saglamaktadirlar. Yapilan islemler, bloklarda yer alan simgeler sayesinde taraflarin
varlik ve yiikiimliiliiklerini gdsteren belirteglerden olusmaktadir. Ug tarafli defter tutma,

Onyagisiz kayit tutarak hata ve hile riskini azaltir (Dai, 2017, s. 11).

Omnek isleyis sisteminde islem, alicinin ag iizerinden ticari mali siparis etmesi ile
baslar. Oncelikle blok hazirlanir ve aga sunulur. Blok igerisinde gesitli bilgiler yer alir.
Ag icerisindeki saticinin veri paylasimini dogrulamasi ve onaylamasi ile blok, zincirin
sonraki halkasma eklenir. Bdylelikle alicida ticari mal alimina ait veri yayinlanir.
Boylelikle ilk blok baslangig halkas1 olarak kaydedilir. Sonraki halkalar islem yapildikca
kaydedilir ve bir 6nceki halkanin hash degerine bagli olarak blok zinciri insa edilir.
Birbiri takip eden bloklar kilitlenmis haldedirler. Boylelikle son blok, zincirin son halini
yansitir. Ayni anda akilli s6zlesmeler sayesinde tahsilat ve 6deme islemleri otomatik
olarak yapilir. Alicinin ticari mali teslim aldiktan sonra sisteme kaydetmesi ve mesaji
aktiflestirmesi ile sistem igler. Islemlerin sorunsuz yapildigi, mallarin sartnameye gore
teslim edildigi, alicinin hesap bakiyesinin yeterli oldugu kontrol edildikten sonra 6deme
islemi yapilir. Odeme islemine ait bloklar da zincire eklenir. Boylece ag iizerinde esten

ese her diigiim bir veri tasir ve islemler gergeklesir.

Dort biiyiik denetim firmasi olarak adlandirilan (PwC, Ernst & Young, Deloitte
ve KPMG) denetim firmalari, teknolojinin insanogluna sagladig1 fayda ve firsatlardan
yararlanmak ve gelecekte dnemli bir pazar pay1 elde edebilmek i¢in mevcut durumda bu
teknolojiye gore denetim uygulamalarini diizenleyip gelistirmektedir ve piyasada blok
zinciri teknolojisinin ilk uygulayicilart olmusturlar. Mevcut pazar konumlarint korumak

icin de gerekli caligmalar yapmaktadirlar (Potekhina ve Riumkin, 2017, s. 14)
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3. MUHASEBE HATA VE HILELERIN ONLENMESINDE
SUREKLI DENETIMIN UYGULANABILIRLIGINE ILIiSKIN
BiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin  amaci, BIST imalat sektdriinde hisse senetleri islem gdren
isletmelerin  stirekli denetimi uygulaylp uygulamadiklarimi belirleyerek stirekli
denetimin uygulanmasi ile i¢ denetime ne diizeyde katkilar saglandigini ortaya
koymaktir. Bununla birlikte arastirmada siirekli denetimin uygulanmasi ile elde edilen
sonuglarin neler oldugu ve siirekli denetim uygulamasina yonelik algi diizeyinin
belirlenmesi amaglanmigtir. Literatiirde siirekli denetim ile ilgili yapilan ¢aligmalarin
cok oldugu tespit edilmistir. Ancak BIST’te faaliyet gosteren isletmelerdeki siirekli
denetim faaliyetleri ile ilgili yapilan caligmalarin yok denecek kadar az oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle BIST imalat sektériinde bdyle bir calismanin yapilmasina

karar verilmistir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Nicel ¢alismalarda, aragtirmacilardan kendi degerlerinden siyrilarak nesnel ve
bagimsiz bir bigimde gercegi ortaya koymalar1 beklenmektedir. Bu ylizden nicel
arastirmay1 kabul etmis olan arastirmacilarin, kendilerini arastirmadan soyutlamalarini
saglayan standart Ol¢me araglarimi kullanarak veri toplama yoluna gittikleri
bilinmektedir (Borg ve Gall, 1989, s. 23). Bu araglardan biri olan anketin, gliniimiizdeki
profesyonel ve akademik arastirmalarda en ¢ok tercih edilen veri toplama araglarindan
biri oldugu sdylenebilir. Anket; arastirmaya katilan kisilerin ne diisiindiiklerini ne
hissettiklerini ne beklediklerini, tutumlarini, algilarini, goriislerini vb. bilgileri toplamak

i¢in olusturulmus formlardir (Altunisik, 2008, s. 3).

BIST imalat endeksindeki isletmeler iizerinde yapilan bu calismada anket teknigi
tercih edilmistir. Anket formu 3 boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde demografik
ozelliklere iliskin 6 adet soru bulunmaktadir. Ikinci béliimde isletmeye iliskin ve
denetim uygulamalar ile ilgili 32 adet agik ve kapali uglu soru bulunmaktadir. Ugiincii
boliimde ise i¢ denetgilerin siirekli denetime iliskin algilarin1 belirlemek i¢in “Siirekli

Denetim Algis1 Olgegi” kullamlmugtir. Olgek Sermegeli (2015) ve Aggiil (2020)
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caligmalarindan yararlanilarak hazirlanmistir. Ayrica anket formuna yeni sorular
eklenerek ¢alismanin amaci dogrultusunda verilerin toplanmasi miimkiin hale gelmistir.
Toplam 45 madde ve 3 alt boyuttan olusan 6lgegin birinci boyutu; Siirekli Denetimin
Uygulanma Amaci (1-19 madde), ikinci boyutu; Siirekli Denetimin Faydalari (20-33
madde) ve iigiincii boyutu; Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri (34-45 madde)
seklindedir. Olgek ifadeleri 5°1i Likert olcegi (1=Kesinlikle katilmiyorum;
2=Katilmiyorum; 3=Karasizim; 4=Katiliyorum; 5=Kesinlikle katiliyorum) bi¢iminde

tasarlanmustir.

Nicel arastirmalarin  Ozelliklerinden  biri  istatistiksel testler yoluyla
degerlendirmenin yapilabiliyor olmasidir (Ulus vd., 2010, s. 44). Bu nedenle BIST
imalat endeksindeki isletmelerden toplanan veriler SPSS istatistik paket programi
araciligiyla analiz edilmistir. Bu tiir calismalarda oncelikle kullanilan 6l¢iim araglarinin
standart olmasi ve sonra da uygun bilgileri liretme yetenegini tasimalar1 igin
“giivenirlik” ve “yapisal gegerlilik” olarak nitelendirilen iki 6zellige sahip olmasi

beklenir (Ercan ve Kan, 2004, s. 211).

Yapr gegerligi ise, gozlenmesi miimkiin olmayan ancak kuramsal agidan
aciklanmis olan bir olayin ya da olgunun 6l¢iimiinii hedefleyen veri toplama aracinin,
istenen amaca ne diizeyde ulasabildigidir (Kircaali-iftar, 1999b: s. 16). Yap1 gegerligi
analizi, cok yonlii ve karmasik bir siire¢ olmakla birlikte sosyal bilimlerde genelde yap1
gecerliligini analiz etmek i¢in faktor analizi kullanilmaktadir. Faktér Analizi (FA),
birbiri ile iligkisi bulunan pek ¢ok degiskenin bir araya getirilmesi yoluyla daha az ve
kavramsal agidan anlamli olan faktorleri veya boyutlarin bulunmasini, kesfedilmesini
saglayan ¢ok degiskenli bir istatistik testi olarak kabul edilmektedir (Biiytlikoztiirk, 2002,
S. 472). Faktor analizi kendi igerisinde dogrulayici ve agiklayici faktor analizi olmak
izere ikiye ayrilmaktadir (Pallant, 2005, s. 179). Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA),
belirlenmis olan faktorlerin arasindaki iligkinin yeterli olup olmadigi, hangi
degiskenlerin hangi faktorler altinda toplandigi, faktorlerin kendi aralarinda bagimsiz
olup olmadiklari, her bir faktoriin kurulmus olan modeli ne diizeyde agikladigini test
etmek amaciyla kullanilmaktadir (Erkorkmaz vd., 2013, s. 211). Yeni olusturulan ya da
baska bir dilden gevrilen ifadelerin altinda yatan temel Ozellikleri ortaya koymay1
hedefleyen faktor analizine ise agiklayici faktor analizi adi verilmektedir (Yaslioglu,
2017, s. 75). Dolayisiyla bu ¢aligmada agiklayict faktdr analizinin yapilmasi yeterli

gorilmiistiir.
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Giivenilirlik, 6l¢im degiskeninin yansiz, adil, makul ve bagimsiz olmasi
anlamina gelir (Sencan, 2007, s. 111). Giivenilirlik, aym 6l¢egin farkli zamanlarda
kullanilarak benzer sonuglara ulasma derecesi olarak tanimlanmaktadir (Given, 2008, S.
753). Olgek giivenirligi icin su deger araliklar dikkate alinmaktadir; “0,00<0<0,40 igin
giivenilir degil, 0,40<a<0,60 i¢in glivenilirlik diistiik, 0,60<0<0,80 i¢in oldukca giivenilir
ve 0,80<0<1,00 i¢in giivenilirlik yiiksek” olarak degerlendirilmistir (Kalayci, 2010, s.
405).

Verilerin degerlendirilmesinde ilk adimlardan birinin betimleyici analizler
oldugu ifade edilmektedir. Baska bir deyisle betimleyici testler verilerin tiirlerini,
diizeylerini, ozelliklerini belirlemek icin yapilan ilk testlerdendir (Erdogan, 2012, s.
280). Betimsel analizlerin birgok tiirli mevcuttur. Ancak bu ¢alismada i¢ denetgilerin
demografik oOzellikleri, isletme oOzellikleri, siirekli denetim ozellikleri ve Olgek
ifadelerine vermis olduklari cevaplarin diizeyini belirlemek i¢in sadece frekans ve
aritmetik ortalamalardan yararlamilmustir. I¢ denetgilerin siirekli denetim kullanimina
iligkin ifadelere vermis olduklar1 cevaplar; “1.00-1.80 = kesinlikle katilmiyorum, 1.81-
2.60 = katilmiyorum, 2.61-3.40 = kararsizim, 3.41-4.20 = katiliyorum ve 4.21-5.00 =
kesinlikle katiliyorum” seklinde degerlendirilmistir (Ozdamar, 2001, s. 145).

Arastirma analizlerinin ikinci asamasina gegmeden Once verilerin parametrik test
kosullarina uygun olup olmadigina bakilmistir. Bunun igin belirleyicilerden biri olan
verilerin basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Basiklik ve carpiklik degerleri igin
Tabachnick ve Fidell’in (2013) 6nermis olduklart -1,5-+1,5 deger araliklar1 dikkate
alinmistir. Tablo 8’de Denetim ve Siirekli Denetim Algisi 6lgeginin normallik testi
sonuglart verilmistir.

Tablo 8: Denetim ve Siirekli Denetim Algis1 Olcegine Tliskin Basiklik ve Carpikhk
Degerleri Sonuclar:

arpikhik Basikhik
Boyutlar ((S;ke\lf)vness) (Kurtosis)
Siirekli Denetimin Uygulanma Amaci -2,045 4,278
Siirekli Denetimin Sagladigi Faydalar -2,422 4,719
Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri -2,174 5,861
Genel Ortalama -1,522 2,220

Arastirmanin ikinci asamasinda verilerin parametrik test kosullarini saglamadig:
g0z Oniine alinarak parametrik olmayan testlerden farklilik analizleri olan Mann-

Whitney U testi ve Kruskal-Wallis H testi yapilmistir. Mann-Whitney U testi; iki grup
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arasinda ortalamalar agisindan anlamli bir fark olup olmadigin1 gosterirken, Kruskal-
Wallis H; bir aralikta veya oran 6lgeginde iki gruptan fazla birimlerin arasindaki anlaml

ortalama farkliliklarin incelenmesine yardimci olmaktadir (Sekaran, 2003, s. 404).
3.3.  Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Bilimsel arastirmalar; sistematik veri toplama ve analiz etme siireci olup kendi
icerisinde nitel, nicel ve karma arastirma olmak iizere {i¢ grupta incelenmektedir
(Kircaali-Iftar, 1999a, s. 3). Nicel arastirmalarda olgular, gevrelerinde bulunan etken ve
siireclerden soyutlanarak nesnellestirilmektedir. Sonrasinda gézlemlenebilen ve dlgiimii
yapilabilen o6zelliklere doniistiiriilmektedirler (Erdogan, 2003, s. 27). Bu yolla dogru
Olgiimlerin ve dikkatli sayisallagtirmalarin  kullanilarak —gergekligin daha iyi
tanimlanabilecegi ve anlasilabilecegi varsayilmaktadir (Ataseven, 2012, s. 544). Nicel
arastirmalarda konunun kapsamina bagli olarak belirlenmis olan hipotez ya da hipotezler
test edilebilmektedir. Dolayisiyla eger ¢alismada hipotezler test edilmek isteniyorsa
bunun igin en iyi metodun bu oldugu ifade edilmektedir (Padem vd., 2012, s. 58). Bu

noktada arastirmada nasil bir aragtirma modeli kullanilacagi sorusu devreye girmektedir.

Bilimsel arastirmalarda belli bir amac1 gergeklestirmek iizere toplanmasi gereken
verilerin en ekonomik yoldan toplanmasina ve analitik ¢dziimlemenin yapilmasina
arastirma modeli ad1 verilmektedir (Karasar, 2008, s. 76). Literatiirde bircok model tiirii
bulunmaktadir. Ancak bu ¢aligmanin amacina bagli olarak betimsel tarama modelinin
en uygun model olacagina karar verilmistir. Betimsel tarama modeli; var olan bir olgu
veya durumu ortaya ¢ikarmak iizere Orneklemdeki katilimcilardan veri toplanmasi
siirecidir (Kircaali-Iftar, 1999a, s. 8). Arastirmanin modeli ger¢evesinde 6n goriilen

hipotezler agsagida siralanmistir:

e Hui: I¢ denetcilerin siirekli denetim ile ilgili algisi cinsiyetlerine gére anlamli
farklilik gostermektedir.
v" Huai: Siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, i¢ denetgilerin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermektedir.
v' Hu2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iliskin algi, i¢ denetgilerin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gdstermektedir.
v Huas: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, i¢ denetgilerin

cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermektedir.
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Ha: I¢ denetgilerin siirekli denetim ile ilgili algis1 yaslarina goére anlamli farklilik

gostermektedir.

v" H2a: Siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, i¢ denetgilerin
yaslarina gore anlamli farklilik géstermektedir.

v' Ha2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iliskin algi, i¢ denetgilerin
yaslarina gore anlaml farklilik gostermektedir.

v Haas: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, i¢ denetgilerin
yaslarina gore anlamli farklilik gostermektedir.

Ha: I¢ denetcilerin siirekli denetim ile ilgili algis1 egitim durumlarina gére

anlamli farklilik gostermektedir.

v Haa: Siirekli denetimin uygulanma amacina iligkin algi, i¢ denetgilerin egitim
durumlarina gore anlaml farklilik gostermektedir.

v" Haz: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iligkin algi, i¢ denetgilerin egitim
durumlarina gore anlaml farklilik gostermektedir.

v Haas: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, i¢ denetgilerin
egitim durumlarina gore anlamli farklilik géstermektedir.

Ha: I¢ denetgilerin siirekli denetim ile ilgili algis1 mesleki tecriibelerine gére

anlaml farklilik géstermektedir.

v" Haa: Siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, i¢ denetgilerin
mesleki tecriibelerine gore anlamli farklilik gostermektedir.

v Haz: Sirekli denetimin sagladigi faydalara iligkin algi, i¢ denetgilerin
mesleki tecriibelerine gore anlamli farklilik gostermektedir.

v Haas: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, i¢ denetgilerin
mesleki tecriibelerine gore anlamli farklilik géstermektedir.

Hs: Siirekli denetim ile ilgili alg1 isletmelerin faaliyet gosterdigi sektore gore

anlaml farklilik gostermektedir.

v" Hs.: Siirekli denetimin uygulanma amacina iligskin algi, isletmelerin faaliyet
gosterdigi sektore gore anlamhi farklilik gostermektedir.

v Hs2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iligkin algi, isletmelerin faaliyet
gosterdigi sektore gore anlamli farklilik gostermektedir.

v Hsa: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligskin algi, isletmelerin

faaliyet gosterdigi sektore gore anlamli farklilik gostermektedir.
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He: Siirekli denetim ile ilgili algi isletmelerin faaliyet siliresine gore anlamli

farklilik gostermektedir.

v

H7:

He.1: Siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, isletmelerin faaliyet
stiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

He.2: Siirekli denetimin sagladig faydalara iliskin algi, isletmelerin faaliyet
stiresine gore anlamli farklilik géstermektedir.

He.s: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin algi, isletmelerin
faaliyet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Stirekli denetim ile ilgili algi isletmelerin sermayelerine gore anlamli

farklilik gostermektedir.

v

H7a: Siirekli denetimin uygulanma amacina iligkin algi, isletmelerin
sermayelerine gore anlamli farklilik géstermektedir.
H72: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iliskin algi, isletmelerin
sermayelerine gore anlamli farklilik gostermektedir.
H73: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin algi, isletmelerin

sermayelerine gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hs: Siirekli denetim ile ilgili alg1 isletmelerin personel sayisina gére anlamli

farklilik gostermektedir.

v

3.4.

Hs.1: Siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, isletmelerin personel
sayisina gore anlamli farklilik gostermektedir.
Hs.2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iliskin algi, isletmelerin personel
sayisina gore anlamli farklilik géstermektedir.
Hs3: Stirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, isletmelerin

personel sayisina gore anlamli farklilik gostermektedir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanmn evrenini BIST Imalat Sektdriinde yer alan imalat isletmeleri

olusturmaktadir. Arastirma Aralik 2021-Haziran 2022 dénemlerini kapsamakla birlikte

bu donemlerde 192 isletmenin BIST e iiye oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsaminda

bir evrene yonelik bilgilerin derlenebilmesi i¢in tercih edilecek ilk ve en basit yontemin,

o evrenin igerisinde bulunan tiim birimlerin arastirmaya dahil edilmesidir. Bagka bir

deyisle tam sayima ulagmaktadir. Ancak uygulama agsamasinda ¢ogunlukla evrende

bulunan biitiin birimlere ulasmak ve onlardan bilgi toplamak pek ¢ok nedenden dolay1
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cok zordur (Ozmen, 1999, s. 25). Dolayisiyla tiim birimlere ulasabilmenin zor oldugu
sartlarda evren igerisinden bir 6rneklem alinmasinin dogru olacagi kabul edilmektedir.
Orneklem segiminde genel kabul géren farkli teknikler gelistirilmistir (Padem vd., 2012,
S. 63). Bu arastirmada tesadiifi olmayan 6rnekleme teknikleri igerisinde yer alan kolayda

ornekleme yontemi kullanilmistir.

Orneklemin dogru secilmesi, drnekleme alinacak dogru birimlerin 6zellikleriyle
yakindan baglantilidir. Orneklem biiyiikliigii ise sayisal olarak yeterliligi ifade
etmektedir. Iyi bir rneklemin hem evreni temsil etmesi hem de yeterli olmas1 biiyiik
onem tasimaktadir. Orneklemin yeterli olmasi, arastirma sonuclarinin giivenilir
oldugunun gostergesidir (Gong-Savran, 2009, s. 146). Literatiirde 6rneklem biiytkliigi
icin ¢esitli goriisler mevcuttur. Buna gore bazi goriisler Orneklemin, calismada
kullanilacak degisken sayisinin en az bes kat1 olmasi gerektigini ifade etmektedirler
(Tavsancil, 2002, s. 51). Son yillarda ise evren hacminin biiytikligi (N>10.000 veya
N<10.000), degiskenlerin tiirii (nitel veya nicel) ve giiven diizeyinin gbéz Oniinde
bulundurulup bulundurulmayacagi gibi belirleyiciler dikkate alinarak, orneklem
hacminin hesaplanmasi ig¢in ilgili literatiirde bazi formiiller verilmistir (Ryan, 1995, s.
36; Sekaran, 2003, s. 119). Ancak bu caligmada Krejcie ve Morgan’in 1970 yilinda
gelistirmis olduklart 6rneklem biiyiikliigii tablosundan yararlanilmigtir. Tabloda 192
birimlik evrende 0=0.05 anlamlilik ve + %5 hata payina gore ihtiya¢ duyulan 6rneklem
sayisinin 127 olmasi gerektigi belirtilmistir (Yamane, 2001, s. 116-117; Davis ve
Cosenza, 1998, s. 28). Bu a¢idan arastirma kapsaminda 139 igletmeye ulasilarak ihtiyag

duyulan veriler saglanmistir.
3.5. Literatiir Arastirmasi

John Kearns (1980), ilk defa CA Magazine dergisinde siirekli denetim siirecine
hazir olunup olunmadigini gliindeme getirmis, bilgi teknolojilerine bagimliligin arttigini,
biiyiik verilerin bilgi sistemlerince islenmesi, teknolojisindeki gelismeler sonucu siirekli

siire¢ denetiminin uygulanabilirligini ifade etmistir.

Groomer ve Murthy (1989), veritabani uygulamalarinin siirekli denetimi ile
islemlerin kayd1 aninda varsa hatalarin tespit edilmesi, hataya iliskin bilgilerin saklamasi

ve denetcilerin bu uygulama programlari ile bilgiye ulagmalar1 incelenmistir.

Vasarhelyi ve Halper (1991), AT&T Bell Laboratuvari’nin kullandigi faturalama

sisteminin gercek zamanli denetlenmesi konusunu incelemislerdir. Faturalandirma
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islemlerinde standartlara uymayan islemleri belirleyerek denet¢ileri uyaran ve denetim

raporu hazirlayan bir sistem gelistirmislerdir.

Helms ve Mancino (1999), siirekli denetimi “denetgilerin, gercek zamanli olarak
ya da ger¢ek zamanliya yakin ortamlarda kaydedilen tiim islemler i¢in olagan disi

durumlari tespit eden yazilim” olarak ifade etmistir.

Kogan vd. (1999), siirekli online denetim adli ¢alismada Siirekli ¢evrimigi
denetimin gecmisi, kurumsal yapist ve fizibilitesi arastirilmig, Siirekli Cevrimigi
Denetimin kullanimini etkileyen faktorler ve bazi sonuglar arastirilmistir.  Gelecekte
siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in bazi arastirmalarin yapilmasi gerektigini

vurgulamiglardir.

Rezaee vd. (2001), bagimsiz denetgiler, finansal bilgileri esanli olarak elde
edebilmek icin elektronik denetim olan siirekli denetimi kullanmalidir. Yaptigi
calismada siirekli denetim ve i¢ kontrol uygulamalari i¢in, denetim prosediirleri ve i¢
denetim uygulamalar1 analiz ve tarif edilmesi amaglanmistir. Sonug olarak ¢alismada,
bagimsiz denetcilerin finansal bilginin gergek zamanli muhasebe sistemleri altinda
yalnizca elektronik bi¢imde mevcut oldugu durumlarda siirekli, elektronik denetimi

kullanmasi gerektigi vurgulanmustir.

Rezaee vd. (2002), siirekli denetim hakkinda literatiiriin arastirilmasina,
denetimde yenilik¢i uygulamalara ve yazarlarin bu konu hakkindaki deneyimlerine yer
verilmistir. Teknolojinin siirekli degisimi ve gelisimi, finansal bilgilerin hassaslagsmasi,
denetim tekniklerinin gilincellenmesi denetgiler iizerinde baski olusturmaktadir. Yeni
teknikler, yeni yazilim ve denetim modellerini olusturmaktadir. Gelecekte siirekli

denetimin nasil iyilestirilecegi lizerinde durmuslardir.

Krass ve Peter (2002), siirekli denetim ile bilgisayar programlarinin esgiidiimii
saglansa bile gegmiste meydana gelen Enron / Worldcom gibi yolsuzluklarin,
engellenemeyebilecegini ifade etmistir. Diger bir ¢alismada (Hunton vd., 2002), Bilgiye
duyulan ihtiyacin artmasi sonucunda Hisse senedi fiyatlarinin oynakliginin azaltilmasi
ve isletmenin gelirlerinin arttirilmasi finansal raporlarin daha sik sunulmasi ile miimkiin

olacag belirtilmistir.
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Greenstein ve Ray (2002), isletmeler, is ¢cevresinin elektroniklesmesiyle birlikte
operasyonel verilerinin entegrasyonunu saglamak i¢in elektronik bir denetim siirecini

kurmalart gerektigini bildirmislerdir.

Vasarhelyi ve Greenstein (2003), e-ticaret faaliyetlerinin 6nemine ve siirekli

denetime olan ihtiyacin giderek arttigini belirtilmislerdir.

Cankar (2006), yeni gelismekte olan siirekli denetim hakkinda bilgi vermeyi
amaglamistir. Siirekli denetimin kullanilmasi ile hata ve hileler erkenden tespit
edilebilmekte, iglevsel etkinlik sayesinde maliyetlerde tasarruf saglanabilmektedir.
Stirekli denetimin tam uygulanabilmesi i¢in bilgi sistemlerinin etkili kullanilmasi,
teknolojinin anlasilmasi ve kontrol edilebilmesi gerekmekte ve denetcilerin kendilerini

bu duruma hazirlamalar1 gerektigini belirtmistir.

Alles vd. (2008), siirekli denetim teorisini ve uygulanmasina yonelik yirmi yillik
siireci incelemislerdir. Isletmelerin yarisindan fazlasmin siirekli denetimi kullandiklar,
geriye kalanlarinin da yakin gelecekte siirekli denetimi kullanmay1 planladiklarini
sOylemiglerdir. Ayrica denetci ile akademisyenler arasindaki ortak noktay1 belirlemek
icin iki biiyiik firmada proje uygulamiglardir. Siirekli denetimin is diinyas1 gerekli
oldugunu, okullarin 6ncelikli olarak siirekli denetim kavramina odaklanmasi gerektigini

belirtmiglerdir.

Vasarhelyi vd. (2010), teknolojinin isletmeler tarafindan ne derece
kullanildigini, siirekli denetimin su anki durumunu, siirekli kontrol izlemenin
kullanimin1 degerlendirmek i¢in kurulusta oncii kabul edilen 9 kurulusun i¢ denetim
departmanlari ile goriistilmesi gerceklestirilmistir. Calismada birka¢ denetim sirketinin
stirekli denetim ile siirekli kontrol izleme teknolojisini kullandigini geri kalan sirketlerin
ise daha gelismis denetim teknolojilerini benimseyip kullandiklarimi belirlemislerdir.
Denetim modellerine gore sirketlerin tamami geleneksel denetim ile siirekli denetim
asamast arasinda olup, hala siirekli denetim asamasina gecememislerdir. Goriismede,
cesitli engellere ragmen teknolojinin benimsenme oraninin giderek arttigim

gostermistir.

O’Donnell (2010), siirekli denetimin basarisinin miisteriye, yenilige ve
muhasebe mesleginin kabul gérmesine bagli oldugunu, siirekli denetimin uygulama ve
egitim faaliyetleri ile daha etkili oldugunu belirtmislerdir. Siirekli denetim modeli,

stirekli denetim ve bilgi teknolojilerinin benimsenmesi, teorik olarak yeniliklerin
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biitlinlesip yayginlasmasina, denetim firmasinin siirekli denetimi benimsemesi finans

cevrelerine bir ¢ergeve saglamaktadir.

Catikkas ve Calis (2010), hile sebebiyle ortaya ¢ikan zararlar1 azaltabilmek igin
kullanilan bir metot olan proaktif yaklagimlardan bahsetmislerdir. Proaktif yaklagimlar
teknolojinin de gelismesi sayesinde daha hile yapilmadan en basta tespit edilebilmekte
ve bilyiik tahribatlar Onlenebilmektedir. Ancak teknolojinin gelismesi hileyi
Onleyebildigi gibi hilenin yapilmasini da kolaylastirmigtir. Sorumlular, denetimde bu

yontemi kullanarak hileyle etkin bicimde miicadele edebileceklerini belirtmislerdir.

Memis ve Tim (2011), siirekli denetim ve i¢ denetim arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Teknolojinin siirekli degismesi neticesinde is sistemlerinin ve
stireclerinin siirekli gozlemlenmesi ve kontroliiniin saglanmasi gerekmektedir. Bu
islemlerin yapilmasinda geleneksel denetim yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizliklerin
Oniine gecebilmek icin de islemler sirasinda siirekli denetim tekniklerinin kullanilmasi
gerekmektedir. Siirekli denetimle es zamanli bilgiler elde edilerek, riskler tespit edilecek
hata ve hileler 6nlenecektir. I¢ kontrol ve denetim mekanizmasi giiclendirilerek
isletmenin kar elde etmesi, verimli ¢alismasi ve siirekliligin de saglanmis olacagini

belirtmiglerdir.

Marsap vd. (2012), siirekli denetimin uygulandigi i¢ denetimde stratejik kabul
edilen yonetim muhasebesinin kurumsal olarak ne kadar Onemli oldugunu
tartismiglardir. Siirekli denetimin hem i¢ denetimde hem de bagimsiz denetimde
kullanilmast i¢in yeni denetimin olmazsa olmazi olan siirekli kontrol ve siirekli risk
degerlemesine gerek duyulmaktadir. Siirekli denetimin uygulanabilmesi, i¢ denetim ile
bagimsiz denetimin koordineli calismasina bagli olup bu da stratejik yoOnetim

muhasebesi araglarinin denetim tizerinde kontrol edebilme olanag1 sunmaktadir.

Once ve Isgiiden (2012), bilgi teknolojilerinin gelismesiyle énem kazanan
stirekli denetim konusunu, giivence ve danigmanlik acisindan degerlendirmeyi
amaglamislar. Arastirma sonucunda; i¢ denetim biriminin, siirekli denetim kavramini
benimsemesiyle, giivence ve danismanlik fonksiyonunu kullanmaya ve isletmede
uygulamaya basladig1 yapilan c¢alismalar sonucu gozlemlenmistir. Ancak giivence ve
danigsmanlik hizmetlerinde XBRL’nin kullanilmasinda baz1 eksiklikler oldugu

belirtilmistir.
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Shin vd. (2013), siirekli denetim metodolojisini ag¢iklamis, finans ve imalat
sektoriinde uygulanan siirekli denetim sistemini incelemislerdir. Sonug olarak ¢alismada
stirekli denetimin i¢ denetimi kuvvetlendirdigi ve i¢ denetimdeki gesitli yolsuzluklari

engelledigini tespit etmiglerdir.

Yildiz ve Baskan (2014), BIST’de islem goren firmalara anket uygulayarak
muhasebe hilelerinin 6nlenmesinde kullanilan araglarin kullanilma durumunu ve en
etkili araci tespit etmeyi amaclamiglardir. Calismada isletmenin diizenledigi finansal
tablolarin kasith sekilde gercegi gostermemesi ve yanlis diizenlenerek raporlanmasi
sonucu goriilen hileleri 6nlemede i¢ denetim, i¢ kontrol ve bagimsiz denetimin ilk ii¢

sirada yer aldigini tespit etmislerdir.

Aboa (2014), siirekli denetim ile denetimin hizlandigini, kalitenin arttigini ve
maliyetin azaldigin1 bunun sonucunda da dolandiricilik sorununa care bulunabilecegini

belirtmislerdir.

Gonen ve Rasgen (2015), siirekli denetimin, denetim yazilimi ile
uygulanabilecegini aciklamaya c¢alismislardir. Calismada ‘Ornek olay calismast’
yontemi kullanilmigtir. Sonug olarak siirekli denetim ile wverilerin tamaminin
denetlenebildigi, verilerin dogrulugunun tami tamina denetlenebildigi, daha az ¢alisan
personele ihtiya¢ duyuldugu, verilerin giivenirliginin bu sayede yiiksek oldugu ve
maliyetleri azalttig1 sonug olarak da denetim yazilimin incelenmesi ile siirekli denetimin

etkili bir bigimde uygulanmasinin yeterli ve yararli oldugu belirtmislerdir.

Oztiirk ve Acar (2015), BIST’de kayitli olan ve siirekli denetim sistemini
kullanan bir isletmede siirekli kontrol ve risk degerlendirmesi ¢ercevesinde
incelemislerdir. Calismada ilk olarak sistem igerisindeki risk  yOnetimi
degerlendirilmistir. Bu baglamda siirekli kontrol degerlendirmeleri, SAP sistemindeki
kontrol noktalar1 araciligiyla analiz edilmektedir. Calismada isletmedeki siirekli denetim
sistemi incelenerek bu denetimin olasi hata ve hileleri onledigi, isletmede seffafligin
saglandig1, isletmeye rekabet avantaji saglayarak, fayda ve katkilar sagladigi tespit

edilmistir.

Orhan ve Sergemeli (2015), siirekli denetimin BIST-100 sirketlerinde uygulama
diizeyini tespit ederek, sirketlerin bu yaklasima ne kadar hazir olduklarini ortaya
koymay1 amaglamiglardir. Calisma sonucunda siirekli denetimi uygulayan igletmelerin,

geleneksel denetimi uygulayan isletmelerden personel bakimindan daha fazla hazir
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olduklari, ancak teknik ve ekonomik olarak aralarinda bir farkin olmadigini tespit

etmislerdir.

Kiymetli Sen (2016), son zamanlarda daha fazla 6nemli hale gelen siirekli
denetim kavramini agiklayarak, siirekli denetimin 6nemi ve iistiinliiklerinin belirtilmesi,
bagimsiz denetimi i¢indeki durumuna deginerek, genisletilebilir isletme raporlama dili
hakkinda bilgiler vermeyi amaglamistir. Calisma sonucunda siirekli denetimin 6n plana
ciktigini, siirekli denetimde bilgi teknolojilerinden yararlanildigi, stirekli denetim ile
geleneksel denetim arasinda amaci yoniinden farkliliklarin oldugu, isletmelerde siirekli
denetim i¢cin XBRL uygulamasinin yayginlastirilmas: ve {iiniversitelerde siirekli

denetimin gelistirilmesi i¢in dersler verilmesi gerektigi belirtilmistir.

Rikhardsson ve Dull (2016), siirekli denetimin genellikle kaynak verimligini
artirmak i¢in uygulanmakta ve veri kalitesi sorunlarin1 ¢6zmeye yonelik bir arag olarak

kullanilabilecegini bildirmislerdir.

Acar vd. (2016), Son zamanlarda siirekli artan bir oranda kullanilmaya baglanan
stirekli denetimi incelemislerdir. Siirekli denetimin ne oldugu, ge¢misten giinlimiize
degisimi, ihtiyag ve gereksinimleri, esaslar1 ve ustiinliikleri ile ilgili bilgi vermeyi
amagclamislardir. Calisma sonucunda; Isletmelerde siirekli denetimin uygulanabilmesi
icin saglam bir otomasyon sisteminin kurulmasi ve bilgilerin bu otomasyona
kaydedilmesi, islerin buradan takip edilmesi gerekmektedir. Kaydedilen bilgi
teknolojilerinin ve verilerin giivenligi saglanmalidir. Siirekli denetim kullanilan
isletmelerde islemler seffaf olmali ve etkin bir i¢ denetim sistemi kurulmasi
gerekmektedir. Boylece siirekli denetimi kullanan isletmeler, diger igletmelerle rekabet

ederek gii¢lii bir avantaj saglamis olacaktir.

Sevim ve Biilbiil (2017), kurumsal kaynak planlamasi sistemlerinin siirekli
denetimine duyulan ihtiya¢ ve bu ihtiya¢ igerisinde kullanilan araclardan olan yapay
zekad sistemlerinin katkisin1 aragtirmayr amaglamislardir. Calisma sonucunda ERP
sistemine giivenin artmasi siirekli denetim ile miimkiin oldugu, ERP sisteminin dogru,
giivenilir ve zamaninda bilgi iiretmesi i¢in bu sistemlerin siirekli denetlenmesi gerektigi,
kullanilan teknolojilerin ERP sistemleri ile kaynastirilmasi ve isletmelerin stirekli
denetim islevini uygulanarak ERP sistemine giivenin arttirilmasimin zorunluluk

oldugunu belirtmislerdir.
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Kaban ve Giil (2019), bankacilik sektoriinde ger¢eklesmesi muhtemel hileler ile
miicadelede silirekli denetim yontemi olarak merkezi denetimin tasidigi Snemi
belirlemeyi amaglamiglardir. Bu baglamda merkezi denetimin hile tiirleri ve kaynaklari
acisindan etkinliginin belirlenmesi amaciyla teftis kurulu bilgisi olan banka yoneticileri
ile goriismeler yapilmistir. Yapilan bu goriismeler sonucunda hile ile basa ¢ikmada
merkezden yapilan denetiminin etkin bir i¢ denetim teknigi oldugu yoniinde bulgulara
ulasilmistir. Yaptiklar1 diger bir ¢alismada ise, bankacilik alaninda yeni uygulanmaya
baslanan merkezden siirekli denetimin subede calisan personele etkisi ve banka
subelerine katkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Miifettislik ge¢misi olan banka
yoneticileri ile yiiz yilize gériisme yapilarak nitel veri analizi yontemi kullanilmastir.
Calisma sonucunda ulasilan veriler merkezden yapilan siirekli denetimin hile 6nlemede
personel iizerinde bazi 6nemli etki biraktifini ve sube islemlerinin yiiriitilmesinde

cesitli katkilarinin oldugunu gostermistir.

Kaban (2019), bankacilik sektoriinde siirekli denetim kapsaminda yapilan
merkezden denetim yontemi hakkinda bilgiler sunularak Tiirkiye’de 6rnek mevduat hile
denetimine yer vermis ve veri madenciligi teknigi kullanilarak hile risklerinin tespiti
yapilmaya calisilmistir. Sonu¢ olarak merkezden yapilan denetimin hile 6nlemede
yiiksek verimlilik sagladigi, merkezden yapilan siirekli denetim ile hile dnlemenin
gerceklestigi tespit edilmistir. Siirekli denetim proaktif bir denetimken i¢ denetimin,
denetimin dogas1 geregi reaktif bir yaklasim oldugunu ve siirekli denetimde kullanilan
analitik teknikler ile toplu zimmete para gegirmelerin kolaylikla bulunabildigini

belirtilmistir.

Karahan ve Colak (2019), siirekli denetimin hile 6nlemedeki roliinii incelemisler,
hata ve hileleri Onlemede kullanilan siirekli denetim teknigine deginmislerdir.
Isletmelerde siirekli denetim kullanimi i¢in giiglii bir otomasyona sahip olma, verilerin
dijital olarak takip edilmesi ile siirekli denetimin gergeklesecegini belirtmislerdir.
Stirekli denetimin tam anlamiyla uygulanabilmesi, teknik bir alt yapinin olmas1 ve bu
teknolojiyi kullanacak personelin bulunmasi gerektigini sOylemisler, gelecekte
isletmelerde hata ve hilelerin tespitinde siirekli denetimin ne kadar etkili oldugunu

gosteren arastirmalar yapilmasinin faydali olacagini belirtmislerdir.

Yiiksel (2019), siirekli denetim kavrami, kurumsal ve siirdiiriilebilirlik risk

yonetimini, entegre raporlama konularini inceleyerek, entegre raporlamanin siirekli
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denetimini aciklamaya calismistir. Calisma sonucunda; Siirekli denetim ile entegre
raporlama birlestirilerek tiim sermaye unsurlarinin deger yaratmasi saglanabilir. Entegre
raporlamada tiim iglemlerin bilgi teknolojileri kullanilarak aninda kaydedilmesi, entegre
raporlamanin XBRL ile hazirlanmasi i¢in altyapinin olusturulmasi ve XBRL’nin
kullanim1 i¢in tesvik edilmesi siirekli denetimin kullanilmasini kolaylastirabilecegini

belirtmislerdir.

Turgay vd. (2020), siirekli denetimin, i¢ denetime etkisini belirtmek ve analitik
arastirma yontemlerinin siirekli denetim ve i¢ denetime olumlu yansimalarini
degerlendirmeyi amacglamislaridir. Calisma sonucunda siirekli denetimin i¢ denetimi
etkiledigini, siirekli denetimin biiylik verileri hizli, kolay ve karsilastirmali olarak

denetlemesi bu etkinligin saglanmasinda baslica sebep oldugunu belirtmislerdir.

Bozkus Kahyaoglu vd. (2020), Tiirkiye’deki kamu sektorii i¢ denetiminin
mevcut durumunu analiz etmek ve en iyi uygulamalara 6rnek vermeyi amaglamislar;
bunun i¢in, siirekli denetim yazilimini kullanan T.C. Tarim ve Orman Bakanlig: i¢
denetim fonksiyonu se¢ilmistir. Calisma sonucunda, literatlire katkida bulunmak igin

ampirik bulgulara dayali politika 6nerileri sunulmustur.

Avunduk ve Kizgin (2020), siirekli denetimde biiyiik veri ve veri analizi ile
iligkili bir derleme yapmay1 amaclamislardir. Calisma sonucunda veri analizi araglari
kullanilarak biiyiik verilerin analizi miimkiin duruma gelmekte, denetim baslamadan
risk planlamas1 yapilarak, ger¢eklesme ihtimali olan hata ve hileler erkenden
belirlenebilmektedir. Geleneksel denetimin yerini alan siirekli denetim ile, biiyiik
verinin yliksek sayilara ulasmasi ile sektorler icin gerekli bir duruma ulagmasi

beklenmektedir.

Topal vd. (2020), siirekli denetim yaklasimi, siirekli denetimle ilgili kavramlar,
stirekli denetimin i¢ denetimde uygulanabilmesi i¢in gerekli bilgiler aciklamis ve
literatiir aragtirmas1 yapmislardir. Caligman sonucunda ise, siirekli denetim sayesinde i¢
denetim birimlerinin, denetimi kisa siirede ve detayli olarak gergeklestirebildigi ve daha

etkili sonuglara ulasabildigi belirlenmistir.

Sarikaya vd. (2020), kamuda i¢ denetim alaninda siirekli denetim ile ilgili ilk
sistematik uygulama olan, siirekli denetim uygulamasinin bir noktadan esanl sekilde,
veri analiz teknikleri kullanilarak, yapay zeka ile desteklenmis sekilde yapilabilmesine

imkan saglayan, Tarim ve Orman Bakanliginin gelistirdigi Stirekli Denetim Merkezi
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(SDM) E-Denet¢i uygulamasi hakkinda bilgi vermeyi amaglamislardir. Kamu
kurumlarinda siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in bazi1 yonetmeliklerin ¢ikarilarak
karsilagilan birtakim zorluklarin istesinden gelinmesi gerekmektedir. Kurumda
olusturulan “E-Denetci” ile i¢ denetciler beraber tarimsal destek 6demeleri gibi benzer
islemlerin siire¢ denetimini beraber yapmaktadirlar. Kurumda ‘E-Denet¢i’nin tek basina
bir denetimi gergeklestirebilecegi gibi hala bir i¢ denet¢i muhakemesine de ihtiyag

duyuldugunu belirtmislerdir.
3.6. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde arastirma kapsaminda BIST imalat endeksine bagl
192 isletmeye anket gonderilmisti. Ancak 139 isletmeden donilis olmustur. Geri
dontisiim %72,9 oraninda olmustur. Dolayistyla 139 isletmeden saglanan veriler analize

tabi tutulmus ve elde edilen bulgulara yer verilmistir.
3.6.1. Aciklayic1 Faktor Analizine iliskin Bulgular

Arastirmada kullanilmis olan “Siirekli Denetim Algis1” 6lgeginin yapisal
anlamda gecerliligini test etmek icin Aciklayici Faktdr (AFA) analizi yapilmistir.
Bununla birlikte giivenirligini test etmek icin Cronbach’s Alpha testinden
yararlanilmistir. Bu kapsamda Stirekli Denetim Algisi 6lgegiyle ilgili AFA ve giivenirlik

sonuclar1 Tablo 9°’da gosterilmistir.

142



Tablo 9: Siirekli Denetim Algis1 Olgegine iliskin AFA ve Giivenirlik Sonuclar:

Maddeler Boyut-1 Boyut-2  Boyut-3 o
s7 0,896
s13 0,893
s17 0,890
s12 0,879
sl11 0,875
s15 0,865
s9 0,835 0,974
516 0,832
sl 0,829
518 0,821
s5 0,819
s14 0,812
519 0,805
s27 0,866
529 0,827
s21 0,812
526 0,793
528 0,771 0,910
s25 0,744
524 0,733
s22 0,689
s34 0,858
s39 0,851
s40 0,818
s44 0,769 0,913
s35 0,746
s38 0,739
Ozdegerler 11,806 4,731 2,872
Varyans Aciklama Oram 43,724 17,521 10,638
Toplam Varyans Aciklama Oram 71,883 0,941
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,898
Bartlett Testi ¥?=16273,082; p=0,000

Not: Boyut-1: Siirekli Denetimin Uygulanma Amact; Boyut-2: Siirekli Denetimin Sagladig:
Faydalar; Boyut-3: Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri

Stirekli denetimin uygulanmasi ile ilgili olarak isletmelerden toplanmis olan
verilere varimax rotasyonlu temel bilesenler (principal components) yontemine gore
AFA testi uygulanmistir. Yapilan ilk faktor analizinde 2, 3, 4, 6, 8, 10, 20, 23, 30, 31,
32,33,36,37,41,42,43 ve 45. maddeler ¢apraz yiiklenme nedeniyle 6lgekten ¢ikarilmis
ve faktor analizi tekrar edilmistir. Yapilan son analizde Siirekli Denetim Algis1 6lgeginin
KMO degeri 0,898 ve Bartlett degeri p<0,000 olarak anlamli ¢ikmistir. Bu degerler,

Siirekli Denetim Algist 6l¢egi kullanilarak toplanan verilerin yapisal gecerlilik i¢in
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yeterli olduguna isaret etmektedir. I¢ denetcilerin algilarin1 dlgen veri setinin; toplam
varyansin %71,883 iinii acikladig tespit edilmistir. Olgek, 6z degeri 1’in iizerinde olan
3 alt boyuttan olugmakta olup faktor yiiklerinin (0,68-0,89) de kabul edilebilir sinir
tizerinde oldugu goriilmektedir. Dolayistyla faktdr yiiklerinin 0,35°ten biiyiikk olmasi
gerektigi diisiincesinden hareketle, 6lcekle ile ilgili veri setinin faktor yiikleri de kabul
edilir diizeydedir (Biiyiikoztiirk, 2007; Tabachnick ve Fidell, 2013). Olgegin giivenirlik
katsayis1 a=941 olarak tespit edilmistir. Alfa katsayilarindan hareketle 6l¢egin yiiksek
giivenilirlikte oldugu soylenebilir (Akgiil ve Cevik, 2003: 436; Kalayci, 2010: 405).

3.6.2. Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Isletmelerde c¢alisan i¢ denetgilerin cinsiyetleri, yaslari, egitim durumlari,
mesleki tecriibeleri ve sahip olduklar1 belgeler gibi 6zellikleri betimsel analizler yoluyla

tespit edilmistir ve elde edilen sonuglar Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10: i¢ Denetgilerin Tanimlayici Bilgilerine Yonelik Bulgular

Cinsiyet n %
Erkek 92 66,2
Kadin 47 33,8

Yas n %
24-29 Yas 11 79
30-39 Yas 35 25,2
40-49 Yas 44 31,7
50-59 Yas 32 23,0
60 Yas ve Ustii 17 12,2

Egitim Durumu n %
On Lisans 5 3,6
Lisans 95 68,3
Yiiksek Lisans 26 18,7
Doktora 13 9,4

Mesleki Tecriibe n %
0-3 Y1l 6 4,3
4-7 Y1l 8 5,8
8-10 Y1l 11 79
11-15 Y1l 30 21,6
16 Yl ve Ustii 84 60,4

Sahip Oldugunuz Belgeler/Sertifikalar n %
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Belgesi 63 25,8
Yeminli Mali Miisavirlik Belgesi 10 41
Bagimsiz Denetgilik Belgesi 72 29,5
Gayrimenkul Degerleme Uzmanligi Lisansi 8 3,3
I¢ Denetgilik Belgesi 72 29,5
Diger 19 7,8

Genel Toplam 139 100
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Arastirmaya toplam 139 i¢ denetgi katilmistir. Denetgilerin %66,2’sinin erkek
%33,8’inin ise kadin oldugu goriilmiistiir. Denetgilerin %7,9’u 24-29 yaslarinda,
%25,2’s1 30-39 yaslarinda, %31,7°si 40-49 yaslarinda, %23’ 50-59 yaslarinda ve
%12,2°si 60 ve ilizeri yaslarindadir. Arastirmaya katilan denetgilerin biiyiik bir
cogunlugu (%68,3) lisans mezunu olup biiyiik bir cogunlugunun (%60,4) 16 ve iizeri
yildir mesleki deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Deneticilerin sahip olduklar belge
ve sertifikalar ¢oklu yanit sistemine gore sorulmustur. Buna gore; Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik Belgesine sahiplik oran1 %25,8, Yeminli Mali Miisavirlik Belgesine
sahiplik oran1 %4,1, Bagimsiz Denetcilik Belgesine sahiplik oran1 %29,5, Gayrimenkul
Degerleme Uzmanhig Lisansina sahiplik oran1 %3,3 ve I¢ Denetgilik Belgesine sahiplik
orant %29,5’tir. Ayrica diger belge ve sertifika oranlarinin da %7,8 oldugu
goriilmektedir. Diger segenegini isaretleyen kisilerin IFRS, SPK Diizey 1-2-3, SPK ileri
diizey lisansi, CFE, COSO Risk, CIA, isletme biitceleme ve biitce kontrol teknik uzmani

ve serbest muhasebecilik belgelerine sahip olduklarini belirtmislerdir.
3.6.3. Isletme Ozelliklerine fliskin Bulgular

Isletmelerin faaliyet gosterdigi alt sektorler, faaliyet siiresi, calisan sayisi,
sermayesi gibi ¢esitli 6zellikleri betimsel analizler yoluyla tespit edilmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 11°de gosterilmistir.
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Tablo 11: isletme Ozelliklerine iliskin Bulgular

Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Alt Sektorler n %
Gida, Igecek ve Tiitiin 26 18,7
Tekstil, Giyim Egyasi ve Deri 20 14,4
Orman Uriinleri ve Mobilya 6 4,3
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayin 19 13,7
Kimya Hac; Petrol Lastik ve Plastik Uriinler 24 17,3
Tas ve Topraga Dayali 13 9,4
Ana Metal Sanayii 17 12,2
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari 13 9,4
Diger Imalat Sanayii 1 0,7

Isletmenin Faaliyet Siiresi n %
0-10 Y1l 9 6,5
11-29 Yil 41 29,5
30-49 Yil 39 28,1
50-69 Y1l 21 15,1
70-89 Yil 17 12,2
90 Y1l ve Ustii 12 8,6

Isletmenin Sermayesi n %
0-3000000 TL - -
3000 001-10 000 000 TL 9 6,5
10 000 001-100 000 000 TL 44 31,7
100 000 001-1 000 000 000 TL 66 47,5
1 000 000 001 TL ve Ustii 20| 144

Isletmedeki Personel Sayisi n %
0-200 Kisi 17 12,2
201-400 Kisi 16 115
401-600 Kisi 15 10,8
601-800 Kisi 20 14,4
801-1000 Kisi 22 15,8
1001 Kisi ve Ustii 49 35,3

Genel Toplam 139 100

Arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlugu Gida, Icecek ve Tiitiin (%18,7),
Tekstil, Giyim Esyas1 ve Deri (%14,4), Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayin
(%13,7), Kimya Ila¢ Petrol Lastik ve Plastik Uriinler (%17,3) ve Ana Metal Sanayii
(%12,2) sektorlerinde faaliyet gosterdikleri tespit edilmistir. Isletmelerin faaliyet
stirelerine bakildiginda; 11-29 yil (%29,5), 30-49 yil (%28,1) ve 50-69 yildir (%15,1)
faaliyet gosteren isletmelerin  biiylikk c¢ogunlugu olusturdugu gorilmektedir.
Isletmelerden %31,7’sinin sermayesi 10 000 001-100 000 000 TL ve %47,5’inin 100
000 001-1 000 000 000 TL’dir. Calistirilan is¢i sayis1 bakimindan; isletmelerin %35,3’1
1001 kisi tizerinde, %15,8’1 801-1000 is¢i, %14,4’1 601-800 is¢i, %12,2’si 0-200 isci,
%11,5°1201-400 is¢i ve %10,8’1 401-600 is¢i calistirmaktadir.
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3.6.4. I¢ Denetim Ozelliklerine iliskin Bulgular
Aragtirmanin bu kisminda imalat igletmelerinde i¢ denetimin uygulanip
uygulanmadigi ve i¢ denetim uygulanan isletmelerdeki bilgi diizeyini belirlemek igin

betimsel analizlerden frekans analizi yapilmistir. Bulgular Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12: i¢ Denetim Ozelliklerine iliskin Bulgular

Isletmede i¢ Denetim Birimi Bulunma Siiresi n %
5-6 Yil 15 10,8
6-10 Yil 35 25,2
11-15 Yil 32 23,0
16-20 Y1l 29 20,9
21 Yil ve Ustii 28 20,1

I¢ Denetim Biriminde Calisan Kisi Sayisi n %
1-5 Kisi 85 61,2
6-10 Kisi 28 20,1
11-15 Kisi 11 7,9
16-20 Kisi 6 4,3
21 Kisi ve Ustii 9 6,5

Isletmede i¢c Denetimin Yapilma Sikhg n %
Giinliik 77 55,4
Haftalik 5 3,6
Aylik 45 32,4
3 Aylik 8 5,8
6 Aylik 4 2,9

i¢ Denetimin Tercih Edilen Siklikla Yapilmasi n %
Giinliik 104 74,8
Haftalik 14 10,1
Aylik 12 8,6
3 Aylik 5 3,6
6 Aylik 4 2,9

Dénem Sonu Denetimin Toplam Denetim icindeki Pay1 n %
%1-5 6 4,3
%6-10 15 10,8
%11-15 25 18,0
%16-20 49 35,3
%21 ve Ustii 44| 317

Genel Toplam 139 100

Imalat isletmelerinin %10,8’inde 1-6 yildir, %25,2’sinde 6-10 yildir, %23’iinde
11-15 yildir, %20,9’unda 16-20 yildir, %20,1’inde 21 ve iizeri yildir i¢ denetim birimi
bulunmaktadir. Isletmelerin denetim birimlerinde calisan kisi sayisinin daha ¢ok 1-5 kisi
(%61,2) arasinda oldugu gériilmektedir. Isletmelerde i¢c denetim yapilma siklig
genellikle gilinliik (9%55,4) ve aylik (%32,4)’tir. Ancak arastirmaya katilan kisiler i¢
denetimin giinlik (%74,8) olarak yapilmasindan yana olmuslardir denilebilir.
Isletmelerdeki dénem sonu denetimin toplam denetim igindeki pay1 cogunlukla %16-20

ve %21 ve ustidir.
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Tablo 12: i¢ Denetim Ozelliklerine Yonelik Bulgular (Devami)

Isletmede I¢c Denetime En Fazla Ihtiya¢c Duyulan Alan n %
Muhasebe 60 43,2
Insan Kaynaklari 3 2,2
Uretim 26 18,7
Yonetim 41 29,5
Pazarlama 1 0,7
Satin Alma 8 5,8

Ust Yonetimin I¢ Denetim Raporlarina ilgi Diizeyi n %
Diisiik Seviyede 1 0,7
Orta Seviyede 30 21,6
Yiiksek Seviyede 108 77,7

I¢ Denetim Raporlarinda Belirtilen Risklere Karsi Onlem n o

Alinma Diizeyi 0
Diisiik Seviyede 2 14
Orta Seviyede 30 21,6
Yiiksek Seviyede 107 77,0

I¢ Denetim Uygulamalarinda Bilgi Teknolojilerini Kullanma n %

Diizeyiniz
Diisiik Seviyede 2 1,4
Orta Seviyede 38 27,3
Yiiksek Seviyede 99 71,2

Genel Toplam 139 100

Isletmelerde i¢c denetime en fazla ihtiya¢ duyulan alanlar; sirastyla muhasebe
(%43,2), yonetim (%29,5) ve iiretim (%18,7) departmanlaridir. Isletmelerdeki {ist
yonetimin i¢ denetim raporlarma ilgi diizeyi (%77,7), Ust yOnetimin i¢ denetim
raporlarinda belirtilen risklere karsi Onlem alma diizeyi (%77) ve i¢ denetim
uygulamalarinda bilgi teknolojileri kullanilmasi diizeyinin (%71,2) yliksek seviyede

oldugu tespit edilmistir.
3.6.5. Bilgi Teknolojileri Denetimine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda imalat isletmelerinde bilgi teknolojileri denetimin
yapilip yapilmadigi ve bilgi teknolojileri denetimi uygulanan isletmelerdeki denetim
bilgisini belirlemek icin betimsel analizlerden frekans analizi yapilmistir. Elde edilen

sonuglar Tablo 13’°de gosterilmistir.
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Tablo 13: Bilgi Teknolojileri Denetimi Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Bilgi Teknolojilerinin Denetimi Bilgisi n %
Evet 133 95,7
Hay1r 6 4,3

Isletmede Bilgi Teknolojileri Denetimi Yapilma Durumu n %
Evet 119 85,6
Hayir 20 14,4

Isletmede Bilgi Teknolojileri Denetiminin Yapilma Siiresi n %
1-3 Y1l 11 7,9
4-7 Y1l 43 30,9
8-11 Y1l 43 30,9
12-15 Y1l 10 7,2
15 Y1l Ustii 12 8,6
Cevapsiz 20 14,4

Isletmedeki Bilgi Teknolojileri Denetci Sayisi n %
1-3 Kisi 91 65,5
4-7 Kisi 19 13,7
8-11 Kisi 2 14
12-15 Kisi 7 5,0
Cevapsiz 20 14,4

Bilgi Teknolojileri Denetimi I¢in Biitce Ayrilmah Istegi n %
Evet 134 96,4
Hayir 5 3,6

Genel Toplam 139 100

Arastirmaya katilan i¢ denetcilerin biiyiik bir ¢ogunlugu (%95,7) bilgi
teknolojileri denetimi konusunda bilgi sahibidir. S6z konusu kisilerin %85,6’s1
calistiklar1 i1sletmede bilgi teknolojileri denetimi yapildigini belirtmistir; bilgi
teknolojileri denetiminin yapilmadigim ifade edenlerin oram %14,4 tiir. Isletmelerin
%30,9’unda 4-7 yil, %30,9’unda 8-11 yildir bilgi teknolojileri denetiminin daha fazla
yapildig1 tespit edilmistir. Bilgi teknolojileri denetimini gergeklestiren kisi sayisinin
cogunlukla 1-3 kisi (%65,5) oldugu tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin tamamina
yakini (%96,4) bilgi teknolojileri denetimi i¢in biitge ayrilmasi gerektigini belirtmistir.

3.6.6. Siirekli Denetim Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda imalat isletmelerinde siirekli denetimin uygulanip
uygulanmadigi ve stirekli denetim uygulanan isletmelerdeki bilgi diizeyini belirlemek
icin betimsel analizlerden frekans analizi yapilmistir. Bulgular Tablo 14°de

gosterilmistir.
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Tablo 14: Siirekli Denetim Ozelliklerine iliskin Bulgular

Siirekli Denetim Bilgisi n %
Evet 134 96,4
Hayir 5 3,6

Isletmede Siirekli Denetim Yapilma Durumu n %
Evet 97 69,8
Hayir 42 30,2

Gelecek Siirekli Denetim Yapmayi Diisiinme Durumu n %
Evet 35 83,3
Hayir 7 16,7
Cevapsiz 97 Kisi

Siirekli Denetimin Uygulandigi Alanlar n %
Muhasebe 44 45,4
Uretim 10 10,3
YOnetim 37 38,1
Pazarlama 1 1,0
Satin Alma 5 5,2
Cevapsiz 42 Kisi

Tiim Personelin Siirekli Denetim Bilgisi n %
Evet 76 78,4
Hayir 21 21,6
Cevapsiz 42 Kisi

Siirekli Denetimde Amaclarin Karsilanma Durumu n %
Evet 94 96,9
Hayir 3 3,1
Cevapsiz 42 Kisi

Genel Toplam 139 ] 100

Arastirmaya katilan i¢ denetgilerin tamamina yakimi (%96,4) siirekli denetim
konusunda bilgi sabidir. S6z konusu kisilerin %69,8’1 (n=97) isletmelerinde siirekli
denetimin uygulandigini belirtirken; geriye kalan %30,2°si (n=42) siirekli denetim
uygulanmadigint belirtmistir. Siirekli denetim uygulanmamaktadir diyen 42 kisinin
%383,3°1 ilerde siirekli denetim uygulamay1 diisiindiiklerini belirtmistir. Siirekli denetim
uygulandigint  belirten 97 kisinin  %45,4’ti  muhasebe, %38,1’1  yOnetim
departmanlarinda siirekli denetimin daha ¢ok uygulandigini belirtmistir. Siirekli denetim
uygulayan isletmelerdeki (n=97) tiim personelin biiyiik bir kisminin (%78,4) siirekli
denetim konusunda bilgisi vardir. Bununla birlikte s6z konusu isletmelerde stirekli
denetim aracilifiyla belirlenen amaclarin gergeklestirildigini ifade edenlerin oram

%96,9 olarak belirlenmistir.

150



Tablo 14: Siirekli Denetim Ozelliklerine iliskin Bulgular (Devami)

Siirekli Denetimde Kullamlan Programlar n %
ACL 16 16,5
IDEA 7 7,2
ORACLE GRC 20 20,6
SIRON AML 2 2,1
AS400 4 4,1
MICROKOM 3 31
LUCA 6 6,2
SAP GRC 19 19,6
SMART 5 52
Diger 15 15,5
Cevapsiz 42 Kisi

Programi Kullanma Siiresi n %

1 Yildan Az 3 3,1
1-3 Y1l 24 24,7
4-7 Y1l 23 23,7
8-11 Yil 15 15,5
11 Y1l Ustii 32| 330
Cevapsiz 42 Kisi

Programin Kullamlma Kolayhig Durumu n %
Kullanim1 Kolay ve Anlasilir 93 95,9
Kullanimi ve Anlasilmasi Zor 4 4,1
Cevapsiz 42 Kisi

Programla llgili Teknik Destek Durumu n %
Yeterli 91 93,8
Yetersiz 6 6,2
Cevapsiz 42 Kisi

Isletmede Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedeni n %
Teknolojik Altyap1 Yetersizligi 11 26,2
Maliyetin Yiiksek Olmasi 1 2,4
Mevcut I¢ Denetim Uygulamalarmin Yeterli Olmasi 22 52,4
Sistemin Uygulanmasinda Ek Personel Gerekliligi 4 9,5
Diger 4 9,5
Cevapsiz 97 Kisi

Genel Toplam 139 | 100

Isletmede siirekli denetim programi uygulaniyor diyen 97 kisiden %61,5’i
isletmede ACL programi, %20,6’st ORACLE GRC programi, %19,6’s1t SAP GRC
programi kullanildigini belirtmistir. Katilimcilardan %15°1 diger segenegi isaretlemis
olup bu kisilerin igletmede AX programi, Giibretas etp programi, Presto Plus programi
ve isletmelerin kendine has 6zel yazilim programlar1 kullandiklarini ifade ettikleri tespit
edilmistir. Denetim programlarinin sirasiyla 11 yil istii (%33), 1-3 y1l (%24,7), 4-7 yil
(%23,7), 8-11 yil (%15,5) ve 1 yildan az (%3,1) siiredir kullanildig1 goriilmektedir.
Siirekli denetim yapilan 97 isletmenin %95,9’unda kullanilan programlarin kullaniminin

ve anlasilma dilizeyinin kolay oldugu saptanmistir. Bununla birlikte s6z konusu
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isletmelerde kullanilan programlarla ilgili teknik destegin de yeterli (%93,8) oldugu
ortaya ¢ikmaistir.

Stirekli denetimin yapilmadigt 42 isletmede denetimin uygulanmama
sebeplerine bakildiginda; genellikle teknolojik altyap1 yetersizliginin (%26,2) ve mevcut
i¢ denetim uygulamalarinin yeterli olmasinin (%52,4) gerekce gdsterildigi

goriilmektedir.
3.6.7. Siirekli Denetimin Uygulanmasina iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda i¢ denetgilerin hata ve hilelerin 6nlenmesi amaciyla
siirekli denetimin uygulanmasi konusunda sahip olduklar1 algi incelenmistir. Bu
cergevede i¢ denetgilerin siirekli denetimle ilgili algilarina iliskin sonuglar Tablo 15°de

gosterilmektedir.

Tablo 15: I¢ Denetgilerin Siirekli Denetime iliskin Algilar:

n | Min. | Max. | X ss
Genel Alg1 139 | 2,41 | 5,00 | 4,404 | 0,576
Siirekli Denetimin Uygulanma Amaci 139 | 1,00 5,00 | 4,348 | 0,865
Siirekli Denetimin Sagladig1 Faydalar 139 | 1,00 5,00 | 4,405 | 0,642
Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri 139 | 1,67 | 5,00| 4,524 | 0,661

Arastirmaya katilan i¢ denetcilerin siirekli denetime iligkin algilarinin genel
olarak olumlu oldugu tespit edilmistir (Xas40). Boyutsal agidan bakildiginda; ig
deneticilerin siirekli denetimin uygulanma amaci (Xa34), sagladig1 faydalar (Xa4.40) ve

uygulanmamasina neden olan faktorlere (Xa,52) katildiklar1 belirlenmistir.

Arastirmaya katilan denetcilerin siirekli denetimin uygulanma amacina yonelik

algilarini tespit etmek igin aritmetik ortalama degerleri Tablo 16°da gosterilmistir.
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Tablo 16: Siirekli Denetimin Uygulanma Amacina iliskin i¢ Denetcilerin Algilar

Siirekli Denetimin Uygulanma Amaci Min. | Max. X SS
Stirekli depetnp hatq ve hilelerin tespiti ve dnlenmesine 1,00 | 500 | 4273 | 1,020
daha fazla imkan verir
Stirekli denetim, kolay mutabakat saglanmasina yardimci

1,00 | 5,00 | 4,410 | 0,984

olur
S;igal;h denetim, denetim risklerinin O6nlenmesine katki 1,00 | 500 | 4503 | 0,879
SS;igrle;ﬁh denetim daha fazla denetim kanitina ulagma imkani 1,00 | 500 | 4179 | 1,016

Sﬁrek}l degetlmln varligi tiim ¢alisanlarin yaptiklar isleri 1,00 | 500 | 4582 | 0,947
daha 6zenli yapmalarina neden olur
Siirekli denetim isletmenin degisen ¢evre kosullarina daha
hizli uyum saglamasini kolaylastirir

Siirekli denetim i¢ denetgilerin islerini kolaylastirir 1,00 | 5,00 | 4,086 | 1,066

Is hayatinda teknoloji kullanim diizeyinin artmas siirekli
denetime olan ihtiyaci artirir

Hile ve yolsuzluklar siirekli denetimin uygulanmasini
gerekli kilar

Anormal durumlarin anlik tespit edilme istegi siirekli
denetimi gerekli kilar

Bilgiye duyulan ihtiyacin artmasi siirekli denetimi gerekli

1,00 | 5,00 | 4,323 | 1,050

1,00 | 5,00 | 4,194 | 0,977

1,00 | 5,00 | 4,453 | 1,057

1,00 | 5,00 | 4,424 | 0,908

1,00 | 5,00 | 4,295 | 1,031

kilar

Isletmfz faaliyetlerinin koordine edilmesi siirekli denetimi 1,00 | 500 | 4467 | 0,980
gerekli kilar

Elf;:r?,lbette avantaj saglama istegi siirekli denetimi gerekli 1,00 | 500 | 4338 | 0,044

Tablo 16’da goriildiigli tizere siirekli denetimin hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesine daha fazla imkan verdigi (X4,27), kolay mutabakat saglanmasina yardime1
oldugu (Xas41), denetim risklerinin &nlenmesine katki sagladigi (Xas0), daha fazla
denetim kanitina ulasma imkani sagladigi (Xs,17) tespit edilmistir. Siirekli denetimin
varliginin tiim c¢alisanlarin yaptiklari isleri daha 6zenli yapmalarina neden oldugu
(Xa58), isletmenin degisen cevre kosullarina daha hizli uyum saglamasini kolaylastirdig
(X4,32) belirlenmistir. I¢ denetgilerin, siirekli denetimin islerini kolaylastirdigini (Xa.0s)
diisiindiikleri ortaya cikmustir. Is hayatinda teknoloji kullanim diizeyine bagli olarak
siirekli denetim ihtiyacinin da arttigi (Xs19) ortaya ¢ikmustir. Ayrica hile ve
yolsuzluklarin (Xa,45), anormal durumlarin anlik tespit edilme isteginin (Xa.42), bilgiye
duyulan ihtiyacin artmasinin (Xa,29), isletme faaliyetlerinin koordine edilmesinin (Xa4.46)
ve rekabette avantaj saglama isteginin (Xa33) siirekli denetimi gerekli kildig1 tespit

edilmistir.

Arastirmaya katilan denetgilerin siirekli denetimin sagladig1 faydalara yonelik

diisiincelerini tespit etmek i¢in aritmetik ortalama degerleri Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17: Siirekli Denetimin Sagladig1 Faydalara Iliskin i¢c Denetcilerin Algilar

Siirekli Denetimin Sagladig1 Faydalar Min. | Max. X SS
Hata ve hilelerin 6nlenmesi 1,00 | 5,00 | 4,611 | 0,812
Denetim kapsaminin genisletilmesi 1,00 | 5,00 | 4,410 | 0,805
Yonetsel etkinligin arttirilmasi 1,00 | 5,00 | 4,410 | 0,907
Denetim maliyetlerinin azaltilmasi 1,00 | 5,00 | 4,338 | 0,982
Denetgciler arasindaki iletigsimin gii¢lii hale getirilmesi 1,00 | 5,00 | 4,489 | 0,745
I¢ denetim kalitesinin arttirilmasi 1,00 | 5,00 | 3,913 | 0,838
Gergek zamanli finansal bilgilerin saglanmasi 1,00 | 5,00 | 4,244 | 0,823
Istenildigi anda raporlama yapilmasi 1,00 | 5,00 | 4,827 | 0,588

I¢ denetgiler, siirekli denetimin hata ve hileleri 6nledigini (X4e1), denetim
kapsamini genislettigini (Xa,41), yonetsel etkinligi arttirdigini (Xa,41), denetim maliyetleri
azaltigim (Xa433) diisiinmektedir. Ayrica caligmada siirekli denetimin denetgiler
arasindaki iletisimi giiclii hale getirdigi (Xa.4s), ic denetim kalitesini arttirdig1 (X301),
gercek zamanli finansal bilgileri sagladidi (Xa24) Ve istenildigi anda raporlama

yapilmasina (X4s2) olanak tanidig1 tespit edilmistir.

Isletmelerde siirekli denetimin kullanilmama nedenlerine iliskin denetcilerin
diisiincelerini tespit etmek i¢in aritmetik ortalama degerleri hesaplanmis olup bulgulara

Tablo 18’de yer verilmistir.

Tablo 18: Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri

Siirekli Denetimin Uygulanmama Nedenleri Min. | Max. X Ss
Siirekli denetim hakkinda bilgi sahibi olunmamasi 1,00 | 5,00 | 4,460 | 0,870

Siirekli denetimin maliyetleri arttiracaginin diistiniilmesi 1,00 | 5,00 | 4,546 | 0,827

Isletme bilgi sisteminin olmamas1 veya bilgi sisteminin

isletmenin tiim departmanlarini kapsamamasi 1,00 1 5,00 14,503 | 0,810

Teknolojik alt yap1 eksikligi 1,00 | 5,00 | 4,496 | 0,792
Siirekli denetim yaklagimina 6nem verilmemesi 1,00 | 5,00 | 4,482 | 0,845
Ust yonetim desteginin alinamamasi 3,00 | 5,00 | 4,654 | 0,560

Stirekli denetimin uygulanmama nedenlerine bakildiginda; stirekli denetim
hakkinda bilgiye sahibi olunmamasi (Xaa6), maliyetleri arttiracaginin diisiiniilmesi
(Xa54), isletme bilgi sisteminin olmamasi veya bilgi sisteminin isletmenin tiim
departmanlarini kapsamamas1 (Xas0), teknolojik alt yapi eksikligi (Xaa), siirekli
denetim yaklagimma 6nem verilmemesi (Xa44g) Ve list yonetim desteginin yeterinde

almamamasi (X4,65) gibi nedenler oldugu gériilmektedir.
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3.6.8. Siirekli Denetime iliskin Algimin i¢ Denetgilerin Demografik

Ozellikleri A¢isindan Karsilastirilmasi

Arastirmanin bu kisminda ¢alismaya katilan i¢ denetgilerin siirekli denetime
iliskin algilar1 demografik ozellikleri agisindan karsilastirllmistir. Bu gercevede iki
degiskenli demografik 6zelliklerin karsilastiriimasinda Mann-Whitney U testi ve ikiden
cok Ozelliklerin karsilastirilmasinda ise Kruskal-Wallis H testi kullanilmistir. Bu

cercevede siirekli denetim algisinin cinsiyete gore dagilimi Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19: Siirekli Denetime Iliskin Algiin I¢ Denetcilerin Cinsiyeti Acisindan

Karsilastirilmasi

o Ortalama  Siralar
Cinsiyet N Sira Toplam U P

Siirekli Denetim Erkek 92 67,48 6208,50
Algist Kadin 47 74,93  3521,50 1930,50 0,302

Siirekli Denetimin _Erkek 92 69,46  6390,50
Uygulanma Amac1  Kadin 47 71,05 333950 211250 0,823

Siirekli Denetimin _Erkek 92 68,32  6285,00
Sagladig1 Faydalar Kadin 47 73,30  3445,00 2007,00 0,487

Siirekli Denetimin  Erkek 92 68,08 6263,50
Uygulanmama 198550 0,416

Nedenleri Kadin 47 73,76 3466,50

TOPLAM 139
*p<0,05

Arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin siirekli denetime iliskin algilarinin
birbirine yakin oldugu belirlenmistir (p>0,05). Dolayisiyla hem kadmlarin hem de
erkeklerin siirekli denetimin uygulanma amacina, sagladig1 faydalara ve siirekli
denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere olumlu yonde cevap verdikleri
goriilmektedir. Bu cerceve arastirmanin; “Ha: I¢ denetcilerin siirekli denetim ile ilgili
algisi cinsiyetlerine gore anlamh farklilik gostermektedir”, “Huy1: Siirekli denetimin
uygulanma amacwna iliskin algi, i¢ denetcilerin cinsiyetlerine gore anlamli farkhilik
gostermektedir” “Hai2: Siirekli denetimin sagladig faydalara iligkin algi, i¢ denetgilerin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermektedir® ve “Huiz: Siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine iliskin algi, i¢ denetgilerin cinsiyetlerine goére anlamli

farkliik gostermektedir” hipotezleri kabul edilmemistir.

Stirekli denetim algisinin katilimeilarin yagslart agisindan anlamli farklilik

gosterip gostermedigi analiz edilmis olup elde edilen bulgular Tablo 20’de verilmistir.
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Tablo 20: Siirekli Denetime iliskin Algmin i¢ Denetcilerin Yaslar1 Acisindan

Karsilastirilmasi
Yas N Or;&:ﬁma X? P

2429 Yas 11 51,00

. . . 30-39 Yas 35 64,21
S“re';the“et‘m 40-49 Yas 44 6580 8514 0,074

gt 50-59 Yas 32 84,73

60 Yas ve Ustii 17 77,35

. . 24-29 Yas 11 46,68

Dg;]‘g;‘r‘:m 30-39 Yas 35 64,77
Uygulanma 4049 Yas 44 6548 10,859  0,028"

Amacl 50-59 Yas _ 32 86,09

60 Yas ve Ustii 17 77,26

— 2429 Yas 11 71,68

Siirekli 30-39 Yas 35 62,73
'gi%f;‘(;‘g':‘ 40-49 Yas 44 66,16 3,696 0,449

Faydalar 50-59 Yas _ 32 77,59

60 Yas ve Ustii 17 79,53

2429 Yas 11 43,45

Siirekli 30-39 Yas 35 64,81
Denetimin 40-49 Yas 44 66,94 13871 0,008

Uygulanmama
Nedenleri 50-59 Yas _ 32 89,25
60 Yas ve Ustii 17 69,53
TOPLAM 139
*p<0,05

Siirekli denetim ile ilgili genel alg1 ve alt boyutu olan siirekli denetimin sagladig:
faydalar konusunda yasa gore anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>0,05). Ancak
siirekli denetimin uygulanma amaci (X% 10,859; p: 0,028) ile siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine (X?: 13,871; p: 0,008) iliskin alginin katilimcilarin yaslari
acisindan anlamh farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yas gruplar1 ortalamalarina
bakildiginda; siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin ifadelere 50-59 yaslarinda
olan kisilerin, 24-29 yaslarinda olan kisilerden daha fazla katildiklar1 goriilmektedir.
Bununla birlikte siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere de 50-59
yaslarinda olan kisilerin daha fazla katildiklar1 tespit edilmistir. Uygulanmama
nedenlerine iligkin ifadelere en diisiik cevap veren kisilerin ise 24-29 yaslarinda olan
kisiler olduklar1 belirlenmistir. Buna gére calismanin; “Hy: I¢ denetcilerin siirekli
denetim ile ilgili algisi yaslarina gore anlamli farklilik gostermektedir” ve “Hz2: Siirekli
denetimin sagladig1 faydalara iligkin algi, i¢ denet¢ilerin yaslarina gore anlaml
Sfarklilik gostermektedir” hipotezleri kabul edilmemistir. Ancak “Ha.1: Siirekli denetimin

uygulanma amacina iliskin algi, i¢ denetcilerin yaglarina gore anlaml farkhilik
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gostermektedir”’ ve “Ha3: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin algi, i¢
denetcilerin yaslarina goére anlaml farklilik gostermektedir” hipotezleri kabul

edilmistir.

Stirekli denetim algisinin katilimeilarin egitim durumlart agisindan anlamli
farklilik gosterip gostermedigi analiz edilmis olup elde edilen bulgular Tablo 21°de
verilmistir.

Tablo 21: Siirekli Denetime Iliskin Alginin i¢ Denetgilerin Egitim Durumlar
Acisindan Karsilastirilmasi

N Ortalama 2
Egitim Durumu N Sira X p
Onlisans 5 73,50
Siirekli Denetim  Lisans 95 68,87
Algisi Yiksek Lisans 26 70,31 0,429 0,934
Doktora 13 76,27
Siirekli Onlisans 5 86,00
Denetimin Lisans 95 68,81
Uygulanma Yiksek Lisans 26 70,52 0,925 0,819
Amaci Doktora 13 71,50
Siirekli Onlisans 5 59,60
Denetimin Lisans 95 70,13
Sagladigi Yiiksek Lisans 26 71,19 0,365 0,947
Faydalar Doktora 13 70,65
Siirekli Onlisans 5 79,50
Denetimin Lisans 95 67,95
Uygulanma_ma Yiksek Lisans 26 76,63 1,852 0,717
Nedenleri Doktora 13 68,08

TOPLAM 139

*p<0,05

Katilimcilarin siirekli denetimin uygulanmasina yonelik diisiincelerinin egitim
durumlart agisindan anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).
Dolayisiyla arastirmanin “Hs: I¢ denetcilerin siirekli denetim ile ilgili algisi egitim
durumlarina gére anlamli farklilik gostermektedir” genel hipotezlerinin yani sira “Hs.1:
Stirekli denetimin uygulanma amacina iliskin algi, i¢ denet¢ilerin egitim durumlarina
gore anlamly farklilik gostermektedir”, “Hsz2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara
iligkin algu, i¢ denetcilerin egitim durumlarina gére anlamli farklilik géstermektedir” ve
“Hass: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin algi, i¢ denetcilerin egitim
durumlarina gore anlaml farklilik gostermektedir’ hipotezlerinin kabul edilmedigi

goriilmektedir.
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Katilimcilarin mesleki tecriibelerine gore siirekli denetim algisinin anlamli
farklilik gosterip gostermedigi analiz edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 22°de
sunulmustur.

Tablo 22: Siirekli Denetime iliskin Alginin i¢ Denetgilerin Mesleki Tecriibeleri
Acisindan Karsilastirilmasi

Ortalama

Mesleki Tecriibe N X? P
Sira
03 Yil 6 49,08
o 4Tl 8 56,25
S“re';the“et‘m 8-10 Y1l 11 6377 13,697 0,008"
gist 11-15 Yil 30 52,35
16 Y1l ve Ustii 84 79,92
- 0-3 Yil 6 4575
Siirekli 4-7 Vil 8 61,94
L'f;g“jlgg‘r'n”a 8-10 Y1l 11 62,32 13,122 0,011"
Amacl 11-15 il _ 30 53,32
16 Y1l ve Usti 84 79,46
— 03 Y1l 6 63,25
Siirekli 47 Y1l 8 62,94
Denetimin 8-10 Y1l 11 6214 4091 0,39
Sagladig
Favdalar 11-15 Vil _ 30 60,63
16 Y1l ve Usti 84 75,53
- 0-3 Yil 6 42,42
Siirekli 47 Yil 8 58,63
Denetimin 8-10 Y1l 11 61,14 17,773 0,001"
Uygulanmama
Nedenleri 11-15 Vil _ 30 51,33
16 Y1l ve Usti 84 80,88
TOPLAM 139
*p<0,05

Mesleki tecriibeye gore katilimcilarin siirekli denetim algist anlamli farklilik
gostermektedir (X% 13,697; p: 0,008). Buna gore; siirekli denetimin uygulanmasina
iliskin en olumlu algiya sahip kisilerin 16 ve tizeri yildir i¢ denetim faaliyetini yiiriiten
kisiler olduklar1, en olumsuz algiya sahip olanlarin ise 0-3 yildir i¢ denetim isini yapanlar
olduklar1 tespit edilmistir. Bununla birlikte siirekli denetimin uygulanma amaci1 (X
13,122; p: 0,011) ile siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine (X: 17,773; p: 0,001)
iliskin alginin katilimeilarin mesleki tecriibeleri agisindan anlamli farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde; siirekli denetimin uygulanma amacina ve
uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere en olumlu cevap verenlerin 16 ve tizeri yildir
calisanlar olduklar1 goriilmektedir. En olumsuz diisiinceye sahip olanlarin ise 0-3 yildir
calisanlarin oldugu ortaya cikmistir. Sonuglar; “Ha: I¢ denetcilerin siirekli denetim ile

ilgili algisi mesleki tecriibelerine gére anlaml farklilik géstermektedir”, “Ha.: Siirekli
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denetimin uygulanma amacwna iliskin algi, i¢ denet¢ilerin mesleki tecriibelerine gore
anlamli farklilik gostermektedir’ ve “Has: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine
iliskin algi, i¢ denet¢ilerin mesleki tecriibelerine gore anlaml farklilik gostermektedir”
hipotezlerinin kabul edildigine isaret etmektedir. Ancak “Ha2: Siirekli denetimin
sagladigi faydalara iligkin algi, i¢ denetcilerin mesleki tecriibelerine gore anlamli

farkliik gostermektedir” hipotezi kabul edilmemistir.

3.6.9. Siirekli Denetime iliskin Algmin isletmelerin Ozellikleri Acisindan

Karsilastirilmasi

Arastirmanin bu kisminda c¢aligmaya katilan i¢ denetgilerin siirekli denetime
iligkin algilar1 calistiklar1 isletmelerin ozellikleri agisindan karsilastirilmistir. Bu
cercevede iki degiskenli isletme Ozelliklerinin karsilastirilmasinda Mann-Whitney U
testi ve ikiden ¢ok Ozelliklerin karsilastirilmasinda ise Kruskal-Wallis H testi
yapilmistir. Bu kapsamda siirekli denetim algisinin isletmenin faaliyet gdsterdigi sektore
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine bakilmistir. Ulasilan bulgular Tablo

23’te verilmistir.
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Tablo 23: Siirekli Denetime iliskin Alginin Isletmenin Bulundugu Sektér A¢isindan Karsilastirilmasi

Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Sektor N Orgﬁma X? p
Gida, Icecek ve Tiitiin 26 61,48
Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri 20 65,88
Orman Uriinleri ve Mobilya 6 60,50
Y . Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayin 19 62,68
S“re'i‘lDe“e“m Kimya Ilac Petrol Lastik ve Plastik Uriinler 24 69,54 11,499 0175
sist Tas ve Topraga Dayali 13 71,23
Ana Metal Sanayii 17 94,38
Metal Egya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulagim Araglari 13 80,58
Diger Imalat Sanayii 1 13,00
Gida, Igecek ve Tiitiin 26 69,56
Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri 20 63,18
Orman Uriinleri ve Mobilya 6 56,50
. ] . . _Kagt ve Kagit Uriinleri, Bastm ve Yayin 19 60,29
Surekli Denetimin =0 - Cboirol Lastik ve Plastik Urdinler 24 7056 11,732 0,164
Uygulanma Amaci >
Tas ve Topraga Dayali 13 59,85
Ana Metal Sanayii 17 92,62
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari 13 84,58
Diger imalat Sanayii 1 28,00
TOPLAM 139

*p<0,05
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Isletmenin faaliyet gosterdigi sektdre gore siirekli denetim iliskin genel algi ile
stirekli denetimin uygulanma amacina iliskin alginin anlaml farklilik gosterdigi ortaya

cikmistir (p>0,05).
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Tablo 23: Siirekli Denetime Iliskin Alginin Isletmenin Bulundugu Sektor Acisindan Karsilastirilmas: (Devami)

Isletmenin Faaliyet Gosterdigi Sektor N Orgﬁma X2 p
Gida, Icecek ve Tiitiin 26 59,44
Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri 20 68,43
Orman Uriinleri ve Mobilya 6 75,25
Siirekli Denetimin KAzt ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayin 19 63,11
Sagladigi Kimya Hag: Petrol Lastik ve Plastik Uriinler 24 63,35 11,775 0,162
Faydalar Tas ve Topraga Dayali 13 80,58
Ana Metal Sanayii 17 87,12
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulagim Araglari 13 85,50
Diger Imalat Sanayii 1 5,00
Gida, Igecek ve Tiitiin 26 60,98
Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri 20 70,48
Orman Uriinleri ve Mobilya 6 60,50
Siirekli Denetimin Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yaymn 19 70,84
Uygulanmama Kimya ilag Petrol Lastik ve Plastik Uriinler 24 71,29 8,161 0,418
Nedenleri Tas ve Topraga Dayali 13 74,96
Ana Metal Sanayii 17 89,15
Metal Esya Makine Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari 13 61,65
Diger imalat Sanayii 1 23,50

TOPLAM 139

*p<0,05
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Isletmenin faaliyet gdsterdigi sektdre gore siirekli denetimin sagladig1 faydalar
ile siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin alginin da anlamli farklilik
gostermedigi belirlenmistir (p>0,05). Bu ¢ercevede “Hs: Siirekli denetim ile ilgili alg
isletmelerin faaliyet gosterdigi sektorve gore anlamli farklilik géstermektedir”, “Hs1:
Stirekli denetimin uygulanma amacwna iliskin algi, isletmelerin faaliyet gosterdigi
sektore gore anlamli farklilik gostermektedir’, “Hs2: Siirekli denetimin sagladigi
faydalara iliskin algi, isletmelerin faaliyet gosterdigi sektore gore anlaml farkhilik
gostermektedir” ve “Hsgz: Siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi,
isletmelerin faaliyet gosterdigi sektore gore anlamli farkiilik gostermektedir” hipotezler

kabul edilmemistir.

Stirekli denetim algisinin isletmenin faaliyet siiresine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigi analiz edilmis olup ulasilan bulgular Tablo 24’de verilmistir.

Tablo 24: Siirekli Denetime Iliskin Alginin Isletmenin Faaliyet Siiresi Acisindan

Karsilastirilmasi
isletmenin Faaliyet Siiresi N Orgﬂima X? p
0-10 Y1l 9 42,94
11-29 Yil 41 61,45
Siirekli Denetim  30-49 Yil 39 61,64 .
Algisi 50-69 Yil 21 76,05 21,517 0,001
70-89 Y1l 17 95,94
90 Y1l ve Ustii 12 99,33
0-10 Y1l 9 45,33
Siirekli 11-29 Y1l 41 57,88
Denetimin 30-49 Y1l 39 65,86 .
Uygulanma 50-69 Yil 21 76,17 20,703 0,001
Amaci 70-89 Yil 17 96,88
90 Y1l ve Ustii 12 94,50
0-10 Y1l 9 69,89
Siirekli 11-29 Yil 41 71,77
Denetimin 30-49 Yil 39 58,87
Sagladigi 50-69 Yil 21 62,24 9,888 0,078
Faydalar 70-89 Yil 17 89,62
90 Y1l ve Ustii 12 86,00
0-10 Y1l 9 30,50
Siirekli 11-29 Yil 41 63,20
Denetimin 30-49 Yil 39 62,64 N
Uygulanma_ma 50-69 Y1l 21 87,21 24,812 0,000
Nedenleri 70-89 Yil 17 81,65
90 Y1l ve Ustii 12 100,17
TOPLAM 139

*p<0,05
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Isletmenin faaliyet siiresine gore katilimcilarin siirekli denetim algis1 anlamli
farklilk gostermektedir (X% 21,517; p: 0,001). Dolayisiyla; siirekli denetimin
uygulanmasina iliskin en olumlu algiya sahip kisilerin 90 ve {izeri yildir faaliyet gosteren
isletme calisanlar1 olduklar1 goriilmektedir. En olumsuz algiya sahip olanlarin ise 0-10
yildir faaliyet gosteren isletmelerdeki denetgiler olduklari belirlenmistir. Bununla
birlikte siirekli denetimin uygulanma amaci (X?: 20,703; p: 0,001) ile siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine (X?: 24,812; p: 0,000) iliskin algmin isletmelerin faaliyet
streleri agisindan anlamli  farklilhik  gosterdigi  tespit edilmistir. Ortalamalar
incelendiginde; siirekli denetimin uygulanma amacina iliskin ifadelere en olumlu katilan
denetcilerin 70-89 yildir faaliyet gosteren isletmelerde calistiklari goriilmektedir.
Siirekli denetimin uygulanma amaci konusunda en olumsuz diisiinceye sahip olan
kisilerin ise 0-10 yildir faaliyet gosteren isletmelerdeki denetciler olduklar
gorlilmektedir. Ayrica siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere en
olumlu cevap verenler 90 ve iizeri yildir faaliyet gosteren isletme calisanlar1 iken en
olumsuz cevap verenlerin ise 0-10 yillik isletmelerde c¢alisanlar olduklari tespit
edilmistir. Bu kapsamda “He: Siirekli denetim ile ilgili algi isletmelerin faaliyet siiresine
gore anlamh farkhihk gostermektedir”, “Hea: Siirekli denetimin uygulanma amacina
iliskin algi, isletmelerin faaliyet siiresine gore anlamli farklilik gostermektedir”, ve
“He.3: Stirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligskin algi, isletmelerin faaliyet
stiresine gore anlamli farklilik gostermektedir” hipotezleri kabul edilmistir. Ancak
“He.2: Siirekli denetimin sagladig: faydalara iliskin algi, isletmelerin faaliyet siiresine

gore anlamli farklilhik géstermektedir” hipotezi kabul edilmemistir.

Isletmenin sermayesine gore siirekli denetim algismin anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 25’de verilmistir.
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Tablo 25: Siirekli Denetime Iliskin Algiin Isletme Sermayesi A¢isindan

Karsilastirilmasi
Isletme Sermayesi N Ortalama X? P
Sira
Siireli 3.000.001-10.000.000 TL 9 51,28
: 10.000.001-100.000.000 TL 44 56,84 .
Dzrl'gelts'lm 100.000.001-1.000.000.000 TL 66 7265 L7060 0001
1.000.000.001 TL ve Ustii 20 98,63
Siirekli 3.000.001-10.000.000 TL 9 54,72
Denetimin  10.000.001-100.000.000 TL 44 5718 473 0.006"
Uygulanma  100.000.001-1.000.000.000 TL 66 74,17 ’ '
Amac 1.000.000.001 TL ve Ustii 20 91,30
Siirekli 3.000.001-10.000.000 TL 9 64,72
Denetimin  10.000.001-100.000.000 TL 44 5934 oocs 0041
Sagladign ~ 100.000.001-1.000.000.000 TL 66 7186 '
Faydalar 1.000.000.001 TL ve Ustii 20 89,68
Siirekli 3.000.001-10.000.000 TL 9 39,72
Denetimin ~ 10.000.001-100.000.000 TL 44 60.77 14937 0002
Uygulanmama 100.000.001-1.000.000.000 TL 66 73,60 ’ '
Nedenleri  1,000.000.001 TL ve Ustii 20 92,05
TOPLAM 139
*p<0,05

Isletmenin sermayesine gore katilimcilarn siirekli denetim algist anlamli
farklilik gostermektedir (X% 17,060; p: 0,001). Isletmede siirekli denetimin
uygulanmasina iligkin en olumlu algiya sahip kisilerin, 1 000 000 001 ve iisti TL
sermayesi olan isletmelerde c¢alisan kisiler olduklar1 goriilmektedir. En olumsuz
diisiinenlerin ise 3 000 001-10 000 000 TL’lik sermayeli isletme calisanlari oldugu
belirlenmistir. Alt boyutlar agisindan bakildiginda; siirekli denetimin uygulanma amaci
(X2: 12,473; p: 0,006), siirekli denetimin sagladig1 faydalar (X2 8,254; p: 0,041) ve
siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine (X% 14,937; p: 0,002) iliskin algmnin
isletmelerin sermayeleri acisindan anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Ortalamalar incelendiginde; stirekli denetimin uygulanma amaci, sagladig: faydalar ve
isletmelerin siirekli denetim uygulamama nedenlerine 1 000 000 001 ve iisti TL
sermayesi olan isletmelerde c¢alisan kisilerin daha yiiksek diizeyde katildiklar
goriilmektedir. En diisiik katilim gosteren kisiler ise 3 000 001-10 000 000 TL’lik
sermayeli isletme calisanlart olmustur. Sonuglara gore; “Hz7: Siirekli denetim ile ilgili
algt igletmelerin sermayelerine gore anlamli farklilik gostermektedir”, “Hq7.1: Siirekli
denetimin uygulanma amacwna iliskin algi, isletmelerin sermayelerine gére anlaml

farkhilik gostermektedir”, “Hz72: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iligkin algi,
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isletmelerin sermayelerine gore anlaml farklilik gostermektedir” ve “Hzs: Siirekli
denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, isletmelerin sermayelerine gore

anlamli farklilik géstermektedir’ hipotezleri kabul edilmistir.

Isletmedeki personel sayisina gére siirekli denetim algisinin anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigine iliskin sonuglar Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26: Siirekli Denetime Iliskin Algiin Isletmedeki Personel Sayisi A¢isindan

Karsilastirilmasi
Isletmedeki Personel Sayisi N Org:::lma X2 P
0-200 Kisi 17 4491
201-400 Kisi 16 57,69
Siirekli Denetim  401-600 Kisi 15 62,47 .
Algisi 601-800 Kisi 20 59,53 18813 0,002
801-1000 Kisi 22 76,05
1001 Kisi ve Ustii 49 86,59
0-200 Kisi 17 48,79
Siirekli 201-400 Kisi 16 65,59
Denetimin 401-600 Kisi 15 59,63 N
Uygulanma 601-800 Kisi 20 62,80 12,137 0,033
Amaci 801-1000 Kisi 22 74,95
1001 Kisi ve Ustii 49 82,68
0-200 Kisi 17 47,79
Siirekli 201-400 Kisi 16 52,84
Denetimin 401-600 Kisi 15 58,93 .
Sagladig 601-800 Kisi 20 65,93 16,738 0,005
Faydalar 801-1000 Kisi 22 80,48
1001 Kisi ve Ustii 49 83,65
0-200 Kisi 17 44 59
Siirekli 201-400 Kisi 16 73,69
Denetimin 401-600 Kisi 15 63,40 N
Uygulanma_ma 601-800 Kisi 20 61,80 14,552 0,012
Nedenleri 801-1000 Kisi 22 69,09
1001 Kisi ve Ustii 49 83,39
TOPLAM 139

*p<0,05

Stirekli denetim algisi igletmelerdeki calisan sayisi agisindan anlamli farklilik
gostermektedir (X?: 18,813; p: 0,002). Bu cercevede isletmede siirekli denetimin
uygulanmasina iliskin en olumlu algiya sahip kisilerin, 1001 ve iistii ¢alisan1 olan
isletmelerdeki denetgiler olduklart belirlenmistir. En olumsuz diisiinenlerin ise 0-200
arasinda ¢alisanli isletme denetgileri olduklari tespit edilmistir. Alt boyutlar agisindan

bakildiginda; siirekli denetimin uygulanma amaci (X% 12,137; p: 0,033), siirekli
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denetimin sagladigi faydalar (X?: 16,738; p: 0,005) ve siirekli denetimin uygulanmama
nedenlerine (X% 14,552; p: 0,012) iliskin algmin isletmelerdeki calisan say1s1 agisindan
anlamli farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmigtir. Ortalamalar incelendiginde; stirekli
denetimin uygulanma amaci, sagladigi faydalar ve isletmelerin siirekli denetim
uygulamama nedenlerine 1001 ve istii ¢alisanli isletme denetgileri olduklar
goriilmektedir. En diisiik katilim gosteren kisilerin ise 0-200 kisilik calisanli isletme
denetcileri olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu ¢ergevede “Hsg: Siirekli denetim ile ilgili alg
isletmelerin personel sayisina gére anlamli farklihik gostermektedir”, “Hg1: Siirekli
denetimin uygulanma amacina iligkin algi, isletmelerin personel sayisina gore anlaml
Sfarkliik gostermektedir”, “Hg2: Siirekli denetimin sagladigi faydalara iliskin alg,
isletmelerin personel sayisina gére anlaml farklihik gostermektedir” ve “Hgz: Siirekli
denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin algi, isletmelerin personel sayisina gore

anlamli farklilik géstermektedir” hipotezleri kabul edilmistir.
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4. SONUC VE ONERILER

BIST imalat Endeksinde yer alan 192 imalat firmasinin i¢ denetiminde siirekli
denetim sisteminin uygulanma durumunu belirlemek amaciyla yapilan bu galisma
kapsaminda oncelikle, s6z konusu isletmelerin siirekli denetim hakkinda bilgi sahibi
olup olmadiklarini, bu isletmelerde siirekli denetimin uygulanip uygulanmadigi, siirekli
denetim uygulaniyorsa ne kadar siiredir uygulandigi, siirekli denetim uygulamasindan
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigr ve siirekli denetimi kullanmayanlarin
gelecekte kullanmay1 diisiiniip diisinmedikleri tespit edilmistir. Isletmelerin siirekli
denetim uygulamalariin temel amaglarini, siirekli denetim uygulamalariin sagladigi
faydalarin neler oldugu, siirekli denetim ile muhasebe hata ve hilelerinin tespit edilip
Onlenebildigi ve siirekli denetimin uygulanmama nedenlerinin neler oldugunu
belirlemek amaciyla yapilan ¢aligmada birinci olarak denetim, i¢ denetim, bagimsiz
denetim, kamu denetimi ve siirekli denetim konulariyla ilgili kavramsal bir gerceve
olusturulmustur. Son bélimde de BIST Imalat Endeksinde kayitli bulunan imalat

isletmelerine anket calismasi yapilarak erisilen veriler analiz edilmis ve yorumlanmustir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda ¢alismada siirekli denetimin hata ve hilelerin
tespiti ve Onlenmesine daha fazla imka&n verdigi, kolay mutabakat saglanmasina
yardimet oldugu, denetim risklerinin dnlenmesine katki sagladigi, daha fazla denetim
kanitina ulagsma imkani1 sagladigi tespit edilmistir. Stirekli denetimin varligiin tim
calisanlarin yaptiklari igleri daha 6zenli yapmalarina neden oldugu, isletmenin degisen
cevre kosullarina daha hizli uyum saglamasmi kolaylastirdigi belirlenmistir. Ig
denetgilerin, siirekli denetimin islerini kolaylastirdigini diisiindiikleri ortaya ¢cikmustir. Is
hayatinda teknoloji kullanim diizeyine bagh olarak siirekli denetim ihtiyacinin da arttig1
ortaya ¢ikmistir. Ayrica hile ve yolsuzluklarin, anormal durumlarin anlik tespit edilme
isteginin, bilgiye duyulan ihtiyacin artmasinin, isletme faaliyetlerinin koordine
edilmesinin ve rekabette avantaj saglama isteginin siirekli denetimi gerekli kildig1 tespit
edilmistir. Ayrica elde edilen bulgulara gore siirekli denetimin kapsamini genislettigi,
yonetsel etkinligi arttirdigi, denetim maliyetleri azalttigi ortaya ¢ikmistir. Bununla
birlikte siirekli denetimin denetgiler arasindaki iletisimi giiglii hale getirdigi, i¢ denetim
kalitesini arttirdigi, gergek zamanli finansal bilgileri sagladig1 ve istenildigi anda

raporlama yapilmasina olanak tanidig: tespit edilmistir.
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Stirekli denetimin uygulanmama nedenleri konusunda siirekli denetim hakkinda
bilgi sahibi olunmamasi, maliyetleri arttiracaginin diisiiniilmesi, isletme bilgi sisteminin
olmamas1 veya bilgi sisteminin isletmenin tiim departmanlarini kapsamamasi,
teknolojik alt yap1 eksikligi, siirekli denetim yaklasimina onem verilmemesi ve {iist

yonetim desteginin yeterinCe alinamamasi gibi nedenler oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan kadin ve erkeklerin siirekli denetime iligkin algilarinin
birbirine yakin oldugu belirlenmis olup, kadinlarin ve erkeklerin siirekli denetimin
uygulanma amacina, sagladigi faydalara ve siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine
iliskin ifadelere olumlu yonde cevap verdikleri goriilmiistiir. Bu da gostermektedir ki
kadin ve erkekler siirekli denetimin uygulanmasi ve sonuglar1 hakkinda hemfikirdirler.
Ancak Aggiil (2020) ¢alismasinda siirekli denetimin uygulanmasi agisindan erkeklerin
kadinlara gore daha fazla katilim sagladigini ve siirekli denetime daha fazla olumlu
yaklastiklarini ifade etmistir. Stirekli denetim ile ilgili genel alg1 ve alt boyutu olan
siirekli denetimin sagladig1 faydalar konusunda yasa gore anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Ancak siirekli denetimin uygulanma amaci ile siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine iliskin algmin katilimcilarin yaslar1 agisindan anlamli
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yas gruplar1 ortalamalarina bakildiginda; siirekli
denetimin uygulanma amacina iliskin ifadelere 50-59 yaslarinda olan kisilerin, 24-29
yaslarinda olan kisilerden daha fazla katildiklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte siirekli
denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere de 50-59 yaslarinda olan kisilerin
daha fazla katildiklar tespit edilmistir. Uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere en
diisiik cevap veren kisilerin ise 24-29 yaslarinda olan kisiler olduklar1 belirlenmistir. Bu
durum ¢aligmaya yeni baslayanlarin siirekli denetim kavraminin uygulanma diizeyi ile
sonuglari tam anlamiyla kavrayamadiklarini, ileri yastakilerinin de tecriibelerinin
etkisiyle yaptiklari isin siirekli denetim sayesinde kolaylastig1 ve istedikleri sonuca
ulagtiklari1  gostermektedir. Aggiil (2020) 500 biiylik sanayi isletmesine yaptigi
calismasinda siirekli denetimin uygulanma sonrasi1 sagladigi faydalar acisindan

calisanlarin yaslar1 arasinda anlamli fark bulmustur.

Katilimeilarin siirekli denetimin uygulanmasina yonelik diisiincelerinin egitim
durumlar agisindan anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Mesleki tecriibeye
gore katilimcilarin siirekli denetim algist anlamli farklilik gdstermistir. Buna gore
siirekli denetimin uygulanmasina iliskin en olumlu algiya sahip kisilerin 16 ve iizeri

yildir i¢ denetim faaliyetini yiiriiten kisiler olduklari, en olumsuz algiya sahip olanlarin
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ise 0-3 yildir i¢ denetim isini yapanlar olduklari tespit edilmistir. Bununla birlikte siirekli
denetimin uygulanma amaci ile siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iliskin
alginin katilimcilarin mesleki tecriibeleri agisindan anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Ortalamalar incelendiginde; siirekli denetimin uygulanma amacina ve
uygulanmama nedenlerine iliskin ifadelere en olumlu cevap verenlerin 16 ve tizeri yildir
calisanlar olduklar1 goriilmektedir. En olumsuz diisiinceye sahip olanlarin ise 0-3 yildir
calisanlarin oldugu ortaya ¢ikmistir. 16 yildan fazla ¢alismasi olanlar yeni c¢alismaya
baslayanlara gore is siireclerine daha fazla hakimdirler. Siirekli denetimden saglanan
faydanin geleneksel denetime gore daha fazla glivence saglamasi, hata ve hileleri
Onlemesi, denetimin ¢ok daha kisa zamanda yapilabilmesi ve denetim risklerini kontrol
altina alabilmesi gibi durumlari g6z 6niinde bulundurarak mesleki tecriibesi olanlarin ige

yeni baslayan personele gore siirekli denetim kavramina daha olumlu bakmaktadirlar.

Isletmenin faaliyet gosterdigi sektore gore siirekli denetime iliskin genel algi ile
siirekli denetimin uygulanma amaci, sagladigr faydalar ve siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine iliskin alginin anlaml farklilik géstermedigi belirlenmistir.
Sergemeli (2015) yilinda yaptigi calismada farkli sektdrdeki isletmelerin islem
hacimlerinin farkli olmasi gibi nedenlerden dolay1 sektdrden sektore siirekli denetim
uygulamalarinin farklilik gosterdigini belirterek elde edilen sonuglardan farkli bir sonug
bulmustur. Isletmenin faaliyet siiresine gore katilimeilarin siirekli denetim algis1 anlamli
farklilik gbstermistir. Dolayisiyla stirekli denetimin uygulanmasina iliskin en olumlu
algiya sahip kisilerin 90 ve ilizeri yildir faaliyet gosteren isletme calisanlar1 olduklar
goriilmektedir. En olumsuz algiya sahip olanlarin ise 0-10 yildir faaliyet gosteren
isletmelerdeki denetgiler olduklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte siirekli denetimin
uygulanma amaci ile siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin alginin
isletmelerin faaliyet siireleri acisindan anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Ortalamalar incelendiginde; siirekli denetimin uygulanma amacina iligkin ifadelere en
olumlu katilan denetcilerin 70-89 yildir faaliyet gosteren isletmelerde calistiklar
goriilmektedir. Siirekli denetimin uygulanma amaci konusunda en olumsuz diisiinceye
sahip olan kisilerin ise 0-10 yildir faaliyet gdsteren isletmelerdeki denetciler oldugu
goriilmektedir. Ayrica siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin ifadelere en
olumlu cevap verenler 90 ve iizeri yildir faaliyet gosteren isletme calisanlar1 iken en
olumsuz cevap verenlerin ise 0-10 yillik isletmelerde calisanlar olduklar1 tespit

edilmistir. Uzun siiredir faaliyet gosteren isletmeler denetim birimini kurmus, bilgi
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teknolojisi denetimi ile silirekli denetimi uygulamaya ge¢cmislerdir. Yeni kurulan
isletmeler ise denetim birimini yeni yeni olusturduklarindan uzun siiredir faaliyet
gosteren isletmelere gore siirekli denetim kavramina karsi biraz daha mesafeli
durmaktadir ve olumsuz bakis agisina sahiptirler. Aggiil (2020) calismasinda da benzer

sonuclara ulasmistir.

Isletmenin sermayesine gére katilimcilarin siirekli denetim algist anlamh
farklilik gostermektedir. Isletmede siirekli denetimin uygulanmasina iliskin en olumlu
algiya sahip kisilerin 1.000.000.001 TL ve {istii sermayesi olan isletmelerde ¢alisan
kisiler olduklar1 goriilmektedir. En olumsuz diisiinenlerin ise 3.000.001-10.000.000
TL’lik sermayeli isletme calisanlart oldugu belirlenmistir. Alt boyutlar agisindan
bakildiginda siirekli denetimin uygulanma amaci, siirekli denetimin sagladig: faydalar
ve siirekli denetimin uygulanmama nedenlerine iligkin alginin igletmelerin sermayeleri
acisindan anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde;
stirekli denetimin uygulanma amaci, sagladigi faydalar ve isletmelerin siirekli denetim
uygulamama nedenlerine 1.000.000.001 ve iistii TL sermayesi olan isletmelerde ¢alisan
kisilerin daha yiiksek diizeyde katildiklar1 goriilmektedir. En diisiik katilim gosteren
kisiler ise 3.000.001-10.000.000 TL’lik sermayeli isletme c¢alisanlar1 olmustur. Siirekli
denetim kullanimu ile isletme sermayesinin biiyiikliigii arasinda orantisal bir bag oldugu
goriilmektedir. Isletmenin sermayesi yiiksek ise denetime daha fazla yatirim

yapilmaktadir.

Stirekli denetim algist isletmelerdeki calisan sayisi agisindan anlamli farklilik
gostermistir. Bu ¢ercevede isletmede siirekli denetimin uygulanmasina iligkin en olumlu
algiya sahip kisilerin, 1.001 ve istii calisan1 olan isletmelerdeki denetgiler olduklari
belirlenmistir. En olumsuz diistinenlerin ise 0-200 arasinda ¢alisanli isletme denetgileri
olduklar1 tespit edilmistir. Alt boyutlar acisindan bakildiginda; stirekli denetimin
uygulanma amaci, stirekli denetimin sagladigi faydalar ve siirekli denetimin
uygulanmama nedenlerine iligkin alginin isletmelerdeki calisan sayis1 agisindan anlamli
farklilik gosterdigi ortaya c¢ikmistir. Ortalamalar incelendiginde; siirekli denetimin
uygulanma amaci, sagladigi faydalar ve isletmelerin siirekli denetim uygulamama
nedenlerine 1.001 ve istii ¢alisanli isletme denetgileri olduklar1 goriillmektedir. En diistik
katilim gosteren kisilerin ise 0-200 kisilik ¢alisanli isletme denetgileri olduklar1 ortaya
cikmistir. Strekli denetimin amaclari, sagladigi avantajlar ve siirekli denetimin

uygulanmama nedenlerine bakildiginda arastirma kapsaminda g¢alisan personeller ile
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stirekli denetim arasinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Ser¢emeli (2015) ile

Aggiil (2020) yaptiklar1 ¢alismada ise anlamli farklilik olmadigini belirtmislerdir.

Stirekli denetim uygulanabilmesi i¢in muhakkak igletmelerin giivenli, kesintisiz
bir teknolojik alt yap1 ve iletisim agina sahip olmalar1 gerekmektedir ¢iinkii siirekli
denetim teknoloji yogun bir denetim tlriidiir. Katilimcilarin siirekli denetimi
uygulamama nedeni olarak ikinci sirada teknolojik alt yapinin olmamasi gelmektedir.
Teknolojik yatirimlar ve stirekli denetimde kullanilan programlar maliyetli oldugundan
isletmelerin silirekli denetime ge¢meleri uzun zaman almaktadir. Siirekli denetimin
uygulanabilmesi i¢in personele ihtiya¢ duyulmasi da karsilasilan diger bir sorundur.
Arastirmaya katilan isletmelerde denetim faaliyetinin yapilmasina, siirekli denetimi
kullanan igletmelerin siirekli denetimden bekledikleri sonuca ulagmis olmasina karsin
stirekli denetimi kullanmayan isletmelerin de oldugu goriilmektedir. Siirekli denetim ile
hile ve vyolsuzluklar tespit edilmekte ve Onlenebilmekte, denetimin kapsami
genisgletilebilmekte, daha fazla kanit toplanmakta, yonetsel etkinlik artmakta, denetim
maliyetleri azalmakta, denetciler arasinda bag giiglenmekte, i¢ denetimin Kkalitesi
artmakta, denetim faaliyetleri ger¢ek zamanli yerine getirilerek finansal bilgilere
ulasilmakta ve raporlanabilmekte, tiim veriler incelenebilmekte, tiim bilgilerin denetimi
yapilarak es zamanli bilgi sahibi olunabilmekte, denetim c¢ok kisa zamanda
yapilabilmekte boylece giinlimiiz rekabet ortaminda isletmeler bir adim One

gecilebilmektedirler.

Isletmelerin siirekli denetimi uygulamama nedenlerine bakildiginda, siirekli
denetimin maliyetleri artiracagi, siirekli denetimden fayda saglayamayacaklarini
diistinmeleri, personel yetersizligi, bilgi sisteminin yetersiz olmasi ve tiim departmanlari
kapsamamasi, teknolojik alt yap1 eksikligi, siirekli denetime 6nem verilmemesi, siirekli
denetimin isletmede kargasaya yol acacag, siirekli denetimin i¢ denetgilerin is yiikiinii
artiracagi, ist yonetimin desteginin alinamamasi ve ticari sirlarin agiga ¢ikacagi endisesi

yer almaktadir.

Ankete katilan isletmelerden siirekli denetimi uygulayanlarin siirekli denetimden
olan beklentilerine karsilik bulduklarin1 ve beklenen faydalar1 elde ettiklerini
belirtmislerdir. Sonug olarak siirekli denetimi uygulamayan isletmelerin siirekli denetim
uygulamalarinin sonuglarindan etkilenerek uygulamaya geg¢meye niyet edebilir ve

stirekli denetim uygulanmamasi yoniindeki olumsuz diisiinceleri ortadan kalkabilir.
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Bu sonuglardan hareketle isletmelere ve gelecekte bu konuda yapilacak olan

calismalara yonelik asagidaki onerilerde bulunmakta yarar vardir:

Literatiire bakildiginda diinyada hizla yayilan bir uygulama olan siirekli
denetimin iilkemizde daha ge¢ kullanilmaya baslandig1r gortilmistiir. Siirekli
denetim konusunda daha fazla bilimsel ¢alisma yapilabilir, hiikiimet yetkilileri,
oda ve meslek kuruluslar1 ve program saglayicilar siirekli denetimin faydalarini
ortaya koyarak isletmeleri desteklemelidir.

Stirekli denetim kavraminin gelismesi i¢in isletme sahip ve yoneticileri ile
denetciler tarafindan kabul gérmesi gerekmektedir. Bunun i¢in personel, denetci
ve yoneticilerin siirekli denetim konusunda egitilmesi gerekmektedir.
Denetcilerin sadece denetim konusuna degil ayni zamanda teknoloji kullanimi1
konusunda da beceri kazanmalar1 saglanmalidir.

Isletme ydnetimi ile denetgiler aralarinda daha fazla is birligi saglanmalidir.
Isletmelerin i¢ denetim ve i¢ kontrol yapilar1 gii¢lendirilmelidir.

Stirekli denetim bilgi teknoloji yoluyla uygulanmaktadir. Siirekli denetimi
uygulayacak isletmelerin tam calisan teknolojik bir altyap1 ve bilgi agina sahip
olmas1 gerekmektedir. Siirekli denetimin uygulanmasi i¢in bilgi teknolojilerine
daha fazla yatirim yapilmaly, biit¢e ayrilmali ve bu biitgelerle de teknik altyapinin
giiclendirmesi gerekmektedir. Isletmeler siirekli denetimi uyguladiklarinda
harcadiklar1 biitgeden daha fazla fayda elde edeceklerdir.

Stirekli denetimi uygulayan isletmeler kendilerine has daha giivenilir 6zel
denetim programi gelistirebilir ya da satin alabilir.

Arastirmacilar veya program saticilari siirekli denetimi uygulayan isletmelerin
kendilerine has daha giivenilir olarak gelistirdikleri 6zel denetim programlarinin
ciktilarini diger isletme yetkililerine 6rnekleriyle birlikte sunabilirler.

Ozellikle egitim kurumlarinda 6grencilere ve KGK tarafindan stajyerlere siirekli
denetim konusunda egitim verilebilir.

Stirekli denetimin az uygulandigi sektorler ile yeni kurulan isletmelerin hemen
stirekli denetimi kullanmalar1 i¢in ¢aligmalar yapilarak bu isletmelere onerilerde
bulunulabilir.

Yapilacak bilimsel caligmalarin benzer veya farkli sektorlerde niceliksel agidan

ele alinmasinin literatiire zenginlik kazandiracagi diistiniilmektedir.
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EKLER

EK 1. Arastirma Kapsamindaki BIST Imalat Sektorii Isletmeleri

1 ACSEL | ACISELSAN ACIPAYAM SELULOZ SANAYI VE TICARET A.S.

2 ADEL ADEL KALEMCILIK TICARET VE SANAYI A.S.

3 AFYON | AFYON CIMENTO SANAYI T.A.S.

4 AKCNS | AKCANSA CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S.

5 ATEKS | AKIN TEKSTIL A.S.

6 AKSA AKSA AKRILIK KIMYA SANAYII A.S.

7 ALCAR | ALARKO CARRIER SANAYI VE TICARET A.S.

8 ALKIM | ALKIiM ALKALI KIMYA AS.

9 ALKA ALKIM KAGIT SANAYI VE TICARET A.S.

10 AEFES | ANADOLU EFES BiRACILIK VE MALT SANAYII A.S.

11 ASUZU | ANADOLU ISUZU OTOMOTIV SANAYI VE TICARET A.S.

12| ANGEN |ANATOLIA TANI VE BIYOTEKNOLOJI URUNLERI ARAST. GELISTIRME
SAN. VE TIC. A.S.

13| ARCLK |ARCELIK A.S.

14 | ARSAN | ARSAN TEKSTIL TICARET VE SANAYI A.S.

15 AVOD 2.¥.O.D. KURUTULMUS GIDA VE TARIM URUNLERI SANAYI TICARET

16 AYES AYES CELIK HASIR VE CIT SANAYI A.S.

17 | AYGAZ |AYGAZAS.

18 BAGFS |BAGFAS BANDIRMA GUBRE FABRIKALARI A.S.

19 | BAKAB |BAK AMBALAJSANAYI VE TICARET A.S.

20 | BALAT |BALATACILAR BALATACILIK SANAYI VE TICARET A.S.

21 BNTAS | BANTAS BANDIRMA AMBALAJ SANAYI TICARET A.S.

22 BANVT | BANVIT BANDIRMA VITAMINLI YEM SANAYIi A.S.

23 BASCM | BASTAS BASKENT CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S.

24 BTCIM |BATICIM BATI ANADOLU CIMENTO SANAYIi A.S.

25 BSOKE | BATISOKE SOKE CIMENTO SANAYII T.A.S.

26 BAYRK | BAYRAK EBT TABAN SANAYI VE TICARET A.S.

27 | BRKSN |BERKOSAN YALITIM VE TECRIT MADDELERI URETIM VE TiCARET A.S.

28 BLCYT |BILICI YATIRIM SANAYI VE TICARET A.S.

29 BRKO EHS{KO BIRLESIK KOYUNLULULAR MENSUCAT TICARET VE SANAYI

30 BRMEN | BIRLIK MENSUCAT TICARET VE SANAYI ISLETMESI A.S.

31 BMSTL |BMS BIRLESIK METAL SANAYI VE TICARET A.S.

32 BMSCH |BMS CELIK HASIR SANAYI VE TICARET A.S.

33 BOBET |BOGAZICI BETON SANAYI VE TICARET A.S.

34 | BRSAN |BORUSAN MANNESMANN BORU SANAYI VE TICARET A.S.

35 BFREN |BOSCH FREN SISTEMLERI SANAYI VE TICARET A.S.
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36 BOSSA |BOSSA TICARET VE SANAYI ISLETMELERI T.A.S.

37 BRISA | BRISA BRIDGESTONE SABANCI LASTIK SANAYI VE TICARET A.S.

38 BURCE |BURCELIK BURSA CELIK DOKUM SANAYII A.S.

39 BURVA |BURCELIK VANA SANAYI VE TICARET A.S.

40 BUCIM | BURSA CIMENTO FABRIKASI A.S.

41 | CCOLA |COCA-COLA ICECEK A.S.

42 CELHA |CELIK HALAT VE TEL SANAYII AS.

43 | CEMAS |CEMAS DOKUM SANAYIA.S.

44 CEMTS |CEMTAS CELIK MAKINA SANAYI VE TICARET A.S.

45| cmeTn | CIMBETON HAZIRBETON VE PREFABRIK YAPI ELEMANLARI SANAYI VE
TICARET A.S.

46 | CMENT |CIMENTAS iZMiR CIMENTO FABRIKASIT.A.S.

47 CIMSA | CIMSA CIMENTO SANAYI VE TICARET A S.

48 | CUSAN |CUHADAROGLU METAL SANAYI VE PAZARLAMA A.S.

49 DAGI DAGI GIYIM SANAYI VE TICARET A.S.

50 DARDL |DARDANEL ONENTAS GIDA SANAYI A.S.

51 DMSAS | DEMISAS DOKUM EMAYE MAMULLERI SANAYI A.S.

52 DERIM | DERIMOD KONFEKSIYON AYAKKABI DERI SANAYI VE TICARET A.S.

53 DESA DESA DERI SANAYI VE TICARET A.S.

54 DEVA |DEVA HOLDING A.S.

55 DNIS EIgIAMIK ISI MAKINA YALITIM MALZEMELERI SANAYI VE TICARET

56 DIRIT DIRITEKS DIRILIS TEKSTIL SANAYI VE TICARET A.S.

57 DITAS |DITAS DOGAN YEDEK PARCA IMALAT VE TEKNIK A.S.

58 | DGNMO |DOGANLAR MOBILYA GRUBU IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.

59 | DOGUB |DOGUSAN BORU SANAYII VE TICARET A.S.

60 | DOKTA |DOKTAS DOKUMCULUK TICARET VE SANAYI A.S.

61| DURDO |DURAN DOGAN BASIM VE AMBALAJ SANAYI A.S.

62| DYOBY |DYOBOYA FABRIKALARISANAYI VE TICARET A.S.

63 EGEEN | EGE ENDUSTRI VE TICARET A.S.

64 | EGGUB |EGE GUBRE SANAYII A.S.

65 EGPRO | EGE PROFIL TICARET VE SANAYI A.S.

66 EGSER |EGE SERAMIK SANAYI VE TICARET A.S.

67 EPLAS |EGEPLAST EGE PLASTIK TICARET VE SANAYT A.S.

68 EKIZ EKIZ KIMYA SANAYI VE TICARET A.S.

69 ELITE ELITE NATUREL ORGANIK GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

70 EMKEL |EMEK ELEKTRIK ENDUSTRISI A.S.

71 EMNIS | EMINIS AMBALAJ SANAYI VE TICARET A.S.

72 ENSRI ENSARI DERI GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

73 ERBOS |ERBOSAN ERCiYAS BORU SANAYII VE TICARET A.S.
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74 ERCB ERCIYAS CELIK BORU SANAYI A.S.

75 EREGL |EREGLI DEMIR VE CELIK FABRIKALARIT.A.S.

76 ERSU ERSU MEYVE VE GIDA SANAYT A.S.

77 TEZOL |EUROPAP TEZOL KAGIT SANAYI VE TICARET A.S.

78 FADE FADE GIDA YATIRIM SANAYI TICARET A.S.

79 FMIZP FEDERAL-MOGUL iZMIT PISTON VE PiM URETIM TESISLERI A.S.
80 FROTO |FORD OTOMOTIV SANAYIA.S.

81| FORMT |FORMET METAL VE CAM SANAYI A.S.

82 FRIGO |FRIGO-PAK GIDA MADDELERI SANAYI VE TICARET A.S.

83 GEDZA | GEDIiZ AMBALAJ SANAYI VE TICARET A.S.

84 GENTS | GENTAS DEKORATIF YUZEYLER SANAYI VE TICARET A.S.

85 GEREL | GERSAN ELEKTRIK TICARET VE SANAYI A.S.

86 | GOODY |GOODYEAR LASTIKLERIT.A.S.

87 GOLTS |GOLTAS GOLLER BOLGESI CIMENTO SANAYI VE TICARET A.S.
88 GUBRF |GUBRE FABRIKALARIT.A.S.

89 HATEK |HATEKS HATAY TEKSTIL ISLETMELERI A.S.

90 HEKTS |HEKTAS TICARET T.A.S.

91 ISKPL ISIK PLASTIK SANAYI VE DIS TICARET PAZARLAMA A.S.

92 IHEVA  |IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.

93 IMASM | IMAS MAKINA SANAYT AS.

94 ISDMR | ISKENDERUN DEMIR VE CELIK A.S.

95 ISSEN ISBIR SENTETIK DOKUMA SANAYI A.S.

96 IZMDC  |iZMIiR DEMIR CELIK SANAYI A.S.

97 IZFAS [ZMIR FIRCA SANAYI VE TICARET A.S.

98 JANTS  |JANTSA JANT SANAYI VE TICARET A.S.

99 KLKIM |KALEKIM KIMYEVI MADDELER SANAYI VE TICARET A.S.

100| KAPLM |KAPLAMIN AMBALAJ SANAYI VE TICARET A.S.

101 | KRDMA ,B,D | KARDEMIR KARABUK DEMIR CELIK SANAYI VE TICARET A.S.
102| KARSN |KARSAN OTOMOTIV SANAYIl VE TICARET A.S.

103| KRTEK |KARSU TEKSTIL SANAYIi VE TICARET A.S.

104| KARTN |KARTONSAN KARTON SANAYI VE TICARET A.S.

105| KATMR |KATMERCILER ARAC USTU EKiPMAN SANAYI VE TICARET A.S.
106 KENT KENT GIDA MADDELERI SANAYII VE TICARET A.S.

107| KERVT |KEREVITAS GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

108| KRVGD |KERVAN GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

109| KMPUR |KIMTEKS POLIURETAN SANAYI VE TICARET A.S.

110| KLMSN |KLIMASAN KLIMA SANAYI VE TiCARET A.S.

111| KLSYN |KOLEKSIYON MOBILYA A S.

112| KNFRT |KONFRUT GIDA SANAYI VE TICARET A.S.
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113| KONYA |KONYA CIMENTO SANAYII A.S.

114| KONKA |KONYA KAGIT SANAYI VE TICARET A.S.

115| KORDS |KORDSA TEKNIK TEKSTIL A.S.

116| KRSTL |KRISTAL KOLA VE MESRUBAT SANAYI TICARET A.S.

117| KUTPO |KUTAHYA PORSELEN SANAYIA.S.

118| KTSKR |KUTAHYA SEKER FABRIKASIA.S.

119| LUKSK |LUKS KADIFE TICARET VE SANAYII A.S.

120 MAKTK |MAKINA TAKIM ENDUSTRISI A.S.

121| MRSHL |MARSHALL BOYA VE VERNIK SANAYII A.S.

122| MEDTR |MEDITERA TIBBI MALZEME SANAYI VE TICARET A.S.

123| MEGAP | MEGA POLIETILEN KOPUK SANAYI VE TICARET A.S.

124| MNDRS | MENDERES TEKSTIL SANAYI VE TICARET A.S.

125 MERCN |MERCAN KIMYA SANAYI VE TICARET A.S.

126| MERKO | MERKO GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

127| OLMK | MONDI OLMUKSAN KAGIT VE AMBALAJ SANAYI A.S.

128 TIRE MONDI TIiRE KUTSAN KAGIT VE AMBALAJ SANAYI A S.

129 NIBAS |NIGBAS NiGDE BETON SANAYI VE TICARET A.S.

130| NUHCM |NUH CIMENTO SANAYI A.S.

131| ORCAY |ORCAY ORTAKOY CAY SANAYI VE TICARET A.S.

132 ORMA | ORMA ORMAN MAHSULLER]I INTEGRE SANAYI VE TICARET A.S.
133| OTKAR |OTOKAR OTOMOTIV VE SAVUNMA SANAYTIA.S.

134| OYAKC |OYAK CIMENTO FABRIKALARI A.S.

135| OYLUM |OYLUM SINAI YATIRIMLAR A.S.

136| OZRDN | OZERDEN PLASTIK SANAYI VE TICARET A.S.

137| PNLSN |PANELSAN CATI CEPHE SISTEMLERI A S.

138| PARSN |PARSAN MAKINA PARCALARI SANAYIIi A.S.

139| PENGD |PENGUEN GIDA SANAYI A.S

140| PETKM |PETKIM PETROKIMYA HOLDING A.S.

141| PETUN |PINAR ENTEGRE ET VE UN SANAYIi A.S.

142 PINSU PINAR SU VE ICECEK SANAYI VE TICARET A.S.

143| PNSUT |PINAR SUT MAMULLERI SANAYII A.S.

144| POLTK |POLITEKNIK METAL SANAYI VE TICARET A.S.

145| PRZMA |PRIZMA PRES MATBAACILIK YAYINCILIK SANAYI VE TICARET A.S.
146| QUAGR |QUA GRANITE HAYAL YAPI VE URUNLERI SANAYI TICARET A.S.
147| RNPOL |RAINBOW POLIKARBONAT SANAYI TICARET A.S.

148| RODRG |RODRIGO TEKSTIL SANAYI VE TICARET A.S.

149| ROYAL |ROYAL HALIIPLiK TEKSTIL MOBILYA SANAYI VE TICARET A.S.
150 RrTaLg |RTA LABORATUVARLARI BIYOLOJIK URUNLER ILAC VE MAKINE

SANAYI TICARET A.S.
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SAFKAR EGE SOGUTMACILIK KLIMA SOGUK HAVA TESISLERI iHR. iTH.

151} SAFKR SAN. VE TIC. A S.

152| SANFM | SANIFOAM SUNGER SANAYI VE TICARET A.S.

153| samaT |SARAY MATBAACILIK KAGITCILIK KIRTASIYECILIK TICARET VE
SANAYI A.S.

154| SARKY |SARKUYSAN ELEKTROLITIK BAKIR SANAYI VE TICARET A.S.

155 SASA SASA POLYESTER SANAYI A.S.

156| SAYAS |SAY YENILENEBILIR ENERJi EKIPMANLARI SANAYI VE TICARET A.S.

157| SEKUR |SEKURO PLASTIK AMBALAJ SANAYIA.S.

158| SELGD |SELCUK GIDA ENDUSTRI IHRACAT ITHALAT A.S.

159| SELVA |SELVA GIDA SANAYIA.S.

160| SEYKM |SEYITLER KiIMYA SANAYI A.S.

161 SILVR SILVERLINE ENDUSTRI VE TICARET A.S.

162| SODSN |SODAS SODYUM SANAYIi A.S.

163| SKTAS |SOKTAS TEKSTIL SANAYI VE TICARET A.S.

164| SNPAM |SONMEZ PAMUKLU SANAYII A.S.

165| SUMAS |SUMAS SUNI TAHTA VE MOBILYA SANAYI A.S.

166| SUNTK |SUN TEKSTIL SANAYI VE TICARET A.S.

167| TATGD |TAT GIDA SANAYIA.S.

168| TMPOL | TEMAPOL POLIMER PLASTIK VE INSAAT SANAYI TICARET A.S.

169| TETMT |TETAMAT GIDA YATIRIMLARI A.S.

170 TOASO |TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S.

171l TucLK zuSGcELIK ALUMINYUM VE METAL MAMULLERI SANAYI VE TICARET

172| TUKAS |TUKAS GIDA SANAYI VE TICARET A.S.

173| TRILC |TURK ILAC VE SERUM SANAYIi A.S.

174 TMSN TUMOSAN MOTOR VE TRAKTOR SANAYI A.S.

175| TUPRS | TUPRAS-TURKIYE PETROL RAFINERILERI A.S.

176 | PRKAB |TURK PRYSMIAN KABLO VE SISTEMLERI AS.

177 TTRAK |TURK TRAKTOR VE ZIRAAT MAKINELERI A S.

178| TBORG |TURK TUBORG BiRA VE MALT SANAYII A.S.

179| ULUSE |ULUSOY ELEKTRIK IMALAT TAAHHUT VE TICARET A.S.

180| ULUUN |ULUSOY UN SANAYI VE TICARET A.S.

181 USAK USAK SERAMIK SANAYI A.S.

182| ULKER |ULKER BiSKUVI SANAYIA.S.

183| VANGD | VANET GIDA SANAYI IC VE DIS TICARET A.S.

184| VESBE |VESTEL BEYAZ ESYA SANAYI VE TICARET A.S.

185| VESTL |VESTEL ELEKTRONIK SANAYI VE TICARET A.S.

186| VKING | VIKING KAGIT VE SELULOZ A.S.

187| YATAS |YATAS YATAK VE YORGAN SANAYI VE TICARET A.S.
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188| YAYLA |YATAS YATAK VE YORGAN SANAYI VE TICARET A.S

189]  YBTAS YIBITAS YOZGAT ISCI BIRLIGI INSAAT MALZEMELERI TICARET VE
SANAYI A.S.

190 YONGA |YONGA MOBILYA SANAYI VE TICARET A.S.

191| YKSLN | YUKSELEN CELIK A.S.

192| YUNSA |YUNSA YUNLU SANAYI VE TICARET A.S.
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