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Girisimcilik bireylerin algiladiklar1 girisimsel firsatlardan yararlanmak ig¢in
isletme kurmalarim1 ya da ortak olmalarin1 kapsamaktadir. Girisimcilik bir siirectir.
Girigimciler bu siireci isin kurulmasi ile tamamlamaktadirlar. Girisimcilik
arastirmalarinda, isletme kurma davranisinin aciklanmasina yonelik beseri sermaye
teorisi bakis acis1 literatliirde uzun zamandir yer almaktadir. Girisimsel davraniglarin

aciklanmasinda beseri sermaye yaklasimi genel beseri sermaye ve girisimcilige 6zgii

beseri sermaye olarak iki kisimda incelenmektedir.

Isletmenin kapatilmas1 genel olarak basarisizlik olarak algilanmaktadir. Ancak
literatiirde ¢ok sayida arastirma, isletme kapatmanin genel olarak basarisizlik olarak
aciklanamayacagini vurgulamaktadir. Girisimsel ¢ikis kavrami, bu durumu agiklamak
icin literatiire sunulmustur. Bazi 6rneklerde girisimci isletmesini satmakta ve bagka
isletmeler kurmaya devam edebilmektedir. Bu durumda isletme devam etmekte
girisimcinin girisimcilik kariyeri de devam etmektedir. Bazen ise girisimci isletmesini
devir ederek girisimcilik kariyerini sonlandirmaktadir. Calismanin amaci girisimsel

¢ikis davranisi iizerinde beseri sermaye faktorlerinin etkisinin arastirilmasidir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik; Girisimci; Girisimsel Cikis; Beseri Sermaye



ABSTRACT

Entrepreneurship involves individuals starting a business or becoming a partner
to take advantage of the entrepreneurial opportunities they perceive. Entrepreneurship
Is a process. Entrepreneurs complete this process with the establishment of the
business. In entrepreneurship research, the human capital theory perspective for
explaining business start-up behavior has been in the literature for a long time. The
human capital approach in explaining entrepreneurial behaviors is examined in two

parts as general human capital and entrepreneurial human capital.

Closing the business is generally perceived as a failure. However, many studies
in the literature emphasize that closure cannot be explained as a failure in general. The
concept of interventional exit has been presented to the literature to explain this
situation. In some instances, the entrepreneur sells his business and may continue to set
up other businesses. In this case, the business continues and the entrepreneurial career
of the entrepreneur continues. Sometimes, the entrepreneur ends his entrepreneurial
career by transferring his business. The aim of the study is to investigate the effect of

human capital factors on entrepreneurial exit behavior.

Keywords: Entrepreneurship; Entrepreneur; Human Capital; Entrepreneurial Exit
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ARASTIRMANIN KONUSU

Aragtirmanin konusu, literatiirde genel olarak olumsuz bi¢cimde algilanan
isletme kapatma, isletmeyi devren satma ya da tasfiye etme davraniglarinin, girisimsel
cikis kapsaminda incelenmesi ve basarisizlik ile girisimsel ¢ikis kavrami arasinda bir

ayrima gidilerek bu fenomenin beseri sermaye ¢ercevesinde arastirilmasidir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Aragtirmanin amaci, girisimsel ¢ikis kavraminin, basarisizlik konseptinden
farkini ortaya koymaktir. Is terki, isletme kapatma, isletmeyi devren satma, isletmeyi
aile iyelerine devretme ya da ortaklik paymnin satilmasi devredilmesi mutlaka
basarisizlik olmamaktadir. Girisimci cesitli ekonomik ya da bireysel nedenlerle isletme
kapama davranisi sergilemektedir. Girisimsel ¢ikis ve basarisizlik kavramlarinin
farkliligim1 ortaya koymak ve beseri sermaye faktorlerinin girisimsel ¢ikis ile olan
iliskisinin ve etkisinin incelenmesi amaciyla tasarlanan arastirma, Karabiik ilini

kapsamaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada nicel yontemlere uygun olarak tasarim yapilmis veriler toplanmis

ve analiz edilmistir.

EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin 6rneklemini Karabiik ve Safranbolu bdlgesinde salgin 6ncesi yani
2020 yil1 6ncesi isletme kapatmis olan ve is kapatma sonrasinda baska isletme veya
isletmeler kurmus olan hala aktif olarak girisimcilik kariyerine devam eden

girisimciler olusturmaktadir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Belirli bir bolge ile aragtirma sinirlandirilmistir. Bu noktada farkli ekonomik

dinamikleri olan is ekolojilerinde farkli sonuglar elde edilebilir. Nicel arastirma
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tasarim1  benimsendigi i¢in isletme kapatan girisimcilerle derinlemesine miilakat

yapilamamustir.
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1. GIRISIMCILIK KAVRAMI

1.1. Cantillon’dan Giiniimiize Girisimci ve Girisimcilik Kavramlari

Girisimci ve girisimcilik kavramlar1 tarihgiler, iktisat¢ilar ve sosyologlar
tarafindan defalarca tanimlanmistir (KetsDeVries, 1977, s. 36). Gartner (1989a)’in
girisimcilige yonelik davranis eksenli tanimi literatiire sunmasindan itibaren, tespit
edilen is firsatlarindan yararlanmak amaciyla sifirdan is kurma, devir ya da satin alma
lizerinde goris birligine gidilen bir tanim olmustur. Giliniimiizde girisimcilik,

Gartner’in tanimina uygun olarak tanimlanmaktadir.

Tablo 1. Cantillon'dan Giiniimiize Girisimcilik Paradigmasinda Yasanan Doniistimler

Yazar Girisimci ve Girisimcilik Tanimlari

Cantillon Girisimcilik, serbest ¢calisma modelidir. Herhangi bir ticret karsiliginda ¢alismayan
veya para karsiligin tutulmamis bir birey girisimci olarak tanimlanmaktadir.
Serbest ¢alismayla ek belirsizlikler yasanmaktadir. Bu da iicret karsiligi c¢aligan
bireylerle girisimci sinif arasindaki farkliliktir. Girisimei tiriinleri bugiiniin fiyati ile
almakta ve ilerde yani gelecekte bilinmeyen belirsiz bir fiyat ile satmaktadir.
Bugiiniin kosullarinda tirtinleri belirli bir fiyattan alip gelecek zamanda belirsiz bir
fiyattan satmaktadir.

Marshall Bir isletmede yoneticilik ile isletmenin sorumlulugunu istlenme birbirinden
farklidir. Isletmenin tiim riskini iistlenen isveren aslindan birbirinden tamamen
farkl1 sorumluluk iistlenme ve denetim gdrevlerini yerine getirmektedir. Isletmenin
tim riskini {stelenme ve denetim gorevleri iki kat daha fazla kabiliyet
gerektirmektedir.

Knight Belirsizlikle basa c¢ikabilme yetenegine sahip olan bireyler girisimci olarak
tanimlanmaktadir.

Liebenstein | Girisimcilerin benzersiz nitelikleri, piyasa bosluklarin1 doldurma ve girdi
tamamlama kapasiteleridir.

Schumpeter | Girisimcinin fonksiyonu yeni bilesimleri meydana getirmektir. Girigimsel
faaliyetleri baglatan olasi bilesimler yeni iiriin ya da hizmetlerin, yeni {iretim
yontemlerinin, yeni pazarlarm, yeni arz kaynaklarimin ve yeni organize olma
bi¢imlerinin uygulamaya konmasi olarak aciklamaktadir.

Kirzner Girigimciler alicilarin ¢ok fazla 6dedigi ve saticilarin ¢ok az kazandigi pazarlari
kesfederek pazarlar arasindaki bosluklart doldurmaktadir. Girisimciligin 6zii
firsatlar1 fark edebilmektir.

Gartner Girisimcilik organizasyon yaratimidir ve girisimcileri, girisimci olmayanlardan
ayirt eden faktor, girisimcilerin organizasyon yaratirken, girisimci olmayanlarin
organizasyon yaratmamasidir. Tespit edilen is firsatlarindan yararlanmak amaciyla
stfirdan ig kurma, devir ya da satin alma

Kaynak: Uygun, 2019, s. 14

1730 yilinda Richard Cantillon tarafindan teorik olarak girisimcilik kavraminin
ilk resmi kullanimini yapilmistir (Sharma ve Chrisman, 1999, s. 12). Cantillon
toplumu iki sinifa ayirmistir. Bu ayrimi yaparken de gelirlerinin belirli ya da belirsiz

olmasma dayanmistir. Girisimcileri ise elde ettikleri gelir {izerinde belirsizlik olan
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siifa koyarak girisimcilerin gelirlerinin belirsiz oldugunu belirtmistir (Redlich, 1949,
s. 2). Schumpeter’in fikirleri ve kavramlari, modern girisimcilik arastirmalarinin ve
alanmin kurucu paradigmalar1 arasinda yer almaktadir. Schumpeter’e gore girisimcilik
yeni kombinasyonlarin elde edilmesi, yaratilmasidir. Girisimcilik vasitasiyla yeni
bilesimlerin olusturulmasi ekonomik anlamda kalkinmanin temelidir. Schumpeter’e
gore girisimci yeni kombinasyonlar ve yaratict yikim ile yeni {irtinler, {iretim metotlari,
pazarlar, arz kaynaklar1 ya da endiistriyel kombinasyonlar araciligiyla ekonomiyi
dontistirmektedir (Klein ve Cook, 2006, s. 345). Schumpeter’e gore yeni
kombinasyonlarin olusturulmas1 sadece girisimcilerin basarabilecegiesi benzeri
olmayan bir basaridir (Witt, 2002, s. 12). Girisimci, yeni fikirleri bulup kullanarak
ekonomik yasami yinelenen ve mevcut faaliyetlerin digina itmekte ve
doniistiirmektedir (Long, 1983, s. 50). Girisimci yeni kombinasyonlar meydana
getirerek deger yaratmaktadir. Ve boylece mevcut piyasa yapist doniismektedir. Bu ise
yaratict yikim olarak adlandirilmistir (Mcgrath, 1999, s. 13). Girisimcilerin islevi, daha
onceden kullanilmamis bir bulusu ya da teknolojik imk&n1 uygulamaya koymaktir,
boylece endiistri reorganize olmaktadir (Vesper, 1974, s. 8). Peukert (2002),
Schumpeter ile birlikte kamuoyunda girisimeinin 6n plana ¢iktigini, dikkate alindigin

vurgulamistir.

Knight, girisimcilikte belirsizlik faktoriine odaklanmustir. Girisimciyi belirsizlik
kavrami {izerinden tanimlamuistir. Girisimci belirsizlik ile miicadele etmekte, bu
belirsizlige katlanmakta ve isletmenin ve girisimciligin riskini goze almaktadir.
Knight’a gbre girisimci, bazi yonetimsel fonksiyonlar1 yerine getirse de yoneticilikten
daha ileride bir katilim ve sahiplenme gerektiren bir kavram olmustur. Ancak Knight

girisimciyi, egilimi isletme kurmak olan birey olarak gérmemistir (Long, 1983, s. 51).

Kirzner’in bakis acisina gore girisimciler, saticilarin ¢ok daha az para ya da
fayda kazandiklar1 pazarlar1 ve alicilarin ise ¢cok daha fazla 6deme yaptiklar1 pazarlar
kesfetmeli ve bu pazarlar arasindaki bosluklart doldurmalidir (Spicer ve digerleri,
2000, s. 634). Kirzner’in bu bakis agisindan hareketle girisimciligin 6ziiniinde firsatlar
fark edebilmek oldugu (Adaman ve Devine, 2002, s. 337). Girisimsel bilgi de
kaynaklarin ve ya enformasyonun hem nereden elde edilecegini ve hem de nasil
konuslandirilacagini bilmektir. Bu tiirde bir bilgi de firsatlarin kesfedilmesini saglayan
en 6nemli faktor teyakkuzdur. Ancak firsatlarin kesfedilmesiyle birlikte sonrasindaki

gorev de profesyonel yoneticilere birakilmalidir. Kirzner’in bakis agisina gore
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girisimcilik ya da girisim firsatla baslayip firsatla son bulmaktadir. Kirzner icin
girisimci, Oncelikle organizasyon kuran degil, firsatlar1 belirleyendir (Uygun, 2019, s.
68).

Isletme kavrami gelistikge, bu tanimlar ve miilkiyet bigimleri de degismistir
(Brockhaus ve Horwitz, 1986, s. 26). Son on yilda bilimsel yazinda William B.
Gartner’in tanimi hakimiyet kazanmis goriilmektedir. Gartner’a gore girisimcilik
organizasyon yaratimidir ve girisimcileri, girisimci olmayanlardan ayirt eden faktor,
girisimcilerin ~ organizasyon yaratirken, girisimci olmayanlarin  organizasyon
yaratmamasidir (Gartner, 1988, s. 11). Gartner’in izinden giderek girisimcilik
bireylerin tespit ettikleri ya da tanimladiklar1 is firsatlarindan yararlanmak icin

sergiledikleri is kurma davraniglaridir.

1.2. Girisimcilik Fenomenine Yeni Bir Bakis: Beseri Sermaye Yaklasim

Uzun yillar boyunca beseri sermaye birikimi, ekonomik kalkinma i¢in ¢ok
onemli bir etken olarak goriilmektedir (Becker, 1993, s. 392). Becker (1975), beseri
sermaye teorisini, mikroekonomi bilimini genis ¢apta insan davraniglarina uygulayarak
gelistirmis, egitim ve Ogretimin yatirim ile bagdastirilmasi fikrini genis kesimlere
yayarak bu yatirimi bir firmanin adeta yeni ekipman satin almak ic¢in kaynak
ayirmasiyla es degerde gormiistiir (Nafukho ve digerleri, 2004, s. 545). Beseri sermaye
teorisinin genel hatlariyla 6ne siirdiigii diisiince, baskalarina kiyasla daha yiiksek beseri
sermaye Kalitesine sahip olan bireylerin, daha faydali cazip getiriler elde edebilecegi
olmustur. Egitim ve dgretimin yararlarini insan kaynaklarina i¢in yapilan bir yatirim
olarak goren Beseri sermaye teorisinin temel diislincesi ise insanlarda bir ¢esit sermaye

gelisiminin pargasi olduklaridir (Uygun, 2016, s. 79).

1950’11 yillarda finansal sermaye, isgiicii, toprak ve yonetim, liretimin baglica
faktorleri olarak 6n planda yer almaktadir. Daha sonra ki zamanlarda 1960’11 yillarin
bagindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nin ekonomik agidan
biiyiimesinin arkasinda yatan kaynagi, iktisadi kalkinma ¢alismalar1 finansal sermaye,
toprak, isgiicii ve yonetim olan bu dort geleneksel iiretim faktoriiyle agiklamakta
zorlanmaya baglamistir. Bunun sonucunda da artik deger biciminde ya da yan faktor
adlandirilan bu bosluk “beseri sermaye” olarak kabul edilmeye baslanmistir (Nafukho

ve digerleri, 2004, s. 545). Daha dnceki aragtirmalar sermayeyi 3 kategoriye ayirmistir.
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Bu kategoriler fiziksel, finansal ve insan kaynaklar1 bi¢iminde agiklanmistir. Digerleri
ise sermayenin igerigine sosyal sermayeyi de dahil ederek, genisletmislerdir (Erikson,
2002, s. 276). Bu c¢alismalarin sonucunda 21. Yiizyilin iktisat yazininda sermaye, ¢ok
boyutlu bir yapt kazanmistir. Sermaye kavrami, finansal sermaye, organizasyonal
sermaye, entelektiiel sermaye, beseri sermaye, yapisal sermaye, iliskisel sermaye,
miisteri sermayesi, sosyal sermaye, inovasyon sermayesi ve siire¢ sermayesi gibi

terimleri de kapsayacak sekilde genislemistir (Nafukho ve digerleri, 2004, s. 545).

Becker’in bakis agisinin yolundan gidilerek beseri sermaye Kisilerin okul ve
staj donemlerinde deneyimledikleri, is ve ¢alisma yasamlarinda kazandiklar bilgi ve
beceriler olarak tanimlanmaktadir (Unger ve digerleri, 2011, s. 343). Beseri Sermaye
Teorisi’nin altinda yatan temel prensip de insanlarin 6grenme kapasitelerinin de mal ve
hizmet iiretim siireclerinde yer alan diger kaynaklarla karsilastirilabilir bir degere sahip
oldugu disiincesidir. Bu kaynak, etkin ve etkili sekilde konuslandirildigindaki sonug
ise hem bireysel, hem isletme ve hem de genis anlamiyla toplumsal agidan bir arti

degere doniismektedir (Nafukho ve digerleri, 2004, s. 546).

Her yil diinyada milyonlarca yeni firma kurulmaktadir (Reynolds, 1997, s.
449). Girisimcilik alaninda gegmis arastirmalar, yeni kurulan firmalarin finansal
giicliiklere maruz kaldig1 yoniinde bulgular elde etmistir. Kurulan kiiciik isletmelerin
yaklagik %67’s1 ilk 5 yilin sonunda kapanmaktadir. Bu isletmelerin basarisiz
olmalarinin nedenleri arasinda finansal giicliikler ilk sirada yer almaktadir. Kurulus
sermayesinin yapist isletmenin bagarili ya da basarisiz olmasina katki saglayan bir
faktdr olarak degerlendirilebilir (Carter ve Van Auken, 1990, s. 51). Ornegin hem
kesitsel calismalar tasarlayan Blanchflower ve Oswald (1998), hem de boylamsal
arastirmalar tasarlayan Evans ve Javanovic (1989) ve Evans Leighton (1989), 6z
kaynaklart zengin bireylerin kendi isini yapmaya daha egilimli olduklarim
gostermisglerdir (Uygun, 2019, s. 140). Gerek kendi isini kurmak gerekse de mevcut
isini biiylitmek isteyen dis kaynak ihtiyacindaki girisimciler ele alindiginda, ilk akla
gelen finansman kaynag1 genellikle risk sermayedarlaridir. Risk sermayedarlariin ise
herhangi bir girisimi ya da girisimciyi finanse etme ya da etmeme kararlarina yonelik
yaptiklar1 durum tespiti siirecini dort ana faktdr yonlendirmektedir. Bu faktorler ise
beseri sermaye, liriin, pazar ve sermaye miktaridir (Smart, 1999, s. 60). Beseri sermaye
birikimi bu kapsamda finansman saglama agisindan girisimciler i¢in 6nemli bir kaynak

teskil etmektedir.
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1.2.1. Beseri Sermaye Kavrami

Beseri sermaye teorisinin temel dgretisini de kisilerin yani bireylerin, gelecekte
zamanlardaki hem maddi ve hem de maddi olmayan getiriler i¢in zaman ve para
harcamalari olusturmaktadir. Ve bu temel 6greti sayesinde bireyler, genel veya spesifik
beseri sermayelerini artirmaktadirlar (Blaug, 1976, s. 829). ABD’de 1980’li yillarda,
birbirinden farkli demografik ve egitim seviyelerine sahip olan kisilerin, kazandiklari
ticret yapilarinda dikkat ¢ekici diizeyde bir degisim yasanmistir. Egitim seviyeleri
arasinda farklilik bulunan kisilerin {icretleri ¢ok belirgin bir bigimde farklilagmistir.
Bunun sonucunda da egitim diizeyi yliksek olan bireyler egitim diizeyi diisiik olan
bireylere gore daha fazla kazanmaya baslamistir. Bu durum agiklanmaya ¢alisildiginda
da bireylerin iretkenlik ve verimlilik diizeyleri arasindaki farkliliklar egitim
seviyelerine gore ciddi bi¢imde farklilik gosterdigi bulgulanmistir. (Blackburn ve
Neumark, 1993, s. 522).

Tablo 2. Onde Gelen Arastirmacilarin Beseri Sermaye Tanimlari

J. Mincer Gelecek zamanlarda is giiciinii hazirlayacak olan egitim ve 6gretim
sistemlerinin toplami, Beseri sermaye teorisini olugturmaktadir
G. S. Becker Beseri sermaye teorisine gore egitim, kisiler tarafindan yapilan bir

yatirim tiirii olarak goriilmektedir. Bu yatirimin maliyeti de ileriki
donemlerde elde edilecek olan ekstra gelir diizeyine denk oldugu
noktaya kadar devam ettirilmektedir. Bu maliyetin geri doniisii de
hem bireye gelir olarak 6zeldir ve hem de toplumun genelini de
tiretkenlik olarak faydalidir

M. J. Bowman Beseri sermaye teorisi, bir yatirim tiirii olarak agiklanmaktadir. Bu
noktadan hareketle egitim i¢in yapilan harcamalarda yine maddi
sermayeye yapilan harcamalara benzemektedir.

M. Blaug Egitim ve Ogretim i¢in yapilan harcamalar, gelecek zamandaki
maddi ya da manevi geri doniisleri garanti altina almak igin
yapilmaktadir. Bireylerin egitim ve Ogretime yaptiklar
harcamalarla omiir boyu siiren kazanglar1 arasinda bir bag
bulunmaktadir.

P. M. Romer Beseri sermaye, yeni biiylime teorisinin bir sekli olarak
goriilmektedir. Daha iyi bir egitim imkanlar, artan kar firsatlari
gibi pazar diirtiilerine tepki vermek suretiyle bilgi birikimi
olusturmaktir.

Kaynak: Uygun, 2019, s. 67.

Beseri sermaye teorisine Onde gelen arastirmacilarin yapmis olduklar
tanimlardan yola ¢ikarak, bireysel diizeyde performans artisi, kurumsal diizeyde
karliligin ve verimliligin artmasi ve toplumsal diizeyde de toplumsal faydanin
artmasina katki saglamaktadir. Bireylere yatirnm yapilmasi, beseri sermaye teorisine

gore bireylerin liretkenliklerini arttirmaktadir (Nafukho ve digerleri, 2004, s. 549).
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Bilgiye dayali ekonomilerde girisimci veya is sahibi olabilmek igin iyi bir formal

egitime dayanmaktadir. Ancak sadece tek basina egitim yeterli degildir.

1.2.2. Beseri Sermaye Kavrammmmn On Plana Cikmasim Saglayan

Gelismeler

Gilinimiizde kiiresel seviyede iktisadi ve politik diizeyde 6nemli bir degisim
yasanmaktadir. Uluslararas1 rekabetin yogun olarak artisi, hizli iiriin gelistirme
siirecleri, hizmet sektériinde meydana gelen gelismeler gibi bu degisimlerin hizi
genellikle bilgi ile beslenmektedir (Carrol ve Tansey, 2000, s. 296-311). iletisim
yontemleri araciligi ile bilginin yaratmasi ve Dbilginin paylagilmasi, isletme
faaliyetlerinin temel ozelligi haline gelmistir. Enformasyon c¢aginin isletmecilik
anlayisindan birisi de Orgiitlerin bilgi yaratabilmesidir (Mcelyea, 2002, s. 60). Bilgi
toplumunu sanayi toplumundan ayiran Ozellikler arasinda bilgi toplumunun daha
talepkar olmasi, daha bireysel olmasi ve bilgiye ulagsmada sinirsiz imkan ve olanaklara
sahip olmasidir (Decock ve digerleri, 2005, s. 37). Bilgi toplumunda yeni ekonomi
kavrami da 6ne ¢ikmistir. Yeni ekonomi ise temelde iletisim teknolojileriyle birlikte
internet teknolojilerine adapte olmus firmalar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Toplumda,
tretimde, elektronik ticarette ve iletisim teknolojilerinde yeni ekonominin kilit noktasi
internet kullanimidir. Daha genis agidan ise kavram toplumun ekonomik ve sosyal
yapisinda bilgi teknolojileri uygulamalarini vurgulamaktadir. Bu sayede ekonomilerin
uluslararasilagsmasi saglanmis ve iletisim teknolojileri sayesinde ekonomilerin
kiiresellesmesi kolaylasmistir. Yeni ekonomik sistemde calisanlar ihtiyaglari olan
becerileri egitim ve 6gretim yoluyla elde edebileceklerdir. Bu sebeple kavram ayni
zamanda egitimin artan onemine de dikkat ¢ekmektedir (Zappala, 2000, s. 318). Bu
baglamda enforasyon c¢aginin, bilgi toplumunun ve yeni ekonomik diizenin 6n 6nemli

sermaye girdisi bilgi ve enformasyondur.

Teknolojide yasanilan yenilikler, ulasimda ve iletisimde maliyetlerin diismesi,
hizmet sektdriinde yasanilan hizl yiikselis, sanal aglara ve tedarik zincirine bagh bilgi
endiistrilerine bagl olarak yeni {iretim ve yeni {irlin yontemleri sayesinde ekonomilerin
ve toplumlarin globallesmesini saglamistir (Rondinelli, 2001, s. 1-3). Teknolojik
degisim, asir1 bicimde cesitlilik arz eden isgiicliniin demografik 6zellikleri ve diinya

capinda rekabetin yilikselmesiyle liderlerden yeni taleplerde bulunmaktadir

18



(Walumbwa ve Lawler, 2003, s. 1083). Ornek olarak, Visser ve digerleri (2005) ne
gore dinamik bir ¢evrede bulunan isletmeler, mevcut ya da yeni, yerel ve global
pazarlarda varliklarini siirdiirebilme ve rekabet kosullarinin {istesinden gelebilmek i¢in

genellikle radikal doniisiimlerle yonetilmelidirler.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, genel amag teknolojileri arasinda yer almaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerin de maliyetlerde diislis yasanmasiyla birlikte diger
endistrilerin bu iriinlere talebinin artmasina sebep olmustur. Bu sayede bu
endistrilerde kullanilan sermaye ve is, bilgisayarlarla, robotlarla ve yeni iletisim
sistemleriyle yer degistirmistir. Ayrica yeni teknolojilerin spesifiklesmesi diger liretim
faktorlerine olan talebi degismesine neden olmustur. Sonu¢ olarak iletisimin ve
bilginin {iretimi artmistir. Endiistrilerde yasanilan teknolojik siireclerin yayiliminin
artmasiyla yeni teknolojiyi kullanmayan endiistrilerde olan iiretim oranlarinin da
armasini saglamistir. Yasanilan tim bu etkiler ilk basta ABD ekonomisinde ortaya
¢ikmig ve sonraki zamanlarda diger lilkelere de yayilarak, ortaya ¢ikmistir (Argandona,
2003, s. 4-5). Bilgi birikiminin geometrik olarak artis gosterdigi bir diinyada bireylerin
ya da orgiitlerin eskiden oldugu gibi bir miktar enformasyonu dikkate alip geriye
kalan1 diglayarak karar almalari mimkiin degildir. Bu nedenle son elli yilda
isletmecilik anlayis1 finansal sermaye odakliliktan kaymis ve bilgi odakli konuma
gelmistir (Mcelyea, 2002, s. 59). Giiniimiiz sartlarinda bilginin bu kadar ¢ok deger ve
onem kazanmasiyla birlikte insana yapilan yatirim en degerli yatirnm olmaktadir. Bu

gelismeler sonucunda da, beseri sermaye kavrami ve konsepti 6n plana ¢ikarmaktadir.

1.2.2.1. Kiiresellesme ve Bilgi Toplumunun Gelismesi

Giliniimlizde yasanilan baskin egilim kiiresellesmedir. Finansal sistemlerin,
liberal ticaretin, acik piyasa anlayisinin, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik homojenligin
entegrasyonu ve yayginlagsmasini temsil etmektedir (Hicks ve Zorn, 2005, s. 634).
Kiiresellesme kavrami ulusal ekonomilerin birbirine karsilikli olarak baglanmasini
vurgulamaktadir. 1990’1 yillardan itibaren kiiresellesme sosyal bilimlerin giindemini
var olmaya baslamistir (Mok, 2005, s. 58). Kiiresellesme dar anlamda, uluslararasi
ticaret ve yatirimin biiyiimesi olarak tanimlanmaktadir. Daha genis bir ifadeyle diinya
capindaki iiretimin ve pazarlarin bilylimesi serbest ticaret anlasmalar1 ve devletin yerel

ekonomideki etkisini azaltan piyasa ideolojisinin hakimiyeti olarak tanimlanmaktadir.
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Kiiresellesmenin genel anlamda kabul goéren ii¢ 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellikler
ise finansal sermayenin uluslararasi hale gelmesi, teknolojinin kiiresel anlamda
yayilmasi ve kiiltiirel aligverisin artmasi seklinde siralanmaktadir (Fooley, 2006, s. 45).
Ekonomik agidan kiiresellesme iirlinlerin, hizmetlerin ve sermayenin ulusal sinirlar
disina tasmasi olarak tamimlanmaktadir (Moore, 2006, s. 22). Ulusal ekonomilerde
endiistri tiretimi yerine sigortacilik, bankacilik ve finansman gibi hizmet sektorlerine
yonelme anlamina gelen endiistriden kagis, yirminci yilizyilin ikinci yarisindan sonra
gelismis tlilkelerde ortaya ¢ikmistir. Bu sayede giiniimiiziin anlayisi ile kiiresellesme
giindeme gelmistir (Brady ve Denniston, 2006, s$.299). Isletmeler acisindan
kiiresellesme, yeni firsatlar yaratmis ve ulusal ekonomiye olan bagliligin azalmasin
saglamigtir. Bu sayede de kiiresellesme, devlet karsisinda sermayenin daha giiglii bir
hale gelmesini desteklemistir. Bunun sonucunda da isletmeler biiylimek i¢in kiiresel
ekonomide yer almak zorundadir. Biiylimenin ve basarili olabilmenin 6n kosulu ise en
iyl degerde algilanacak iiriin ve hizmetler liretmektir. Bunun i¢in de isletmeler en
diisiik maliyette tiretim imkan1 saglayacak bolgelere yatirimlarini yonlendirmelidirler.
Isletmeler kiiresel capta is gereklerini tastyan beceride galisanlara sahip olmalidir. Son
olarak isletmeler Orgiit kiiltiirlerini gozden gecirerek ekonomik, sosyal, teknolojik ve

cevresel kosullara uygun hale getirmelidir (Marr, 2006, s. 31-33).

Bilgi toplumu, 6zellikle bilginin yogun olarak kullanilmasina ve hemen her
alanda bilgiye kolayca erisilmesine olanak saglayan bir yapiy1 ifade etmektedir
(Tenkasi ve Boland, 1996, s. 79). Bu donemde bilgi, 6zellikle girisimlerin stratejik
planlamalarinda, misteri istek ve beklentilerini tam ve tatmin eder diizeyde
karsilamalarinda ve biitiinsel olarak i¢ ve dis g¢evre ile iliskilerinde kullandiklari
vazgecilmez ve sinirsiz bir kaynak olarak degerlendirilmektedir (Malone ve Yohe
2002: 368).

Bilgi, isletmelerin, biiylime ve gelismelerini, siirdiiriilebilir rekabetci
uistiinliiklerini saglayan anahtar bir bilesendir (Almeida ve digerleri 2003: 358). Acik
bilgi bireyin bagkalarmin kullanimima sunabildigi tiirde bilgilerdir. Ortiilii bilgi ise
genellikle bireylerin zihinlerinde ve deneyimlerinde gizlidir. Ortiilii bilgi baskalarinmn
kullanimina agik degildir ve kisiseldir. Elde edilmesi daha zordur ancak acik bilgiye
gore potansiyel degeri daha fazladir. Ancak uygun bir ortam yaratilarak bireylerde
saklt olan ortiilii bilgi uygulamaya aktarilabilir. Verimli bir bilgi y6netimi i¢in bazi

ilkeler unutulmamalidir. Bu ilkeler bilgi insanlar tarafindan yaratilir, bilginin
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yaratilmas1 ve paylasilmasi insanin dogal bir parcasidir. Her birey aslinda bilgi
iscisidir. Eger tiim calisanlar bilgi yaratiminin bir pargasi olarak goriiliirse her biri
deger yaratiminda onem kazanmis olmaktadir. Bireyler bilgilerini paylagsmakta se¢im
sahibidir. Ve bu se¢imin olumlu olmasi isteniyorsa orgiit tarafindan bireylerin bilgi
paylasmada istekli davranmalar1 desteklenmelidir. Bilgi yonetimi teknoloji degildir
¢linkii bilgi bireylerin zihinlerindedir bu nedenle bu siirece bireyler dahil edilmelidir
(Mcelyea, 2002, s. 60).

1.2.2.2. Yeni Ekonominin Yiikselisi

1990’11 yillarin ortalarindan itibaren ABD’nde yeni ekonomi kavrami, biiyiik
sitketlerin verimlilik oranlarinda yasanan performans artisiyla giindeme gelmistir
(Daveri ve Silva, 2004, s. 117). 1980’li yillarin ortalarinda ABD’de iilkenin yiizyilin
en biliylik ekonomik devrimini yasadiginin vurgulanmasiyla birlikte yeni ekonomi
kavraminin kullanimi baglanmistir. Baska bir agidan bu ekonomi medya, ydnetim
gurulari, danismanlik firmalar1 ve isletme okullarinin 6n plana ¢ikmasiyla giindeme
gelmis kiiltiirel bir dénemdir. Is diinyasina ait basinda yeni ekonomi teriminin

kullanim1 (Daniels, 2004, s. 116);

e 1985-1995 yillar1 arasinda bu kavrama bin kez rastlanmis

e 1996’da yedi yiiz yetmis bes defa,

e 1999’da tii¢ bin defa,

e 2000 yilinda da yirmi bin defa bu terim basinda yer almistir.

Yeni ekonomi ¢ogunlukla enformasyon teknolojilerinin ekonomi iizerindeki
etkileri dikkate alinarak tanimlanmaktadir (Buxton ve Kennally, 2004, s. 657). Yeni
ekonomi teknolojik bir devrimdir. Yeni ekonomi kavrami ilk kez Business Week
dergisinde 1994 yilinda sunulmustur. Dergide bazi olaylarla da iligkilendirilmektedir.
Bunlardan biri 1990’larin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan ABD ekonomisindeki yiiksek
oranda seyreden verimlilik artisidir. Ancak bu artig 2001°deki durgunluk ile kesintiye
ugrasa da yeni ekonominin 6zii bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve
bu gelismelerin uygulamaya konarak diinya ¢apinda yayginlagsmasidir. Bu anlayis
bilginin edinilmesini, islenmesini, doniistiiriilmesini, dagitimmi kapsamaktadir
(Argandona, 2003, s. 3). Yeni ekonomi internetin ortaya ¢ikarak iletigim, iiretim ve

ticarette yayginlagsmasi ile ekonominin giderek enformasyon ve bilgi merkezli bir
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nitelik kazanmasiyla kendini gostermektedir (Engelbrecht, 2005, s. 318). Yeni
ekonomide artik ulusal sinirlarin bir dnemi kalmamustir. Isletmeler global pazarlarda
farkli devlet diizenlemeleri, para birimleri ve para birimleri nedeniyle faaliyette
bulunmakta zorlanmaktadir. Ancak tiim bu farkliliklara ragmen diger bir taraftan da

kiiresel isletme stratejileri gelismeye baslamigtir (Guillen, 2002, s. 39).

Sirketlerin performans degerlendirilmesinde kullanilan kriterler son 10 yilda
degismistir (Kort ve digerleri, 2003, s. 104). Yeni ekonomide en Onemli basari
faktorleri, Ortiili varliklar olan bilgi, yetenek ve entelektiiel niteliklerden olugsmaktadir.
Sonug olarak globallesme kavrami yeni bir kavram degildir ancak bu fenomenin hizi

ve odak noktalar1 yenidir (Cooke 2001: 268)

1.2.2.3. Entelektiiel Sermayenin Onem Kazanmasi

Son yillarda organizasyonlarin degerlerini  entelektiiel sermaye ili
iligkilendirmesi artmaktadir. Sirketler fiziksel varliklardan fiziksel olmayan varliklara
dogru bir donlisim yasamaktadirlar. Entelektiiel sermaye firmanin karliligim
destekleme yetenegine sahiptir (Sullivan ve Sullivan, 2000, s. 328). Entelektiiel
sermayenin Onem kazanmasinin ardindaki en belirgin faktor ise son yillarda sirketlerin
piyasa degerlerinin defter degerlerine oranla daha ¢ok artmalaridir (Koenig, 2000, s.
70). Entelektiiel sermaye dogasi geregi fiziksel olmayan niteliktedir. Entelektiiel
sermaye kavrami entelektiiel mal kavramina gore daha genel bir kavramdir.
Entelektiiel sermaye sadece patentlerden meydana gelmez, ayn1 zamanda bilgi,
enformasyon ve Orgiitsel yapidan olusan fiziksel olmayan varliklar1 da igermektedir

(Robinson ve Kleiner, 1996, s. 36-39).

Entelektiiel sermaye Orgiitiin fonksiyonlarma islerlik kazandiran ortiilii
varliklarinin toplami olarak tanimlanabilir (Uygun, 2018, s. 10). Entelektiiel sermaye
tipik olarak soyut varliklardir (Carrol ve Tansey, 2000, s. 296). Entelektiiel sermaye
basit olarak yetenek (beceri ve ustalik) ile sorumlulugun ¢arpimi bi¢iminde
tanimlanabilir. Bu denklem herhangi bir birimin biinyesinde ¢alisanlarin toplam
yeteneklerinin entelektiiel sermayeyi arttiracagi fakat tek basina yetenegin onu
giivence altina alamayacagini belirtmektedir. Entelektiiel sermaye bir firmanin
fikirleri, buluslari, teknolojileri, genel bilgisi, bilgisayar programlari, projeleri, is

stiregleri ve yaraticiligindan olusan bir toplamdir (Sullivan, 1999, s. 132). Yiiksek
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diizeyde yetenek sahibi ancak diisiik sorumluluk sahibi is gorenlerin ¢alistig1 firmalar,
islerini yaptiramadiklar1 yetenekli bireylere sahiptirler. Oysa yiiksek sorumluluk fakat
diisiik yetenekli firmalar daha hizli bir sekilde isleri yapan daha az yetenekli is
gorenlere sahiptirler. Fakat her iki durum da tehlikelidir. Entelektiiel sermaye hem
sorumluluk hem de yetenek gerektirmektedir (Ullrich, 1998, s. 15). Entelektiiel

sermaye li¢ bilesenden olusmaktadir:

Entellektiiel
Sermaye

Insan Sermayesi Yapisal Sermaye Miisteri Sermayesi

1.2.3. Beseri Sermayenin Boyutlar

Becker (1975), beseri sermayeyi, genel beseri sermaye ve spesifik beseri
sermaye olarak iki yapiya ayirmistir. Genel beseri sermaye {niversite egitimi gibi
goreceli olarak igletmeler ve endiistriler arasinda transfer olma potansiyeli yiliksek olan
resmi egitim ve 6gretime vurgu yapmaktadir. Spesifik beseri sermaye ise belirli bir
endiistride ya da belirli bir firmada kullanilan kendine 6zgii, rutin ve prosediirlerle
ilgili bireysel bilginin gili¢lendirilmesini saglamaktadir. Becker’in 1975 yilinda yapmis
oldugu kavramsal agiklamalara dayanilarak g¢alismada beseri sermaye, genel ve
spesifik olmak iizere iki temel ayrima gidilerek, genel beseri sermaye ve girisimcilige

0zgii beseri sermaye bagliklariyla incelenecektir.

1.2.3.1. Genel Beseri Sermaye
Genel beseri sermayesi yiiksek olan bireylerin islerinde ve isglicli piyasast

firsatlarin1 degerlendirmede daha etkin olmalar1 beklenmektedir. Aksine genel beseri
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sermayesi diislik olan bireyler ise is ortaminda daha az etkindir ve igsizlik problemiyle
kars1 karsiya kalma olasiliklarmin yiiksek olmasi beklenmektedir. Gelecekte elde
edilebilecek daha yiiksek kazanglar icin genel beseri sermayelerini artirmayi
amaglayan bireyler mevcut kazanglarim1 g6z ardi edebilmektedirler. Bu firsat
kapsaminda genel beseri sermayesi yiiksek olan bireylerin diisiik olanlara gore
girisimcilik kariyerini segme olasiliklar1 daha yiliksek olmaktadir (Carrera ve digerlert,
2008, s. 299). Genel beseri sermaye kavraminin tam merkezinde yer alan 6zellikler
Bilgi ve deneyimdir (Becker, 1975, s. 16). Genel beseri sermaye konsepti ¢alismada

cinsiyet, yas, egitim ge¢misi ve genel is deneyimi bagliklar1 altinda incelenecektir.

e Cinsiyet ve Yas
Bird ve Brush (2002) ¢alismasinda, kadinlar ve erkeklerin farklilastigini
vurgulamaktadir. Bu farkliligin sebebini de bireyin sosyal kimliginin politik, ekonomik

ve sosyal yapilarin karsilikl etkilesiminden dogmasina baglamaktadirlar.

Kadinlarin ve erkeklerin is kurma motivasyonlar1 birbirlerinden farklidir. Kadin
girisimciler igletmelerini, is iligkilerinin kisisel, sosyal ve ailesel faktorlerden ayrik
olmaktan ¢ok biitlinlesik oldugu isbirlik¢i bir iligkiler ag1 olarak algilamaktadirlar. Bu
durum ise kadinlarin girisim yaratma amaglarini ve bu girisimden beklentilerini
erkeklere gore farklilagsmasina neden olmaktadir (Manolova ve digerleri, 2007, s.

412).

Geng bireylerin deneyim, beceri eksikligi nedeniyle girisimeci olma kararina
sicak bakmamalar1 beklenebilir. Benzer olarak emeklilik yasina yaklagsmis bireyler de
riskten kacinan davraniglar sergileyebilecekleri i¢cin girisimci olma kararina dayali
olarak ortaya cikabilecek belirsizlikleri goze almak istemeyebilirler. Bu cercevede yas
girisimcilik kariyerinin tercihinde 6nemli bir degisken olmaktadir (Carrera ve digerleri,

2008, s. 300).

e Egitim Seviyesi
Egitim seviyesi, beseri sermayenin en ¢ok incelenen bilesenlerinden birisidir.
Bilinen resmi egitim, cevresel degisimlere adapte olmak icin gerekli bilissel
kabiliyetlerin kazanilmasi olarak goriilmektedir (Hatch ve Dyer, 2004, s. 1158).
Egitim, bilginin ve becerinin, disiplinin, motivasyonun ve kendine giivenin
biitininden olusan bir faktordiir (Ucbasaran ve digerleri, 2008, s. 156). Beseri

sermayenin gelismesine katki sagladigi i¢in ve bilgi ekonomisinin yesermesine destek
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oldugu i¢in egitim gilinlimiizde her gegen giin daha da onem kazanmaktadir (Pavey,
2006, s. 217). Bigimsel egitim, ¢calisma hayatina ya da kariyere yonelik beseri sermaye
edinmenin kaynaklarindan birisidir. Genel matematik, so6zIlii ve yazili iletisim
becerileri calisanlarin sira dis1 verimliligine katki saglamaktadir. Daha ozellikli ise
yonelik beceriler ise orta 6gretim ve kolej egitiminde ve ayni zamanda is egitimi

programlarinda kazanilmaktadir (Lentz ve Laband, 1990, s. 565).

Egitimsiz bireylerin girisimcilige yoneldigi, formal egitim sisteminde basarili
olamayanlarin ileride {inlii isadamlar1 olduklar1 miti, bilimsel yazinda eskiden beri yer
almaktadir (Robinson ve Sexton, 1994, s. 143). Collins ve Moore (1964)
calismalarinda 1950°1i yillardan itibaren girisimcilerin formal egitim seviyelerinin
artigint kanitlamiglardir. Douglas (1976) arastirmasinda, girisimcilerin toplumun geri
kalan kesimine gore egitim seviyelerinin daha diisiik oldugu mitini sonlandiran kanitlar
sunmaktadir ve girisimcilerin egitim diizeylerinin genel popiilasyona gore daha yiiksek
oldugunu (Douglas, 1976, s. 44) gostermektedir. Cooper ve Dunkelberg (1987)
Amerikali girisimcilerin egitim seviyelerinin topluma gore onemli miktarda yiiksek
oldugunu belirtmektedir: 17 yil ve daha fazla egitim ge¢misine sahip girisimcilerin
orani %15 iken popiilasyonda bu oran sadece %5 olmaktadir (Cooper ve Dunkelberg,
1987, s. 16). Girisimcilerin, 6gretmen ya da patron gibi otorite figiirline kars
hassasiyetlerinden dolay1 (Collins ve Moore, 1964, s. 240) erken yaslarda egitim
hayatin1 sonlandirarak is hayatina adim atmalar1t miimkiin olabilmektedir (Collins ve
Moore, 1964, s. 237). Collins ve Moore calismalarinda girisimcilerin egitim
seviyelerinin, profesyonel yoneticilerden diisiik ancak toplumun ortalamasindan

yuksek oldugunu bulgulamiglardir.

Girisimcinin egitim seviyesi artmasiyla yeni kurdugu firmanin hayatta kalma
olasihig1 arasinda genellikle pozitif yonde bir iligki bulunmaktadir. Bates (1990a)
yiiksek egitim seviyesine sahip girisimcilerin daha diisiik seviyede egitim gec¢misi
olanlara gore daha kolay finansman saglayabildiklerini ve isletmelerinin daha uzun
siire ayakta kaldigini bulgulamistir. Girisimcilerin is kurma amaciyla bankalardan
kredi saglamalarinda ve bu kredinin hacminde egitim seviyesi temel bir rol
oynamaktadir. Egitim seviyesi yiiksek olan girisimciler egitim diizeyi diisiik olanlara
gore dis kaynakli sermaye tedarikinde daha basarili olmaktayken kurduklari isletmeleri

de daha uzun siire ayakta kalmaktadir (Bates 1990a: 551).
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¢ Genel is Deneyimi
Bilgi ve deneyim beseri sermaye kavraminin merkezinde yer alan 6zelliklerdir
(Becker, 1993, s. 393). Is deneyimi kariyer ge¢misini, is basinda 6grenilen ve edinilen
diger pratik bilgileri icermekte, talim, staj gibi informal egitimleri de kapsamaktadir.
Hem is deneyiminin hem de pazarlara yonelik deneyimlerin beseri sermayeyi artirdigi
vurgulanmaktadir (Becker, 1975, s. 39). Isgiicii piyasasinda kazanilan deneyimler ve
ayrica belirli mesleki oryantasyon deneyimlerinin teorik olarak beseri sermayeyi

artirdig1 ongoriilmektedir (Davidsson ve Honig, 2003, s. 306).

Genel beseri sermayenin anahtar bileseni is deneyimidir. Is deneyimi yeni
bilgiye entegre olmaya ve onu birikimli hale getirmeye yardimci olmaktadir
(Ucbasaran ve digerleri 2008: 156). Dahasi, is deneyimi bireylerin yeni durumlara
adapte olmalarin1 ve daha iiretken olmalarini da kolaylastirmakta ayn1 zamanda kendi
isine sahip olma ve yeni firma baslatma yetenegi ile de bir baglantis1 bulunmakta ve

kurulan igin ayakta kalmasini da etkilemektedir (Gimeno ve digerleri, 1997, s. 756).

1.2.3.2. Girisimcilige Ozgii Beseri Sermaye

Genel beseri sermaye belirli bir isi icra edebilmek i¢in gerekli olan kabiliyetten
cok egitim ve is deneyimi ile ilgilidir (Wiklund ve Shepherd, 2003, s. 1924). Genel
beseri sermaye farkli sektorlere ve firmalara yonelik birikimi kapsarken, spesifik
beseri sermaye ise belirli bir sektore ya da firmaya 6zgii bilgi, beceri birikiminden
olugsmaktadir (Kriechel ve Pfann, 2005, s. 225). Becker (1993) yili calismasinda genel
beseri sermaye ile spesifik beseri sermaye arasinda bir ayrima gitmistir. Genel beseri
sermaye kolaylikla aktarilabilir bilgi ve becerileri kapsamaktadir. Buna karsilik,
spesifik beseri sermaye bilesenleri ise daha zor aktarilabilir ve daha dar uygulama

alanina sahip bilgi ve becerileri igermektedir.

e Aile Girisimcilik Ge¢cmisi
Aile is ya da girisimcilik gegmisi is zekas1 ve anlayisi gelistirme bakimindan
onemli bir gostergedir. Bireylerde girisimsel degerlerin gelismesini ve isletme
ortammna aginaligini olumlu agidan etkileyen en Onemli faktor olarak ailelerde
girisimcilik gecmisine sahip ebeveynlerin olmasidir (Bates 1990a: 553). Aile isletmesi
deneyimi genel isletme beseri sermayesi ve spesifik isletme beseri sermayesi olarak

siniflandirilabilir. Aile isletmesinin deneyimi asagidaki gibi gruplandirilmaktadir.
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Aile isletmesi Deneyimi

Genel isletme Begeri Spesifik isletme Beseri
Sermayesi Sermayesi

Genel idare Becerileri Girisimcilipge Ozgl Beceriler

Firma Uretimine Ozgii

Genel Personel Yonetimi
Enformasyon

Becerileri . .
Is ya da Endustriye Ozgi

Genel Yonetim Deneyimi Bilgi

Kaynak: Lentz ve Laband, 1990, s. 565-566; Fairlie ve Robb, 2007, s. 226
Sekil 1.

Kendi isine sahip olma ile ilgili literatiirde ortaya konan en énemli bulgulardan
birisi de kendi isine sahip olan bireylerin ¢ocuklarmin, kendi igine sahip olmayan
bireylerin ¢ocuklarina oranla iki ya da ii¢ kat daha yiliksek oranda girisimcilik
Kariyerini tercih etmis olmalari bulgulanmistir. Bu bulgudan hareketle ailesinde
isletme deneyimine sahip bireylerin, ailesinde isletme deneyimi sahibi olmayan
bireylere girisimcilik kariyerine yonelme olasiligi daha yiiksektir (Lentz ve Laband,
1990, s. 570).

e Is Sahipligi Deneyimi

Bireyler agisindan daha dnceden deneyimlenerek elde edilen kendi isin kurma
deneyimi, girisimcilige 6zgli beseri sermayenin en Onemli gostergelerinden biridir.
Bireylerin 6nceki is kurma deneyimlerinin basar1 ya da basarisizlikla sonug¢lanmasi
deneyim kazanmasi agisindan 6nemli degildir. Onemli olan is kurma girisimcilik
stireci boyunca elde ettigi deneyimdir. Clinkii bu sayede bir sonraki girisimcilik roliine
deneme yanilma yoluyla elde ettigi deneyim en iyi hazirlik sekli olabilmektedir.
Gegmis ¢alismalar 6zellikle kurucunun kendi isini kurma deneyimlerinin yeni kurulan
isletmenin yasama sansini arttirdigina dair bazi ampirik kanitlar sunmaktadir (Bruderl

ve digerleri, 1992, s. 228).
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e Endiistri Deneyimi
Endiistri deneyimi, bir sektorde sifirdan isletme kurmadan once o sektorde
edinilen is deneyimi olarak tanmimlanmaktadir. Sektore Ozgii, 6nceden kazanilmisg
deneyimler karli nig pazarlar i¢in bilgi saglamaktadir. Dolayisiyla da verimliligi

artirmaktadir (Bruderl ve digerleri, 1992, s. 228).

Endiistri deneyimi, bireylerin isle ilgili becerileri edinmelerini saglamaktadir.
Eger birey tarafindan yeni kurulan firma, bireyin endiistri bilgi kazandig1 sektorde yer
aliyorsa bireyler endiistriyi yonlendiren dinamikleri ve endiistriye 6zgili potansiyel

firsatlar1 kavramig olacaklardir (Kim ve digerleri, 2003, s. 4).

e Algilanan Kabiliyetler
Insanlar ve insan dis1 faktorler arasindaki en 6nemli fark insanlarin kabiliyete
sahip olmasi ve insan disindaki faktorlerin de kapasiteye sahip olmasidir. Kapasite
makineler, ekipmanlar, yapilar gibi tiim insan dis1 faktorlere uygulanabilir. Insan ise
hem dogustan gelen hem de sonradan kazanilan kabiliyetlere sahiptir. insanlarin ya da
girisimcilerin sonradan kazanilan kabiliyetleri egitim, saglik ve deneyim ile

gelistirilebilmektedir (Schultz, 1982, s. 440).

Yetenek kavrami belirli bir isi yerine getirebilmek icin gerekli olan bilgi, beceri
veya kabiliyetler toplaminda olusmaktadir (Baum ve digerleri, 2001, s. 293).
Girisimsel yetenek temel olarak, belirsizlikler igeren piyasalarda en etkili kararlar
alabilmek icin gerekli verileri uygun sekilde kesfetme, se¢me, isleme, yorumlama ve
kullanma, en sonunda da pazar kosullarinda yakalanan firsatlar1 degerlendirebilme
becerisini kapsamaktadir. Bu yetenegi etkileyen baslica faktorler, yaraticiligi, hayal
giiciinii, riskten kaginma seviyesini ve teyakkuz gibi insana dogustan gelen yetenekler,
egitim yoluyla kazanilan kabiliyetler ve is basinda elde edilen deneyimler
olusturmaktadir. ikincil en &nemli bir bilesen de cevrede yerlesik olarak bulunan &rtiilii

bilgilerdir (Ferrante, 2005, s. 169).

Schultz, girisimsel yetenegi bir beseri sermaye formu olarak tasarlamistir.
Diger beseri sermaye formlar1 gibi, bu yetenek de egitim, 6gretim, deneyim gibi
artirtlabilmektedir. Schultz’a gore egitimin ekonomik performans iizerindeki etkilerini
ifade ederken egitimin tek getirisinin Sadece etkinlik artirimi olmadiginin altini

cizmektedir. Degisime ayak uydurabilme yeteneginin artmasi, Ornegin yeni
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teknolojileri ve organizasyonel uygulamalari benimsemek gibi, egitimin getirilerinin

bir kismini agiklayabilir (Klein ve Cook, 2006, s. 347).

Bu kapsamda algilanan Girisimsel, Yonetimsel ve Teknik kabiliyetler calisma

kapsaminda literatiire dayanilarak degerlendirilmistir.

Chandler ve Hanks (1994)’e gore girisimciligin temel bileseni firsatlar
tanimlayabilme ve tasarlayabilme kabiliyeti olmasidir. Bu kabiliyet sayesinde bireyler
firsatlardan yararlanabilmektedir. Ciinkii girisimcilerin sergiledikleri temel rol
girisimsel roldiir. Girisimsel rol de gevreyi izleme ve bu sayede {imit vaat eden veya
gelecegi parlak firsatlart segmek ve secilen firsatlardan faydalanmak i¢in harekete

gecmektedir (Chandler ve Hanks, 1994, s. 78).

Isletme kurucularinda ikinci rol olarak yonetimsel kabiliyet bulunmalidir.
Yonetimsel kabiliyet biitge, prosediir ve programlar1 gelistirebilme, performans
degerlendirme kabiliyetini ve stratejilerin uygulanabilmesi i¢in diger gorevlerin yerine

getirilmesini gerektirmektedir (Chandler ve Jansen, 1992, s. 225-226):

Son olarak ise girisimciler teknik kabiliyete sahip olmalidirlar. Kurucular
uzmanlik alanlarindaki teknikleri, prosediirleri, ara¢c ve gerecleri kullanabilme
kabiliyetine sahip olmalidir. Gerekli olan spesifik beceriler firmanin faaliyette
bulunacag: endiistrinin gerekliliklerine gore de farklilagmaktadir (Chandler ve Jensen,

1992, s. 226).
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2. GIRISIMSEL CIKIS KAVRAMI VE JENERIK CIKIS
STRATEJILERI

2.1. Gerileyen Sektorlerde Rekabet ve Cikis

Filson ve Songsamphant (2005) gerileyen sektorlere olan ilginin bu tiirden

cevrelerde uygulanan stratejilerin taksonomisini ortaya koyan Harrigan ile basladigini

belirtmektedir. Harrigan (1980b) gerileyen sektorlerle ilgili galismasinda :

Gerilemenin farkli tiirleri oldugunu bazilarmin ¢ikis esnasinda ya da
gerilemede digerlerine gére daha avantajli olabilecegini,

Gerilemede ¢ok sayida farkli stratejinin uygulandigini ve basartya giden tek yol
olmadigini,

Gerilemede bir firmanin basarisinin iginde bulundugu sektor kadar goreceli
olarak sahip oldugu gii¢lii yonlerden etkilendigini,

Gerileme ile firmanin basarili bigimde miicadele edebilmesi i¢in uygun
stratejilerin se¢iminin giiclii yonlerinin yani sira i¢inde bulundugu endiistrideki
diisiik ¢ikis engelleri ve endiistri g¢evresinin uzun vadeli katilimina baglh
oldugunu,

Az da olsa bazi istisnai durumlarin gozlemlendigini - bazi firmalar piyasa
kurallarin1 yenebilecek essiz yontemler kesfetmislerdir,

Firmalar her zaman en ekonomik stratejiyi uygulamadiklarini ¢linkii rakiplerin
eylemlerinin bazen endiistrideki dengeyi istenenden istenmeyene ya da tam
tersi yone kaydirabildigini (¢linkii sirket portfOyiiniin merkezinde yer alan bir
isletmeyi terk etmektense diisiik kapasite ile ¢calismay1 yeglemekte ya da piyasa
sinyallerini  yanlis  okuyup degerlendirmekte ve rasyonel karar

alamamaktadirlar) vurgulamaktadir.

Reynolds (1988) gerileyen sektorlerde tesis kapatma ve ¢ikis davranislar ile

ilgili caligmasinda, eger firmalarin birden fazla ayni iirlinii iireten tesisleri varsa

oncelikle yiiksek maliyetli tesislerini kapattiklarin1 ve bu kapatma islemini yiiksek

maliyetliden diisiik maliyetli tesise dogru gergeklestirdiklerini bulgulamistir. Ek olarak

birden fazla tesise sahip biiyiik firmalarin maliyet farkliliklar1 ¢ok biiylik olmadikca

kiiclik firmalardan once tesislerini kapattiklarini saptamistir.
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2.2. Sektorlerde Gerilemenin Nedenleri

Bir sektoriin gerilemesindeki temel nedenler arasinda, demografinin degismesi,
teknolojik ikamede yasanilan degisiklikler ve bireylerin degisen ihtiyaglar
sayilmaktadir (Gelb, 1983, s. 40). Teknolojik eskime ya da teknolojinin modasinin
ge¢mesi, sosyolojik ya da demografik alanda yasanilan degisimler ve modanin

degismesi gerilemenin {i¢ temel nedeni olusturmaktadir.

Baz1 gerileyen sektor ¢evreleri uzun vadeli satis hacimleri ve karlilik, aktif
kayiplarinin olmamasi, fiyat istikrari agisindan digerlerine gore daha avantajhidir.
Genellikle avantajli olan gerileyen sektorler tiim endistride talep hizli bigimde
diiserken hala talebin devam ettigi bosluklara hizmet veren firma ya da firmalarin
bulundugu sektorlerdir. Bu avantaj firmalarin hizmet verdigi talep bosluklari birincil
piyasalar1 kuruyan rakiplerin saldirilar1 karsisinda korunabilirse artacaktir. Siklikla
fiyat savaslarin1 kigkirtan saldirgan firmalarca isgal edilemeyen bosluklarda firmalar
iyi konumlanmis markalartyla bu avantaji yakalayacaklardir. Gerileyen sektorlerin
cekiciligini yiikselten diger nitelikler endiistride kullanilan aktiflerin satildig1 pazarlara
kolayca erisebilme, devam eden rekabet i¢in diisiik oranli yeniden yatirnm gerekliligi,
diisiik tesis verimliliginde firmay1 zor durumda birakabilecek olan Slgek ekonomisinin

olmamasidir.

Diger taraftan gerileyen bir sektor ¢evresinin cekiciligi her bir firmanin bakis

acisina ve giiclii yonlerine gore de degisecektir.

Daha az cekici olan gerileyen sektor g¢evreleri, talebin devam edebilecegi
segmentlere sahip olmayan, rakipleri uzak tutacak bariyerleri bulunmayan ve ¢ok az
uriin farklilig1 olan sektdrlerdir. Gerileyen sektoriin ¢ekiciligini azaltan diger nitelikler
ise yiiksek yeniden yatirnm ihtiyaglari, is biyilidiigiinde 6nemli derecede artan
maliyetler, en az bir saldirgan rakibin fiyatlar1 maliyetin altina diisirmek istemesi,

misterilerin gii¢lii pazarlik giiciiniin olmasi ve yliksek ¢ikis bariyerleridir.

Cekici olmayan gerileyen sektor cevrelerinde talep fiyatlara asir1 derecede
duyarhdir, siklikla ve aniden dibe vurur, firmalar ¢ikmaya zorlayan asir1 zararlar
yaratir. Rekabetci fiyat kirma oldukca siddetlidir, 6nemli miktarda yeniden yatirim
gereklilikleri firmalar1 daha olgunluk asamasinda ¢ikmaya zorlar ve talep siiresindeki
biiytik belirsizlik siklikla firmalarin sonradan tecelli edecek umut vaat etmeyen sektore

tekrar yatirim yapmalarina neden olmaktadir (Harrigan 1980b: 22-26).
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Gerileyen sektorlerin ¢evreleri ve rakiplerin deneyimleri farklidir. Bu nedenle
gerileyen sektorlerde birgok farkli stratejinin uygulanmasi sasirtict olmamalidir. Esas
sasirticl olan bazi firmalarin sektor gerilemesine ragmen yatirimlarini artirarak basaril
olmalaridir. Miisteriler {iriinii terk etmekte goniilsiiz ise ya da {iriiniin kullanimi1 ikame

iirline gore acikca daha ¢ekici ise tliriine olan talep devam edebilir.

Bir endiistride eger talep bir dereceye kadar fiyata karsi duyarsizsa, ihtiyag
duyulacak olan yedek parcalar i¢in zaman tahmini acik¢a yapilabiliyorsa, gereginde
genisletilebilecek sadik miisteri grubu varsa bu endiistri siirekli rekabete uygundur.
Eger endiistride talep yiiksek oOlgiide fiyata karsi duyarliysa ve kisa siireli fiyat
savasglar1 tarthi bulunmaktaysa, gerileyen iriine olan talep, ¢ikmaya zorlanan
firmalarmn biiyiik 6l¢iide zarar1 amorti etmelerine neden olarak aniden dibe vurmussa,
ek yatirimlar gerekliyse ve firmalar1 vakitsiz ¢ikmaya zorlamaktaysa (kirlilik ve atik
kontrol arag¢ geregleri gibi), talebin siiresi ile ilgili biiyiik belirsizlik endiistrideki diger
firmalarin yatirimlarini artirmalarina neden olmaktaysa bu ¢ikis bariyerlerinin caydirici

etkisini artirmaktadir (Harrigan 1980a: 599-600).

Talebin Ozellikleri: Eger taleplerden hangisinin énce gerileyecegi ve farkli
piyasa bosluklar1 i¢in talebin hangi hizda gerileyecegi, talebin yeniden canlandirilip
canlandirilamayacag ile ilgili goreceli kesinlik s6z konusu ise gerileyen sektdrdeki
rekabet daha az gegici olacaktir ve ¢ikislarin diizenli olma olasilig1 artacaktir. Ancak
eger talebin yeniden canlandirilip canlandirilamayacagina ve ne zaman ve kimin
¢ikacagma dair 6nemli bir belirsizlik varsa kaos meydana gelecektir. Eger firmalar
talebin siiresi ile ilgili biiyiik bir belirsizlik yasarlarsa ilgili isletmelerde yonetimsel
ilgilerinin ve aktiflerinin seviyesini ya koruyacaklardir ya da artiracaklardir. Bu
yatirimlar e8er talep aniden kesilirse zamaninda ¢ikilmasimi zorlagtiran ¢ikis

engellerini meydana getirir (Porter 1976: 21-33).

Eger bir isletme kiiciilen miisteri alani i¢in savasmaya karar verirse yikici
davraniglar meydana gelebilir. Eger rakipler, belirli bir ise giiclii bigimde bagliysa ve
talebin yeniden canlanacagi beklentisi icindeyse tesislerini satacaklarima ya da
ilgilerini azaltacaklarina, yillarca diisiik kapasitede calisir durumda tutmaya devam
edeceklerdir. Tiiketicilerin vazgegme maliyetlerinin maddi olarak yiiksek olacag talep

cepleri varsa (kalite gibi) bu durum yeniden yatirimi da igeren stratejilerin uygulanma

32



olasiligini yiikseltecektir. Favori gerileyen sektor ¢cevreleri uygun olgiide iirlin talebinin

bulundugu en az bir cebe sahip olanlardir (Harrigan 1980a: 600).

Uriin Ozellikleri: Gerileyen talep ortaminda firmay1 potansiyel hamle
yapanlardan en iyi bi¢cimde koruyan pazar boslugu firma iiriinlerini etkili sekilde
farklilastirdiginda ya da patent sahibi oldugunda saglanacaktir. Eger bu bosluk
saglamlastirilirsa rakipler sadece fiyat indirimi ile bu engeli asamayacaklardir. Marka
sadakati etkili olsa da gercek fiziksel farklilastirmaya dayanan engellere gore daha

hizli agiir (Harrigan 1980a: 600).

Miisteri  Ozellikleri: Ureticinin  gerileyen iriinii saglayabilmesi igin
kullanilmayan aktiflerinden dolay1 artan maliyetlerini tiiketiciler kargsilayabilirse
devamli tliketici talebi avantaj olabilir. Eger yiiksek maliyetler tiiketicilere
aktarilmazsa endiistride kalmanin ¢ok daha az avantaji olacaktir. Eger rakiplerin piyasa
uygulamalari dncelikle tiiketicilerin stoklarinin finanslanmasini icermekteyse gerileyen
iiriin i¢in talep ceplerinin kalicit olmasinin avantaji yaniltic1 olacaktir. Eger miisteriler
firma Urlinlinlin siirekli bulunamamasina firmanin diger trlinlerinden de kaginarak
tepki gosterirlerse bu miisterilerin kendi 6ziinde var olan pazarlik giicii firmanin
zamaninda ¢ikmasint mani olan bir ¢ikis engeli olusturacak ve bu da firma igin
ekonomik kayiplarla sonuglanacaktir. Perakendeciler ya da toptancilar pazar giiglerini
kullanarak daha yavas eriyen stoklar icin daha yiiksek kar marjlar1 uygulayarak
firmaya ekonomik etkisi gergekte yaniltict olan talep ceplerinin siirmesine neden

olabilirler (Harrigan 1980a: 601).

Tedarik¢i Davramisi: Eger tedarik¢i endiistrisinin satislarinin  ¢ogunlugu
gerileyen sektordeki firmalarin faaliyetlerine dayali ise firmalar goreceli pazarlik
giiclerini tedarik¢ilere karsi kullanabilirler ve tedarikgileri kendilerine yardim etmeye
ikna edebilirler. Eger talebin canlanma beklentisinde olurlarsa ya da firmalar stirekli
olabilecek talep bosluklarinin varligini kanitlayabilirlerse tedarikgiler bu firmalar
satiglarin1 finanslayarak, onlarin adina reklam yaparak destekleyebilirler (Harrigan
1980a: 601).

Cikis Engelleri: Goreceli olarak yeni, satilamayan fiziksel varliklar 6zellikle
eger ¢ikis maliyeti ciddi bir nakit ¢ikisi gerektirmekteyse ve bundan tam randiman
alinamayan tesislerin isletilmeye devam edilmesiyle ve kalan miisteriler i¢in rekabet

edilerek kacinilabilecekse baz1 firmalar ¢ikistan caydirabilir. Cok spesifik ve esnek

33



olmayan varliklarin ikinci el piyasasinin dar olmasi eger elden ¢ikarmada 6nemli bir
kayip s6z konusu ise firmalarn ¢ikistan sogutabilir. Bu ¢ikis engellerince marjinal
rakiplerin olumsuz bir rekabete kilitlendigi durumlarda giiglii firmalar bu engelleri
kaldirabilir ve onlarin ¢ikmalarimi engelleyen varliklarini satin alarak ayrilmalarini
saglayabilir. Bu tarz bir taktik satin alinan firmanin hizmetlerinin sunuldugu talep
boslugunun avantajli oldugunu gosteren gerileyen sektdr ¢evresi analizine
dayanmalidir. Bu nedenle de endiistriye olan bagliligin artacagi da dikkate alinmalidir

(Harrigan 1980a: 601).

Rakiplerin Ozellikleri: Gerileyen secktorle ilgili almmacak olan kararlar
endiistride faaliyet gosteren diger firmalarin olasi tepkileri de hesaba katilarak
alinmaldir. Onemli bir ¢ikis engeli olarak tek isle mesgul olan firmalarin varlig
cabuk alevlenen bir rekabet ¢evresinin gelisme olasiligini yiikseltecektir. Endiistriye
asirt bagl firmalar diger firmalarin imit vadeden pazar bosluklarina diger iiriin ve
hizmetlerinin niteliklerinin ¢ekiciligi yerine fiyat azaltmak suretiyle intibak etmeye
calisacaklardir (Harrigan 1980a: 601).

Endiistrinin  Ozellikleri: Endiistride hangi talep ceplerinin  once
gerileyecegine, farkli pazar nisleri icin talebin ne kadar hizli diisecegine ve talebin
yeniden canlanma olasiligi olup olmadigina dair goreceli olarak belirlilik varsa
endiistrideki firmalarin ¢ogunun davramiglar1 istikrarli olup asir1 bir degisim
gostermeyecektir. Genellikle gerileyen endiistri ¢evreleri, onemli derecede farkli
stratejik gruplardan firmalarin talep daralmasi karsisinda ayni tiiketici kitleleri igin
birbirleriyle rekabete girdiklerinde degisken olacaktir. Ozellikle fiyat seviyesini
dikkate alarak rekabetin degiskenlik diizeyini yiikselten diger faktorler endiistrinin
sermaye yogunlugu (kapasite fazlaligi), nihai tiiketicilere erisimi kontrol eden (raf
verme gibi) giiclii tiiketici enddistrilerinin bulunmasi, nihai tiiketicilerin fiyata karsi
duyarliliginin yiiksek olmasidir. Diger taraftan tiiketicilerin {iriin ya da hizmetten
vazgecme maliyetlerinin yliksek olmasi rekabetin degiskenlik derecesini diisiirecektir

(Harrigan 1980b: 26).
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Tablo 3. Gerileyen Sektoriin Cekiciligini Etkileyen Yapisal Faktorler

Cevrenin Cekiciligi Uygun Orta Diizeyde Uygun Olmayan
Yapisal Faktorler
Gerilemenin Hiz1 Cok Yavas Orta Hizli
Gerilemenin Belirliligi | %100 6ngoriilebilen Oldukga Belirli Biiytik belirsizlik, giinii
noktalar giiniine uymayan kisimlar
Kalic1 Talep Cepleri Birkag ya da Biiyiik Bazi bosluklar Bosluk Yok
olanlar
Fiyat Istikrar1 Istikrarl Bazen degisken Maliyetlerin altinda fiyat
Yeniden Yatirim Yok Bazi yatimlar gerekli Yiiksek, siklikla zorunlu
Gerekliligi
Olgek Ekonomisinin Yok Ciizi Biiyiik capta
Varligt
Erisim Kapasitesi Az Biraz Onemli derecede
Aktif Yas1 Cogu yash aktifler Cogu amorti edilmis Eskiler emekli edilemez
ve kiymetli 6l¢iide yeni
varliklar
Aktif Pazari Degisimi satist kolay Denizasirt outletleri Pazar1 yok ve emekli
kullanma etme maliyeti ¢ok yiiksek
Uriiniin Marka sadakati Kurum isminin Emtia benzeri {iriinler

Farklilagtirilabilirligi
Tiiketici Endiistrileri

Tiiketicinin Vazgecme
Maliyeti

Tek Uriinlii Rakipler
Cikis Bariyerlerinin
Yiiksekligi

Imkanlarin Paylasimi

Dikey Birlesme
Benzer olmayan
Stratejik Gruplar

Parcalara ayrilmis ve
zayif
Yiiksek

Yok
Diisiik

Az sayida, kendi
basina ¢alisabilen
tesisler

Yok

Az

taninmasi

Uzun dénemli
anlagsmalar

Orta

Biiyiik olanlarin bir
kag1
Orta

Cok az, zayif iiriinlerle
ilgili

Az

Birkag

Giiglii pazarlik giicii
Minimum

Muhtelif biyiik firmalar
Yiiksek

Onemli islerle ilgili ve
biiyiik capta

Onemli derecede
Aynt hedef pazarlarda
muhtelif gruplar

Kaynak: Harrigan 1980b: 25.

2.3. Gerilemede Rekabetin Yapisal Belirleyicileri

Daralan sektor satiglart gerileme doneminin volatilitesini artirmaktadir. Bu

siirecte kizisan rekabetin karliligt ne kadar azaltacagi sektorde ikame edenlerin

ayrilmaya ne kadar hazir olduklarina ve kalanlarin da diisen satiglarin1 kontrol altina

almak i¢in nasil davranacaklarina bagl olmaktadir (Harrigan ve Porter, 1983, s. 112).
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2.3.1. Talep Kosullar

Herhangi bir sektdrde talep daralmasinin birden fazla nedeni bulunmaktadir.
Teknolojik ilerlemeler ikame {iriinlerin genellikle daha az maliyetle ve daha kaliteli
olarak sunulmasii ve eski iirliniin yerini almasini saglar. Bazen tiiketici gruplar
daralir (bebek mamasi) ya da miisteriler eziyet ¢eker (demir yollar1). Yasam tarzinda,
tiiketici ihtiyaglarinda ya da begenisindeki degisimler de talebin diismesine neden
olabilmektedir (sigara ve sapka yapim techizati). Girdilerin ya da tamamlayici
tirlinlerin maliyetleri artabilir ve talep daralir (eglence araglari). Gerilemenin nedeni
sektorde yer alan aktorlerin gelecekteki taleple ve kiigiilen pazarin sunacag karla ilgili

algilamalarini belirlemede kullanilabilir (Harrigan ve Porter, 1983, 5.112).

Belirsizlik: Dogru olsun ya da olmasin, sektordeki aktorlerin gelecekteki
taleple ilgili algilamalar1 oyun sonu stratejilerinin nasil kurulacagimi etkileyecektir.
Eger endiistrideki yoneticiler, talebin yeniden canlanacagina ya da dengeye gelecegine
inanirlarsa, muhtemelen konumlarini korumaya ve sektorde kalmaya calisacaklardir.
Diisen satislara ragmen, konumu koruma c¢abalari, siddetli savasa yol agma ihtimalini
yiikseltecektir. Diger yandan, eger biitiin firmalar sektor talebinin gerilemeye devam
edeceginden eminse, bu durumda yatirimlarini diizenli bigimde sektorden

¢ekecekledir.

Firmalar, gelecekteki talep hakkindaki algilamalarinda da oldukga farkliliklar
gosterebilirler. Bazi firmalar, yeniden canlanmayi daha yiiksek bir olasilik olarak
gorebilir, dolayisiyla bu firmalar sektérde kalma egiliminde olacaklardir. Dahasi,
gerileyen sektorlerle ilgili vakalarda, bir firmanin gelecekteki gerileme olasiligiyla
ilgili algilamalarinin, sektdrdeki konumundan ve ¢ikis engellerinden etkilenecegine
dair baz1 kanitlar vardir. Firmanin konumu ne kadar gii¢liiyse ya da firmanin sektorden
ayrilirken karsilastig1 ¢ikis engelleri ne kadar yiiksekse firmanin gelecek tahminleri ile

ilgili iyimserliginin de o kadar fazla olmaktadir (Porter, 2003, s. 321).

Gerileme Oram & Diizeni: Hizli ve diizensiz bicimde sektoriin gerilemesi
rekabetin degiskenligini (volatilite) koriikleyecektir. Satiglardaki biiylik gerilemeler,
biitiin tesislerin terk edilmesi veya biitlin boliimlerin elden c¢ikarilmasi olasiligim
artirr; bu da sektor kapasitesini hizla agagilara dogru c¢eker. Eger sektoriin satiglari,
suni ipekte oldugu gibi dogal olarak diizensizse, satiglardaki diisme egilimini,

donemden doneme dalgalanmalarin neden oldugu karisikliktan ayirmak zor olabilir.
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Uriinleri miisteriler icin énemli bir girdi olusturan sektorel is alanlarinda, bir ya da iki
temel tiretici geri ¢ekilmeye karar verirse, talep hizla gerileyebilir. Cikacaklarini erken
bildiren firmalar, gerileme oranini biiyiik 6l¢iide etkileyebilir ¢linkii diisen hacimler,

maliyetleri ve belki de fiyatlari arttirabilir (Harrigan ve Porter, 1983, s. 113)

Geriye Kalan Talep Bosluklarimmin Yapisi: Talep azaldikca, geriye kalan talep
bosluklarinin dogasi, geriye kalan rakiplerin karliligin1 belirlemede temel bir rol oynar.
Bu kesim, ikameye son derece dayaniklidir, fiyata duyarl alicilari vardir ve firiin
farkliligima yiiksek diizeyde olanak verir. Bu kesimde bir konum elde edebilen
firmalar, sektor gerilese bile ortalamanin {izerinde gelir elde edebilirler, ¢iinkii rekabet

gli¢lerine karsi konumlarini koruyabilirler (Porter, 2003, s. 323).

2.3.2. Cikis Engelleri

Gerileyen sektorlerde rekabet i¢in ¢ok dnemli olan nokta, kapasitenin pazardan
ayrilma seklidir. Bununla birlikte, giris i¢in engeller oldugu gibi, gerileyen sektorlerde
yatirimlarindan normalin altinda geliri elde etmelerine ragmen, firmalar1 rekabeti siir-
diirmeye zorlayan ¢ikis engelleri de vardir. Oyleyse ¢ikis engelleri ne kadar yiiksekse,
sektoriin, gerileme sirasinda sektorde kalan firmalara karsi konukseverligi de o kadar
az olacaktir. Cikis engelleri birkag temel kaynaktan dogar (Harrigan ve Porter, 1983, s.
115):

Sabit ve Ozel Aktifler: Eger firmanin aktifleri kullamildiklar: is alami, sirket

veya yer i¢in yiiksek derecede oOzellestirilmis nitelikte ise bu durum, firmanin is
alamindaki yatirimmin tasfiye degerini azaltarak, cikis engelleri yaratacaktir. Ozel
varliklar, bunlar1 ayni is alaninda kullanma niyetinde olan birisine satilmalidir, aksi

halde degerleri ¢ok diisecek ve genellikle ¢liriige ¢ikarilmalar1 gerekecektir.

Eger bir sirketin varliklarimin tasfiye degeri diisiikse, gelecekte beklenen
indirimli nakit akislar1 diisiik olsa bile, sektorde kalmak sirket i¢in ekonomik olarak en
uygun davranis olacaktir. Eger varliklar dayanikliysa, defter degeri tasfiye degerini
bliyiik Olclide asabilir. Bu yiizden, bir firma i¢in bir defter degeri kayb1 yasamak
olasidir, ancak bu durumda isi siirdiirmek ekonomik olacaktir, ¢iinkii indirimli nakit
akiglari, sirketin sektorden g¢ekilmesi halinde serbest kalacak yatirnrmdaki sermayenin

firsat maliyetini agacaktir. Bazen varliklar kendi tilkelerinde az degere sahip olsalar da,
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ekonomik gelismenin farkli bir asamasindaki denizasir1 pazarlara satilabilirler (Porter,

2003, s. 325-326).

Yiiksek Cikis Maliyetleri: Cogu kez bir firma, is¢ileri yerlestirmenin 6nemli

maliyetleriyle yilizlesmek zorunda kalir. Cikisin ardindan, ge¢misteki miisterilerin
yedek parca bulabilmelerini saglamak i¢in bazen Onlemler alinmasi gerekir. Bu
gereklilik indirim yapildiginda sabit bir ¢ikis maliyetine doniisen bir kayba ugramak
demektir. Girdi satin almak veya iiriin satmak i¢in uzun vadeli anlagsmalarin tamamen
iptal edilemedigi durumlarda, ihlal edilmesi 6nemli iptal cezalarini icerebilir. Birgok
durumda firma, bu tiir anlagsmalarin gereklerini bagka bir firmanin yerine getirmesinin

maliyetini 6demek zorunda kalir.

Diger yandan bazen ¢ikis, firmanin aksi takdirde yapmak zorunda kalacagi
sabit yatirimlardan kaginmasina olanak taniyabilir. Ornegin, yalmzca sektdrde kalmak
icin gerekli olan diger yatirim gereklerinden oldugu gibi, ¢evresel diizenlemelere
uymaya yonelik yatirim gereklerinden de kacinilabilir. Firmanin bu tiir yatirimlar

yapma gerekleri ¢ikisi tesvik eder (Harrigan ve Porter 1983: 114).

Stratejik Cikis Engelleri: Faaliyetlerini ¢esitlendirmis bir firma ¢ikis bariyerleri
diisiik olsa da stratejik nedenlerle gerileyen sektorde kalabilir (Harrigan ve Porter

1983: 114).

Karsilikl1 Olarak Baglantili Olma Durumu: Is alani, bir is alanlar1 grubundan

olusan toplam bir stratejinin pargasi olabilir ve bu isin birakilmasi, stratejinin etkisini
azaltacaktir. Is, kurum kimliginin veya imajinin merkezini olusturabilir. Isi kapatmak,
sirketin kilit dagitim kanallariyla olan iligkisini zedeleyebilir veya satin almadaki tiim
niifuzunu diisiirebilir. Isi kapatmak, ortak tesislerin veya diger varliklarin, alternatif
kullanim alanlarinin olup olmamasina ya da firma tarafindan acgik pazarda kiralanip

kiralanamayacaklarina bagli olarak, bu tesisleri veya varliklari bos birakabilir

(Harrigan ve Porter 1983: 114).

Finansal Pazarlara Erisim: Isi kapatmak, firmada sermaye piyasalarinmn

giivenilirligini disiirebilir veya firmanin, miisteri adaylarin1 cezbetme yetenegini
azaltabilir. Eger sektorden ayrilan sirket toplam sektdre gore biiylikse, bu sirketin
ayrilmasi1 dnemli Olgiide sektoriin mali giivenilirligini diigiirebilir (Harrigan ve Porter
1983: 114).
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Dikey Entegrasyon: Eger s6z konusu is, sirketteki bir baska isle dikey olarak

baglantiliysa, bu durumun c¢ikis engelleri {izerindeki etkisi, gerileme nedeninin tiim
dikey zinciri mi, yoksa tek bir baglantry1r m1 etkileyip etkilemedigine baglidir (Porter
2003: 329).

Enformasyon Engelleri: Sirket grubunda yer alan isletme digerleri ile ne kadar

baglantiliysa ve ozellikle varliklar1 ya da miisteri iligkileri ortaksa o igletmenin gercek
performansi hakkinda net bilgiler olusturmak o kadar zor olmaktadir. Zayif performans
gosteren isler, baglantili oldugu diger islerin basarisinin ardina gizlenebilir ve firma,
sonugta ekonomik olarak hakli olabilecek bir ¢ikis kararini aklina bile getiremeyebilir

(Porter 2003: 330).

Bireysel ve Duygusal Engeller: Yukarida betimlenen ¢ikis engelleri rasyonel

ekonomik hesaplamalara (veya bilgi hatalar1 nedeniyle bunlari yapamamaya) bagl
olmasina ragmen, bir isten ¢ikmanin zorlugu, ekonomik olmanin ¢ok Gtesine gecer.
Yoneticilerin isletmeye olan duygusal baglar1 ve adanmigliklari, basarilarindan
duyduklart gurur ve kendi gelecekleri ile ilgili korkular ile de birlesince duygusal bir

¢ikis engeline donlismektedir.

Tek isletmeli bir sirkette, sektdorden c¢ikmak, yoneticilerin islerini
kaybetmelerine neden olur ve dolayisiyla, bireysel agidan hi¢ de hos olmayan bazi
sonuglar getirecegi diisiinebilir. Gurura vurulan bir darbe ve pes etmenin utanci, uzun
zamandir var olan bir isin yarattig1 kimligin kaybolmasi, 1§ degistirmeyi zorlastiran

basarisizlik isareti gibi algilanabilir.

Firmanin ge¢misi ve gelenegi ne kadar uzun siireliyse ve iist yonetimin diger
sirketlere ve mevkilere transfer olasiligi ne kadar diisiikse, bu hususlarin ¢ikisa engel

olma ihtimalleri de o kadar agirlik kazanir.

Pek cok kanit gosteriyor ki, kisisel ve duygusal engeller, faaliyetlerini
cesitlendirmis sirketlerin {ist yoOnetimine kadar uzanmistir. Hastalikli boliimiin
yoneticileri, tek bir is alaninda faaliyet gosteren firmaninkilerle asagi yukari aym
durumdadir. Onlar icin sektér-den ayrilmayi1 6nermek zordur, bu yiizden ne zaman
c¢ikilacagina karar verme sorumlulugu, genellikle iist yonetimin iistiine kalir. Bununla
birlikte, 6zellikle is uzun donemliyse veya firmanin ilk is alanlartysa, firmanin

tarihinin bir pargasiysa veya ilgili kisilerin dogrudan katilimiyla baslatildiysa ya da
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devir alindiysa, belirli is alanlariyla 6zdeslesme, iist yonetim seviyesinde hala giiclii bir

sekilde varligini koruyor olabilir.

Belirli bir isle 6zdeslesme, nasil sektorden g¢ekilen firmanin iist yonetimine
kadar uzaniyorsa, gurur ve dis imajda da durum bdyledir. Sektdrden cekilen sirketin
iist yonetimi, ¢ekilmeye aday olan iste bazi kisisel roller oynadigi zamani bu durum
Ozellikle gecerlidir. Dahasi, faaliyetlerini ¢esitlendirmis sirketler bir tek is alaninda
faaliyet gosteren firmalara kiyasla, karli islere sahip zayif performans gosteren
firmalara fon saglama, hatta bazen hasta bir boliimdeki zayif performansi ortaya
sermekten kagiabilme liiksiine sahiptir. Cesitlendirmenin faydalarindan birinin,
yatirimlarin daha bagimsiz, tarafsiz gozden gecirilmesi oldugu varsayilmasina ragmen,
sektorden ¢ikma kararlarina duygusal faktorlerin karigsmasina olanak tanimasi, ilging

bir ¢eligkidir.

Sektorden c¢ekilme ile ilgili 6rnek olaylar hakkindaki birka¢ calismada da
gosterildigi gibi, yonetimsel c¢ikis engelleri o kadar giiclii olabilir ki, basarisiz
performans siirekli hale gelmesine ragmen, iist yonetimde bir degisiklik olana kadar
sektorden ¢ekilme gergeklesmez. Bu ¢ok ug bir durum olabilmesine ragmen, sektdrden
ayrilma kararlarinin, muhtemelen yonetimlerin vermek zorunda kaldig1 en gii¢ karar
oldugu konusunda hemen herkes hemfikirdir (Harrigan ve Porter 1983: 114-116;
Porter 2003: 330-332).

Devlet ve Sosyal Engeller: Bazi durumlarda bir isi kapatmak, devletin bu isle

ilgili endiseleri ve isin yerel toplum {lizerindeki etkisi yliziinden, neredeyse
imkansizdir. Sektorden ¢ekilmenin bedeli, sirketin diger islerinden ya da yasaklayici
kosullardan o6diin vermek olabilir. Devletin resmi olarak isin i¢inde olmadigi
durumlarda bile, ¢ikisin gergeklesmemesi yoniindeki toplumsal ve gayri resmi siyasal
baski, sirketin kendisinin i¢inde buldugu duruma bagli olarak c¢ok yiiksek olabilir.
Buna olduk¢a benzer bir toplumsal kaygi da, yonetimlerin, elemanlar ve yerel
topluluklar hakkindaki, parayla ifade edilemese bile, yine de gergcek olan hisleridir.
Sektorden cekilmek, cogunlukla insanlar1 isten cikarmak ve yerel bir ekonomiyi
zayiflatmak anlamina gelebilir. Bu tiir sorunlar, genellikle ¢ikistaki duygusal engellerle
karsilikli olarak birbirini etkiler (Harrigan ve Porter 1983: 116).
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2.3.3. Rekabetin Gegiciligi

Gerileme evresinde, geride kalan firmalar arasindaki savas, asagidaki

durumlarda en yogun olacaktir:

Uriin temel bir mal olarak algilandiginda,

Sabit maliyetler yliksek oldugunda,

Birgok firma ¢ikis engelleriyle sektore hapsoldugunda,

Baz1 firmalar sektordeki konumlarint korumalarinin, stratejik acidan ¢ok
onemli oldugunu diisiindiiklerinde,

Sektorde kalan firmalarin goreli giicleri, rekabet savasini bir ya da birkag
firmanin kolayca kazanamayacagi sekilde dengelendiginde,

Firmalar kendi goreli rekabet giicleri konusunda emin olmadiklarinda ve

bircogu konumunu degistirmek i¢in sonuc¢suz ¢abalarda bulundugunda (Porter

2003: 334-335).

2.4. Gerileme Doneminde Stratejik Alternatifler

Gerileyen sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin 5 farkli tiirde major stratejik

tepki gelistirdikleri tanimlanmustir:

Firmanin baskin olmak ya da firmanin rekabet konumunu gii¢lendirmek i¢in
yatirimlarini artirmasi

Sektorle ilgili belirsizlikler ¢oziilene kadar firmanin yatirnm diizeyini sabit
tutma,

Firmanin mevcut yatirimlarini segici olarak azaltmasi. Bunu da tiiketici
gruplarinin tercih etmedigi modelleri ortadan kaldirarak, talebin devam
edebilecegi karli bosluklarda firmanin yatirim durumunu giiclendirme,

Hasat ile diger bagka bir ifadeyle kaymagimi toplamayla firmanin konumuna
yapacag etkileri dikkate almadan yatirimlar1 hizli bigcimde nakite ¢cevirme,

Isi hizlica tasfiye etme (Harrigan 1980b: 27).

Endiistri ve rekabet dinamiklerini dikkate alarak gerileyen sektorlerde

uygulanacak strateji se¢imi gerceklestirilebilir. Hizmet verilen boslukta tiiketim

seviyeleri yavasca gerilemekte ise ve fiyatlarin aniden diismeyecegi beklenmekte ise

endiistri cevresinin ¢ekici oldugu soylenebilir. Eger firmanin amaci aktiflerinden en iy1
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getiriyi elde etmek ise fiziksel varliklar1 zaten yiliksek oranda amorti edilmisse ve
fiziksel varliklarin ¢alisir durumda olmalari igin yeni yatirimlarin yapilmasinin gerekli
olmadigini varsayarak bu amacin uygulanmasinin goreceli olarak daha kolay oldugunu
sOylenebilir. Firmanin analizi acil bir ¢ikis yapilmasini isaret etmemis ise bu durumda
firma daha saldirgan yaklasimlar1 dikkate alarak gerileme ile bas edebilir (Harrigan
1980a: 601-602).

Erken Cikis: Eger sektor karliligi azalmakta ise ya da rakipler fiyatlarini
asagiya cekmekte ise firma hizli bigcimde gerileyen isinden ayrilmayi diisiinebilir.
Erken ¢ikis firma aktiflerinin degerinin ¢ogunlugunu kurtarabilecekse zaruri olabilir.
Eger endiistrinin yapisal 6zellikleri diger stratejilerin uygulanmasi icin uygun degilse
ve rekabet kuvveti igletme i¢in ileride gergeklestirilecek bir ¢ikisin daha iyi performans
olabilecegi ihtimalini diisiirmekte ise gerileyen isi erkenden paraya ¢evirme daha
avantajli olabilir. Tasfiyenin amaci saggoriilii bir zamanlamadir. Isletme aktiflerinin
satilmasi ya da terk edilmesi anlamina gelmektedir. Eger gerekirse firma varliklarini
siirekli kronik kayiplardan kaginmak ve isletme sermayesini daha iyi kazanglar
saglayabilecek islere yatirilmasini gergeklestirerek rakiplerine de satabilir ya da

hurdaya da ayirabilir (Harrigan 1980c: 165-176).

Kaymagini Toplama: Bir firma pazar paymu teslim ederek yatirimin geri doniis

oranini artirmay1 deneyebilir ya da diger projelerine olabildigi kadar nakit aktarmaya
tesebbiis edebilir. Bu durumda firma isini tasfiye edecektir. Kaymagini toplama
stratejileri firma icin acil ¢ikis avantajli degilse yaygin olarak gozlemlenebilir. Bu
stratejinin gerileyen bir sektdrde uygulanmasiin riskli yonii kontrol dis1 terslikler
firmanin erkenden kapanmasina neden olursa ortaya cikar. Bu durumda firma

yatiriminin gergek degerini elde edemeyebilir (Harrigan 1980a: 602).

Secici Olarak Cekilme: Eger bazi pazar bosluklarinda talep siirecek gibi

goriiniiyorsa firmanin genis lirlin yelpazesi en ¢ekici tiiketici gruplarina odaklanilarak
yeniden konumlandirilir. Daha az cekici olan talep kisimlarina hitap eden yatirimlarin
degeri tazmin edilir. Bu stratejinin amaci rakiplerden 6nce en ¢ok iimit vaat eden
pazarlar1 belirlemektir. Gerileyen bir sektorde en ¢ekici miisteri kitlesi ikame iiriine
yakin zamanda  bagvurmayacak {iriinden vazgecme maliyeti yiiksek olanlardir

(Harrigan 1980a: 603).
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Elde Tutma: Firma gerileyen sektorde rekabet agisindan en iyi konumdaysa ya
da bazi temel belirsizlikler ortadan kalktiktan sonra firma dramatik eylemlere
kalkisacaksa bu strateji uygulanir. Bu tarz bir savunmaci yeniden yatirim stratejisinde
firma rakiplerinin fiyat degisikliklerini, pazar masraflarim1 yakalar ve operasyon
verimliligindeki kayiplar1 karsilamak icin tesislerine yatirimlarini siirdiiriir. Uriin
yelpazesinde azatlima gitmez ya da pozisyonunu pekistirmek i¢in tesislerini kapatmaz.
Ciinkii yakinda talep yiikselecektir ya da tatmin edici pazar payini tekrar elde etmek

endiistri kosullar1 diizeldiginde zorlasabilir (Harrigan 1980a: 603).

Yatinmlarin Artirllmasi: Eger uzun vadede avantaj saglamakta ise bir firma,

pazardaki baskinligin1 gerileyen iste yaptig1 yatirim seviyesini artirarak saglayabilir.
Genellikle bu firma c¢ikmak isteyen ya da tesislerinin kapasitesini doldurmakta
zorlanan rakiplerinin varliklarini satin alacaktir (alternatif olarak marjinal rakiplerinin

erken ¢ikisini saglamak i¢in fiyat indirimine de gidebilir) (Harrigan 1980a: 603).

Tablo 4. Gerileme Doneminde Alternatif Stratejiler

Liderlik Dar Konum (Nis) Hasat Hizla isi Kapatmak
Pazar pay1 agisindan bir | Belirli bir kesimde Gii¢lii yonlerinin Gerileme agsamasinda
liderlik konumu elde giiclii bir konum avantajindan miimkiin oldugunca
etmeye ¢aligmak yaratmak veya bu yararlanarak, kontrollii | erken yatirimi tasfiye
konumu korumak bir stok azaltimini etmek
yonetmek

Kaynak: Porter 2003: 336.

2.4.1. Liderlik

Liderlik stratejisi, gerileyen sektorde hala mevcut faaliyette bulunan
isletmelerin firmalar arasinda karlilik anlaminda liderlige oynama ve miimkiin oldugu
kadar gerileyen sektoriin karlilik potansiyelinden yararlanmay1 kapsamaktadir. Firma,
sektorde geriye kalan tek firma ya da birka¢ firmadan biri olmaya ¢alisir. Bu konuma
ulagildiginda, firma, sektor satiglarinin daha sonra izleyecegi yola baglh olarak yerini

korur ya da kontrollii hasat stratejisine gecis yapar (Harrigan ve Porter 1983: 117).
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2.4.2. Dar Konum (Nis)

Bu stratejinin hedefi, gerileyen sektoriin, duragan talebi korumak veya yavas
yavas gerilemekle kalmayacak, ayn1 zamanda yiiksek getirilere imkan veren yapisal
Ozelliklere de sahip olan bir kesimini (ya da talep cebini) belirlemektir. Boylece firma,
konumunu bu kesimde olusturmaya cabalar. Rakiplerin ¢ikis engellerini diisiirmek
veya bu kesimle ilgili belirsizligi azaltmak i¢in, liderlik stratejisi altinda siralanmig
olan hamlelerden bazilarindan yararlanabilir. Eninde sonunda firma, ya bir hasat ya da

isten ¢ekilme stratejisine gegis yapacaktir (Porter 2003: 337-38).

2.4.3. Hasat

Hasat stratejisinde, firma, isten elde edecegi nakit akisini optimize etmeye

calisir. Yaygin hasat taktikleri sunlar igerir:

Modellerin sayisini azaltmak,

Kullanilan pazar kanallarin sayisini azaltmak,

Kiigiik miisterileri ortadan kaldirmak,

Teslimat siiresi (stok), onarim hizi veya satis yardimi agisindan hizmeti
azaltmak.

En sonunda sirket satilir veya tasfiye edilir. Hasat taktiklerindeki temel bir fark,
miisteriye goriinlir olan (fiyat artislari, daha diisilk reklam) ve goriiniir olmayan
(ertelenen bakim) hareketlerdir. Goreli gligleri olmayan firma, muhtemelen isin
dogasina bagli olarak, nakit akisinda belirgin bir artis saglayabilen ya da saglayamayan

davraniglarla yetinmek zorunda kalacaktir (Harrigan ve Porter 1983: 118).

2.4.4. Isi Hizla Kapatmak

Bu strateji, firmanin, isin hasadini ve satisin1 daha sonra yapmaktan veya diger
stratejilerden birini izlemektense, sirketi gerilemenin baglarinda satarak, net
yatirimlarmin telafisini azamilestirebilecegi diisiincesine dayanir. Isletmeyi erken
satmak, genellikle firmanin isletmeyi satmaktan elde edebilecegi degeri azamilestirir,
clinkii isletme ne kadar erken satilirsa, bunu takiben talebin gercekten gerileyip
gerilemeyecegi hakkindaki belirsizlik o kadar biiyiik ve sirket varliklarinin

satilabilecegi, yabanci iilkeler gibi diger pazarlarin ¢ok dolu olmama ihtimali de o
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kadar yiiksek olur. Bazi durumlarda, gerilemeden 6nce ya da olgunluk asamasinda
sektorden c¢ekilmek istenebilir. Gerileme agik bir hale geldiginde, sektor igindeki ve
disindaki varlik alicilari, daha giiclii bir pazarlik konumunda olacaklardir. Diger
yandan, erken satmak, firmanin gelecek tahmininin yanlis olabilmesi riskini de tasir

(Porter 2003: 339).

2.5. Gerilemedeki Tuzaklar

Biiylime siirecinde olan endiistrilerde stratejik agidan giiglii yanlar ol¢ek
ekonomisi, dikey entegrasyon, teknoloji liderligi, marka bagliligi, giiclii dagitim
sistemleri gibi faktorlerdir. Gerileyen sektorlerde bu faktorlerin bazilari hala giicli
yanlar olarak degerlendirilebilir. Genelde bu kosullardaki bazi rekabet¢i nitelikler
tilketicilerin azaldig1 ve iriinlerin az miktarda {iretilmesi gerektigi gercegine uygun
olanlardir. Bu nedenle bazi talep ceplerinde kalmaya devam eden tiiketiciler ile kurulu
iligkiler, yliksek marka sadakati, kullanim kapasitesinin altinda da operasyonlarina
verimli bicimde devam edebilen tesisler, giiglii dagitim aglari, lokasyonun uygunlugu
ya da hammadde kontratlarinin olumlu olmasi, esnek aktifler, biiyiikk pazar payi,
farklilastirmanin avantaji gerileyen sektorlerdeki temel giiclii yanlardir. Ancak diger
giiclii yanlar yiiksek dikey entegrasyon, paylasilan - ortak imkanlar, iiretimdeki 6lgek
ekonomisi (ilgili donemde firmanin baskin pazar payinin olmamasi halinde) gerileyen

sektorlerde dezavantaj olmaktadir (Harrigan 1980b: 27).

Gerilemeyi Fark Etmekte Basarisizhik: Bir seyi olduktan sonra
degerlendirmenin verdigi avantajla firmalari, gerileyen sektdrlerin yeniden canlanma
olasiligina iligkin asir1 iyimserlikle suglamak ¢ok kolaydir. Yine de, gelecek
hakkindaki hakli belirsizlige pek inanmamakla, ya uzun stiredir sektorle 6zdeslesme
durumu ya da ikame irilinlerin olduk¢a dar algilanmasi yiiziinden, baz1 sirketlerin
gerileme olasiliklarina objektif olarak bakmakta hata yaptigi goriilmektedir. Yiiksek
cikis engellerinin varlig1 da, yoneticilerin ¢evrelerini nasil algiladiklarini hassas bir
sekilde etkileyebilir. Kotiimser isaretler ¢ok aci verici oldugu i¢in, iyimser sinyallerin
pesine diisebilirler. Gerileme siirecini en objektif bigimde yonettikleri goriinen
firmalar, ayn1 zamanda da ikame sektérde de yer alan firmalardir. Bu firmalar,

gerileme tehdidiyle ilgili daha net algilamalara sahiptirler.
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Yipratma Savasi: Yiiksek c¢ikis engellerine sahip rakiplerle savasmak,

genellikle felakete yol acar. Bu tiir rakipler, hamlelere siddetle karsilik vermeye

zorlanirlar ve 6nemli bir yatirim olmadan konumlarindan vazgegmezler.

Hasat Elde Etme: Sektor yapisinin gerileme asamasi igin elverigsiz olmasi

durumunda, agik giiclii yanlara sahip olmayan firmalarin hasat elde etme stratejileri
genellikle basarisizliga ugrar. Pazarlama veya hizmet bir defa bozulursa ya da fiyatlar
artarsa, miisteriler hizla islerini bagka yere kaydirirlar. Hasat elde etme siirecinde, igin

yeniden satis degeri de bosa harcanabilir (Harrigan ve Porter 1983: 120).

2.6. Girisimsel Cikis Kavrami

Girisimcilik alaninda gergeklestirilen arastirmalarin ¢ogu, girisimcilerin neden
isletme kurduklar1 ve girisimcilik kariyerini neden tercih ettiklerini arastirmaya
yoneliktir. Bireylerin girisimcilik kariyerlerine hangi kosul ve kararlarla baglandiginin
ve girisimcilerin kisilik 6zelliklerinde, girisimcilerin karar alma yontemlerine kadar
bireysel, orgiitsel ve c¢evresel diizeylerde analiz edildigi bu c¢alismalara ragmen
girisimcilik kariyerinden ayrilmanin ya da kurulan isin terk edilmesinin incelendigi
calismalar cok azdir. Bu fenomen girisimsel c¢ikis olarak nitelendirilmektedir.
Girisimsel ¢ikis kavrami igletme, yonetim ve Orgiit yazininda ¢ogunlukla basarisizlik
olarak kavramsallagtirilmistir (Wennberg, 2011, s. 170). Ancak arastirmacilar ve
arastirmalar ise basarisizlik ile girisimsel ¢ikisin kavramsal farkliliklarini agikca ortaya
koymaktadir. Ornegin Amerikan isletmeleri iizerine yaptiklari arastirmalarda Bates
(2005) ve Headd (2003), kapatilan igletmelerin tigte birinin kuruculari ya da sahipleri
tarafindan basarili bulunmalarina ragmen kapatildiklarin1 bulgulamiglardir. Ortaya
ctkan bu bulgu, Ingiltere’de yapilan ve 767 girisimciyi kapsayan Ucbasaran ve
digerleri (2005) tarafindan gergeklestirilen aragtirma sonuglariyla da ortiismektedir. Bu
arastirmada girisimcilerin {icte birinden fazlasinin kapattiklar1 isletmeyi basarili
bulduklar1 bulgulanmistir. Bu aragtirmalar girisimcinin géziinden bakildiginda Cikis ve
Basarisizlik kavramlarinin farkli oldugunu vurgulamaktadir. Girigsimsel ¢ikis kavrami
hem asamali hem de ¢ok yonlii bir fenomendir. Girisimsel ¢ikis konsepti basarisizlik

konseptinden farklidir (Uygun, 2018, s.40).

Girisimsel c¢ikigla ilgili literatiirde gergeklestirilen arastirmalar bireysel,

orgiitsel ve popiilasyon seviyesinde gerceklestirilmektedir. Ancak bireysel diizeyde
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diger bir ifadeyle girisimcinin bakis acgisin1 anlama iizerine gerceklestirilen analizler,
Wennberg ve Wiklund (2006) ile Wennberg ve digerleri (2010) gibi birka¢ aragtirma
disinda sinirli sayida ve yetersizdir. Genellikle isin ya da isletmenin kapatilmasi
basarisizlik olarak goriilmektedir. Buna bagli olarak gevresel ya da orgiitsel diizeydeki
degiskenler incelenirken 06zellikle girisimcinin isletmesine yiikledigi gorev ve
girisimcinin isletmesini kapattiktan ya da devir ettikten sonraki kariyer agsamalar1 goz
ard1 edilmektedir. Ornegin deneyimli girisimciler arasinda yer alan seri girisimciler,
belli bir zaman diliminde tek bir isletmeye sahip ya da ortak olmaktadir. Ancak daha
karl1 is firsatlar1 tespit ettiklerinde de mevcut isletmelerinden ¢ikis yaparak daha karli
olan i alanina yonelmektedirler. Bu durumda isletmenin daha karli bir is firsat1 i¢in
kapatilmasi ya da satilmasi Dbasarisizliktan ¢ok girisimsel ¢ikis olarak

degerlendirilmelidir.

Girisimci ¢ikisla ilgili cogu aragtirma, girisimsel ¢ikis kavramini, girisimeinin,
girisimcilik kariyerini birakma karari, isletmenin faaliyette bulundugu is alanindan
ayrilmasi, isletmenin devam etmemesi, kapatilmast ya da iflast olarak
islevsellestirmistir. Ancak bu arastirmalar ayni anda birden fazla isletmeye sahip ya da
ortak olan Portfoy girisimcileri ya da bir isletmeden digerine basarili sekilde gecis
yapan Seri girigsimcileri dikkate almamiglardir (Wennberg ve DeTienne, 2014, s. 6).

Ornegin Avusturya’da 1960-1999 yillar1 arasinda Everett ve Watson (1998)
tarafindan gerceklestirilen calismada, perakende ve hizmet sektoriinde sifirdan
kurulan isletmeleri, girisimsel ¢ikis ile ilgili cevresel ve Orgiitsel faktorler agisindan
incelemislerdir. Cikisin kullanilan tanimina gore ¢evresel ekonomik kosullarin, kiigiik
isletmelerin %30 ila %50’sinde ¢ikis ile ilgili oldugunu bulgulamistir. Makroekonomik
kosullarla negatif iliskili olan iflas haricinde ¢ikis; satis, kapatma, tasfiye olarak
calismalarinda tanimlanmistir. Bunlar ekonomik kosullarla pozitif yonde iligkili olarak
bulgulanmistir. Yani yazarlar bu bulgulari, gii¢clenen ekonominin finansal ve beseri
sermayelerinin  miimkiin kildig1 06l¢lide kar maksimizasyonu arayisinda olan

girisimcilerin goniillii ¢ikiglar olarak yorumlamislardir.
Girisimsel c¢ikis ile ilgili arastirma sonuglari, girisimsel ¢ikisin yani isin terk
edilmesinin ve basarisizhigin, farkli iki konsept oldugunu gostermektedir. Gerek

orgiitsel gerekse de popiilasyon diizeyinde yapilan arastirmalarda, girisimin basarisiz

olmas1 ile girisimsel ¢ikis arasinda ayrima gidilmemesi, Onemli bir sorun
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yaratmaktadir. Girisimei, isletmesini satig yoluyla devir edebilir ve bu durumda igletme
baska bir sahiplik yapisiyla hayatina devam ederken kendisi girisimcilik kariyerini
sonlandirabilir. Bdylece c¢ikis, isletmeden ¢ok bireysel diizeyde gerceklesmektedir.
Veya girisimci isletmesini satmak yerine kapatabilir ve yeni bir isletme kurabilir. Bu
noktada ¢ikis bireysel degil isletme diizeyinde gergeklesmistir. Basarisizlik ya da iflas
gibi olumsuz kavramlarla ifade edilen isin terk edilmesi, girisimci agisindan
potansiyeli yiiksek bir davranis olarak da algilanabilir. Ornegin Mitchell (1994),
Gimeno ve digerleri (1997), girisimsel c¢ikisin, girisimcinin isletmesine verdigi

ekonomik ve psikolojik degerle iliskili oldugunu bulgulamistir.

DeTienne (2010) Girisimsel Cikisi, girisimcilerin kurulusunda tek baglarina ya
da kurucu ekibin bir parcasi olarak yer aldiklari igletmenin sahipliginden ya da
ortakligindan ayrilma siireci olarak tanimlamaktadir. Bu tanim girisimcinin igletmeden
ayrilma kararina odaklanmaktadir. Diger taraftan c¢ikis girisimcilik kariyerinin

sonlandirilmasini da i¢erebilmektedir.
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3. GIRISIMSEL CIKIS DAVRANISINA BESERI SERMAYE
FAKTORLERININ ETKIiSININ ARASTIRILMASI

3.1. Arastirmanin Tasarim

Girisimcilik aragtirmalarinin temel 6zelligini birey ile organizasyon arasindaki
kesisim olusturmaktadir. Girigimcilik en genel tamimiyla, girisimsel firsatlardan
yararlanmak i¢in bireylerin yeni bir girisim kurmasiyla tanimlanmaktadir. Bu noktadan
hareketle yeni bir isletme, kurucusunun bir uzantisi olarak diistiniilebilir. Girisimcilik
stirecinin baglangic kosullart girisimsel siirecin dogasini etkilemektedir. Girisimci igin
girisimcilik kariyerine adim atma nedenleri ¢ikis icin kritik derecede Onem arz
etmektedir (Wennberg 2011: 175). Girisimsel cikis ile ilgili arastirmalarda, 6rnegin
Briiderl ve digerleri (1992)’de, girisimcinin yiiksek beseri sermaye birikimine sahip
olmasinin ¢ikis olasiligini diisiirdiigii bulgulanmistir. Diisiik ¢ikis olasiligi, Delmar ve
Shane (2003) ile Kalleberg ve Leicht (1991)’inde vurgulandig: iizere, ayn1 zamanda
girisimcinin isletmesine spesifik amac yiiklemesi ile de ilgilidir. Isletmenin kurulus
anindaki ama¢ ve motivasyonlar, ¢ikis olasiligini ve bu ¢ikis siirecinin nasil
sekillenecegini etkileyecektir. Ek olarak girisimcinin sonraki kariyer adimlar1 ve bu

adimlar1 atabilmesini etkileyen beseri sermaye donanimi da 6nem arz etmektedir.

Bu noktadan hareketle calismanin sorunsali, girisimci ¢ikis kavrami ile
basarisizlik kavrami arasinda bir ayrim yapmaktir ve girisimsel ¢ikis olgusunu beseri

sermaye bilesenleri ¢ercevesinde incelemektir.

Basarisizlik kavramini girisimsel ¢ikis kavramindan farkini ortaya koymak ayni
zamanda girisimcilerin kendi beseri sermaye altyapisi ile girisimsel ¢ikis performansi
arasindaki iligkiyi arastirmak icin literatiirdeki calismalara dayali olarak bir anket
olusturulmustur. Girisimsel ¢ikis ve basarisizlik kavramlar1 arasindaki fark: arastirmak
ve girisimsel ¢ikis ile beseri sermaye faktorleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla

tasarlanan arastirma, Karabiik ili ile sinirli tutulmustur.

3.2. Analiz Birimi

Girigimcilik arastirmalarinin bas aktorii girisimcinin kendisidir. Rosa (1998)

calismasinda girisimcilik arastirmalarinda isletme yerine 6zellikle girisimcinin analiz
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birimi olarak incelenmesini vurgulamistir. Bu kapsamda gézlem ve analiz birimi
calismada, isletmenin sifirdan kurulmasinda, miras yoluyla devir alinmasinda ya da
satin alinmasinda rol oynayan girisimci olmaktadir. Calismada girisimciler, sifirdan
isletme kuran, miras yoluyla devir ya da isletme satin alan bireyler olarak
tanimlanmistir. Bu girisimciler ayni zamanda ortaklik yapisi igeren kosullarda en

bliyiik ortak da olabilirler (Westhead ve digerleri 2005: 395).

3.3. Orneklemin Tespiti

Hofer ve Bygrave (1992) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, orneklem
cergevelerinin se¢iminde girisimeilik siirecinin kendine 6zgi niteliklerinden dolay1 en
cok kullanilmasi gereken Orneklem stratejileri arasinda amaca yonelik orneklemeyi,
tabakali Orneklemeyi ya da istatistiki degisken Orneklemesini vurgulamistir.
Arastirmada teorik bakis acisiyla kesifsel mantikla 6rnekleme gerceklestirilmistir.
Ormnekleme dahil olmada iki kriter isletilmistir: Girisimcilik deneyimine sahip olma ve
en az bir isletme kapatmis olma. Bu kriterlere dayanilarak gergeklestirilen 6n
miilakatlar araciligi ile ¢alismanin 6rneklemi tasarlanmistir. Bu kapsamda 382 isletme
ile on goriisme gergeklestirilmis, 217 girisimci isletme kapatmadigi icin arastirma
orneklemine dahil edilmemistir. 68 kisi ise girisimci olmadigini yani isletmenin sahibi
olmadigint ya da arastirmaya katilmak istemediklerini belirtmistir. 97 girisimci ise
arastirmaya katilmak istediklerini belirtmis ve drneklem kriterlerini karsiladiklar1 i¢in

arastirmaya dahil edilmislerdir.

Tablo 5. Orneklem Tespiti

Toplam 6n Cikis yapmamis Isletme sahibi Cikis yapmus Cikis yapmus
goriisme isletme olmayan ancak olan ve
sahipleri diikkanlar calismaya caliymaya
katilmak katilan
istemeyenler Girisimci sayisi
382 217 girisimci 50 kisi isletme 18 97
cikis sahibi
yapmadiklarini olmadigini
sOylemistir sOyledi.
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3.4. Veri Toplama Siireci ve Olciimler

Calismanin veri toplamada kullanilan enstriimanin hazirlanmasinda Ugbasaran
ve digerleri (2008)’den yararlanilmistir. Bu kapsamda girisimcilerin beseri sermaye
altyapisi ile kapatilan ya da ¢ikis yapilan isletme sayisi1 arasindaki iliskinin 6l¢limiine
yonelik olarak girisimcilerin genel beseri sermayeleri ve girisimcilige 0zgii beseri
sermayeleri ile ilgili veri toplanmistir. Aragtirmada bagimli degisken, girisimcilerin,
girisimcilik kariyerleri siiresince kapattiklar1 ya da ortaklik paylarini satig yoluyla devir
ederek terk ettikleri isletme sayisidir. Bu veri girisimsel ¢ikis performansi olarak

calismada degerlendirilmistir.

Aragtirma da veri analiz yontemi olarak Coklu Uyum Analizi (CUA) ve
Dogrusal Olmayan Kanonik Kolerasyon Analizi (DOKKA) kullanilmistir. Coklu
uyum analizi, kategorik degiskenlerin yorumlanmasini kolaylastiran ve kontenjans
tablolarinda (capraz tablo) satir ve siitun degiskenleri arasindaki benzerlikleri,
farkliliklar, iligkileri ve bu degiskenlerin birlikte degisimlerini daha az boyutlu bir
uzayda grafiksel olarak gosteren bir yontemdir (Ozgiir vd., 2017: 9) . Dogrusal
olmayan kanonik korelason analizi ise iki ve daha fazla degisken kiimeleri arasindaki

iligkileri incelemede i¢in kullanilan bir tekniktir (Filiz ve Kolukisaoglu 2012: 59).

3.5. Bulgular

Bu c¢aligma Karabiik’de bulunan ge¢mis girisimcilik deneyimine sahip
girisimcilerin genel beseri sermaye ve spesifik beseri sermaye faktorlerinin isletme
kapatma davranislar1 ile iliskilenmeleri arastirilmustir. Iliskiler ¢ok degiskenli
kategorik veri analizleri CUA ve DOKKA ile arastirilmistir. Arastirma Karabiik’de
faaliyette bulunan en az bir isletme kapatmis girisimciler lizerinde gerceklestirilmistir.
Arastirma g¢ercevesinde 97 girisimci ile goriisiilmiistiir. Soru formu iki ana boliimden
olusmaktadir. ik béliimde girisimcilerin genel ve spesifik beseri sermayelerine yonelik
sorular ve ikinci boliimde girisimcilerin girisimsel kabiliyet, yonetimsel kabiliyet ve
teknik kabiliyet 6zelliklerine yonelik dlgek yer almaktadir. Her ii¢ kabiliyet 6zelligi

bes noktali yanitlari igermekte ve sorular Likert 6l¢egi tipinde hazirlanmustir.
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3.5.1. Tammlayic1 Bulgular

Arastirma kapsaminda 97 girisimei tlizerinde gergeklesmistir. Bu girisicilere ait

tanimlayici bilgiler su sekildedir.

Erkek
87%

Sekil 2. Girisimcilerin Cinsiyet Dagilimlari

Arastirma kapsaminda degerlendirilen girisimcilerin % 86,6’s1 erkek, %13,4’1

kadin girisimcilerden olugmaktadir.

25,8%
21,6%

-35 yas ve alti 36-45 yas 46 yas ve Ustii

Sekil 3. Girisimcilerin Yas Aragi
Arastirma kapsaminda yer alan girisimcilerin %21,6’s1 35 yas ve alt1 yasa sahip

iken % 25,81 36-45 yas arasinda dagilim gostermektedir. % 52,6’s1 ise 46 ve daha
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yuksek yasa sahip girisimcilerden olusmaktadir. Girisimcilerin ortalama yasi

45,14+10,572 olarak hesaplanmustir.

40
35
30
25
20
15

10

(6]

ilkogretim Lise Universite

Sekil 4. Girisimcilerin Egitim Diizeyleri
Arastirma kapsaminda degerlendirilen girisimcilerin % 26,8’1 ilkdgretim
mezunu iken % 37,1°i lise mezunu oldugu belirlenmistir. Universite egitimi alan

girisimcilerin oran1 % 36,1 olarak belirlenmistir.

Seri Girisimci
39,2%

Portfoy
Girisimci
60,8%

Sekil 5. Arastirmaya Katilan Girigimcilerin Tiirleri
Arastirmaya katilan girisimcilerin % 39,2’si seri girisimci iken, % 60,8’

portfdy girisimcilerden olugsmaktadir.
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0 Deneyim 1 Deneyim 2 Deneyim 3 ve lizeri
Deneyim

Sekil 6. Girisimcilerin Is Deneyim Sayilar1
Arastirma kapsaminda yer alan girisimcilerin ortalama i deneyim sayisi
1,67+1,463 iken % 12,4’linlin is deneyimi sifir olarak belirlenmistir. % 47,4 {inlin ise
is deneyimi sayisi1 bir olarak belirlenmistir. Is deneyimi sayis iki olan girisimcilerin

orani % 19,6 iic ve daha fazla is deneyimine sahip olanlarin orani ise % 20,6 olarak

0-4 yil 5-10 yil 11 ve Uzeri yil

belirlenmistir.

Sekil 7. Girisimcilerin Is Deneyim Siireleri

Aragtirmaya katilan girisimcilerde, ortalama is deneyim siiresi ortalama

8,74+£8,226 olarak hesaplanmistir. Girisimcilerin %36,1’inin is deneyim siiresi 0-4 yil
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arasinda iken % 33,0’min 5-10 y1l arasinda oldugu belirlenmistir. Is deneyim siiresi 11

ve daha fazla olan girisimcilerin oran1 % 30,9 olarak belirlenmistir.

26 ve lizeri yas

48,5% \

18-25 yas
51,5%

Sekil 8. Girisimcilerin Ilk Girisimcilik Yas Dagilimi
Girisimcilerin ilk girisimcilik yas ortalamas1 26,67+6,427 olarak hesaplanirken
% 51,5’inin ilk girisimcilik yasmin 25 yas ve daha asagisi oldugu belirlenmistir. i1k
girisimcilik yasi 26 ve daha fazla olan girisimcilerin orani ise % 48,5 olarak

belirlenmistir.

2 3 4 ve lUzeri

Sekil 9. Girisimcilerin Toplam Girigimcilik Sayilart Dagilimi
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Arastirmaya katilan girisimcilerin ortalama girisim sayist 3,324+1,68 olarak
hesaplanirken % 35,1’nin toplam girisimcilik sayis1 2 olarak belirlenmistir. Toplam
girisim say1s1 3 olanlarin orani ise % 32 olarak belirlenmistir. 4 ve daha fazla toplam

girisimcilige sahip olanlarin orani ise % 33 olarak belirlenmistir.

2 ve uzeri
isletme

36,1%
N\

1isletme
63,9%

Sekil 10. Girisimcilerin Su anki Isletme Sayilar:

Girisimcilerin su anki isletme sayilarina bakilmis ve %63,9’unun tek

isletmesinin oldugu belirlenmistir. % 36,1’inin ise 2 ve daha fazla isletmeye sahip

oldugu belirlenmistir.
1-10vil 11-20 il 21 yil ve iizeri

Sekil 11. Girisimcilerin Girisimcilik Siireleri
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Girigsimcilerin girisim siiresi incelenmis ve % 30,9’unun girisimcilik siiresinin
1-10 yi1l arast oldugu bulunmustur. Girisimecilik stiresi 11-20 yil aras1 olan
girisimcilerin oran1 % 32,0 olarak hesaplanirken, % 37,1’inin girisimcilik siiresi 21 +

yi1l olarak belirlenmistir.

Yok
39,2%

Var
60,8%

Sekil 12. Girisimcilerin Endiistri Deneyimi

Endiistri deneyimi olan girisimcilerin oran1 % 60,8 endiistri deneyimi olmayan

girisimcilerin orani ise % 39,2 olarak belirlenmistir.

Var
22,7%

Yok
77,3%

Sekil 13. Devir Alma
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Girisimcilerin % 22,7’si aile iiyesinden isletme devir alirken, % 77,3 herhangi
bir aile iiyesinden isletme devir almamustir. Elde edilen sonuglar Tablo 6’da

verilmigtir.

Tablo 6. Girisimcilerin Ozellikleri ve Dagilimlar

Degisken Ozellik N %
Cinsiyet Kadin 13 13,4
Erkek 84 86,6
-35 yas ve alt1 21 21,6
Yas 36-45 yas 25 25,8
46 yas ve Ustii 51 52,6
[kogretim 26 26,8
Egitim durumu Lise 36 37,1
Universite 35 36,1
Girisimei tiirii Serl 38 39,2
Portfoy 59 60,8
0 12 12,4
Is deneyim sayis1 L 46 474
2 19 19,6
3+ 20 20,6
[lk girisim yas1 25 >0 515
26+ 47 48,5
0-4 35 36,1
Is deneyim siiresi 5-10 32 33,0
11+ 30 30,9
2 34 35,1
Toplam GR Sayisi 3 31 32,0
4+ 32 33,0
. . 1 62 63,9
Isletme Sayisi (Suanki) or 35 36.1
1-10 30 30,9
GR Siiresi 11-20 31 32,0
21+ 36 37,1
. - Var 59 60,8
Endiistri deneyimi YoK 38 392
. Var 22 22,7
Devir Alma YoK 75 773

3.5.2. Kapatilan isletme Sayisina Yonelik Bulgular

Girisimcilerin  girisimsel, yonetimsel ve teknik kabiliyetleri ile kapatilan
isletme sayis1 arasindaki iligkiler ¢oklu uyum analizi ile arastirilmistir. Yoneticilerin
kabiliyetleri standart bir Slcekle elde edilmistir. Oncelikle &lgeklerin i¢ tutarlilik
giivenirlikleri incelenmis ve olgekler dogrulanmustir. Olgeklerin i¢ tutarlilik

giivenirlikleri Cronbach’s Alpha istatistigi ile 6l¢iilmiis ve girisimsel kabiliyette 0,709
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ve yoOnetimsel kabiliyette 0,731 hesaplanmistir. Teknik kabiliyetlerde ise 0,642

hesaplanmistir. Dolayisiyla 6lgeklerin igsel tutarlilik giivenirliklerinin saglandigina

karar verilmistir. Olgeklerin dogrulanmasinda Lisrel hazir yazilimindan yararlanilmis

ve Uyum Oolgiileri Tablo 7’de verilmistir. Tablo ikiye gore 6l¢eklere yonelik 6lgiim

modeli dogrulanmustir.

Tablo 7. Olgiim Modelinin Dogrulanmasina Yonelik Dogrulayict Faktor

Analizi Uyum Degerleri
Model y’/sd | RMSEA | SRMR NNFI NFI CFI IFI GFl
Olgiim 0,90
Modeli 1,52 0,074 0.071 0,93 0,90 0,95 0,95

Teorik deger | <5** | <0.08** | <0.08** | >0.90** | >0.90** | >0.95* | >0.95* | >0.90**

*Iyi uyum. **Kabul edilebilir uyum

Olgiim modelinde gozlenen degiskenlerle latent degiskenler arasindaki yollara

yonelik en kiiciik t istatistigi 3,52>1,96 bulunmus ve tiim yollar istatistiksel a¢idan

anlamli bulunmustur. Ol¢iim modeline yonelik yol grafikleri Sekil 13°de verilmistir.

ﬁ

D,

N

E\Ehe Vi
0.28

uf.‘?ﬁ- 2
0. €L = V3
0.43 = V4
0,78 V3
0.57 = AY]
NG \'s)
0.25

nfez- V8
0.e3+ VO
o.73~ V10
0.84+= Vil
0.44% Vi2

\F'

0.

a.05\o

f.aa-- Vi

3.13

‘%_31* A2}
5834 \'E]
455w V4
£.45= Vi
5,754 V6
5147 Az
4.8 V8
g.03e= VO
g.4e= VIO
g.52e Vil
2.z V2

Sekil 14. Ol¢iim Modeline Yonelik Yol Grafigi ve t Istatistikleri

Kabiliyet 6lgekleri dogrulandiktan sonra her 6l¢ek kendi igerisinde toplanmis

ve Olgekte yer alan soru sayisina boliinmiistiir. Ortalama skor degerleri 1 ile 5 arasinda

yer aldigindan ortalama skor degerleri 5’e yaklasirken girisimcilerin kabiliyetleri
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artmaktadir. Coklu uyum analizinde degiskenleri kategorileri arasindaki iliskileri
birlesmeleri gorebilmek i¢in ortalama skor degerleri ortalama puanlari iki kategoriye
ayrilmistir. Her kabiliyet ortalamanin alt1 ve ortalamanin iistii olacak sekilde ikili hale

getirilmistir. Analizde de iki terimli degerler sermaye gruplart ile iliskilendirilmistir.

Kapatilan isletme sayis1 ve girisimsel, yonetsel ve teknik kabiliyet kategorileri
arasindaki iliskilenmeler iki boyutta agiklanmustir. Iki boyutlu ¢6ziim igin varyansin %
39,503’{i birinci boyut tarafindan aciklanmaktadir. Ikinci boyut tarafindan aciklanan
varyans ise %33,814 olarak belirlenmistir. A¢iklanan toplam varyans tiim varyansin %

73,3’1 oldugu belirlenmis ve elde edilen sonuglar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Genel Beseri Sermaye Uyum Analizi Model Ozeti

Boyutlar Cronbach's Alpha | Ozdeger Inertia Aciklanan Varyans %
1 ,809 3,555 ,395 39,503
2 ,755 3,043 ,338 33,814
Toplam 6,599 ,733
Ortalama 7842 3,299 ,367 36,659

Coklu uyum analiz sonuglar1 Sekil 14°de verilmistir. Grafik genel olarak
incelendiginde degiskenlerin kategorileri iki gruba ayrilmistir. Gruplarda iligkilenen

degiskenlerin kategorilerine gore;

e Girisimsel, yonetimsel ve teknik kabiliyetleri ortalamanin altinda olan
girisimcilerin kapatilan igletme sayisinin 2 oldugu belirlenmistir.
e Girisimsel, yonetimsel ve teknik kabiliyetleri ortalamanin iistiinde olan

girisimcilerin kapatilan igletme sayisinin 1 oldugu belirlenmistir.
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Sekil 15. Girigimcilerin Girisimsel, Yonetimsel ve Teknik Kabiliyetlerine Gore
Kapatilan Isletme Say1st

Arastirmada genel beseri sermaye, girisimci tiirii ile kapatilan isletme sayisi
arasindaki iliskiler, kiimelenmeler dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi ile
incelenmistir. Analizde kullanilan degiskenler ve kategorilerine iligkin optimal

Olcekleme diizeyleri Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Degiskenler ve Optimal Olgekleme Diizeyi

Set Kategori sayis1 | Optimal dlgekleme diizeyi
1 Kapatilan Isletme Sayist 3 Numerical

Girigimci tiirii 2 Single Nominal
2 Yas 3 Ordinal

Cinsiyet 2 Single Nominal

Egitim Diizeyin Kodlama 3 Ordinal

Is Deneyimi Sayist 4 Numerical

is deneyim siiresi 3 Ordinal

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi ¢éziimiinde kayip ve uyum
degerleri setler arasindaki iliskiye gore verilerin analize ne kadar uygun oldugunu
gostermektedir. Arastirmada birinci 6zdeger 0,683 hesaplanmistir. Ikinci boyutta ise

0,598 hesaplanmistir. Ozdegerlerin toplami, toplam uyumu vermekte olup analizde
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1,275 hesaplanmigtir. Miikemmel uyum degeri boyut sayisina esit olup analizde 2
degerine karsilik gelmektedir. Maksimum uyum degeri ile elde edilen uyum degeri
arasindaki fark ortalama kayip degerini vermekte ve kayip deger. Arastirmada kayip
deger boyut sayist 2-1,281=0,719 olarak hesaplanmistir. Uygunlugun % 53,3
(0,683/1,281)ni birinci boyutta agiklanmaktadir. ikinci boyutta agiklanan uygunluk %
46,7 olarak belirlenmistir. Boyut basina kanonik korelasyonlarda hesaplanmis ve
birinci boyut 2*0,683-1=0,366’dir. Bu durumda, birinci boyuta gore girisimcilerin iki
veri seti arasindaki 0,366 birimlik bir korelasyon vardir. ikinci boyuta gére iki veri seti

arasinda 0,196 birimlik bir korelasyon vardir.

Tablo 10. Kayip ve Uyum Degerleri

Boyutlar
1 2 Toplam
Kayip |Setl ,318 ,405 723
Set 2 ,316 ,399 ,715
Ortalama ,317 ,402 ,719
Ozdeger ,683 ,598
Uyum 1,281

Aragtirmada  kullanilan  degiskenlerin ~ dlgek  diizeylerinin  degistirilip
degistirilmeyecegine de bakilmistir. Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizinde
bu degerler coklu uyum degerleri ile tekli uyum degerleri arasindaki farklara bakilarak
karar verilir. Fark degerleri arastirmanin kayip degerlerini verir. Dolayisiyla bu
degerlerin toplaminin minimum olmas1 istenir. Uyum degerleri Tablo 11°de
verilmigstir. Tablo 10’a gore ¢coklu uyum degerleri ile tekli uyum degerleri arasindaki
farklar diger bir ifadeyle tekli kayip degerleri olduk¢a kiiciik bulunmustur. Benzer
sekilde toplam tekli kayip degerlerinde kiiclik olmasi arastirmada kullanilan

degiskenlerin dlcek diizeylerini degistirmeye gerek olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 11. Uyum Degerleri

Coklu uyum Tekli uyum Tekli kayip
Boyutlar Boyutlar Boyutlar
Set 1 2 | Toplam 1 2 |Toplam| 1 2 |Toplam
1 |Kapatilan isletme ,245 | 428 ,674 238 | ,422 ,660 | ,008 | ,006 ,014
Sayisi
Girigimei tiiri ,315 | ,357 ,671 ,315 | ,357 ,671 | ,000 | ,000 ,000
2 |Yas ,049 | 444 ,494 ,047 | 444 491 | ,002 | ,000 ,002
Cinsiyet ,254 | 076 ,331 254 | 076 ,331 | ,000 | ,000 ,000
Egitim Diizeyin K ,159 | ,023 ,182 ,158 | ,021 ,179 | ,000 | ,002 ,003
Is Deneyimi Sayist ,199 | ,106 ,305 ,198 | ,104 ,303 | ,000 | ,001 ,002
Is deneyim siiresi ,023 | ,129 ,151 ,022 ,128 , 151 | ,000 | ,000 ,001

Dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizine gore

setler arasinda

degiskenlerin kategorileri arasindaki benzesmeler, birlikteler ve kiimelenmeler Sekil

15°de verilmistir. Sekil 15’e gore;

Yast 46+ olan girisimciler, is deneyim sayis1 2 veya 3 olanlar ve is deneyim
stiresi 5-10 yil olan girisimcilerin kapattig1 isletme sayis1 2 olarak
iligkilenmislerdir.

Yas1 36-45 aras1 olan girisimciler, i deneyim sayist 1 olanlar ve is deneyim
siresi 0-4 yil olan girisimcilerin kapattig1 isletme sayis1 1 olarak
iligkilenmislerdir. Bu kiimenin homojenitesi azaltilirsa bu kiimeye lise ve
ilk6gretim mezunu olan girisimcilerde  yakinlagmakta ve kiimeyle
iliskilenmektedir.

Grafige gore portfoy girisimciler liniversite mezunu is deneyim siiresi 11+ yil

olan ve erkek girisimciler de iliskilenmektedir.
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Sekil 16. Genel Beseri Sermaye ve Girisimci tiir ve Kapatilan Isletme Sayis liskisi

Girisimcilerin spesifik beseri sermayesi ile kapatilan isletme sayis1 kategorileri
arasindaki benzerlikler, birliktelikler ve iliskiler Coklu Uyum Analizi ile incelenmistir.
Kapatilan isletme sayisi1 ve spesifik sermaye kategorileri arasindaki iliskilenmeler iki
boyutta aciklanmustir. Iki boyutlu ¢dziim icin varyansin % 35,885’ini birinci boyut
tarafindan agiklanmaktadir. ikinci boyut tarafindan agiklanan varyans ise % 30,209
olarak belirlenmistir. Acgiklanan toplam varyans tiim varyansmm % 66,1 oldugu

belirlenmis ve elde edilen sonuglar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Spesifik Beseri Sermaye Uyum Analizi Model Ozeti

Variance Accounted For
Cronbach's Total
Dimension Alpha (Eigenvalue) Inertia % of Variance
1 ,838 4,306 ,359 35,885
2 ,790 3,625 ,302 30,209
Total 7,931 ,661
Mean ,8162 3,966 ,330 33,047

Spesifik beseri sermaye ile kapatilan isletme sayisi iligkilerini belirlemeye

yonelik ¢oklu uyum analiz sonuglar1 Sekil 16°da verilmistir. Sekil genel olarak
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incelendiginde degiskenlerin kategorileri ii¢ gruba ayrilmistir. Gruplarda iliskilenen

degiskenlerin kategorilerine gore;

Dimension 2

Girisimcilik siiresi 11-20 yi1l arasi olan isgdrenler kapatilan isletme sayis1 3 ile

iligkilenmistir.

Girisimcilik stiresi 1-10 y1l arasi olan iggorenler, ilk girisimcilik yas1 26 ve istii

olan igletme devir almayan ve suan isletme sayis1 1 olan girisimciler kapatilan

isletme sayis1 1 ile iliskilenmistir.

Bir isletmeyi devir alan, ilk girisimcilik yas1 25 den daha az olan suan isletme

sayist 2 ve girisimcilik siiresi 21 yildan fazla olan girisimcilerin iki isletme

kapatmayla iligkilenmistir.
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Sekil 17. Genel Beseri Sermaye ve Kapatilan Isletme Sayisi 1liski Grafigi
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SONUC

Girisimsel davranig, kesfedilen ya da tanimlanan is firsatlarindan yararlanmak
amaciyla isletmelerin sifirdan kurulmasi, devren satin alinmasi, aile isinin devir
alinmasi ya da ortak olunmasini kapsamaktadir. Girisimcilik bir siliregtir ve girisimci

bu siireci tamamladiginda girigsimei olmaktadir.

Isletme kapatma genellikle basarisizlik ile iliskilendirilmekte ve diisiince olarak
da iflas gibi olumsuz bir izlenim birakmaktadir. Girisimci kurdugu isletmeleri birgok
nedenden dolayi1 kapatabilir ve basarisizlik olarak nitelenen iflas da bunlardan birisidir.
Fakat bunun yani sira girisimciler daha iyi bir firsat gordiiklerinde de isletmelerini
kapatabilir ya da devren satabilirler. Girisimcilik deneyimine dayali girisimci
tiirlerinde seri girisimciler ve portfoy girisimcileri 6rnektir. Seri girisimciler isletme
kurmakta ya da ortak olmakta ve belli bir noktada isletmelerini satarak ya da ortaklik
paylarin1 devrederek farkli bir isletmeyi sifirdan kurmakta, devren satin almakta ya da
ortak olmaktadir. Portfoy girisimciler de ekonomik anlamda hedefledikleri karliligin
altinda kalan isletmelerini benzer olarak kapatmakta ya da devren satmakta ya da

tasfiye etmektedirler.

Girisimciler igletmelerini kurarken, ortak olurken ya da aileden devir alirken
cok cesitli ekonomik hedefleri, kisisel amaglar1 ve motivasyonlar1 olabilmektedir.
Girigimciligin temel hedefi ekonomik anlamda karli is firsatlarin1 degerlendirmektir.
Bu noktada girisimci bazen daha karli is firsatlar1 gordiigiinde bunlar1 degerlendirmek
isteyecektir. Bu durumda sermaye durumu, yonetim kabiliyeti, zaman gerekliligi,
bliylime hedefi gibi ¢cok sayida faktorii dikkate alarak ya mevcut isini devrederek ya da
kapatarak tespit ettigi daha karli is firsatina yonelecektir. Ayrica mevcut isi
kapatmadan girisimsel davraniglarina da devam edebilir. Zaten tanimsal olarak da seri
ve portfoy girisimciler arasindaki farklilik da budur ve girisimcinin yeni kesfettigi is
firsatlarindan yararlanmak iizere mevcut igletmesini kapatmasi ya da devren satmasi bu
noktada bir basarisizliktan ¢ok yeni kurulacak isletme igin gereken para, zaman, enerji

gibi kaynaklar1 yeniden organize etmesidir.

Basarisizlik ya da iflas gibi olumsuz kavramlarla ifade edilen isin terk edilmesi,

girisimci agisindan potansiyeli yliksek bir davranis olarak da algilanabilir.
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DeTienne (2010) girisimsel ¢ikisi, girisimcilerin kurulusunda tek baslarina ya
da kurucu ekibin bir parcasi olarak yer aldiklari isletmenin sahipliginden veya
ortakligindan ayrilma siireci olarak tanimlamaktadir. Bu tanim girisimcinin igletmeden
ayrilma kararina odaklanmaktadir. Diger taraftan c¢ikis girisimeilik kariyerinin
sonlandirilmasin1 da igerebilmektedir. Bu tanimdan yola ¢ikarak girisimsel ¢ikis
kavrami ya da davranig olarak girisimsel ¢ikis, isin terk edilmesi, isletmenin
kapatilmasi, ortakliktan ayrilma, ortaklik paymnin satilmasi, igletmenin devren
satilmasi, iflas ve tasfiye gibi terimlerle iligkili olabilecegi gibi girisimcinin
girisimcilik kariyerini sonlandirmasii da icermektedir. Girisimsel ¢ikis sonucunda
isletme baska sahiplik iliskileri i¢inde devam edebilir ya da kapatilmis olabilirken
girisimci de baska ig firsatlarina dayanarak is kurmus ortak olmus olabilir ya da

girisimcilik kariyerini ¢esitli nedenlerle sonlandirmis olabilir.

Beseri sermaye konsepti girisimsel davranislart sekillendirebilmektedir. Genel
beseri sermaye faktorleri olarak yas, cinsiyet, egitim ve is deneyimi ile girisimcilige
0zgl beseri sermaye faktorleri girisimsel performans ilizerinde etkilidir ve literatiirde
cok sayida calisma bulunmaktadir. Beseri sermayesi yliksek olan bireyler bagkalarina
gore daha iyi girisimsel Kkararlar alabilmektedir. Beseri sermaye bu kapsamda,
firsatlarin tespit edilmesi ve tespit edilen firsatlarin degerlendirilmesi siirecinde etkili
ve Onemli bir degisken olmaktadir. Girisimcilige 6zgili beseri sermaye ise firsatlarin
tespiti ve takibi s6z konusu oldugunda genel beseri sermayeden daha Onemli
olabilmektedir. Bireyin belirli konudaki beseri sermayesi, yiiksek ekonomik rantlar da
saglayabilir. Girisimcilige 6zgili beseri sermaye, genel beseri sermaye ile birlestiginde
girisimcilere firsatlarin tanimlanmas: hususunda daha etkin bir rehber vazifesi
gorecektir. Bu sermaye girisimcilere firsatlar1 gorebilmek i¢in nereye bakmalar
gerektigini sOyleyecegi gibi sadece genel beseri sermayelerine giivenen girisimcilerin

goremeyecekleri firsatlarin tanimlanmasina da yardimei olmaktadir.

Ayni1 zamanda beseri sermaye faktorleri girisimsel ¢ikis davranisi lizerinde de
etkili olabilmektedir. Uygun (2019) arastirma sonuglarinda beseri sermaye
faktorlerinin girisimsel c¢ikisa etkisinin oldugu yoniinde bulgulara ulasmistir. Yas
degiskenine bagli olarak girisimcilerin yas1 ilerledikce girisimsel c¢ikis sayist
artmaktadir. s deneyimi siiresi dikkate alindiginda ise 4 ila 7 yil arasi is deneyimine
sahip olan girisimcilerin 0-3 yil is deneyimine sahip olan girisimcilere gore girisimsel

¢ikis yani isletme kapatma, satma ya da devretme olasiliklarinin daha diisiik oldugu
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bulgulanmistir. Girisimcilerin ilk girisimcilik yaslarindaki artisin girisimsel ¢ikis
olasiligin1 diisiirdiigii de yine ¢alismanin bulgular1 arasindadir. Beklenildigi sekilde
girisimcilerin  girisimsel performanslar1 yani girisimsel davraniglarindaki artig

girisimsel ¢ikis olasiligini artirmaktadir.

Bu c¢alisma Karabiik’de bulunan girisimcilik deneyimine sahip girisimcilerle
gergeklestirilmistir. Bu noktadan hareketle Egitim, cinsiyet, girisimcilerin is deneyimi
ve i deneyim siirelerini olusturan beseri sermaye faktorlerinin isletme kapatma
davraniglarina etkisinin arastirllmistir. Ayrica girisimcilere 6zgii olan spesifik beseri
sermayenin ilk girisimcilik yasi, girisimcilik siiresi, devir alma, girisimcilik deneyimi,
girisimsel kabiliyet, yonetimsel kabiliyet ve teknik kabiliyetlerin isletme kapatma
davraniglarina etkisi arastirilmigtir. Aragtirma en az bir isletme kapatmis girisimciler
tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma da 97 girisimci yer almistir. Girisimcilerin
girisimcilik stiresi incelendiginde % 30,9’unun girisimcilik siiresinin 1-10 yi1l arasi
oldugu bulunmustur. Girisimcilik siiresi 11-20 yil arasi olan girisimcilerin oran1 %
32,0 olarak hesaplanirken, % 37,1’inin girisimcilik stiresi 21 + yil olarak

belirlenmistir.

Calisma kapsaminda incelenen girisimcilerin girisimsel ¢ikis performanslari
Sekil 17°de gosterilmistir. Sekil 17°e gore 1 isletme kapatan girisimcilerin sayist 52, 2
isletme kapatan girisimcilerin sayis1t 27 ve 3 ve lizeri isletme kapatan girisimcilerin

sayis1 18 olarak bulgulanmistir.
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Sekil 18. Girisimcilerin Girisimsel Cikis Performansi

Genel beseri sermaye faktorleri ile girisimsel ¢ikis performansi arasindaki

iligkiye yonelik bulgulara gore:

Yas1 46+ olan girisimciler, is deneyim sayis1 2 veya 3 is olanlar ve is deneyim
stiresi 5-10 yil olan girisimcilerin kapattig1 isletme sayis1 2 olarak iliskilenmislerdir.
Yasi1 36-45 arasi olan girisimciler, is deneyim sayist 1 ig olanlar ve is deneyim stiresi O-

4 y1l olan girisimcilerin kapattig isletme sayis1 1 olarak iligkilenmislerdir.

Yas degiskenindeki artiglarin girisimsel ¢ikis performansinda da artisa neden
oldugu bulgular kapsaminda sdylenebilir. Girisimcilerin yaglarinin ilerlemesiyle
birlikte girisimcilik stireleri de artabilir ve bu da girisimsel c¢ikis sayisini
artirabilmektedir. Is deneyimindeki artisin ise girisimsel ¢ikis performansini artirdig
sOylenebilir. Girigsimcilerin sahibi olmadan ¢alistiklar1 is sayisindaki artig onlarin farkl
is alanlar1 hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmalarin1 saglamakta bu da girisimsel
cikis sayisii daha karli is alanlarina dogru artirabilmektedir. Is deneyim siiresi ile

ilgili bulgular da is deneyim sayisina benzerdir.

Girisimcilige 6zgili beseri sermaye faktorleri ile girisimsel ¢ikis performansina
yonelik bulgular incelendiginde, girisimsel, yonetimsel ve teknik kabiliyetleri
ortalamanin altinda olan girisimcilerin kapatilan isletme sayisinin 2 oldugu
belirlenmistir. Girisimsel, yonetimsel ve teknik kabiliyetleri ortalamanin iistiinde olan
girisimcilerin kapatilan isletme sayisinin 1 oldugu belirlenmistir. Girisimsel teknik ve

yonetimsel kabiliyetlerdeki artis girisimsel ¢ikis performansinin azalmasina neden
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olabilmektedir. Bu kabiliyetlerdeki artis birden fazla isletme ile ilgilenilmesini

mumkun kilabilmektedir.

Girisimcilik stiresi 11-20 y1l aras1 olan girisimciler, kapatilan isletme sayis1 3
ile iligskilenmistir. Girisimcilik stiresi 1-10 yil arasi olan girisimciler, ilk girisimcilik
yas1 26 ve istii olan ve isletme devir almayan ve suan isletme sayisi 1 olan girisimciler
kapatilan isletme sayisi 1 ile iligskilenmistir. Bir isletmeyi devir alan, ilk girisimcilik
yas1 25 den daha az olan suan isletme sayis1 2 ve girisimcilik sayis1 21 yildan fazla
olan girisimcileri iki isletme kapatmayla yani girisimsel ¢ikis performanslart iki olan
girisimciler ile iliskilenmistir.

Girisimcilik siliresinde artis girisimsel ¢ikis performansini artirdigi bulgular
1s181inda sdylenebilir. Devir alma yani aileden isi devir alma degiskeninin olmasi
girisimsel ¢ikist artirdigi soylenebilir. Genel olarak bulgular degerlendirildiginde genel
ve girisimcilige Ozgli beseri sermaye alt yapilar1 farkli olan girisimcilerin farkli
girisimsel c¢ikis performanslar1 sergiledikleri bulgulanmistir. Girisimcilerin yasi,
girisimcilik siiresi artik¢a ¢ikis sayilart da artar goriinmektedir. Devir alma oldugu
takdirde bu da girisimsel ¢ikis performansini artirabilmektedir. Ilk girisimcilik

yasindaki artig da girisimsel performansi artirtyor gériinmektedir.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu

Degerli Katilimci; Bu arastirma, Karabiik Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii Girisimcilik Anabilim Dali’na bagh “Girisimsel Basarisizlik Konseptinde
Girisimsel Cikisin Arastirilmasi: Karabiik ili Ornegi” bashikli yiiksek lisans tezi olarak
yiriitilmektedir. Anket yontemiyle toplanan veriler, yalnizca yiiriitiilen bilimsel
arastirma kapsaminda kullanilacak bununla birlikte kimligini ve cevaplariiz tamamen
gizli tutulacaktir. Liitfen size verilen cevap kagidi {izerine adinizi yazmayiniz,
kimliginizi belirtecek herhangi bir isaret koymayiniz. Gostermis oldugunuz ilgiye

tesekkiir ederiz.

Tez Danismani Yiiksek Lisans Ogrencisi

Prof. Dr. Ramazan UYGUN Ahmet KOCAMAN
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) 1. GIRISIMCIYE YONELIK KARAKTERISTIKLER

“o( ") Erkek

*( ) Kadmn

5.1$ DENEYIMLERI (SIRASIYLA)

Jilkokul -

JOrtaokul
JLise

JOn Lisans
JLisans
JYUksek Lisans
JDoktora

Tewmwrl

sis/Meslek Adi
sBaslangig ve Bitis Tarihleri
eStatu:

sis/Meslek Ad:

*Baslangig ve Bitis Tarihleri:

*Statu:

eis/Meslek Adi:

sBaglangic ve Bitig Tarihleri:

sStatl:

sis/Meslek Adi:
*Baslangic ve Bitig Tarihleri
*Statl:

6.Giiniimiize kadar sahibi ya da ortaklik payi olmadan personeli/iscisi olarak calisilan toplam isletme

sayisi:

7.Girisimcilik kariyeri boyunca sahip olunan toplam isletme sayisi:

8.Su anda tek basina sahip olunan ya da ortaklik payi bulunan toplam isletme sayisi:

9.Kapatilan ya da satilan toplam isletme sayisi:

10.11k isletm enin sifirdan kurulmasmdan, miras yoluyla devir ya da satm ahnmasindan 6nceki isi ve

statiisii:

11.Babaniz is kariyeri boyunca kendi is ya da isletmesine sahip oldu mu?
Evet ( ) Hangi is alan(lar)i:

Hayir ()

12.Kaympederiniz is kariyeri boyunca kendi is ya da isletmesine sahip oldu mu?
Evet ( ) Hangi is alan(lar)i:

Hayir ()

13.Herhangi bir aile iiyesinden kurulu isi devir aldmiz m1?

Evet () Hangi is alan(lar)i:

Hayir ()

14.Aile isi ya da baska bir iste calisan olarak edindiginiz is deneyimine dayanarak
Isletme kurdum ( ) Ailemden deviraldim ( ) Satinaldim ( ) Isletme kurmadim ( )
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15.Son 5 yilda yeni bir isletme kurmak ya da satin almak icin kag adet is firsat:

tespit ettiniz?

16.Son 5 yilda tespit ettiginiz bu is firsatlarindan kac¢ tanesini isletme kurarak

degerlendirdiniz?

IIl. FIRSAT TANIMLAMADA KiSISEL OZELLIKLER

Kesinlikle Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

4 5
1 3 3 ’ 4 5

1 | En giiglii yonlerimden birisi hangi mal ve hizmetin 1 2 3 4 5
daha ¢ok talep edilecegini tespit edebilmektir

2 | Karsilanmayan miisteri ihtiyaglarini en dogru sekilde 1 2 3 4 5
belirleyebilirim

3 | En giiglti yonlerimden birisi kaynaklari organize etme 1 2 3 4 5
ve isleri koordine etmektir

4 | En giiglii yonlerimden birisi insanlar1 denetleme, 1 2 3 4 5
etkileme ve yonlendirme yetenegimdir

5 | En giicli yonlerimden birisi ¢alisanlar1 organize ve 1 2 3 4 5
motive ederek sonuglara ulasmak ve basar1 saglamaktir

6 | En giiglti yonlerimden birisi teknik veya fonksiyonel 1 2 3 4 5
(liretim, pazarlama, muhasebe, finans, vb.) bir alandaki
uzmanhigimdir

7 | En giiclii yonlerimden birisi etkin bir yetki verme ya 1 2 3 4 5
da yetki devri kabiliyetimdir

8 | En giiclii yonlerimden birisi en kaliteli is firsatlarim 1 2 3 4 )
yakalamamdir

9 | En giiglii yonlerimden birisi teknik agidan tistiin mal 1 2 3 4 5
ve hizmet gelistirebilme kabiliyetimdir

10 | Firsatlar tespit etme konusunda 6zel bir duyarliligim 1 2 3 4 5
ve yetenegim vardir

11 | Gergek bir firsat1 gorme konusunda profesyonel 1 2 3 4 5
arastirmaci ve analistlerden daha iyiyimdir

12 | Simirl olanaklar ve kaynaklarla en ¢ok getiriyi 1 2 3 4 5
saglayacak bicimde kaynak tahsisi kararlarim
verebilirim
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