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 صفحة الحكم على الرسالة )باللغة التركٌة(

Mortaza Khudhair Hussein ALBADRI   tarafından hazırlanan “Veri zarfını kullanarak 

Iraklı islami bankaların performansının etkinliğinin ölçülmesi Ürdün ve Suudi islami 

bankalarla ile (2011-2020)  dönem için karĢılaĢtırmalı bir analitik çalıĢma.” baĢlıklı bu 

tezin Finans ve bankacılık olarak uygun olduğunu onaylarım. 

 

Dr. Öğr. Üyesi Essıa Rıes Ahmed ABU RIES .......................... 

Tez DanıĢmanı,  Finans ve Bankacılık Bölümü 

 

Bu çalıĢma, jürimiz tarafından Oy Birliği ile  Finans ve Bankacılık Bölümünda  

Yüksek Lisans tezi olarak kabul edilmiĢtir. 02.02.2023 

 

Ünvanı, Adı SOYADI (Kurumu) İmzası 

 

BaĢkan  : Dr. Öğr. Üyesi Essıa Rıes Ahmed ABU RIES ( KBÜ) .......................... 

 

Üye : Prof. Dr. Saim KAYADĠBĠ ( KBÜ) .......................... 

 

Üye : Dr. Öğr. Üyesi Halit ġAHĠN (MAU) .......................... 

 

 

KBÜ Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Yönetim Kurulu, bu tez ile, Finans ve bankacılık 

derecesini onamıĢtır. 

 

 

Prof. Dr. Müslüm KUZU                                                                 ..........................              

Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Müdürü  
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 صفحة الحكم على الرسالة

بعنوان "قياس كفاءة مرتضى خضير حسين أصادق على أن ىذه الأطروحة التي أعدت من قبل الطالب 
 الاسلامية  الدصارف عمنات دراسة تحليلية مقارنة سلامية العراقية باستخدام مغلف البياالدصارف الإ داء أ

  ىي مناسبة كرسالة ماجستير. الدراسات العليا" في برنامج (2020 -2011) للمدة ردنية والسعوديةالأ
 

Dr. Öğr. Üyesi Essıa Rıes Ahmed ABU RIES .......................... 

العلوم الدالية والدصرفية، مشرف الرسالة  

 

 قبول

 بتاريخ.لجنة الدناقشة  جماعتم الحكم على رسالة الداجستير ىذه بالقبول بإ

 02.02.2023 

 أعضاء لجنة الدناقشة         التوقيع

اللجنةرئٌس    : Dr. Öğr. Üyesi Essıa Rıes Ahmed ABU RIES ( KBÜ) .......................... 

 

 .......................... Dr. Öğr. Üyesi   Saim KAYADĠBĠ   ( KBÜ)   ا  عضو :

 

 .......................... Dr. Öğr. Üyesi      Halit ġAHĠN   (MAU) : عضوا  

 

من قبل لرلس إدارة معهد  الدالية والدصرفيةالعلوم تم منح الطالب بهذه الأطروحة درجة الداجستير في قسم 
 الدراسات العليا في جامعة كارابوك.

 

Prof. Dr. Müslüm KUZU                                                               ..........................          

 مدير معهد الدراسات العليا    
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DOĞRULUK BEYANI   

Yüksek lisans tezi olarak sunduğum bu çalıĢmayı bilimsel ahlak ve geleneklere 

aykırı herhangi bir yola tevessül etmeden yazdığımı, araĢtırmamı yaparken hangi tür 

alıntıların intihal kusuru sayılacağını bildiğimi, intihal kusuru sayılabilecek herhangi bir 

bölüme araĢtırmamda yer vermediğimi, yararlandığım eserlerin kaynakçada 

gösterilenlerden oluĢtuğunu ve bu eserlere metin içerisinde uygun Ģekilde atıf yapıldığını 

beyan ederim.  

Enstitü tarafından belli bir zamana bağlı olmaksızın, tezimle ilgili yaptığım bu 

beyana aykırı bir durumun saptanması durumunda, ortaya çıkacak ahlaki ve hukuki tüm 

sonuçlara katlanmayı kabul ederim. 

 

 

 

Adı Soyadı:  Mortaza Khudhair Hussein 

ALBADRI 

İmza        :   

 



7 
  

 تعهد المصداقٌة

بقوانين جامعة كارابوك، وأنظمتها، وتعليماتها، وقراراتها السارية الدفعول الدتعلقة بإعداد  لتزمتاأقر بأنني 

 :بعنوانالتي  ةطروحالأ أثناء كتابتي ىذهالداجستير والدكتوراه  أبحاث

مغلف البيانات دراسة تحليلية مقارنة مع  سلامية العراقية باستخدامداء الدصارف الإأقياس كفاءة  "

 "(2020 -2011) ردنية والسعودية للمدةسلامية الأالدصارف الإ

العلمية، كما أنني أعلن بأن أطروحتي  الأبحاثوذلك بما ينسجم مع الأمانة العلمية الدتعارف عليها في كتابة 

 ةمنشورات علمية تم نشرىا أو تخزينها في أي ةأو كتب أو أبحاث أو أي اريحمن أط ومستلىذه غير منقولة، أو 

 ليو حيثما ورد.إما تدت الاشارة  وسيلة إعلامية باستثناء

 مرتضى خضير حسين اسم الطالب: 

 التوقيع: .........
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 والعرفان الشكر
 

 لوآ( وعلى صلى الله عليه وسلموابؼرسلتُ محمد )ابغمد ﵁ رب العابؼتُ والصلبة والسلبـ على ابؼبعوث ربضة للعابؼتُ خاتم الانبياء 

 صحابو ابصعتُ.أو 

بضد ابعبوري بؼا كاف لو من دور  أ ريس تقدـ بجزيل الشكر والتقدير لأستاذي الفاضل الدكتور عيسىأف أيسرلٍ 

 كبتَ في ابقاز ىذه الرسالة من خلبؿ توجيهاتو السديدة وابؼتابعة ابؼستمرة طيلة مدة البحث فجزاه الله ختَ ابعزاء.

لى كادر قسم العلوـ ابؼالية وابؼصرفية من رئاسة قسم وموظفتُ إمتنالٍ أتقدـ بخالص شكري وتقديري و أكما 

 فتًة الدراسة والبحث. ءثناأوتدريستُ بعهدىم ابؼتواصل 

 . عضاء بعنة ابؼناقشة الذين قوموا الرسالة علمياً أتقدـ بالشكر ابعزيل للسادة رئيس و أو 

بي الغالي ألى من لو فضل في وجودي بهذه ابغياة إيلزمتٍ بتقدلَ جهدي ودراستي  لعرفافبافواجب الوفاء  وختاماً 

ىدي أف يطيل في عمرىا، و أساؿ الله أ ةمي العزيز ألى من ابعنة برت قدميها إسكنو فسيح جناتو، و أربضو الله و 

لصبرىا  (ملكـ أجتي الغالية )لى رفيقة دربي ومؤنسة وحشتي زو إمتنالٍ العميق أشكري ابػالص وتقديري و 

خوالٍ إلى إلى فلذات كبدي ونور عيتٍ بناتي ملك وزىراء وفاطمة، و إفتًة دراستي و  ءثناأومؤازرتها ومساعدتها لي 

 طيب الوفاء.أف بهزيهم الله عتٍ ختَ ابعزاء و أصدقائي وكل من ساندلٍ ألى إخواتي، و أو 
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 الدقدمة

وتضطلع عملية قياس كفاءة  ،ابؼصرفية موقعاً مهماً في الفتًة الراىنةبوتل موضوع الكفاءة ابؼصرفية في الصناعة 
دور مهم وكبتَ بتحديد كفاءة ابؼؤسسة من الأداء بدكانة متميزة ومهمة داخل مؤسسات ابؼاؿ والأعماؿ بؼا بؽا 

من خلبؿ  لى دعم الرفاىية الاقتصاديةإف زيادة كفاءة ابؼصارؼ يؤدي أكما ،  ابؼرسومة هاومدى برقيقها لأىداف
 .سعار ابػدمات ابؼالية وزيادة جودتهاألى بزفيض إدي ؤ ي ازيادة ابؼنافسة وىذ

مواؿ،  ساس بغركة الأبهر والعمود الفقري للبقتصاد وا﵀رؾ الأالأ والشريافباتت ابؼصارؼ بسثل العصب حيث  
، الصناعية والزراعية والتجاريةنشطة كونها تعمل على تنميتها وابغفاظ عليها وتوظيفها واستثمارىا في بـتلف الأ

ف يكوف الاقتصاد أفلب بيكن  بسارس دور جوىري في الواقع الاقتصادي لكافة الدوؿ، ابؼصارؼ كما أصبحت
 بدوف وجود نظاـ مالي ومصرفي متطور. ومتقدماً  متطوراً 

التعامل بتُ بـتلف  بنها تنظيم وتسهيل عملياتأالوقت ابغالي تقوـ بأدوار متعددة ومتنوعة ومن  وابؼصارؼ في 
وحسب ، خرىأفراد ومؤسسات المجتمع من جهة النشاطات ابؼالية والاقتصادية والاجتماعية من جهة وباقي الأ

مواؿ وابؼقتًضتُ بفن لديهم الأ منابؼفهوـ التقليدي تؤدي ابؼصارؼ دور الوسيط بتُ ابؼدخرين بفن لديهم فائض 
غلب البلداف أف إي الربا في معاملبتها لذلك فأسم بسعر الفائدة عجز مالي، وكوف العمل التقليدي للمصارؼ يت

حكاـ وضوابط أسلبمية و سلبمية حاولت البحث عن البديل بدا ينسجم مع طبيعة ومعتقدات المجتمعات الإالإ
سلبمية التي تعد ابغدث فكاف بعهود العلماء والباحثتُ دور جوىري في انطلبؽ ابؼصارؼ الإ، سلبميةالشريعة الإ

حكاـ الشريعة أسلبمية تعمل وفق ضوابط و ف ابؼؤسسات ابؼصرفية الإأكبر على مستوى الساحة ابؼصرفية، و لأا
سلبمية عن ابؼصارؼ التقليدية، ىو تعدد صيغ ف ما بييز ابؼصارؼ الإ، كما أالشراكة في الربح وابػسارة أومبد

سلبمية على ولم يقتصر انتشار ابؼصارؼ الإ ،التمويل والاستثمار وتتعامل مع الائتماف بحدود البيوع الشرعية
، سلبميةلى الدوؿ الغربية، وعملت بعض ابؼصارؼ على فتح ما يعرؼ بالنوافذ الإإسلبمية بل تعدى الدوؿ الإ

سلبمية ما زالت تعالٍ من صعوبات ومعوقات وعلى الرغم من ىذا التطور الكبتَ لكن الكثتَ من ابؼصارؼ الإ
نو بعض ألى إوبرديات كثتَة بذعلها غتَ قادرة على ابؼنافسة مع ابؼصارؼ التقليدية العابؼية، ويعود ضعف تنافسها 

طر التطبيقية والقانونية التي تبنت التجربة ابؼصرفية ومن بتُ تلك الدوؿ سلبمية تعالٍ من ضعف في الأالبلداف الإ
سلبمية  على تقدلَ ف تعمل  ابؼصارؼ الإأىم الاستًاتيجيات العملية بؼواجهة ىذا التحدي ىو أف من أو  ،العراؽ
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بتقييم  ةنها ابؼسابنألى معلومات من شإلوصوؿ ل ف ابؼنافسة ابؼتزايدة بزلق ابغاجةأو  ،ابػدمات بكفاءة عالية
لتلك التي لا تقع على مستوى الكفاءة  رجعاً الكفاءة للقطعات ابؼصرفية وبرديد القطعات الكفؤة، التي تعتبر م

 .تهاأالتي يتعتُ عليها برستُ كف

 مغلفسلوب أساليب ومن ىذه الأ لتعيتُ كفاءة ابؼصارؼ الإسلبمية ساليب بـتلفةأ استخداـبيكن كما  
لذا لابد على الباحثتُ وابؼتخصصتُ ابػوض في ىذا ابغقل والقياـ بأبحاث ودراسات في (، (DAE البيانات

سلبمي لدفع عجلة كثر بالقطاع ابؼصرفي الإأسبيل تطوير ىذا العمل لرفد عجلة التنمية الاقتصادية، والاىتماـ 
 .خصوصاً  الإسلبمية والعربيةالاقتصاد والتنمية للبلداف 
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 الملخص

ين شهدت وفي العقدين الاختَ  ،في الفتًة الراىنة مهماً  بوتل موضوع الكفاءة ابؼصرفية في الصناعة ابؼصرفية موقعاً 

، بلداف العالم سلبمية وغتَىا منالإف العربية و في العديد من البلدا واسعاً  اً وانتشار  كبتَاً   سلبمية تطوراً ابؼصارؼ الإ

صلبحات مواؿ والإبررر حركة رؤوس الأو عوامل متعددة منها الانفتاح على الاقتصاد العابؼي  ىذا التطورمن ونتج 

ابؽيكلية في النظاـ ابؼالي والتكامل الكلي للؤسواؽ بفا انعكس على بمو وارتفاع نسبة الأصوؿ والودائع والارباح 

من الصعوبات والتحديات ولعل  الكثتَ سلبمية تواجووعلى الرغم من ذلك تبقى ابؼصارؼ الإ ،لتلك ابؼؤسسات

سلبمية وبدا ابؼصرفية الإ سلبمية تقدـ ابؼنتجات ابؼاليةإقياـ ابؼصارؼ التقليدية بفتح نوافذ  ىي خطر التحدياتأ

كثر  أعملياتها ابؼصرفية  في الصناعة ابؼصرفية بالنتيجة ستكوف خبرة كثرأو  اً يتاربى عرؽأقدـ و أف ىذه ابؼصارؼ أ

على تقدلَ  سلبميةف تعمل ابؼصارؼ الإأىم الاستًاتيجيات العملية بؼواجهة ىذا التحدي ىو أف من إو ، كفاءة

بتقييم  ةنها ابؼسابنألى معلومات من شإلوصوؿ لف ابؼنافسة ابؼتزايدة بزلق ابغاجة إو ابػدمات بكفاءة عالية 

مستوى الكفاءة تقع على   لالتلك التي الكفاءة للقطعات ابؼصرفية وبرديد القطعات الكفؤة التي تعتبر مرجعاً 

لبيانات مغلف اأسلوب  ساليبساليب بـتلفة ومن ىذه الاا ستخداـاوبيكن  تهاءكفاستُ  التي يتعتُ عليها بر

(DAE) ،لف البياناتلى استخداـ اسلوب مغإدفت الدراسة حيث ى (DEA ) داء عينة من ألقياس كفاءة

وبغداثة التجربة  ،(2020-2011للمدة ) ردف، السعودية(الأ)العراؽ، في ثلبثة دوؿ  سلبمية عينةالإ رؼابؼصا

طار سلبمية في العراؽ تعالٍ من برديات ومعوقات على صعيد الإسلبمية في العراؽ فاف ابؼصارؼ الإابؼصرفية الإ

داء تلك أفاءة ثر ذلك على كأ، ذا النوع من ابؼصارؼىبؼرتكزات ابؼنهجي والتطبيقي، ولعدـ التطبيق الصحيح 

سلبمية العراقية بابؼقارنة داء ابؼصارؼ الإأساسي بؼشكلة الدراسة ىو ما مدى كفاءة ويتمثل السؤاؿ الأ ارؼ،ابؼص

تم تطبيق اسلوب مغلف البيانات  ىداؼ الدراسةأولتحقيق ، والسعوديةالأردنية سلبمية الإ مع ابؼصارؼ

(DEA على بيانات ست مصارؼ )(، وتم برليل البيانات وابغصوؿ على 2020-2011سلبمية للفتًة )إ
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ربعة أف أظهرت أف نتائج الدراسة إو  ،( الاصدار الثالDEAٍمغلف البيانات ) ستخداـ اسلوبالنتائج با

ردلٍ، سلبمي، الدولي الأردلٍ الإمصارؼ حققت الكفاءة التامة وفق ابموذج عوائد ابغجم الثابتة )البلبد، الأ

وفق ابموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَة خلبؿ  تامةسلبمي العراقي(. بينما حققت بطسة مصارؼ الكفاءة الالإ الوطتٍ

، سلبمي العراقي(ردلٍ، الوطتٍ الإسلبمي، الدولي الأردلٍ الإ)البلبد، ابعزيرة، الأ (2020-2011ابؼدة )

، مثل اقتصادياً لى حجمها الأإتصل لى نصف ابؼصارؼ العراقية عينة الدراسة غتَ كفؤة ولم إوتوصلت الدراسة 

ب الظروؼ الامنية والسياسية وكوف معظم بسلبمية في العراؽ وبسوبيكن تفستَ ذلك بغداثة التجربة ابؼصرفية الإ

يتًكز في العاصمة بغداد وبستلك فروع قليلة في ا﵀افظات،  ابؼصارؼ غلبأالعراقية صغتَة، ف الإسلبمية ابؼصارؼ

لمصارؼ الغتَ كفؤة ل الدراسة اكدت عليهأىم التوصيات التي أومن  ،على حجم عملياتها اً بفا ينعكس سلب

بكفاءة ابؼوظفتُ من خلبؿ التدريب لتحستُ مهاراتهم ورفع الكفاءة،  رتقاءوالاجراء دورات تدريبية مكثفة، إ

ابؼنافسة ا﵀تدمة بهب على وذلك كوف العنصر البشري يعد من الركائز ابؼهمة للبرتقاء بالأداء ابؼصرفي، وفي ظل 

جل برقيق التنمية أمن  ف تساىم بتمويل كافة القطاعاتأتقدلَ خدمات كاملة، و  سلبميةابؼصارؼ الإ

 الاقتصادية. 

 مغلف البيانات.  الأداء،كفاءة قياس   ،سلبميةلإالصتَفة ا الكلمات الدفتاحية:
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ÖZET 
 

         Bu dönemde bankacılık sektöründe bankacılık faaliyetlerinin etkinliği sorusu önemli 

bir yer tutmaktadır. Son yirmi yılda Ġslami bankacılık, birçok Arap ve Müslüman ülkede ve 

dünyanın diğer ülkelerinde önemli geliĢmeler görmüĢ ve yaygınlaĢtırmıĢtır ve bu geliĢme, 

küresel ekonomiye açılma, sermaye hareketinin serbestleĢmesi gibi birçok faktörden 

kaynaklanmaktadır. ve yapısal reformlar. Finansal sistemin ve piyasaların genel 

entegrasyonu, bu kurumların varlıklarının, mevduatlarının ve kârlarının büyümesine ve 

yüksek düzeyine yansır. Buna rağmen, Ġslami bankalar hala birçok zorluk ve zorlukla karĢı 

karĢıyadır ve belki de en önemli zorluklar, Ġslami bankacılık finansal ürünleri sunan Ġslami 

pencereler açan geleneksel bankalardır ve bu bankaların bankacılık sektöründe uzun bir 

geçmiĢe ve yapabileceklerinden daha fazla deneyime sahiptir. Bu sayede bankacılık iĢlemleri 

daha verimli hale gelmektedir. Zorluğu çözmeye yönelik en önemli pratik stratejilerden biri, 

Ġslami bankaların hizmet sağlamadaki yüksek etkinliğidir ve artan rekabet, bankacılık 

sektörünün etkinliğini değerlendirmeye ve fonksiyonel bölümleri belirlemeye yardımcı olan 

bilgilere ihtiyaç doğurmaktadır. Veri Ortamı Analizi (VZA) yöntemi de dahil olmak üzere 

bir dizi yöntem kullanılabilir. ÇalıĢmanın amacı, üç ülkedeki (Irak, Ürdün, Suudi Arabistan) 

Ġslami bankalardan oluĢan bir örneklemin (2011-2020) dönemindeki etkinliğini veri zarflama 

yöntemi (VZA) kullanarak ölçmektir. Irak'ta Ġslami bankacılığın yeni deneyimi ile ilgili 

olarak, Irak'taki Ġslami bankalar hem metodolojik hem de uygulamalı çerçevelerde zorluk ve 

engellerle karĢılaĢmakta ve bu tür bankaların temel ilkeleri gerektiği gibi 

uygulanmamaktadır. 2011-2020 dönemi için çalıĢmanın amaçlarına ulaĢmak için (VZA) 

uygulanmıĢ ve materyal analiz edilmiĢ ve veri zarfının (VZA) ikinci baskısı uygulanarak 

sonuçlar elde edilmiĢtir. ÇalıĢmanın sonuçları, sabit hacimli getiri modeline göre (Al-Bilad, 

Jordanian Islamic, Jordanian International, Irak Ulusal Ġslami) dört bankanın tam etkinliğe 

ulaĢtığını göstermiĢtir. (2011-2020) döneminde beĢ banka değiĢken hacimli getiri 

modelinden tam verim elde etmiĢtir (Al-Bilad, Al-Jazeera, Urdun islam, Urdun Ulusal, Irak 

islami ulusal). ÇalıĢma, Ġslami bankacılık deneyiminin yeni olması, Irak'taki güvenlik ve 

siyasi koĢullar ve Irak bankalarının çoğunun küçük olması nedeniyle, örnek alınan Irak 

bankalarının yarısının verimsiz olduğunu ve optimal mali büyüklüklerine ulaĢmadığını 

ortaya koydu. bu nedenle bankaların çoğu baĢkent Bağdat'ta yoğunlaĢmıĢ ve taĢrada çok az 

Ģubesi olması faaliyetlerini olumsuz etkilemiĢtir. ÇalıĢmanın en önemli tavsiyelerinden biri, 

verimsiz bankaların kiĢisel becerilerini geliĢtirmek ve verimliliği artırmak için yoğun 
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eğitimler yapmaları ve eğitim yoluyla verimliliklerini artırmaları gerektiğidir. Ġslami 

bankaların zorlu rekabet karĢısında ekonomik kalkınmayı sağlayabilmeleri için tam hizmet 

vermeleri ve tüm sektörlerin finansmanına katılmaları gerekmektedir.  

 

 Anahtar Sözcükler: Ġslami bankacılık, performans ölçümü, performans, veri zarfı. 
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ABSTRACT 

 
     The question of the effectiveness of banking activities in the banking sector during this 

period occupies an important place. In the last two decades, Islamic banking has seen 

significant developments and spread in many Arab and Muslim countries and other countries 

of the world, and this development is due to many factors, such as opening up to the global 

economy, liberalization of capital movement and structural reforms. The overall integration 

of the financial system and markets is reflected in the growth and high level of assets, 

deposits and profits of these institutions. Despite this, Islamic banks still face many 

challenges and difficulties, and perhaps the most significant challenges are the conventional 

banks that have opened Islamic windows offering Islamic banking financial products, and 

these banks have a long history in the banking sector and more experience than they are 

capable of doing. This makes banking operations more efficient. One of the most important 

practical strategies to solve the challenge is the high efficiency of Islamic banks in providing 

services, and increasing competition creates the need for information that helps to assess the 

efficiency of the banking sector and identify functional divisions. A number of methods can 

be used, including the Data envelopment Analysis (DEA). The objective of the study is to 

measure the efficiency of a sample of Islamic banks in three countries (Iraq, Jordan, Saudi 

Arabia) over the period (2011-2020) using the data envelopment analysis (DEA). Regarding 

the new experience of Islamic banking in Iraq, Islamic banks in Iraq face difficulties and 

obstacles in both methodological and practical frameworks, and the basic principles of such 

banks are not properly implemented. In order to achieve the objectives of the study for the 

period 2011-2020, (DEA) was applied and the material was analyzed, and the results were 

obtained by applying the second edition of the data envelope analysis (DEA). The results of 

the study showed that four banks (Al-Bilad, Aljazira, Jordanian Islamic, Jordanian Islamic, 

Jordanian International, Iraqi National Islamic) achieved full efficiency according to the 

fixed-volume return model. Five banks achieved full efficiency from the variable-volume 

return model (Al-Bilad, Al-Jazeera, Jordanian Islamic, Jordanian International, Iraqi 

National Islamic) during the period (2011-2020). The study revealed that half of the sampled 

Iraqi banks were inefficient and did not reach their optimal financial size, due to the newness 

of the Islamic banking experience, the security and political conditions in Iraq, and the small 

size of most Iraqi banks. For this reason, most of the banks are concentrated in the capital 
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Baghdad and have very few branches in the provinces, which has negatively affected their 

operations. One of the most important recommendations of the study is that inefficient banks 

should conduct intensive trainings to improve their personal skills and increase efficiency 

and increase their efficiency through training. Islamic banks need to provide full service and 

participate in the financing of all sectors to ensure economic development in the face of 

tough competition. 

 

 Keywords: Islamic banking, performance measurement, performance, data envelope. 
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 موضوع البحث

كونها  مواؿ،ساس بغركة الأوالشرياف الابهر والعمود الفقري للبقتصاد وا﵀رؾ الأ باتت ابؼصارؼ بسثل العصب

نشطة الصناعية والزراعية والتجارية حيث وابغفاظ عليها وتوظيفها واستثمارىا في بـتلف الأ تعمل على تنميتها

 ف يكوف الاقتصاد متطوراً أباتت ابؼصارؼ بسارس دور جوىري في الواقع الاقتصادي لكافة الدوؿ، فلب بيكن 

رؼ دور الوسيط بتُ بدوف وجود نظاـ مالي ومصرفي متطور، وحسب ابؼفهوـ التقليدي تؤدي ابؼصا ومتقدماً 

يتسم  للمصارؼ مواؿ وابؼقتًضتُ بفن لديهم عجز مالي، وكوف العمل التقليديابؼدخرين بفن لديهم فائض في الأ

سلبمية حاولت البحث عن البديل بدا ينسجم غلب البلداف الإأف إالربا في معاملبتها لذلك ف يأ الفائدة بسعر

سلبمية فكاف بعهود العلماء والباحثتُ حكاـ وضوابط الشريعة الإأسلبمية و المجتمعات الإ اتمع طبيعة ومعتقد

ف إكبر على مستوى الساحة ابؼصرفية، و سلبمية التي تعد ابغدث الأابؼصارؼ الإ نطلبؽاجوىري في  دور

ف ما بييز إالشراكة في الربح وابػسارة و  أحكاـ الشريعة ومبدأسلبمية تعمل وفق ضوابط و ابؼؤسسات ابؼصرفية الإ

بحدود البيوع  ئتمافالاسلبمية عن ابؼصارؼ التقليدية ىو تعدد صيغ التمويل والاستثمار وتتعامل مع ابؼصارؼ الإ

لى الدوؿ الغربية، وعملت إسلبمية بل تعدى سلبمية على الدوؿ الإابؼصارؼ الإ نتشاراولم يقتصر  الشرعية،

غم من ىذا التطور الكبتَ لكن الكثتَ من وعلى الر  ،سلبميةفتح ما يعرؼ بالنوافذ الإ بعض ابؼصارؼ على

سلبمية ما زالت تعالٍ من صعوبات ومعوقات وبرديات كثتَة بذعلها غتَ قادرة على ابؼنافسة مع ابؼصارؼ الإ

طر سلبمية تعالٍ من ضعف في الأنو بعض البلداف الإألى إابؼصارؼ التقليدية العابؼية، ويعود ضعف تنافسها 

تي تبنت التجربة ابؼصرفية ومن بتُ تلك الدوؿ العراؽ، ولذا لابد على الباحثتُ وابؼتخصصتُ التطبيقية والقانونية ال

بأبحاث ودراسات في سبيل تطوير ىذا العمل لرفد عجلة التنمية الاقتصادية، ابػوض في ىذا ابغقل والقياـ 

.والعربية خصوصاً  سلبميةالإ سلبمي لدفع عجلة الاقتصاد والتنمية للبلدافكثر بالقطاع ابؼصرفي الإأوالاىتماـ 
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 أىداف البحث وأهميتو

سلبمية العراقية باستخداـ اسلوب مغلف البيانات داء عينة من ابؼصارؼ الإأابؽدؼ من الدراسة ىو قياس كفاءة 

داء بتُ ابؼصارؼ ردنية ومقارنة كفاءة الأسلبمية السعودية والأداء عينة من ابؼصارؼ الإأوكذلك قياس كفاءة 

بسثل مركز استقطاب لكثتَ من الباحثتُ حيث باتت ابؼصارؼ الإسلبمية  ،ردنيةسلبمية العراقية والسعودية والأالإ

بعد ابؼطبات والازمات التي عصفت بابؼصارؼ التقليدية  وابؼفكرين وابؼستثمرين في القطاع ابؼالي وابؼصرفي برديداً 

بغداثة التجربة ابؼصرفية  طاحت بدصارؼ كبتَة، ونظراً أالرىوف العقارية التي  ةزمأخرىا آشكابؽا وكاف أبكافة 

 2003بعد عاـ  ةً خاص سلبمية التقليديةسلبمية في العراؽ والزيادة ابؼستمرة وابؼتسارعة في عدد ابؼصارؼ الإالإ

سلبمية العراقية بابؼقارنة مع لإداء ابؼصارؼ اأدراسة لتقييم كفاءة ىذه ال جراءا كاف من ابؼهم إوانفتاح الاقتصاد، لذ

تتميز الدراسة ابغالية بدقارنة  ،سلبمية عربية، لغرض برديد موطن الضعف والقوى وتصحيح ابؼساراتإمصارؼ 

( DEAسلبمية العراقية مع عينة من ابؼصارؼ العربية باستخداـ اسلوب مغلف البيانات )عينة من ابؼصارؼ الإ

سلبمية العربية، ولوضع ابػطط الصحيحة لعراقية على منافسة ابؼصارؼ الإسلبمية التحديد قدرة ابؼصارؼ الإ

  ف وجدت.إوحل ابؼشاكل 

 فرضيات الدراسة

السعودية  سلبمية العراقية بابؼقارنة مع مثيلبتها فيداء ابؼصارؼ الإأفرضية الدراسة حوؿ ضعف كفاءة  تتمركز

 وتنبثق منها فرضيات فرعية.والأردف 

 سلبمية العراقية بابؼقارنة مع ابؼصارؼ السعوديةالسيولة وضعف الاستثمار في ابؼصارؼ الإرتفاع مؤشر إ.1

 ردنية. والأ
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 ردنية.سلبمية السعودية والأبابؼقارنة مع ابؼصارؼ الإ .قلة القروض ابؼمنوحة2

 منهج البحث

لى إىدافها، ولذلك عمد الباحث أفرضيات الدراسة وبرقيق  ختبارلاوالكمي  اعتمدت الدراسة ابؼنهج الوصفي

سلبمية وابؼقارنة بينها داء للمصارؼ الإ( لقياس مؤشرات كفاءة الأDEAاستخداـ اسلوب مغلف البيانات )

وؿ بثلبثة مباحث حيث لى ثلبثة فصوؿ رئيسية جاء الفصل الأإتم تقسيم الدراسة فقد  ،خلبؿ سنوات الدراسة

مواؿ في تها وتطورىا في حتُ تناوؿ ابؼبحث الثالٍ مصادر الأألبمية ونشسوؿ مفهوـ ابؼصارؼ الإتناوؿ ابؼبحث الأ

ابؼصارؼ ها التمويل بينما تناوؿ ابؼبحث الثالث ابؼخاطر والتحديات التي تواجه دواتأسلبمية و الإ ابؼصارؼ

داء وبدبحثتُ فاىيمي لقياس كفاءة الأابؼطار الإفيما تناوؿ الفصل الثالٍ ، دارة ابؼخاطرإجراءات إسلبمية و الإ

بؼفاىيمي اطار النظري و بينما تناوؿ ابؼبحث الثالٍ الإ داءوؿ مدخل فكري معاصر لتقييم الأتناوؿ ابؼبحث الأ

مغلف البيانات  اسلوب سلبمية باستخداـقياس كفاءة ابؼصارؼ الإ بينما تناوؿ الفصل الثالث ،للكفاءة ابؼصرفية

(DEAتناوؿ ابؼبحث الأ ) اسلوب ما ابؼبحث الثالٍ تناوؿ خطواتأسلبمية ؼ الإوؿ قياس كفاءة ابؼصار 

الدراسة بجملة من الاستنتاجات والتوصيات  تمتختاو سلبمية عينة الدراسة، مغلف البيانات على ابؼصارؼ الإ

 التي تم استنباطها من ابعوانب النظرية والكمية للدراسة.

 مشكلة البحث

سلبمية تعالٍ من صعوبات كثتَة بذعلها لا تستطيع ابؼصارؼ الإف الكثتَ من ألا إبالرغم من ىذا التطور " 

سلبمية تعالٍ من ف بعض الدوؿ الإأ لىإويرجع ضعف تنافسها  ابؼنافسة مع باقي ابؼصارؼ التقليدية العابؼية،

( 2:2019)الطائي،  "ر التطبيقية والقانونية التي تبنت تلك التجربة، ومن بتُ تلك الدوؿ العراؽطُ خلل في الأُ 

ف إسلبمية في العراؽ فللظروؼ السياسية والاقتصادية وبغداثة التجربة ابؼصرفية الإ ونظراً  ،(1:2014 و)الزبيدي،
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طار ابؼنهجي والتطبيقي، ولعدـ التطبيق تعالٍ من برديات ومعوقات على صعيد الإ سلبمية في العراؽابؼصارؼ الإ

ساسي داء تلك ابؼصارؼ، ويتمثل السؤاؿ الأأذلك على كفاءة ثر أ، ذا النوع من ابؼصارؼىبؼرتكزات الصحيح  

ردنية سلبمية الأسلبمية العراقية بابؼقارنة مع ابؼصارؼ الإداء ابؼصارؼ الإأبؼشكلة الدراسة ىو ما مدى كفاءة 

 والسعودية.

 حدود البحث ونطاقو والدشكلات التي واجهت الباحث

العراؽ وىي كل من ابؼملكة  لىإسلبمية لدولتتُ عربيتتُ بالإضافة تناولت الدراسة عينة من ابؼصارؼ الإ 

سلبمية ودور كبتَ في بؾاؿ الصتَفة الإ ةردنية ابؽاشمية، بؼا بستلك ىاتتُ الدولتتُ من بذربة بفيز السعودية وابؼملكة الأ

نفة الذكر للفتًة آوتناولت الدراسة ابؼصارؼ الإسلبمية ، سلبمية العاملة فيهاالإ ابؼصارؼ بقاح وتطويرإفي دعم و 

 .2020-2011بتُ 

 الدراسات السابقة

لى ابعهود ابؼعرفية السابقة ساعد الباحث على صياغة ابؼتطلبات وبرديد توجهات الرسالة والوقوؼ ع طلبعلاا فإ

ىم ابؼشاكل التي تطرقت أعلمية، وعلى الباحث الوقوؼ على وفيما يأتي بؾموعة من ابعهود ابؼعرفية البحثية وال

حتى  والتوصيات، تلك الدراسات والنتائج التي توصلت بؽا اتبعتو ذيوالتعرؼ على الاساليب وابؼنهج ال ليهاإ

ابعهود وتم تناوؿ  ،ينخر و من قبل الآلى مالم يتم التطرؽ لإوالتطرؽ  خروف،الآ نتهىاينطلق الباحث من حيث 

 جنبية وىي كما يأتي:فية العربية والأابؼعر 

لى إ( ابؼوسومة )قياس الكفاءة النسبية للمصارؼ ابغكومية العراقية تهدؼ الدراسة 2021 . دراسة )ا﵀مدي،1

  ؤةالكفز ابؼصارؼ يجل بسيأ( من 2019-2010قياس الكفاءة النسبية للمصارؼ ابغكومية العراقية للفتًة )
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كبر من ابؼخرجات وبرديد ابؼصارؼ الغتَ كفؤة التي لم تتمكن أ ابؼدخلبت لتحقيق قدر ستعماؿاالتي بسكنت من 

وكذلك برديد ابغلوؿ ابؼطلوبة الواجب على  كبر من ابؼخرجات بفا ىو متوفر بؽا من ابؼدخلبت،أ نتاج قدرإمن 

الدراسة عينة من  تث ضمحي لى درجة الكفاءة النسبية التامة،إللوصوؿ  اتباعها وتطبيقها، ةابؼصارؼ الغتَ كفؤ 

ف بعض ابؼصارؼ ابغكومية لا تتمتع أبنها أومن  من النتائج، لى بصلةإابؼصارؼ العراقية، توصلت الدراسة 

مثل من ابؼخرجات، كما توصلت أنها لا برسن استخداـ ابؼدخلبت لتحقيق مستوى أبالكفاءة التقنية بفا يعتٍ 

وىي كل من )مصرؼ الرشيد، مصرؼ الرافدين، مصرؼ النهرين ف ىناؾ ثلبثة مصارؼ مرجعية  ألى إالدراسة 

 . سلبمي(الإ

ىداؼ بؽذه أسلبمية العراقية( ىناؾ عدة داء ابؼصارؼ الإأ( ابؼوسومة )تقييم كفاءة 2014 دراسة )الزبيدي، .2

ة على بذربة حديث العراقية كونهاسلبمية داء للمصارؼ الإىداؼ ىي تقييم كفاءة الأىم ىذه الأأالدراسة من 

مارات الإ سلبمية في دولةداء لبعض ابؼصارؼ الإوكذلك تقييم كفاءة الأ الساحة ابؼالية والاقتصادية العراقية،

مارات سلبمية العراقية ومثيلبتها في الإداء ابؼصارؼ الإأجراء مقارنة بتُ كفاءة إو الأردنية. العربية وابؼملكة 

داء الرئيسية وقياس بؿتواىا، حيث ضمت الدراسة عينة مؤشرات الأبعض للى ذلك برليل معمق إ ةً ضافوالأردف، إ

-2005ردنية )سلبمية الأتية وابؼصارؼ الإامار الإ سلبميةوابؼصارؼ الإ سلبمية العراقية،من ابؼصارؼ الإ

ماف والربحية ىم النتائج التي جاءت بها الدراسة ىي كل من مؤشرات السيولة والنمو والأأ(، ومن 2014

 ةبدعدلات النمو ابغاصلة خلبؿ فتًة الدراسة ويعود ذلك بغداث سلبمية العراقية شهدت تذبذباً لإللمصارؼ ا

متٍ والسياسي ابؼتذبذب وابؼتًدي في العراؽ لأاعن ابؼناخ الاقتصادي وابؼالي و  سلبمية فضلبً التجربة ابؼصرفية الإ

دارة وابػطط واقتصارىا على عمليات لس الإسباب ابؼرتبطة بإدارة ابؼصرؼ وبؾلى الأإ ةً ضافإخلبؿ مدة الدراسة، 

بالإضافة  سلبمية.بيثل ابؽدؼ الرئيسي للمصارؼ الإالذي بؿدودة وعدـ ابػوض في الاستثمار وخدمة المجتمع و 

سلبمية العراقية بابؼقارنة مع ابؼؤشرات الكلية للمصارؼ لى ذلك ضعف مؤشر الربحية الكلي للمصارؼ الإإ
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جاء العراؽ في ابؼرتبة  ذإبينتو نتائج القياس ابػاصة بدؤشر الربحية الكلية،  ردنية وذلك ماوالأتية امار سلبمية الإالإ

سلبمية العراقية مؤشر السيولة وضعف الاستثمار بابؼصارؼ الإ رتفاعالى إ ةً ضافإ مارات.ردف والإختَة بعد الأالأ

 ردف.مارات والأسلبمية في الإالإبابؼقارنة مع ابؼصارؼ 

لى بياف إسلبمية السورية( تهدؼ ىذه الدراسة ( ابؼوسومة )قياس كفاءة ابؼصارؼ الإ2013 )عطار،. دراسة 3

على وجو ابػصوص، وكذلك  ةداء ابؼصرفي على العموـ والكفاءة ابؼصرفيوتوضيح ابعزء النظري لعملية تقييم الأ

في قياس  ةالكمية ابؼستعملسلبمي، وبياف الطرؽ قياس تطور وبمو ابغصة السوقية بؼصرؼ سورية الدولي الإ

وابؽدؼ من ىذه الدراسة قياس وبرليل الكفاءة  مع ابؼصارؼ التقليدية ابػاصة، ةجراء مقارنإالكفاءة ابؼصرفية، و 

سلبمي من خلبؿ استخداـ ابؼعيار التاربىي والصناعي وابؼقارنة مع قطاع ابؼصرفية بؼصرؼ سورية الدولي الإ

العينة ابؼصارؼ ابػاصة السورية والبالغ عددىا بشانية مصارؼ ومنها مصرؼ التقليدية، شملت  ةابؼصارؼ ابػاص

بنها ىو بسكن ألى بصلة من النتائج ومن إ(، توصلت الباحثة 2010-2007سلبمي للفتًة )سورية الدولي الإ

ف بوقق مستوى كفاءة مصرفية مثلى حيث حقق ابؼصرؼ متوسط درجة كفاءة أسلبمي مصرؼ سورية الدولي الإ

ف ابؼصرؼ بسكن من استغلبؿ مدخلبتو من إي أي مستوى كفاءة تاـ أخلبؿ فتًة الدراسة  %100ت بلغ

 ملحوظاً  في القطاع ابؼصرفي السوري حيث حقق تقدماً  بظاً اف يصنع لنفسو أو  س ابؼاؿ بالصيغة ابؼثلى،أور  ئعالودا

كذلك بسكن مصرؼ سورية الدولي   ،صولوأمن خلبؿ عمليات جذب الودائع والتمويل والاستثمار وزيادة 

ف بوتل ابؼركز أ% و 20على من ابؼتوسط العاـ لبقية ابؼصارؼ ابؼدروسة بنسبة أسلبمي من برقيق مستوى ربح الإ

ساسي ذات دلالة احصائية بتُ ابؼتغتَات ابؼدروسة  أ ختلبؼاكذلك لا يوجد  الثالٍ من بتُ ابؼصارؼ ابؼدروسة،

مصرؼ سورية الدولي  ستثناءباوبتُ متوسط ىذا ابؼؤشر لبقية ابؼصارؼ ابؼدروسة سلبمي بؼصرؼ سورية الدولي الإ

حيث بلغ متوسط العائد على  وءصولو بشكل كفأمن استخداـ  ةصرؼ سوريملم يتمكن ، وابػليج لبميسالإ

ليحصل ابؼصرؼ بذلك على ابؼركز السادس  %0.63قل من مستوى ابؼتوسط العاـ البالغ أوىو  0.43صوؿ الأ
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كما يوجد فرؽ رئيسي ذو دلالة احصائية بتُ متوسط مؤشر العائد على  بتُ ابؼصارؼ عينة الدراسة، من

ما لبقية أصوؿ بؼصرؼ سورية وبتُ متوسط ىذا ابؼؤشر لكل من مصرؼ ابػليج ومصرؼ التجارة والتمويل، الأ

ىذا ابؼؤشر بؼصرؼ  ساسي بتُ متوسط مؤشراتها ابؼدروسة ومتوسطأابؼصارؼ ابؼدروسة ليس ىناؾ اختلبؼ 

 سلبمي.سورية الدولي الإ

سلبمية دراسة تطبيقية مقارنة(، تهدؼ ( ابؼوسومة )الكفاءة التشغيلية للمصارؼ الإ2011، . دراسة )بو رقبة4

العمل  بنها، ىي بياف ماىية الكفاءة التشغيلية وطرؽ قياسها بابؼصارؼ،أىداؼ من لى بصلة من الأإالدراسة 

لى برليل وفورات إ يضاً أوتهدؼ الدراسة  سلبمية،ا﵀ددة للكفاءة التشغيلية في ابؼصارؼ الإعلى برديد العوامل 

لى تقدير مرونة إوكذلك تهدؼ  سلبمية،مثل للئنتاج في ابؼصارؼ الإجل معرفة ابغجم الأأذا وجدت من إابغجم 

مصرؼ  32عينة الدراسة من سلبمية وبرليل دلالتها، تتكوف حلبؿ ابؼرونة السعرية للمدخلبت للمصارؼ الإالإ

ردف( مصر، الأ اليمن، قطر، سعودية،ال مارات،الإ البحرين، موزع على بشانية بلداف وىي كل من )الكويت،

قباؿ الكبتَ على ف انتشارىا السريع والتوسع في العالم والإإ، وعلى الرغم من ذلك ف(2008-2000للفتًة )

وذلك لوجود عدد   كامنة لم تستطيع ابؼصارؼ التقليدية توفتَىا،خدماتها ىذا يدؿ على وجود حاجات مصرفية  

سلبمية بتُ ابؼصارؼ الإ ؼختلباو وىناؾ موضع تشابو  سلبمية،كبتَ من ابؼسلمتُ يلتزموف بأحكاـ الشريعة الإ

يدية ي ابؼصارؼ التقلفسعر الفائدة ف داعتمالى إما الاختلبؼ فتَجع أما التشابو يعد كل منها وسيط أوالتقليدية، 

سلبمية بسنع التعامل بسعر الفائدة ما ابؼصارؼ الإأ ساس النشاط ابؼصرفي،أعتمد عليها في التعامل باعتبارىا ي

بابعانب التطبيقي فاف مرونة الاحلبؿ بتُ بـتلف  قيتعل ماما أ .ربا وىو بؿرـ شرعاً  ىاباعتبار  وعطاً  خذاً أ

حلبؿ بتُ بـتلف ابؼدخلبت، ومن إمكانية إي بدعتٌ ىناؾ أ سلبمية موجبة،ابؼدخلبت في معظم  ابؼصارؼ الإ

سلبمية وذلك من كبر كفاءة من ابؼصارؼ الإأف ابؼصارؼ التقليدية إىم النتائج التي توصلت بؽا الدراسة على أ

ف كل إو  مثل والتحكم بالتكاليف،أو في التوليف وابػلط بتُ ىذه ابؼوارد بشكل أابؼوارد ابؼتاحة  ستغلبؿاخلبؿ 
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لى إجل الوصوؿ أكثر كفاءة في استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة من أسلبمية و ابؼصارؼ التقليدية ابؼصارؼ الإمن 

قل في ابؼصارؼ أف التحكم في التكاليف يكوف أحظ ونلب مثل بؽذه ابؼوارد،ابؼخرجات باستخداـ ابؼزيج الأ

 ابؼتاحة بصورة مثلى. تُ ابؼواردلى عدـ الكفاءة في ابؼزج بإسلبمية والتقليدية ويعود ذلك الإ

دراسة برليلية   Patrolسلبمية باستخداـ بموذجداء ابؼصارؼ الإأ( ابؼوسومة )تقييم 2019 . دراسة )الطائي،5

لى إ، تهدؼ الدراسة (2017-2011عربية بـتارة للفتًة )سلبمية في بلداف مقارنة لمجموعة من ابؼصارؼ الإ

سلبمية العراقية داء ابؼصارؼ الإأوكذلك ابؼقارنة بتُ  Patrolذج سلبمية باستخداـ بمو داء ابؼصارؼ الإأتقييم 

داء للمصارؼ داء وبرديد العوامل التي تؤثر في تقييم الأردنية والسعودية ومعرفة مركز كل مصرؼ حسب الأوالأ

سلبمية في ثلبثة دوؿ ىي كل من العراؽ ، شملت عينة الدراسة ابؼصارؼ الإPatrolسلبمية في ظل بموذج الإ

ىم النتائج التي توصلت بؽا الدراسة وجود ضعف في كل من أ(، من 2017-2011ردف والسعودية للمدة )والأ

خرى كابؼضاربة وابؼشاركة دوات الأؿ الأا( والتوجو على ابؼرابحة مع قلة استعمموالتنظي داءالأ ،ودةابعمؤشرات )

لم تستعملها ابؼصارؼ ويظهر ذلك من خلبؿ خرى أدوات ألى إ ةً ضافإمن ابػسارة بسب ارتفاع بـاطرىا  بزوفاً 

ردنية ثم السعودية ىذا يدؿ ، وارتفاع نسبة السيولة في ابؼصارؼ العراقية تليها ابؼصارؼ الأPatrolبرليل بموذج 

 لى ارتفاع نسبة السيولة.إدى أسلبمية العراقية وىذا على ضعف الاستثمار في ابؼصارؼ الإ

 SAF( ابؼوسومة )قياس الكفاءة ابؼصرفية باستخداـ بموذج حد التكلفة العشوائية 2013 دراسة )ابؽبيل، .6

دراسة تطبيقية على ابؼصارؼ ا﵀لية في فلسطتُ(، ابؽدؼ من ىذه الدراسة ىو معرفة مدى قدرة بستع ابؼصارؼ 

لفلسطينية، توصلت ىذه ا﵀لية في فلسطتُ بالكفاءة ابؼصرفية، دراسة تطبيقية على بصلة من ابؼصارؼ ا﵀لية ا

حلبؿ بتُ مدخلبتها لكنها ليس إف ابؼصارؼ الفلسطينية تتمتع بكفاءة أبنها ألى بصلة من النتائج من إالدراسة 

نها لم تتمكن من برقيق مرونة سعرية أسعار ابؼدخلبت حيث ألديها القدرة على التحكم في تكاليفها من حيث 
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نها لم أ ماك تطاعت من برقيق مرونة طلب سعرية لرأس ابؼاؿ النقدي،لكل من رأس ابؼاؿ الثابت والعمل لكن اس

ف ابؼصارؼ وبينت نتائج تقدير الكفاءة التشغيلية بأ تتمكن من برقيق وفورات حجم وكذلك وفورات نطاؽ،

برقيق مستوى جيد من الكفاءة التقنية لكن الكفاءة التخصصية ضعيفة  تستطاعاالفلسطينية بؿل الدراسة 

 ة كفاءة التكاليف.وبالنتيج

داء ابؼصارؼ ابػاصة في العراؽ باستخداـ تكنيك أ( ابؼوسومة )قياس وبرليل كفاءة 2012دراسة )بتاؿ،  .7

( باستخداـ 2009-2007لى قياس كفاءة ابؼصارؼ العراقية ابػاصة للفتًة )إمغلف البيانات( ىدفت الدراسة 

 صلبح ابؼصرفي ومؤشرات الكفاءة ابؼصرفية،جراءات الإإوكذلك بياف العلبقة بتُ  مغلف البيانات، سلوبا

 (،2004صلبح ابؼالي وابؼصرفي على قطاع ابؼصارؼ العراقية ابػاصة بعد سنة )جراءات الإإثر أودراسة وبرليل 

-2007مصرؼ خاص للفتًة ) 20مغلف البيانات على  اسلوبىداؼ الدراسة تم استخداـ أولتحقيق 

 باستخداـ اسلوبالنتائج  إلىابغجم ابؼتغتَ من خلبؿ برليل البيانات تم التوصل  وبتطبيق ابموذج عوائد (2009

مصرؼ، وضحت نتائج  20مغلف البيانات، تناولت الدراسة بصلة من ابؼصارؼ العراقية ابػاصة بلغ عددىا 

 ىلي(الأ ،سلبمييلبؼ الإإبغداد،  ف بطسة من ابؼصارؼ بسكنت من برقيق الكفاءة الكاملة )ابؼنصور،أالدراسة 

حققت كفاءة كاملة وفق ابموذج  (بغداد وابؼنصور ة مصارؼ )الشماؿ،بينما ثلبث وفق ابموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَ،

 اتباعهإصلبح ابؼصرفي التي تم ف سياسية الإأووضحت الدراسة  (،2009-2007عوائد ابغجم الثابت للفتًة )

ف ثلثي أكما بينت النتائج  كفاءة للمصارؼ ابػاصة،في العراؽ سابنت في برستُ مستوى ال (2004بعد عاـ )

، غلب ابؼصارؼ العراقية ابػاصة صغتَة نسبياً أوبيكن توضيح ذلك كوف  ،مثل اقتصادياً ابؼصارؼ لم تبلغ ابغجم الأ

على حجم العمليات لتلك  نعكسابفا  غلبها يتًكز في بغداد وليس لديها فروع كثتَة في بقية ا﵀افظات،أف

شرافي من قبل ت وجود علبقة طردية بتُ الدور الرقابي والإاثبإومن خلبؿ النتائج التطبيقية للدراسة تم  ابؼصارؼ.
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للتصنيف ابؼصرفي على ابؼصارؼ ابػاصة ومستويات  (Camelابؼركزي العراقي من خلبؿ تطبيق نظاـ ) ابؼصرؼ

 (.2009-2007الكفاءة ابؼصرفية في قطاع ابؼصارؼ العراقية ابػاصة للفتًة )

تهدؼ ىذه  ،سلبمية(( ابؼوسومة )ابؼخاطر والاستقرار في ابؼصارؼ الإAbedifar et.al, 2011دراسة ) .8

دولة للمدة  22مصرؼ في  456سلبمية البالغ عددىا للمصارؼ الإ ستقراروالالى بياف ابؼخاطر إالدراسة 

ف أشارت بؽا الدراسة ىو أىم النتائج التي أسلبمية، من (، تناولت بصلة من ابؼصارؼ الإ2001-2008)

و أؼ ليس ىناؾ اختلب على،أسلبمية حيث تكوف قل منها في ابؼصارؼ الإأبابؼصارؼ التقليدية  ئتمافالابـاطر 

 عسار. تعلق بدخاطر الإيسلبمية فيما فرؽ كبتَ بتُ ابؼصارؼ التقليدية والإ

سلبمية دراسة الإابؼوسومة )كفاءة ابؼصارؼ  (Abdulrahman and Rosman, 2013) . دراسة9

سلبمية ذات  ف تكوف ابؼصارؼ الإألى إتهدؼ الدراسة سيا(، آفريقيا و أوسط وشماؿ شرؽ الأبرليل مقارف لدوؿ ال

وسط سلبمية في الشرؽ الألى مقارنة كفاءة ابؼصارؼ الإإوكذلك  زمات ابؼالية،كفاءة وفعالية لتحمل ابؼنافسة والأ

مغلف  اسلوبسيا. وتم قياس الكفاءة باستخداـ آابػليجي ودوؿ فريقيا وكذلك دوؿ بؾلس التعاوف أوشماؿ 

(، تناولت 2006-2004للمدة ) سلبمي،إمصرؼ  63حيث شملت العينة  البيانات باعتماد منهج الوساطة،

ف العامل الرئيسي لعدـ أتوصلت بؽا الدراسة ىو  ىم النتائج التيأمن  سلبمية،الدراسة بصلة من ابؼصارؼ الإ

 سلبمية عموماً ابؼصارؼ الإ ستطاعتا سلبمية يتمثل بحجم العمليات للمصارؼ،التقنية بتُ ابؼصارؼ الإالكفاءة 

دارة ابؼصرؼ من التحكم بالتكاليف واستغلبؿ ابؼدخلبت إوبسكنت  برقيق درجة عالية للكفاءة الفنية البحتة،

 من ابؼوجود في دوؿ ابؼنطقة.كثر كفاءة أسيا آف بعض ابؼصارؼ في أوجد  على قدر من الكفاءة.ألتحقيق 

ابؽدؼ من ىذه  سلبمية(،اءة النسبية للمصارؼ الإ( ابؼوسومة )الكفHassaan, 2006.الدراسة )10

سلبمية في العالم وذلك من خلبؿ برليل عينة للمصارؼ الدراسة البحث عن الكفاءة النسبية للمصارؼ الإ
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( الكفاءة والربح، علمية )التكلفةوذلك من خلبؿ استخداـ الطريقة ابؼ (.2001-1665سلبمية للفتًة )الإ

ف برليل بؿفظة البيانات يستخدـ بطسة أ( لفحص كفاءة ىذه ابؼصارؼ. و للبمعلمية )برليل بؿفظة البياناتوا

اء دويتم احتساب درجات الكفاءة وربطها مع مقاييس الأ س كالتقنيات والتكلفة وبزصيص ابؼوارد وغتَىا،يمقاي

ف أىم النتائج التي توصلت بؽا الدراسة أسلبمية، من ا﵀اسبية التقليدية، تناولت الدراسة بصلة من ابؼصارؼ الإ

ف مقاييس الكفاءة مع أكما تبتُ  بابؼقارنة مع ابؼصارؼ التقليدية في العالم، قل كفاءة نسبياً أسلبمية ابؼصارؼ الإ

مكانية استخداـ مقاييس الكفاءة بالتزامن إوىذا يدؿ  ابؼسابنتُ، لى حقوؽ ابؼسابنتُ والعائد على حقوؽإالعائد 

 سلبمية.داء ابؼصارؼ الإألتحديد مع النسب ا﵀اسبية التقليدية 

بادئ ابؼصرفية الإسلبمية ابػالية من الفوائد ابؼصرفية في ابؼ( ابؼوسومة )Pervez Avais, 2011. دراسة )11

 باكستاف(

سلبمية، باكستاف مبادئ الصتَفة الإ سلبمية في دولةإابؽدؼ من الرسالة وصف وبرليل كيفية تتبع ثلبثة مصارؼ 

ف ابؼصارؼ أىم النتائج التي توصلت بؽا الرسالة أمن  سلبمية في دولة باكستاف،إمصارؼ تناولت الدراسة ثلبثة 

، وىناؾ بعض ابؼبادئ التي يتم اتباعها بنجاح، مبدأ أنو سلبمية الباكستانية لا تلتزـ باتباع ابؼبادئ بشكل كاملالإ

( ولكن لم يتم اتباع بعض PLSبهب أف يكوف ىناؾ بعض ابؼخاطر وعلى أساس ابؼشاركة في الربح وابػسارة )

لاستثمار رأس ابؼاؿ من مصرفتُ من أصل ثلبثة مصارؼ بست مقابلتهم،  وفقاً  ابؼبادئ )ابػسارة ىي مقسوماً 

ابؼقرض وحده ابؼخاطر(. علبوة على ذلك، عند ابؼقارنة مع ابػدمات ابؼصرفية التقليدية، بزتلف بهب أف يتحمل 

 الإسلبمية في باكستاف. ابؼصارؼابؼبادئ عن 

ابؼوسومة )الأداء ابؼالي للمصارؼ الإسلبمية  ،(Ahmedian and Bahmanyar, 2013. دراسة )12

تهدؼ ىذه الدراسة إلى فحص الأداء ابؼالي لنظامتُ مصرفيتُ بـتلفتُ في التقليدية: حالة ماليزيا(  ابؼصارؼ مقابل
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بدا في ذلك  ابؼصارؼماليزيا: إسلبمي مقابل تقليدي. ابؽدؼ الرئيسي من ىذه الدراسة ىو مقارنة نسبة ربحية 

. من 2008اـ العائد على الأصوؿ وكذلك العائد على حقوؽ ابؼلكية ومعرفة سلوكها في الأزمة ابؼالية العابؼية لع

سلبمية وسبعة إربعة عشر مصرؼ ماليزي سبعة مصارؼ أأجل ابؼقارنة بتُ ىذين النظامتُ ابؼصرفيتُ. تم اختيار 

البيانات من التقارير ابؼالية السنوية للمصارؼ عن الفتًة  ستخراجاىم نتائج الدراسة بعد أمصارؼ تقليدية، ومن 

راء برليل الارتباط والابكدار على البيانات وبؿاولة تم إج E-views. عند تطبيق برنامج 2005-2011

بدا في ذلك كفاية رأس ابؼاؿ والسيولة وجودة  بؼصرؼاكتشاؼ تأثتَ بعض ابؼتغتَات ابؼستقلة العوامل ابػاصة با

 ، كاف أداء ابؼصارؼمصارؼوالعائد على حقوؽ ابؼلكية للدارة والكفاءة، والعائد على الأصوؿ صوؿ والإالأ

الإسلبمية خلبؿ الأزمة  بؼصارؼا الإسلبميتُ من حيث الربحية. ومع ذلك كاف أداء اائرىأفضل من نظ التقليدية

 أفضل مقارنة بابؼصارؼ التقليدية.  2008ابؼالية لعاـ 
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 سلاميةلدفاىيمي للمصارف الإاالنظري و  الإطارالأول: الفصل 

 السمات(و ىداف الأ ،هميةالأ ،ةأالنش ،سلامية )الدفهومالدصارف الإ: الدبحث الأول

 سلاميةول: مفهوم الدصارف الإالدطلب الأ

 سلامية : مفهوم الدصارف الإولاً أ

عماؿ التجارة بالنقود في أوكاف الصيارفة بيارسوف  لى كلمة ايطالية معناىا ابؼائدة.إساس في الأ ابؼصرؼيعود لفظ 

ومع تطور العمل ابؼصرفي  (،BANCOتدعى )مامهم أابؼوانئ والاسواؽ وذلك بعرض نقودىم على مناضد 

 ،وابؼصرؼ في الفقو مأخوذ من الصرؼ ويقابلها ابؼصرؼ في العربية، ،بقليزيةالإ (BANKبرزت كلمة بنك )

 ي مبادلة النقود مع بعضها البعض.، أي صرؼ النقودأوىو ا﵀ل الذي يتم فيو الصرؼ 

كلمة   ستعماؿاف إو  ،ي بيع النقد بالنقدأ بدالو بغتَه،إي ألى حالة إمن حالة  ء الشيتَوالصرؼ في اللغة ىو تغي

يتعلق بدفهوـ ما ما أ ،بأكثر من بؾرد عمليات الصرافة ابؼصرؼوسع من كلمة مصرؼ ويعود ذلك لقياـ أبنك 

نها تلك إسلبمية على براد الدولي للمصارؼ الإشاء الإنإقبل اتفاقية  سلبمية فقد تم تعريفو منصارؼ الإابؼ

حكاـ أبضوابط وتعاليم و  لتزاـالاساسي على وابؼؤسسات ابؼالية التي ينص قانوف تأسيسها ونظامها الأ ابؼصارؼ

ف ابؼؤسسات ابؼالية أ سلبمية يتمثل فيفهوـ ابؼصارؼ الإمف أو  ،(1) وعطاً  خذاً أالشريعة واستبعاد التعامل بالربا 

كما بسارس عمليات التمويل والاستثمار في ،  وابؼصرفيةسلبمية تعمل على تقدلَ ابػدمات وابؼنتجات ابؼالية الإ

سلبمية في ابؼعاملبت القيم الإلبمية بهدؼ زرع سحكاـ الشريعة الإأبدا يتفق مع قواعد وضوابط و  شتى المجالات

مواؿ للمسابنة في برقيق التنمية والاقتصادية وذلك من خلبؿ توظيف واستثمار الأ جتماعيةالاولتحقيق التنمية 

                                                            
 

 .1/109(2008)ػّاْ: داس اٌّغ١شج ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ،، حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأاٌثٕىن الاعلاُِح اٌؼعٍٟٛٔ، محمد ِؽّٛد  1
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سلبمية على تقدلَ بؾموعة من ابػدمات ابؼالية تعمل ابؼصارؼ الإ، كما (1) سلبميةالإابؼستدامة للمجتمعات 

  .(2) سلبميةالإالشريعة للمجتمعات  ئحكاـ ومبادأابؼصرفية ابؼتنوعة بدا يتفق مع 

للئنساف   فليس ابؼاؿ ﵁ والانساف مستخلف فيو بدا بىدـ عباد الله أفمن  بتداءً اسلبمية تنطلق ابؼصارؼ الإ

ساس عمل ابؼصارؼ أف أحيث ، ف ابؼلكية ابغقيقية ﵁ تبارؾ وتعالىابغرية ابؼطلقة في التصرؼ في مالو لأ

مل ضرار والنقود لاتلد نقود ولكن تنمو بفعل استثمارىا وبر ضرر ولا ولا سلبمية يقوـ على الغنم بالغرـالإ

ويعمل على توفتَ وتتبع منهج بهنب ابؼعاملبت أي بؿظورات شرعية  وخسارةً  ابؼخاطر من خلبؿ ابؼشاركة ربحاً 

﴿لِلّهِِ مُلْكُ  ف ابؼلكية ﵁ امتثالا لقولو تعالىأوتنطلق من مفهوـ  الأدوات ابؼالية التي ىي من صميم الشريعة

حرار في التصرؼ أالناس ليسوا  ذاً إ، :120] ابؼائدة[ ﴾عَلَىٰ كُلِّ شَيْءٍ قَدِيرٌ  السهمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ وَمَا فِيهِنه ۚ وَىُوَ 

مع المجتمع مودعتُ  سلبمية التصرؼموابؽم بل بهب التصرؼ بها بدا يرضى الله ولذلك على ابؼصارؼ الإأفي 

               .( 3)الإسلبمية  حكاـ الشريعةأمستثمرين بدا ينسجم مع و 

ف لب إسلبمية و سلبمي يعد خليط من ابؼصارؼ الاستثمارية والتجارية لكن يعمل وفق الشريعة الإف ابؼصرؼ الإأ

سعر الفائدة بدعدؿ العائد على النشاط ابغقيقي وبستلك ابؼصارؼ واستبداؿ  ابؼوارد ابؼاليةعملو ىو بذميع 

ف أ من ابؼلبحظف ،(4) لأرباحار و على ابؼشاركة وتقاسم ابؼخاط ةدوات والتقنيات القائمسلبمية بؾموعة من الأالإ

ترليوف دولار في  1.7يزيد على  سلبمي في العقود ابؼاضية بما حيث بلغت الأصوؿ ابؼالية ماالقطاع ابؼصرفي الإ

                                                            
 

 .2/17(2007ٚاٌرٛص٠غ،  اٌؽمٛل١ح ٌٍٕشش)ت١شٚخ: داس اٌؽٍثٟ ، علاُِحالإاٌّصاسف  ،س٠ّْٛ ٠ٛعف فشؼاخ 1
2Hassan, Kabir& Lewis, Mervyn," Handbook of Islamic Banking", Edward Elgar publishing, Nc., 

Northampton, USA., 2007, p2. 
 .385 /1( 2011، )ػّاْ، داس إٌفائظ ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، علاُِحداسج اٌثٕىن الإإشٙاب اؼّذ اٌؼض ػضٞ،  3

 
4 Pervez, Avais," Principles of Islamic Interest Free Banking in Pakistan: Study focusing on three Islamic 

Banks in Pakistan", MALARDALEN UNIVERSITY, SWEDEN, School of Sustainable Development of 

Society and Technology, 2011,p12. 
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ف أويرى البعض ، وسطف الشرؽ الأالى مصارؼ تقع في بلدإصوؿ تعود ف غالبية ىذه الأأبكاء العالم و أبصيع 

لى  إوقبل الولوج ، (1) عمابؽا عن ابؼصارؼ التقليدية من حيث الشكل وابؼضموفأسلبمية بزتلف في ابؼصارؼ الإ

وىو النظاـ الذي يلتزـ بقواعد سلبمي الإ ى ماىية النظاـ ابؼصرفيسلبمي بهب علينا التعرؼ عللب ابؼصرؼ الإ

ابؼصارؼ التقليدية بالربا والاستثمارية وتتعامل  سلبمية في بصيع معاملبتو ابؼالية ابؼصرفيةحكاـ الشريعة الإأو 

 .(2) لا يتعامل بالربانو سلبمي لأقامة النظاـ ابؼصرفي الإإسلبـ بورـ الربا لذلك لابد من التوسع و والإ

 :(3) تيكالآسلبمية عناصر رئيسية ىي  ويتضمن مفهوـ ابؼصارؼ الإ

 سلبمية.حكاـ الشريعة الإأبضوابط و  لتزاـوالاستعباد التعامل بسعر الفائدة )الربا( إ.1

حكاـ الشريعة بابؼعاملبت أجل ضماف تطبيق مقاصد و أمواؿ من دارة الأإابؼشرفتُ على  ختيارا.حسن 2

 ابؼصرفية.

فصاح( حتى يتوضح لعملبء ابؼصرؼ كيفية برقيق )الإ .الصدؽ والشفافية والصراحة في ابؼعاملبت ابؼصرفية3

 موابؽم ابؼستثمرة من قبل ابؼصرؼ.أي الربح على أالعائد 

والبحث عن الاستثمار في مشاريع ذات  ابؼاؿ، كتنازا لدى العملبء وعدـ  دخاريالاوتنمية الوعي  .برفيز4

 جدوى اقتصادية. 

 سلبمية..العمل على برقيق التوازف في بـتلف بؾالات الاستثمار حسب الأولويات الإ5

                                                            
 

1 Elnahass, Marwa; Izzeldin, Marwan & Abdulsalam, Omneya"Loan loss provisions, bank valuations and 

discretion: Acomparative study between conventional and Islamic banks", Journal of Economic Behavior & 

Organization, 103, 2014, p162. 
سدُٔح ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءوفاءج  اٌضت١ذٞ، ذم١١ُإِح طثشٞ وش٠ُ  2

 .38ص (،2016)وشتلاء،  ٚالالرظاد، ظاِؼحِمذِح اٌٝ و١ٍح الاداسج  (ِاظغر١ش)ِٕشٛسج ح، سعاٌ(5047-5008ٌٍّذج )
 .111/ 1 ،حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح اٌثٕىن الإ اٌؼعٍٟٛٔ، 3
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 .خراج الزكاة من كافة ابؼعاملبت ابؼصرفية ابؼفروضة شرعاً إ.6

ىداؼ وغايات أسلبمية وبؽذا ابؼشروع سلبمي مشروع اقتصادي يعمل وفق ضوابط الشريعة الإفابؼصرؼ الإ

بعض الكتاب  أراءجعة اسلبمي من خلبؿ مر الإ ابؼصرؼوبيكن معرفة مفهوـ ، (1) واجتماعية اقتصادية

 .والباحثتُ

 ػذد ِٓ اٌىراب واٌثاحثُٓ ِٓ ِٕظىسعلاٍِ ِفهىَ اٌّصشف الإ (4-4اٌدذوي )

 اٌّفهىَ  اٌصفحح  اٌغٕح  اٌىاذة  خ

علا١ِح ػٍٝ اٌشش٠ؼح الإ إؽاسٔٙا ذٍه اٌّؤعغاخ اٌرٟ ذؼًّ ٚفك أت   17 1999 اٌخؼ١شٞ 4

ظزب اٌّٛاسد اٌّا١ٌح ِٓ اٌّعرّغ ٚذٛظ١فٙا ٚذؼظ١ّٙا ٚاعرصّاس٘ا تّا 

 .٠خذَ اٌّعرّغ ٠ٚغاُ٘ فٟ اٌر١ّٕح الالرظاد٠ح

ٔٙا ِؤعغاخ ِا١ٌح ذّاسط اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفؼا١ٌاخ ٚالأشطح اٌّا١ٌح إػٍٝ  45  اٌفلاؼٟ 5

ٚالالرظاد٠ح ٚذخرٍف فٟ فٍغفرٙا ِّٚاسعرٙا ػٓ اٌّظاسف اٌرم١ٍذ٠ح 

علا١ِح ٔشاؽٙا اٌفائذج ؼ١س ذّاسط اٌّظاسف الإ تأعؼاسٚاٌرٟ ذرؼاًِ 

ِٚغؤ١ٌٚاذٙا اٌّظشف١ح ِٓ خلاي ط١غح اٌّشاسوح ٚاٌّؼاستح 

ٔشطح ٚاٌفؼا١ٌاخ الالرظاد٠ح ٚلذ دػُ ٚذ١ّٕح الأ ٚاٌّشاتؽح ٚذؼًّ ػٍٝ

علا١ِح ِٕز ٔٙا٠ح علا١ِح فٟ اٌثٍذاْ الإتشص دٚس اٌّظاسف الإ

 خ١ش٠ٓ.طثػ ٌٙا دٚس وث١ش خلاي اٌؼمذ٠ٓ الأأاٌغثؼ١ٕاخ ٚ

 

ِٛاي ٚاعرصّاس٘ا ٚفك علاِٟ ِؤعغح ِا١ٌح ٌعٍة الأْ اٌّظشف الإأ 11 2011 ٞاٌؼض ػض 6

علا١ِح تّا ٠غاُ٘ فٟ تٕاء ِعرّغ ِرىافً الإؼىاَ اٌشش٠ؼح أِماطذ ٚ

ٚذؽم١ك اٌؼذاٌح فٟ اٌرٛص٠غ ٚذؽم١ك اٌر١ّٕح الالرظاد٠ح ِٓ خلاي ٚػغ 

 .ِغاسٖ اٌظؽ١ػاٌّاي فٟ 

                                                            
 

ػّاْ: داس اٌّغ١شج ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، ) ،اٌؼٍُّحإٌظشَح واٌرطثُماخ  عظعلاُِح الأالإاٌّصاسف ِؽّٛد ؼغ١ٓ اٌٛادٞ ٚؼغ١ٓ اؼّذ عّؽاْ،  1

2009)1 /42.  
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ٙا ِؤعغاخ ِا١ٌح ِظشف١ح ذؼًّ ػٍٝ ظّغ أٔت حعلا١ِسف الإااٌّظ   إٌعاس 7

ِرىاًِ ٚذؽم١ك اٌؼذاٌح فٟ  ِعرّغ إعلاِِٟٛاي ٚاعرصّاس٘ا ٌثٕاء الأ

 .خلاي ٚػغ اٌّاي فٟ ِغاسٖ اٌظؽ١ػ اٌرٛص٠غ ِٓ

ػّاٌٙا أِؤعغاخ ِا١ٌح ذّاسط  أٔٙاعلا١ِح ػٍٝ ٠ؼشف اٌّظاسف الإ 42 2009 اٌٛادٞ 8

 علا١ِح.ؼىاَ اٌشش٠ؼح الإأاٌّا١ٌح ٚاٌر١ٍ٠ّٛح ٚفك 

ػّاٌٙا أفٟ  ؼذ٠صح ذغرٕذٔٙا ِؤعغاخ ِا١ٌح أعلا١ِح ػٍٝ اٌّظاسف الإ 516 2003 اٌضؼ١ٍٟ 9

ِٛاي علا١ِح ذؼًّ ػٍٝ ظّغ الأؼىاَ اٌشش٠ؼح الإاػٍٝ ِماطذ ٚ

ٌٝ إدٚاخ ِا١ٌح ِششٚػح ذٙذف أٚذ١ّٕرٙا ٚاعرصّاس٘ا ٚفك اعا١ٌة ٚ

علاِٟ ٚذؽم١ك لاظرّاػ١ح ٚتٕاء اٌّعرّغ الإاذؽم١ك اٌر١ّٕح الالرظاد٠ح ٚ

 علاِٟ ٚفك ػٛاتؾ اٌشش٠ؼح.ِرطٍثاخ اٌرؼاْٚ الإ

 

ٔٙا اٌّؤعغاخ اٌّا١ٌح اٌرٟ ذؼًّ ٚفك أعلا١ِح ػٍٝ ٠ؼشف اٌّظاسف الإ 5 2011 سلثح تٛ :

علا١ِح فٟ اٌّؼاِلاخ اٌّا١ٌح ٚالاعرصّاس٠ح ٚاٌرعاس٠ح ؼىاَ اٌشش٠ؼح الإأ

 ،خز ٚػطاءأعلا١ِح ِٓ ؼ١س ػذَ اٌرؼاًِ تاٌشتا الإ ٌٍشش٠ؼح ؽثما  

 ػ١ٍٙا اٌؼذ٠ذ ِٓ الاعّاء ِصً أؽٍكٌٙزٖ اٌخاط١ح اٌّرفشدج  ظشا  ٔٚ

اٌر٠ًّٛ  ِظاسفاٌر٠ًّٛ اٌثذ٠ً ٚ ِظاسفاٌّشاسوح ٚ ِظاسف

 الاخلالٟ.

 

اٌّؤعغاخ اٌّا١ٌح اٌرٟ ذٍرضَ فٟ ظ١ّغ  علا١ِح ٟ٘الإاٌّظاسف  41 2016 اٌضت١ذٞ  ;

علا١ِح ِٓ خلاي اٌشش٠ؼح الإ تأؼىاَِؼاِلاذٙا اٌّا١ٌح ٚالاعرصّاس٠ح 

اٌّشاسوح فٟ اٌشتػ ٚاٌخغاسج  أاٌمائّح ػٍٝ ِثذذطث١ك ِٕٙط اٌٛعاؽح 

 دٚس٘ا فٟذّاسط  وّؤعغح ِا١ٌحِٚفَٙٛ اٌٛعاؽح ٠ثشص دٚس اٌّظشف 

 ِٛاي ٚذ١ّٕرٙا ٚاعرصّاس٘ا ٚذمذ٠ُ اٌخذِاخ اٌّظشف١ح ٚوٛع١ؾظٍة الأ

 ؼىاَ اٌشش٠ؼح.أػّٓ  ِاٌٟ ٠ّاسط ػ١ٍّاذٗ

 

اٌّظشف اٌزٞ ٠ٍرضَ ترطث١ك ٔٗ أعلاِٟ ػٍٝ ٠ؼشف اٌّظشف الإ 83 2012 اٌغثلأٟ  >

علا١ِح فٟ وافح اٌّؼاِلاخ اٌّا١ٌح ؼىاَ ٚذؼا١ٌُ اٌشش٠ؼح الإأػٛاتؾ ٚ
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عاط أٚرٌه ترطث١ك ِفَٙٛ اٌٛعاؽح اٌّا١ٌح اٌمائُ ػٍٝ  ٚالاعرصّاس٠ح،

 ٚ خاطح.أؽاس اٌٛواٌح ػاِح إاٌّشاسوح فٟ اٌشتػ ٚاٌخغاسج فٟ 

 اٌّع١ذٞ  40

 

 

ٚ ؼى١ِٛح ذؼًّ ػٍٝ ظزب أِا١ٌح خاطح  ٔٙا ِؤعغاخأ٠ؼشفٙا ػٍٝ  24 2013

ظً ذٛظ١فٙا ٚاعرصّاس٘ا تّا أفشاد ِٓ الأ ِٛاي ِٓالأٚظّغ اٌفائغ ِٓ 

ؼىاَ أ٠ؽمك اٌر١ّٕح الالرظاد٠ح ٚاٌّعرّؼ١ح ٚرٌه تّا ٠رفك ِغ ذؼا١ٌُ ٚ

 عاع١ح.اٌشش٠ؼح الاعلا١ِح ِٚماطذ٘ا الأ

ٔٙا ِؤعغاخ ِا١ٌح ٔمذ٠ح أعلا١ِح ػٍٝ ٠ّىٓ ذؼش٠ف اٌّظاسف الإ  2008 اٌؼعٍٟٛٔ  44

ػّاي ٚاٌخذِاخ اٌّظشف١ح ؼ١س ذؼًّ ػٍٝ ظزب اٌّذخشاخ ذضاٚي الأ

ٚذٛظ١فٙا ٚاعرصّاس٘ا تّا ٠ىفً ذؽم١ك اٌر١ّٕح الالرظاد٠ح ٚالاظرّاػ١ح 

 علا١ِح.ؼىاَ اٌشش٠ؼح الإأؽاس ذؼا١ٌُ ٚإفٟ 

 

سلبمية نو بيكن تعريف ابؼصارؼ الإأنستنتج ف السابقة لبعض الكتاب والباحثتُ، من خلبؿ ما تقدـ من التعاري

نها ابؼؤسسات التي تعمل على تقدلَ ابػدمات ابؼالية ابؼصرفية من خلبؿ جذب ابؼدخرات واستثمارىا بدا بوقق بأ

التعامل بالربا في بصيع  جتناباو سلبمية، حكاـ الشريعة الإأطار مبادى و إالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في 

حيث تعمل على رعاية ، و في توظيفها واستثمارىاأمواؿ واء كاف ذلك في جذب وادخار الأمعاملبتها ابؼصرفية س

، وذلك من خلبؿ استخداـ صيغ ةجتماعية في عملياتها الاستثماريمصالح المجتمع وبرقيق العدالة والتنمية الا

رباح للمسابنتُ وابؼودعتُ أبدا بوقق ابؼتنوعة  ستثماراتهاالتحقيق العائد ابؼناسب من  و ابؼرابحة،أابؼضاربة وابؼشاركة 

 سلبمي بيثل مؤسسة اقتصادية واجتماعية.فابؼصرؼ الإ اذاً  بدا يضمن برقيق النمو والاستقرار ابؼستمر،
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 أىدافها( و سلامية )نشأتها، أهميتها، لشيزاتها الدطلب الثاني: الدصارف الإ

  سبابة والأأسلامية النش: الدصارف الإثانياً 

سعار الفائدة في التعامل أسلبمية لتجنب الربا و سلبمية لتلبية رغبة وحاجات المجتمعات الإالصتَفة الإوجدت 

سلبمية في بيت ماؿ ابؼسلمتُ حيث كاف يهتم برعاية شؤوف وؿ ظهور لنظاـ ابؼصارؼ الإأيتمثل  ،(1) ابؼصرفي

متُ يلبي متطلبات التمويل للمجتمع، حيث كاف بيت ماؿ ابؼسل ،سلبميتلبية احتياجات المجتمع الإابؼسلمتُ و 

وفي الزمن الذي كانت تعالٍ فيو الدوؿ ، (2) سلبميةحكاـ وضوابط الشريعة الإأوكانت ابؼعاملبت ابؼالية تعتمد 

 ةسلبمي بدأت بوادر الفكر ابغضاري الغربي متمثلسلبمية من التشظي والتناحر وغياب الفعل ابغضاري الإالإ

في العصر ابغديث مع غزو واستعمار  أتوبدسلبمية، تأثتَ في المجتمعات الإبالنظاـ الاقتصادي الرأبظالي بال

للمصارؼ  ةدخاؿ النظاـ الرأبظالي وفي القرف التاسع عشر تم تأسيس فروع عديدة تابعإسلبمية و البلداف الإ

لى مصارؼ وطنية ثم تم تأسيس إر فتحولت مسلبمية تطور الأالبلداف الإ ستقلبؿاالتجارية الغربية ثم بعد 

وبؽا ابؼصرؼ أو مصرؼ الدولة و أمؤسسات تشريعية تنظيمية وظيفتها تشريع القوانتُ عرفت بابؼصارؼ ابؼركزية 

سلبمي تصدى بؾموعة من العلماء انتشار وتطور ابؼصارؼ التجارية في العالم الإومع  (1898ىلي ابؼصري )الأ

مل مع تلك البنوؾ وذلك كونها ربوية منهم الشيخ محمد عبده ونشر بؾموع من ابؼقالات من التعا اوحذرو  ءوالفقها

  ،(3) سلبميبما طرح البديل الإإحرمة ابؼعاملبت ابؼصرفية فقط و  لم يبتُ 1937عاـ  )تربصاف القراف( في بؾلة

حيث يرجع  .حاجة المجتمعسلبمية لتلبية لى مؤسسات مالية تعمل وفق ضوابط الشريعة الإإكانت ابغاجة ابؼلحة 

 ،1940في ماليزيا  تعمل بدوف فائدة ()صناديق الادخارو ما يعرؼ أ يسلبمة مؤسسات التمويل الإأتاريخ نش

 وترؾ ابؼعاملبت ابؼصرفية سلبميةحكاـ الشريعة الإأتتفق مع ساليب أالتفكتَ ابؼنظم ابؼنهجي في وضع  أبد ثحي

                                                            
 

 .1/187(2010، )ػّاْ: داس اٌّغ١شج ٌٍٕششج ٚاٌرٛص٠غ، واٌّصاسف إٌمىد، ٚاخشِْٚؽّٛد ؼغ١ٓ اٌٛادٞ  1
 . 99 /1 (2012)ت١شٚخ: داس إًٌّٙ ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، ، ٔرائح-ذطٍؼاخ-ادي وِغرمش ِماسٔاخعلاُِح ٔظاَ ػاٌّصاسف الإ اٌغثلأٟ،غغاْ  2
 . 1/75 ،ها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحعلاُِح احىاِاٌثٕىن الإ، اٌؼعٍٟٛٔ 3
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وؿ أوبدأت  .(1) سلبميةالإحكاـ الشريعة أابؼصرفية بدا يتفق مع تعاليم و قامة مصارؼ تقدـ ابػدمات إالربوية و 

ميت غمر في  ا﵀لية فينشاء ما يعرؼ ببنوؾ الادخار إحيث تم  1963سلبمي سنة إبؿاولة لتأسيس مصرؼ 

بضد النجار واستمرت التجربة ثلبث سنوات وكاف ابؽدؼ منها ىي حث أد. سسها أهورية مصر العربية والتي بص

نشاء مصرؼ إ( تم 1971وفي سنة ) س ابؼاؿ ابؼستخدـ لتمويل ابؼشروعات،أالشارع على ابؼشاركة في تكوين ر 

دراجها في جدوؿ إوتم  ناصر الاجتماعي الذي نص قانوف تأسيسو على استبعاد التعامل بسعر الفائدة )الربا(

نشاء مصارؼ إالعمل ابغقيقي على  أبدوقد  .(2) (1972) سلبمية لعاـوزراء ابػارجية للدوؿ الإؤبسر عماؿ مأ

سلبمية بددينة جدة في السعودية في توصيات مؤبسر وزراء خارجية حكاـ الشريعة الإأسلبمية تعمل وفق ضوابط و إ

وفي سلبمية، سلبمي دولي للبلداف الإإحيث ىناؾ فقرة تنص على تأسيس بنك  1972سلبمية سنة الإ البلداف

الفكرة والتوصية على دراستها من ابعانب  سلبمية بسلبمةوزراء ابؼالية للدوؿ الإاعتًفوا وصرحوا  (1973عاـ )

سلبمية ودراستها من سلبمية وبؾاميع الفقو والندوات الإؤبسرات القمة الإبدالنظري والعلمي وتم ادراج ىذه التجربة 

( بجدة سلبمي للتنميةالإ ف وبنا )ابؼصرؼسلبمياإساتذة وبسخض ىذا الاىتماـ عن تأسيس مصرفاف قبل كبار الأ

وابؽدؼ منو برقيق التنمية التجارية الداخلية وابػارجية والعمل على توفتَ الدراسات الاقتصادية ووسائل التدريب 

سلبمية من كافة الدوؿ الإ والتحفيز بتمويلعداد وتطوير الكوادر البشرية وغتَىا من وسائل النجاح إجل أمن 

الذي ( 1975سلبمي عاـ )ماعية والاقتصادية لشعوبها تبعو مصرؼ دبي الإعضاء لتحقيق التنمية الاجتالأ

وتبعو على التوالي تأسيس مصرؼ فيصل ابؼصري السودالٍ ثم بيت التمويل الكويتي  ،تأسس بدرسوـ من ابغكومة

الانتشار في سلبمية في وىكذا بدأت الصتَفة الإ .(3)يل والاستثمارو ردلٍ للتمسلبمي الأومن بعدىا ابؼصرؼ الإ

وماليزيا وإندونيسيا وتركيا والسعودية وفي البحرين توسعت  وإيرافسلبمية مصر والباكستاف الكثتَ من الدوؿ الإ

                                                            
 

  .75/ 1، إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّح عظعلاُِح الأالإاٌّصاسف ، ٚعّؽاْاٌٛادٞ   1
 . 2/23، علاُِحالإاٌّصاسف فشؼاخ،   2
 .103/ 1 ،ٔرائح -ذطٍؼاخ -ِغرمش ِماسٔاخعلاُِح ٔظاَ ػادي واٌّصاسف الإ اٌغثلأٟ، 3
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% بتُ  16 سلبمية ما يقاربي ابؼوجودات الإأ. حيث بلغ معدؿ النمو (1) ةكبتَ ة  بصور 1970منذ عاـ 

سلبمية صغتَ بابؼقارنة مع الصتَفة التقليدية الإ لصتَفةا أف حجم على الرغم من (2006_2012عواـ )الأ

بصالي الأصوؿ العابؼي( حيث بلغ عداد ابؼؤسسات ابؼالية إ% من  16سلبمي ما يقارب )حيث بلغ التمويل الإ

رجاء العالم. حسب أ منتشرة بدختلفمؤسسة  600سلبمية التي تقدـ ابػدمات ابؼصرفية وفق قواعد الشريعة الإ

 1.7ثر من أكسلبمية ة مكنزي اندكو الامريكية حيث بلغت موجودات ابؼصارؼ الإحدث تقرير صادر لشركأ

ربعة ابؼاضية وبات عواـ الأعلى مدار الأ % 17.6حيث بلغ معدؿ النمو السنوي  2014ترليوف دولار في سنة 

وبسثل انتشار  .(2) الامريكيةفي الولايات ابؼتحدة  2018تريليوف دولار في  3.4ف تتجاوز أمن ا﵀تمل وابؼتوقع 

لى جانب إسلبمية إوؿ بأنشاء مؤسسات مالية سلبمية من خلبؿ مسارين متميزين بسثل ابؼسار الأابؼصارؼ الإ

صدار قوانتُ تتوافق مع تعاليم إما ابؼسار الثالٍ بسثل بهيكلة القطاع ابؼصرفي من خلبؿ أ ابؼصارؼ التقليدية.

يرانية وؿ بالتجربة الإسلبمية وىذا ابؼسار ابزذ مسارين بسثل الأإلى إحكاـ الشريعة مع برويل ابؼصارؼ التقليدية إو 

ما ابؼسار الثالٍ بسثل بالتجربة الباكستانية من خلبؿ أسلبمي إلى إالتي قامت بتحويل النظاـ الاقتصادي وابؼصرفي 

م يف لتقيأ. في حتُ يرى البعض (3) ابؼصرفيبأسلمة النظاـ  من خلبؿ البدء اولاً  سلمة النظاـ الاقتصادي تدربهياً أ

طار إلى إدراستها ومتابعتها باستمرار والوصوؿ  ابغالية بهبفرزتها التجربة ابغالية من عمر الصتَفة أالنتائج التي 

 سلبميةماف واستقرار للتعامل بالنقد في الدوؿ الإأبدا بوقق من  ابؼصرفي على ابعهاز وومنهج عملي يتم تطبيق

                                                            
 

1 Hamedian, Bahmanyar," Financial Performance of Islamic Banks vs. Conventional Banks: The Case of 

Malaysia", Eastern Mediterranean University, Gazimağusa, North Cyprus, January2013, p10. 

2  Nelson, Elizabeth Frasier," Bank Islam Malaysia A Global Leader in Islamic Finance", editorial Bank Islam 

Malaysia,2014. 

 
، )ػّاْ: داس ا١ٌاصٚسٞ اٌؼ١ٍّح ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ وساق اٌّاٌُحفٍ عىق الأ اآسهثوأعلاُِح اداؤها اٌّاٌٍ اٌّصاسف الإؼ١ذس ٠ٛٔظ اٌّٛعٛٞ،  3

،2011 )1/ 6 . 
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و أسلبمية من احتماؿ التوقف عند الدفع اـ ابؼصرفي من مصادر قوى تبعد ابؼصارؼ الإذلك بدا بيتلك النظ

  .(1) فلبسالإ

 سلامية همية الدصارف الإأ: ثالثاً 

دوات أبهاد إسلبمية وذلك عن طريق سلبمية في تلبية رغبة وحاجات المجتمعات الإبنية ابؼصارؼ الإأتتمثل 

سعار الفائدة ابؼعموؿ بها في ابؼصارؼ أحكاـ الشريعة بعيد عن التعامل باستعماؿ أ بدا ينطبق مع ابؼصرفيللتعامل 

سلبمية التطبيق عتبر ابؼصارؼ الإحيث ت لبت ابؼصرفية،حكاـ الشريعة في التعامأبهاد بؾاؿ لتطبيق إو  التقليدية،

وصيغ التمويل  دواتأسلبمية على اعتماد تطبيق .حيث عملت ابؼصارؼ الإ(2) سلبميالعملي للبقتصاد الإ

من خلبؿ استخداـ  ،صرفيةو توظيفها واستثمارىا في عملياتو ابؼأمواؿ الأ دخاراسلبمي سواء كاف في بؾاؿ الإ

والعمل على برقيق العدالة والتنمية الاقتصادية والاجتماعية في بصيع  وابؼضاربة وابؼرابحة، اساليب ابؼشاركة

ابؼساعدة من خلبؿ و  مرة وخلق فرص عمل وتقدلَ الاعانةالتنمية ابؼستابؼعاملبت الاستثمارية وابؼصرفية بدا بوقق 

ف ابؼصارؼ أمن خلبؿ ما تقدـ يتضح  تقدلَ صيغة القرض ابغسن والزكاة بدا يضمن برقيق العدالة في التوزيع.

حكاـ أسعار الفائدة )الربا( بشكل ينسجم مع أسس التعامل ابؼصرفي بعيد عن أسلبمية عملت على رسم الإ

ىم أمن  إفبدا بوقق العدالة وابؼساواة حيث  سلبمي في ابؼعاملبت ابؼصرفية،شريعة واعتماد صيغ التمويل الإال

سلبمية ىي برقيق التنمية الاجتماعية والاقتصادية من خلبؿ توظيف رؤوس الامواؿ ىداؼ ابؼصارؼ الإأ

 صحيحة. واستثمارىا بصورة

 

 
                                                            

 

تؽس ِٕشٛس ِمذَ اٌٝ ، اٌؼشتٍ دوي اٌّغشبفٍ  علاُِحتاٌصُشفح الإلشاءج ذاسَخُح فٍ ذطىس اٌؼًّ  ،ػثذ اٌؽ١ّذ ٌخذ١ّٟٚ٠د تخؼغاْ  1

 .45، ص2015، 11 الالرظاد٠ح اٌما١ٔٛٔح، اٌؼذداٌؼٍَٛ  ٚالأغا١ٔح، لغُالاواد١ّ٠ح ٌٍذساعاخ الاظرّاػ١ح 
اٌح دورٛساٖ سع (5046-5000ُِح إٌُُّح ٌٍفرشج )علااٌّصاسف الإ أداءالاعرشاذُدٍ وػلالره تىفاءج  اٌرخطُظ اٌعّاػٟ، ػثذ اللهطادق ؼّٛد  2

 . 49ص، 2015ِمذِح اٌٝ ظاِؼح اٌعض٠شج و١ٍح الالرظاد ٚاٌر١ّٕح اٌش٠ف١ح لغُ اداسج الاػّاي،ِٕشٛسج 
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 سلامية : لشيزات الدصارف الإرابعاً 

مواؿ فيستقبل الأ سلبمي ىو استبعاد التعامل بالربا )الفائدة( في معاملبتو ابؼصرفية،بييز العمل ابؼصرفي الإ ىم ماأ

كابؼشاركة وابؼضاربة  شرعاً  ةدوات وصيغ التمويل ابؼعتمدأويعمل على تقدلَ التمويل حسب  وفقا بؼبدأ ابؼضاربة،

 .(1) ركةمشاف يكوف الربح وابػسارة أ ستصناع علىالاو والتأجتَ 

 :( 2) تيكالآسلبمية عن التقليدية وىي  بها ابؼصارؼ الإ التي تتميزىناؾ بصلة من ابؼميزات 

حكاـ وتعاليم الشريعة أمع  ةسس منسجمأعلى  ةسلبمية قائمإسلبمية بشخصية .تتمتع ابؼصارؼ الإ1

 سلبمية.صوؿ الشريعة الإأمن  ةسلبمية مستنبطالإ

وبهذا  وعطاً  خذاً أسلبمية على عدـ التعامل بسعر الفائدة )الربا( بابؼصارؼ الإ.تتم بصيع ابؼعاملبت ابؼصرفية 2

 الوخيمة. هثار آبرررت من عواقب الربا و 

 سلبمية على منع الاحتكار الذي تفرضو الشركات ابؼسابنة..تعمل ابؼصارؼ الإ3

برفيز النشاط الاقتصادي  ىيشجع علسلبمية على عدـ التعامل بسعر الفائدة )الربا( ابؼصارؼ الإ متناعاف إ.4

 ابغقيقي واستغلبؿ الطاقات وابؼواىب بشكل حقيقي.

، بدا بوقق الفائدة  ءرساإنها تعمل على سلبمية بأ.تتميز ابؼصارؼ الإ5 قواعد العدؿ وابؼساواة في ابؼغالً وابؼغارـ

 للمجتمع. 

ف عمل أسلبمي وبدا للبقتصاد الإسلبمية بيثل التطبيق العملي ساس عمل ابؼصارؼ الإأف أفيو  كلا ش.وبفا 6

حكاـ أف إف ذاً إ بعقيدة المجتمع، اً وثيق اً نو يرتبط ارتبطإف ذاً إحكاـ وضوابط الشريعة أسلبمية يتفق مع ابؼصارؼ الإ

                                                            
 

 ،(2003 ٚاٌرٛص٠غ،، )ػّاْ: داس ٚائً ٌٍٕشش واعرشاذُدٍ ِؼاصشداسج اٌثٕىن ِذخً وٍّ إفلاغ ؼغٓ اٌؽغ١ٕٟ ِٚؤ٠ذ ػثذ اٌشؼّاْ اٌذٚسٞ،  1

2/103. 
 سعاٌح ِاظغر١ش ،لاُِح تاٌٍّّىح اٌؼشتُح اٌغؼىدَحعاٌّصاسف الإ أداءاٌّرىاصْ فٍ ذمُُُ  داءدوس اعرخذاَ تطالح الأٔؼ١ّح ػٍٟ محمد اؼّذ،  2

 .59ص، ١ٍ2018ح اٌذساعاخ اٌؼ١ٍا ،ظاِؼح اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌرىٍٕٛظ١ا وِٕشٛسج 
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نها لن تقضي إوىذا يكوف رقابة بؾتمعية وعلى الرغم من ذلك ف ابؼعاملبت تعد جزء من ثقافة وعقيدة المجتمع،

 مكن ذلك.أذا إخطاء والعمل على تصحيحها ا تعمل على تشخيص الأأنه لاَ إطئة على ابؼمارسات ابػا

خرى يتصف بها النظاـ ابؼالي كالثبات وابؼرونة والرقابة ابؼزدوجة أبظات ىناؾ نو أ لاَ إعلبه ألى ما تم ذكره إ ةً ضافإ

الوظائف فهي تؤدي عمل ي متعددة أنها مصارؼ شاملة أسلبمية كذلك ما بييز ابؼصارؼ الإ،  والواقعية وغتَىا

ولا تتعامل بالائتماف وتعمل على استبعاد التعامل بالفائدة )الربا(  ابؼصارؼ التجارية ودور ابؼصارؼ ابؼتخصصة،

دوات التمويل ابؼشروعة  أبما تعمل على منح التمويل من خلبؿ صيغ و إو  و مقتًضة،أوىي ليست مقرضة 

ف شريك في الربح وابػسارة وتكوف علبقتها بابؼودعتُ وابؼستثمرين كابؼضاربة وابؼشاركة والاستصناع وغتَىا وتكو 

 .(1) علبقة شراكة وليست علبقة دائن ومدين

 سلامية ىداف الدصارف الإأ: خامساً 

سلبمية على جذب ىداؼ البنوؾ الإأتقتصر  لا لى تطبيق منهج الشريعة لذلكإسلبمية تسعى ابؼصارؼ الإ

لى عدـ التعامل بالربا وابؼعاملبت ابؼخالفة إذ تهدؼ إكثر من ذلك أبل  ،فقط ائع وتقدلَ ابػدمات ابؼصرفيةالود

سلبمي ىداؼ النظاـ ابؼصرفي الإأفي برقيق  ةخلبقية، وبالتالي ابؼسابنأسلبمية وترؾ ابؼمارسات الغتَ للشريعة الإ

ذه غاية الاقتصاد الشريعة وبرقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية وى حكاـ ومقاصدمن خلبؿ الالتزاـ بأ

خلبؿ برقيق النمو  للشريعة منىداؼ الاجتماعية والاقتصادية لى برقيق الأإكذلك تسعى  .(2) سلبميالإ

وتنمية  الاقتصادي والتوظيف الكامل، والتوزيع العادؿ للثروة، وبرقيق العدالة الاجتماعية والاقتصادية،

لى برقيق النمو والعدالة إسلبمي يسعى النظاـ الإ الاستثمارات وابؼدخرات وضماف عائد عادؿ للجميع. حيث

                                                            
 

 .1/93 ،ٔرائح-ذطٍؼاخ-علاُِح ٔظاَ ػادي وِغرمش ِماسٔاخاٌّصاسف الإ اٌغثلأٟ، 1

 2 Mohammad, Mustafa Omar and Shahwan, Syahidawati," The Objective of Islamic Economic and Islamic 

Banking inLight of Maqasid Al- Shariah: A Critical Review", Middle East Journal of Scientific Research 13, 

ISSN 1990-9233, 75-84, 2013,79.   
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لى تعظيم الفائدة إخلبؼ النظاـ التقليدي الذي يسعى كبر قدر من الفائدة على أ خلبؿ جلبوالازدىار، من 

 .(1) ابؼاؿس أكبر قدر من العائدات على ر أو برقيق أرباح والأ

ف تكوف أسلبمي. وبيكن النظاـ الاقتصادي الإىداؼ أسلبمية نابع من ف فلسفة العمل في ابؼصارؼ الإأو 

ىم أسلبمية ىي من ف الصتَفة الإأدوف ؤكسلبميتُ يف الكثتَ من الاقتصاديتُ الإإو  وشاملبً  متكاملبً  مفهوماً 

سلبمي الشامل الذي يطمح بػلق حل منصف وشامل وبناء بؾتمع متوازف يتفق مؤسسات النظاـ الاقتصادي الإ

سلبمية بشكل عاـ ىو الالتزاـ وتطبيق نشاء ابؼصارؼ الإإكانت الغاية من  .(2)ة حكاـ الشريعأو ئ مع مباد

ىم ابؼبادئ التي تلتزـ بها أوابؼصرفية والاستثمارية والتجارية. ومن  ،ابؼاليةالشريعة في بصيع ابؼعاملبت  ئمباد

 :(3) ىيسلبمية ابؼصارؼ الإ

 تطهتَ ابؼعاملبت ابؼصرفية من الفائدة. .1

 الزكاة.تنشيط  .2

 ابؼشاركة بالربح وابػسارة.                                                 أساس مبدأالقياـ بالعمليات ابؼالية والتجارية على  .3

ىداؼ تنتج من كوف وىذه الأ لى برقيقها،إسلبمية ىداؼ التي تسعى ابؼصارؼ الإمن الأ ىناؾ بؾموعةكذلك 

مواؿ ابؼودعتُ أيعمل على توظيف واستثمار  من كوف ابؼصرؼ مضارباً  وكذلك ابؼاؿصحاب أعن  ابؼصرؼ بفثلبً 

وبيكن  ومن كوف ابؼصرؼ متخصص في الاعماؿ والنشاطات ابؼصرفية، موابؽم،أرباح من استثمار ألديو لتحقيق 

 :(4) يأتيىداؼ بدا بصاؿ ىذه الأإ

                                                            
 

1 Ahmad, Mareyah Mohammad," Are Islamic banks better immunized than Conventional banks in the current 

economic crisis?", 10th Global Conference on Business & Economics, SBN: 978-0-9830452-1-2, May 2010, 

p8. 
2 . Dusuki; Asyraf Wajdi," Understanding the Objectives of Islamic Banking: A Survey of Stakeholders' 

Perspectives ", Paper published in International Journal of Islamic and Middle 

Eastern Finance and Management; Vol.1, Issue 2. 2008, p4. 
3 Ismail, Abdul Ghafar& Taufiq, Umar," Zakat on Financial Instruments " IRTI Policy Paper, 08 Rabi’1, 

1436H – December 30, 2015, p10. 
 .1/113، حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح الإ اٌؼعٍٟٛٔ، اٌثٕٛن 4
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ابؼصرؼ على برقيقها وتعد مقياس بقائو ىداؼ التي يعمل ىم الأأحيث يعد من  :الربح(برقيق العائد ) .1

مواؿ من ابؼودعتُ صحاب الأأمتفق عليها بتُ ابؼصرؼ و  ةوىذا العائد يتوزع حسب نسب ودبيومتو واستمراريتو،

 وابؼضاربتُ في ابؼصرؼ.

دوات الاستثمار والتقليل من ابؼخاطر أويتم ذلك من خلبؿ تنويع  :مافأمواؿ بحكمة و التصرؼ في الأ .2

 وا﵀افظة على معدلات السيولة بدا يناسب عمليات السحب من قبل ابؼودعتُ. ت،والتحديا

س ابؼاؿ أي العمل على تنمية ابؼوارد الداخلية للمصرؼ ويتم ذلك من خلبؿ زيادة ر أ :النمو والاستمرارية .3

)ابؼدخرات( وتوظيفها  لى تنمية ابؼوارد ابػارجية من خلبؿ جذب الودائعةً إضافإ، رباح ا﵀تجزةوالأ والاحتياطات

 واستثمارىا.

 تية:ىداؼ الآسلبمية وبكددىا بدجموع من الأىداؼ ابؼصارؼ الإأف بلتصر أومن خلبؿ ما تقدـ نستطيع 

س ألاقتصاد من خلبؿ تصحيح وظيفة ر احكاـ الشريعة في بؾاؿ ابؼاؿ و من خلبؿ الالتزاـ بأ ىداؼ شرعية:أ .1

النمو الشامل وفق مقاصد  نتاج وبرقيقالإىم عناصر أالبشري باعتبارىا من  ابعهد والعمل بإبرازابؼاؿ في المجتمع 

مرت بو واجتناب ما نهت عنو والتمسك بجميع القيم الاخلبقية أكل ما   اتباعسلبمية و الشريعة الإ حكاـأو 

 والروحية.

وعدـ الفصل  سلبمية على برقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعيةتعمل ابؼصارؼ الإاؼ اجتماعية: ىدأ .2

ف ابؼاؿ أمن مفهوـ  قاً بينهما وذلك من خلبؿ تفعيل فرضية الزكاة لتحقيق التوازف والعدالة بتُ افراد المجتمع انطلب

 ننا مستخلفوف فيو.إ﵁ و 
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ؤسسات وكذلك وابؼفراد للؤمواؿ لى تعظيم وتوظيف الأإسلبمية ىداؼ اقتصادية، تسعى ابؼصارؼ الإأ. 3 

مواؿ عادة تدوير ىذه الأإمواؿ في بلداف العجز ابؼالي دوف وساطة خارجية من خلبؿ استثمار الفائض من الأ

 .(1) سلبمية لتحقيق التنميةداخل البلداف الإ

 سلامية نواع الدصارف الإأ: سادساً 

لى ضرورة بزصصها في إدى أ سلبمية وتنامي وزيادة حجم وتنوع معاملبتها،ف توسع وتطور نشاط ابؼصارؼ الإإ

دمات خسلبمية متخصصة تعمل على تقدلَ إنشطة اقتصادية معينة نتج عن ذلك تأسيس مصارؼ أو  فعاليات

نواع من ابؼصارؼ وبيكن أحيث ىناؾ عدة  خرى،سلبمية الأو العملبء وللمصارؼ الإأنتجات معينة للزبائن مو 

 :( 3() 2) غراض نشأتهاأو أىدافها أتصنيفها حسب 

  .التنمية المجتمعية مثل بنك ناصرمصارؼ ابؽدؼ منها برقيق  .1

  .سلبميمصارؼ ابؽدؼ منها جذب وجلب ابؼدخرات والودائع مثل دار ابؼاؿ الإ .2

وراؽ ابؼالية للدولة والعمل على مراقبة الائتماف وتطوير العمل ابؼصرفي للدولة مثل الأ مركزية لإصدارمصارؼ  .3

 نظمتها ابؼصرفية.أسلمت أابؼركزي في البلداف التي  ابؼصرؼو أالدولة  مصرؼ

 سلبمية.غلب ابؼصارؼ الإأليو إ او ابؼصارؼ الشاملة وىذا ما تصبو أمصارؼ متعددة الاغراض  .4

 :لىإكما بيكن تصنيف ابؼصارؼ حسب النطاؽ ابعغرافي 

يتها سلبمية بؿلية: وىي ابؼصارؼ التي بسارس نشاطها ابؼالي وابؼصرفي في دولة واحدة والتي تعود ملكإمصارؼ . 1

غلب أل جنسيتها ولا يتعدى نشاطها حدود الدولة وىذا ما عليو ثلنفس الدولة التي بسارس نشاطها فيها والتي بس

 سلبمية.ابؼصارؼ الإ

                                                            
 

 .1/191 ،واٌّصاسف إٌمىدٚاخشْٚ، اٌٛادٞ   1
 .1/106 ،ٔرائح-ذطٍؼاخ-علاُِح ٔظاَ ػادي وِغرمش ِماسٔاخاٌّصاسف الإ ،اٌغثلأٟ 2
 .2/25 ،علاُِحالإاٌّصاسف فشؼاخ،  3
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 فتتاحاكثر من دولة وذلك من خلبؿ أوىي ابؼصارؼ التي يتعدى بفارسة نشاطها  سلبمية دولية:إمصارؼ  .2

خرى أمع مصارؼ ة و مصارؼ مشتًكأو من خلبؿ العمل على تأسيس فروع أبؽا ومزاولة نشاطها  ةمكاتب تابع

 في تلك الدوؿ.

 :ىدافها التوظيفية وتشملأسلبمية حسب كذلك بيكن تصنيف ابؼصارؼ الإ

ي تعمل على أوىي تلك ابؼصارؼ ابؼتخصصة بتقدلَ التمويل للمشاريع الصناعية  سلبمية صناعية:إمصارؼ  .1

نتاج بدا بىدـ التنمية الصناعية لتطوير ودفع عجلة الإ ةسلبميىذا ما برتاجو البلداف الإتنمية القطاع الصناعي، و 

 بؽذه الدوؿ.

مصارؼ متخصصة بتقدلَ التمويل للمشاريع والقطاع الزراعي، من خلبؿ استخداـ  زراعية: وىيمصارؼ  .2

 الاقتصادية.دوات ابؼالية الشرعية وتوفر لعملبئها ابؼشورة والدراسات صيغ الأ

وىي التي تعمل على جلب ابؼدخرات والودائع والعمل على استثمارىا  :سلبمية التجاريةالإ ابؼصارؼ .3

 .ابؼصرفية ابؼختلفةلى تقدلَ ابػدمات إ ةً ضافإوتوظيفها في مشاريع واستثمارات 

 لتحقيق مثلبً و الغاية من تأسيسها أف نوع ابؼصارؼ يتحدد حسب طبيعة الغرض أعلبه أيتبتُ من خلبؿ ما ورد 

دعم  ىداؼ التوظيفية ابؼنشودة مثلبً وراؽ ابؼالية وكذلك حسب الأصدار الأإو أو جلب ابؼدخرات أالتنمية 

و حسب النطاؽ ابعغرافي وبطبيعة أو الزراعي وىذا ما يعرؼ بابؼصارؼ ابؼتخصصة أو التجاري أالقطاع الصناعي 

كثر من أو مصارؼ دولية بسارس نشاطها في أبسارس نشاطها ضمن حدود الدولة لى مصارؼ بؿلية إابغاؿ تنقسم 

 ف تكوف مصارؼ شاملة.الى إ اغلب ابؼصارؼ تصبو أدولة و 
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 دوات التمويل والاستثمار في الدصارف الإسلاميةأموال و مصادر الأ: الدبحث الثاني

 سلامية موال للمصارف الإ: ما ىي مصادر الأولالدطلب الأ

 سلامٌة موال فً المصارف الإمصادر الأ :ول  أ

الوساطة ابؼالية   أو تقليدية تعمل بشكل عاـ وفق مبدأسلبمية إ نواعها كانتأابؼصارؼ على الرغم من اختلبؼ  

ىم ابؼصادر لتقدلَ أويعد ابعانب ابؼالي من  كونها مؤسسات مالية تعمل على تقدلَ ابػدمات وابؼنتجات ابؼالية.

ق بتُ ابؼصارؼ التقليدية يفر تويكمن ال ابؼصارؼ على جذب ابؼدخرات والودائع وتوظيفها.وتعمل  ابػدمات

مواؿ. وتنقسم رباح وابػسائر بؼصادر واستخدامات الأابؼشاركة في الأ أختَة مبدسلبمية حيث تعتمد الأوالإ

 .(1) سلبميةالإلى مصدرين في ابؼصارؼ إمواؿ مصادر الأ

  الدصادر الداخلية .1

سهم بظية للؤأمقابل قيمة  س ماؿ ابؼسابنتُ وابؼؤسستُ ابؼدفوع للمصرؼ عند التأسيسأبيثل ر س الدال: أا. ر 

جل من قبل ابؼصرؼ طويلة الأ بسويل داخلية س ابؼاؿ لغرض توفتَ مصادرأو مقابل الزيادة ابغاصلة في ر أابؼصدرة 

 منو بصورة واسعة في التمويل. فادةستالاصوؿ الثابتة حيث لا بيكن جزء كبتَ منو في الأيكوف ما  وغالباً 

من قبل ابؼصرؼ لسنوات سابقة ويتم اقتطاعها من ابؼسابنتُ  حتجازىاارباح التي يتم بسثل الأ :حتياطاتالاب. 

من  نوعاً  . ويوجد(2) للمصرؼجل تقولَ ودعم ابؼركز ابؼالي أو الفائض ابؼالي من أرباح من الأ وتتكوف

دارة ابؼصرؼ إما الاحتياطي النظامي تعمل أجباري إي أقانولٍ يتم تكوينو بحكم القانوف  حتياطياالاحتياطات 

حد مصادر التمويل الداخلي للمصرؼ وتأخذ نفس الصفة الرأبظالية أوتعد الاحتياطات  على تكوينو اختيارياً 

                                                            
 

 .1/178 ،حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح اٌثٕىن الإ اٌؼعٍٟٛٔ، 1
 . 1/194 ،عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأالإ ٚاخشْٚ، اٌّظاسفاٌٛادٞ  2
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ابؼتعاملتُ مع ابؼصرؼ . كما تعمل على تعزيز ثقة (1) ابؼصرؼوتعمل على تعويض ابػسائر التي قد يتعرض بؽا 

وضماف حقوؽ ابؼودعتُ من خلبؿ ا﵀افظة على ابؼركز ابؼالي والتنافسي للمصرؼ وايفائو بالتزاماتو ابؼالية بدوف 

 تأختَ.

و أجل التجديد أو من أ ستهلبؾا مقابل و بوتجزأي مبلغ بىصم أنو أابؼخصص يعرؼ على  :. الدخصصاتت

التزامات معلومة حيث لا بيكن برديد قيمتها بدقة كاملة وابؼخصص بيثل و مقابل أالنقص بقيمة ابؼوجودات  سد

وىنا بميز بتُ نوعتُ من  رباح.ألم تكن  وأرباح متحققة أيراد سواء كانت ىناؾ بضل وعبء بهب برميلو على الإ

جل مقابلة النقص في قيمة ابؼوجودات مثل أمن  اتاستهلبؾ ابؼوجودات وبـصص بـصصات ابؼخصصات

وابؼخصصات بسثل مصدر من مصادر  وراؽ ابؼالية وبـصص الديوف ابؼشكوؾ بتحصيلها.ىبوط الأبـصص 

من فتًة تكوين ابؼخصص حتى فتًة الاستخداـ حيث يتم  بتداءً اسلبمية التمويل الداخلي في ابؼصارؼ الإ

سلبمي على يعمل ابؼصرؼ الإ حياناً أ. و (2) جلالأاستغلبؿ تلك ابؼخصصات في استثمارات متوسطة وطويلة 

و نتيجة ابػسائر ابؼتًتبة نتيجة أضرار عباء والأتكوين بـصصات بؼواجهة العقبات وابؼشاكل ابؼتعلقة ببعض الأ

و ابػسارة أو تأخر وعسر بعض الشركاء وعدـ كفاية الضمانات لدى ابؼصرؼ امانة و خيانة الأأعدـ السداد 

ويعتبر بـصص  عباء قد تواجهو ابؼصرؼ.أوغتَ ذلك من بـاطر و وراؽ ابؼالية النابذة عن بيع بعض ابؼوجودات والأ

 . (3) الاستثماريةنواع ابؼخصصات أىم أ سلبمية منالإبـاطر عمليات الاستثمار في ابؼصارؼ 

                                                            
 

 ٚاٌرٛص٠غ،ٌٍٕشش  ح،اٌؼ١ٍّداس ا١ٌاصٚسٞ ػّاْ: ) ،اٌرطثُكإٌظشَح واشىاٌُاخ  عظعلاُِح الأالإاٌّصشفُح  ٔٛسٞ ػثذ اٌشعٛي اٌخالأٟ، 1

 .212ص/1،(2011

 .195 /1 ،عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأالإ اٌّصاسفٚاخشْٚ، اٌٛادٞ   2
دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف  PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداء ذمُُُاٌطائٟ، ص٠ٕح ػ١اء ػثذ وش٠ُ  3

(، 2019)وشتلاء،  ٚالالرظاد، ظاِؼحِمذِح اٌٝ و١ٍح الاداسج ، سعاٌح ِاظغر١ش ِٕشٛسج (:504-5044علاُِح فٍ تٍذاْ ػشتُح ِخراسج ٌٍّذج )الإ

 .35ص 
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ابؼصرؼ دارة إرباح التي تم ترحيلها للسنوات التالية بقرار من قبل رباح ا﵀تجزة الأبسثل الأ رباح الدرحلة:. الأث

ىداؼ مالية واقتصادية لتحقيق التوسع والنمو وىي من ابؼصادر الرئيسية أجل أابعمعية العمومية من  وقبوؿ

 . (1) للنقدجاىز  رو الداخلي وتفضل كونها ليس عليها تكاليف ومصدأللتمويل الذاتي 

ابؼسابنتُ سلبمية تتمثل بالقروض ابغسنة من قبل خرى لدى ابؼصارؼ الإأىناؾ مصادر  :خرىج. الدوارد الأ

متُ للخزائن أو غطاء خطابات الضماف وقيمة التأمتُ ابؼودع للعملبء كغطاء اعتمادي مستندي أوكذلك الت

 .ةابؼؤجر 

جل سلبمية تعد مصادر طويلة الأو الداخلية في ابؼصارؼ الإأمواؿ الذاتية ف مصادر الأأمن خلبؿ ذلك يتبتُ 

ما أجل مكاف استثمارىا في ابؼشروعات طويلة الأابػارجية بحيث بالإذا كانت نسبتها كبتَة مقارنة مع ابؼصادر إ

 . (2) استثمارىاذا كانت بسثل نسبة منخفضة فلب بيكن إ

  سلاميةموال الخارجية في الدصارف الإمصادر الأ .2

 ةسلبمية متمثلسلبمية على بـتلف الودائع في ابؼصارؼ الإمواؿ ابػارجية في ابؼصارؼ الإتشمل مصادر الأ 

)حسابات التوفتَ( وودائع الاستثمار )حسابات  دخارالا( وودائع ي )ابغسابات ابعاريةأبرت الطلب  بالودائع

 :تيوسنتناوؿ ىذه الودائع كالآ ،سلبمية والقرض ابغسن وصكوؾ الاستثماربالدفاتر الإ ةالاستثمار( متمثل

لى ابؼصرؼ على إو ابؽيئات أصحاب ابغسابات أيداعها من قبل إوىي ابؼبالغ التي يتم  ا. الودائع تحت الطلب:

ي أف يتعهد ابؼصرؼ بدفع ابؼبلغ عند الطلب أجل على مواؿ لفتًة قصتَة الأف يتم توظيف واستثمار تلك الأأ

                                                            
 

ػشتُح  دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الاعلاُِح فٍ تٍذاْ PATROLاٌّصاسف الاعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج  أداءذمُُُ  اٌطائٟ،  1

 .35ص ، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )

 .195 /1، عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأالإ اٌّصاسفٚآخشْٚ، اٌٛادٞ  2
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و غتَه نتيجة ابػلط للودائع حيث لا بيكن أي وقت سواء كاف من مالو أبإمكاف العميل استًداد ابؼبلغ في 

 . (1) بصيغتتُبما يستخدمها إجل و ابعارية في استثمارات طويلة الأتوظيف ودائع ابغسابات 

  .بو على شكل نقد لغرض تلبية طلب ابؼودعتُ عند السحب حتفاظالايتم  :ولىالصيغة الأ.1

بما بينح إو مشاركة للزبائن و أيعمل ابؼصرؼ على منح القروض ليس بصيغة عقد مضاربة  الصيغة الثانية: .2

في ابغساب ابعاري من  ةرباح ابؼتحققرباح حيث تعتبر الأحد مصادر برقيق الأأوتعتبر  بصيغة قرض حسن

ع ا رجإصحاب الودائع حق فيها وذلك لكوف ابؼصرؼ يضمن مواؿ من حق ابؼسابنتُ وليس لأخلبؿ توظيف الأ

مؤبسر مواؿ وقد تم ذكر ذلك في توصيات الأ ي بـاطر نابذة عن توظيفأىذه الودائع وعدـ برمل ابؼودع 

 . (2) (1979سلبمية ابؼنعقد في دبي في عاـ )ابؼصارؼ الإ

تعد حسابات التوفتَ من مصادر التمويل ابػارجي في ابؼصارؼ  (:. ودائع الادخار )حسابات التوفيرب

ي من حق ابؼودع السحب متى أابعاري ابغساب مواؿ وىي برمل نفس خصائص سلبمية رغم صغر حجم الأالإ

مواؿ ولكن لا يتم استثمار كافة الأ ،ابؼشاركة أبدبؼرباح كونها يتم استثمارىا وفق أوكذلك ابغصوؿ على  يرغب

 :(4) نوعتُلى إ.  وتنقسم حسابات التوفتَ (3) يرغبي وقت أمواؿ من قبل ابؼودع في لى سحب الأإوذلك يعود 

حيث يستحق ىذا ابغساب قيمة من الربح حيث يتم احتساب حساب ادخار )التوفير( مع التفويض:  .1 

 وقت يرغب. يأ لمتعامل السحب فيلكن بيو  دلٌ معدؿ شهريأو ابػسارة على أالعائد من الريح 

يكوف مثلو مثل ابغساب  وع من الودائع لا بوتسب لو ربحىذا الن ( دون التفويض:حساب الادخار)التوفير .2

 ابعاري.

                                                            
 

علاُِح فٍ تٍذاْ ػشتُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الإ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداءذمُُُ  اٌطائٟ، 1

 .36ص، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )
 .1/196، عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأالإ اٌّصاسفٚاخشْٚ، اٌٛادٞ   2
 .1/215، اٌرطثُكإٌظشَح واشىاٌُاخ  عظعلاُِح الأالإاٌّصشفُح اٌخالأٟ،   3
 .1/197 ،عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأاٌّصاسف الإ خشْٚ،آٚاٌٛادٞ   4



53 
  

سلبمية صحابها لدى ابؼصارؼ الإأمن قبل  ةمواؿ ابؼودعىي الأ (:)ودائع الاستثمار ابات الاستثمار. حست

سلبمية وتعمل على تطبيق صيغة مواؿ في ابؼصارؼ الإفضل مصادر الأأوتعد من ، لغرض توظيفها واستثمارىا

م الربح حسابات تقاس يضاً أبراـ العقد بتُ صاحب ابؼاؿ ابؼودع وابؼصرؼ وتعرؼ إعقد ابؼضاربة حيث يتم 

موالو ابؼراد أحيث يعمد ابؼستثمر على وضع  و حسابات الاستثمار.أوابػسارة وكذلك ابغسابات التشاركية 

عليها  تفاؽالاختَة وفق شروط وضوابط يتم استثمارىا برت تصرؼ ابؼصرؼ وتوظيفها واستثمارىا من قبل الأ

 قسمتُلى إحيث تنقسم ودائع الاستثمار  ستثمرينخذ بالاعتبار بصيع ابؼخاطر والعقبات من قبل ابؼمع الأ مسبقاً 

(1) . 

 في ة لديومواؿ ابؼودعفي ىذا النوع من الودائع من حق ابؼصرؼ استثمار الأ التفويض:.ودائع الاستثمار مع 1

تَ يجنبي وبفتًات زمنية متفاوتة قابلة للتغأو أمشروع استثماري من مشاريع ابؼصرؼ سواء كاف بؿلي  يأ

الفتًة  نتهاءالا بعد إللمودع سحب الوديعة  ويطبق ىذا النوع وفق عقد ابؼضاربة ابؼطلقة ولا بوق والتجديد.

 ا﵀ددة وبخلبؼ ذلك يفقد العائد عن ابعزء ابؼسحوب من الوديعة.

و ابؼودع اختيار ابؼشروع الذي يرغب أس ابؼاؿ ابؼستثمر أصحاب ر بوق لأ ودائع الاستثمار بدون تفويض: .2

النوعتُ  في كلب ف يتم برديد نسبة الربح مقدماً أعلى  و لا بوددىاأف بودد فتًة الوديعة أموالو فيو ولو أاستثمار 

 قيدة.ابؼو أطلقة ابؼمن عقد ابؼضاربة 

تعتبر من ابػدمات ابؼصرفية ابغديثة وابؼهمة في نفس الوقت وتعد من بؾالات الاستثمار . وحدات الثقة: ث

ة حيث يتلخص عملها على جلب ابؼدخرات من الزبائن بصورة خدمات غتَ سلبميابؼهمة في ابؼصارؼ الإ

                                                            
 

 .1/197 ،عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأاٌّصاسف الإ خشْٚ،آٚاٌٛادٞ  1
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جل برقيق ابؼنفعة للمصرؼ والمجتمع حيث يتحصل أوراؽ ابؼالية من سواؽ الأأ في على توظيفها ويعمل ةإيداعي

 . (1) دارة ىذا النشاطإجل أما يتم برديد جهة من  ابؼصرؼ على نسبة بؿددة من الربح وغالباً 

 ،جلمواؿ متوسطة الأسلبمية من مصادر الأيداع في ابؼصارؼ الإتعتبر شهادات الإ يداع:الإ. شهادات ج

ابؼودعتُ كافة حيث تتًاوح فتًة وؿ صدار تلك الشهادات بفئات بـتلفة لكي تناسب مستويات دخإحيث يتم 

ف يتم أعلى  جلمواؿ تلك الشهادات في مشاريع متوسطة الأألى ثلبث سنوات( وتستعمل إالشهادة من )سنة 

 توزيع العائد في نهاية الفتًة. وأتوزيع العائد الشهري برت حساب التسوية النهاية 

 سلاميةدوات الاستثمار في الدصارف الإأالدطلب الثاني: صيغ التمويل و 

 سلامٌةلستثمار فً المصارف الإا: صٌغ التموٌل وثانٌا  

سلبمية والعنصر ابعوىري الذي يعكس الإ عصب عمل ابؼصارؼ ةسلبميتعد صيغ التمويل في ابؼصارؼ الإ

سلبمية على تقدلَ حزمة متنوعة من ابػدمات وابؼنتجات لغرض برقيق رسالتها وفلسفتها وتعمل ابؼصارؼ الإ

 :برزىاأسلبمي عدة صيغ من التنمية والاستثمار وللتمويل الإ

 تدويل الدرابحة .1

تعرؼ  صطلبحاً اما ، أي الزيادة وىو النماء في التجارةأنواع البيوع ابؼشروعة وابؼرابحة في اللغة من الربح أىو من 

بو السلعة  شتًىاف يعلم البائع ابؼشتًي السعر الذي أي أس ماؿ معلوـ وربح معلوـ أنها بيع السلعة بر أعلى 

للبائع. ليو زيادة معلومة للمشتًي بسثل العائد إصلي مضاؼ . فهو بيع السلعة بسعرىا الأ(2) ويشتًط ربح ما عليو

                                                            
 

ػشتُح  دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الاعلاُِح فٍ تٍذاْ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداء ذمُُُ اٌطائٟ، 1

 .37ص ،(:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )
، )ِظش: داس اٌفىش اٌمأْٛ ٌٍٕشش ػّاٌها الاعرثّاسَحأا اٌّصشفُح وعلاُِح ػٓ خذِاذهِغؤوٌُح اٌثٕىن الإػثذ اٌمادس عؼ١ذ اٌّع١ذٞ،  2

 .1/310( 2013ٚاٌرٛص٠غ، 
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حد عقود البيوع وىناؾ بصلة من الشروط بهب توفرىا لصحة عقد ابؼرابحة وىي  أمانة وبيثل نواع بيوع الأأمن  وىو

 :(1) تيكالآ

 ف وجدت.إا. على البائع ذكر كافة مواصفات السلعة مع ذكر عيوبها 

و خزف أضافتو من تكلفة على السلعة من نقل إصلي الذي اشتًاىا بو وما تم بشن السلعة الأ البائع ذكرب. على 

 و ضرائب للمشتًي.أ

  .مقدار الربح للمشتًي الذي بودده على السلعة البائع ذكرت. على 

لكن  ة بدثلها،و سلعأي بيع النقود مرابحة أمقابل نقود، ولا بهوز بيع ابؼثل بابؼثل  ف يكوف بيع السلعة عرضاً أث. 

 ردلٍ مقابل الدينار ابؼصري مرابحة ويعرؼ بصرؼ العملبت.أبهوز باختلبؼ العملبت مثلب دينار 

 ف تكوف السلعة بؽا مثيل كابؼكياؿ وابؼوازين والعدديات.أبهب  ج.

 لى ابؼشتًي.إانتقاؿ ملكية السلعة من البائع  السلعة وكيفيةح. ذكر كيفية تسديد بشن 

سلبمي وبيع ابؼرابحة جائز في الكتاب والسنة من صيغ التمويل والقنوات ابؼهمة للمصرؼ الإ ةويعد بيع ابؼرابح 

تػَغُوا فَضْلًب مِنْ رَبِّكُمْ ﴿ الكرلَ بدليل قولو تعالى ثبت مشروعيتها في القراف  ﴾ليَْسَ عَلَيْكُمْ جُنَاحٌ أَفْ تػَبػْ

ُ ﴿وقولو  [198]البقرة:   [.275البقرة :﴾ ]الْبػَيْعَ وَحَرهَـ الرِّباَ وَأَحَله الِلّه

  :(2) سلبمية ابؼرابحة بطريقتتُ رئيستتُوبسارس ابؼصارؼ الإ

 ا. بيع الدرابحة العادية )البسيطة(

ف يكوف بشن السلعة معلوـ أعلى  (روبتُ ابؼشتًي )التاج (ابؼصرؼىو اتفاؽ يتم بتُ البائع ) وعقد بيع ابؼرابحة

ضافة ربح معلوـ على بشن السلعة متفق عليو ومعلوـ فيشتًي التاجر السلعة دوف إلدى ابؼشتًي وبعدىا يتم 
                                                            

 

 .238 /1، حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح اٌثٕىن الإاٌؼعٍٟٛٔ،  1
اؽشٚؼح دورٛسا ِٕشٛسج ِمذِح اٌٝ و١ٍح اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحاٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف الإ ،تٛ سلثحشٛلٟ  2

 .19، ص2011،شعط١ف، اٌعضائ –ػثاط فشؼاخ  اٌر١غ١ش، ظاِؼح ٚاٌرعاس٠ح ػٍُ
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ف يكوف سلعة أما البيع بهب أوؿ من السعر الأ ةو نسبة بؿددأيكوف الربح مبلغ  سابق وقدلى وعد إابغاجة 

عليو ىناؾ و يع الفضة بفضة كذلك لا بهوز بيع النقود مرابحة ي بأمقابل نقود ولا يصح البيع سلعة بسلعة 

 :ساسيتُ وبناأجانبتُ 

 .صلي معلوـ وما يتعلق فيوف يكوف السعر الأأ .1

  .ف يكوف الربح معلوـ ومتفق عليوأ .2

 ب. بيع الدرابحة للأمر بالشراء 

و ألعميل الذي يرغب بشراء بضاعة لمر بالشراء ف يتقدـ الأأحيث يتم ىذا العقد على  كثر انتشاراً وىي الأ

لى ابؼصرؼ بطلب يوضح فيو مواصفات وكمية البضاعة ويتعهد للمصرؼ بشراء البضاعة بالثمن الذي إسلعة 

 ابؼأمور بالشراءمر بالشراء العميل وبتُ ابؼصرؼ يتحصل عليو مع زيادة معلومة في الثمن يتم الاتفاؽ عليها بتُ الآ

ويتكوف عقد ابؼرابحة  والرسوـ ابعمركية و على دفعات وبياف تكاليف الشحنأف يتم الدفع دفعة واحدة أعلى 

 :(1)أطراؼ للؤمر بالشراء من ثلبثة 

  .ي العميل الذي يرغب في شراء السلعة وىو ابؼشتًي الثالٍأ: مر بالشراءالآ .1

 .الثالٍي البائع أوؿ : وىو ابؼصرؼ ابؼشتًي الأبالشراء ابؼأمور .2

  .وؿ: وىو مصدر السلعة والذي يريد بيعها. البائع الأ3

 :سباب منهاأسلبمية وذلك لعدة الإ في ابؼصارؼ وشيوعاً  كثر استخداماً الأ ةويعد عقد ابؼرابحة الصيغ

  .جل. ابؼرابحة مناسبة من جهة تقاسم الربح وابػسارة كونها صيغة استثمار قصتَة الأ1

                                                            
 

اذؽاد اٌّظاسف اٌؼشت١ح )اٌخشؽَٛ:  ،علاٍِوالإصىي وِخاطش اٌرّىًَ فٍ اٌؼًّ اٌّصشفٍ اٌرمٍُذٌ داسج الأإعشاض اٌذ٠ٓ ػصّاْ ِظطفٝ،  1

 .322ص / 1(2002،
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ف برصل على عائد بفاثل أسلبمية الربح ثابت في صيغة ابؼرابحة بفكن للمصارؼ الإف يكوف مستوى أ. بيكن 2

  .للمصارؼ التقليدية ابؼنافسة بؽا

من اقراض  الشركات بدلاً في ظل نظاـ تقاسم الربح وابػسارة صيغة ابؼرابحة بذنب الشك الذي يتعلق بأرباح  .3

شمل ىذا العقد بيع العقارات يبسعر ثابت بعد شرائها  لى العميلإالنقود للعميل يقوـ ابؼصرؼ ببيع البضاعة 

خذ العديد من العوامل لتحديد أوالبضائع بسعر السوؽ مضاؼ بؽا ىامش من الربح ابؼعلوـ ومتفق عليو ويتم 

من  ةمعدؿ العائد في السوؽ على ابؼعاملبت ابؼتوقعو ولى مقدار الدفعة الأ، شروط السداد ،بشن الشراء الربح مثلبً 

 قبل ابؼستثمرين.

 :علبهأعلى ما ورد  عتماداً ابحة ابؼصرفية ابهاز خطوات ابؼر اوبيكن 

يقدـ وعد أف للمصرؼ على  سلعة بطلبيتقدـ العميل الذي يروـ ابغصوؿ على بسويل بابؼرابحة لشراء   ا.

 بشرائها بعد بسلكها من قبل ابؼصرؼ.

يعمل ابؼصرؼ على  من قبل العميل وابؼوافقة عليها ةقدملمعاملة ابؼلجراء دراسة من قبل ابؼصرؼ إبعد  ب. 

 جل شرائها وبسلكها. أصلي للسلعة من جراء التعاقد مع البائع الأإ

لى البائع إابؼتفق عليها  ةصلي يقوـ ابؼصرؼ بدفع قيمة السلعبدوجب العقد ابؼبـر بتُ ابؼصرؼ والبائع الأ  ت.

 صلي.الأ

صلي بتفويض من و البائع الأأف يسلمها ابؼصرؼ أصلي على البائع الأ يستلم ابؼصرؼ السلعة ابؼباعة من. ث

 لى الطرؼ الثالث الراغب بالشراء وقد يكوف عميل للمصرؼ.إابؼصرؼ 

 في عقد ابؼرابحة. ج. يدفع ابؼشتًي )العميل( قيمة السلعة في ابؼدة ابؼتفق عليها مسبقاً 
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  التمويل بالدضاربة2.

ىل أي الستَ فيها معتٌ ابؼضاربة القراض عند أرض من الضرب والسعي في الأ ةابؼضاربة في اللغة ىي مشتق

ف  أ فهي ىل العراؽأما ابؼضاربة في لغة أخر ليعمل فيو عطاه للآامن مالو و  ءً جزا قتطعاف مالك ابؼاؿ أي أابغجاز 

 . (1) س ابؼاؿ والعامل فيو لو نصيب من الربحأكل من صاحب ر 

س ابؼاؿ )ابؼصرؼ( والعميل صاحب ابػبر أ بتُ طرفتُ مالك ر تم تعتٍ عقد ابؼشاركة الذي صطلبحاً ما ابؼضاربة اأ
وؿ ابؼاؿ لغرض استثماره وتوظيفو من قبل حيث يقدـ الطرؼ الأ اويكوف الربح مشتًؾ بينهم بنسبو متفق عليه

عدـ تقصتَ  ذا وقعت بشرطإ( اؿ )ابؼصرؼس ابؼأصاحب ابػبرة في حالة ابػسارة فيتحملها كلها صاحب ر 
ما ابؼضارب بىسر جهده وعملو وىذه الصيغة من التمويل بذمع وتولف بتُ العمل وابؼاؿ حيث أصاحب ابػبرة 

( واستثمارىا في شتى سلبمي )صاحب ابػبرةلى ابؼصرؼ الإإمواؿ صحاب ابؼاؿ وابؼدخرين على تقدلَ الأأيعمل 
سواؽ ابؼاؿ والبورصات التي تعتمد على ارتفاع أضاربة في المجالات الزراعية والصناعية والتجارية فهي بزتلف عن ابؼ

 ف يكوف مربحاً أنها تعاقد على عمل في ابؼستقبل يتوقع لو أ.كذلك تعرؼ ابؼضاربة على (2) سعاروابلفاض الأ
 لى قسمتُإ. تقسم ابؼضاربة من حيث الشروط (3) و عدـ الوقوع في ابػسائرأسعار وذلك عن طريق ارتفاع الأ

(4). 
 ا. الدضاربة الدطلقة 

ف يقوؿ مالك ابؼاؿ أفيها على  يزماف ولا عمل ولا بودد ابؼبيع ولا ابؼشتً  وىي ابؼضاربة التي لم تقيد بدكاف ولا

مواؿ عطيتك ابؼاؿ مضاربة مطلقة حيث يكوف الربح مشتًؾ بينهما ولصعوبة متابعة استثمار ىذه الأأللمضارب 

 موابؽا.أعلى  حرصاً  تتعامل بوسلبمية لا غلب ابؼصارؼ الإأف إف

 

 

                                                            
 

 . 2/201، داسج اٌثٕىن ِذخً وٍّ واعرشاذُدٍ ِؼاصشإاٌؽغ١ٕٟ ٚاٌذٚسٞ،  1
 .1/90 ،إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعظ علاُِح الأاٌّصاسف الإ، اٌٛادٞ ٚعّؽاْ 2
، سعاٌح ِاظغر١ش ِٕشٛسج ِمذِح اٌٝ و١ٍح الاداسج ٚالالرظاد علاُِحاشىاٌُاخ ذطثُك ػمذ اٌّضاستح فٍ اٌّصاسف الإاتشا١ُ٘ ظاعُ ا١ٌاعشٞ،  3

 .13ص، 2009ظاِؼح اٌىٛفح، 

 .1/311، علاٍِصىي وِخاطش اٌرّىًَ فٍ اٌؼًّ اٌّصشفٍ اٌرمٍُذٌ والإداسج الأإِظطفٝ،  4 
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 ب. الدضاربة الدقيدة 

من مؤسسة  لاإو يشتًي أو سلعة ولا يبيع أو بذارة أو مكاف أ ،زمافالشروط ىي ابؼضاربة التي قيدت بشرط من 

حكاـ أو طار إد ابؼضارب العميل وفق يلتقي و شخص معتُ حسب الشروط التي يضعها مالك ابؼاؿ )ابؼصرؼ(أ

جراء الدراسات إسلبمية لأنها بسكن ابؼصارؼ من في ابؼصارؼ الإ وشيوعاً  كثر استخداماً أف ىذا النوع أو  الشريعة

مواؿ ابؼطلوبة وفرض القيود والشروط ابؼصرفية وا﵀اسبية والشرعية التي تساىم في بقاح العمليات واستثمار الأ

 بالشكل الصحيح وبذنب ابؼخاطر.

 

 

  

 

 اٌخثشج                  سأط اٌّاي                                                        

 اٌشتػ )ٔغثح ِرفك ػ١ٍٙا ِٓ اٌشتػ (                                                                       ػ١ٍٙا(اٌشتػ )ٔغثح ِرفك 

 اٌخغاسج )اٌخثشج ٚاي                                                                      ٚاٌخثشج(اٌخغاسج )اٌخثشج 

 

 

 

 اٌششاوح فٍ ػمذ اٌّضاستح حػلال( 4-4اٌشىً سلُ )

  ػذاد اٌطاٌةإاٌّصذس= ِٓ 

 

                                   

 المشروع 

الشريك بالعمل 

)مؤسسة مالية 

 مصرف فرد(

الشريك برأس المال 

 )المستثمر(
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  التمويل بالدشاركة .6

ىم صيغ التمويل في أوملبئمة ومن  وشمولاً  كثرىا مرونةً أسلبمية و مواؿ في ابؼصارؼ الإحد صيغ توظيف الأأ وى

سلبمي وتعتٍ في اللغة لفظ ابؼشاركة يرتبط ىداؼ الاقتصاد الإأو  ئسلبمية ذلك لكونها بذسد مبادابؼصارؼ الإ

كثر على أو أفهو تعاقد بتُ طرفتُ  ما اصطلبحاً ، أ( 1) ي بـالطة الشريكتُأكة تعتٍ الاختلبط ا بالشركة والشر 

الفقهية الغنم بالغرـ  ةويكوف ىذا الشكل من التمويل وفق القاعدمواؿ عماؿ والأوالكسب بواسطة الأالعمل 

حسب شروط الاتفاؽ بتُ ابؼتعاقدين وعن طريق صيغة ابؼشاركة يتمكن ابؼصرؼ من بسويل بـتلف ابؼشاريع التي 

خر وبزتلف ابؼشاركة عن ابؼضاربة آلى إيكوف  فيها شريك وبىتلف مقدار التمويل وشروط ابؼشاركة من مشروع 

س ابؼاؿ أ الربح وابػسارة حسب مسابنة كل طرؼ في ر حيث يكوف كل من ابؼصرؼ وابؼستثمر شريكاف في

 طراؼ.والاتفاؽ ابؼبـر بتُ الأ

ف أكثر في بسويل مشروع استثماري على أو أتفاؽ ابؼشاركة مع طرؼ واحد أفي  وؿ ابؼصرؼويدخل الطرؼ الأ

ابؼشروع على س ابؼاؿ حيث يتم الاتفاؽ بتُ الشركاء في أر  مسابناتهم فيرباح وابػسائر حسب يتم تقاسم الأ

بنسبة بؿددة من قبل ف ذلك مثبت في العقد ومتفق عليو رباح وابػسائر مهما بلغ عددىم ويكو اقتساـ الأ

ابؼموؿ يقسم التمويل  ءحسب طبيعة الشي، (2) خرى الواجب تطبيقهالى مبادئ الشراكة الأإ ةً ضافإالشركاء 

 . (3) لى قسمتُإبابؼشاركة 

 

 

                                                            
 

 .1/193، عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحعلاُِح الأاٌّصاسف الإاٌٛادٞ ٚعّؽاْ،  1
2 Fasih, Faisal " Inclusive growth in India through Islamic banking " Procedia - Social and Behavioral Sciences 

37, 2012, p 99. 
-5008سدُٔح ٌٍّذج )ِاسذُح والأعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءوفاءج  "ذمُُُاٌضت١ذٞ   3

 .48صعاتك، ( ِظذس ِاظغر١ش)ِٕشٛسج ح، سعاٌ"(5047
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  الدستمرة(ا. الدشاركة الدائمة )

نشاء ابؼشروع ويعمل ابؼشتًكتُ إجل أس ابؼاؿ من أفي عقد ابؼشاركة ابؼستمر يعمل كل من ابؼشتًكتُ على توفتَ ر 

رباح وابػسائر وفق اتفاؽ عن كونهم شركاء في الأ في ذلك فضلبً  الا يشتًكو و أدارة في ابػبرة والإ شتًاؾالاعلى 

 ابؼاؿ لكل شريك. سأفي ر  ةفق نسبة ابؼسابنو و أ بؿدد مسبقاً 

حد ابؼشتًكتُ أو ابؼشروع بانسحاب أالعقد ية، حسب استمرار ابؼشروع وينتهي ما فتًة العقد قد تكوف غتَ منتهأ

دارة ي ابؼشاركة باقية طابؼا بقى ابؼشروع، ويكوف للمشتًكتُ حافز في الإأ وغلق ابؼشروع كلياً  و بتصفيةأ

 كثر تعقيداً شركاء في الربح وابػسارة ويعتبر عقد ابؼشاركة ابؼستمرة الأوالاستثمار بحكمة في ابؼشروع وذلك لكونهم 

في  نشائها وابغفاظ عليها يتم الاحتفاظ بالأصوؿإضافية للمؤسسات ابؼالية في إوكذلك بوتوي على تكاليف 

 لبت في دفاتر.عقد ابؼشاركة الدائمة حتى نهاية العقد ولغرض ا﵀اسبة واعداد التقارير ابؼالية يتم تثبيت ابؼعام

 ب. الدشاركة الدتناقصة الدنتهية بالتمليك                                    

نشاء عقود إسلبمية على جل عملت ابؼؤسسات ابؼالية وابؼصرفية الإلتمويل الاستثمارات ابؼالية طويلة الأ  

وفي ىذا النوع من العقود يكوف  عادةً  ابؼشاركة ابؼتناقصة ويستخدـ عقد ابؼشاركة ابؼتناقصة في التمويل العقاري

و على دفعة واحدة حسب الشروط ابؼتفق أعلى شكل دفعات  ابؼصرؼف بيتلك ابؼشروع بؿل أللشريك ابغق في 

عليها ويتم نقل جزء من ابؼلكية للعميل من قبل ابؼصرؼ مع كل دفعة وللعميل ابغق في شغل العقار واستخدامو 

ف الفرؽ بتُ قيمة العقار إو ، خلبؿ مدة العقد وفق الشروط ابؼتفق عليها سلفاً  لكن بهب على العميل دفع ابهار

صلي والسعر الذي يتلقاه بيثل قيمة الربح الذي بوصل عليها ابؼصرؼ الذي يقوـ بالاستثمار ومع مرور الزمن الأ

عداد التقارير ابؼالية إ﵀اسبة و جل اأصوؿ في الدفاتر ابؼالية وابؼيزانية العمومية من يتم في ىذا العقد بزفيض قيمة الأ

 .يةابػتام
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 اٌششاوح فٍ ػمذ اٌّشاسوح ح( ػلال5-4اٌشىً سلُ )

 ػذاد اٌطاٌةإ اٌّصذس= ِٓ

  التمويل بالسلم. 4

السلعة ومالك  لىإي )ا﵀تاجتُ( وسبب ذلك كوف مالك ابؼاؿ بحاجة أيصف عقد بيع السلم ببيع ا﵀اويج  

، ويعرؼ لى ابؼشتًي في الوقت ابؼتفق عليو مسبقاً إلكي يتم تقدبيها  لى ابؼاؿ قبل حيازتها باليد،إالسلعة بحاجة 

 السلمفي حتُ تعرؼ السلعة ابؼسلم فيو ويعرؼ الثمن رأس ماؿ  ليو،إابؼشتًي صاحب السلم ويعرؼ البائع ابؼسلم 

الطرف الثاني في عقد 

 المشاركة 

الطرف الاول في عقد                          

 المشاركة

 

 المشروع
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كلو ويتطلب تسليمو  سلبمية عقد السلم ىو بيع مؤجل موصوؼ بالذمة بثمن يدفع عاجلبً وفي الشريعة الإ، (1)

مكانية إمثاؿ على ذلك شراء سلعة مصنعة ذات مواصفات بؿددة بدقة مع ، في وقت لاحق متفق عليو مسبقاً 

يَا أيَػُّهَا الهذِينَ آمَنُوا ﴿ وعقد بيع السلم مشروع بدلالة قولو تعالى، تسليمها في الوقت وابؼكاف ابؼتفق عليهم مسبقاً 

تُمْ بِدَيْنٍ إِلَى أَجَلٍ مُسَمًّى   .(2)[ 282البقرة :] ﴾إِذَا تَدَايػَنػْ

جل والذي بيكن من ثالٍ من بيوع الأوبيع السلم ىو النوع ال بؼصارؼمواؿ واستثمارىا في ادوات توظيف الأأ إف

يدي راضي الزراعية وتشغيل الأرباح والتنمية الزراعية واستغلبؿ الألغرض برقيق الأ ابؼصرؼمواؿ أخلببؽا استثمار 

ما أ .(3) العراؽىل أىل ابغجاز والسلف لغة أعطاء والتسليف وىو لغة إالعاملة. السلم لغة ىو التسليم والتًؾ و 

براـ العقد لكن سيتم تسلمها في تاريخ بؿدد في إو بضاعة غتَ متوفرة في وقت أفي الاصطلبح ىو عقد بيع سلعة 

. ىو (4) جلآي بشن عاجل بثمن أ جلبً آوتسلم السلعة فيها  ي ىو البيع الذي يقبض فيو الثمن عاجلبً أابؼستقبل 

ف يدفع ابؼصرؼ أعلى  في تاريخ بؿدد مسبقاً ف تسلم أوجودة بؿددة على مبكمية  عقد لشراء سلعة معينة

ياـ حسب ما تراه أراـ العقد بصفتو ابؼشتًي خلبؿ فتًة زمنية قد لا تتجاوز ثلبثة إبسلبمي سعر الشراء عند الإ

سلبمي على عقد سلم في حالات معينة مدعوـ بعقد سلم يعمل ابؼصرؼ الإ كللمصرؼ. كذلة الشرعية ئابؽي

سلم ويتيح عقد السلم ابؼوازي  صلي بعقدلى طرؼ غتَ البائع الأإ ةلبيع سلعة مشتًايعرؼ بالسلم ابؼوازي 

في ابؼستقبل )ومن خلبؿ ذلك تتم تغطية  سلبمي من بيع السلعة وتسليمها بوقت وسعر بؿدد مسبقاً للمصرؼ الإ

عميل السلم عن  تناعماف إو ، ( وبهنبها ذلك حيازة السلعة وبززينهاصلير ابؼرتبطة بعقد السلم الأابـاطر الاسع

خر حسب عقد لى الطرؼ الآإسلبمي من مسؤولياتها عن تسليم السلعة يعفي ابؼصرؼ الإ تسليم السلعة لا

                                                            
 

 .1/239، ػّاٌها الاعرثّاسَحأعلاُِح ػٓ خذِاذها اٌّصشفُح وِغؤوٌُح اٌثٕىن الإاٌّع١ذٞ،  1
 .1/165، علاُِح ٔظاَ ػادي وِغرمش ِماسٔاخ ذطٍؼاخ ٔرائحاٌّصاسف الإ، اٌغ١لأٟ 2
 .1/75 ،اٌثٕىن الاعلاُِح احىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحاٌؼعٍٟٛٔ،  3
-5008ذُح والاسدُٔح ٌٍّذج )ِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءوفاءج  اٌضت١ذٞ، ذم١١ُ 4

 .50ص ،(5047
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بهاز الغاية من عقد إوبيكن ، (1)خرآذا تم ابغصوؿ على السلعة من مكاف إالسلم واحتماؿ تعرضو بػسارة بؿتملة 

 :(2)تيبيع السلم بالآ

  .نتاج بتمويل عمليات الزراعةفي الإ ةراضيهم وابؼسابنأمن زراعة  صرؼيتعاملوف مع ابؼ ا. بسكتُ ابؼزارعتُ الذين

نتاج وتصدير ابؼنتجات في بسويل النشاط الصناعي والتجاري من خلبؿ بسويل مراحل عمليات الإ ةب. ابؼسابن

 .مهاستلباعلى بعد أعادة بيعها بثمن إوالسلع الرائجة من خلبؿ شرائها بعقد السلم و 

وابغصوؿ على بعض ابؼنتجات ومن ثم  نتاجالإمدادىم بدستلزمات إبغرفيتُ من خلبؿ ات. بسويل صغار ابؼنتجتُ و 

 تسويقها. 

بد من ىذه الشروط لصحتو وىي   فلب وىناؾ عدة شروط بهب توفرىا في عقد بيع السلم ليتميز عن دين الربا،

 :(3) يأتيكما 

 .ف يدفع بشن السلعة في بؾلس العقد عاجلبً أماؿ السلم( و  سأف يكوف بشن السلعة معلوـ )ر أا. يشتًط 

كاف سواء   ويثبت دينو بالذمة دقيقاً  ف تكوف بفا بيكن بيعو وموصوؼ وصفاً أب. يشتًط في ابؼثمن )السلعة( 

 و ابؼزروعات.أو ابؼصنوعات أابؼثمن من ابؼواد ابػاـ 

و أد الوقوع كموسم ابغصاد ؤكو ربطو بأمر مأف يكوف تاريخ التسليم معلوـ أيشتًط في بيع عقد السلم  ت.

 نضوج الثمار.

 (.ليوإعلى البائع )ابؼسلم  ، رىن(ضماف )كفيل . ليس ىناؾ مانع شرعي من فرض ابؼشتًي )ابؼسلم(ث

الاستبداؿ خرى سواء كاف أ( بسلعة ف يبادؿ )ابؼسلم فيوأ للمسلم )ابؼشتًي( جل بهوز شرعاً الأ. بعد حلوؿ ج

 من غتَ جنسو. أوجنسو  من

                                                            
 

 .1/19 ،علاُِحداسج اٌثٕىن الإإ ،اٌؼض ػض1ٞ  
 . 1/248 ،إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّح عظعلاُِح الأاٌّصاسف الإ ،اٌٛادٞ ٚعّؽاْ 2
 .1/166، علاُِح ٔظاَ ػادي وِغرمش ِماسٔاخ ذطٍؼاخ ٔرائحاٌّصاسف الإ، لأٟاٌغث 3
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ليو( عن تسليم ابؼسلم فيو في الزمن ا﵀دد إابؼسلم ) ةاستطاعفي حاؿ عدـ  (الشرع للمشتًي )ابؼسلم ةجاز إ .ح

 مالو. ع رأسا نهاء العقد وارجإو أبهاد ابؼسلم فيو إف يتم ألى إفرصة ابػيار بتُ الانتظار 

  .التمويل بالاستصناع5

جل صناعة أجل حيث يعمل على تلبية الاحتياجات التمويلية من متوسطة الأيعد الاستصناع من صيغ التمويل 

مشاريع الاستثمارية، وليس فقط لس ابؼاؿ العامل لأجل بسويل ر أسلعة كما بيكن استخداـ ىذه الصيغة من 

 . (1) الصناعيةبما ابؼسابنة في برقيق التنمية إمواؿ ابؼصرؼ و أتوظيف واستثمار 

ما ، أ(2)لى صنعوإي دعا أ يءستصنع الشأفي اللغة ىو طلب الصنعة من الفعل صنع و  مفهوـ الاستصناع

تكوف ابؼواد  أف على نو طلب يتقدـ بو شخص على صناعة سلعةأفقد وردت لو عدة تعاريف منها  اصطلبحاً 

وعقد ، فيونو عقد بيع في الذمة شرط العمل أ وعرفو البعض على، (3) ولية من عند الصانع نظتَ بشن معتُالأ

صفات بؿددة ويشمل التعهد كافة انتاج سلعة معينة وفق مو إالاستصناع ىو عقد بيع يتعهد بدوجبة ابؼصرؼ على 

  ئوجز  وأف بينح ذلك العمل كلو أعلى السعر وتاريخ التسليم وبيكن للمصرؼ  مراحل الانتاج ويتم الاتفاؽ مسبقاً 

ف يكوف السعر ثابت مع موافقة بصيع ابؼتعاقدين أبهب  كما  ،(4)شرافو ومسؤوليتوإخرى قد تكوف برت ألى جهة إ

لتحديد السلعة ابؼطلوبة حسب الاحتياجات ويتم  في عقد الاستصناع وذلك يعطي مرونة للمستصنع )ابؼشتًي(

دفع الثمن حسب الاتفاؽ ا﵀دد في العقد عندما يتم ابؼوافقة على صناعة السلعة من قبل الصانع لا يتم دفع 

تهدؼ ، و على شكل دفعاتأصنع السلعة في الوقت ا﵀دد وقد يكوف دفعة واحدة  اءنتهابعد  لاَ إالثمن 

لى دعم التنمية الصناعية وزيادة القدرة التنافسية في الدوؿ إسلبمية من قناة التمويل بالاستصناع ابؼصارؼ الإ

 تلاوالآ تصاؿالاجهزة أة وابؼيكانيكية و ابؼشاريع الرأبظالية وانتاج السلعة كابؼعدات الكهربائي سلبمية وبسويلالإ
                                                            

 

 .283/ 1، وذطثُماذها اٌّصشفُحها وِثادئها اٌثٕىن الاعلاُِح احىاِاٌؼعٍٟٛٔ،  1
 .1/981(1998،)ت١شٚخ: داس اؼ١اء اٌرشاز، ، ٌغاْ اٌؼشباتٓ ِٕظٛس 2
  .233/ 1، لاعظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحاٌّصاسف الاعلاُِح ا ،اٌٛادٞ ٚعّؽاْ 3
 . 174(، ص2001، )ػّاْ: داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، عاعُاخ اٌؼًّ اٌّصشفٍأ، محمد ؼغٓ طٛاْ 4
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المجتمع  ةوتأتي مشروعيتها بػدم وكذلك منبراً  ويستدؿ على شرعيتو من حديث استصناع الرسوؿ خابساً ، (1)

، سواؽ وتساعد الصانع على تسويق مصنوعاتوبتوفتَ السلعة وابؼنتجات الصناعية وفق مواصفات بؿددة في الأ

 :(2) ف تتم طلبات التمويل بالاستصناع بالصيغتتُأوبيكن 

 .ويعمل ابؼصرؼ على صناعة السلعة بؿل العقد بنفس :ا. الاستصناع العادي

حدبنا طالب أسلبمي على عقد عقدين بخصوص السلعة الواحدة يعمل ابؼصرؼ الإ :ب. الاستصناع الدوازي

مع ابؼتمكن من الصناعة كابؼقاوؿ حيث يعمل على والثالٍ  ابؼصرؼ بدور الصانع فيو قوـي السلعة )العميل(

ف يكوف أوؿ ويكوف ابؼصرؼ بدور ابؼستصنع وبيكن للمواصفات والشروط ابؼثبتة في العقد الأ صناعة السلعة طبقاً 

وتكوف فرصة التمويل للمصرؼ مضاعفة ويتيح لو قسط  وفي العقد الثالٍ معجلبً  وؿ مؤجلبً السعر في العقد الأ

مانع في عقد  لى ابؼستصنع ولاإذا تسلم ابؼصرؼ البضاعة ودخلت ضمن حيازتو يقوـ بتسليمها إ ما، أمن الربح

ف يكونا منفصلتُ عن بعضهما فتكوف مسؤولية ابؼصرؼ أي منهما شرط أو يتقدـ أالعقداف في نفس التاريخ 

 ثابتة قبل ابؼستصنع. 

 :(3)وىناؾ عدة شروط بهب توفرىا لصحة عقد الاستصناع وىي كما يأتي

ؼ ذلك يكوف بخلب من الصانع، )العتُ( ءفي صناعة الشيبعهد ابؼبذوؿ وابؼواد ابؼستخدمة )العمل( ا ف يكوفأا.

 جارة.إالعقد عقد 

 .دقيقاً  ي من ابؼمكن برديد صفات ابؼصنوع ووصفو وصفاً أف يكوف ابؼصنوع بؿل العقد معلوـ أ ب.

 العقد عقد سلم.كاف  لاَ إو  ف يكوف الاستصناع في منتج صناعيأ .ت

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءوفاءج  ذمُُُاٌضت١ذٞ  1

 .174ِظذس عاتك، ص ،(5047
 .23ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحالإ اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف اٌىفاءجسلثح، تٛ  2

 .1/283 ،ها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحاحىاِاٌثٕىن الاعلاُِح اٌؼعٍٟٛٔ،  3
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 عقد بيع الاستصناع عقد بيع ملزـ بعد الاستصناع. .ث

و حسب أبل بالامكاف دفع الثمن بعد التصنيع  لايشتًط دفع الثمن عند العقد،كما ىو في عقد بيع السلم، .ج

 ما يتفق عليو الطرفاف.

 تي:ابؼوازي وىي كالآعلبه ىناؾ بؾموعة من ابػطوات لتنفيذ عقد الاستصناع والاستصناع أوبفا ورد 

براـ إو مبالٍ من خلبؿ أبابغصوؿ على بسويل بشراء منتجات صناعية  ويتقدـ العميل للمصرؼ بطلب في رغبت ا.

 عقد الاستصناع وذلك لعدـ قدرتو على توفتَ التمويل ابؼطلوب.

جل آو أ عاجلو بعد الاستصناع ابؼوازي بثمن و مصنع للشراء منأب.يعمل ابؼصرؼ على التعاقد مع مقاوؿ 

 )العميل(. لى ابؼستصنعإجل ابؼمنوح قرب من الأأيكوف 

فنية  ةلى جهإو بينح أ تنفيذ الصانع بتوكيل مستقل، شراؼ على.بينح ابؼصرؼ عميلو ابؼستصنع توكيل بالإت

 .ةشراؼ على عملية الصناعمتخصصة لغرض الإ

لعميل بصورة لمو يبتوكيل من قبل ابؼصرؼ يتم تسلو ألى العميل إ.يستلم ابؼصرؼ ابؼصنوع من الصانع ويسلمو ث

 مباشرة.

 جل ابؼتفق عليو في العقد..يعمل ابؼصرؼ على خصم ابؼبالغ ابؼستحقة على العميل حسب الأج
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 ٔىاع اٌرّىًَ تالاعرصٕاعأ( 6-4اٌشىً سلُ )

 ػذاد اٌطاٌةإ اٌّصذس= ِٓ

  التمويل بالإجارة .6

سلبمية التمويل بالإجارة من القنوات ابؼهمة للتمويل التي تستخدمها ابؼصارؼ الإجل تعد صيغة ىي من بيوع الأ

يكوف لأصوؿ ووضعها برت تصرفهم والاستفادة من منافعها. اابؼمتلكات و  اءلتقدبيها لعملبئها تعمل على اقتن

صوؿ بسثل بيع منافع الأجارة بزتلف عن البيع لأنها و العتُ والإأصل في ىذه العمليات بيع ابؼنفعة ليس الأ صلالأ

 صوؿ ذاتها.وليس الأ

.أجر ويعتٍ العوض جارة في اللغة مشتق من الأالإ  ما في الشرع تعتٍ بيع منفعة معلومة بعوض معلوـ

بصفتو مؤجر بينما بيكن العميل حق  ةسلبمي بدلكيتو للؤصوؿ ابؼؤجر جارة بوتفظ ابؼصرؼ الإفي عقد الإ

لفتًة زمنية بؿددة وبإبهار متفق عليو ويتحمل ابؼصرؼ  استخدامها والانتفاع من منافعها بصفتو مستأجراً 

ضرار والتلفيات التي برصل ح  وصيانة الأصلبإي أ ةسلبمي كافة الالتزامات وابؼخاطر ابؼتعلقة بالأصوؿ ابؼؤجر الإ

بناؿ ابؼستأجر وفي كل إو أالظروؼ الطبيعية وليس نتيجة سوء استخداـ برت  ةؤجر نتيجة استخداـ الأصوؿ ابؼ
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بـاطر القيمة ابؼتبقية في  اجارة ابؼنتهية بالتمليك تقع ابؼخاطر على عاتق ابؼؤجر ما عدجارة وعقد الإمن عقد الإ

صل مع ؿ الأاقسمتُ حسب ملى إجارة تنقسم الإ ،(1)بالتمليك يتحملها ابؼستأجر جارة ابؼنتهيةنهاية فتًة الإ

جارة منتهية بالتمليك يستملك ابؼستأجر وإصل فيها ملك للمؤجر جارة تشغيلية يبقى الأإلى إانتهاء العقد 

 .(2) صل عند انتهاء العقدالأ

صوؿ أؾ واستملب قتناءاسلبمي بدوجب ىذا الاسلوب على يعمل ابؼصرؼ الإ (:جارة التشغيلية )العاديةالإا. 

ي ألى إجارة ىذه ابؼوجودات والأصوؿ إيتولى ابؼصرؼ ، بـتلفة تستجيب بغاجات الزبائن والعملبءوموجودات 

جهة ترغب بتشغيلها والاستفادة من منافعها خلبؿ فتًة زمنية بؿددة متفق عليها وعند انتهاء ابؼدة تعود الأصوؿ 

 لى حيازة ابؼصرؼ ليبحث عن مستأجر من جديد.إ

صل ابؼؤجر ( بنقل ملكية الأرة يتعهد بدوجبة ابؼؤجر )ابؼصرؼجاإىو عقد  مليك:جارة الدنتهية بالتالإب. 

ما يتم سداد ىذا الثمن على  جرة وغالباً لى الأإضافة إصل ابؼؤجر بعد قيامو بسداد قيمة الأ للمستأجر )العميل(

. ويتميز التأجتَ جرة متناقصاً صل ابؼؤجر التي بيلكها ابؼستأجر يكوف مقدار الأدفعات ومع تزايد حصة الأ

كذلك بهار ويتحمل ابؼستأجر فيو كافة ابؼصروفات التشغيلية  الإ ؿوارتفاع بد بطوؿ ابؼدة نسبياً (. 3) التشغيلي

ما في حالة  أو سور أضافة مصعد إابؼستأجر مثل  ةعلى رغب ءً ذا بست بناإالرأبظالية يتحملها ابؼستأجر  ابؼصروفات

مضاء العقد فيتحملها إعليو عند  تفاؽالاصل الذي تم على منفعة الأكانت تلك ابؼصروفات ضرورية للحصوؿ 

زلزاؿ فيكوف تكلفة ترميم ابعزء ابؼنهار  نتيجة ظروؼ طبيعية مثلبً  ةجزء من البناية ابؼؤجر  انهيار ابؼؤجر مثلبً 

 يتحملها ابؼؤجر.

                                                            
 

 .1/30، علاُِحالإداسج اٌثٕىن إ، اٌؼض ػضٞ 1
 .26 ، صعلاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحاٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف الإسلثح، تٛ  2
 . 1/260، عظ إٌظشَح واٌرطثُماخ اٌؼٍُّحلأعلاُِح ااٌّصاسف الإ ،اٌٛادٞ ٚعّؽاْ 3
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ي ألى شخص يعمل على زراعتها إرض الصابغة للزراعة تعتٍ منح الأ جارةابؼغارسة وىي حالة خاصة من الإ ماا 

وقد يقوـ ابؼصرؼ  ،ـ ابغاصل بتُ الطرفتُاصبح الشجر منتج تم اقتسأذا إحتى  شجار فيها لصحابهاغرس الأ

جراء يكونوف برت أرض وذلك باستعماؿ شجار في الأي العامل على غراسة الأأسلبمي بدور ابؼغارسة الإ

يقوـ  ابؼغارسة بؼنف بينحها على سبيل أعلى  راضٍ أسلبمي بشراء و يقوـ ابؼصرؼ الإأشراؼ ومسؤولية ابؼصرؼ إ

 . (1) بزراعتها

 . القرض الحسن 7

لو عائد  جتماعياو نسالٍ إخلبقي و اف عليها واجب أعمابؽا فهي تعلم أسلبمية عندما بسارس ابؼصارؼ الإ

تتعامل بصيغة  يضاً أسلبمية فهي لى جانب الصيغة ابؼعروفة للمصارؼ الإإ اجتماعي وىو مقدر عند الله والمجتمع،

 رىاؽ.إرفاؽ وليس إوىو قرض ، قراض ابؼاؿ بؼن ينتفع بو ويرد مثلوإ القرض ابغسن وىو شرعاً 

لى ابؼصرؼ ابؼقرض بؼنحهم إذ يقدـ ابؼقتًضتُ طلب إ بسط الصيغ والعقود ابؼالية يتكوف من طرفتُأوىو من 

و نقصاف في مدة بؿددة من قبل ابؼصرؼ ومثبتة في أيادة ف يتم تسديد القرض بنفس ابؼبلغ دوف ز أالقرض على 

ويتم منح مبلغ القرض من حسابات الادخار وابغسابات ابعارية، التي بزتلف في قواعدىا التشغيلية ، العقد

ي عائد عليها، أصحاب ابؼدخرات وابغسابات ابعارية سلبمة ايداعاتهم، ولا بهوز بؽم تقاضي ويضمن القانوف لأ

و أسلبمي على منح حوافز للمودعتُ من خلبؿ منح  ابعوائز ابؼالية صرؼ الإابؼودعتُ فقد بظح ولتشجيع ابؼ

 .(2) و رسم ابػدمة ابؼصرفية التي تدفع للمصارؼأتعاب عفاء الأإو أوخفض  العينية،

 

 

                                                            
 

 .27ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحالإ اٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف ،حتٛ سلث 1
-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  ،اٌضت١ذٞ 2

 .53ص، (5047
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 )ؽٍة اٌمشع(1                                                                

 

 

                               )اٌمشع اٌؽغٓ (                   2                                                                            

3(                                                                          

  ػادج اٌمشع(إ)3                                                                  

                                                                                   

 واٌّمرشض فٍ صُغح اٌمشض اٌحغٓ اٌؼلالح تُٓ اٌّمشض )اٌّصشف( (7-4اٌشىً )

 ػذاد اٌطاٌةإاٌّصذس =ِٓ 

 

سلبمية في النشاط الزراعي ابؼكملة لصيغة ابؼزارعة ابؼصارؼ الإ في مواؿتعتبر من صيغ توظيف الأ :الدساقاة .8

 ةابؼساقاة من مياه وعمالف تستعمل ىذه العقود بتمويل متطلبات أسلبمية وبيكن للمصارؼ الإ وبيع السلم،

داراتها شركات زراعية متخصصة وليس إالتي تتطلب  ةمر بابؼزارع الكبتَ عندما يتعلق الأ وغالباً  ،ومبيدات كيمياوية

بشار بينهم سلبمية وشركات ابػدمات الزراعية يوزع الناتج من الأف يكوف العقد بتُ ابؼصارؼ الإأعلى  فرادأ

جل أنشاء شركات للخدمات الزراعية من إف تعمل على أسلبمية للمصارؼ الإحسب الاتفاؽ، كذلك بيكن 

جاز ابؼشرعوف ىذا العقد ذلك لكونو بيثل عقد أ، وقد ةابؼزارع الكبتَ  كيابغصوؿ على عقود ابؼساقاة مع مال

 .(1) على ابؼضاربة بتُ العمل وابؼاؿ قياساً  ةشراك

 ابؼزارعة ؼ. وتعر (2) رضو القاء البذرة في الأأي الزرع وطرح الزرع أابؼزارعة في اللغة تعتٍ ابؼفاعلة . الدزارعة: 9

                                                            
 

 .1/280، وذطثُماذها اٌّصشفُحها ئحىاِها وِثادأعلاُِح اٌثٕىن الإاٌؼعٍٟٛٔ،  1
 .1/334، ّىًَ فٍ اٌؼًّ اٌّصشفٍ اٌرمٍُذٌصىي وِخاطش اٌرداسج الاإِظطفٝ،  2

المقرض المصرف 

 الإسلامي 
 المقترضين 
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لى من يعمل عليها ويقوـ بزراعتها، فهي تعتٍ عقد بتُ طرفتُ بتُ صاحب إرض من مالكها أنها منح أعلى 

الناتج بتُ الطرفتُ  قتساـايتم  فأ رض من خلبؿ زراعتها علىوالعمل على استثمار الأ رض والعامل عليها،الأ

 عقد شراكة بتُ ابؼاؿ والعمل. عتبارهباعقد ابؼزارعة  ءجاز الفقهاأو  حسب النسبة ابؼتفق عليها،

من مصادر ذاتية وكذلك  امواؿ ابؼتاحة بؽسلبمية تعمل على استغلبؿ وتوظيف الأف ابؼصارؼ الإأبفا تقدـ يتبتُ 

،باستعماؿ صيغ عديدة كصيغة ابؼضاربة وصيغة ابؼشاركة وصيغة  مضارباً التي حصل عليها  حسابات الاستثمار

و من خلبؿ انشاء مؤسسات  أبهار وصيغ البيع بالأجل وصيغة ابؼرابحة، السلم وصيغة الاستصناع وصيغة الإ

و أنشطة والفعاليات ابؼختلفة، وما ينتج عن ربح في مؤسسات قائمة بؼمارسة الأ ةو ابؼسابنألمصرؼ ل ةتابع

مواؿ ف يعمل ابؼصرؼ على تقسيمها على مصادر الأأعماؿ والنشاطات الاستثمارية على خسارة نتيجة بؽذه الأ

 .صحاب حسابات الاستثمار من الربح بصفتو مضارباً أابؼستثمرة بعد استقطاع النسبة ابؼتفق عليها بتُ ابؼصرؼ و 
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 سلاميةمواجهتها في الدصارف الإجراءات إالدخاطر والتحديات و : الدبحث الثالث

 سلامية  التي تتعرض لذا الدصارف الإ رول: الدخاطالأالدطلب 

 سلامٌة جهها المصارف الإا: المخاطر والتحدٌات التً توول  أ

شكاؿ أنها شكل من أسلبـ بوصفها على سلبمية بشكل عاـ تداوؿ ابؼخاطر ابؼالية التي ينظر الإبررـ الشريعة الإ

سلبمية بررـ الاستثمار في ابؼشاريع والشركات التي لا حكاـ الشريعة الإأف مقاصد و ألى ذلك إالقمار بالإضافة 

على  ذبوحةسلبمية )الشركات التي تبيع بغم ابػنزير واللحوـ الغتَ محكاـ ومقاصد الشريعة الإأتنسجم  مع 

لى نوعتُ من ابؼخاطر وىي نظامية وغتَ نظامية إية سلبموتتعرض ابؼصارؼ الإ (1) (سلبمية وابػمرالطريقة الإ

ي بـاطر السوؽ الناتج أوابؼقصود بابؼخاطر النظامية ىي النابذة عن تأثتَات النظاـ الاقتصادي وعوامل السوؽ 

 وراؽ ابؼالية ابؼستثمرة وىذه ابؼخاطر تتصف بعدد من ابؼميزات بؽا القدرة على التأثتَمن عدـ التأكد من عوائد الأ

بالظروؼ السياسية والاقتصادية والاجتماعية   رتباطهااو و قطاع معتُ أسوؽ ولا تقتصر على نشاط في حركة الأ

ف ىذه ابؼخاطر بسس الاستثمارات أو  و ارتفاع معدلات الفائدةألات الكساد وابغروب والاضطرابات العامة اكح

بيكن  نها ابؼخاطر ابؼتعلقة بالنظاـ نفسو ولاأ . وكذلك تعرؼ على(2) وابؼؤسسات ذات التكاليف ابؼرتفعة الثابتة

نها تؤثر أو  ةتوجد سياسية لتجنب ابؼخاطر النابص للمؤسسة ولا ةو بذنبها مهما تكن سياسة التنويع ابؼتبعأتفاديها 

ما ، أ(3) دوات في السوؽ ابؼاليةرباح وعوائد بصيع الأأف تأثتَىا يشمل أبالسوؽ بشكل عاـ وليس خاص و 

وتكوف مستقلة عن العوامل التي  ةو شركة معينأعن عوامل تتعلق بقطاع  ةالغتَ نظامية ىي بـاطر نابذابؼخاطر 
                                                            

 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )لأِاسذُح واعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  اٌضت١ذٞ، 1

 .55ص، (5047
2 Coleman, Thomas S.," Quantitative Risk Management: A Practical Guide to Financial Risk", first ed., Wiley 

& sons Ltd., new jersey, U.S.A.,2015. 

 
3 Zopounidis, Constantin & Galariotis, Emilios," Quantitative Financial Risk Management: Theory and 

Practice", first ed., Wiley& sons Ltd., new jersey, U.S.A.,2015, p4. 
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ؿ تنويع استثماراتها عن طريق ي بيكن للمستثمر بذنب ىذه ابؼخاطر من خلبأتؤثر في النشاط الاقتصادي ككل 

ف تتأثر في تلك ابؼخاطر ابؼتفرقة في أن ( ولا بيكو حقيقيةأدوات ابؼالية )مالية لأنواع من اأالاستثمار في عدة 

 :ىم ابؼخاطر التي تتحملها الصناعة ابؼصرفية ىيأومن  ،( 1) نفس الوقت وىذا يعرؼ بتنويع ابؼخاطر الاستثمارية

 الدخاطر الائتمانية .1

عرض ابؼؤسسة ابؼصرؼ في تاريخ الاستحقاؽ بفا ي ىي عدـ قدرة ابؼقتًض على سداد مبلغ القرض ابؼقدـ من قبل

ذا  إابؼالية للخسارة ولتخفيض درجة ابؼخاطر الائتمانية وبالتالي بزفيض ابػسارة النابذة منها بيكن برقيق ذلك 

قبة ومتابعة القروض بعد منحها لتحصيلها في امر  كانت علبقة ابؼصرؼ بابؼقتًض مستمرة وتتمتع بقدرة على

ة ابؼالية للمقتًض ئمفي عمليات منح القروض معرفة ابؼلب يتمثل النشاط الرئيس للمصارؼ ،(2) ابؼوعد ا﵀دد

سباب معينة أب عوامل و بة مقتًض مع الزمن بسئمب قد تنخفض ملبببس وىذا ليس صحيح دائماً  ووابغكم علي

صل التعاقد يعد من ابؼخاطر ابؼهمة التي بهب على أخلبؿ الطرؼ الثالٍ ابؼقتًض في إو أف بزلف أوبالنتيجة 

لإبداعات ابؼصرفية لكن مازالت ابؼخاطر اوط منها ورغم التطور الكبتَ ابغاصل في ابؽندسة ابؼالية و ابؼصارؼ التح

 .(3) كبر في عمل ابؼصارؼالائتمانية تعد ابؽاجس الأ

 لساطر السيولة  .2

جل القصتَ دوف برقيق خسائر ملموسة بـاطر السيولة نتيجة عدـ قدرة ابؼصرؼ على الوفاء بالتزاماتو في الأ أتنش

نتيجة عجز التدفقات النقدية الداخلة  أوكذلك تنشة، مناسب ةمواؿ بصور و عدـ قدرة ابؼصرؼ على توظيف الأأ

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )ِاسذُح والأعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  اٌضت١ذٞ، 1

 .55ص، (5047

 
 .2/129، داسج اٌثٕىن، ِذخً وٍّ واعرشاذُدٍإاٌؽغ١ٕٟ ٚاٌذٚسٞ،  2

3 Greening, Hennie & Bratanovic, Sonja B.," analyzing banking risk",3rd Ed., the world bank, Washington 

D.C., U.S.A,2009, p166. 
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ف عدـ كفاية أوفي ابغالات القصوى  للمصرؼ في مقابلة التدفقات النقدية ابػارجة بفا يؤثر على ربحية ابؼصرؼ.

ىم بفيزات العصر ابغالي التطور الكبتَ والانفتاح أة ابؼالية للمصرؼ ومن ئمـ ابؼلباانعدلى إف تؤدي أالسيولة بفكن 

ىم مصاحبات أالاقتصادية وىي  بالظروؼ وعدـ التنبؤ ةنتج عنو ابؼنافسة الشديديع ابؼالي ا ابغاصل في القط

 .خسارة ابؼصرؼلى إكبر ابؼخاطر التي تؤدي أف السيولة من أومن خلبؿ ذلك يتبتُ  ،(1) العوبؼة

 لساطر التشغيل  .3

و ابػدمات وقد بردث نتيجة وجود ثغرات في نظاـ أىي ابؼخاطر ابؼتًتبة وابؼتعلقة بأداء بـتلف ابؼنتجات ابؼصرفية 

 .(2) داء البشريو ضعف الأأ للبيانات و نتيجة عطل بنظم التشغيل الالكتًولٍأالرقابة الداخلي 

 الدخاطر السوقية  .4

ف يكوف أكلؤصل  لصوؿ للقيمة السوقية سعار الأأىذه ابؼخاطر نتيجة التحركات العكسية والتغتَات في  أتنش 

وتشمل بصيع بـاطر السوؽ مثل ، صوؿ سابقةأي عقد مشتق من أو أ (سلعة أو عملة ،سند ،سهم، )قرض

على تطوير ابؼفاىيم ف تعمل ابؼؤسسات ابؼالية أرباح( ومن الضروري حقوؽ ابؼلكية والأ، ابػدمات ،السلع)

 .(3) على ابؼستويات ابؼهنية عند تقييمها بؼخاطر السوؽألى إوالطرؽ ابؼستخدمة 

 س الدالألساطر ر  .5

ما حصوؿ ابؼشروع إوالنتيجة ، مواؿ في استثمارات ذات بـاطر عاليةىي ابؼخاطر التي تنتج عن استخداـ الأ 

وبهب على السلطة الرقابية ، مثل ىو تنويع الاستثماراتابغل الأف أو بالعكس و أعلى عوائد مرتفعة في مدة معينة 
                                                            

 

1 Hoseininassab, E.; Yavari, K.; Mehragan, N & khoshsima, R.," Effects of risk parameters on banking system 

efficiency ", journal of basic and applied scientific research, volume 2, issus6 ,2012, p 546. 
 .1/61،(2002 )ت١شٚخ: اذؽاد اٌّظاسف اٌؼشت١ح، ،علاٍِصىي وِخاطش اٌرّىًَ فٍ اٌؼًّ اٌّصشفٍ اٌرمٍُذٌ والإداسج الأإع١ّش اٌشا٘ذ،  2

3 Ayoub, Sherif," Derivatives in Islamic Finance: Examining the Market Risk Management Framework", series 

ed., servis filmsetting Ltd., Cheshire, UK.,2014, p37. 
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ف يشمل ابؼخاطر التي يتحملها ابؼصرؼ وقدرة ابؼصرؼ على استيعاب أس ابؼاؿ ابؼطلوب على أوضع حدود لر 

جل مقابلة بـاطر أس ابؼاؿ ابؼصرفي من أبازؿ بخصوص ر  تفاؽاقرىا أقل من ابغدود التي أف لا تكوف أابػسائر و 

سعار أسعار العائد وكذلك مقابلة بـاطر الصرؼ وتقلبات أسعار السوؽ وتقلبات أتماف والتي تشمل تقلبات الائ

عن ىذه ابؼخاطر الاعتيادية فاف ىناؾ ابؼخاطر غتَ اعتيادية  فضلبً ، سهم والسلعة ومراكز العملبت ابؼفتوحةالأ

ة لطبيعة العمل ابؼصرفي ىناؾ بـاطر مرتبطة سلبمية والتي تكوف فريدة من نوعها نتيجالتي تواجو ابؼصارؼ الإ

لى ذلك بسنع ابؼصارؼ ابؼالية من استخداـ بعض إسلبمي بشكل واضح بالإضافة دوات التمويل الإأبعقود و 

مع قواعد وضوابط   ةدوات لتخفيف ابؼخاطر ابؼستخدمة من قبل ابؼصارؼ التقليدية وذلك لكونها غتَ متفقالأ

دوات ابؼالية رض من عملية بزفيف ابؼخاطر بغماية النظاـ ابؼصرفي من بـاطر الأف الغأو  سلبميةالشريعة الإ

 . (1) متُأابؼستحدثة مثل عقود التحوط وابؼشتقات والت

 سلاميةوالدخاطر في الدصارف الإ ترة التحدياادإجراءات إ: الدطلب الثاني

 جراءات التعامل معها وإسلامٌة المخاطر فً المصارف الإ :ثانٌا  

ربعة عناصر أبل ىناؾ  ،فحسبدارة ابؼخاطر بسثل مفهوـ واسع وشامل ولا تقتصر على قياس وبزفيف ابؼخاطر إ

 . (2) دارة ابؼخاطر وىيإبردد عملية 

  .ابؼعايتَ والتقارير .1

  .توجهات واستًاتيجيات الاستثمار .2

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )الأوِاسذُح علاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  اٌضت١ذٞ،  1

 .57ص، (5047
2 AHMED, HABIB,"RISK MANAGEMENT ASSESSMENT SYSTEMS: AN APPLICATION TO ISLAMIC 

BANKS", Islamic Economic Studies, Volume 19 No. 1, 2007, p 65. 
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  .القيود ابؼفروضة والقواعد .3

  .عقود ابغوافز والتعويضات .4

واسعة من قبل  ةسلبمية قد حظيت باىتماـ ونوقشت بصور دارة ابؼخاطر في ابؼصارؼ الإإلة أف مسأوبالرغم من 

وجاء في الذكر ابغكيم ، دارة ابؼخاطر وابؼستثمرين ولكن استمرت ابؼشكلةإالباحثتُ والكتاب وا﵀اسبتُ وبعاف 

قاَؿَ يَا بَتٍِه لَا تَدْخُلُوا مِنْ بَابٍ وَاحِدٍ وَادْخُلُوا مِنْ وَ ﴿ دارة بذاه ابؼخاطر بقولو تعالىالتأكيد على مسؤوليات الإ

لُوفَ أبَػْوَابٍ مُتػَفَرِّقَةٍ وَمَا أغُْتٍِ عَنْكُمْ مِنَ الِلّهِ مِنْ شَيْءٍ إِفِ ابْغكُْمُ إِلاه لِلّهِِ عَلَيْوِ تػَوكَهلْتُ وَ   ] ﴾عَلَيْوِ فػَلْيػَتػَوكَهلِ الْمُتػَوكَِّ

جراءات اللبزمة لتقليل بابزاذ التدابتَ والإ تنصح ةحاديث الشريفوكذلك في السنة النبوية والأ [67:يوسف

دارة ابؼخاطر التي إجل السيطرة عليها و أدارة ابؼخاطر برديدىا والتعمق فيها من إبهب على فريق  اابػسائر لذ

 .(1) يتعرضوف بؽا

جل ابؼسابنة في عدالة التوزيع بالإضافة أسلبمية على تطبيق نظاـ  تقاسم الربح وابػسارة من تعمل ابؼصارؼ الإ  

رباح وابػسائر لبعض صيغ و نظاـ تقاسم الأأنلى الكفاءة التخصيصية لكن بعض الدراسات وضحت على إ

بـاطر ائتماف مرتفعة على نها ذات ابؼشاركة ابؼتناقصة يشار بؽا بأ ةً التمويل مثل عقود ابؼضاربة وابؼشاركة وخاص

سلبمية ف ىذا النظاـ بهعل ابؼصارؼ الإأالرغم من تقاسم الربح وابػسارة كذلك وضحت تلك الدراسات على 

.وقد نتج عن التجربة (2) صحاب الديوفأمن  لاً دسهم بما يتحملها ابؼستثمرين في الأ معرضة للمخاطر التي غالباً 

دارة ابؼخاطر التي تتعرض بؽا إجل أبؾموعة من ابؼبادئ والارشادات من  لى تبلورإسلبمية العملية للمصارؼ الإ
                                                            

 

1 Rahman, Rashidah Abdul; Alsmady, Ahnaf; Ibrahim, Zuraeda& Muhammad, Aliyu Dahiru," Risk 

Management Practices in Islamic Banking Institutions: A Comparative Study Between Malaysia and Jordan ", 

The Journal of Applied Business Research, Volume 30, Number 5, October 2014,1295. 
2 Latif, Nazik Hussain Madiha; Hussain, Tahir; Aslam, Zeeshan; Ali, Mehak& Khanam, Misbah," Credit Risk 

Assessment and Management Practices in IslamicBanks of Pakistan: A 

Qualitative Approach", Developing Country Studies, ISSN2224-607X (Paper) ISSN 2225-0565 , Vol.4, No.21, 

2014,17. 
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في صناعة ابػدمات ابؼالية  ةىذه ابؼبادئ من خلبؿ ابؼناقشة ودراسة ابؼمارسات ابؼتخذ ستنتاجاىذه ابؼصارؼ وتم 

 :(1)تية ابؼخاطر في بؾموعة من النقاط الآ ةجراءات أدار إوبيكن توضيح 

 دارة ابؼخاطر من قبل مؤسسات ابػدماتإجراءات إدارة وتنفيذ كافة إجل أجراءات سليمة، من إ. بهب اتباع 1

ف ىذه أو ، من خلبؿ برديد ابؼخاطر وبزفيفها وقياسها والابلبغ عنها ومراقبتها والتحكم فيها، سلبميةابؼالية الإ

 ذابزاجل أدارة فعالة من إنظمة معلومات وسقوؼ و أجراءات تستوجب العمل على تطبيق سياسات مناسبة و الإ

 نشطة وطبيعة عمل ابؼؤسسات. أعداد التقارير الداخلية بدا يتطابق ويتناسب مع إالقرارات و 

جراءات ابؼناسبة من يتضمن الإ سلبمية التأكد من وجود نظاـ مراقبة،. على مؤسسات ابػدمات ابؼالية الإ2

ف أ سلبمية علماً لا بزالف مقاصد ومبادئ الشريعة الإ جراءات الرقابةإف تكوف أعلى ، جل ابؼراجعة وابؼطابقةأ

شرافية سلبمية ىي تلك ابؼفروضة من السلطات الإجراءات ابؼتخذة من قبل ابؼؤسسات ابؼالية الإالسياسات والإ

 دارة ابؼخاطر.إجراءات إجراءات في نظر الاعتبار سلبمة لإف تأخذ تلك اأعلى 

التأكد من جودة ونوعية تقارير الابلبغ عن ابؼخاطر ابؼقدمة  سلبمية،الإف من مسؤوليات ابؼؤسسات ابؼالية أ. 3

عداد التقارير، ومستعد لتقدلَ إجل أف يكوف بؽا نظاـ معتمد من أللسلطات الرقابية ودقة توقيتها، وبهب 

لى حدوث مشاكل إف تؤدي أضافية وطوعية اللبزمة لغرض برديد ابؼشاكل ابؼستجدة، التي بيكن إمعلومات 

 .فصاح عنها للجمهوريتم الإف تبقى ابؼعلومات الواردة بالتقارير سرية ولا أقداف الثقة على ف

                                                            
 

اٌٝ  ِمذِحِٕشٛسج ، اؽشٚؼح دورٛساٖ علاُِحاسف الإداسج اٌّخاطش فٍ اٌّصإذمُٕاخ اٌهٕذعح اٌّاٌُح فٍ  عرخذاَااٌؽ١ّذ ػثذ اٌؽٟ،  ػثذ ،محمد 1

 . 29، ص2014لالرظاد ، ظاِؼح ؼٍة،و١ٍح الاداسج ٚا



79 
  

صحاب حسابات ألى إ فصاحات عن ابؼعلوماتسلبمية تقدلَ الإدمات ابؼالية الإ. على ابؼؤسسات ابػ4

الاستثمار بصورة منتظمة، حتى يتمكنوا من تقييم ابؼخاطر والعوائد ا﵀تملة لاستثماراتهم بغماية مصابغهم عند 

 عداد التقارير ابؼالية وابؼراجعة والتدقيق.إجل أولأجل ذلك تستخدـ ابؼعايتَ الدولية ابؼعموؿ بها من  قراراتهم، اذابز

 سلامٌةللمصارف الإ: الرافعة المالٌة ثالثا  

و منشاة من ابؼؤسسات ابؼصرفية وابؼالية من مصادر التمويل ذات أي مؤسسة أبسثل الرافعة ابؼالية نسبة استدانة 

رباح خرى لسد احتياجاتها ابؼالية وينعكس على الأـ غتَىا من مصادر التمويل الأأالدخل الثابت قروض كانت 

على  ابؼالية على زيادة معدؿ العائد وتعمل الرافعة .(1) ر التي يتعرضوف بؽاالتي بوصل عليها ابؼلبؾ ويرتبط بابؼخاط

لى ارتفاع ابؼخاطر ويكوف إبفا يؤدي  ةالاستثمار للمستثمرين عندما تكوف مرتفعة وتنخفض عندما تكوف منخفض

 .(2) البدائلسلبمي على تقدلَ زمات ابؼالية ويعمل التمويل الإبؽا تأثتَ عميق وكبتَ على العديد من الأ

صوؿ بشكل صحيح والتي تساىم في بزفيض الرافعة سلبمية امتلبؾ الأساسية في ابؼصارؼ الإمن السمات الأو 

كثر أو أسلبمي من عقد واحد الرافعة ابؼالية في التمويل الإ أف تنشأابؼالية ومشاكلها في الازمات الكبتَة بيكن 

نو أيعرؼ العقد على  كما  جلو الطويلة الأأجل ود القصتَة الأو كليهما في العقأو ابؼستلم أسواء كاف الدافع 

في تاريخ الاستحقاؽ ابؼتفق عليو للتسديد لكن عند تأختَ  صوؿ بسعر بؿدد مسبقاً حد الأأو شراء أابغق في بيع 

 . (3) التسديد يتولد عوائد الاستدانة

 سلبمية لو تأثتَ كبتَ على بـاطر وجودة الائتماف فيف الرافعة ابؼالية للمصارؼ الإأمقارنة بابؼصارؼ التقليدية بقد 

                                                            
 

1 Burke, Javier Villar," Assessing bank leverage through flows: an early warning tool of risk-taking ", Paper 

published European Commission, September 2014, p4. 
2   Benjelloun, Hicham," Financial leverage and the channeling of financial institutions" Banks and Bank 

Systems, Volume 5, Issue 4, 2010, p1. 
3 - Jobst, Andreas," Reflect on Islamic finance but do not see it as a panacea ", November 4, 2013, p1. 
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نتيجة  وفي القطاع ابؼصرفي خصوصاً  التوسع والتطور الكبتَ في المجاؿ ابؼالي عموماً  فأ. (1) سلبميةالإابؼصارؼ 

ىم أسلبمية توسيع قاعدتها وخوض ابؼنافسة ومن صبح على ابؼصارؼ الإأكبر لذلك أصبحت ابؼنافسة ألذلك 

تقاس  ،سلبميةابؼتخذة ىي عملية الاندماج ونتيجة لعمليات الاندماج تزداد الرافعة ابؼالية للمصارؼ الإابػطوات 

بصالي قيمة ابؼصرؼ إلى إنها النسبة بتُ نسبة الديوف نهاية السنة أسلبمية على الرافعة ابؼالية للمصارؼ الإ

الديوف ابؼدرجة في ابؼطلوبات وعن طريق بصع القيمة لى ذلك إضافة إجل سلبمي وبيثل الدين الديوف طويلة الأالإ

سلبمية. ومن العوامل بصالية للمصارؼ الإسهم يتم احتساب القيمة الإالدفتًية للدين مع القيمة السوقية للؤ

سلبمية الإسلبمي وكذلك الرافعة ابؼالية وللحصوؿ على القيمة السوقية للمصارؼ للبقتًاض ىو التمويل الإ ةابؼهم

ذ ىناؾ علبقة ابهابية بتُ إسلبمية من ناحية ابغجم ىداؼ ابؼشتًكة للمصارؼ الإندماج تتم مطابقة الأالا قبل

كبر من الرافعة الشكلية لدمج ابؼصارؼ أف الرافعة ابؼالية ستكوف أىداؼ والقدرة على الاقتًاض حيث حجم الأ

سلبمية ابؼتطابقة بالأىداؼ قدرتها الإف ابؼصارؼ أسلبمية بسبب سلبمية قبل حدوث عملية دمج ابؼصارؼ الإالإ

 . (2) كبر على الاقتًاض ستكوف من كل مصرؼ قبل الاندماجأ

) سلامية والمصارف التقليديةوجه التشابه بين المصارف الإأ: رابعا  
3
 ) 

 .سمالاسلبمية والتقليدية تتفق من حيث . كل من ابؼصارؼ الإ1

ذ كلببنا يعمل كوسيط مالي بتُ إ التقليدية تتفق من حيث الوظيفة،سلبمية وابؼصارؼ . كل من ابؼصارؼ الإ2

 ابؼودعتُ وابؼستثمرين.

                                                            
 

1 Abedifar, Pejman; Molyneux, Philip; Tarazi, Amine " Risk and Stability in Islamic Banking", Université de 

Limoges, LAPE, 5 rue Félix Eboué, 87031 Limoges Cedex, France, 3 rd April 2011, p 25. 
2 Beseiso, Fouad H.," The Developing Role of Islamic Banking and Finance: From Local to Global 

Perspectives" first ed., Emerald Group Publishing Limited, Inc., Yorkshire, UK ,2014, p129-130. 
 .120/ 1، حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح اٌثٕىن الإاٌؼعٍٟٛٔ،  3
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سلبمية وابؼصارؼ التقليدية تتفق على تقدلَ بصلة من ابػدمات ابؼصرفية كتحويل كل من ابؼصارؼ الإ .3

ابغديدية وبرصيل  صدار الشيكات السياحية والصرافة وعمليات الاكتتاب بالأسهم وتأجتَ ابػزائنإمواؿ و الأ

 عن الدائن. ةً الديوف نياب

ساس القرض بدوف أسلبمية والتقليدية في حسابات الودائع ابعارية ابؼبنية على تتفق كل من ابؼصارؼ الإ .4

صدار بطاقات إويرافق ىذه السلعة خدمات ك و نقصاف،أحيث يتعهد ابؼصرؼ على ردىا بدوف زيادة  فائدة،

 لي.الصرؼ الآ تلاالآـ الائتماف والشيكات واستخدا

 سهم الشركات بدوف سندات.أسلبمية وابؼصارؼ التقليدية تتفق على الاستثمار في كل من ابؼصارؼ الإ .5

 ابؼركزي على السواء. ابؼصرؼلى رقابة إسلبمية والتقليدية بزضع كل من ابؼصارؼ الإ .6

سلبمية ويتم بتُ ابؼصارؼ التقليدية والإف يكوف ىناؾ تعاوف أنشطة بيكن نو من خلبؿ ىذه الأأومن الواضح 

سلبمية بسارس نشاطها في بيئة تغلب عليها ابؼصارؼ غلب ابؼصارؼ الإأف أسيما ، لابرقيق مصالح الطرفتُ

وراؽ بذارية مسحوبة على أف يستقبل شيكات و أ سلبمية من الطبيعيخلبؿ عمل ابؼصارؼ الإ التقليدية،

وبسب قلة عدد انتشار  وبؽذا لابد من وجود تعاوف. الح عملبئو،ومن الطبيعي خدمة مص مصارؼ تقليدية،

بابؼصارؼ التقليدية يتيح بؽا  ةً ماكن مقارنليست لديها فروع كافية لتغطية بصيع الأ ذإسلبمية ابؼصارؼ الإ

ليدية كما بإمكاف ابؼصارؼ التق،  للتعاوف فيما بينها الاستقلبلية كما ىو في ابؼصارؼ التقليدية حيث يشكل دافعاً 

سلبمية السيولة العالية قصتَة ي عندما تواجو ابؼصارؼ الإأسلبمية بالسيولة عند الضرورة ف تزود ابؼصارؼ الإأ

 . (1) ي التزود بدوف فوائدأف يكوف التزويد بدوف فائدة وعلى قاعدة التعامل بابؼثل أ جل علىالأ

                                                            
 

 .258/ 1، ٔرائح-ذطٍؼاخ-علاُِح ٔظاَ ػادي وِغرمش ِماسٔاخاٌّصاسف الإ اٌغثلأٟ، 1



82 
  

  التقلٌدٌةسلامٌة والمصارف المصارف الإ الفرق بٌنوجه أ: خامسا  

 ىدأ اسلبمية والالتزاـ بها لذحكاـ ومبادئ الشريعة الإأداء وظائفها من أسلبمية تنطلق في ف ابؼصارؼ الإأبدا 

بيكن حصر ىذه الاختلبفات والفروقات في  سلبمية عن ابؼصارؼ التقليدية ولالى بسيز ابؼصارؼ الإإىذا الالتزاـ 

 سلبمية والتقليدية.  ايضاح الفروقات الرئيسية بتُ ابؼصارؼ الإ ( تم2-1) جانب واحد ومن خلبؿ ابعدوؿ

 اٌّصاسف اٌرمٍُذَح  علا١ِح اٌّظاسف الإ

اٌٛعاؽح  أعلاِٟ ػٍٝ ِثذ٠ؼرّذ اٌؼًّ اٌّظشفٟ الإ .1

ٞ أ ٚػطا   خزا  أاٌرؼاًِ تاٌفائذج )اٌشتا(  اٌّا١ٌح ٚاعرثؼاد

ٞ ذماعُ أاٌّشاسوح  أد ِثذااٌرؼاًِ تذْٚ فٛائذ ٚاػرّ

داء ٚظائفٙا ٚذؼذ ٘زٖ ا١ٌّضج أستاغ ٚاٌخغائش فٟ الأ

 علاِٟ.عاعٟ ٚاٌشئ١غٟ ٌٍّظشف الإاٌٙذف الأ

عاط أاٌرؼاًِ تاٌفائذج ٚ أ٠ؼرّذ اٌّظشف اٌرم١ٍذٞ ِثذ .1

ٔظاَ ػاٌّٟ ٠رُ اػرّاد فٟ  ستاغ ٚ٘ٛالأػٍّٗ ٘ٛ ذؼظ١ُ 

 .ٚػطا   خزا  أ اٌّؼاِلاخ الاعرصّاس٠ح

 

ػٍٝ ذٛظ١ف اٌّٛاسد علاِٟ ٠ؼًّ اٌّظشف الإ .2

الاعرصّاس  ِؼاِلاذٗ ٔؽٛفٟ ظضء وث١ش ِٓ  اٚذٛظ١ٙٙ

 إٌّر١ٙح تاٌر١ٍّه. ٚالإ٠عاسواٌّشاسوح ٚاٌّشاتؽح 

 

١ّ٘ح لظٜٛ فٟ أذؽرً ػ١ٍّاخ الالشاع ؼ١ض ٚاعغ ٚ .2

 اٌرم١ٍذ٠ح. ػ١ٍّاخ اٌّظاسف

 

ٌٝ اٌشلاتح اٌششػ١ح إعلا١ِح ذخؼغ اٌّظاسف الإ .3

ذطاتك ٚأغعاَ ػ١ٍّاخ اٌّظشف ِغ  ك١ٚرٌه ٌرؽم

ؼىاَ اٌشش٠ؼح ٚوزٌه سلاتح داخ١ٍح ٚسلاتح ِظشف١ح ِٓ أ

 اٌّشوضٞ. اٌّظشفلثً 

 

ٌٝ سلاتح داخ١ٍح إت١ّٕا ذخؼغ اٌّظاسف اٌرم١ٍذ٠ح  .3

 اٌّشوضٞ. اٌّظشفت حٚسلاتح خاسظ١ح ِرّصٍ

عاعٟ ِٓ الاعرصّاس فٟ اٌّظاسف اٌٙذف الأ .4

الالرظاد٠ح ٚاٌؼذاٌح  اٌر١ّٕحعلا١ِح ٟ٘ ذؽم١ك الإ

 اٌّعرّؼ١ح.

 

اٌٙذف ِٓ الاعرصّاس فٟ اٌّظاسف اٌرم١ٍذ٠ح ٟ٘ ذؽم١ك  .4

 ستاغ ٚاٌفائذج ٚذؼظ١ُ إٌّفؼح اٌشخظ١ح.الأ

 

علا١ِح لا ذطٍة ػّأاخ ِٓ لثً اٌّظاسف الإ .5

ْ اٌر٠ًّٛ ِشاسوح فٟ اٌشتػ اٌّغرصّش٠ٓ ٚرٌه لأ

ٚاٌخغاسج ٚفٟ تؼغ اٌؽالاخ ذىْٛ ٘زٖ اٌؼّأاخ ِٓ 

 داسج اٌّششٚع.إٚ الاّ٘اي فٟ أظً ػذَ اٌرمظ١ش أ

 

ذؼرّذ اٌّظاسف اٌرم١ٍذ٠ح فٟ ػ١ٍّاذٙا ػٍٝ ؽٍة  .5

ِٓ  حٚ ِٕمٌٛأطٛي شاترح أوأد  اءاٌؼّأاخ عٛ

 اٌّمرشػ١ٓ ٚاٌّغرصّش٠ٓ.
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علا١ِح ؽاتغ اٌّظاسف ٠غٍة ػٍٝ اٌّظاسف الإ. 6

اٌشاٍِح ِٓ خلاي ذمذ٠ُ خذِاخ ِٕٚرعاخ ِظشف١ح 

 .ٚصساػ١ح ِرخظظحٚطٕاػ١ح  اعرصّاس٠ح ٚذعاس٠ح

 

ْ ٠رخظض اٌّظشف اٌرم١ٍذٞ فٟ ذ٠ًّٛ لطاع أِّىٓ  .6

ٚ أاٌضساػٟ  ،اٌرعاسٞ ،اٌؼماسٞاٌّظشف  ِؼ١ٓ ِصلا  

 اٌظٕاػٟ ٚغ١ش٘ا.

 

اٌّظاسف ٚ ِرٛعؾ ؼعُ أِا ٠ىْٛ طغ١ش  غاٌثا   .7

 علا١ِح.الإ

 

 ِا ٠ىْٛ ؼعُ اٌّظاسف اٌرم١ٍذ٠ح وث١ش. غاٌثا   .7

 

ػًٍ ػرّادتالا (5-4) ػذاد هزا اٌدذويإذُ                                        
 (1 ( )2  )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 

 .122/ 1، حىاِها وِثادئها وذطثُماذها اٌّصشفُحأعلاُِح اٌثٕىن الإاٌؼعٍٟٛٔ،  1
ػشتُح  علاُِح فٍ تٍذاْدساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الإ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداءذمُُُ اٌطائٟ،  2

 .31ص، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )
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 داءفاىيمي لقياس كفاءة الأالد طارالإ: الفصل الثاني

 داءالأ مدخل فكري معاصر لتقييم: ولالدبحث الأ 

 داء الأ مفهوم تقييم :ولالدطلب الأ

 داء                                           : مفهوم تقٌٌم الأول  أ

عماؿ بؼا بؽا دور مهم مهمة داخل مؤسسات ابؼاؿ والأداء بدكانة متميزة و قييم الأفي الوقت ابغالي تضطلع عملية ت

الاكادبييتُ والباحثتُ  ءار أو فكار ا ختلفتاابؼرسومة وقد  هالأىدافوكبتَ بتحديد كفاءة ابؼؤسسة ومدى برقيقها 

نو بؾموعة الاجراءات ابؼتخذة التي تقارف بها النتائج ابؼتحققة للمشروع أذ يعرؼ على إ داءحوؿ مفهوـ تقييم الأ

ىداؼ ا﵀ددة وابؼتوقعة لتقدير مستوى وذلك لبياف مدى توافق وانسجاـ تلك النتائج مع الأ ةلأىداؼ ابؼتوقعا مع

داء العمليات ابؼصرفية بست على أالفاعلية للؤداء وكذلك مقارنة مدخلبت النشاط مع بـرجاتها وذلك للتأكد من 

لى برديد إنو كافة العمليات والدراسات التي تهدؼ أداء على لى تقييم الأإ. وينظر (1) مستوى عالي من الكفاءة

ابؼوارد ابؼتاحة وكفاءة الاستخداـ من قبل الوحدة الاقتصادية ودراسة تطور العلبقة خلبؿ مدة  مستوى العلبقة بتُ

 معايتَ ومقاييس بؿددة لىإ ستناداً اىداؼ ىداؼ وابؼتحقق من الأجراء ابؼقارنة بتُ ابؼتوقع من الأإزمنية من خلبؿ 
(2)  . 

ما تكوف ابؼقارنة بتُ ما ىو مستهدؼ وبتُ ما ىو متحقق في نهاية فتًة زمنية بؿددة تكوف في الغالب سنة  ةً وعاد

ف العمليات الانتاجية ابؼتحققة في نهاية الفتًة الزمنية ىي أداء وسيلة للتأكد والتحقق من وتعد عملية تقييم الإ

وابػطط ا﵀ددة وابؼبادئ ابؼعتمدة والتعليمات الصادرة  عماؿ التي يراد برقيقها وفق البرامجىداؼ والألؤل ةمطابق

                                                            
 

ِعٍح ظاِؼح ذشش٠ٓ ، تاعرخذاَ أدواخ اٌرحًٍُ اٌّاٌٍ داسعح ُِذأُح ٌٍّصشف اٌصٕاػٍ اٌغىسٌاٌّصاسف  أداءذمىَُ  ١ِٕشج إٌّٙذط، 1

 .163ص ،2005 / 4اٌؼذد  ١ٔٛ27ح اٌّعٍذ ٌٍذساعاخ ٚاٌثؽٛز اٌؼ١ٍّح عٍغٍح اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ٚاٌمأ
 . 1/33( 2001)تغذاد: داس اٌىرة ٌٍطثاػح ٚإٌشش، الالرصادَح،ٍ الالرصادٌ اٌؼلالاخ اٌرحًٍُ اٌىّ ،ِٟع١ذ ػثذ ظؼفش اٌىشخ 2
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سباب لغرض تقدلَ ابؼعابعات وابغلوؿ العلمية والعملية لتجنبها في مع برليل الأ بكرافاتاي أبغية الوقوؼ على 

 ابؼستقبل.

لوب شامل يستخدـ فيو كافة ابؼدخلبت من بيانات ومعلومات من سأف بسثل أداء بيكن ف عملية تقييم الأأو   

ابؼوارد خلبؿ مدة زمنية معينة  بها ديرتأالوضع ابؼالي للمصرؼ وبرديد الكيفية التي وظفت و  على جل الوقوؼأ

ف يساىم أنو تشخيص لنقاط القوى والضعف على أداء يعرؼ على ف تقييم الأإما على ابؼستوى الاستًاتيجي فأ

                                                           .(1) دارة مطلوبات وموجودات ابؼصرؼإجل أالتشخيص في بناء وصياغة بـطط القرارات من ىذا 

ابؼعايتَ  هف ىذأ داء من خلبؿ مؤشرات ومعايتَ الفعالية والكفاءة الاقتصادية حيث بات واضحاً وقد تم تعريف الأ

على  ألى التقليل من الفعالية لتحقيق إف يؤدي ألأنو تعظيم ابعانب الاقتصادي من ا﵀تمل  لا بيكن برقيقها معاً 

ة للموارد البشرية وابؼادية أدارة وتوظيف ابؼنشإكثر فالأداء بيثل نتيجة أف يكوف ىناؾ نفقات أكن كما بيكفاءة  

  :(2) لى ثلبثة عناصر رئيسية كما يأتيإداء يم الأوبيكن تقس ىدافها ابؼرسومة.ألغرض برقيق 

وىي تعبر عن مدى بقاح الوحدة الاقتصادية من خلبؿ ضبط العلبقة بتُ  (Effiniciencyالكفاءة )

 ابؼستخدمة بطريقة كفؤة لغرض بزفيض ابؼدخلبت وتعظيم ابؼخرجات. ابؼخرجات وابؼوارد

ىداؼ من خلبؿ بقاح الوحدة الاقتصادية بتحقيق الأوىي تعبر عن مدى  (Effectivenessوالفعالية ) 

ذا ما الوحدة الاقتصادية بقحت في تعبئة ابؼوارد بالكفاءة إىداؼ و توضيح العلبقة بتُ ابؼخطط والفعلي من الأ

 ىداؼ ابؼرسومة في خطتها الانتاجية.ابؼطلوبة لغرض برقيق الأ

                                                            
 

اٌثاؼس ِعٍح  ،5000_7>>4اٌدضائشَح خلاي اٌفرشج اٌّؤعغاخ اٌّصشفُح دساعح حاٌح ٌّدّىػح ِٓ اٌثٕىن  أداء لش٠شٟ، ذم١١ُمحمد ظّٛػٟ   1

 . 90ص، 2004/ 30 اٌؼذد
ِمذِح اٌٝ و١ٍح ِٕشٛسج  سعاٌح ِاظغر١ش ،عىسَح الاعلاٍِ ذطثُمُح= ِصشفح علاُِح اٌغىسَح "دساعلُاط وفاءج اٌّصاسف الإسا١ٔا ػطاس،  2

 .2ص(، 2013)ؼٍة، الالرظاد، ظاِؼح 
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و نسبة أنتاج نتاج منسوبة لعنصر من عناصر الإبسثل الانتاجية كمية الإ( Productivity)والانتاجية 

لى تداخل ابؼفهومتُ إما يتم ابػلط بتُ مفردة الانتاجية والكفاءة ويعود ىذا  وغالباً ، لى ابؼخرجاتإابؼدخلبت 

ؼ بينهما فعندما نريد حساب الانتاجية لمجموعة من الوحدات على الرغم من وجود اختلب ةكبتَ   ةبصور 

عن الانتاجية ابعزئية لكل عنصر من عناصر  ةشتقاؽ بؾموعة من ابؼؤشرات ابؼعبر الاقتصادية من خلبؿ ا

مفهوـ   ويستعمل عندئذٍ  (اؿ وغتَىا من العناصر الانتاجيةس ابؼأانتاجية ر  ،)انتاجية العمل ابؼدخلبت مثلبً 

استغلبؿ وتوظيف   ف مفهوـ الكفاءة يركز على كيفيةأالكفاءة كمؤشر لتًتيب قيم الانتاجية من خلبؿ ذلك يتبتُ 

ي ما أنتاجية ابغقيقية لانتاجية بيثل الاف مفهوـ اأي ، أكبر قدر من ابؼخرجات من ىذه ابؼواردأابؼوارد لتحقيق 

 ف تنتجو تلك العناصر.                                                        أما مفهوـ الكفاءة ىو ما بهب أ نتاج فعلبً تنتجو عناصر الإ

داء الكلي للوحدة ز بتُ مفهومي الكفاءة والفعالية، فالفعالية بسثل حصيلة تفاعل الأيكذلك من الضروري التمي

ف الكفاءة تعتبر أدارية وفنية ومتغتَات داخلية وخارجية، تؤثر فيو و إالاقتصادية بدا تتضمن من نشاطات وظيفية و 

لعلبقة بتُ ابؼدخلبت وابؼخرجات وعند وصوؿ ف الكفاءة ىي بؿصلة اجزء من مكونات الفاعلية، وذلك لأ

ىداؼ بكلفة عالية سوؼ تكوف الكفاءة ذا حققت الأإىدافها تتحقق الفعالية، و ألى إالاقتصادية  ةالوحد

من ناحية التكلفة لكن من حيث بزصيص ابؼوارد قد  ف برقيق ابؽدؼ ابؼقصود قد يكوف فعالاً أي أمنخفضة، 

 .(1) وءو غتَ كفأكفاءة قل  ألى مستوى إيؤدي في الواقع 

و أالكفاءة تعبر عن مؤشر  إف، حيث ةشمل من مفهوـ الكفاءأوسع و أداء ف مفهوـ الأأمن خلبؿ ذلك يتبتُ 

ف إخرى، وبالنتيجة فداء كبقية ابؼقاييس الانتاجية والفعالية والتشغيلية وغتَىا من ابؼقاييس وابؼؤشرات الأمقياس الأ

 ة.أو ابؼنشأداء ىذه ابؼؤسسة أة، ىي عملية جزئية في تقييم أابؼنش وأعملية قياس الكفاءة للمؤسسة 

                                                            
 

 .63(،ص1990اٌىراب ٌٍطثاػح ٚإٌشش،)اٌّٛطً: داس ، داسٌالإالالرصاد ظاعُ اٌؼث١ذٞ، خاٌذ ػثذ اٌشؼ١ُ ا١ٌٙرٟ ٚػٍٟ  1
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العقبات وابؼشاكل وتذليل  كتشاؼا و ف يكوف قادر على برديد أسلبمية، بهب داء ابؼصارؼ الإأف قياس وتقييم إ

سواء، ومن الضروري  ف استثمارات ابؼديرين وابؼودعتُ وابؼسابنتُ وابؼنظمتُ على حدٍ أابؽواجس وابؼخاوؼ، بش

و مع مؤشرات أو ابؼنافستُ أجل ابؼقارنة مع داخل ابؼؤسسة ابؼصرفية أرين برديد ابؼركز ابؼالي للمؤسسة، من يللمد

سلبمية يساعد ىيئات الرقابة الشرعية داء في ابؼصارؼ الإف قياس وتقييم الأألى إخرى بالإضافة السوؽ الأ

تحديد ل ةابؼسابنفي صارؼ، وضماف تلك ابؼعلومات ابؼتاحة واضحة وشفافة داء ابؼأوابؽيئات التنظيمية على فهم 

 .(1) مثل القرارات الاستثماريةأفضل و أفضل الفرص الاستثمارية للمستثمرين ومساعدتهم على ابزاذ أ

 جل مقارنةأنشطة وجوانب ابؼؤسسة، من أنو برليل يعتٍ بكافة أداء على الأ ف تقييمأوبفا سبق بيكننا القوؿ، 

وتعد  كاف بـطط لو،ىداؼ وفق ما  عرفة ابؼتحقق من الأ، ومىداؼ ابؼتحققة مع ما تم التخطيط لو سابقاً الأ

ساس وجوىر عملية الرقابة، من خلبؿ كتابة التقارير خلبؿ مدة زمنية بؿددة وبرديد نقاط أداء عملية تقييم الأ

 الضعف بؼعابعتها ومراكز القوة لدعمها.

  داءتقييم الأىداف أ :الدطلب الثاني

 داءهداف تقٌٌم الأأ: ثانٌا  

يركز ابؼودعتُ على مؤشرات  داء، حسب نوع ابؼستفيدين من تقارير التقييم، مثلبً ىداؼ عملية تقييم الأأبزتلف 

السيولة والقدرة على ضماف استًجاع ودائعهم في ابؼستقبل، ,بينما يهتم ابؼسابنوف بؼؤشرات الربحية، في حتُ تهتم 

مواؿ ابؼودعتُ بػطر، وقدرة ابؼصرؼ على توفتَ ابؼنتجات وابػدمات لعملبئها أصرؼ على عدـ تعريض دارة ابؼإ

ىداؼ ابػاصة للمستفيدين من تلك التقارير، وىي التأكد من ولعملية التقييم ىدؼ عاـ بغض النظر عن الأ

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  اٌضت١ذٞ،   1

 .61ص  ،(5047
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ىداؼ للمصرؼ مع الأيتم وفق ابػطة ابؼرسومة وذلك من خلبؿ مطابقة ابؼتحقق من الذي داء الفعلي الأ

 .(1) ىداؼ ابؼرسومةالأ

 :( 3() 2) تيداء التي تم طرحها من قبل الباحثتُ وىي كالآتقييم الأللعملية ا ىداؼوىناؾ بصلة من الأ 

ىداؼ ابؼرسومة لى معرفة مدى كفاءة ابؼصرؼ في استخداـ ابؼوارد ابؼتاحة وبقاحها في برقيق الأإيهدؼ . 1

 ة الائتمانية والنقدية لتحقيق الاستقرار النقدي.ومدى انسجامها مع السياسي

 ذإدارية داخل ابؼصرؼ التي حصلت خلبؿ فتًة زمنية بؿددة بؿاولة تشخيص وحصر ابؼشاكل التنظيمية والإ .2

 دارية والتنظيمية.  داء عن بعض الابكرافات الإكشف برليل تقارير الأي

برديد مواضع الضعف وابػلل في عمليات ابؼصرؼ وذلك عن طريق قياس الانتاجية لكل قسم وبرديد نقاط  .3

 سباب ابػلل والضعف وتصحيحها وبذنب الوقوع فيها في ابؼستقبل.أقوتو ونقاط ضعفو بؼعرفة 

ن التقارير وىذا يتيح م ةداء ابؼصارؼ من خلبؿ البيانات وابؼعلومات الواردلأ العمل على تنشيط الدور الرقابي .4

لأصحاب القرار القائمتُ على ابؼصرؼ الاطلبع والتحقق من كفاءة استخداـ ابؼصرؼ للموارد ابؼتاحة والعمل 

 .)ابؼدخلبت( قل تكلفة بفكنة من ابؼوارد)ابؼخرجات( بأ كبر قدر بفكن من العوائدأعلى برقيق 

                                                            
 

1 Mone, Edward M. & London, Manuel,"Employee Engagement Through Effective Performance Management: 

A Practical guide for managers", Taylor and Francis Group, LLc., Kentucky, USA., 2010, p82. 
2 Nelson, Debra & Quick, James," Orgb Organizational Behavior" student ed., cengage. learning, Texas, 

USA.,2015, p92. 
، سعاٌح ِمذِح اٌٝ (5008-9>>4الالرصادٌ ٌششوح اٌؼاِح ٌٍغّٕد اٌؼشالُح ٌٍّذج ) داءذمُُُ وفاءج الأؼٕاْ ػثذ اٌثالٟ ِظطفٝ اٌؽ١ذسٞ،  3

 .61، ص2008الاداسج ٚالالرظاد ظاِؼح تغذاد، ٟٚ٘ ظضء ِٓ ِرطٍثاخ ١ًٔ دسظح اٌّاظغر١ش،  ِعٍظ و١ٍح



89 
  

تطوير تساعد على الداء على توفتَ ابؼعلومات والبيانات الاحصائية للمصرؼ بفا تساىم تقارير تقييم الأ .5

داء أقاعدة من ابؼعلومات والبيانات عن  والإحصاءات التي توفروالتحديث الدوري لقاعدة البيانات وابؼعلومات 

 ة الفاعلية.داء وزيادجل برستُ الأأوضع ابػطط والدراسات والبحوث والسياسات ابؼستقبلية من ل ابؼصرؼ

  سلاميةداء الدصارف الإأهمية تقييم أالدطلب الثالث: 

 سلامٌة داء للمصارف الإهمٌة تقٌٌم الأأ: ثالثا  

ىداؼ ابؼخطط بؽا، وذلك من الأ أةو ابؼنشأقياس مدى برقيق ابؼؤسسة  داء، ىوالأابؽدؼ من عملية تقييم 

نشطة مثل، ونتيجة التوسع ابغاصل في حجم الأخلبؿ استغلبؿ الامكانيات وابؼوارد ابؼتاحة بالشكل الأ

نشطة ابؼصرفية، داء العمليات والأألعديد من ابؼستثمرين تطلب ذلك تقييم لوالعمليات ابؼصرفية واستقطابها 

الابكرافات ونقاط ابػلل والضعف  كتشاؼا و وذلك من خلبؿ الاستعانة بابؼؤشرات التي تساىم في دراسة وبرليل 

  :(1) تيداء في الآبنية تقييم الأأجراءات وابغلوؿ ابؼناسبة وبذنبها في ابؼستقبل، وتتمثل ذ الإابزاجل أسبابها من أو 

داة تفي و الزبائن، فكلما كانت الأأدوات الاستثمارية باحتياجات العملبء التعرؼ على مدى ايفاء الأ .1

 باحتياجات العملبء كاف على ابؼصرؼ التوسع في تقدبيها والعكس صحيح.

 عالية. أو منخفضة ،دوات الاستثمارية التي يقدمها ابؼصرؼ، وىل ىي بـاطر متوسطةالتعرؼ على بـاطر الأ .2

دوات الاستثمارية، والتأكد من سلبمتها الوقوؼ والاطلبع على ابؼعوقات وابؼشاكل التي تواجو تطبيق الأ .3

 الشرعية ومدى قدرتها على منافسة الصيغ التقليدية.

                                                            
 

علاُِح ِشاتحح _ِشاسوح _ِضاستح إٌذوج اٌذوٌُح ٔحى ذششُذ الاعرثّاس فٍ اٌثٕىن الإ ٌرمىَُ وعائًٔحى تٕاء ّٔىرج ِحاعثٍ محمد اٌثٍراظٟ،  1

 .6، ص2005، ِاسج دتٍعلاُِح الإِغُشج اٌثٕىن الإ
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في ظل بـاطر  مناسباً  عائداً ىذه الأدوات دوات الاستثمار بغاجات ابؼستثمرين، وىل برقق أمعرفة مدى تلبية . 4

داة الاستثمارية، يتم التوسع في تقدبيها من ذا كاف العائد ابؼتوقع ابغصوؿ عليو متناسب مع بـاطر الأإو أالتطبيق 

 قبل ابؼصرؼ والعكس صحيح.

  داءالأمراحل تقٌٌم كفاءة : رابعا  

غلب أ تفقاداء، وقد ىم مراحل تقييم كفاءة الأألى إشارت أداء بكفاءة الأ اىتمتغلب الدراسات التي أ

 :( 2( ) 1) تيداء ىي كالآساسية لتقييم كفاءة الأالاقتصاديتُ على ابؼراحل الأ

جل دراسة الوحدة أتشمل ىذه ابؼرحلة بصع ابؼعلومات والبيانات الاحصائية ابؼطلوبة، من  :ولىابؼرحلة الأ .1

ف تأخذ السلبسل الزمنية في أتقتصر ىذه البيانات على فتًة زمنية بؿددة، بل بهب  لاَ أو الاقتصادية بالتفصيل، 

 صادية.ىداؼ الوحدة الاقتأجل الاطلبع على طبيعة التطور ابؼؤسسي بعميع أالاعتبار من 

ىي مرحلة دراسة وبرليل ابؼعلومات والبيانات لبياف مدى صلبحيتها ودقتها، بغساب  :ابؼرحلة الثانية .2

 داء في ابؼصارؼ.جل تقييم الأأابؼؤشرات ابؼطلوبة من 

 بكرافاتالنتائج والابكرافات ابؼتحققة في التطبيق سواء كانت بافي ىذه ابؼرحلة يتم ابغكم  :ابؼرحلة الثالثة .3

 بكراؼالايكوف  لاَ أبيكن كما بماط وابؼواصفات  و ابؼنتجات والأأابؼصرفية  مع ابػدماتذ لا تتطابق إنوعية، 

العلبقات ابؼؤسساتية  ختلبؿلاو أو ابلفاض الكمية ابؼقدمة أ، بسبب تدلٍ حجم ابػدمات ابؼقدمة قيمياً 

البيانات وابؼعلومات  على من خلبؿ الاعتماد، وىي مرحلة التقييم باستعماؿ ابؼؤشرات والنسب ابؼتداخلة فنياً 

 داء ابؼصارؼ.أابؼتاحة بؼختلف الفعاليات والعمليات التي تعتمد عليها 
                                                            

 

دوَح فٍ ُٕٔىي ٌٍّذج الالرصادٌ ٌٍششوح اٌؼاِح ٌصٕاػاخ الأ داءذمُُُ وفاءج الأػثذ اٌغفٛس ؼغٓ وٕؼاْ اٌّؼّاسٞ، ؼافع ظاعُ ػشب اٌٌّٛٝ، " 1

 .5، ص2010/ 32،99ِعٍذ  و١ٍح الاداسج ٚالالرظاد ظاِؼح اٌّٛطً ذ١ّٕح اٌشافذ٠ِٓعٍح ذؽ١ٍ١ٍح ِٚماسٔح،  ح، دساع"(:5005-500)

 .33/ 1(،2009طفاء ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، )ػّاْ: داس ، اٌرداسَحاٌّصاسف  أداءثش اٌغُاعاخ الالرصادَح فٍ أٔظش ؼّٛد ِضٔاْ فٙذ،  2
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و الاخفاؽ، الذي رافق أيتم في ىذه ابؼرحلة برليل النتائج لعملية التقييم وايضاح مدى النجاح  :حلة الرابعةابؼر  .4

سباب التي ابغاصلة في عمليات ابؼصرؼ، وبالنتيجة بياف الأداء ابؼصرؼ وكذلك برديد وحصر الابكرافات أ

 مثل للمصرؼ.داء الأنتجت عنو الابكرافات مع وضع ابؼعابعات وابغلوؿ ابؼناسبة بؼعابعة الابكرافات وبرقيق الأ

و أ بؼعابعة تلك الابكرافات ابغاصلة في نشاط ابغلوؿ ابؼوضوعةيتم في ىذه ابؼرحلة متابعة  :ابؼرحلة ابػامسة .5

داء ابؼطلوب، والاستفادة من نتائج التقييم عمليات ابؼصرؼ مع توفتَ ابؼواصفات والشروط ابؼطلوبة لتحقيق الأ

 خطاء في ابؼستقبل.بتجنب العقبات والأ

 . (1) داء الدصارفأ: العوامل التي تؤثر في خامساً 

 (ي العوامل ا﵀يطة )البيئيةأجية ومنها خار  ()داخل ابؼؤسسة ةمنها عوامل داخلي داء ابؼصرفي يتأثر بعدة عواملالأ

 ىم العوامل:أوفيما يلي 

 اعمل ابؼصارؼ كاف يكوف التكنلوجي داخل طبيعةمن  ةويقصد بها العوامل النابع :العوامل ابؼؤسساتية. 1

 دارة.داء وكفاءة الإأ ،النشاط ابؼالي ابؼصرفي، حجم العمليات ،ابؼستخدمة

ابؼستخدمة: يقصد بها البرامج والتطبيقات ابؼستخدمة في ابقاز العمليات ابؼصرفية ودرجة  اا. مستوى التكنلوجي

بستة في العمليات ابؼصرفية وكل ما زاد استعماؿ التكنلوجيا ارتفعت نسبة الابستة في النشاط ابؼصرفي يؤدي ذلك الأ

 فية.لى زيادة الربحية وخفض التكاليف وزيادة جودة ابػدمات وابؼنتجات ابؼصر إ

عماؿ: ويقصد بها حجم ابؼوارد التي بيتلكها ابؼصرؼ وبؽا تأثتَ كبتَ في برديد الكفاءة والانتاجية ب. حجم الأ 

 نتاجية وربحيةإبصالية بؽا بفا يساىم في رفع نشطة ابؼصرفية فكلما زاد حجم ابؼوارد ابلفضت التكاليف الإفي الأ

                                                            
 

سعاٌح  ،"سدٍٔ ٌٍرّىًَ والاعرثّاسعلاٍِ الأدساعح ذطثُمُح ػًٍ اٌثٕه الإ علاُِح=الإاٌّاٌٍ ٌٍّصاسف  داء"ذمُُُ الأػاطٟ اِاسج محمد ٠ؽٟ،  1

 .93، ص2008 ؼٍة،ِاظغر١ش ِمذِح اٌٝ و١ٍح الاداسج ٚالالرظاد ظاِؼح 
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 ابؼصرؼ.

دارة على ابزاذ القرارات ابعيدة ابؼناسبة والعمل بروح الفريق وكفاءة الإدارية: ويقصد بها قدرة لإت. الكفاءة ا

الواحد والعمل على تطوير ابؼوارد البشرية بدا ينعكس على جودة ابػدمات وابؼنتجات ابؼصرفية وكسب ثقة 

 داء ابعيد والسمعة ابغسنة.العملبء من خلبؿ الاسلوب والأ

 البيئة الخارجية  .2

 : بؽا تأثتَ في العمليات ابؼصرفية وىي كما يأتيوىي من العوامل التي

منية في بلد ابؼصرؼ والقواعد القانونية وضاع السياسية والأبالواقع والأ ةوىي بفثل :ا. البيئة القانونية والسياسية

 ابؼركزي. ابؼصرؼي سياسات أابؼنظمة لعمل ابؼؤسسات ابؼالية ابؼصرفية في البلد 

الاقتصادي وحجم ابؼوارد ابؼتاحة وكذلك مناخ الاستثمار وتوفر  طبيعة النظاـتتمثل في  :ب. البيئة الاقتصادية

  .ةالفرص الاستثماري

بها ابؼعتقدات والعادات والتقاليد التي يؤمن بها المجتمع ومستوى الوعي الثقافي  الاجتماعية: يقصدالبيئة  ت.

 وابػدمات ابؼصرفية ابؼقدمة من قبل ابؼصرؼ. تؤثر في قرارات العملبء في التعامل مع ابؼنتجات وبصيعها

 داءسس العامة لتقييم الأ: الأسادساً 

 :(1) تيخذ في الاعتبار الآداء لابد من الأعملية تقييم الأ ءجل انهاأمن  

 لى تنميةإداء كوف ابؼصرؼ يهدؼ ولى بعملية تقييم الأىداؼ ابػطوة الأىداؼ: بيثل برديد الأ. برديد الأ1

                                                            
 

ِمذِح اٌٝ و١ٍح ِٕشٛسج  سعاٌح ِاظغر١ش ،عىسَح الاعلاٍِ ذطثُمُح= ِصشفح دساع علاُِح اٌغىسَح الإ، لُاط وفاءج اٌّصاسف سػطا 1

 .7ص(، 2013)ؼٍة، الالرظاد، ظاِؼح 
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 بو ليتماشى مع التطور الاقتصادي. ةنشطة والفعاليات ابػاصوتطوير الأ

 داء برديد مراكزنشاء نظاـ الرقابة وتقييم الأإز ابؼسؤولية: تعتبر من ابػطوات الرئيسية في اك. برديد مواقع ومر 2

و قسم أضع كل شعبة بزسس التقسيم الاداري والوظيفي حيث أبرديدىا يرتكز على  إفالقرار وابؼسؤولية حيث 

 شراؼ ورقابة مدير خاص.إلى إ

ىداؼ : بعد الانتهاء من عملية برديد الأعماؿجل ابقاز الأأة وا﵀كمة من رسم ووضع ابػطط التفصيلي .3

بقازىا في فتًة معينة في ابؼستقبل يتم رسم ابػطط العملية والعلمية للنشاط والعمليات ابؼصرفية حيث يتم إابؼتوقع 

لى خطة متكاملة وشاملة إلكل بؾاؿ من بؾالات الفعاليات ابؼصرفية ومن ثم الوصوؿ  كثرأو أوضع خطة واحدة 

 من خلبؿ التنسيق بتُ ىذه ابػطط.

سس سليمة أراقبة النشاط بدعلومات و مسؤولتُ مداء ابؼؤشرات التي بسد بدعايتَ الأ داء: يقصدالأبرديد معايتَ  .4

داء خلبؿ برديد ابؼعايتَ في ابؼراحل الصعبة من عملية تقييم الأداء الفعلي بدا بـطط لو من جل مقارنة الأأمن 

 عكس نشاط الوحدة الاقتصادية.يداء وتعدد مؤشرات الأ

 داء : مداخل تقييم كفاءة الأسابعاً 

 :(1) لى قسمتُإداء ساسية لعملية تقييم الأف نصف ابؼداخل الأأبيكن 

 ي نتائج بفارسة النشاط ابؼصرفي )الوظائف(أي مدخل ابؼعايتَ الرقمية أوؿ: وبيثل ابؼدخل الكمي . القسم الأ1

طار إلنا ما تم ابقازه نتيجة بفارسة العماؿ )ابؼوظفتُ( بؼسؤولياتهم في  ىذه ابؼؤشرات وابؼعايتَ تبتُ رقمياً  إفحيث 

 تي:ىداؼ وتشمل الآق الأيبرق
                                                            

 

 ٚذؽذ٠اخ، ظاِؼحٚالغ –ٚاٌرؽٛلاخ الالرظاد٠ح  اٌّظشف١ح اٌعضائش٠ح، ٍِرمٝ إٌّظِٛح فٍ اٌمطاع اٌّصشفٍ وفاءج الأداءذمُُُ طاٌػ خاٌض،   1

 .339، ص2004د٠غّثش  14ٚ15اٌشٍف ٠ِٟٛ 
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ي عندما تكوف أكثر من التكاليف للمؤسسة ابؼالية يتولد الربح أعندما تكوف الايرادات  :معايتَ الربحية ا.

وتعد الربحية من ابؼؤشرات ابؼهمة وبهب ، و عند ابلفاض تكاليف ابؼدخلبتأكبر من ابؼدخلبت أابؼخرجات 

فعندما تكوف ، داءومع ذلك لا تعطي تصور كامل لعملية تقييم الأسسة، ي مؤ أخذىا في الاعتبار عند تقييم أ

و متوسط القطاع فيتم أو نسبة الربحية للمنافستُ أمع نسب السنوات ابؼاضية  ةً مقارن كثر نسبياً أنسبة الربحية 

 .(1) فضل للمصرؼأداء احتساب ذلك كمؤشر لأ

ويشتمل على مدخل ابؼؤشرات وابؼعايتَ التي تستند على الصيغة ابؼتبعة في تنفيذ تعليمات  :القسم الثالٍ .2

ىداؼ فضل ابؼنتجات وابػدمات ابؼصرفية من خلببؽا بيكن برقيق الأألى تقدلَ إدارة التي تسعى للوصوؿ الإ

)الزبائن( وبؿاولة كسب  ف ىذه ابؼؤشرات ترتبط بسلوكية ابؼوظفتُ وطبيعة التعامل مع العملبءإخر آابؼتوقعة وبدعتٌ 

 تي:رضاىم ومنها الآ

 .العملبءا. حسن الاستقباؿ وطبيعة التعامل مع 

  .ب. سرعة ابػدمة ابؼقدمة للعملبء

  .. حجم الثقة بتُ العملبء وابؼصرؼت

  .. مدى ارتباط العاملتُ بابؼصرؼ واستقرارىم فيوث

                                                            
 

1 Sehrish, Saba; Saleem, Faiza; Yasir, Muhammad; Shehzad, Farhan & Ahmed, Kamran,"Financial 

Performance Analysis of Islamic Banks and Conventional Banks in Pakistan: 

A Comparative Study", INTERDISCIPLINARY JOURNAL OF CONTEMPORARY RESEARCH IN 

BUSINESS, VOL 4, NO 5, SEPTEMBER 2012, p189. 
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 .وابؼوقع الوظيفي ابؼناط بؽم إليهم ة. مدى قناعة ورضا العاملتُ بابؼسؤوليات ابؼسندج

ف لدى العاملتُ قناعة وقبوؿ بدركزىم و فعندما تك ف ىذه ابؼؤشرات متداخلة ومتًابطة لا بيكن فصلهاإحيث 

ف ذلك يساىم في خلق الرغبة والدافع في العمل إكونو مستوفي حقوقو ف  رتياحوالاحساس بالرضا االوظيفي و 

ف الرغبة في العمل عند العاملتُ يساىم في تقدلَ أوالتمسك بابؼؤسسة بفا يولد الاستقرار في ابؼؤسسة. وبالنتيجة 

حسن ما يراـ وبالنتيجة كسب ثقة العملبء على التعامل مع أابػدمات ابؼصرفية بدقة وسرعة على ابؼنتجات و 

والتي ، ثر ودور بارز على مؤشرات القسم الثالٍأف بؽذه ابؼعايتَ وابؼؤشرات أو  للمصرؼ. ءوفياأابؼصرؼ ويكونوا 

لتي تطمح او الرقمية للنتائج ابؼتحققة من معاملبت الوظائف ابؼصرفية أنطلق عليها مدخل ابؼعايتَ الكمية 

 ىداؼ ابؼصرؼ.ألتحقيق 

داء ابؼصرفي في نفس الوقت والتي من وقد تم الاعتماد على عدد من ابؼعايتَ ابؼصرفية والتي تعتبر من معايتَ الأ

 :كالآتي  ابؼؤشراتزه عن بقية ابؼصارؼ وىذه يداء كل مصرؼ وبسيأخلببؽا يتم قياس 

 Rate of return on assetsمعدل العائد على الدوجودات  .1

( وتم استخداـ ىذه النسبة )ابؼوجودات صوؿبصالي الأإل على يتم احتساب ىذه النسبة بقسمة صافي الدخ

و غتَىا من العملبت في أرباح ابؼكتسبة لكل دولار قياس الأ الدراسات. ويتمغلب ألقياس ربحية ابؼصارؼ في 

جيدة وكفاءة في ة ف تستعمل موارد استثماراتها ابغقيقية بصور أدارة ابؼصارؼ إنفس الوقت تعكس كيف تستطيع 

 . (1) بدرجة استغلبؿ ابؼوجودات يضاً أوتعرؼ الأرباح، تاج إن

  Rate of return on equityمعدل العائد على حق الدلكية  .2
                                                            

 

1 Gilbert, R. Alton and Wheelock, David C. Measuring Commercial Bank Profitability: Proceed with Caution. 

Federal Reserve Bank of St. Louis Review, November/December, 

89(6), 2007, p519. 
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رباح لكل وحدة من حقوؽ ابؼسابنتُ وكذلك نتاج وتوليد الأإتعمل ىذه النسبة على قياس كفاءة ابؼؤسسة في 

رباح وعند استخداـ ابؼؤسسات صناديقها الاستثمارية لتوليد الأ، تعرؼ بصافي ابؼوجودات مطروح منها ابؼطلوبات

ف أو  ،( 1) %(20-15وتتًاوح النسبة ابؼرغوب بها ما بتُ ) ،يظهر العائد على حقوؽ ابؼسابنتُ بشكل جيد

و أىم مؤشر لنمو وربحية ابؼصرؼ وىو بيثل معدؿ العائد أف يصبح أالعائد على حقوؽ ابؼسابنتُ من ا﵀تمل 

 . (2) بابؼصرؼ ةسهم ابؼستثمر نسبة العائد للمسابنتُ على كل من الأ

   Rate of return on depositsمعدل العائد على الودائع . 3

مكانية ابؼصرؼ على إلى إبصالي الودائع ويشتَ إس الربحية وبوتسب من قسمة صافي الدخل على يحد مقايأىو 
فكلما كاف ابؼصرؼ قادر على جذب ، و بشن جذب الودائعأكتكلفة   حتسابواوبيكن ، مواؿابؼنافسة بعذب الأ

وبالنتيجة سوؼ تكوف قيمة الدولار الواحد من ، كثر كفاءةأابؼصرؼ  مربحة سيكوف ةصور بالودائع  واستثمارىا 
كثر قيمة وبالتالي سوؼ يدفع ابؼصرؼ على شراء ابؼزيد من الودائع مقابل تقدلَ نسب مرتفعة من خلبؿ أالودائع 

واضحة ف العلبقة لازالت غتَ ألى زيادة حجم ابؼصرؼ رغم إدي ؤ رباح على الرغم من ذلك قد يمشاركتو في الأ
 .(3) بتُ معدؿ العائد على الودائع وابغجم

 ((NIMىامش صافي الدخل  .4

كذلك يتم قياس قدرة ،  بصالي الايرادات بواسطة ىذا ابؼؤشرإيتم قياس صافي الدخل لكل واحد دولار من 

بزفيف الضرائب والرقابة والسيطرة على النفقات وذلك لكوف صافي الدخل ىو ناتج على ابؼصرؼ  مكانيةإو 

                                                            
 

1 Gilbert, R. Alton and Wheelock, David C. Measuring Commercial Bank Profitability: Proceed with Caution. 

Federal Reserve Bank of St. Louis Review, November/December, 

89(6), 2007, p519. 
علاُِح فٍ تٍذاْ ػشتُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الإ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداء اٌطائٟ، ذم١١ُ 2

 .68ص، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )

 
3 Bashir, Abdel-Hameed M. Risk and Profitability Measures in Islamic Banks: The Case of To Sudanese 

Banks. Islamic Economic Studies, Vol. 6, No. 2, May 1999, p11. 
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كفاءة ابؼصرؼ في خفض الضرائب والتكاليف يدؿ ت  حيث كلما زاد، بصالي الايرادات مطروح منها التكاليفإ

 ذلك على زيادة ىامش صافي الدخل.

 موال الدتاحة معدل العائد على الأ .5

نتاج وتوليد العائدات والايرادات من خلبؿ إ على وقدرة ابؼصرؼ ةستطاعالى قياس مدى إىذا ابؼؤشر يهدؼ 

شتَ تىذا ابؼؤشر  كفاءةزيادة  ف أو دة، صوؿ ابؼوجو ي حقوؽ ابؼلكية في بسويل الأأاستخداـ وتوظيف ابؼوارد ابؼالية 

على تزايد ابؼوارد ابؼالية بدعدؿ  ما العكس من ذلك يدؿ، أدارة في توظيف واستخداـ ابؼوارد ابؼتاحةلى كفاءة الإإ

 .يزيد عن معدؿ الزيادة في صافي الربح

 (ROATصول( الدوجودات )جمالي )الأإمعدل دوران  .6

قصى حد بفكن أو أكبر وقدرة ابؼصرؼ على توظيف واستخداـ موجوداتو لأ مكانيةإتعكس نتيجة ىذا ابؼؤشر  

صورة دقيقة بؼعدلات الدوراف للمصارؼ التي  ابؼؤشر لا يعكسكثر سلبيات ىذا أومن إيرادات، على ألتحقيق 

داء الغتَ مناسب تظهر معدلات دوراف مرتفعة الرغم من احتماؿ الأ على ،الوقتتقادمت واستهلكت مع مرور 

 بصالي ابؼوجودات.إبصالي الايرادات /إىي  اصيغة ابؼؤشر ىذ اً ذإ

 الرافعة الدالية  ةمضاعف .7

فيما  دارة ابؼصرؼإجراءات ابؼالية التي تتخذىا وتنفذىا مكانية ومدى قدرة القرارات والإأتعكس ىذه ابؼؤشرات 

 لى تعظيم معدؿ العائد على حقوؽ ابؼلكيةإي ما يؤدي ، أبىص استعماؿ واستخداـ القروض في ىيكلها ابؼالي

وترتفع ابؼخاطر مع  ، ماليةلى بـاطر إبحقوؽ ابؼلكية وفي نفس الوقت تعرض ابؼصرؼ  ةً ي التمويل بالديوف مقارنأ

كل زيادة في نسبة الاقتًاض وبالتالي عدـ قدرة ابؼصرؼ على تلبية ابؼطلوبات ابؼتعلقة بسداد الفائدة والاقساط 
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مواؿ ذو الكلفة الأ ،لية الرفع ابؼالي بشكل كبتَآدارات في ابؼصارؼ التجارية تستعمل ابؼصرفية ولذلك الإ

صحاب ابؼاؿ في ألى مستوى بهعلها تتنافس مع عائد إدة العائد على حق ابؼلكية جل زياأو الثابتة من أابؼنخفضة 

 . (1) لغتَ ماليةاابؼؤسسات 

 الدتاحة  يرادية للمواردالإ)القوة(  القدرة .8

عليها ابؼصرؼ من  ابؼواد ابغاصليتم قياسها من معدؿ العائد الذي برقق من الاستثمارات التي وظفت فيها تلك 

 .(2) تييرادية للموارد ابؼتاحة وفق الآالقوة الإ حتساباطراؼ ويتم قبل بصيع الأ

 حقوق الدلكية  الدطلوبات + الفوائد الدستحقة / صافي الدخل قبل الضريبة +

 مؤشرات تحقق النمو  .9

 صوؿ )ابؼوجودات(لى قياس كمية النمو ابغاصل خلبؿ فتًة زمنية بؿددة في الأإتهدؼ ىذه المجموعة من ابؼؤشرات 

 : (3) ومن ىذه ابؼؤشرات ىي، ابؼملوكة للمصرؼ وحقوؽ ابؼلكية

  .صوؿمعدؿ بمو الأ

  .معدؿ الرفع ابؼالي

 .معدؿ الاحتفاظ بحق ابؼلكية

                                                            
 

-5008ُٔح ٌٍّذج )سدذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  اٌضت١ذٞ، 1

 .67ص، (5047
-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج ، اٌضت١ذٞ 2

 .68ص، (5047
 .390ص، فٍ اٌمطاع اٌّصشفٍ وفاءج الأداءذمُُُ خاٌض،   3
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 مان .مؤشرات الأ10

مكانية مواجهة التزامات ابؼصرؼ أماف وعلى جل قياس الأأابؼصرؼ يستخدـ بصلة من ابؼؤشرات وابؼقاييس من 

  :(1) بنهاأنستعرض 

 .ع الودائع بؼستحقيهاا رجإقدرة ابؼصرؼ على 

 .حقوؽ ابؼلكية للؤصوؿ )ابؼوجودات ابػطرة(

 وراؽ ابؼالية.ماف بالنسبة بؼخاطر الاستثمار في الأىامش ومستوى الأ

 . مؤشرات السيولة 11

ابؼوجودات جل، وتركز على و ابؼصرؼ على سداد الديوف قصتَة الأألى قدرة ابؼؤسسة إتشتَ مؤشرات السيولة 

قيس قدرة ابؼصرؼ على الوفاء بالتزاماتو مع ابؼودعتُ في حالة سحب الودائع تكذلك ،  (2) وابؼطلوبات ابؼتداولة

ي العسر ابؼالي عدـ وجود السيولة الكافية أومنح القروض، ففي حالة عدـ قدرة ابؼصرؼ على الوفاء بالتزاماتو 

 قراضالإ يؤدي ذلك إلىبالأمواؿ ابؼتاحة عن قدرة ابؼصرؼ  فلبس، وفي حالة وجود فائضلى الإإقد يؤدي ذلك 

ضمن ابؼوجودات السائلة،   يستثمر الفوائض مضطراً  حيث خرى،عن مستوى الاستثمار ابؼتوازف لبنود ابؼيزانية الأ

وباستطاعة ابؼصارؼ برقيق غايتها بالسيولة عن طريق الاحتفاظ  خرى،أرصدة لدى مصارؼ أو أكأوراؽ مالية 

لكافة التزاماتو  وقات، والسيولة ابؼصرفية تعتٍ قدرة ابؼصرؼ على السداد نقداً مناسب منها في كافة الأ بدستوى

مكانية برويل بعض ابؼوجودات إو أطلب ذلك توفر نقد سائل لدى ابؼصرؼ وتلبية طلبات ابؼستثمرين، ويت ة،ابؼالي

                                                            
 

 .390ص، فٍ اٌمطاع اٌّصشفٍ وفاءج الأداءذمُُُ خاٌض،  1
2 Porter, Gary & Norton, Curtis," Using Financial Accounting Information: The Alternative to Debits and 

Credits",9th edition, Nelson education, Ltd., Canada, 2015. 
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لى موجودات شبو إتفاظ بنقد سائل بالإضافة السيولة ابؼصرفية تعتٍ الاح ذاً إلى نقد سائل بسهولة وسرعة، إ

 .(1) جهة الطلبات النقدية العاجلة والفوريةاجل مو أمن  ةسائل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )ِاسذُح والأعلاُِح الإذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح اٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج  ،اٌضت١ذٞ 1

 .69ص، (5047
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 لدفاىيمي للكفاءة الدصرفيةاالنظري و  الإطار: الدبحث الثاني

 : مفهوم الكفاءة ولالدطلب الأ

 (EFFICIENCY) : مفهوم الكفاءةول  أ

ي بدعتٌ لا نظتَ ألو  ةكفاء والكفء والكفوء على وزف فعل فعوؿ وعندما نقوؿ لا النظتَ،الكفاءة في اللغة تعتٍ 

رتبط مفهوـ الكفاءة أفي الاقتصاد الرأبظالي ما أ .(1) خرآشيء لمساوي  ءف يكوف فيها الشيأ ةوالكفاء ،لو

جل تلبية حاجات ورغبات أبكيفية بزصيص ابؼوارد ابؼتاحة وا﵀دودة من  ةساسية وابؼتمثلبابؼشكلة الاقتصادية الأ

ي العمل على أ قل ما بيكن،بقاز الكثتَ بأإنها تعرؼ الكفاءة "بأ اصطلبحاً  المجتمع وىناؾ عدة تعاريف للكفاءة.

العمل على تقليل ابؽدر والعطل  مالية كذلكو أو مادية أكانت ىذه ابؼوارد بشرية   ابؼستخدمة، سواءتقليل ابؼوارد 

 .(2)الإنتاجية في الطاقة 

نها إي أ ،( بابؼؤسسةاس لعوائد )ابؼردوديةف الكفاءة مقيأي بدعتٌ أ نها "قدرة مردودية ابؼؤسسة"أوتعرؼ على 

قصى ابؼخرجات من مدخلبت أالقدرة على برقيق  ي"ى (4) بينما عرفها ،(3) تتعلق بدقارنة ابؼخرجات بابؼدخلبت

 دلٌ قدر من ابؼدخلبت".أو القدرة على برقيق ابغجم نفسو باستخداـ أ بؿددة،

من خلبؿ توجيو ابؼوارد الاقتصادية ابؼتاحة  ،نتاجيةة على استغلبؿ الطاقات الإقدرة ابؼؤسس أنهاعلى  ( 5) وعرفها

ادية مكانيات ابؼالإي النجاح في التحكم في أقل قدر من ابؽدر، بأ قصى قدر من ابؼردودية )العائد(أبتحقيق 

نها أعلى  ( 6) وعرفها ضمن ابعو السياسي والاقتصادي والاجتماعي الذي تنشط فيو. ،وابؼالية والبشرية للمؤسسة

مثل في استغلبؿ ابؼوارد داء الأجل برقيق الأأمن  (البشرية، ابؼالية، ابؼاديةتاحة )معيار الرشد باستخداـ ابؼوارد ابؼ
                                                            

 

 .112 /1، اٌؼشب ٌغإِْظٛس، اتٓ   1

 . 1/8(،2006داس اٌّغ١شج ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ،  الاسدْ:، )ٔظشَاخ الالرصاد اٌىٍٍِذؼد اٌمش٠شٟ،  2
ح ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ دساعح ذطثُمُ SFAلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ ٔٙاد ٔا٘غ فؤاد اٌٙث١ً،  3

 .20، ص2013، سعاٌح ِاظغر١ش ِٕشٛسج لذِد اٌٝ و١ٍح اٌرعاسج اٌعاِؼح الاعلا١ِح فٟ غضج، فٍغطُٓ
 .388/ 2، ، ِظذس عاتك"واعرشاذُدٍ ِؼاصش"اداسج اٌثٕىن ِذخً وٍّ اٌؽغ١ٕٟ ٚاٌذٚسٞ،  4
 .2010، ٚسلح تؽص١ح ِٕشٛسج فٟ ٍِرمٝ إٌّظِٛح اٌّظشف١ح اٌعضائش٠ح، اٌّصشفٍ" داءذمُُُ وفاءج الأطاٌػ خاٌض،  5
 .4ص /1،(2011 اٌعاِؼٟ،اٌّشوض  تغشاد٠ح:) ،اٌدضائشالاعلاُِح واٌرمٍُذَح فٍ لُاط وفاءج اٌثٕىن  ف١ظً،٘ٛاسٞ ِؼشاض ٚش١اد  6
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نها "تعبر عن مدى بقاح ابؼؤسسة في حسن بأ (1) في حتُ عرفها. بقلة تلك ابؼواردابؼتاحة كوف البيئة تتصف 

 لغرض تعظيم ابؼخرجات ابؼستهدفة". (داـ ابؼوارد ابؼستخدمة )ابؼدخلبتاستخ

ي ىدر يذكر" أفضل للموارد ابؼؤسساتية بأقل تكلفة بفكنة دوف حصوؿ نها "الاستخداـ الأبأ (2) عرفهابينما 

لى الاقتصادي الايطالي فلفريدو باريتو الذي عمل على تطوير صياغة ىذا ابؼفهوـ إيرجع مفهوـ الكفاءة  وتاربىياً 

و استخداـ أمثل أما يكوف استخداـ إي بزصيص واستخداـ للموارد أنو أباريتو وينص على  ةمثليبأوبات يعرؼ 

صبح مفهوـ أهوـ الكفاءة حيث طور ابؼفكر الاقتصادي فأريل مف 1957وفي عاـ ، (3) مثل للمواردأغتَ 

الكفاءة ابغديث يعتمد نظريات ابؼقارنات ابؼرجعية وذلك بالاعتماد على منظور الكفاءة الكلية للمؤسسة ا﵀ددة 

نتاج وطور فأريل مفهوـ الكفاءة معتمد على  نظور ابعزئية لكفاءة ابؼؤسسة ابؼعتمد على متوسط الإموليس على 

داء من بتُ ابؼؤسسات التي بسارس نفس النشاط حيث عرفت بالوحدة ابؼرجعية أفضل أكفاءة ابؼؤسسة الكلية ك

خرى في القطاع داء للمؤسسات ابؼثلى الأأفضل أابؼثلى ويتم حساب حجم الابكراؼ في الواقع الفعلي عن 

و أن ماً عل ،(4) ابؼستهدؼ وتعرؼ بالكفاءة النسبية وتتضمن نوعتُ من الكفاءة وبنا الكفاءة التخصيصية والفنية

لا يوجد فرؽ بتُ مفهوـ الكفاءة للمؤسسة الاقتصادية عنها في ابؼؤسسة ابؼصرفية من حيث ابؼبدأ وابؼعتٌ وابؼتمثل 

. ابؼؤسسات (5) و توليد بـرجات بخفض التكاليفأمثل للموارد ابؼتاحة في ابؼؤسسة ابؼصرفية أباستخداـ 

لى الزبائن والمجتمع إجل تقدبيها ألية لتوليد بـتلف ابؼنتجات من الاقتصادية تستخدـ الكثتَ من ابؼوارد البشرية وابؼا

                                                            
 

، و١ٍح الاداسج ٚالالرظاد اٌثُأاخ اٌرطىَمٍ اٌّؤعغاخ اٌرؼٍُُّح تاعرخذاَ أداءلُاط وفاءج  اٌؽ١ّذ،ِؽّٛد اؼّذ ؼغ١ٓ ِٚظٙش خاٌذ ػثذ  1

 .163ص، 2010 /17، اٌؼذد 6 ٚالالرظاد٠ح، اٌّعٍذذىش٠د ٌٍؼٍَٛ الاداس٠ح  اٌؼشاق، ِعٍح ذىش٠د:ظاِؼح 

 .1/41(2005داس إٌٙؼح اٌؼشت١ح ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ،  ت١شٚخ:)، اٌّؤعغاخاٌّثادئ والاذداهاخ اٌحذَثح فٍ اداسج  تٍٛؽ،اتشا١ُ٘ ؼغ١ٓ   2
 .37ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف الإاتٛ سلثح،  3

، سعاٌح ِاظغر١ش غ١ش DEAلُاط اٌىفاءج اٌفُٕح فٍ اٌّصاسف اٌرداسَح اٌخاصح فٍ عىسَا تاعرخذاَ اٌرحًٍُ اٌرطىَمٍ ٌٍثُأاخ ، ا٠ُٙ اٌؽ١ّذ 4

 .31، ص2017عٛس٠ا، ؼّاج، ِٕشٛسج، ظاِؼح

 
 ،(>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍفلُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ ؼاِذ ػثذ ػاؼٟ اٌّؽّذٞ،  ػٍٟ 5

 .18ص، 2021اٌفٍٛظح ، ٚالالرظاد، ظاِؼحسعاٌح ِاظغر١ش ِٕشٛسج ِمذِح اٌٝ و١ٍح الاداسج 
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فضل من ابػليط الأ ختياراجل أتواجو قرارات بـتلفة من  نها يومياً أالقرارات من قبل ابؼؤسسة و  بزاذامن خلبؿ 

ابؼرسوـ فهي من  بنية دور الكفاءة بتحقيق ابؽدؼأومن ىنا يبرز ، جل القياـ بوظائفهاأابؼوارد ابؼتاحة من 

خلبؿ ابؼراحل الانتاجية ابؼختلفة وتساىم الكفاءة في خفض  ائهادأابؼؤشرات ابؼهمة التي تسمح للمؤسسة بدراقبة 

ف مفهوـ الكفاءة يعد من أنتاج، إقصى ألى إجل الوصوؿ أمثل للموارد ابؼتاحة من التكاليف والاستخداـ الأ

ف مفهوـ الكفاءة يتداخل إالباحثتُ وابؼفكرين والكتاب و  ىتماـالى ابؼفاىيم الاقتصادية ابؽامة التي استحوذت ع

داء ابؼؤسسة وقدرتها يعد التفريق بتُ أجل برديد أنتاجية والفعالية ومن مع عدد من ابؼفاىيم الاقتصادية منها الإ

مثل للموارد الأ نتاجية يتمتع بالاستخداـف يكوف مسار ونشاط العملية الإأبهب  الذ ضرورياً  مراً أىذه ابؼفاىيم 

ي ابؼدخلبت وعوامل ألى العلبقة ابؼثلى بتُ استخداـ ابؼوارد ابؼتاحة إف مفهوـ الكفاءة يشتَ أبعيد عن التبذير و 

ف وظيفة الكفاءة أ.و (1) مثل للمواردأنتاجية باستخداـ ف تتميز العملية الإأي ابؼخرجات بدعتٌ أمثل نتاج الأالإ

ي ابؼدخلبت وابؼخرجات بصورة مثلى أتهتم بددى بقاح الوحدة الاقتصادية في التحكم والسيطرة باستخداـ ابؼوارد 

ف الكفاءة ىي قياس العلبقة بتُ ابؼدخلبت أخفض ابؼدخلبت وزيادة ابؼخرجات ما يعتٍ ا لغاية منهوا

 . (2) وابؼخرجات

 لحات الملازمة لها الفرق بٌن الكفاءة والمصط: ثانٌا  

ف معظم مصطلحات العلوـ الانسانية والعلوـ الاجتماعية يتميز بتداخلو مع نو شأأف مصطلح مفهوـ الكفاءة شأ

 تي:ز بتُ ىذه ابؼصطلحات من خلبؿ الآيوبيكننا التمي داء،نتاجية والأخرى كالفعالية والإأمفاىيم 

 . الفرق بين الكفاءة والفعالية 1

 ىداؼنها قدرة ابؼؤسسة على برقيق الأأحياف يتم ابػلط بتُ ابؼفهومتُ، حيث تعرؼ الفعالية على في كثتَ من الأ

                                                            
 

 .30ص، DEAلُاط اٌىفاءج اٌفُٕح فٍ اٌّصاسف اٌرداسَح اٌخاصح فٍ عىسَا تاعرخذاَ اٌرحًٍُ اٌرطىَمٍ ٌٍثُأاخ  ا اٌؽ١ّذ، 1
، ِعٍح و١ٍح تغذاد ٌٍؼٍَٛ الالرظاد٠ح فٍ لُاط ِخاطش اٌغُىٌح اٌّصشفُح رههُّأاٌّاٌٍ ٌّصشف اٌششُذ و داءذمىَُ الأسظاء سش١ذ ػثذ اٌغراس،   2

 .120.ص2012/ 31 ، اٌؼذداٌؼشاق اٌعاِؼح
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نها نتيجة أويعتبرىا بعض الباحثتُ على  ابؼرسومة وابؼخطط بؽا من قبلها والتي بيكن قياسها كالنمو والربحية،

ومدى تأثرىا  دارية،إيفية وفنية و بدا تشمل ابؼؤسسة من نشاطات وظ داء الكلي في ابؼؤسسة،بؿصلة تفاعل الأ

وؿ من حاوؿ القياـ بتعريف الفعالية ىو أف أو ، .(1) ىدافها ابؼنشودةأابؼؤسسة بتحقيق  رتباطاومدى  بدحيطها،

Barnard (1938)  حسب ما قدموRaymond (1982)  ىداؼ نها برقيق الأأحيث عرفها على

، ىداؼ ا﵀ددة  وابؼرسومة سابقاً العمل الذي يقوـ بتحقيق الأنو أوعرؼ العمل الفعاؿ بشكل عاـ على  ا﵀ددة،

نها استغلبؿ ابؼوارد أىداؼ، وكذلك عرفها على نها درجة برقيق الأأعلى  James price  (1972) وعرفها

 ف مفهوـ الكفاءة من ابؼفاىيم ابؼلبصقةأو ، (2) ىداؼ ابؼرسومة وابؼخطط بؽا مسبقاً ابؼتاحة بصورة مثلى لتحقيق الأ

ف تكوف فعالة ولكن أو عكسية فيمكن للمؤسسة أف تكوف العلبقة بتُ ابؼفهومتُ طردية أوبيكن  بؼفهوـ الفعالية،

ىداؼ ابؼخطط ف مفهوـ الفعالية ينحصر بتحقيق الأأي أىدافها ابؼرسومة بخسارة أمن خلبؿ برقيق  كفؤةليست  

ذا حققت كافة إتوصف ابؼؤسسة فعالة  ي من خلبؿ النتائج ابؼتحققة ومن ثمأبؽا فقط من قبل ابؼؤسسة 

نها غتَ فعالة في حاؿ لم أىداؼ ابؼرسومة و قل فعالية في حاؿ لم برقق كافة الأأنها ىداؼ ابؼرسومة وتوصف بأالأ

نها ما الفعالية تعرؼ بأأ عماؿ بصورة صحيحة،بقاز الأإنها وتعرؼ الكفاءة بأ ىداؼ ابؼخطط بؽا،برقق كافة الأ

 لاَ إو برديد الكفاءة أومن غتَ ابؼمكن تقدير  ف ابؼفهومتُ يكملن بعضهم البعض،أي أ الصحيحة،عماؿ داء الأأ

 . (3) ىداؼبالتحديد الدقيق لأىداؼ القيود والنظاـ ابػاضعة بؽا تلك الأ

 .الفرق بين الكفاءة والانتاجية2

  حيث اختلبؼ بتُ ابؼصطلحتُ،طلح الانتاجية كثتَ ما يستخدـ كمرادؼ بؼصطلح الكفاءة بالرغم من وجود صم

                                                            
 

 .40ص ،علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحالإ اٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسفتٛ سلثح،   1
 .42/ 1اٌرداسَح، رصادَح فٍ أداء اٌّصاسف اٌغُاعاخ الال أثشفٙذ،   2
، اؽشٚؼح دورٛسٖ، فٟ 77>4-5006أُح اٌدضائشَح ٌٍفرشج لُاط اٌىفاءج الالرصادَح فٍ اٌّؤعغح الالرصادَح دساعح ٔظشَح وُِذلش٠شٟ،  3

 . 23ص، 2006اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ذخظض ٔمٛد ِٚا١ٌح، ظاِؼح اٌعضائش، 
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وكذلك تعتٍ العلبقة بتُ   ف الانتاجية تعتٍ ابؼعيار الذي من خلبلو بيكن قياس درجة استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة،أ

لى كمية ابؼخرجات ومن خلبؿ ما تقدـ بيكن اشتقاؽ بصلة من ابؼؤشرات التي تعبر عن إكمية ابؼدخلبت 

لبت كإنتاجية العمل ورأس ابؼاؿ، وتهتم الكفاءة بكيفية استغلبؿ ابؼوارد الانتاجية ابعزئية لكل عنصر من ابؼدخ

نتاج لكل عنصر من نتاجية تعتٍ مقدار الإالإ.و (1) على مستوى بفكن من ابؼخرجات لتلك ابؼواردأابؼتاحة لتحقيق 

(، وابؼواد )ابؼدخلبتوالعمل  ة بتُ السلعة وابػدمات )ابؼخرجات(نتاجية كذلك تعتٍ العلبقنتاج، والإعناصر الإ

ىا البعض من عتبر أو مهامها ابؼنشودة و أنتاجية مقياس بؼدى درجة بقاح ابؼؤسسة لتحقيق واجباتها وتعد الإ

 . (2) مؤشرات الكفاءة

 داء.الفرق بين الكفاءة والأ3

ىداؼ ألى التباين بوجهات النظر و إداء ويعود ذلك ىناؾ اختلبؼ بتُ الكتاب والباحثتُ بخصوص تعريف الأ

ي بدعتٌ قاـ بو ويعرؼ كذلك أوالقياـ بو  ءالشي أداء لىإداء في اللغة يشتَ الأمصطلح  استخداـ ىذا ابؼصطلح،

بالإمكاف برديدىا على  ستجابةانو ألى بـرجات ويعرفو بعض الباحثتُ على إالقدرة على برويل ابؼدخلبت  نوبأ

 Miller etظاـ التفاعل الاجتماعي، وعرفو طار نإفعاؿ تكوف بدجموعها عملية أو ردود أفعاؿ أنها أ

Bromiley) نو انعكاس لأعماؿ ابؼؤسسة على استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة ابؼالية والبشرية واستغلببؽا بالصورة ( بأ

ف ىذا التعريف بؿصلة تفاعل عنصرين بنا كيفية أويلبحظ  ىدافها ابؼنشودة،أالقصوى التي بسكنها من برقيق 

 ((Peterdruckerبينما  ي الفعالية،أمن ذلك الاستخداـ  والنتائج ابؼتحققة الكفاءة، بدعتٌابؼوارد  استخداـ

 داء يعد ف الأأي أ مكانية ابؼؤسسة على البقاء والاستمرارية بؿققة التوازف بتُ رضا ابؼوظفتُ وابؼسابنتُ،إنو يعرفو بأ

                                                            
 

 .42/ 1 ،فٍ أداء اٌّصاسف اٌرداسَح رصادَحاٌغُاعاخ الال أثشفٙذ،   1
 .56ص، (>504-5040خ ٌٍّذج )اٌثُأا ذحًٍُ ِغٍفلُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ  اٌّؽّذٞ، 2
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لاستمرارية في نشاطها والبقاء في السوؽ وىو ا ساسي،مقياس للحكم على مدى درجة برقيق ابؼؤسسة بؽدفها الأ

 .(1) وا﵀افظة على التوازف بتُ مصالح ابؼسابنتُ وابؼوظفتُ في ظل ابؼنافسة،

 مفهوم الكفاءة الدصرفية: انيالدطلب الث

 : الكفاءة المصرفٌة ثالثا   

من حيث ابؼبدأ  ةً خاصخرى، مفهوـ الكفاءة في ابؼؤسسات ابؼصرفية لا بىتلف عنها في ابؼؤسسات الاقتصادية الأ

لكن قد يظهر الاختلبؼ عند قياس الكفاءة للمؤسسات ابؼصرفية  مثل للموارد ابؼتاحة،ابؼتمثل بالاستخداـ الأ

لى صعوبة برديد إ ةً ضافإخرى ويعود ذلك لاختلبؼ طبيعة عمل ابؼصارؼ عنها في ابؼؤسسات الاقتصادية الأ

رتبط مفهوـ الكفاءة بابؼشكلة أالاقتصادي الرأبظالي  روفي الفك، (2) ابؼدخلبت وابؼخرجات في ابؼصارؼ

لى المجتمع لغرض توفتَ حاجات إالاقتصادية الاساسية والتي تتمثل بكيفية بزصيص ابؼوارد ابؼتاحة وا﵀دودة 

في علم الاقتصاد وتركز الكفاءة بكيفية  فراد ابؼتجددة حيث تعد الكفاءة من القضايا ابؼهمة جداً ورغبات الأ

كبر لتلبية رغبات أعلية اسراؼ وابؽدر في ابؼوارد واستخدامها بفواستخداـ ابؼوارد النادرة وبذنب الإ توظيف

بدليل قولو تعالى  مثل للمواردنها الاستخداـ الأأسلبـ على ىذه الصفة وعرفها على كد الإأوحاجات المجتمع و 

 .(3) [29]الإسراء: ﴾تَ بْسُطْهَا كُلَّ الْبَسْطِ فَ تَ قْعُدَ مَلُوماً لَزْسُوراً وَلا تََْعَلْ يَدَكَ مَغْلُولَةً إِلَى عُنُقِكَ وَلا ﴿

 ابؼدخلبت نها العلبقة بتُأليس ىناؾ تعريف بؿدد للكفاءة ابؼصرفية حيث بيكن تعريف الكفاءة ابؼصرفية على  

( فكلما كاف مقدار ابؼتحقق وابؼوجودات ئتمافالاوابؼخرجات ) (عدد الفروععدد ابؼوظفتُ و ، الودائع، س ابؼاؿأ)ر 

ف ذلك إقل كمية من ابؼدخلبت فو انتاج بـرجات بأأقل قدر من ابؼدخلبت أمن ابؼخرجات من خلبؿ استخداـ 

                                                            
 

1
 .42ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحالإ اٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسفتى سلثح،  
 .52ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحالإاٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف تٛ سلثح،  2
 .9ص، علاٍِعىسَح الإ ذطثُمُح= ِصشفعلاُِح اٌغىسَح "دساعح لُاط وفاءج اٌّصاسف الإػطاس،   3
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ف مفهوـ الكفاءة للمؤسسة ابؼصرفية لا بىتلف عن مفهوـ الكفاءة للمؤسسة أحيث  ،(1) يدؿ على الكفاءة

و أمثل للموارد تٌ الاقتصادي للكفاءة حيث تعتٍ الاستخداـ الأمن ناحية ابؼبدأ وكذلك ابؼع ةً الاقتصادية خاص

قل قدر و برقيق قدر معتُ من ابؼخرجات بأأعلى قدر من ابؼخرجات من خلبؿ استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة أبرقيق 

ولكن عند برديد مدخلبت وبـرجات ابؼصرؼ يبرز الاختلبؼ بابؼقارنة مع برديد مدخلبت ، من ابؼدخلبت

نتاجية بالسهولة والوضوح بينما يعتبر ابؼصرؼ مؤسسة ابؼؤسسة الاقتصادية التي تتصف عملياتها الإوبـرجات 

 والتجدد الدائم وابؼستمر من حيث صيغ التمويل تَوتتميز عمليات ابؼصرؼ بالتغي، متنوعة ومتعددة في ابؼنتجات

استقطاب  ى مستوى ا﵀يط والبيئة مثلبً وكذلك عل، ابغديثة اوابؼنتجات وابػدمات ابؼصرفية واستعماؿ التكنلوجي

تعمل على توظيف ، فابؼصارؼ بسثل مؤسسات اقتصادية ومالية، (2) سواؽ جديدةأمتعاملتُ وزبائن جدد وظهور 

واستخداـ ابؼوارد البشرية وابؼادية وابؼالية ابؼتنوعة لتقدلَ بـتلف ابػدمات ابؼالية للزبائن وابؼؤسسات والمجتمع فهي 

مثل جل اختيار ابؼزيج الأأمن  القرار حيث تواجهو ىذه ابؼؤسسة بـتلف القرارات يومياً  بزاذاات تعد من مؤسس

فضل من غتَىا ويرجع أف بعض ابؼصارؼ أفي الواقع بقد ، جباتها ومسؤولياتهااجل القياـ بو أمن ابؼوارد ابؼتاحة من 

حيث ، دارة التدفقات ابؼاليةإلى نوعية تنظيم تلك ابؼصارؼ حيث يساعدىا ذلك على برستُ إسبب ذلك 

بفا يساعدىا ذلك على  ،وذلك لسيطرتها على ابعوانب الفنية للوساطة ابؼالية تكوف ىذه ابؼصارؼ كفؤة فنياً 

ف ابؼؤسسة ابؼصرفية إوبالنتيجة ف .(3) بالاعتماد على مستوى بؿدد من ابؼوارد، على من ابػدماتتقدلَ ابغد الأ

قل قدر من كبر عائد بفكن بؽا بأأتوظيف واستخداـ ابؼوارد ابؼتاحة بؽا وبرقيق  بسكنت من كفاءة، إذاتكوف ذات  

                                                            
 

 .23ص، (>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍفلُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ ، ذٞاٌّؽّ 1
 .20ص، ح ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ فٍغطُٓدساعح ذطثُمُ SFAلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ اٌٙث١ً،  2
، اؽشٚؼح دورٛساٖ ِمذِح اٌٝ اٌّصاسف اٌؼشالُح اٌخاصح فٍ اٌؼشاق تاعرخذاَ ذىُٕه ِغٍف اٌثُأاخ أداء، لُاط وذحًٍُ وفاءج اؼّذ ؼغ١ٓ تراي 3

 .  9-8، ص2012سج ٚالالرظاد ظاِؼح تغذاد،ِعٍظ و١ٍح الادا
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مثل وتوليد قدر ي السيطرة والتحكم الناجح بطاقاتها ابؼادية والبشرية من ناحية، وبرقيق ابغجم الأأالتكاليف، 

 . (1) خرىأواسع من ابؼنتجات وابػدمات ابؼصرفية ابؼعروضة من ناحية 

سلبمية لا بىتلف عنو في ابؼؤسسات داء في ابؼؤسسة ابؼصرفية الإف مفهوـ كفاءة الأأمن خلبؿ بفا سبق نستنتج 

خرى على الرغم من اختلبؼ ىذه ابؼؤسسات في طبيعة ابؼنتجات وابػدمات ابؼقدمة من قبلها، الاقتصادية الأ

كبر أذا كانت ابؼؤسسة ابؼصرفية قادرة على توليد إوطبيعة التكاليف التي تتحملها والاجراءات ابؼتبعة من قبلها، ف

 قل قدر بفكن من التكاليف.ابؼوارد الاقتصادية ابؼتاحة بأ استخداـ وتوجيوقدر بفكن من العوائد من خلبؿ 

 همٌة الكفاءة المصرفٌة أ: رابعا  

 :(2) تيبنية الكفاءة ابؼصرفية بالآأتتمثل 

لى كوف إوذلك يعود ، لى زيادة معدلات الكفاءة ابؼصرفيةإذلك  يؤديابؼصرفية دارة كفؤة في ابؼؤسسة إوجود . 1

 لدخل للمصرؼ.ادارة الكفؤة تساىم في خفض مصاريف التشغيل بفا يساىم في زيادة صافي الإ

يساىم في التخلص من ، من قبل السلطة النقدية ةقراض ابؼوضوعابؼؤسسة ابؼصرفية بتعاليم ومعايتَ الإ لتزاـاف إ .2

 صوؿ.في الربحية وجودة الأ ةبؼتعثرة ابؼؤثر الديوف ا

بفا ، مواؿ ابؼتاحة للمصرؼباستثمار الأ ةس ابؼاؿ لتجنب ابؼخاطر ابؼتعلقأالالتزاـ بدعدؿ مناسب من كفاية ر  .3

 كثر ربحية.س ابؼاؿ التي تساىم في خفض بـاطر الاستثمار الأأيساىم بتوفر معدلات مناسبة من ر 

الكفاءة ساسي من الا ق ابؽدؼيوبرق ،مصرفية واحدةفي منظومة  سابقاً  ةابؼذكور  بصع العناصر. ينتج عن 4

وبالنتيجة ، مثلمواؿ بكو استخدامها الأبفا يساىم بتوجيو مصادر الأ، بتحقيق معدلات مرتفعة من العائد ابؼتمثلة

 كثر كفاءة.أابؼصرؼ يساىم ذلك في ارتفاع معدلات الربحية وبقاء معدلات السيولة للمصرؼ مرتفعة بفا بهعل 

                                                            
 

 .9ص، علاٍِعىسَح الإ ذطثُمُح= ِصشفعلاُِح اٌغىسَح دساعح لُاط وفاءج اٌّصاسف الإػطاس،  1

 
 .23ص، (>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍفلُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ اٌّؽّذٞ،  2
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وىذا يساىم بطبيعة  مرتفعة،جل بزفيض تكلفة ابػدمات ابؼقدمة مع ضرورة ا﵀افظة على جودة أالسعي من  .5

توفتَ مصادر جديدة للؤمواؿ التي تساىم في ببفا يساىم ، ق معدلات مرتفعة للنمو في حجم الودائعيتحقلابغاؿ 

 بسويل الاستثمارات ابعديدة للمصرؼ.

طط تباع ابػأو ، عند ابؼصرؼ ةمواؿ ابؼتوفر يتحتم البحث عن فرص الاستثمار ابعديدة لغرض توظيف الأ. 6

جل توزيع بـاطر الاستثمار والتقليل من حدتها أمن ، قل تكلفةرباح وبأكبر الألأالاستًاتيجية في تنويع الاستثمار 

 وتأثتَىا على ابؼصرؼ.

 نواع الكفاءة المصرفٌة أ: خامسا  

 تي:نواع للكفاءة ابؼصرفية وىي كالآأوىناؾ عدة 

 نتاجية الكفاءة الإ .1

نتاجية والنتائج ابؼتحققة من و النسبة بتُ كمية ابؼوارد ابؼستخدمة في العمليات الإأنتاجية بسثل العلبقة الكفاءة الإ

ي من خلبؿ تعظيم ألى ابؼوارد ابؼستخدمة، إنتاجية كلما زادت نسبة الناتج تلك العملية، حيث تزداد الكفاءة الإ

لى حجم مناسب من ابؼخرجات وتقاس  إجل الوصوؿ أو بزفيض كمية ابؼدخلبت ابؼستخدمة من أابؼخرجات 

( 2() 1) تيكالآ
 : 

PE=ACTUAL OUT PUTS/CAPACITY OUT PUTS 

PE))  الإنتاجية.بسثل الكفاءة   

 (AO) حيث بسثل ابؼخرجات الفعلية.  

                                                            
 

-5009اٌفرشج )فٍ اٌدضائش خلاي  اٌثٕىن اٌؼاٍِحاٌّؤعغاخ اٌّصشفُح دساعح حاٌح ػُٕح ِٓ  اٌرشغٍُُح فٍلُاط اٌىفاءج ظؼذٞ، شش٠فح  1

، 2014،–ٚسلٍح –لاطذٞ ِشاتػ  اٌرغ١١ش، ظاِؼحاٌٝ و١ٍح اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ٚاٌؼٍَٛ اٌرعاس٠ح ٚػٍُ  ِمذِحِٕشٛسج ٖ اؽشٚؼح دورٛسا (،5045

 .8ص
-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج ، اٌضت١ذٞ 2

 .61ص ، (5047
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 (CO) بينما بسثل ابؼخرجات القصوى من ابؼوارد ابؼتاحة.  

مثلى ىذه النسبة تساوي واحد تكوف الكفاءة  عندما تكوف ،ترتفع الكفاءة ىذه النسبةحيث كلما ترتفع 

 نتاج يساوي تكلفة كل عامل.لتكلفة الإ يذلك عندما يكوف الناتج ابغد وبودث

ف ابؼصرؼ مؤسسة أخذنا بالاعتبار أذا ، إليفاالكلية للتكنتاجية بابؼصارؼ بالكفاءة كما تعرؼ الكفاءة الإ

لخدمات ابؼصرفية وغتَ للتوليد القروض وابؼنتجات ، س ابؼاؿأنتاج كالعمل والودائع ور نتاجية يستخدـ عناصر الإإ

حيث تقاس ، نتاجية للمؤسسة ابؼصرفية لا بزتلف عما ىو عليو في ابؼؤسسة الاقتصاديةف الكفاءة الإأو ، ذلك

لى كمية ابؼستخدـ من ابؼدخلبت بتوليد إو نسبة ابؼخرجات ، أنتاج النظاـإنتاجية على العموـ بنسبة فاءة الإالك

ي بديل أنتاجية وذلك من خلبؿ من ىذا ابؼفهوـ بيكن زيادة الكفاءة الإ نطلبقاً او ، ي الناتجأىذه ابؼخرجات 

 من البدائل التالية:

( مع ثبات كمية دوات الاستثماريةالأ ابؼصرفية،ت وابؼنتجا )ابػدماتكمية ابؼخرجات مثل  زيادة توليد .ا

 ابؼدخلبت.

 على من الزيادة ابغاصلة في ابؼدخلبت.أالعمل على زيادة توليد كمية ابؼخرجات بنسبة  .ب

 كبر من ابلفاض نسبة كمية ابؼخرجات. أخفض كمية ابؼدخلبت بنسبة  .ت

 :(1) نتاجية تتضمن جانبتُف العمليات الإأكما 

 و النابذة عن استخداـ كمية من ابؼخرجات.أوؿ وىو ابعانب التقتٍ ابؼتمثل بكمية ابؼخرجات ابؼتولدة ابعانب الأ

نتاجية ىي تنتج عن الكفاءة الإ اً ذإو قيمة ابؼدخلبت وىو جانب تكاليفي أسعار أما ابعانب الثالٍ فهو بيثل أ

و ابؼؤسسة على توليد أة أنها قدرة ابؼنشأفقد عرؼ فأريل الكفاءة التقنية على ، وكفاءة التكلفة ةالكفاءة التقني

وذلك عند  ةوعليو تكوف ابؼؤسسة ذات كفاءة تقني ،كبر قدر من ابؼخرجات باستخداـ كمية ابؼدخلبت ابؼتاحةأ
                                                            

 

 .16-15ص، (>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍف"لُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ اٌّؽّذٞ،  1
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ذا بسكنت من إ كثر تقنية من غتَىاألى بـرجات وتعد ابؼؤسسة إثناء عملية برويل ابؼدخلبت أالتخلص من ابؽدر 

ق ينتاجية يبتُ مدى تطبف مفهوـ الكفاءة الإأكما    ،(1) نتاج بدثل تكاليف التشغيلكبر من الإأنتاج مستوى إ

ي ابؼدخلبت أمثل للموارد ابؼتاحة بسثل الاستخداـ الأ ةف الكفاءيعود ذلك لأ ابؼخرجات الفعلية مع ابؼتوقعة،

نتاج للحصوؿ فضل لعناصر الإنها تعتٍ الاستخداـ الأأكما  ابؼرسومة،ىداؼ تحقيق الألمنها  نتفاعالالغرض 

 .(2)الإنتاجية في العملية  ةكبر فائدة من العناصر ابؼستعملأعلى 

 كفاءة وفورات الحجم  .2

ف التوسع بحجم ابؼؤسسة أو  رباحها،أىم العوامل ابؼسابنة في زيادة أفي ابؼؤسسة ابؼصرفية تعتبر وفورات ابغجم من  

كبر من أوبودث ذلك من خلبؿ توزيع التكاليف الثابتة على قاعدة  وعملياتها يساىم في خفض التكاليف،

كانها رفع مي بإأ نتاج التي تستخدمها، كافة عناصر الإتَابؼؤسسة تغي ستطاعتاو  ابؼنتجات وابػدمات ابؼصرفية،

لى زيادة إوبالنتيجة يؤدي ذلك ، لطويلمد انتاج على الأومن خلبؿ ذلك تتغتَ تكاليف الإالإنتاجية، طاقتها 

وفورات ابغجم  وىذا ما يعرؼ "بدبدأ، نتاج ابؼستعملةكبر من مقدار الزيادة في عناصر الإأحجم ابؼؤسسة بصور 

في التناقص عند مستوى معتُ وىو ابؼستوى الذي تبلغ  أف تبدألى إ ةوىذه الزيادة تكوف مستمر "، غلة ابغجم وأ

لى توفتَ في التكاليف عند زيادة إف كفاءة ابغجم بابؼؤسسة ابؼصرفية تشتَ أو ، (3) مثلعنده ابؼؤسسة ابغجم الأ

و ألى زيادة إف وفورات ابغجم تشتَ إحجم ابؼنتجات مع الاحتفاظ بخليط مدخلبت ثابتة ومن خلبؿ ذلك ف

رباح ابؼتحققة عن الابلفاض بتكاليف ا الأأنهعلى ابغجم حيث تعرؼ وفورات ابغجم على  ة بناءً الكفاء بلفاضا

                                                            
 

 .1/6(2011، )اٌى٠ٛد: اٌّؼٙذ اٌؼشتٟ ٌٍرخط١ؾ ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، لُاط وفاءج تٕىن ِدٍظ اٌرؼاوْ اٌخٍُدٍأٚٔٛس، اتشا١ُ٘  1

 .1/4، ئشعلاُِح واٌرمٍُذَح فٍ اٌدضالُاط وفاءج اٌثٕىن الإ ف١ظً،ِؼشاض ٚ  2
، (5045-5009اٌفرشج )دضائش خلاي فٍ اٌ اٌؼاٍِحاٌثٕىن اٌّؤعغاخ اٌّصشفُح دساعح حاٌح ػُٕح ِٓ  اٌرشغٍُُح فٍلُاط اٌىفاءج ، ظؼذٞ  3

 .31ص



112 
  

وىي التي  ف وفورات ابغجم مرتبطة بغلة ابغجم،إوبا﵀صلة ف، (1) نتاج نتيجة الزيادة والتوسع في حجم ابؼؤسسةالإ

 نتاج.تَ النسبي بعناصر الإيلى التغإنتاج  في الإتَتعتبر ابؼقياس للتغي

ما عندما تكوف النسبة تساوي واحد ، أكبر من واحد فتكوف لدينا غلة ابغجم ابؼتزايدةأعندما تكوف ىذه النسبة 

 تناقصة.مقل من واحد تكوف لدينا الغلة أما عندما تكوف النسبة ، أتكوف لدينا حالة ثبات غلة ابغجم

 كفاءة وفورات النطاق  .3

ابؼصرفية  و خليط من ابػدمات وابؼنتجاتأمكانية ابؼؤسسة ابؼصرفية وقدرتها على توليد مزيج أتعبر عن مدى 

ما في حاؿ لم ، أف تنتج كل خدمة من ابػليط على حدةأقل من كلفة أبصالية إبكلفة  (ي )التنويعأابؼتنوعة 

حيث  في تنويع ابػدمات،ي يتصف بالإكفاء أفي تنويع خدماتو ومنتجاتو  وءنو يكوف غتَ كفإيتمكن من ذلك ف

 .(2) كثر معاً أو اف كفاءة النطاؽ تقاس من خلبؿ نسبة الادخار بالتكاليف نتيجة توليد منتجتُ ا

 (. كفاءة اكس )الكفاءة التشغيلية4

( وذلك من خلبؿ Leibensteinمن قبل الباحث لايبنستاف ) (Xطور مفهوـ الكفاءة ) 1966في العاـ 

ف أحيث في بعض الاحياف تم  ملبحظة  مثل،أف ابؼؤسسات لا تستغل ابؼوارد ابؼتاحة بشكل ابؼلبحظة ابؼتمثلة بأ

لى إ ف من مؤسسةنتاج لكن النتائج بزتلوابؼوارد وعناصر الإ اىناؾ مؤسسات تكوف متماثلة من حيث التكنلوجي

ذه الظاىرة بوجود نتاجية وعدد ونوعية العملية ابؼصرفية، بالتالي قد فسر لايبنستاف ىخرى من حيث الإأ

( والتي تعكس وتوضح مدى كفاءة س ابؼاؿ والعملأاصر التقليدية )ر حيث بزتلف عن العن (Xمدخلبت )

( فيمكن Xذا كاف من الصعوبة ملبحظة مستوى ابؼدخلبت )إفضل، و أابؼؤسسة باستغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة بصورة 

                                                            
 

 ،(5045-:500ِٓ اٌثٕىن اٌدضائشَح )ػًٍ حمىق اٌٍّىُح دساعح حاٌح  ّٔىرج اٌؼائذلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ  خّمأٟ،٠اع١ّٕح  1

 .4ص، 2014،ٚسلٍح –لاطذٞ ِشاتػ  اٌرغ١١ش، ظاِؼحِمذِح اٌٝ و١ٍح اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ٚاٌؼٍَٛ اٌرعاس٠ح ٚػٍُ  ِٕشٛسج(سعاٌح ِاظغر١ش )

 .4ص، (5045-:500ِٓ اٌثٕىن اٌدضائشَح )ػًٍ حمىق اٌٍّىُح دساعح حاٌح  ّٔىرج اٌؼائذلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ خّمأٟ،  2
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والذي يتمثل بتحديد نشاط ابؼؤسسة من خلبؿ حدود   (X)برديده بشكل تقريبي من خلبؿ مفهوـ الكفاءة 

في النسبة  ( بالنسبة لتًكيبة ابؼدخلبت،Xوعند لايبنستاف يتمثل  مستوى الكفاءة ) و التكاليف،أنتاج كفاءة الإ

حيث تتمثل درجة الكفاءة بالنسبة بؼستوى  تاج بيكن برقيقو،إنعلى مستوى أنتاج ابؼتحققة و بتُ مستوى الإ

جل أضافي من إحيث تعد كفاءة اكس مقياس ، (1) قل تكلفة بفكن برملها والتكلفة ابؼتحملةأ ابؼخرجات بتُ

فراد ولا عتمدىا "لا الأأساسية التي ابؼوارد على مستوى ابؼؤسسة والصناعة والاقتصاد ككل والفرضية الأ بزصيص

ل ابؼوظفوف والعماؿ على وبظل وجود نظاـ ابغوافز سيعم ،ابؼؤسسات ولا الصناعات ىي منتجة كما ينبغي"

ككفاءة بزصيص ابؼوارد تنتج عن الفرؽ بتُ الكفاءة   X مثل، وكفاءة نتاج قريب من ابؼستوى الأإبرقيق مستوى 

لى النظاـ إترجع  اتالكفاءة في ىذه القطاع ذاً إ ابؼوارد والاستعماؿ ابغقيقي الفعلي للموارد، ستعماؿلاالقصوى 

 .(2) ابؼؤسسة ابؼعنيةداري ونظاـ ابغوافز في الإ

 العوامل المؤثرة بالكفاءة المصرفٌة : سادسا  

 :(3) تيلى الآإبالكفاءة ابؼصرفية  ةتنقسم العوامل ابؼؤثر 

حيث تعتمد ىذه  دارية التي ينتهجها ابؼصرؼ،العوامل الداخلية تتمثل بالسياسات ابؼالية والإعوامل داخلية:  .1

وىذه العوامل ترتبط  ابؼصارؼ وكفاءة ابؼصارؼ وحجم النشاط الاقتصادي،السياسات على مستوى ابؼنافسة بتُ 

 بالعائد على الاستثمار والسيولة وحجم ابؼوجودات.

مثل التشريعات القانونية وابؼالية  ،على ابؼصرؼتتمثل بالسياسات ابػارجية ابؼفروضة  عوامل خارجية: .2

وابؼتمثلة بسعر الفائدة وحجم الاحتياطات النقدية ابؼرتبطة  ابؼركزي ابؼصرؼوالنقدية ابؼفروضة من قبل ابغكومة و 

 بحجم الائتماف ابؼمنوح من ابؼصرؼ.

                                                            
 

 .48عاتك، ص ، ِظذس"علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔح"اٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف الإتٛ سلثح،  1
، اؽشٚؼح "77>4-5006(،"لُاط اٌىفاءج الالرصادَح فٍ اٌّؤعغح الالرصادَح دساعح ٔظشَح وُِذأُح اٌدضائشَح ٌٍفرشج 2006لش٠شٟ، )2

 .17صاٌعضائش، دورٛسٖ، فٟ اٌؼٍَٛ الالرظاد٠ح ذخظض ٔمٛد ِٚا١ٌح، ظاِؼح 
3 Tannenwald R, "Differences across first district banks in operational efficiency",1995, p42. 
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 :(1) وىي كالآتيخرى تؤثر على الكفاءة ابؼصرفية لى ذلك ىناؾ بصلة من العوامل الأإ ةً ضافإ

 الربحية  .1

و العائد على أما عن طريق العائد على الاستثمار إلى زيادة الثروة ويتم ذلك إ خرىو بأأتسعى ابؼصارؼ بصورة 

مع  مواؿ ابؼسابنتُ في العمليات الاستثمارية،أمواؿ ابؼودعتُ و أمن خلبؿ استثمار وتوظيف  حقوؽ ابؼلكية،

 الاعتبار ابؼخاطر والتحديات التي تتعرض بؽا ابؼصارؼ. خذ بعتُالأ

 درجة الدنافسة .2

، نتاج السلعة وابػدمات بجودة عالية وبكلفة قليلةإابؼؤسسة على توليد و  مكانيةإابؼقصود بدرجة ابؼنافسة ىي  

على بزفيض  مكانيتهاإف ابؼؤسسة قوتها تكمن في أسعار ابؼنتجات، و أوىناؾ تأثتَ لتكلفة ابؼوارد ابؼستخدمة في 

 . (2) لى السوؽإقدرة ابؼنافستُ ابعدد الدخوؿ  والتي برد من التكلفة،

 درجة الدخاطرة  .3

ف أو  بصالي التكاليف،إيرادات و والربح ىو نتيجة الفرؽ بتُ الإ لى برقيق الربح،إيهدؼ ابؼصرؼ بطبيعة ابغاؿ 

وكذلك معرفة مصادر كافة ابؼخاطر  ابػسارة، حتمالاتادارة ابؼخاطر ىو خفض مستوى إجراءات إابؽدؼ من 

وبيكن بياف تلك ، وكيفية التعامل معهاا﵀تملة وبرليلها وخفض وتقليل مستوى ابؼخاطر ا﵀تملة  والتحديات

 : ابؼخاطر ابؼصرفية وىي كالتالي

 ا. لساطر السيولة 

ابؼتمثلة بعمليات منح الائتماف وطلبات سحب  عدـ قدرة ابؼصرؼ على تلبية السحوبات النقدية، ابؼقصود ىو 

مواؿ في استثمارات طويلة جل القصتَ، وعند قياـ ابؼصرؼ بدنح الائتماف وتوظيف واستثمار الأالودائع في الأ

                                                            
 

1 Sim Onson, Hemple and Coleman, "Bank management: Text and cases, op Eit",1994, p269. 
عاتك،  س، ِظذ"(>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍف"لُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ اٌّؽّذٞ،  2

 .19ص
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جل سيساىم ذلك في زيادة العائد وتزداد ابؼخاطر معو نتيجة قلة السيولة فينتج عن ذلك عدـ كفاءة ابؼصرؼ الأ

 .(1) جل القصتَفي الأ

و بسويل الزيادة في أو تلبية النقص في التزاماتو أسد  بـاطر السيولة عندما يكوف ابؼصرؼ غتَ قادر على أتنش 

ء كاف اسو ة زملبمواؿ الوعندما تكوف سيولة ابؼصرؼ قليلة فلب يتمكن ابؼصرؼ من ابغصوؿ على الأ صوؿ،الأ

و من خلبؿ زيادة أوىذا لو تأثتَ في ربحيتو  ةلى موجودات سائلإصولو أو برويل أ ذلك من خلبؿ زيادة التزاماتو،

ف الانفتاح ابؼتنامي  أو  ابؼلبءة ابؼالية للمصرؼ،لى انعداـ إوفي ابغالات ابغرجة قد تؤدي قلة السيولة  التزاماتو،

وحيث يعد عدـ التنبؤ بابؼناخ الاقتصادي  ىم بظات العصر ابغالي،أوالتطورات الكبتَة في القطاع ابؼالي تعد من 

 . (2) وابؼنافسة ا﵀تدمة من مصاحبات العوبؼة ابؼالية

 ب. لساطر الائتمان 

عليو، جل الذي تم الاتفاؽ و التأخر عن السداد في الأأقتًض على السداد تنتج بـاطر الائتماف عن عدـ قدرة ابؼ

داء وفق شروط و عدـ القدرة على الأأ بالتزاماتو، ءىي ابؼخاطر التي قد يتخلف ابؼقتًض فيها على الوفا أي

كبر بـاطر الائتماف أجل ا﵀دد، وتعد القروض و عدـ استجابة العميل بسداد القرض ابؼمنوح في الأ، أالعقد

 .(3)بو بسبب التغتَات التي قد برصل في ابؼناخ الاقتصادي العاـ وىذا ما يصعب التنبؤ 

ذلك ابغكم على الوضع ابؼالي  ب(، ويتطلويتمثل النشاط الرئيسي للمصارؼ بعملية منح الائتماف )القروض

 سباب معينة،أع الوقت لعوامل و ة مقتًض مئم، كوف قد تقل ملبف كاف ىذا غتَ صحيح دائماً إللمقتًض و 

ابؼصارؼ  على صل التعاقد يعد من ابؼخاطر التي بهبأو بزلف ابؼقتًض في أف ابؼخاطر الائتمانية إوبالنتيجة ف

                                                            
 

 . 1/38(2000داس طفاء ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ،  ػّاْ:)، ِصشفُحوخهاخ ٔظش  ػمً،ِفٍػ محمد  1
-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءوفاءج  اٌضت١ذٞ، ذم١١ُ   2

 .56 ، ص(5047
علاُِح فٍ تٍذاْ ػشتُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الإ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداءذمُُُ اٌطائٟ،  3

 .38ص، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )
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نو ما زالت ابؼخاطر أ لاَ إضرورة بذنبها والتحوط منها وبالرغم من التطور الكبتَ ابغاصل في ابؽندسة ابؼالية 

 .(1)ماـ نشاط ابؼصارؼ أكبر الائتمانية تعد التحدي الأ

 سعار الفائدةأ. لساطر ت

وينتج عن ذلك  ،ةسعار الفائدة نتيجة حدوث تغتَات ارتفاع وابلفاض في سعر الفائدة السوقيأبـاطر  أتنش 

يرادات مع ثبات لى زيادة الإإدي ذلك ؤ ففي حاؿ ارتفاع سعر الفائدة فسي صوؿ،انعكاسات في عوائد وقيم الأ

التي صوؿ موالو في الأأذا حصل العكس فسيعمل ابؼصرؼ على توظيف واستثمار إما أ للؤمواؿ ابؼقتًضة،التكلفة 

ىم ابؼخاطر أسعار الفائدة من أوتعد بـاطر ، (2) جللا تتأثر بأسعار الفائدة كالقروض والسندات طويلة الأ

نها لا تتعامل بأسعار لفائدة لكن أسلبمية رغم ومن ضمنها ابؼصارؼ الإ، التي تواجهها ابؼصارؼ كثرىا تعقيداً أو 

سعار أسلبمية كسعر مرجعي عادة لتحديد يعود ذلك لارتباط مؤشر الليبور ابؼستخدـ من قبل ابؼصارؼ الإ

صوؿ ف في الأأدواتها ابؼالية بأسعار الفائدة فيكوف التأثتَ بشكل غتَ مباشر بدثل ىذا النوع من ابؼخاطر، كما أ

 السعر تَف تغيإلذلك ف ت يقتضي برديد ىامش الربح مرة واحدة طوؿ مدة العقد ووفقاً ذات الدخل الثاب

لى إ ىامش الربح بهذا النوع من العقود تتفاوت شدة ابؼخاطر بؽامش الربح من منتج تَفتغي ابؼرجعي غتَ بفكن،

قل أارىا وتكوف سعأ تَجلها ومن غتَ ابؼمكن تغيأكثر حدة في عقود السلم والاستصناع لطوؿ أخر فتكوف آ

 .(3) شدة في صيغة ابؼرابحة

 

 

                                                            
 

1 Greening, Hennie & Bratanovic, Sonja B.," analyzing banking risk",3rd Ed., thworld bank, Washington D.C., 

U.S.A,2009, p166. 
 .21ص، (>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍف"لُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ اٌّؽّذٞ،   2

 
ػشتُح  علاُِح فٍ تٍذاْدساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ٌؼُٕح ِٓ اٌّصاسف الإ PATROLعلاُِح تاعرخذاَ ّٔىرج اٌّصاسف الإ أداءذمُُُ اٌطائٟ،  3

 .41ص، (:504-5044ِخراسج ٌٍّذج )
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 . لساطر رأس الدال ث

فأما يكوف العوائد عالية  مواؿ في استثمارات ذات بـاطر مرتفعة،للؤبـاطر رأس ابؼاؿ عن استثمار ابؼصرؼ  أتنش

وعلى السلطة  ،و بىسر ابؼشروع، وابغل بؽذه ابؼشكلة ىو بتنويع الاستثماراتأبؽذا ابؼشروع خلبؿ فتًة معينة 

ف أالرقابية برديد رأس ابؼاؿ ابؼطلوب بدا يتفق مع ابؼخاطر التي يتحملها ابؼصرؼ وطاقتو على استيعاب ابػسائر و 

جل مواجهة بـاطر الائتماف وتشمل أوذلك من  قل من ابؼستوى ا﵀دد ضمن اتفاقية بازؿ لرأس ابؼاؿ،ألا يكوف 

سهم ومراكز الأ، سعار السلعةأتقلبات  ،جهة بـاطر الصرؼامو ، سعار العائدأتقلبات ، سعار السوؽأ)تقلبات 

 .(1)( العملبت ابؼفتوحة

 العوامل الادارية  .4

لى إلى ا﵀سوبية واعتبارات شخصية تؤدي إ صحيحة تستندبعض ابؼصارؼ سياسة توظيف غتَ  نتهاجاف إ

وبهب على  ابؼعنوية لدى ابؼوظفتُ،وبفا يساىم في ابلفاض الروح  ض مستوى الكفاءة لدى تلك ابؼصارؼ،اابلف

داء ابؼوظفتُ ومدى رغبتهم أمن خلبؿ متابعة  ابؼصرؼ متابعة تنفيذ ابػطط ابؼرسومة لنجاح وتطور ابؼصرؼ،

ف أكسابهم خبرات ومن يتم قبوبؽم في ابؼؤسسات ابؼصرفية بهب إجل تطويرىم و أوعمل الدورات بؽم من  بالعمل،

 . (2) ا ابؼناصب ابؼتقدمةمانة ولاسيميتمتع بالكفاءة والأ

 نظمة والقوانين الحكومية الأ .5

جل أنظمة والقوانتُ ابغكومية في نشاط ابؼصارؼ من خلبؿ السياسية ابؼالية والنقدية وذلك من تتحكم الأ

 يراداتالإمواؿ ابؼودعتُ وتوفتَ الائتماف بؼختلف القطاعات وبرصيل أالتحكم في عرض النقود وا﵀افظة على 

                                                            
 

-5008سدُٔح ٌٍّذج )ذُح والأِاسعلاُِح الإعلاُِح اٌؼشالُح دساعح ذحٍٍُُح ِماسٔح ِغ اٌّصاسف الإاٌّصاسف الإ أداءذمُُُ وفاءج ، اٌضت١ذٞ   1

 .57ص، (5047
 .39/ 1، وخهاخ ٔظش ِصشفُح ػمً، 2
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ىداؼ الاقتصادية مثل خفض مستوى البطالة ومعدؿ التضخم وا﵀افظة على سعر الصرؼ واستقرار الأ ولتحقيق

 .(1) سعارالأ

 عوامل اقتصادية .6 

وتقسم  ىذا التأثتَ على كفاءة القطاع ابؼصرفي، ابؼصارؼ، وينعكسالعوامل الاقتصادية تؤثر على نشاط قطاع  

سعار والتضخم الاستقرار والنشاط الاقتصادي والتقلبات في الدخل القومي والألى مستوى إابؼؤشرات الاقتصادية 

 . (2)ا ومستوى التطور الاقتصادي والتكنلوجي

  قٌاس الكفاءة المصرفٌة :سابعا  

و أو مؤسسة أي بؾتمع أداء ترتبط بالأداء الاقتصادي ومستوى تطوره وتنظيمو في ف فكرة قياس كفاءة الأأ

سس الرئيسية لتلك المجتمعات وبودد مستوى برضرىا ورفاىيتها من خلبؿ تلك الأوبات يشكل  منظمة،

سعت الدوؿ  الذ ثبتتها بذارب ابؼؤسسات وابؼنظمات في الدوؿ ابؼتقدمة،أوىذه ابغقيقة  التًاكمات ابؼادية بؽا،

ى بالنمو على علأجل برقيق معدلات أانتهاج ىذا ابؼبدأ الاقتصادي من  لىإالنامية ومؤسساتها ومنظماتها 

مكانيات على الرغم من ضعف الإ نتاجية ابؼتاحة،نتاج والعائد وزيادة نسبة الاستفادة من الطاقة الإمستوى الإ

في العمليات  اوضعف ابؼستوى الفتٍ والنوعي للكوادر البشرية واستخداـ التكنلوجي بندرة رأس ابؼاؿ، ةتمثلابؼ

للقطاع ابؼالي تنبع من تأثتَىا الكبتَ على القطاع ابؼالي الفعاؿ على بنية قياس الكفاءة أف أو ، (3)الإنتاجية 

 ف للقطاع ابؼالي تأثتَ عالي على بزصيص ابؼوارد ابؼالية،أو ، الاقتصاد ابعزئي وعلى مستوى الاقتصاد الكلي

ع والتقليل من النفايات ومن سوء التوزي كثر فعالية،أحسن توظيف للئنتاجية بطرؽ أبهاد إويساىم على 

ف يكوف النظاـ ابؼالي كفوء، وبطبيعة ابغاؿ الكفاءة أبهابية لذلك بهب إلتخصيص ابؼوارد الاقتصادية بصورة 
                                                            

 

 .1/23(،1997اٌعاِؼ١ح ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ، ت١شٚخ: اٌذاس)، واٌّششوػاخالرصادَاخ اٌخذِاخ عؼ١ذ ػثذ اٌؼض٠ض ػصّاْ،  1
 .110 /1،(2003ِؤعغح اٌٛساق ػّاْ، )ػّاْ: ، داسٌإ"اٌثٕىن ِذخً ِحاعثٍ وؼغٓ ظ١ًّ اٌثذ٠شٞ،   2

 . 2/199(2005)ػّاْ: داس اٌّغ١شج ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ،، الالرصادَحدساعح اٌدذوي ٕا ػثذ اي اداَ ٚع١ٍّاْ اٌٍٛصٞ، ؼ 3
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لى برقيق التطور والنمو الاقتصادي إوتصبو  للقطاع ابؼصرفي تعزز وتدعم تنفيذ سياسات الاقتصاد الكلي،

لكن  كفاءة باستعماؿ اسلوب النسب ابؼالية،وفي السابق تناولت معظم الدراسات موضوع قياس ال، (1) والرفاىية

ومنها عدـ الاىتماـ بالأبنية النسبية للمدخلبت وابؼخرجات وتعطي صورة  وجهت بؽا انتقادات في نقاط معينة،

ف التنوع والاختلبؼ أو ، (2) جل لكفاءة ابؼصارؼولا تعطي صور طويلة الأ غتَ مكتملة وضيقة لأداء ابؼصارؼ،

لى تنوع إذلك  ىدأ كثر من طريقة لقياس مدخلبتها وبـرجاتها،أووجود  ابؼؤسسة ابؼصرفية،في طبيعة عمليات 

لى ابؼفكر الاقتصادي فأريل إحيث تعود فكرة قياس الكفاءة ، (3) دواتهاأشكاؿ قياس الكفاءة ابؼصرفية و أ

(Farrell)  لتي تتكوف من و الشركة اأحيث عمل على برديد مقياس بسيط لقياس كفاءة ابؼؤسسة  1957عاـ

ف أو  ف الكفاءة تتكوف من الكفاءة التخصصية والكفاءة التقنية،أ ضافتً اعلى  مدخلبت متنوعة ومتعددة،

كتحليل   ةولقد نشأت عدة طرؽ لقياس الكفاءة ابؼصرفية منها معلمي، (4) الكفاءة الكلية تنتج من بصع ابؼقياستُ

استخدمت بشكل  (،DEAمغلف البيانات ) اسلوببنها أمن  ةخرى غتَ معلميأو  SFAابغد العشوائي 

 . (5) بحاث قياس الكفاءة ابؼصرفيةأدراسات و في واسع كأساليب حديثة 

 صعوبات قٌاس الكفاءة المصرفٌة :ثامنا  

جل معرفة كفاءة أو ىي معدؿ فاعلية ابؼؤسسة ومن أبؾموع ابؼدخلبت  لىإابؼفيدة الكفاءة ىي نسبة ابؼخرجات  

 بؽا، دلٌ من ابؼدخلبت وابؼخرجاتالأ ومعرفة ابغد قياس مدخلبتها وبـرجاتها، بهب فاعليتها وأي مؤسسة أ

  :(6) تينها كالآاجهها قياس الكفاءة ابؼصرفية وبيكن بياوىناؾ العديد من الصعوبات التي تو 

 صعوبة تحديد الددخلات والدخرجات  .1

                                                            
 

 .36ص، دساعح ذطثُمُح ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ فٍغطُٓ SFAلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ اٌٙث١ً،  1
 .5ص، علاُِح واٌرمٍُذَح فٍ اٌدضائشلُاط وفاءج اٌثٕىن الإ ف١ظً،ِؼشاض ٚ  2
ىن اٌدضائشَح ٌٍفرشج ىٍفح اٌؼشىائُح= دساعح حاٌح اٌثٕلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌر، ٜٔٛؼذج سا٠ظ ٚفاؽّح اٌض٘شاء  3

 .62، ص2009 /26اٌؼذد الاٚي،، اٌّعٍذ فٍغط١ٓ ٌلأتؽاز ٚاٌذساعاخ ذط اٌّفرٛؼحاٌم، ِعٍح ظاِؼح (;5007-500)
 .36ص، دساعح ذطثُمُح ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ فٍغطُٓ SFAلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ اٌٙث١ً،  4
 .5ص، لُاط وفاءج اٌثٕىن الاعلاُِح واٌرمٍُذَح فٍ اٌدضائش ف١ظً،ِؼشاض ٚش١اد  5

6 Tannenwald R, "Differences across first district banks in operational efficiency",1995, p,43. 
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 كوف مدخلبت وبـرجات في نفس الفتًة،قد ت للمصارؼ نتيجةىناؾ صعوبة بتحديد ابؼدخلبت وابؼخرجات 

 ،ةو ينتجو ابؼصرؼ بدقأوتبرز مشكلة برديد ابؼدخلبت وابؼخرجات للمصرؼ من خلبؿ صعوبة برديد ما يولده 

حيث تعتبر مصدر مهم لتمويل  نتاجية للمصارؼمدخلبت للعمليات الإ حيث تعتبر الودائع )ابؼدخرات(

ف برديد ابؼدخلبت أو  .(1) مريكيةأالقروض، وكذلك بيكن اعتبارىا بـرجات في نفس الوقت وفق دراسة 

ف ما تقوـ أحيث  كثر وضوح منها في ابؼؤسسة ابؼصرفية،أسهل و أوابؼخرجات في ابؼؤسسات الغتَ مصرفية تكوف 

لذلك  نشطة وتداخلها في ابؼؤسسات ابؼصرفية،لتعدد الأ اً ونظر  ثل ابؼخرجات،بسابؼؤسسة ببيعو من منتجات 

نتاج وطريقة الوساطة مهدت ف طريقة الإأوبالرغم من  ،(2) خرجاتابؼ ةدخلبت وماىيابؼ ةيصعب برديد ماىي

خرى بسثلت أوجدت مشكلة ألكنها  لعملية التعامل مع ابؼدخلبت وابؼخرجات عند قياس مؤشرات الكفاءة،

وبالنتيجة وجود مشكلة عند برديد ابؼدخلبت وابؼخرجات  التي تم التوصل بؽا بهذه الطرؽ،باختلبؼ النتائج 

نتاج حيث و عدد ابغسابات للودائع حسب طريقة الإأومثاؿ على ذلك عدد الصفقات  للكفاءة ابؼصرفية،

وف بؽا تأثتَ على حيث سيك و الدنانتَ حسب طريقة الوساطة،أعند التعبتَ عنها بالدولارات  يكوف بـتلفة بساماً 

غلب الدراسات ولذلك ىناؾ توجو عاـ لأ داء،مؤشرات الكفاءة ومؤشرات الربحية وبالنتيجة مؤشرات تقييم الأ

كثر وضوح وبياف لنشاط ابؼؤسسة ابؼصرفية كونها أجل قياس الكفاءة ابؼصرفية فهي ألتطبيق طريقة الوساطة من 

  .(3) تأخذ بعتُ الاعتبار كافة التكاليف

 

 
                                                            

 

 .39ص، دساعح ذطثُمُح ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ فٍغطُٓ SFAلُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ اٌٙث١ً،   1
2 David D. W. & Paul W. W. Evaluating the efficiency of commercial bank: Does our view of what banks do 

matter, Federal Reserve Banks of Saint Louis Review,1995, p3-4.  
3 David D. W. & Paul W.W.  Evaluating the efficiency of commercial bank: Does our view of what banks do 

matter, federal Reserve Banks of Saint Louis Review, p43. 
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 لى الدخرجات إدنى للمدخلات الأ نسبة الحدصعوبة تحديد  .2

والسبب ىو لعدـ  لى ابؼخرجات للمصارؼ بشكل موضوعي،إدلٌ لنسبة ابؼدخلبت من الصعوبة برديد ابغد الأ

حد غتَ أوليس بدقدرة  الفيزياء والكيمياء، ،وجود قوانتُ للعمليات ابؼصرفية كما ىو عليو ابغاؿ في ابؼيكانيك

فضل أي أليو إداء مصرفي بيكن الوصوؿ أفضل أصحاب الاختصاص معرفة أابؼتخصصتُ وابػبراء من 

داء من خلبؿ معرفة نسبة أفضل أعلى القياـ باستنتاج معرفة  ذ يعمل علماء الاقتصاد )ابؼفكرين(إ ابؼمارسات،

على  قيمة للمخرجات أفوء حسب حد معرفة ابؼصرؼ الكأوليس باستطاعة  لى ابؼخرجات الفعلية،إابؼدخلبت 

 خرى غتَ الكفاءة،أمن خلبؿ عوامل  والسبب في ذلك يعود لتحديد ىذه النسبة جزيئياً  لكل دينار للمدخلبت،

لى ابؼخرجات إض نسبة ابؼدخلبت اف مع ابلفإو  سعار ابؼخرجات،أىي خليط ابؼدخلبت وابؼخرجات وكذلك 

  (.1) بيكن للمصارؼ ابغصوؿ على عمالو رخيصة

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 

1 Tannenwald R, "Differences across first district banks in operational efficiency",1995, p43. 
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 (DEA) مغلف البيانات سلوبأسلامية باستخدام قياس كفاءة الدصارف الإ: الفصل الثالث

 سلاميةقياس كفاءة الدصارف الإالأول: الدبحث 

 تدهيد:

وقات على قدرتها في ابزاذ القرارات الصحيحة ابؼدروسة في الأ ةي مؤسسة اقتصادية بصورة كبتَ أيستند بقاح 

نها عملية أدوات ووسائل مساندة منها بحوث العمليات ابؼعروؼ على أويعتمد ابزاذ ىذه القرارات على  ابؼناسبة،

نتاج القرار على ابؼنهج العلمي مع اعتمادىا بصفة رئيسية على اساليب التحليل الكمي بغل ابؼشاكل إ

ن المجالات التي تساىم  مكانيات ابؼتاحة وضممثل ضمن حدود الإلى البديل الأإالاقتصادية لغرض الوصوؿ 

نتاج، التي تبحث في الطرؽ ابؼثلى لتحقيق الاستخداـ وث العمليات وىي البحوث ابؼتعلقة باقتصاديات الإدبح

 1972وفي عاـ ، نتاج في ابؼؤسسات ابؼاليةإعلى ألى إمثل للموارد ابؼتاحة ابؼالية والتكنلوجية والبشرية للوصوؿ الأ

( لقياس الكفاءة النسبية للمؤسسات وىو اسلوب حديث وبسيز اسلوب DEAظهر اسلوب مغلف البيانات )

 بنها سهولة الاستخداـ وبرديد نسبة عدـ الكفاءة ومصادرىا،أمغلف البيانات بالعديد من ابؼميزات والتي من 

 .(2020-2011سلبمية عينة الدراسة للفتًة )لذا سنوضح في ىذا الفصل قياس كفاءة ابؼصارؼ الإ

  (1) الطرق الكمية لقياس الكفاءة الدصرفية: ولاً أ

على الرغم من حداثة تأسيسها التي لم تتعدى  سلبمية وجودىا في الساحة ابؼصرفية،بعد يوـ تفرض البنوؾ الإ يوماً 

وبالرغم من العقبات والتحديات خلقت ابؼنافسة ابؼتصاعدة باستمرار في سوؽ ابػدمات دافع  ربعة عقود،أ

وتنوعت وتعددت  داء ابؼصارؼ،أبقياس وتقييم كفاءة  ةنها ابؼسابنأالبيانات وابؼعلومات التي من شلى إللوصوؿ 

رئيسيتتُ اساليب وطرؽ وأدوات قياس الكفاءة ابؼصرفية مع تطور الدراسات التطبيقية وبيكن تصنيفها بطرقتتُ 

 اللبمعلمية(. ابؼعلمية، والطريقة)الطريقة  وبنا
                                                            

 

 .35ص، علاُِح دساعح ذطثُمُح ِماسٔحاٌىفاءج اٌرشغٍُُح ٌٍّصاسف الإتٛ سلثح،  1
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 ((Data Envelopment Analysisالبيانات( مغلف  اسلوب) الطريقة اللامعلمية .1

، Charnes, Cooperفقد استطاع كل من  داء،الأحصل تطور في بؾاؿ قياس كفاءة  1978في عاـ 

Rhodes  ألى إالتي تعود  مغلف البيانات، اسلوبسس أطرح ووضع  من( عماؿ ابؼفكر فأريلFarrel عاـ )

لى مقياستُ وبنا كل من مقياس كفاءة ابغجم إف ينقسم مقياس الكفاءة أنو بيكن أ جارنز ثبتاو  1957

(Scale efficiency ومقياس )الكفاءة التقنية ( الصافيPure Technical Efficiency) (1). 

دوات الاسلوب الغتَ معلمي الذي يستعمل البربؾة ابػطية لقياس الكفاءة أىم أيعتبر اسلوب مغلف البيانات من 

 Decision Making( DMAUS) موعة من ابؼؤسسات والتي تعرؼ بوحدات ابزاذ القرارالنسبية لمج

Units لقياس الكفاءة  النسبية لوحدات ابؼؤسسة الواحد كفروع ابؼصرؼ الواحد، ساساً أ، حيث تم تطويره 

من ابؼدخلبت ة ( متجانسة من ناحية استخداـ نوعيDMAUSحيث تكوف وحدات ابزاذ القرار )

ي زيادة ألتوضيح كيفية ا﵀افظة على موارد تلك الوحدة بدوف التأثتَ على ابؼخرجات  متشابهة،وابؼخرجات 

 ذيلى الشكل الإويعود السبب في تسميتها بدغلف البيانات  لى زيادة كمية ابؼدخلبت،إابؼخرجات بدوف ابغاجة 

كاؿ بـتلفة حيث سوؼ تكوف دارية بؿل الدراسة سيكوف توزيعها بأشف الوحدات الإإف تتخذه حدود الكفاءة،

الوحدات ذات الكفاءة  متضمنة بذلكصل ر بابذاه نقطة الأقعم منحتٍ ةعلى متخذالأ بذاهبا الكفؤةالوحدات 

 .(2) ( بيكن قياس الكفاءةؤة)الذي بيثل الوحدة الكف ومن خلبؿ ابؼسافة الفاصلة بينها وبتُ ابؼنحتٍ ابؼنخفضة،

 OPTAMIL) ىوزاف ابؼثلبعملة من ابؼؤسسات على الأ ةتقييم الكفاءف اسلوب مغلف البيانات ينتهج في أو 

WEIGTS اسلوبف أ( للمدخلبت وابؼخرجات و ( مغلف البياناتDEA يستند على حقيقة بسيطة ىي )

 كثر كفاءةأنتاج تعتبر نتاج نفس ابؼستوى من الإقل من بقية ابؼؤسسات لإأي مؤسسة تستخدـ مدخلبت أف أ

                                                            
 

1Stephen M. M. & Athanasios G. N. (1996) The technical Efficiency of large bank production, Journal of 

banking and finance, 20 P:496-500. 
 .21ص، (>504-5040اٌثُأاخ ٌٍّذج ) ذحًٍُ ِغٍفلُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍّصاسف اٌحىىُِح اٌؼشالُح تاعرخذاَ اٌّؽّذٞ،  2
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ابغدودي للؤداء والذي يغلف   الكفاءة يكوف من خلبؿ بصلة من ابؼؤسسات التي تكوف ابؼنحتٍف اشتقاؽ أو  .(1)

ابغدودي تتمتع بالكفاءة بعملية التوزيع بؼدخلبتها وتوليد  وابؼؤسسات التي تكوف على ابؼنحتٍ كافة ابؼشاىدات،

ف اسلوب مغلف البيانات يعتمد أي أ ؤةابغدودي فهي غتَ كف على ابؼنحتٍ ةما ابؼؤسسات الغتَ واقعأ بـرجاتها،

وىذه الطريقة تتميز  .(2) فضلالأويعرؼ بالأداء  فضل ابؼؤسسات،ألى إتقييم كل مؤسسة بابؼقارنة  اً علىساسأ

نتاج، وكذلك قدرتها على الكشف عن علبقات بـفية وعن مصادر انعداـ لى برديد صريح دالة الإإبعدـ ابغاجة 

ي مؤسسة أف أ( أمثلية باريتو والتي تستند على DEAاسلوب مغلف البيانات )ويعتمد ، (3) ضعف الكفاءة وأ

قل كمية و بؾموعة مؤسسات من توليد نفس القدر من ابؼخرجات بأأخرى أذا بسكنت مؤسسة إ ؤةتكوف غتَ كف

على تقدلَ  (DEA) مغلف البيانات اسلوبويعمل ، (4)الأخرى من ابؼدخلبت ودوف زيادة في ابؼوارد 

وكذلك العمل على تقدلَ مؤسسات  دائها،أداء ابؼؤسسة وتوجيها لتحستُ أضافية مفيدة بؼعرفة إمعلومات 

والتي من خلببؽا بيكن كشف  ؤةمناظرة لكل مؤسسة لا تتمتع بالكفاءة وبالنتيجة برديد مستويات التشغيل الكف

عند تقييم بصلة  (DEAالبيانات )مغلف لوب ويساىم اس ،(5) داءجل برستُ الأأمن ؤة ابؼؤسسات الغتَ كف

 .(6) من ابؼؤسسات بتحديد مؤشرات مهمة للمؤسسات وىي كالتالي

 ا. تحديد الدؤسسات ذات الكفاءة الكاملة

                                                            
 

 .23ص، اٌّصاسف اٌؼشالُح اٌخاصح فٍ اٌؼشاق تاعرخذاَ ذىُٕه ِغٍف اٌثُأاخ أداءلُاط وذحًٍُ وفاءج تراي،  1
 .1/42،(2005 ظاِؼح اٌى٠ٛد،)اٌى٠ٛد: ، علاٍِإاٌىىَد ِشوض ِاٌٍ اَ ِشوض ِاٌٍ محمد اتشا١ُ٘ اٌغما،   2
 .48ص، ػًٍ اٌّصاسف اٌّحٍُح فٍ فٍغطُٓ دساعح ذطثُمُح SFA، لُاط اٌىفاءج اٌّصشفُح تاعرخذاَ ّٔىرج حذ اٌرىٍفح اٌؼشىائٍ اٌٙث١ً  3
داسَح تاٌرطثُك ػًٍ اٌصٕاػاخ اٌىُُّاوَح ذحًٍُ ِغٍف اٌثُأاخ فٍ لُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍىحذاخ الإاعرخذاَ اعٍىب  خاٌذ ِٕظٛس اٌشؼ١ثٟ، 4

 .316ص، 16،2004ِعٍذ اٌش٠اع، اٌغؼٛد٠ح، ، ِعٍح ظاِؼح اٌٍّه عؼٛد،وإٌّرداخ اٌثلاعرُىُح تّحافظح خذج تاٌٍّّىح اٌؼشتُح اٌغؼىدَح

5 Emmanuel Thanassoulis, Maria C.S. Portela and Ozren Despic (2008) Data Envelopment Analysis: The 

Mathematical Programming Approach to Efficiency Analysis in the Measurement of Productive Efficiency and 

Productivity Growth Edited by Harold O. Fried C.A knox Lovell and Shelton S. Schmidt, Oxford University 

Press, Inc. New York, p252. 
-20ص، 1/2000، اٌؼذد4ذاٌغؼٛد٠ح، اٌّعٍ اٌّؽاعث١ح،، ِعٍح اٌثؽٛز داسج الأداءإاعرخذاَ ذحًٍُ ذظشَف اٌثُأاخ فٍ  ع١ٍّاْ، ػثذ اللهاٌؼضاص،  6

26. 
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يؤدي ف التعرؼ على ابؼمارسات التشغيلية للمؤسسات ذات الكفاءة الكاملة وتعميمها بتُ ابؼؤسسات ككل أ

دائها ضعيف وليس على مستوى ابؼؤسسة نفسها أخرى التي يكوف برستُ الكفاءة لدى كافة ابؼؤسسات الأ إلى

 وابؼؤسسات ذات الكفاءة الكاملة تعتبر ابؼصدر الرئيسي للممارسات التشغيلية الناجحة. فقط،

  . تحديد الدؤسسات الدرجعيةب

وزاف ابؼتعلقة بتلك ابؼؤسسة ذات الكفاءة استعماؿ الأتعد كل مؤسسة ذات كفاءة تامة مؤسسة مرجعية فعند 

بصلة من  لغتَ تامة،اعماؿ ذات الكفاءة ( للمؤسسة الأDEAويقدـ اسلوب مغلف البيانات ) الغتَ تامة،

 وغالباً  لغتَ تامة،اعماؿ التي تكوف كفاءتها تامة لتكوف مؤسسة مرجعية للمؤسسات ذات الكفاءة مؤسسات الأ

بو وبؿل  ابوتذ متميزاً  وبيكن اعتبارىا مثالاً  وبـرجات ذات تأثتَ متماثل في حساب الكفاءة، ما تتميز بددخلبت

وباستطاعة ابؼؤسسات  عماؿ ذات الكفاءة الغتَ تامة لتحستُ مستوى الكفاءة،من قبل مؤسسات الأ الدراسة

 . لغتَ تامةاف تقدـ حلوؿ للمؤسسات ذات الكفاءة أابؼرجعية 

 . تخصيص الدواردت

بإمكانات ترشيد ابؼوارد وبرستُ مستويات ابؼخرجات  ( تقييماً DEAمغلف البيانات )أسلوب يقدـ 

 وتعمل على سند متخذ القرار في بزصيص ابؼوارد للمؤسسات. للمؤسسات ذات الكفاءة القليلة،

 ىداف التخطيطية . وضع الأث

و أ ابؼخرجات دوف خفض ابؼدخلبت،ىداؼ لزيادة مستوى صحاب القرار في رسم ووضع الأأتكوف لرغبة 

و زيادة مستوى ابؼخرجات مع خفض مستوى ابؼدخلبت للمؤسسات ذات أ خفض مستوى ابؼدخلبت فقط،

داء أفضل أف أوتقييم ابؼؤسسات حسب مستويات الكفاءة ابؼتحققة حيث  دائهاأالكفاءة ابؼنخفضة لتحستُ 

 قل من واحد،أذات الكفاءة ابؼنخفضة فتكوف قيمها ما ابؼؤسسات أ بتُ ابؼؤسسات بوصل على ما قيمتو واحد،

 ف القياس ا﵀سوب للمؤسسة كلما ابلفض ابلفضت معو كفاءة ىذه ابؼؤسسة.أحيث 
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 :(1) ساسيةأمور أولتطبيق أسلوب مغلف البيانات يتطلب ثلبثة 

 والظروؼ.و الوحدات الاقتصادية العاملة في نفس البيئة أعماؿ يتطلب وجود بصلة من مؤسسات الأا. 

ف يكوف عدد أقل بهب وعلى الأ دلٌ من ابؼؤسسات الداخلة في التحليل،يتطلب وجود ابؼستوى الأ ب.

لقياس الكفاءة عند  ةضعاؼ بؾموعة ابؼدخلبت وابؼخرجات، حيث يعطي درجة حرية كافيأابؼؤسسات ثلبثة 

 تطبيق ىذا الاسلوب.

 التحليل.ؤسسة الداخلة ضمن عملية . يتطلب توفر كافة البيانات لكل مدخلبت وبـرجات ابؼت

ربعة مؤسسات أ( حيث نفتًض توفر 1-3( نستعتُ بالشكل )DEAف مفهوـ أسلوب مغلف البيانات )اولبي

وحسب مفهوـ اسلوب  وتنتج بـرج واحد، اً واحد ف ىذه ابؼؤسسات تستخدـ مدخلبً أو  (A,B,C,Dعماؿ )أ

 إذاً  عماؿ في المجموعة،بابؼقارنة مع مؤسسات الأ عماؿأبرسب الكفاءة لكل مؤسسة  (DEAمغلف البيانات )

البيانات  يطابغدودي للؤداء الذي بو ىي مؤسسات كونها تقع على سطح ابؼنحتٍ (A,B,C,Dابؼؤسسات )

سفل من أكونها تقع   ؤة( فهي مؤسسة غتَ كفD) ما ابؼؤسسةأ ،ؤة)ابؼنتج /عنصر الانتاج( فهي مؤسسات كف

عند  اتتاج نفس ابؼخرجإنجل أمن  تكبر من ابؼدخلبأاستخدمت كمية وذلك لكونها  الكفاءة، منحتٍ

 في حالتتُ: ؤةف تصبح كفأ (Dبيكن للمؤسسة ) خرى،الأابؼؤسسات مقارنتها مع 

نتاج )كما ىو مبتُ في ف تعمل ابؼؤسسة على بزفيض استخداـ ابؼدخل مع ا﵀افظة على نفس مستوى الإأا. 

 .(Dالنقطة /

 .(D)كما ىو مبتُ بالنقطة / نتاجها مع ا﵀افظة على نفس مستوى ابؼدخلإف تعمل ابؼؤسسة على زيادة أب. 

 

                                                            
 

1 Rouatt Stephen (2003) Two stage evaluation of bank branch efficiency using data envelopment analysis. 

Unpublished University of Toronto. USA, p25. 
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 ِٕحًٕ ذطىَك اٌثُأاخ ٌّدّىػح ِٓ اٌّؤعغاخ (4-6اٌشىً )

داء الدصارف الخاصة في العراق باستخدام تكنيك مغلف أوتحليل كفاءة  حسين "قياسالدصدر: بتال، احمد 

 .98بغداد، صدارة والاقتصاد جامعة لى كلية الإإدكتوراه مقدمة  اطروحة"، البيانات

( ىي القدرة على برديد مستويات التحستُ ابؼطلوبة DEAمغلف البيانات )لأسلوب ف ابؼيزة ابؼهمة أويلبحظ 

ويتم  ،الغتَ كفؤة لكل من ابؼدخلبت وابؼخرجات وكذلك القدرة على برديد ابؼؤسسات ابؼرجعية في ابؼؤسسات

الكفاءة ابغدودي وبعد ذلك يتم برديد  على منحتٍ ؤةىذا من خلبؿ اسقاط كل مؤسسة تكوف غتَ كف

جل برقيق الكفاءة الكاملة كما ىو أو مستويات الزيادة للمخرجات من أمستويات التخفيض للمدخلبت 

 (1-3موضح في الشكل )

 SFA) )Stochastic –Frontier- Analysis العشوائي:التحليل ابغدودي  .2
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شميتدت  اجنر، اوفيلطريقة التحليل ابغدودي العشوائي تعد من الطرؽ القياسية ابؼعلمية التي قدمت من قبل 

(Aigner et al., 1977كما )  بروؾ من قبل ميوسن وفاندين  يضاً أقدمت(Meeusen and Van 

den Broeck, 1977)  نتاج للمصرؼ تأخذ وفق ف دالة الإأو( التحليل ابغدودي العشوائيSFA )

  :(1) تيةالصيغة الآ

LnYi= LnχiB+Vi-Ui  

LnYi ج للمصرؼا ر الاخو أنتاج حيث بيثل لوغاريتم الإ.  

Xi لوغاريتم ابؼدخلبت بيثل.  

ꞵ  بيثل ابؼعلمات ابؼقدرة . 

 vi ابػطاء العشوائي.  

ui ىو متغتَ عشوائي موجب القيمة بيثل حالة نقص الكفاءة.  

فيكوف  (،Uمع حد نقص الكفاءة ) (،V) صيغة ابغدود العشوائي بذمع بتُ حد ابػطاء العشوائي فأيتبتُ 

فهذا يبتُ حالة  من صفر، ( أكبر(Uحالة ما في أ صفر، ( تساويUتكوف )% عندما 100ابؼصرؼ كفوء 

خرى وىي كما الأ ةالعشوائيخطاء ونفتًض ىنا بأف ابػطاء العشوائي بيثل خطاء القياس والأ، (2) نقص الكفاءة

 : كالتاليالصيغة  تفتًض 

                                                            
 

1 Fliabetta Fiorentino, Alexander Karmann, and Michael Koetter (2006) The Cost efficiency of German banks: 

a comparison of SFA and DEA, Deutsche Bundesbank, Discussion paper, Series 2: Banking and Financial 

Studies, p7. 
2 Peter Bogetoft and Lars Otto (2011) Benchmarking with DEA, SFA, and R, Springer, New York, p204. 
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 ط خطي بتُ ابػطاء العشوائي وابؼتغتَ العشوائي.ايوجد أي ارتب لا .ا

 ,N= (0ي أي بدتوسط حسابي يساوي صفر وتباين ثابت أف يكوف توزيع ابػطاء العشوائي توزيع طبيعي أ .ب

σ). 

يمة غتَ سالبة كوف قيمة ابؼتغتَ العشوائي لا تأخذ ق  وذلكطبيعي، يكوف ابؼتغتَ العشوائي ذو توزيع نصف  .ت

 (. )حالة نقص الكفاءة

نفتًض لدينا بصلة من ابؼصارؼ تستعمل عنصر  من خلبؿ الرسم البيالٍ، ةوبيكن بياف صيغة ابغدود العشوائي

 تي:نتاج كالآتكوف دالة الإ واحد حيثنتاجي واحد وتولد منتج إ

      Yi=exp (B0+B1 LnXi+vi-ui) 

  ذٟ:ٌح ٚفك ا٢اٚ ذىْٛ  اٌذأ

Yi= exp (B0 + B1LnXi) × exp(+vi) ×exp(-ui) 

 

 

 ( اٌرحًٍُ اٌحذودٌ اٌؼشىائ5ٍ-6) اٌشىً
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Bauer, P. W., A. N. Berger, G. D. Ferrier, and D. B. Humphrey (1998). Consistency 

Conditions for Regulatory Analysis of Financial Institutions: A Comparison of 

Frontier Efficiency Methods. Journal of Economics and Business No.50, p 95. 

 على من خط منحتٍأ)مصرؼ كفوء( حيث يقع  ( ىوC) ف ابؼصرؼأ ( يتضح2 -3) من خلبؿ الشكل

الكفاءة ابغدودي فهي  يسفل منحأما ابؼصارؼ الواقعة أ ابغدودي، وينتج ىذا عن ابػطاء العشوائي، ةالكفاء

وعند تقييم الكفاءة . ص الكفاءة الناتج عن ابػطاء العشوائيقي ابؼصرؼ غتَ كفوء نتيجة نأ ؤةمصارؼ غتَ كف

عظم ـ طريقة الاحتماؿ الأما تستخد ( غالباً SFAالفنية بعملة من ابؼصارؼ بواسطة برليل ابغدود العشوائي )

الطريقة بيكنها برقيق فرضيات ابػطاء وابؼتغتَ العشوائي لطريقة برليل ابغدود والسبب في ذلك كوف ىذه  .للتقدير

 :(1) (SFAبصلة من ابؼميزات والسلبيات لأبموذج ) ؾ(. وىناSFAالعشوائية )

 على مفهوـ ابػطاء العشوائي، ستنادهاىو  (،SFAالتحليل ابغدودي العشوائي ) بموذجأىم ما بييز أف أ. ا

 ينجح دائماً ما في ابعانب التطبيقي قد لا ، أفصل مكونات ابػطاء عن حالة نقص الكفاءةلى إويهدؼ التحليل 

والسبب في ذلك كوف تقدير نقص الكفاءة بيثل جزء بسيط من تشتت البواقي أبموذج  ىذا الافتًاض النظري،

(SFA ولذلك يصبح التحليل ابغدودي العشوائي مرتبط بدفهوـ القيم .) يم الشاذة بيكن وجود الق فأالشاذة. و

ف تكوف سبب لزيادة مكوف ابػطاء العشوائي على حساب نقص الكفاءة لأبموذج التحليل ابغدودي العشوائي أ

 %.100بنسبة  ؤةف الوحدات الداخلة التقييم كفأبفا يعتٍ ذلك 

ائي وبواوؿ ابموذج التحليل ابغدودي العشو  سلوب التحليل ابغدودي العشوائي بىضع لقيود نظرية،اف أ. ب

الكفاءة ز بتُ ابػطاء العشوائي ونقص يتقدير الكفاءة الفنية بعملة من الوحدات ابؼدروسة وذلك من خلبؿ التمي

ض توزيع للصيغة الدالية بصورة معينة في حالة نقص الكفاءة ومن ىذه اوىذا ما يتطلب افتً  العينة، لبيانات

                                                            
 

1  Sarafidis, V. (2002) An Assessment of Comparative Efficiency Measurement Techniques, Europe 

Economics, Office of Water Services, UK . 

 

 



131 
  

عداد كبتَة من الوحدات أف أ ىذه التوزيعات ضمنياً وتفتًض  سي.التوزيعات التوزيع نصف الطبيعي والتوزيع الأ

انعكاس التوزيعات على  إلى وىذا يشتَ. للعينة ابؼدروسة ؤةوعدد قليل من الوحدات غتَ كف نسبياً  ؤةتكوف كف

في ابغقيقة تعالٍ من نقص الكفاءة، وبالتالي تكوف  ؤةوقد تكوف معظم الوحدات التي تبدو كف ابغدودي. ابؼنحتٍ

 يعات غتَ مناسبة للتطبيق. ىذه التوز 

نموذج ابغدودي الدالي للكفاءة ويعطي معنوية لل حصائياً إ ستدلالاً ا( SFA) برليلف يعطي أ. بيكن ت

 SFA)) ف التحليل ابغدودي العشوائيأخرى وبدا أكن من ناحية لو  حصائية للمتغتَات ابؼستقلة للنموذج،إ

قد لا تضمن ىذه الطريقة ابموذج التحليل ابغدودي  عظم، لذلكالأيعتمد في التقدير اسلوب الاحتماؿ 

في العينات  التحيز( الاتساؽ، الكفاءة، عدـحصائية مرغوب بها )إي خصائص أق ي( برقSFAالعشوائي )

 الصغتَة.

  البيانات والكفاءةمغلف  اسلوب: ثانياً 

 (،1957فأريل عاـ )لى ابؼفكر الاقتصادي إ (DEAمغلف البيانات ) اسلوبتستند الكفاءة حسب مفهوـ 

ووضح فأريل بأف بغساب  الفنية،كفاءة الاقتصادية تتكوف من الكفاءة التوظيفية والكفاءة الف ذ وضح فأريل بأإ

ما الثانية ذات التوجو أدخالي ولى تتمثل بابؼؤشرات ذات التوجو الإمؤشرات الكفاءة الفنية ىناؾ طريقتتُ، الأ

 خراجي. الإ

نتاج من ناحية استخداـ عدد من ف دالة الإأ( 3-3يتبتُ من الشكل )الادخالي: ابؼؤشرات ذات التوجيو ا. 

( في ظل ظروؼ تتصف بثبات عائد X1,X2نتاج )( باستخداـ مدخل الإYابؼؤسسات تنتج ابؼخرج )

 ابغجم.
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 ( الادخاDEAٌٍأّىرج ذحًٍُ ) (6-6اٌشىً )

Alex Manzoni and Sardar lslam (2009) Performance Measurement in Corporate 

Governance: DEA Modelling and lmplications for Organisational Behaviour and 

Supply chain Management, Springer Science Business Media, physica- Verlag 

Heidelberg, Germany.P.91. 

( X1,X2( بأقصى كفاءة من خلبؿ استخداـ ابؼدخلبت )Yمن )نتاج وحدة واحدة إبيثل  ('SSف )أحيث 

ويتساوى عندىا معدؿ  نتاج ،دلٌ مستوى من كلف الإأ( 'Qحيث بسثل ) الكلفة ابؼتساوية، منحتٍ ('AAو)

قل كفاءة من ابؼؤسسة أ( Pوتعتبر ابؼؤسسة ) سعار،( مع نسبة الأX2( و)X1الاحلبؿ ابغدي بتُ ابؼدخلتُ )

(Q)  واحدة،لإنتاج وحدة ( وابؼسافةPQ) ،لى الكمية التي إحيث تشتَ  بسثل مدى الابلفاض للكفاءة الفنية

الفنية بوسب للمؤسسة  ةومؤشر الكفاء نتاج،دوف تقليص الإ بيكن من خلببؽا تقليص كافة ابؼدخلبت تناسبياً 

 : وفق الصيغة التالية (OPعلى الشعاع ) (Pالتي تتولد عند النقطة )
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TE=  

  
                                                                                                       

( 4-  3)     

 للمؤسسة.( على الكفاءة الفنية التامة 1( حيث تدؿ القيمة )0-1وابؼؤشر يأخذ القيم )

معرفة ىذا ابؼيل نستطيع من حساب يعبر عن السعر النسبي للمدخلبت ومن خلبؿ  ('AAوميل ابؼستقيم )

 الصيغة.( للمؤسسة وفق OPمؤشر الكفاءة التوظيفية على الشعاع )

AEi =  

  
                                                                                                           

( Yنتاج الوحدة الواحدة من )إتعبر عن ابؼقدار الذي بيكن من خلببؽا خفض كلفة  (RQابؼسافة ) إفحيث 

 (.Qمن ابؼؤسسة ) ( بدلاً 'Qبتوظيف ابؼدخلبت حسب ابؼؤسسة )

  راجيخالدؤشرات ذات التوجيو الاب. 

من غتَ تقليص   نها الكمية التي بيكن من خلببؽا زيادة ابؼخرجات تناسبياً الكفاءة من جانب ابؼخرجات تعرؼ بأ 

نتاج لعدد من ابؼؤسسات التي تقوـ بإنتاج نوعتُ من الإ ( يبتُ دالة4-3). الشكل (1) كمية ابؼدخلبت

 في ظل ظروؼ تتصف بثبات عائد ابغجم. (X1نتاج )( وتستخدـ مدخل الإY2( و)Y1ابؼخرجات )

 

                                                            
 

1  Rowena Jacobs, Peter C. Smith and Andrew Street (2006) Measuring Efficiency in Health Care: Analytic 

Techniques and Health Policy, Cambridge University Press, New York, p94. 
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 أّىرج ذحًٍُ ِغٍف اٌثُأاخ الاخشاخٍ (7-6اٌشىً )

Alex Manzoni and Sardar Islam (2009) Performance Measurement in Corporate 

Governance: DEA: Modeling and Implications for Organizational Behavior and Supply 

Chain Management, Springer Science Business Media, Physica-Verlag Heidelberg, 

Germany. P 92 

( بسثل Aوالنقطة ) يرادات،الإبيثل خط تساوي  ('DDما )أنتاج امكانية الإ بيثل منحتٍ ('ZZ) إفحيث 

من غتَ  (Bلى مستوى النقطة )إ( Y2( و)Y1تاج كل من السلعتتُ )إن، حيث بيكن زيادة ؤةمؤسسة غتَ كف

 وفق الصيغة. (OCفعليو بيكن حسب الكفاءة الفنية للمؤسسة ىذه على الشعاع ) ي زيادة في ابؼدخلبت،أ

TEO=  

  
 

 

 الكفاءة الفنية التامة للمؤسسة. (1وبسثل القيمة ) (0-1ابؼؤشر يأخذ القيم ) إفحيث 

مؤشر الكفاءة التوظيفية بوسب للمؤسسة التي  فأللمخرجات، و السعر النسبي  ('DDحيث بيثل ابؼستقيم )

 : ( وفق الصيغةOCعلى الشعاع ) ('Bعن النقطة ) بدلاً  (Bالنقطة ) تنتج عند
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AEO=  

  
 

يرادات التي بيكن برقيقها من خلبؿ توظيف ابؼخرجات وفق ( تعبر عن الزيادة ابغاصلة في الإBCوابؼسافة )

 (.Bمن ) ( بدلاً 'Bابؼستوى )

 مغلف البيانات سلوبأ: صياغة نماذج ثالثاً 

 مغلف البيانات   سلوبلأالصياغة الرياضية  .1

عماؿ التي يكوف من مؤسسات الأ (Nالكفاءة لمجموعة )سلوب مغلف البيانات بيكن حساب أحسب مفهوـ 

 .(1) تيةبؽا مدخل واحد وبـرج واحد حسب الصيغة الآ

  jابؼدخل الفعلي للمؤسسة / jالكفاءة =ابؼخرج الفعلي للمؤسسة 

ف أ( بسثل ابؼدخلبت في حتُ نفرض m1ف )أنفتًض  وابؼخرجات،ولغرض ابهاد كفاءة بؾموع من ابؼدخلبت 

(m2)  بؼا يأتي لتكوف مصفوفات ابؼدخلبت وابؼخرجات وفقاً  ابؼخرجات،بسثل : 

   [
  

 

  

   
 

]     [
  

  
   

]             

 m1 π...... ...1πٚٔفرشع أْ وً ِٓ ) ػّاي،ذّصً اٌّذخلاخ ٚاٌّخشظاخ ٌّؤعغح الأ (x j( )y j) ْأ٠رث١ٓ  ا  رإ

,m2б,...1б ) ٚاٌّخشظاخ،ٚصاْ ٌٍّذخلاخ ذؼثش ػٓ الأ ( ٌٚؽغاب اٌىفاءج ٌٍّؤعغحj* )  عٛف ٠ىْٛ ٚفك اٌظ١غح

 اٌرا١ٌح:

  
    

   
              

   

    
   

              
   

 

                                                            
 

 .102ص، اٌثُأاخاٌّصاسف اٌؼشالُح اٌخاصح فٍ اٌؼشاق تاعرخذاَ ذىُٕه ِغٍف  أداءلُاط وذحًٍُ وفاءج تراي،  1
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ِؤشش اٌىفاءج ٚفك اٌظ١غح اٌرا١ٌح لإ٠عاداٌخط١ح اٌش٠اػٟ  حاٌثشِع٠ٚىْٛ أّٛرض 
 (1 )

 : 

    
(       )

         
 

      

 
(       )

         
              

 

 ٌٝ أّٛرض تشِعح س٠اػ١ح ٚفك اٌظ١غح اٌرا١ٌح:إذؽ٠ٍٛح  ْتالإِىا٘ٛ أّٛرض تشِعح وغش٠ح  ْ الأّٛرض اٌغاتكأٚ

    (       
) 

      

   (       )   (       )                    

 ػٛائذ اٌؽعُ اٌصاتد. دخاٌٟ رٚالاٚ٘زا إٌّٛرض ٠غّٝ تأّٔٛرض اٌرٛظ١ٗ 

                                                            
 

 إٌٙؼح،ِعٍح  ،ذطثُمُح -دساعح احصائُح داسَح=الإاعرخذاَ اعٍىب ِغٍف اٌثُأاخ فٍ لُاط اٌىفاءج إٌغثُح ٌٍىحذاخ محمد شاًِ تٙاء اٌذ٠ٓ،  1

 .95ص، 2006 /2اٌؼذد: ،7ِظش، ِعاد:
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 (DEAِغٍف اٌثُأاخ ) لأعٍىبعاعُح إٌّارج الأ .5

بنها أبرزىا و أمغلف البيانات ومن أسلوب لإبهاد مؤشرات الكفاءة باستخداـ  النماذج برزتىناؾ العديد من 

 ة( وكذلك ابموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَ Constant returns to scaleابموذج عوائد ابغجم الثابتة )

(Variable returns to scale.) ،ُمن جانب  وبيكن ابهاد مؤشرات الكفاءة في كلب النموذجت

ما من خلبؿ ابؼخرجات تعرؼ أ (Input 0rentid Modelsابؼدخلبت تعرؼ بنماذج التوجيو الادخالي )

 .(1) (Output Orentid Modelsبنماذج التوجيو الاخراجي )

وعند صياغة (، 2) ورودوستم صيغة ىذا الابموذج من قبل كل من جارنز وكوبر انموذج عوائد الحجم الثابتة: ا. 

حيث  عماؿ،مؤسسات الأ من n ؿللمخرجات  (m2للمدخلبت و) m1ىذا الابموذج نفرض توفر البيانات 

 لى ابؼؤسسة.إترمز  (jابؼخرجات و)لى إترمز  (Yiلى ابؼدخلبت وابؼصفوفة )إتشتَ  (Xiف )أ

الاخراجي ويتم حل مسألة  /( من خلبؿ استخداـ ابموذج التوجيو الادخالي *jوبوسب مؤشر كفاءة ابؼؤسسة ) 

الاخراجي برل /( وباستخداـ ابموذج التوجيو الادخالي *jالبربؾة ابػطية التالية بغساب مؤشر الكفاءة للمؤسسة )

 التالي.مسألة البربؾة وفق 

 

 

 

 

                                                            
 

 .103ص، اٌّصاسف اٌؼشالُح اٌخاصح فٍ اٌؼشاق تاعرخذاَ ذىُٕه ِغٍف اٌثُأاخ أداءلُاط وذحًٍُ وفاءج تراي،  1
2 Charnes, A., Cooper, W.W. and Rhodes, E. (1978),"Measuring the Efficiency of Decision-making Units. 

"European Journal of Operations Research, 2, No. 6. 
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 التوجٌه الدخالً التوجٌه الخراجً

              

      

  (      )   (      )                   

             

                                              

    (       ) 

      

  (      )   (      )                     

(       )    

                                              

 

 اٌراٌٟ:دخاي اٌظ١غر١ٓ اٌغاتمر١ٓ فٟ إاٌخط١ح ٠ّىٓ  ٌٍثشِعح (Duality) اٌّماتًِٚٓ خلاي اعرخذاَ الأّٛرض 

 التوجٌه الدخالً التوجٌه الخراجً

      

      

  ∑     
 

                      

∑       
 

                

                                            

      

      

  ∑     
 

                          

∑        
 

            

                                               

خراجي لاابسثل قيم مؤشرات كفاءة ابموذج التوجيو الادخالي و (  Φ, ϕوزاف ابؼفردات بينما )أ( λذ بيثل ابؼتجو )إ

(  *jلى خفض متجو ابؼدخلبت للمؤسسة )إحيث تسعى البربؾة ابػطية لأبموذج التوجيو الادخالي  على التوالي،

(χj ًتناسبيا ) ألى إ( دلٌ حد بفكن مع ا﵀افظة على برقيق مستوى ابؼخرجات عندyj)  وتهدؼ البربؾة ابػطية

( مع ا﵀افظة على نفس القدر من j* ( )yjلى تعظيم متجو ابؼخرجات للمؤسسة )إلأبموذج التوجيو الاخراجي 

تَ بوصل في كمية ابؼدخلبت يي تغأف أو  ف ىذا النموذج يتبتٌ خاصية ثبات العائد للحجم للئنتاج،أو  .ابؼدخلبت

وىذه ابػاصية تعتبر مناسبة عندما تكوف كافة  في ابؼخرجات، ثابتاً  ابؼستخدمة من قبل ابؼؤسسة يؤثر تأثتَاً 

ولكن في ابغقيقة قد توجد معوقات كثتَة بررـ ابؼؤسسات  عمابؽا ابؼثلى،أفي مستوى  موضع ابؼقارنةابؼؤسسات 
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ف استخداـ بموذج ثبات عائد ابغجم في أ. و (1) حجاـ كقيود التمويل وابؼنافسة الغتَ تامةمن برقيق ىذه الأ

حجامها ابؼثلى ينتج عن ذلك خلط أاسلوب مغلف البيانات عند عدـ عمل كل ابؼؤسسات عند مستوى 

جل الفصل بتُ أثر الكفاءة ابغجمية والفنية يتم استخداـ أمؤشرات الكفاءة الفنية مع الكفاءة ابغجمية ومن 

ي زيادة بكمية ابؼدخلبت ابؼؤسسة أمتناقص( وىذا يعتٍ  متزايد،  عائد ابغجم للئنتاج )ثابت،تَخاصية تغي

 قل في حجم الناتج.أو أكبر أو ألى زيادة متساوية إبنسبة معينة قد تؤدي 

 ب. انموذج عوائد الحجم الدتغيرة      

ف ىذا النموذج يفرؽ بتُ نوعتُ من الكفاءة متمثل أو . (2) وكوبر وشارنزتم صيغة ىذا الابموذج من قبل بأنكر 

لى عوائد ابغجم ابؼتغتَة في مسائل إعوائد ابغجم الثابتة يتم تعديلها  أف بماذجابغجمية. و بالكفاءة الفنية والكفاءة 

 وذلك بؼعرفة صفة عوائد ابغجم ابؼتغتَة للمؤسسة ابؼصرفية،  ،))ضافة متغتَ منفصل إالبربؾة ابػطية من خلبؿ 

 تي:بيكن صياغة ابموذج البربؾة ابػطية للتوجيو الادخالي /الاخراجي وفق الآ

 

 التوجٌه الدخالً التوجٌه الخراجً

                

      

  (      )   (      )                      

            

                                            

    (       )    

      

  (      )   (      )                      

(       )    

                                                  

 

                                                            
 

 .22ص، 8، عٍغٍح ظغش اٌر١ّٕح، اٌؼذد سلاَ اٌمُاعُحِؤششاخ الأ ِظطفٝ،تاتىش  - 1

 .105ص، اٌّصاسف اٌؼشالُح اٌخاصح فٍ اٌؼشاق تاعرخذاَ ذىُٕه ِغٍف اٌثُأاخ أداءلُاط وذحًٍُ وفاءج تراي،  2
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 ذٟ:ا٢ٚتاعرخذاَ الأّٛرض اٌّماتً ٠ّىٓ وراتح اٌّغأٌر١ٓ اٌغاتمر١ٓ ٚفك 

 التوجٌه الدخالً التوجٌه الخراجً

      

      

  ∑     
 

                      

∑      
 

                

                                         

      

      

  ∑     
 

                     

∑      
 

            

                                             

 

ٔراظ١ح تغ١طح ذرأٌف إظٍّح ِٓ اٌّؤعغاخ ٌذاٌح  ِٛالغ( VRC,CRS( ٠ٛػػ اٌؽذٚد اٌّصٍٝ ٌر١ٌٛذ إٌّارض )5-3) ٚاٌشىً

 (.Xِٚذخً ٚاؼذ ) (Yِٓ ِخشض ٚاؼذ )

 

 (DEAػىائذ اٌحدُ ؤّارج ) (8-6)اٌشىً 
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داء الدصارف الخاصة في العراق باستخدام تكنيك مغلف أوتحليل كفاءة  حسين "قياسالدصدر: بتال، احمد 

 . 98بغداد، صدارة والاقتصاد جامعة دكتوراه مقدمة الى كلية الإ "، اطروحةالبيانات

عملها على من الناحية الفنية ل ؤة( ىي مؤسسات كفA,B,C) ف ابؼؤسساتأعلى  (5-3يبتُ الشكل )

من الناحية الفنية لكنها ليست متساوية من ؤة ىذه ابؼؤسسات كفأف وعلى الرغم من  ،منحتٌ الكفاءة ابغدودي

نها لن أفي حالة ابغجم ابؼتزايد بدعتٌ  (Aتعمل ابؼؤسسة ) ثر عوائد ابغجم،ألى إوىذا يرجع  نتاجية،الناحية الإ

ف ألى إكثر بزيادة حجم تشغيلها أنتاجية إلى حجمها وبيكن بؽا برقيق إمثل بالنسبة نتاج الألى حجم الإإتصل 

نتاج ناقص ضمن منحتٍ الإتعملها في وضع عائد ابغجم ابؼ (Cما ابؼؤسسة )أ (،Bلى مستوى ابؼؤسسة )إيصل 

كبر فينبغي عليها التقليل من حجم عملياتها حتى تصل مستوى ابؼؤسسة أنتاجية إولكي تكوف ذات  ابغدودي،

(B ُويتبت )أ( ف ابؼؤسسةB)  (1) نتاجفضل مستوى حجم من الإأعند يكوف عملها . 

 

  (2) مغلف البيانات أسلوب : لشيزاترابعاً 

الشروع باستخدامو في  الاسلوب عندف ىذا أ( حقيقة مهمة وىي DEAمغلف البيانات ) يتضمن اسلوب. 1

عن شكل العلبقة بتُ  فتًاضاتالى إوكذلك لا بوتاج  لى صيغة دالة معينة،إنتاجية لا بوتاج قياس الكفاءة الإ

 .ابؼدخلبت وابؼخرجات مسبقاً 

                                                            
 

1 Coelli, T., Rao, D. and Battese, G. (2005) An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis. Springer 

Science + Bussines Media, Inc. New York, p59. 
2 Maria Kopsakangas-Savolainen (2010) Parametric Versus Non- Parametric Efficiency Measures: A 

Consistency Conditions Analysis of the Finnish Electricity Distribution Industry, SSRN Working Paper Series. 

Rochester, Dec, p10. 
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تحليل البكونو اسلوب سهل الاستخداـ بابؼقارنة مع اسلوب  ( يتميزDEAسلوب مغلف البيانات )اف أ. 2

وكذلك عند حساب  في برليل الكفاءة ابؼصرفية، ةً ابغدودي العشوائي ولذلك يستخدـ بصورة واسعة وخاص

 الكفاءة ابغدودي. على كفاءة فقط عند تكوين منحتٍالاعتبار ابؼؤسسات الأالكفاءة ابؼصرفية تأخذ بعتُ 

 

وزاف لكل مؤسسة عند تعظيم الكفاءة ( ىو تبتٍ مفهوـ الأDEAمغلف البيانات ) سلبيات اسلوبمن  .3

لكنها في ابغقيقة خلبؼ ذلك، ويبرز ذلك  ؤةابؼؤسسة كف دوفحسب مفهوـ الكفاءة النسبية قد تب النسبية بؽا،

 عندما تكوف عدد ابؼؤسسات الداخلة ضمن التقييم قليلة وعدد ابؼخرجات كبتَ.

يز بتُ نقص الكفاءة وابػطاء العشوائي وتعد من يعلى التم (DEAعدـ قدرة اسلوب مغلف البيانات ) .4

البيانات يعد حساس ابذاه عدد  مغلف ف اسلوبأ ا(، كمDEAلى اسلوب )إىم الانتقادات ابؼوجهة أ

فكلما كاف ىناؾ زيادة في عدد ابؼتغتَات الداخلة كلما كاف ىناؾ زيادة في عدد الوحدات  ابؼتغتَات الداخلة لو،

 .ؤةالكف

 (1) (DEA: الدور الذي يقوم بو انموذج )خامساً 

لى إوابؼشابهة بظروفها  نتاجاً إكثر ( على برديد الوحدات الأDEA) مغلف البياناتأسلوب يعمل  .1

 نتاجية.إقل الوحدات الأ

 نتاجية.إكثر نتاجية بابؼقارنة مع الوحدات الأإقل البيانات على برديد الوحدات الأ يعمل مغلف .2

 نتاج عند حدود الكفاءة.مغلف البيانات بتحديد طبيعة العوائد بغجم الإ أسلوبيقوـ  .3

                                                            
 

1 Charnes, A, Cooper (1994), W, Lewin, A. and Seiford, L(eds) Data Envelopment Analysis-theory, 

Methodolgy and Applications Kluwer Academic publishers, p219. 
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مكانية زيادة إو أديد كمية ومصدر الطاقة الفائضة برعلى ( DEAمغلف البيانات ) أسلوبيعمل  .4

 من غتَ زيادة ابؼدخلبت. نتاجاً إقل ابؼخرجات للوحدات الأ

تقييم دقيق عن الكفاءة النسبية وكذلك القيم ابغدية للمدخلبت  اءعطإيعمل مغلف البيانات على  .5

 لتحستُ الكفاءة. ةوابؼخرجات ويعطي خطوات بؿدد

نتاجية إكثر بدراسات برليلية لسلوؾ ابؼوظفتُ للوحدات الأ مكانية القياـإيعمل اسلوب مغلف البيانات على  .6

 سباب الاختلبؼ ابغاصل.أنتاجية ابؼشابهة بؽا بنفس الظروؼ بؼعرفة إقل والأ

 (DEAالتحفظات على استخدام مغلف البيانات ) :سادساً 

( DEAابؼعرفة التامة بصياغة النماذج ابؼختلفة لأبموذج ) (DEAيتطلب استخداـ اسلوب مغلف البيانات )

ابؼتغتَات والفرضيات، وكذلك يتطلب اختيار البيانات وطريقة عرضها بدقة ويتطلب الدقة في تفستَ  ختياراو 

وعند تطبيق ىذا الابموذج ىناؾ بؾموعة من النقاط بهب مراعاتها وىي   ابؼختارة، نماذجمكانية الإالنتائج ومعرفة 

 : (1) كالتالي

حد وكذلك التأكد من عدـ الازدواجية لأ و التقليل من التداخل بتُ ابؼدخلبت مع بعضها البعض،أبذنب  .1

 و ابؼخرجات.أابؼدخلبت 

 البرنامج.ابغرص على التأكد من دقة البيانات وكذلك من دقة الادخاؿ في  .2

القدرة على  وأالقابلية بؽا التي يتم اختيارىا و   سوؼتيبرديد ابؼدخلبت وبرديد ابؼخرجات التي تقابلها ال .3

 قياس الكفاءة.

 موع ابؼدخلبت وابؼخرجضعاؼ بؾأف تكوف عدد الوحدات ابؼختارة ثلبثة أبهب  .4

                                                            
 

1 Charnes, A, Coooer, W, Seiford, L. (1982) and Stutz, J.A Multiplicativw Model for Efficiency Analysis. 

Socio-Economic Planning Sciences, p24. 
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 سلامية عينة الدراسةمغلف البيانات على الدصارف الإ أسلوبخطوات تطبيق  :الدبحث الثاني

 المخرجات(و تحدٌد متغٌرات الدراسة )المدخلات :ول  أ

كوف ذلك سوؼ يؤثر في ،  سلوب مغلف البياناتأبتطبيق  اً مهم يعتبر اختيار ابؼدخلبت وابؼخرجات مرتكزاً 

 :(1) كالتاليوىي   لذلك لابد من مراعاة وتوفر بعض الشروط في اختيارىا، تفستَ واستخداـ النتائج،

 وابؼخرجات.. لا بد من وجود علبقة بتُ ابؼدخلبت 1

ف تعكس نشاط أ مكانية علىف تكوف لديها الإأي بدعتٌ أ ابؼدخلبت وابؼخرجات بالشمولية،ف تتسم أ .2

 للمصارؼ. ومشتًكةدوات ابؼدخلبت وابؼخرجات متًابطة أف تكوف أ دائها، بدعتٌأالوحدة التي سوؼ يتم تقييم 

 ف تكوف البيانات ا﵀ددة دقيقة ومعرضة للتدقيق من ابؼراجع العليا.أ .3

للبيانات وىناؾ بعض الطرؽ تساعد  الدراسات السابقة بزتلف في اختيار ابؼدخلبت وابؼخرجات وفقاً ف أكما 

 الباحثتُ على برديد ابؼدخلبت وابؼخرجات.

ساتذة الاقتصاد أصحاب الاختصاص من أبصلة من  الاختيار علىعرض متغتَات الدراسة التي وقع عليها  .1

 . دارة ابؼاليةوالإ

لى زيادة ابؼوجودات بهدؼ توظيفها إي ألى جلب الودائع وابؼدخرات إسلبمية تسعى الإ ف ابؼصارؼأ .2

لى البعض من الدراسات إواستثمارىا وزيادة الائتماف ابؼمنوحة والتقارب في مدخلبتها لرأس ابؼاؿ. وبالاستناد 

ة والاستثمارات وىي ىم ابؼخرجات تتمثل بالائتماف ابؼمنوحأف أنلبحظ  التطبيقية لقياس الكفاءة ابؼصرفية،

ومن خلبؿ ما  بؼدخلبت فتشمل كل متغتَ لو علبقة بزيادة رأس ابؼاؿ والودائع،اما أ ا﵀صلة النهائية لأي مصرؼ.

                                                            
 

1 Avkiran, Neei (1999) an Application Reference for Data Envelopment Analysis in Pranch Banking: Helping 

the Novice Research. International Journal of Bank Marketing,1999,221. 

 

 



145 
  

وبالتالي بيكن برديد ابؼدخلبت وابؼخرجات التي بيكن  تقدـ بيكن ووفق البيانات التي بيكن ابغصوؿ عليها،

 : تيللمصارؼ وىي وفق الآداء ابؼالي استخدامها لقياس كفاءة الأ

 

 

 

 

 

 

 

 

  تحدٌد اتجاهات التحلٌل: ثانٌا  

( فقد تم اختيار OUTPUT MAXو تعظيم ابؼخرجات )أ( INPUT MINبزفيض ابؼدخلبت )

( وذلك كوف CCRفضل من ابموذج )أ( كونو BBC)تعظيم ابؼخرجات من قبل الباحث، وتم اعتماد ابموذج 

 ،كبر من ابؼدخلبت، حينما يكوف مطلوب التوسع في حجم العملياتأتعظيم ابؼخرجات يتطلب برليلو بشكل 

يض حجم العمليات، وقد تم اختيار بموذج لى بزفيض ابؼدخلبت وبزفإ أالاقتصادي يلج نكماشالاما في حالة أ

(BBC من قبل الباحث )سلبمية عينة الدراسة على ضوء ي سوؼ يتم اختبار الكفاءة ابؼصرفية للمصارؼ الإأ

 ابؼخرجات للمصارؼ. أفضل

  اختٌار مجتمع البحث :ثالثا  

سلبمية ابؼختارة عينة الإ سلبمية كل دولة بواقع مصرفتُ، تعد ابؼصارؼإف ابؼصارؼ ابؼختارة ىي ستة مصارؼ أ

أسلوب لشروط التي بيكن من خلببؽا تطبيق ل ةالدراسة من ابؼصارؼ الفعالة والتي بستلك عمق مالي، وىي موافق

 الودائع 

 المدخلات رأس المال

 الاستثمار

 المخرجات  القروض
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ف البيانات في ىذه الدراسة ىي بيانات فعلية مثبتة ومدققة تم أف حجم العينة مناسب، و أمغلف البيانات، كما 

  : ابغصوؿ عليها من

  .صارؼ السنويةتقارير ابؼ .1

ابؼركزي العراقي ومدققة من قبل  ابؼصرؼسوؽ العراؽ للؤوراؽ ابؼالية وىذه التقارير معتًؼ بها من قبل  .2

 وىذه ابؼصارؼ ىي كما يأتي:  ،تُبؿاسبتُ قانوني

 سلامي العراقي للاستثمار والتنمية الدصرف الإ .1

 ابؼرقمة ـ.بدوجب شهادة التأسيس  19/12/1992سلبمي العراقي للبستثمار والتنمية بتاريخ سس ابؼصرؼ الإأ

دينار مدفوع بالكامل  ألف( 126,400س ماؿ مقداره )أالصادرة من دائرة تسجيل الشركات بر  5011ش/ 

قي ابؼرقمة ت. ابؼركزي العرا ابؼصرؼجازة بفارسة الصتَفة الصادرة من إعمالو بدوجب أوبدء ابؼصرؼ بدزاولة 

وتم تعديل عقد التأسيس  24/4/1993وبدء بدزاولة نشاطو بتاريخ  14/3/1993بتاريخ  9/4863ص/

 ( مليار دينار عراقي.250ف بلغ )ألى إكثر من مرة أس ابؼاؿ أللمصرؼ بزيادة ر 

سلبمية الشريعة الإ حكاـأفضل ابػدمات ابؼالية ابؼصرفية بدا يتفق مع ألى الالتزاـ بتقدلَ وتوفتَ إيهدؼ ابؼصرؼ 

حدث التقنيات في كل التعاملبت سواء في وسائل أوذلك باستخداـ  ةنظمة والقوانتُ السائدفق الأاوبدا يو 

كذلك ابؼسابنة في دعم الاقتصاد الوطتٍ وتوسيع السوؽ  نظمة ابؼعلومات وتقنيات ابغاسبات،أفي  وأ تصاؿالا

 العراقي وذلك من خلبؿ فروع ابؼصرؼ ابؼنتشرة في ا﵀افظات،النقدية ودعم السياسية النقدية للبنك ابؼركزي 

 مواؿ. حكاـ الشريعة وجلب ابؼدخرات والأأمواؿ بشكل صحيح وفق العمل على التشجيع على استثمار الأو 
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 سلامي العراقيالدصرف الوطني الإ .2

بتاريخ  26073/ بدوجب شهادة التأسيس ـ.ش سلبمي كشركة مسابنة خاصةتأسس ابؼصرؼ الوطتٍ الإ

مليار دينار عراقي مدفوع بالكامل  25ابؼركزي العراقي وبرأس ماؿ مقداره  ابؼصرؼالصادرة من  5/5/2005

فضل ابػدمات ألى تقدلَ إللسقف الزمتٍ ابؼقرر، يسعى ابؼصرؼ  وفقاً  29/8/2013مليار بتاريخ  251وبلغ 

 مية الاقتصادية والمجتمعية. حدث التقنيات للمسابنة في التنأوبأعلى معايتَ ابعودة و 

 ردني سلامي الأالعربي الدولي الإ صرفالد .3

 1997في سنة  22سلبمي كشركة مسابنة عامة بدوجب قانوف الشركات رقم العربي الدولي الإ بؼصرؼسس اأ

 30/3/1997بتاريخ  327وسجل ضمن سجل الشركات ابؼسابنة العامة بدوجب شهادة التأسيس ابؼرقمة 

 سلبمي الدولي اليوـ واحداً العربي الإ صرؼحيث يعد ابؼ 9/2/1998بدزاولة نشاطو بتاريخ  ابؼصرؼحيث بدأ 

  . ردفالأابؼالية في  ىم ابؼؤسساتأمن 

 ردني سلامي الأالإ الدصرف .4

عمالو في أوبدأ بدمارسة  1978ردلٍ للتمويل والاستثمار كشركة مسابنة عاـ سلبمي الأالإ ابؼصرؼتأسس 

برأس ماؿ مدفوع  22/9/1979سلبمية في عاـ لأحكاـ وضوابط الشريعة الإ ابؼصرفي والاستثمار طبقاَ التمويل  

 ردلٍ، وفقاً أمليوف دينار  200مليوف دينار ويبلغ رأس مالو  4لم يتجاوز ابؼليونتُ من رأس مالو ابؼصرح البالغ 

لغاء القانوف واستبدالو إ، ومن ثم تم  1978لعاـ  13ردلٍ رقم سلبمي الأالإ صرؼلأحكاـ القانوف ابػاص بابؼ

على تقدلَ  صرؼويعمل ابؼ 2/8/2000من  عتباراً اصبح ساري ابؼفعوؿ أو  2000لعاـ  28بالقانوف رقم 

     . فضل وبـتلف ابػدمات ابؼصرفية وبأحدث التقنياتأ
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 سلاميالبلاد السعودي الإ مصرف .5

برقم  4/11/2004البلبد السعودي كشركة مسابنة سعودية وفق ابؼرسوـ ابؼلكي بتاريخ  مصرؼتأسس 

( وبتاريخ 258قرار بؾلس الوزراء ابؼرقم ) سعودي وفقمليار رياؿ  10( وبرأس ماؿ مقداره 48)ـ/

، ارؼابؼص( ونظاـ مراقبة 6لأحكاـ نظاـ الشركات الصادر وفق ابؼرسوـ ابؼلكي بالرقم )ـ/ وفقاً  1/11/2004

خرى في ابؼملكة، ويقع ابؼركز الرئيس للمصرؼ في مدينة الرياض. نظمة والقوانتُ السارية الأوكذلك وفق الأ

 سلبمية. حكاـ وضوابط الشريعة الإأفضل وكافة ابػدمات ابؼصرفية وفق أابؼصرؼ بتقدلَ  ؼاأىدوتتمثل 

 سلامي الجزيرة السعودي الإ مصرف .6

 الصادر بتاريخ 46كشركة مسابنة مسجلة وفق ابؼرسوـ ابؼلكي رقم تأسس مصرؼ ابعزيرة السعودي  

باكستاف  مصرؼعلى فروع  ستحوذاف أبعد  9/10/1976( وبدأ بدزاولة نشاط بتاريخ 21/6/1957)

 4030010523عماؿ بدوجب السجل التجاري رقم أ ابؼصرؼابؼملكة العربية السعودية، وبيارس  الوطتٍ في

عادة ابؽيكلية مع عمل زيادتتُ إبعملية  1992في عاـ  ابؼصرؼ أفي جدة. وبد 27/9/1976الصادر بتاريخ 

من ابؼسابنتُ السعوديتُ بفا ساىم  وجاءت الزيادة حصرياً  1994وسنة  1992متتالتتُ في كل من سنة 

جراء ىيكلية شاملة عمل من إعلى  ابؼصرؼعمل  1993باكستاف الوطتٍ، وفي العاـ  مصرؼبتقليص ملكية 

حدث التقنيات وطرح خدمات ومنتجات حديثة للنهوض بقدرات موظفيو وىذا ساىم أعلى ادخاؿ  خلببؽا

بتحويل  اً إستًاتيجيقرار  صرؼدارة ابؼإبؾلس  ابزذ 1998، وفي عاـ 1997لى الربحية في عاـ إ صرؼبتحوؿ ابؼ

ىداؼ ف الأأ، و ةسلبميحكاـ وضوابط الشريعة الإأعمالو مع أسلبمي تتوافق إمصرؼ لى إمن تقليدي  صرؼابؼ

متنوعة من ابػدمات وابؼنتجات ابؼصرفية ابؼتكاملة وابؼتوافقة مع ضوابط  ةتتمثل بتقدلَ بؾموع مصرؼلل ةالرئيسي

 سلبمية.حكاـ الشريعة الإأو 
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 سلامية عينة الدراسة  على مؤشرات الدصارف الإ (DEA) سلوب مغلف البياناتأتطبيق : رابعاً 

( قمنا DEAمغلف البيانات ) أسلوبسلبمية عينة الدراسة، باستخداـ للمصارؼ الإجل قياس الكفاءة أمن 

سلبمية عينة الدراسة ( على البيانات ابػاصة للمصارؼ الإ(DEAP VERSION 1.2بتوظيف برنامج 

وبالتوجيو  ستخداـ بموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَوذلك با (2020-2011)متوسط ابؼدخلبت وابؼخرجات للفتًة 

 ي. ابؼخرج

(، 2020-2011سلبمي السعودي للفتًة )( بؼصرؼ البلبد الإ1( تقدير الكفاءة )1-3)يوضح ابعدوؿ 

ف عوائد ابغجم ىي ثابتة لكافة ايوضح ابعدوؿ و  ( كما1)ة سلبمي حقق كفاءف مصرؼ البلبد الإأويتبتُ 

ف أ( يتبتُ 6-3ومن خلبؿ الشكل ) ف مصرؼ البلبد كانت نتائجو ثابتة طوؿ مدة الدراسة،أالسنوات، و 

ف أي أ( وىي نسبة تامة وذلك كوف ابؼصرؼ ذو عمليات مصرفية واسعة النطاؽ 1.00متوسط الكفاءة بلغ )

  .وابؼخرجاتابؼصرؼ استطاع التوليف بتُ ابؼدخلبت 

 

 (1111-1111سلامً )مؤشرات الكفاءة لمصرف البلاد الإ (1-3الجدول )

 السنوا ت
عائد الحجم الثابت 

CRC 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 عائد الحجم الكفاءة الحجمٌة

1111 0.59 0.59 1.00 - 

1111 0.76 0.76 1.00 - 

1113 0.79 0.79 1.00 - 

1112 0.78 0.78 1.00 - 

1112 0.82 0.82 1.00 - 

1112 0.87 0.87 1.00 - 

1112 0.90 0.90 1.00 - 

1112 0.90 0.90 1.00 - 

1112 0.89 0.89 1.00 - 

1111 1.00 1.00 1.00 - 

  1.00 0.83 0.83 المتوسط
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 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )

 

 1111-1111سلامً متوسط نسبة الكفاءة لمصرف البلاد الإ (2-3) الشكل

 (1-3على جدول ) عتمادبالالمصدر: من عمل الباحث 

 
 
 

ف أ ويتضح 2020-2011سلبمي للمدة ( بؼصرؼ ابعزيرة الإ1( تقدير الكفاءة )2-3ابعدوؿ )ويبتُ 
ف مصرؼ ابعزيرة كانت نتائجو متناقصة أؿ و كما يوضح ابعد  ،( لبعض السنوات1مصرؼ ابعزيرة حقق الكفاءة )

حجمو متناقصة، ىذا يعتٍ عند زيادة نسبة ابؼدخلبت  اتف ابؼصرؼ عائدأوثابتة طوؿ فتًة الدراسة. ففي حالة 
ف متوسط الكفاءة بلغ أ( يتضح 7-3) ستنخفض نسبة ابؼخرجات بابؼقارنة مع ابؼدخلبت، ومن خلبؿ الشكل

 وىي نسبة مرتفعة كونو مصرؼ ذو عمليات مصرفية واسعة. 0.92
 

مؤشرات الكفاءة لمصرف الجزٌرة (3-4) الجدول  

 السنوا ت
عائد الحجم 

 CRCالثابت 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 عائد الحجم الكفاءة الحجمٌة

1111 0.77 0.78 0.99 Drs 

1111 0.78 0.91 0.86 Drs 

1113 0.79 1.00 0.79 Drs 

1112 0.80 0.96 0.83 Drs 

1112 0.89 1.00 0.89 Drs 

1112 0.86 1.00 0.86 Drs 

1112 0.81 0.85 0.96 Drs 

1112 0.76 0.76 1.00 - 

1112 0.78 0.78 1.00 - 

1111 0.79 0.79 1.00 - 

  0.92 0.88 0.80 المتوسط
 

 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )
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 3131-3122متوسط نسبة الكفاءة لمصرف الجزٌرة السعودي  (7-4) الشكل               
 

(3-4)جدول المصدر: من عمل الباحث بالعتماد على   
 
 
 

ن المصرف أ( ويتبين 1111-1111سلامي للفترة )ردني الإ( للمصرف الأ1تقدير الكفاءة ) (3-3)يوضح الجدول 
( لبعض السنوات، كما يبين الجدول نفس الجدول عوائد الحجم الثابتة والمتناقصة 1سلامي حقق كفاءة )ردني الإالأ

سلامي كانت نتائجه متزايدة وثابتة طوال فترة الدراسة فعندما يكون عائد الحجم ردني الإن المصرف الأ. وأوالمتزايدة
ن متوسط أ( يتبين 8-3كبر. ومن خلال الشكل )أن عند زيادة المدخلات ستزداد المخرجات وبنسبة أمتزايد، هذا يعني 

   واسعة.مليات ( وهي نسبة مرتفعة كون مصرف ذو ع1.00الكفاءة )

 
 

 سلامًالإ ردنًللبنك الأمؤشرات الكفاءة  (3-3) الجدول

 السنوا ت
عائد الحجم الثابت 

CRC 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 عائد الحجم الكفاءة الحجمٌة

1111 1011 1.00 1.00 - 
1111 0.94 0.99 0.95 Irs 

1113 0.97 1.00 0.97 Irs 

1112 0.89 0.91 0.97 Irs 

1112 0.99 1.00 0.99 Irs 

1112 1.00 1.00 1.00 - 

1112 0.92 0.93 0.99 Irs 

1112 0.98 0.99 0.99 Irs 

1112 0.97 0.97 1.00 - 

1111 1.00 1.00 1.00 - 

  0.99 0.98 0.96 المتوسط

 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )

 

 



152 
  

 

 

 

 

 3131-3122الكفاءة لمصرف الجزٌرة السعودي متوسط نسبة  (8-4) الشكل
 
(4-4) لعتماد على جدولالمصدر: من عمل الباحث با  
 

(، 2020-2011سلبمي للفتًة )ردلٍ الإالدولي الأ مصرؼ( لل1( تقدير الكفاءة )4-3يوضح ابعدوؿ )

ابعدوؿ عوائد ابغجم (، كما يبتُ ابعدوؿ نفس 1سلبمي حقق كفاءة )ردلٍ الإالدولي الأ صرؼف ابؼأويتبتُ 

فعندما  وثابتة خلبؿ فتًة الدراسة، ةسلبمي كانت نتائجو متزايدردلٍ الإالدولي الأ صرؼف ابؼأالثابتة وابؼتزايدة. و 

كبر. ومن خلبؿ أف عند زيادة ابؼدخلبت ستزداد ابؼخرجات وبنسبة أيكوف عائد ابغجم متزايد، ىذا يعتٍ 

 ( وىي نسبة مرتفعة كوف مصرؼ ذو عمليات واسعة.0.89ف متوسط الكفاءة )أ( يتبتُ 9-3الشكل )

 ردنًالدولً الأ مصرفمؤشرات الكفاءة لل (2-3) الجدول

 السنوا ت
عائد الحجم الثابت 

CRC 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 عائد الحجم الكفاءة الحجمٌة

1111 1.00 1.00 1.00 - 

1111 0.94 0.94 1.00 - 

1113 1.00 1.00 1.00 - 

1112 0.69 0.89 0.78 Irs 

1112 0.70 0.90 0.78 Irs 

1112 0.78 0.91 0.86 Irs 

1112 0.84 0.96 0.87 Irs 

1112 0.85 1.00 0.85 Irs 

1112 0.83 0.96 0.86 Irs 

1111 0.89 1.00 0.89 Irs 

  0.89 0.96 0.85 المتوسط

 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )
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 3131-3122متوسط نسبة الكفاءة لمصرف الجزٌرة السعودي  (21-4)الشكل 
 
(5-4) لعتماد على جدولالمصدر: من عمل الباحث با  

-2011سلبمي للبستثمار والتنمية للمدة ( للمصرؼ العراقي الإ1( تقدير الكفاءة )5-3ويبتُ ابعدوؿ )

فتًة الدراسة، كما يبتُ ابعدوؿ نفس  طيلة( 1سلبمي لم بوقق الكفاءة )صرؼ العراقي الإابؼف أويتضح  2020

ف أؿ فتًة الدراسة. ففي حالة اسلبمي كانت نتائجو متناقصة طو صرؼ العراقي الإابؼف أو . ابعدوؿ عوائد ابغجم

مع حجمو متناقصة، ىذا يعتٍ عند زيادة نسبة ابؼدخلبت ستنخفض نسبة ابؼخرجات بابؼقارنة  اتابؼصرؼ عائد

وىي نسبة مرتفعة كونو  (0.91) ف متوسط الكفاءة بلغأ( يتضح 10-3) ابؼدخلبت، ومن خلبؿ الشكل

 مصرؼ ذو عمليات مصرفية واسعة.

 مؤشرات الكفاءة للمصرف العراقً للاستثمار والتنمٌة (2-3) الجدول

 تالسنوا
عائد الحجم الثابت 

CRC 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 الحجمعائد  الكفاءة الحجمٌة

1111 0. 33 0. 36 0.93 Drs 

1111 0.27 0.30 0.88 Drs 

1113 0.30 0.34 0.90 Drs 

1112 0.28 0.29 0.96 Drs 

1112 0.26 0.28 0.94 Drs 

1112 0.32 0.32 0.98 Drs 

1112 0.33 0.35 0.96 Drs 

1112 0.31 0.32 0.96 Drs 

1112 0.38 0.47 0.81 Drs 
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1111 0.24 0.30 0.80 Drs 

   0.91          0.33          0.30         المتوسط

 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )

 

 

 

 3131-3122متوسط نسبة الكفاءة لمصرف الجزٌرة السعودي  (22-4)الشكل 
 
(6-4)جدول لعتماد على المصدر: من عمل الباحث با  
 

 
-2011سلبمي للبستثمار والتنمية للمدة ( للمصرؼ الوطتٍ الإ1تقدير الكفاءة )( 6-3ويبتُ ابعدوؿ )

( خلبؿ فتًة الدراسة، كما يبتُ ابعدوؿ نفس 1حقق الكفاءة ) سلبميصرؼ الوطتٍ الإابؼف أويتضح  2020
ففي حالة سلبمي كانت نتائجو متناقصة وثابتة طوؿ فتًة الدراسة. صرؼ العراقي الإابؼف أو ، ابغجمابعدوؿ عوائد 

ىذا يعتٍ عند زيادة نسبة ابؼدخلبت ستنخفض نسبة ابؼخرجات بابؼقارنة مع  متناقصة،ف ابؼصرؼ عائد حجمو أ
( وىي نسبة مرتفعة كونو 0.86) ف متوسط الكفاءة بلغأ( يتضح 11-3) ابؼدخلبت، ومن خلبؿ الشكل

 عمليات واسعة. مصرؼ ذو
 لدولً العراقً( مؤشرات الكفاءة للمصرف الوطنً ا2-3) الجدول

 السنوا ت
عائد الحجم الثابت 

CRC 
عائد الحجم 

 VRCالمتغٌر
 عائد الحجم الكفاءة الحجمٌة

1111 0.45 0.49 0.92 Drs 

1111 0.58 0.86 0.68 Drs 

1113 0.62 0.79 0.79 Drs 

1112 0.64 0.74 0.87 Drs 

1112 0.73 1.00 0.73 Drs 

1112 0.56 0.72 0.77 Drs 

1112 0.49 0.58 0.85 Drs 

1112 1.00 1.00 1.00 - 

1112 1.00 1.00 1.00 - 

1111 0.91 0.91 1.00 - 

  0.86 0.81 0.70 المتوسط
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 (DEAPاٌّصذس= ِٓ ػًّ اٌثاحث تالاػرّاد ػًٍ ِخشخاخ تشٔاِح )

 

 

 

 ( ِؤششاخ اٌىفاءج اٌّظشف١ح ٌؼٛائذ اٌؽعُ اٌصاترح ٚاٌّرغ١شج 6-3( )5-3( )4-3( )3-3( )2-3( )1-3ظٙشخ اٌعذاٚي )أ

 3131-3122متوسط نسبة الكفاءة لمصرف الجزٌرة السعودي  (22-4) الشكل
 

(6-4) المصدر: من عمل الباحث بالعتماد على جدول  

 

ومن خلبؿ النتائج الابصالية  (،2020-2011ابغجمية بؼصارؼ عينة الدراسة خلبؿ فتًة الدراسة ) ةوالكفاء

 ف عدد ابؼصارؼ الكفؤة حسب ابموذج ابغجم الثابت خلبؿ فتًة الدراسةأللمصارؼ عينة الدراسة تبتُ 

مي، سلبردلٍ الإالأ صرؼسلبمي، وابؼربعة مصارؼ وىي كل من )مصرؼ البلبد الإأ( 2011-2020)

ابموذج  الكفؤة وفقسلبمي العراقي(. في حتُ بلغ عدد ابؼصارؼ ردلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإالدولي الأبؼصرؼ وا

سلبمي، ومصرؼ ( بطسة مصارؼ )مصرؼ البلبد الإ2020-2011عوائد ابغجم ابؼتغتَ خلبؿ فتًة الدراسة )

ف أسلبمي(. كما دلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإر الدولي الأ صرؼسلبمي، وابؼردلٍ الإالأ صرؼسلبمي، وابؼابعزيرة الإ

سلبمي العراقي متوسط الكفاءة لعموـ ابؼصارؼ بنوعيها الثابتة وابؼتغتَة، سجلت معدلات مرتفعة ما عدا الإ

للبستثمار والتنمية فقد كانت متوسط الكفاءة لو منخفض بنوعيها الثابتة وابؼتغتَة، حيث بلغ معدؿ متوسط 

، (0.96و 0.98على بتُ ابؼصارؼ )سلبمي وىو الأردلٍ الإالأ مصرؼلل ةلثابتة وابؼتغتَ الكفاءة  لعوائد ابغجم ا

ابؼصارؼ ثم  (،0.96و 0.85ردلٍ بدعدؿ متوسط كفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة )الدولي الأ صرؼيليو ابؼ

(، 0.83و 0.83السعودية بلغ معدؿ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ البلبد السعودي )

(، في حتُ بلغ 0.88و 0.80بينما بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ ابعزيرة السعودي )
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( بينما بلغ 0.81و 0.70سلبمي العراقي )صرؼ الوطتٍ الإملمتوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة ل

قل بتُ سلبمي العراقي للبستثمار والتنمية وىو الألمصرؼ الإلمتوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة 

ابؼصرؼ  اولى ما عددارة ابؼالية في ابؼصارؼ ابػمسة الألى حسن الإإويؤشر ذلك  (،0.33و 0.30ابؼصارؼ )

العراقي للبستثمار والتنمية سجل متوسط كفاءة قليل مقارنة ببقية ابؼصارؼ وىذا يدؿ على ضعف  سلبميالإ

 دارة ابؼالية للمصرؼ.الإ

مثل خلبؿ فتًة الدراسة وكذلك يظهر مؤشر عوائد ابغجم في ابعداوؿ ابؼصارؼ التي تعمل عند حجمها الأ

لبؿ فتًة الدراسة بينما بؼصرؼ % خ100سلبمي ( حيث بلغت نسبة مصرؼ البلبد الإ2011-2020)

ردلٍ الدولي الأ صرؼ% ، وابؼ40سلبمي ردلٍ الإالأ صرؼ% بينما بلغت نسبة ابؼ30ابعزيرة بلغت النسبة 

%، أي بطسة 30سلبمي العراقي %، بينما بلغت نسبة ابؼصرؼ الوطتٍ الإ30سلبمي خلبؿ فتًة الدراسة الإ

خلبؿ مدة الدراسة، بينما بلغ عدد ابؼصارؼ التي تعمل مصارؼ من  ست مصارؼ تعمل عند حجومها ابؼثلى 

سلبمي عند عوائد ابغجم السالبة ثلبثة مصارؼ وىي كل من مصرؼ ابعزيرة السعودي، وابؼصرؼ الوطتٍ الإ

سلبمي العراقي خلبؿ فتًة الدراسة، في حتُ بلغ عدد ابؼصارؼ التي تعمل في منطقة عوائد العراقي، وابؼصرؼ الإ

ردلٍ وىذا الدولي الأ صرؼسلبمي وابؼردلٍ الإالأ صرؼابؼتزايدة مصرفتُ خلبؿ فتًة لدراسة وىي كل من ابؼابغجم 

تقدلَ منتجات وخدمات مصرفية  أولى توسع عمليات ابؼصارؼ من خلبؿ زيادة الفروع إمؤشر ابهابي يشتَ 

دة نسبة ابؼخرجات ابؼصرفية تكوف جديدة بفا انعكس على ارتفاع الكفاءة في استخداـ ابؼوارد للمصارؼ )أي زيا

 كبر من الزيادة في نسبة ابؼدخلبت ابؼصرفية(.أبدقدار 

(، ىو تقدلَ ابؼؤسسات DEAمغلف البيانات ) أسلوبف من النتائج ابؼهمة التي يقدمها أومن ابعدير بالذكر 

الكفاءة التامة، وذلك من ابؼرجعية وبرديد ابؼدخلبت وابؼخرجات ابؼستهدفة للمؤسسات التي لم تتمكن من برقيق 

ذلك يصبح ل خرى التي تعمل معها في نفس الظروؼ التنافسية، ووفقاً خلبؿ مقارنة كل مؤسسة بابؼؤسسات الأ
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ف ىذه ابؼؤسسات الكفؤة أي ألكل مؤسسة غتَ كفؤة بؾموعة مؤسسات كفؤة تقارف بها بؼعرفة نقاط الضعف، 

ف النموذج ابؼستخدـ لقياس الكفاءة الفنية أالكفاءة. وبدا  تعمل في نفس الظروؼ التنافسية وبسكنت من برقيق

سوؼ يقوـ البرنامج  اذو التوجيو الاخراجي، لذ ةابؼتغتَ  سلبمية عينة الدراسة ىو بموذج عوائد ابغجمللمصارؼ الإ

توضح ابعداوؿ ابؼصارؼ ابؼرجعية وابؼخرجات ابؼستهدفة . على برديد ابؼصارؼ ابؼرجعية وابؼخرجات ابؼستهدفة

 (.2020-2011% خلبؿ فتًة الدراسة )100لتي لم برقق كفاءة اللمصارؼ 

 (5050-5044( اٌّصاسف اٌّشخؼُح واٌّغرخشخاخ اٌّغرهذفح ٌٍّذج ):-6اٌدذوي )

 غرهذفح اٌّخشخاخ اٌّ اٌّصاسف اٌّشخؼُح ٌّصشف اٌثلاد طىي فرشج اٌذساعح  ِصشف اٌثلاد 

 0.003 0.649 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ  الاسدٟٔ  الدولي 5044 

 0.002 0.684 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ  الاسدٟٔ  الدولي 5045

 0,004 0.61 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ  الاسدٟٔ  الدولي 5046

 0.001 0,497 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ الاسدٟٔ  الدولي 5047

 0.003 0.421 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ اٌذٌٟٚ الاسدٟٔ  5048

 0.008 0.465 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ اٌذٌٟٚ الاسدٟٔ 5049

 0.004 0.344 2020اٌثلاد  اٌٛؽٕٟ الاعلاِٟ اٌذٌٟٚ الاسدٟٔ  :504

  0.205   اٌذٌٟٚ الاسدٟٔ  ;504

 0.002 0.066 2020اٌثلاد  الاعلاِٟاٌٛؽٕٟ  اٌذٌٟٚ الاسدٟٔ  >504

وفاءج  ؼمك اٌثلاد 5050

100 % 
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 (5050-5044ٌٍّذج )اخ اٌّغرهذفح ( اٌّصاسف اٌّشخؼُح واٌّغرخشخ;-6اٌدذوي )

 اٌّخشخاخ اٌّغرهذفح  اٌّصاسف اٌّشخؼُح  ِصشف اٌدضَشج 

الاسدٟٔ  2020 2020اٌثلاد  اٌعض٠شج 2015 5044

 الاعلاِٟ  

0.074 0,354 

الاسدٟٔ 2020 اٌعض٠شج  2013 اٌعض٠شج  2015 5045

 الاعلاِٟ   

0,538 0.27 

ؼمك اٌعض٠شج  5046

 %100وفاءج 

    

 0.778 0.222  اٌعض٠شج  2013 اٌثلاد 2020 5047

اٌعض٠شج  ؼمك 5048

 %100 وفاءج

    

ؼمك اٌعض٠شج  5049

 %100وفاءج 

    

 0.46 0.002  اٌثلاد 2020 اٌٛؽٕٟ   2018 :504

504; 

 

اٌذٌٟٚ  2013

  الاسدٟٔ

 0.012 0.296 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ  2018

اٌذٌٟٚ  2013 اٌثلاد 2020 اٌٛؽٕٟ   2018 >504

 الاسدٟٔ 

0.007 0.858 

اٌذٌٟٚ  2013 5050

 الاسدٟٔ 

 0.005 0.858 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ   2018
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 (5050-5044ٌٍّذج ) اٌّغرهذفحشخاخ ( اٌّصاسف اٌّشخؼُح واٌّغرخ>-6)اٌدذوي 

 اٌّخشخاخ اٌّغرهذفح  اٌّصاسف اٌّشخؼُح  الاسدٍٔ الاعلاٍِ 

ؼمك وفاءج  5044

100% 

    

الاسدٟٔ  2013 5045

 الاعلاِٟ 

    

ؼمك وفاءج  5046

100% 

    

 الاسدٟٔ 2013 5047

 الاعلاِٟ 

  0.292  

ؼمك وفاءج  5048

100% 

    

ؼمك وفاءج  5049

100% 

    

 0 0.602 الاسدٟٔ 2020 اٌٛؽٕٟ  الاسدٟٔ  2015 :504

 0 0.627 اٌذٌٟٚ  2013 اٌٛؽٕٟ   الاسدٟٔ  2020 ;504

 0.001 0 الاسدٟٔ 2020 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ  2018 >504

ؼمك وفاءج  5050

100% 
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 (5050-5044ٌٍّذج )ٌّغرهذفح ( اٌّصاسف اٌّشخؼُح واٌّغرخشخاخ ا40-6)اٌدذوي 

 اٌّخشخاخ اٌّغرهذفح  اٌّصاسف اٌّشخؼُح  اٌذوٌٍ الاسدٍٔ 

ؼمك وفاءج  5044

100% 

    

 0.426 0.574  اٌذٌٟٚ  2013 اٌذٌٟٚ  2011 5045

ؼمك وفاءج  5046

100% 

    

 0.756 0.244  اٌذٌٟٚ  2020 الاسدٟٔ  2020 5047

 0.635 0.365  اٌذٌٟٚ 2020 الاسدٟٔ 2020 5048

 0.363 0.524  اٌذٌٟٚ 2020 اٌذٌٟٚ 2011 5049

 0.204 0.485 اٌذٌٟٚ  2013 اٌذٌٟٚ  2020 اٌذٌٟٚ  2018 :504

ؼمك وفاءج  ;504

100% 

    

 0.438 0.01 اٌذٌٟٚ 2020 اٌذٌٟٚ  2018 اٌذٌٟٚ 2013 >504

ؼمك وفاءج  5050

100% 
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 (5050-5044)ٌٍّذج اخ اٌّغرهذفح ( اٌّصاسف اٌّشخؼُح واٌّغرخشخ44-6اٌدذوي )

 اٌّخشخاخ اٌّغرهذفح  اٌّصاسف اٌّشخؼُح  الاعلاٍِ اٌؼشالٍ

 0.647 0.353  اٌٛؽٕٟ   2018 اٌٛؽٕٟ   2015  5044

 0.363 0,231 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ  2018 اٌٛؽٕٟ  2015  5045

 0.255 0.543 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ  2015 اٌٛؽٕٟ  2018 5046

 0.117 0.879 اٌثلاد  2020 اٌٛؽٕٟ  2015 اٌٛؽٕٟ  2018 5047

 0.135 0.865  اٌٛؽٕٟ  2015 اٌٛؽٕٟ  2018 5048

 0.245 0.746  اٌٛؽٕٟ  2019 اٌٛؽٕٟ  2018 5049

 0.647 0.353  اٌٛؽٕٟ   2018 اٌٛؽٕٟ   2015  :504

 0.979 0.021  اٌٛؽٕٟ  2015 اٌٛؽٕٟ  2018 ;504

 0.569 0.431  اٌٛؽٕٟ  2018 اٌٛؽٕٟ  2015  >504

 0.6 0.4  اٌٛؽٕٟ  2018 اٌٛؽٕٟ  2015  5050
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 (5050-5044ٌٍّذج )ؼُح واٌّغرخشخاخ اٌّغرهذفح ( اٌّصاسف اٌّشخ45-6اٌدذوي )

 اٌّخشخاخ اٌّغرهذفح  اٌّصاسف اٌّشخؼُح  اٌذوٌٍ اٌىطٍٕ   

 0.246 0.116 اٌثلاد 2020 اٌٛؽٕٟ   2018 اٌٛؽٕٟ  2015 5044

 0.575 0.415 اٌٛؽٕٟ   2018 اٌٛؽٕٟ  2015 اٌثلاد  2020 5045

 0.267 0.733  اٌٛؽٕٟ   2018 اٌٛؽٕٟ  2015 5046

 0.394 0.606  اٌٛؽٕٟ  2015 اٌٛؽٕٟ  2018 5047

ؼمك وفاءج  5048

100% 

    

 0.213 0.787  اٌٛؽٕٟ  2018 اٌٛؽٕٟ  2015 5049

 0.53 0.47  اٌٛؽٕٟ  2018 اٌٛؽٕٟ  2015 :504

ؼمك وفاءج  ;504

100% 

    

ؼمك وفاءج  >504

100% 

    

 0.003 0.933 اٌذٌٟٚ  2011 اٌٛؽٕٟ  2019 اٌٛؽٕٟ  2018 5050

 

سلبمي طوؿ فتًة الدراسة )ما عدا نو على مصرؼ البلبد الإأ( على سبيل ابؼثاؿ بقد 7-3) من معطيات ابعدوؿ

الدولي  صرؼلى ابؼصارؼ ابؼرجعية لو وىي )ابؼإف يرجع أ%( 100فقد حقق ابؼصرؼ كفاءة تامة  2020عاـ 

 صرؼسلبمي( ولكي بوقق الكفاءة ابؼطلوبة بهب عليو زيادة بـرجاتو بدستوى ابؼردلٍ وابؼصرؼ الوطتٍ الإالأ

جل برقيق الكفاءة التامة وىكذا ابغاؿ مع باقي ابؼصارؼ. ومن أ سلبمي منالإو ابؼصرؼ الوطتٍ أردلٍ الدولي الأ

( باستخداـ بموذج عوائد ابغجم deapالتي توصلنا بؽا في ىذا الفصل بعد توظيف مغلف البيانات )برز النتائج أ
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-2011للفتًة ) السعودية(ردف، سلبمية في ثلبثة دوؿ )العراؽ، الأابؼتغتَة لقياس الكفاءة لعينة من ابؼصارؼ الإ

2020) 

سلبمي ة، سجلت معدلات مرتفعة ما عدا الإف متوسطات الكفاءة لعموـ ابؼصارؼ بنوعيها الثابتة وابؼتغتَ أ .1

العراقي للبستثمار والتنمية فقد كانت متوسط الكفاءة لو منخفض بنوعيها الثابتة وابؼتغتَة، حيث بلغ معدؿ 

 0.98على بتُ ابؼصارؼ )سلبمي وىو الأردلٍ الإالأ مصرؼلل ةمتوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَ 

ثم  (،0.96و 0.85دلٍ بدعدؿ متوسط كفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة )ر الدولي الأ صرؼ، يليو ابؼ(0.96و

 0.83ابؼصارؼ السعودية بلغ معدؿ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ البلبد السعودي )

(، 0.88و 0.80السعودي ) (، بينما بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ ابعزيرة0.83و

( 0.81و 0.70سلبمي العراقي )في حتُ بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ الوطتٍ الإ

قل سلبمي العراقي للبستثمار والتنمية وىو الألمصرؼ الإلبينما بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة 

 (.0.33و 0.30بتُ ابؼصارؼ )

-2011) ف عدد ابؼصارؼ الكفؤة حسب ابموذج ابغجم الثابتة خلبؿ فتًة الدراسةأظهرت النتائج أ. 2

الدولي  صرؼسلبمي، وابؼردلٍ الإالأ صرؼسلبمي، وابؼربعة مصارؼ وىي كل من )مصرؼ البلبد الإأ( 2020

ابموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَ  الكفؤة وفقسلبمي العراقي(. في حتُ بلغ عدد ابؼصارؼ ردلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإالأ

سلبمي، سلبمي، ومصرؼ ابعزيرة الإ( بطسة مصارؼ )مصرؼ البلبد الإ2020-2011خلبؿ فتًة الدراسة )

 سلبمي(.ردلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإالدولي الأ صرؼسلبمي، وابؼردلٍ الإالأ صرؼوابؼ
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 الخاتدة 

 الاستنتاجات والتوصيات

 : الاستنتاجات ولاً أ

 استنتاجات الجانب النظري .1

سلبمية في سلبمية جاءت نتيجة طبيعية لتلبية رغبات وحاجات وتطلعات المجتمعات الإة ابؼصارؼ الإأف نشأا. 

قيق برسلبمية، بعيدة عن استخداـ الفائدة )الربا( و حكاـ وضوابط الشريعة الإأابهاد مؤسسة مصرفية تعمل وفق 

 سلبمية. الاجتماعية والاقتصادية بدا ينسجم مع الشريعة الإ سلبمي في التنميةىداؼ الاقتصاد الإأ

نها ابؼؤسسات التي تعمل على تقدلَ ابػدمات ابؼالية ابؼصرفية من خلبؿ سلبمية بأبيكن تعريف ابؼصارؼ الإ ب.

حكاـ الشريعة أو  ئطار مبادإجذب ابؼدخرات واستثمارىا بدا بوقق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في 

و في أمواؿ في بصيع معاملبتها ابؼصرفية سواء كاف ذلك في جذب وادخار الأ سلبمية، واجتناب التعامل بالرباالإ

حيث تعمل على رعاية مصالح المجتمع وبرقيق العدالة والتنمية الاجتماعية في عملياتها  توظيفها واستثمارىا،

لتحقيق العائد ابؼناسب من  و ابؼرابحة،أ، وذلك من خلبؿ استخداـ صيغ ابؼضاربة وابؼشاركة ةالاستثماري

فابؼصرؼ  ذاً إ رباح للمسابنتُ وابؼودعتُ بدا يضمن برقيق النمو والاستقرار ابؼستمر،أاستثماراتها ابؼتنوعة بدا بوقق 

 سلبمي بيثل مؤسسة اقتصادية واجتماعية.الإ

و جلب أتحقيق التنمية ل و الغاية من تأسيسها مثلبً أف نوع ابؼصارؼ يتحدد حسب طبيعة الغرض أ ت.

و أدعم القطاع الصناعي  ىداؼ التوظيفية ابؼنشودة مثلبً وراؽ ابؼالية وكذلك حسب الأو اصدار الأأابؼدخرات 

لى إو حسب النطاؽ ابعغرافي وبطبيعة ابغاؿ تنقسم أو الزراعي وىذا ما يعرؼ بابؼصارؼ ابؼتخصصة أالتجاري 
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غلب أكثر من دولة و أو مصارؼ دولية بسارس نشاطها في أمصارؼ بؿلية بسارس نشاطها ضمن حدود الدولة 

 ف تكوف مصارؼ شاملة.ألى إابؼصارؼ تصبو 

ي متعددة الوظائف فهي تؤدي عمل ابؼصارؼ أنها مصارؼ شاملة أسلبمية ىم ما بييز ابؼصارؼ الإأف أث. 

و أمل على استبعاد التعامل بالفائدة )الربا( وىي ليست مقرضة التجارية ودور ابؼصارؼ ابؼتخصصة، وتع

دوات التمويل ابؼشروعة كابؼضاربة وابؼشاركة والاستصناع أبما تعمل على منح التمويل من خلبؿ صيغ و إو  مقتًضة،

دائن وغتَىا وتكوف شريك في الربح وابػسارة وتكوف علبقتها بابؼودعتُ وابؼستثمرين علبقة شراكة وليست علبقة 

 ومدين.

مواؿ ابؼتاحة لو من مصادر ذاتية وكذلك حسابات سلبمية تعمل على استغلبؿ وتوظيف الأف ابؼصارؼ الإأج. 

باستعماؿ صيغ عديدة كصيغة ابؼضاربة وصيغة ابؼشاركة وصيغة السلم  ،التي حصل عليها مضارباً  الاستثمار،

لى إ ةو من خلبؿ انشاء مؤسسات تابعأابؼرابحة،  وصيغة الاستصناع وصيغة الابهار وصيغ البيع بالأجل وصيغة

و خسارة أنشطة والفعاليات ابؼختلفة، وما ينتج عن ربح و ابؼساىم في مؤسسات قائمة بؼمارسة الأأابؼصرؼ 

مواؿ ف يعمل ابؼصرؼ على تقسيمها على مصادر الأأعماؿ والنشاطات الاستثمارية على نتيجة بؽذه الأ

 .صحاب حسابات الاستثمار من الربح بصفتو مضارباً أالنسبة ابؼتفق عليها بتُ ابؼصرؼ و ابؼستثمرة بعد استقطاع 

لى الدوؿ الغتَ إبل وتعدت  ،سلبميةوالإسلبمية انتشرت وتطورت بشكل واسع في الدوؿ العربية ح. ابؼصارؼ الإ

سلبمية بريطانيا من إؿ الغتَ مريكية وسويسرا، وتأتي في طليعة ىذه الدو سلبمية كبريطانيا والولايات ابؼتحدة الأإ

 سلبمية.حيث عدد ابؼصارؼ الإ

في بداية مستَتها، ولكن بدرور الزماف  ةً سلبمية الكثتَ من التحديات وابؼعوقات خاصخ. واجهت ابؼصارؼ الإ

صدار قوانتُ وتشريعات خاصة بابؼصارؼ إلى تنظيم و إتطورت وتنامت ىذه ابؼؤسسات، بفا دفع بعض البلداف 
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كما عمدت  يراف والسوداف،أسلمة قطاعها ابؼصرفي بشكل كامل مثل ألى إوبعض الدوؿ عمدت  سلبمية،الإ

 سلبمية.إسلبمية والغتَ سلبمية في البلداف الإلى فتح ما يعرؼ بالنوافذ الإإبعض ابؼصارؼ 

ىداؼ ابؼتحققة الأجل مقارنة أشطة وجوانب ابؼؤسسة، من أننها برليل يعتٍ بكافة أداء على د. تقييم كفاءة الأ

داء وتعد عملية تقييم الأ كاف بـطط لو، ىداؼ وفق ما، ومعرفة ابؼتحقق من الأمع ما تم التخطيط لو سابقاً 

ساس وجوىر عملية الرقابة، من خلبؿ كتابة التقارير خلبؿ مدة زمنية بؿددة وبرديد نقاط الضعف بؼعابعتها أ

 ومراكز القوة لدعمها.

خرى على سلبمية لا بىتلف عنو في ابؼؤسسات الاقتصادية الأداء في ابؼؤسسة ابؼصرفية الإف مفهوـ كفاءة الأأذ. 

الرغم من اختلبؼ ىذه ابؼؤسسات في طبيعة ابؼنتجات وابػدمات ابؼقدمة من قبلها، وطبيعة التكاليف التي 

كبر قدر بفكن من العوائد أذا كانت ابؼؤسسة ابؼصرفية قادرة على توليد إتتحملها والاجراءات ابؼتبعة من قبلها، ف

 قل قدر بفكن من التكاليف.من خلبؿ استخداـ وتوجيو ابؼوارد الاقتصادية ابؼتاحة بأ

من بتُ الاساليب لقياس كفاءة ابؼصارؼ بؼميزاتو  كثر استخداماً ( يعد الأDAEف سلوب مغلف البيانات )أ ر.

 الابهابية.

فيعمل  قة الفنية بتُ ابؼدخلبت وابؼخرجات للمؤسسة ابؼصرفية،لى دراسة العلبإس. يشتَ مفهوـ الكفاءة ابؼصرفية 

و يعمل على زيادة ابؼخرجات وفق مستوى أابؼصرؼ على زيادة ابؼدخلبت بحدود ابؼخرجات التي يريد برقيقها، 

تَ يستكوف الكفاءة ابغجمية لدينا وىي تعكس نسب التغ ما في حالة عمليات ابؼصرؼ،أ بؿدد من ابؼدخلبت،

 ذا كانت النسبة متساوية،إخلبت وابؼخرجات للمصرؼ، وسيتحقق لدينا حالة عائد ابغجم الثابت بتُ ابؼد

وستكوف حالة عائد  تَ من جانب ابؼخرجات،يذا كانت نسبة التغإوسيتحقق حالة عائد ابغجم ابؼتزايد لدينا 

 تَ من جانب ابؼدخلبت.يذا كانت نسبة التغإابغجم ابؼتناقص لدينا 
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اىتماـ كبتَ ومتزايد بقياس الكفاءة ابؼصرفية من الناحية الكمية والقياسية، ومنذ عقد ش. نلبحظ ىناؾ 

وؿ ما يعرؼ باسم  الأ وبرز طريقاف لقياس الكفاءة ابؼصرفية، ابػمسينات من العقد ابؼاضي برز ىذا الاىتماـ،

و ألثالٍ فيعرؼ بالطرؽ الرياضية اما أشهرىا طريقة التحليل ابغدودي العشوائي، أالطريقة ابؼعلمية القياسية ومن 

ف كل من الاسلوبتُ يعملبف على قياس تقدير أبرزىا طريقة اسلوب مغلف البيانات، حيث أاللبمعلمية ومن 

الكفاءة ابغدودي، وبيثل ابغدود ابؼثلى بؼستوى  مستوى الكفاءة من خلبؿ ابؼشاىدات للعينة ومن ثم منحتٍ

 ابهابيات. الكفاءة، ولكل من الاسلوبتُ سلبيات و 

 استنتاجات الجانب التطبيقي  .2

سلبمي ف متوسطات الكفاءة لعموـ ابؼصارؼ بنوعيها الثابتة وابؼتغتَة، سجلت معدلات مرتفعة ما عدا الإأ ا.

العراقي للبستثمار والتنمية فقد كاف متوسط الكفاءة لو منخفض بنوعيها الثابتة وابؼتغتَة، حيث بلغ معدؿ 

 0.98على بتُ ابؼصارؼ )سلبمي وىو الأردلٍ الإالأ مصرؼلل ةد ابغجم الثابتة وابؼتغتَ متوسط الكفاءة لعوائ

ثم  (،0.96و 0.85ردلٍ بدعدؿ متوسط كفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة )الدولي الأ صرؼ، يليو ابؼ(0.96و

 0.83البلبد السعودي ) ابؼصارؼ السعودية بلغ معدؿ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ

(، 0.88و 0.80(، بينما بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ ابعزيرة السعودي )0.83و

( 0.81و 0.70سلبمي العراقي )في حتُ بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة بؼصرؼ الوطتٍ الإ

قل سلبمي العراقي للبستثمار والتنمية وىو الألمصرؼ الإلالثابتة وابؼتغتَة  بينما بلغ متوسط الكفاءة لعوائد ابغجم

 (.0.33و 0.30بتُ ابؼصارؼ )

-2011) ف عدد ابؼصارؼ الكفؤة حسب ابموذج ابغجم الثابت خلبؿ فتًة الدراسةأظهرت النتائج أ. ب

الدولي  صرؼلبمي، وابؼسردلٍ الإالأ صرؼسلبمي، وابؼربعة مصارؼ وىي كل من )مصرؼ البلبد الإأ( 2020
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ابموذج عوائد ابغجم ابؼتغتَ  الكفؤة وفقسلبمي العراقي(. في حتُ بلغ عدد ابؼصارؼ ردلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإالأ

سلبمي، سلبمي، ومصرؼ ابعزيرة الإ( بطسة مصارؼ )مصرؼ البلبد الإ2020-2011خلبؿ فتًة الدراسة )

 سلبمي(.ردلٍ، وابؼصرؼ الوطتٍ الإالدولي الأ صرؼسلبمي، وابؼردلٍ الإالأ صرؼوابؼ

حققت   سلبمي العراقي للبستثمار والتنمية وابعزيرة السعودي()باستثناء الإ ف كافة ابؼصارؼ عينة الدراسةأت. 

ي مصرؼ من برقيق كفاءة أ(، ولم يتمكن 2020-2011خلبؿ الفتًة ) لبعض السنوات( 1كفاءة تامة )

(، 1.00سلبمي )ط الكفاءة ابغجمية بؼصرؼ البلبد الإ( وبلغ متوس2020-2011على مدار ابؼدة )

ردلٍ الدولي الأ مصرؼ(، ولل0.99سلبمي )ردلٍ الإالأ مصرؼ(، ولل0.92)وبؼصرؼ ابعزيرة السعودي 

 (.0.86سلبمي العراقي )(، وللمصرؼ الوطتٍ الإ0.91سلبمي العراقي )(، وللمصرؼ الإ0.89)

 رادت برقيق الكفاءة. أذا إلى ابؼصارؼ ابؼرجعية إف على ابؼصارؼ الغتَ كفؤة عليها الرجوع أ ث.  بينت الدراسة

 : التوصيات ثانياً 

الاستفادة من مؤشرات الكفاءة للمصارؼ  %،100على ابؼصارؼ التي لم تتمكن من برقيق مؤشر كفاءة  .1

، وبحالتي عوائد ابغجم الثابتة وابؼتغتَة، كما بهب على ابؼرجعية التي تم ابغصوؿ عليها باستخداـ التوجيو الاخراجي

دارة ابؼالية للمصارؼ ابؼرجعية التي بسكنت من برقيق الكفاءة ف تستفاد من ابػبرات والإأابؼصارؼ الغتَ كفؤة 

 التامة خلبؿ فتًة الدراسة.

لاعتبار ابؼقارنة بتُ ( تأخذ باDEAجراء دراسات باستخداـ اسلوب مغلف البيانات )إقتًح في ابؼستقبل أ .2

و أسلبمية وابؼصارؼ التقليدية، جراء مقارنة بتُ ابؼصارؼ الإإو أكفاءة القطاع ابؼصرفي العاـ وابػاص بالعراؽ، 

  . جنبيةجراء مقارنة بتُ ابؼصارؼ العراقية وابؼصارؼ العربية والأإ
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جل معرفة أو من أداء ابؼالي الأدوات واساليب رياضية متنوعة لقياس كفاءة أعلى ابؼصارؼ اعتماد عدة  .3

ف تتعرض لو ابؼصارؼ، ذلك بهعل ابؼصرؼ على يقتُ من معرفة حالتو أمقدار ابلفاض الكفاءة الذي بيكن 

 ابؼالية.

سباب التي مكنت ابؼصارؼ ابؼرجعية من برقيق لى دراسة الأإعلى ابؼصارؼ التي لم تتمكن من برقيق الكفاءة  .4

تتمكن من برقيق الكفاءة لم لى برقيقها، وابؼصارؼ التي إىداؼ تطمح أمصارؼ ابؼرجعية للف تكوف أالكفاءة، و 

 بؼخرجاتها.ة ف تكوف غتَ مساويأمدخلبتها بيكن  مع مراعاة أفحساباتها،  عليها تقييم طلبقاً إ

دريب بكفاءة ابؼوظفتُ من خلبؿ الت جراء دورات تدريبية مكثفة، والارتقاءإعلى ابؼصارؼ الغتَ كفؤة  .5

لتحستُ مهاراتهم ورفع الكفاءة، وذلك كوف العنصر البشري يعد من الركائز ابؼهمة للبرتقاء بالأداء ابؼصرفي، وفي 

ف تساىم بتمويل كافة القطاعات أسلبمية تقدلَ خدمات كاملة، و ظل ابؼنافسة ا﵀تدمة بهب على ابؼصارؼ الإ

 جل برقيق التنمية الاقتصادية.  أمن 
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