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Gog sonrasinda insanlar yeni yasam alanlarinda uyum sorunlart ve ¢evreden
soyutlanma gibi zorluklarla karsilasabilirler. Bu durum ozellikle ¢ocuklar1 olumsuz
etkilemektedir. Dezavantajli durumda olan gé¢menler igin birgok disiplin galismalar
yiiriitmekte ve sosyal hizmet disiplinine de bu kapsamda ihtiya¢ duyulmaktadir. C6ziim
odakli kisa terapi yaklasimma dayali sosyal hizmet miidahalesinin, gecici koruma
statiisiindeki c¢ocuklarin zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerine
etkisinin olup olmadiginin ortaya konulmasini amaglayan bu arastirma, kontrol gruplu,
Ontest-sontest modeline dayanan yar1 deneysel bir ¢alismadir. Altt miidahale grubunda,
alt1 kontrol grubunda olmak tizere toplam 12 Suriye uyruklu ¢ocuk arastirmaya dahil
edilmistir. 02.11.2022 ile 12.12.2022 tarihleri arasinda miidahale grubunda yer alan alti
cocuk ile alt1 hafta goriisiilmiis ve toplamda 36 goriisme gergeklestirilmistir. Kontrol
grubunda yer alan katilimcilara yonelik herhangi bir miidahale gergeklestirilmemistir.
Miidahale oncesi ve sonrasinda ‘Cocuklar ve Ergenler Icin Sosyal Destek
Degerlendirme Olgegi (C-SDDO)’ ve ‘Ergenler Icin Zihinsel Dayamiklilik Olgegi
(EIZDO)’ kullanilmistir. Veriler, Mann Whitney U ve Wilcoxon testi ile analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda EIZDO’niin kisileraras: yeteneklere giivenme ve C-
SSDO’de aileden alinan destek alt boyutunda anlamli farkliligm bulundugu, dlgeklerin
diger alt boyutlarinda herhangi bir anlamli farkliligin bulunmadigi sonuglarina

ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Gog; Go¢ Sonrast Sorunlar; Gogle Gelen Cocuklarin Sorunlar;
Gegici Koruma Statiisti; Coziim Odakli Kisa Terapi; Sosyal Hizmet Miidahalesi;
Zihinsel Dayaniklilik; Sosyal Destek



ABSTRACT

After migration, people may encounter difficulties such as adaptation problems
and isolation from the environment in their new living spaces. This situation especially
affects children negatively. Many disciplines are working for the disadvantaged
immigrants and social work discipline is also needed in this context. This research,
which aims to reveal whether social work intervention based on solution-focused brief
therapy approach has an effect on mental resilience and social support assessments of
children in temporary protection status, is a quasi-experimental study with a control
group, based on pretest-posttest model. A total of 12 Syrian children, six in the
intervention group and six in the control group, were included in the study. Between
02.11.2022 and 12.12.2022, six children in the intervention group were interviewed for
six weeks and a total of 36 interviews were conducted. No intervention was carried out
for the participants in the control group. Before and after the intervention, the 'Social
Support Assessment Scale for Children and Adolescents (C-SSS)' and the 'Mental
Resilience Scale for Adolescents (CISS)' were used. Data were analyzed with Mann
Whitney U and Wilcoxon tests. As a result of the research, it was concluded that there
was a significant difference in the sub-dimension of trust in interpersonal abilities of
ARS-A and the support received from the family in CS-SSS, but there was no significant
difference in the other sub-dimensions of the scales.

Keywords: Migration; Post-Immigration Problems; Problems of Immigrant Children;
Temporary Protection Status; Solution-Focused Short Therapy; Social Work
Intervention; Mental Resilience; Social Support
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KISALTMALAR

C-SDDO : Cocuklar ve Ergenler igin Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi

EiZDO : Ergenler igin Zihinsel Dayaniklilik Olgegi
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ARASTIRMANIN KONUSU

Gog, insanlik tarihi boyunca siiregelmis mekansal hareketlilik olarak
adlandirilan ve sosyo-Kkiiltiirel yapida degisimlere sebep olan bir olgudur (Cengiz, 2015).
Tiirk Dil Kurumu go¢ kavramini* ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya
topluluklarin bir tilkeden bagka bir iilkeye, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim
yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret” olarak tanimlamistir. G6¢, SOsyo-ekonomik
kaygilar gibi kisilerin-toplumlarin istekleri ya da savas, baski gibi zorunlu sebeplerden
kaynakli olarak gergeklesebilmektedir. Gog, bashh basma bir sorun olarak
algilanmaktadir ancak yasanilan bir sorunun ¢oziimii olarak ortaya ¢iktigi goz ardi
edilmektedir. Hayatimizda karsilastigimiz, segtigimiz yollar gibi go¢ olgusu da kisilerin-

toplumlarin hayatinda hem olumlu hem olumsuz sonuglar getirmektedir (Cengiz, 2015).

Tiirkiye, giivenilir iilke olarak anilmasi, smir olarak yakin bir iilke olmasi
sebepleriyle son yillarda Suriye, Afganistan gibi gesitli {ilkelerden go¢ almaktadir
(Ozkarsl1, 2015; Ergiin,2018). Her ne kadar giivenilir bir iilke olarak da algilansa, go¢
sonrasinda kisileri zorlu bir yasam miicadelesi beklemektedir. Daha giizel sartlarda
yasama hatta hayatta kalma arzusu sebebiyle ger¢eklesen bu umut yolculugu, yeni
yasam alanlarinda farkli zorluklarla karsilastiklarinda, ¢evreden soyutlandiklarinda ya

da yeni yasam alanlarina uyum saglayamadiklarinda son bulmaktadir.

Gogle birlikte karsilasilan zorluklarla miicadele etme noktasinda birey ve
toplumlarin ihtiyaglari cesitlilik gostermektedir. Bu sebeple bir¢ok disiplinin bir arada
calismasini gerektiren bir alan haline gelmektedir. Sosyal hizmet disiplini, dezavantajli
bireylerle yaptig1 calismalar kapsaminda gog alaninda 6zellikle son yillarda daha fazla
olmak fizere calismalar yiiriitmekte olup bireylerin yeni yasam alanlarina uyum
saglamalar1 i¢in miicadele etmektedir. Bu agiklamalardan yola ¢ikarak arastirmanin ana
konusu gogle Tiirkiye’ye gelerek gesitli uyum sorunlar1 yasayan ¢ocuklar zihinsel
dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerinin ¢6ziim odakli kisa terapi yontemi ile

arttirilmasidir.

Birinci bolimde ilk olarak miilteci, siginmaci, uluslararasi koruma, gegici
koruma ve ikincil koruma kavramlarina yer verilmistir. Daha sonra gogle gelen
cocuklarin sorunlari, zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek kavramlari, gocle gelen
cocuklarin zihinsel dayanikliliklart ve sosyal destek sistemleri, gocle ilgili yapilan

uygulamalar ve faydalari, gocle gelen ¢ocuklar hakkinda yapilan arastirmalara
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deginilmistir. Ikinci boliimde ¢oziim odakli kisa terapi hakkinda bilgi verilmistir.
Sirasiyla ¢6ziim odakli kisa terapinin kuramsal g¢ercevesi, temel felsefesi, amaglari,
varsayimlari, danigan ve terapist rolleri, teknikleri, siireci, avantajlar1 ve dezavantajlari,
son olarak da ¢6ziim odakli kisa terapi ile ilgili yapilan arastirmalara deginilmistir.

Arastirma bulgulari, tartisma, Sonug ve Oneriler kisimlari ile de ¢alisma tamamlanmustir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu aragtirma, gegici koruma statiisiindeki c¢ocuklarin zihinsel dayaniklilik
diizeyleri ve sosyal destek degerlendirmelerine ¢oziim odakli kisa terapi yaklasima
dayali sosyal hizmet miidahalesinin etkisinin olup olmadigini inceleyerek goc
sonrasinda karsilagilan uyum sorunlar1 basta olmak iizere bir¢ok sorunun ¢éziimiine
yonelik literatiirde yer almayan bir miidahale plani olmasi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Bu arastirmada, 6zgiin teknikleriyle ve kullanigh yapisiyla tilkemizde de son
zamanlarda siklikla tercih edilen ¢6ziim odakli kisa terapinin gog ile tilkemize gelen
cocuklarin zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerine etkilerinin
degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmistiir. Bu dogrultuda arastirmanin temel amaci
¢ozlim odakli kisa terapi yaklasimina dayali sosyal hizmet miidahalesinin gegici koruma
statiistindeki ¢ocuklarin zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerine

etkisinin incelenmesidir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLARI

Arastirmadan elde edilen bulgular, bu aragtirmaya katilan gocuklarla sinirlidir ve

genelleme 6zelligi tasimamaktadr.

ARASTIRMANIN SAYILTILARI

1. Arastirmada kullamlan veri toplama araglarmm (Ergenler i¢in Zihinsel
Dayaniklilik Olgegi, Cocuk ve Ergenler Igin Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi)
zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerini 6lgebilecek yeterlilikte ve

nitelikte bir arag oldugu,
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2. Aragtirmaya dahil olan ¢ocuklarin veri toplama araglarinda bulunan sorulara

samimi ve gercekei olarak yanitladiklari.

3. Arastirmaya dahil olan ¢ocuklarin uygulanan sosyal hizmet miidahalesinin
disinda gocuklarin zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerini artiracak

herhangi bir etkenin bulunmadig varsayilmaktadir.

TANIMLAR

Gog: Cesitli sebeplerle bulunduklari yerlesim yerinden ayrilarak farkli bir tilkeye
gitmeyi,

Sosyal Hizmet Miidahalesi: Miidahale grubunda yer alan ¢ocuklara yonelik
olarak uygulanan ¢6ziim odakli kisa terapiye dayali bireyle sosyal hizmet miidahalesini,

Cocuk: 18 yasini1 doldurmamus bireyleri,

Gegici Koruma Statiisii: Cesitli sebeplerle iilkelerinden ayrilarak {ilkemiz
smirlari igerisine girmis olan ve haklarinda uluslararas1 koruma statiisii belirleme islemi

yapilamayan yabancilari,

Zihinsel Dayaniklilik: Bir kisinin igerisinde bulundugu zor kosullardan kendine

olan giivenini kaybetmeden basa ¢ikabilmesini,

Sosyal Destek Degerlendirmeleri: Bir kisinin karsilikli  sorumluluklarinin
bulundugu, deger verdigi ve kabul gordiigii bir sosyal ag icerisinde bulunduguna olan

inancini,

Arkadaslardan Alman Destek: Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin C-

SDDO’nin arkadaslardan alinan destek alt dlcegi araciligiyla 6lgiilen destegi,

Aileden Alinan Destek: Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin C-SDDO’nin
aileden alinan destek alt dlgegi araciligiyla dlgiilen destegi,

Ogretmenlerden Alman Destek: Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin C-

SDDO’nin 6gretmenlerden alman destek alt dlcegi araciligiyla dlgiilen destegi,

Zorluklarla Miicadele Etme: Gegici koruma statiisiindeki cocuklarin EIZDO’nin

zorluklarla miicadele etme alt 6lcegi araciligiyla 6lgiilen degeri,
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Kisileraras1 Yeteneklere Giuivenme: Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin
EizDO’nin zorluklarla miicadele etme alt dlgegi aracihigiyla olciilen degeri,Bireysel
Yeteneklere Giivenme: Gegici koruma statiisiindeki ¢cocuklarin EIZDO’nin zorluklarla

miicadele etme alt 6l¢egi araciligiyla 6lgiilen degeri,

Duygular1 Kontrol Etme: Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin EIZDO’nin

zorluklarla miicadele etme alt 6l¢egi araciligiyla 6lgiilen degeri,

Yasami Kontrol Etme: Gegici koruma statiisiindeki cocuklarin EIiZDO’nin

zorluklarla miicadele etme alt 6l¢egi araciligiyla 6lgiilen degeri,

Kendini A¢gma: Gegici koruma statiisiindeki cocuklarin EIZDO’nin zorluklarla

miicadele etme alt 6l¢egi araciligiyla 6lgiilen degeri ifade etmektedir.
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1. KURAMSAL CERCEVE

1.1. Miilteci, Siginmaci, Uluslararas1 Koruma, Gegici Koruma ve Ikincil

Koruma

insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (1948)’nin 14. Maddesinde yer alan “Herkesin
zulim altinda baska iilkelere siginma ve siginma olanaklarindan yararlanma hakki
vardir” ifadesi siginmanin insan hakki oldugunu gostermektedir. Bu sebeple iilke
smirlarindan yasal yollar disinda da gelinse, bir kisinin siginmak amaciyla geldigi andan
itibaren ilgili bildirge kapsaminda siginilan iilkenin korumaya almasi gerekmektedir. Bu
kapsamda aralarinda anlam yakinligi olan ancak bazi sartlar sebebiyle birbirinden
ayrilan siginmaci, miilteci, sartlh miilteci ve gecici koruma statiisii kavramlarina
deginmek gerekmektedir. Bu kavramlarin hepsinin temelinde uluslararasi korumay1
talep etmek bulunmaktadir. Uluslararasi koruma, “devletlerin kendi vatandaslarini
koruma yiikiimliiliiklerini yerine getiremedigi durumlarda baska {ilkelere siginma
talebinde bulunan insanlarmn giivenlige ulagmalari, tehlikeli olan yerlere
gonderilmemeleri ve temel insan haklarindan yararlanabilmeleri” anlamina gelmektedir
(UNHCR, 2020). Siginmaci, heniiz uluslararasi koruma talebinde bulunmamuis kisileri
ifade etmekte olup miilteci, sartlh miilteci ve gegici koruma statiisiine sahip kisiler
talepleri kabul edilmis, statiileri onaylanmis kisilerdir (Buz, 2002). Tiirkiye’de miilteci
kavrami sadece Avrupa’dan gelen kisileri kapsamakta olup ayni sartlara sahip olan diger
iilkelerden (Somali, Afganistan, Iran, vb.) gelen kisiler sartli miilteci sayilmaktadir.
Sartli miilteci, 2013 Tarihli 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu
(YUKK)’nun 62. maddesinde ‘Ucgiincii bir iilkeye yerlestirilme sartiyla Tiirkiye’de
yasamalarina izin verilen kisiler’ olarak tanimlanmaktadir. Sartli miiltecilerin iilke igi
hareketliligi bakanlik tarafindan sinirlandiriimaktadir (Kahya Nizam, 2017). 1951
yilinda imzalanan Cenevre Soézlesmesinde miilteci kavrami tanimlanmig olup Tirkiye,
cografi ¢cekinceleri (glivenlik kaygisi, kamu diizeninin bozulmasi, sosyal altyapz, igsizlik,
barmma masraflar1) sebebiyle sadece Avrupa’dan gelen kisilere miilteci statiisii
tamimaktadir. Bu sebeple Tiirkiye’nin uygulamis oldugu politika kati olarak
nitelendirilmektedir (Cakran ve Eren, 2017).

Gegici koruma ise Gegici Koruma Yonetmeligi’nin 7. Maddesinin 1. Fikrasinda

‘lilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri donemeyen, acil ve gegici
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koruma bulmak amaciyla kitlesel veya bu kitlesel akim doneminde bireysel olarak
siirlarimiza gelen veya siirlarimizi gegen yabancilardan haklarinda bireysel olarak
uluslararas1 koruma statiisii belirleme islemi yapilamayan yabancilara uygulanir *olarak
tamimlanmistir. Tirkiye’de bu statiiye sadece Suriyeli miiltecileri dahil etmektedir.
Gegici koruma statiisiinde bulunan kisilerin tigtincii bir tilkeye yerlesimleri esas degildir
ve sadece bagvuru yapanlarin degerlendirildigi bir siiregtir. “Miilteci veya sartli miilteci
olarak nitelendirilemeyen, ancak mense lilkesine veya ikamet iilkesine geri gonderildigi
takdirde; 6liim cezasina mahkam olacak veya oliim cezasi infaz edilecek, iskenceye,
insanlik dig1 ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz kalacak, uluslararasi veya
tilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen siddet hareketleri
nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak olmasi nedeniyle mense iilkesinin
veya ikamet tilkesinin korumasindan yararlanamayan veya s6z konusu tehdit nedeniyle
yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri
sonrasinda ikincil koruma statiisti verilir” (YUKK, Madde 63; Kahya Nizam, 2017;
Ergiin, 2018).

2022 yilinda Tirkiye’de yasayan yabanct uyruklu kisilere (Miilteci, siginmacit,
gegici koruma vb.) ait tablo asagida sunulmustur (UNHCR, 2022):

Tablo 1: Tiirkiye’deki Yabanci Uyruklu Kisi Sayis1 2022 Y1l Verileri

Toplam Kisi sayis1

Suriye 3.648.983
Irak 132.166
Afganistan 135.445
ran 15.135
Dig. 11.332

1.2. Gocgle Gelen Cocuklarin Sorunlar:

Gogle birlikte kisiler tim varliklarini, evlerini birakarak ¢ogu zaman birkag
kisisel esya ve yiyecek ile yer degistirmektedir. Bu kapsamda yeni yerlestikleri {ilkelerde
basta barinma ihtiyaglarini karsilama ve giivenliklerini saglama olmak iizere istihdam,
egitim ve saglik gibi cesitli ihtiyaglarin1 karsilayamadiklar1 igin dezavantajli birey
konumuna diismektedirler (Aydin, Sahin ve Akay, 2017).
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1.2.1. Barinma ve Giivenlik Sorunlari

Gog ile tlkelerinden ayrilan bireylerin oncelikle siginma noktalarinin gegici
barmma merkezlerinin ¢adir kentler oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira gogle gelen
kisiler i¢in ¢esitli konutlar da ayarlanabilmektedir. Ancak yerlesilen yerin ekonomisiyle
orantili olmasi ve konutlarin giderlerinin, kira bedellerinin karsilanmasinin gii¢ olmasi
sebebiyle ¢ok fazla tercih edilmemektedir. Ayni1 zamanda yerlestirilen konutlarin da
genel itibariyle ¢ok saglikli yapida bulunmadigi ve hijyen kosullarmin da uygun
olmadig1 belirtilmektedir. Bunun yani sira baz1 belediyelerin de gogle gelen kisilere kira
yardimi yaptig ifade edilmektedir. Yine konut yetersizligi durumunda kullanilmayan
bos igyerleri ve evlerin de gogle gelen kisiler tarafindan kullanildig: ifade edilmektedir.
Bireylerin yasami agisindan uygun olmayan yerlerde barinma ihtiyacinin giderilmeye
calisilmasi, basta saglik olmak tizere gesitli problemleri de getirecegi diisiiniilmektedir.
Bu sebeple kamu kurum ve kuruluslarinin denetiminde olarak bireylerin yerlestirilmesi
ya da bu kapsamda denetimlerin yapilmas1 6nem arz etmektedir (Ozgiiriimez, Hoxha ve
Akdemir Kurfali, 2021).

1.2.2. Saghk Sorunlari

Gog eden toplumlarda ekonomik durumun yetersiz olmasi, beslenme bozuklugu,
uygun olmayan hijyen kosullar1 ve yetersiz altyapi olanaklari, gé¢menlerin bulasici
hastaliklara yakalanmalarini kolaylastirmaktadir. Sosyal gilivencenin bulunmamasi,
tedaviye ulasmada giicliik, farkli dil olmasindan kaynakli iletisim sorunlar1 ve ekonomik
yetersizlik hem bulasici hastaliklarin tedavisini geciktirmekte hem de digerleri igin risk
faktorti olusturmaktadir (Tirkay, 2016). Yeterli barinma ve beslenme gereksiniminin
karsilanamamasi ise bedensel-zihinsel gelisimi olumsuz etkilemekte, gelisim geriligi ve
kronik hastaliklara sebep olmaktadir (Sener ve Ocakgi, 2014). Savunmasiz, hayatta
kalmak ic¢in ebeveynlerine bagimli olan c¢ocuklarin fiziksel, ruhsal ve sosyal
gelisimlerinin  etkilenmesi, beraberinde de ¢esitli saglik sorunlarinin olusmasi
beklenmektedir (Aydin, Sahin ve Akay, 2017). Simonnot ve Chauvin (2018), gog ile
gelen c¢ocuklarin yasal haklarinin oldugunu ancak uygulama noktasinda eksikliklerin
oldugunu, birgogunun tehlikeli durumlarla karsi karsiya kaldigini, haklarmin
savunulmasinin toplumsal bir sorumluluk oldugunu vurgulamakta olup maruz kaldiklari

durumlardan dolay1 ¢esitli saglik sorunlari yasadiklarmi, saglik hizmetlerine
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ulagsmalarinda en biiyiik engelin ulusal yasalar oldugunu, bu kapsamda bir rapor
yayinlandigini, bu rapor sayesinde saglik hizmetlerinde iyilestirmelerin olabilecegini
belirtmektedir. Aikaterini (2019), miiltecilerin sinir dig1 edilme korkusuyla sadece acil
durumlarda saglik hizmetlerine basvurduklarini, beslenme ve kotii yasam kosullart
sebebiyle saglik hizmeti ihtiyaglarimin fazla oldugunu, 6zellikle refakatsiz miilteci
cocuklarin daha ¢ok risk altinda bulundugunu belirtmekte olup ¢ocuklar i¢in okula uyum
caligmalarinin artirilmasinin  hem gelisimlerine katki saglamasi hem de sosyal

entegrasyonun saglanabilmesi agisindan 6nem arz ettigini vurgulamaktadir.

1.2.3. Egitim Sorunlar

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesine gore her ¢ocugun hayatta
kalma, gelisme, katilma ve korunma hakki bulunmaktadir ve bu haklarin din, dil, irk,
etnik kokene bakilmaksizin, tiim ¢ocuklarin yararlanmasimi temel alarak ayrimciligi
yasaklanmaktadir (UNICEF, 2007). Gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklar, egitim
hakkindan mahrum kalmakta ve ailelerinin yasam miicadelesine ortak olmaktadir.
Cocuklar kirsalda tarlalarda, bahgelerde, kentlerde ise atolyelerde ve sokakta
calistirilmaktadir. Cocuklar yetiskinler igin bile tehlikeli kabul edilen islerde ¢alismak
zorunda kalmaktadir (Akpinar, 2017). Egitim hakkindan faydalanamayan c¢ocuklarin
daha ¢ok ihmal-istismar magduru oldugu, fiziksel ve psikolojik gelisimlerinin olumsuz
etkilendigi literatiirde yer almaktadir (Polat, 2007). Egitimine devam eden g¢ocuklarin
ise dil, kiltir ve egitim sistemindeki farklilik sebepleriyle okula uyum sorunlart
yasadiklari, soyutlanmaya maruz kaldiklarr goriilmektedir. Okula uyumun giiglesmesi,
beraberinde okul basarisinda diisme, okula devamin azalmasi, davranis ve uyum
problemlerine sebep olmaktadir (Uluocak, 2009; Topsakal, Merey ve Kege, 2013;
Saritas, Sahin ve Catalbas, 2016; Takir ve Ozerem, 2019). Dolapgioglu ve Bolat (2021),
vaka calismasi yontemini kullanarak 6gretmenlerle goriisme yaparak gogle Tiirkiye’ye
gelen ¢ocuklarin egitimde karsilastiklar1 sorunlar1 arastirmis olup g¢ocuklarin dil
anlamada giigliik ¢ektiklerini, anlama ve ifade edebilme durumunun olmamasindan
kaynakli olarak da uyum saglamada problem yasadiklarini belirtmektedir. Tiirkce
anlama ve ifade etmede olan geriligin saldirganlik ya da yasitlarina teslim olma,
akademik performansin diismesi, akran zorbaligina maruz kalma gibi sorunlar

beraberinde getirdigini; uyum saglamada yasanilan problemlerin dil anlamanin yani sira
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kiiltirel farkliliklardan da kaynaklandigini, egitim sisteminin cok kiiltiirlii olarak

diizenlenmesi gerektigini belirtmektedir.

1.2.4. Istihdam Sorunlan ve Cocuk Isciligi

Tiiik verilerinden iilkemize go¢ eden bireylerin %27,4’tintii 19 yas ve alti,
%12,2’sini 20-24 yas arasi, %13,3’linii 25-29 yas, %11,6’s1m1 30-34 yas, %9,6’s1 35-39
yas, %7,7°si 40-44 yas ve %18,4’lnli 45 yas istii bireylerin olusturdugu bilgileri
edinilmistir (Erisim Tarihi: 08.01.2023). G6¢ eden bireyler arasinda ¢ocuk niifusunun
fazla olmasi, teror — savas gibi sebeple hanede baba kayiplarinin yasanmasi ya da ailenin
ekonomisine katki saglamasi agisindan ¢ocuklar1 ¢aligmaya siiriiklemektedir. Cocuklar,
ailesinin yikiinii sirtlanmakta, ¢ocuk yaslarda calisma hayatina atilmaktadirlar.
Cocuklarin ¢galismasi, okul hayatina devam edememeleri, onlar1 yasitlarina oranla daha
erken yetiskin yapmaktadir. Bu kapsamda go¢ siirecinden c¢ocuklarin daha ¢ok
etkilendikleri distiniilmekte olup ¢ocuk is¢iliginde biiyiik bir bélimiin de go¢ eden

Kitleye ait oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Cocuklarin ucuz isgilik ile calistyor olmalar1 ve giivence olarak yiiksek
beklentiler ile isveren karsisina ¢ikmamalar1 sebebiyle onlar1 gogu iste tercih edilen bir
konuma getirmektedir. Ataerkil aile yapisindan kaynakli kadinlarin ¢caligma yasantisina
cok fazla dahil olmamasi, ev halkinin kalabalik olmasi sebebiyle sadece bir kisinin
calismasinin ailenin temel ihtiyaglarini karsilayabilme noktasinda yetersiz kalmasi,
refakatsiz olarak gelen cocuklarin tek basina hayatta kalma miicadelesi igerisinde
bulunmasi sebepleri de c¢ocuk isgiliginde artisa sebep olmaktadir. Bu durumun
sonucunda c¢ocuklar, kotii kosullar altinda ¢alismakta, istismara maruz kalmakta ve
somiiriiye acik hale gelmektedir (Dedeoglu, 2016; CSGB, 2017: 14; Akbas ve Unliitiirk
Ulutas, 2018; Sallan Giil, Tiirkmen ve Kahya Nizam, 2019).

Insan haklar1 ve o&zellikle c¢ocuk haklar diisiiniildiigiinde, sosyal adalet
kapsaminda ¢ocuk is¢iliginin oniine gecilmesi, 18 yas alt1 her bireyin bakim ihtiyacinin
bulundugu, temel ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in 6zel ilgi gerektigi diisiiniilmektedir.
Yine gogle gelen bireylerin insan vakarina yakigir bir hayat siirdiirebilmeleri igin en
temel ihtiya¢ olan barinma, giivenlik, yiyecek ve saglik ihtiyaglarinin kargilanmasi,

sosyal uyumlarinin gergeklestirilmesine katki sunulmasi gerekmektedir.
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1.3.  Zihinsel Dayamklihik

Zihinsel dayaniklilik, zorluklarla bas edebilme, stresle basa ¢ikabilme, yeni bir
durumla karsilasildiginda uyum saglayabilme, yenilikleri avantaja gevirebilme,
sorumluluklarin1 yerine getirebilme ve organizmayr korumak igin stratejiler
gelistirebilme olarak tanimlanabilmektedir (Gucciardi, Gordon ve Dimmock, 2009; Jin
ve Wang, 2018). Bu tanim kapsaminda psikolojik dayaniklilik ile benzerlik gostermekle
birlikte Papageoriorgiou, Wong ve Clough (2017), zihinsel dayanikliligin azim, 6z-
yeterlik, 6zgiiven ve motivasyon gibi bircok yapiy1r da kapsadigini belirtmektedir.
Sagkal (2019), yapmis oldugu arastirma sonucunda lise Ogrencilerinin zihinsel
dayaniklilik diizeylerinin yiiksek olmasmin okul katilimma katki sagladigini
belirtmektedir. Bireylerin zihinsel dayaniklilik diizeylerinin giiglendirilmesinin
psikolojik uyumlarin1 koruyucu ve giiglendirici nitelikte oldugu diistiniilmektedir. Bu
sebeple kisilik gelisiminin biiyiik 6l¢iide tamamlandigi ergenlik doneminde bireylerin
zihinsel dayaniklilik diizeylerini gii¢lendirmek adina ¢alismalar yapilmasi gelisimlerini

saglikl bir sekilde tamamlayabilmeleri agisindan 6nem arz etmektedir (Santrock, 2012).

Zihinsel dayanikliligin azim, ozgiiven ve motivasyon gibi o6zelliklerle
iliskilendirilmesi sebebiyle literatiirde spor psikolojisi alaninda ¢ok sik kullanildig:
goriilmektedir. Bireyin karsilastigi zorluklarin iistesinden gelebilmesi ve uzun vadede
performans diizenleyebilmesi agisindan zihinsel dayaniklilik kavraminin 6nemli oldugu
bilinmektedir. Jones (2002), bir sporcunun basariy1 yakalayabilmesi ve hedeflerine
ulasabilmesi i¢in zorluklarla miicadele edebilecek 6zgiivene sahip olmasinin zihinsel
dayaniklilik ile miimkiin olabilecegini savunmaktadir. Gucciardi, Lines, Ducker,
Peeling, ve Chapman (2021), birgok alanda zihinsel dayanikliligin, davranissal olarak

kararliginin yordayicist oldugunu ifade etmektedir.

Zihinsel dayaniklilik, ozdisiplinli olmayi, hedefe odaklanmayi, karsilagilan
zorluklar1 asmak igin beceri gelistirmeyi igeren bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Sporcularin  yarisma Oncesinde stresle basa ¢ikmasi, daha iyi
odaklanmalar1, motivasyonlarini korumalar1 ig¢in spor alaninda; zorlu gorevlerle basa
¢ikmak, yogun ¢aligma sistemine ayak uydurmak adina ¢alisma yasantisinda; akademik
hedeflere ulagabilmek ve motivasyonu korumak adma egitim yasantisinda
kullanilabilmektedir. Psikolojik dayaniklilik ise karsilasilan zorluklar karsisinda kisinin

kendi duygusal sagligin1 koruyabilmesi ve yeni durumlara uyum saglayabilmesini i¢eren
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bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmakta olup stres yonetimi, saglik ve kisisel gelisim
alanlarinda kullanilmaktadir. Tki kavram birbirine benzeyen ve birbirini tamamlayan
beceriler olarak literatiirde Yyer almaktadir. Zihinsel dayaniklilik, psikolojik

dayanikliligin igerisinde yer alan bir kavramdir.

Zihinsel dayaniklilik, bireylerin zor durumlarla basa ¢ikma yetenegi ile iligkili
olmasi sebebiyle bireylerin kendi potansiyellerini kesfederck hedeflerine yonelik
motisyona  sahip  olmalarin1  gerektirmektedir. Bu  kapsamda  bireylerin
giiclendirilmelerini i¢ermektedir. Giiglendirme, bireylerin kendilerini tanimalarini,
giicli  yonlerini  farketmelerini, 6zgiivenlerini artirarak  problemlerini  ¢ozme
motivasyonuna ulasmalarmi saglamaktadir. Bu kapsamda bireylerin  zihinsel

dayanikliligiin artirilmasinda giiclendirme yaklagimi kullanilabilmektedir.

McGeown, Putwain, St. Clair-Thompson ve Clough (2017), egitimde ergenlerin zihinsel
dayanikliligina iliskin algilarin1 6grenmek amagli 54 6grenci ile grup biiyiikligi 3-4
olan odak grup goriismeleri gergeklestirmis olup yapilan goriismeler sonucunda bireysel
farkliliklarin egitim igerisinde ¢ok fazla gozlemlenebildigini ve egitsel basarinin
saglanabilmesi i¢in bu farkliliklar1 g6z oniine almak gerektigini belirtmektedir. Ayrica
yapilan bu c¢alisma ile ergenlerle ¢alisan 6gretmenlerin, 6grencilerin nelere ihtiyaci
oldugunu anlamalar1 ve egitsel i¢cgorii saglayabilmeleri agisindan 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir. McGeown, St. Clair-Thompson ve Putwain (2018), bu kapsamda
zihinsel dayaniklilik kavraminin zorluklarla miicadele etme, kisileraras1 yeteneklere
giivenme, bireysel yeteneklere giivenme, duygular1 kontrol etme, yasami kontrol etme
ve kendini agma olarak alt1 alt boyuttan olustugunu belirtmektedir. Zorluklarla miicadele
etme, bireylerin karsilastiklar1  problemleri  ¢ozebilmelerini, yeni stratejiler
gelistirebilmelerini igermektedir. Kisileraras1 yeteneklere giivenme, bireylerin diger
insanlarla iletisim kurabilmesini, isbirligi yapabilmesini ve problemlerinin ¢oztiimii i¢in
digerlerinden destek arayabilmesini igermektedir. Bireysel yeteneklere giivenme,
bireylerin yeteneklerinin farkinda olarak problem ¢o6ziimlerinde yeteneklerini
kullanabilmelerini, 6z-yeterlilige sahip olmalarini igermektedir. Duygular1 kontrol etme,
bireylerin olumlu duygularini artirarak olumsuz duygularin1 azaltmaya yonelik zihinsel
denge kurmasimi igermektedir. Yasami kontrol etme, bireylerin kendi hayatini
yonetebilmesini, kararlar alabilmesini igermektedir. Kendini agma, bireylerin
kendilerini taniyarak digerlerine duygu ve distincelerini ifade etmesini, sosyal

iliskilerini gelistirmesini igermektedir.
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1.4.  Sosyal Destek

Sosyal destek, kisinin sevdigine, deger verdigine, 6nemsedigine ve karsilikli
yiikiimliiliiklerinin oldugu bir sosyal agin iiyesi olduguna inanmasini saglayan bilgi
seklinde tanimlanmaktadir (Cobb, 1976). insanlar, dogduklar1 andan itibaren cevreye,
kendisine destek olan ve ihtiyaglarini1 karsilayabilen birilerine ihtiyag duymaktadirlar.
Bowly (1971), baglanma kuraminda bebeklerin yasamin ilk yillarinda kurduklari
giivenli bagin yasaminin Kalan siirecinde de kuracag iliskilerin niteliklerini belirledigini
savunmaktadir. Insan sosyal bir varliktir. Bu sebeple sosyal, psikolojik, bilissel ve
fiziksel gelisimini saglikli bir sekilde tamamlayabilmesi i¢in sosyal c¢evreye, sosyal

destege ihtiyag duymaktadir.

Sosyal destek, bireylerin sosyal aglarinda bulunan kaynaklari kullanmalarini
icermektedir. Cohen ve Wills (1985), bilgi, saygi, islevsel ve sosyal arkadaslik olmak
tizere sosyal destegin dort tiirde olabilecegini belirtmektedir. Sosyal destek, aile
bireylerinden olabilecegi gibi arkadaslar ya da bireyle ilgisi olan diger kaynak kisilerden
de olusabilmektedir.

Literatiirde psikolojik sagligi artirmaya yonelik arastirmalar yapilmis ve
yapilmaya devam etmekte olup sosyal destegin de psikolojik iyi olusu artirdigi
distiniilmektedir (Rak ve Patterson 1996; Cheung 1995, Demaray ve Malecki 2003).

Oliim-yasam arasinda sikisip kalan siginmaci/miilteci aileler, evlerinden ayrilip
bilmedikleri bolgelere go¢ etmektedirler. Yapilan goglerde c¢ogunlukla kadin ve
cocuklarin gog ettigi, erkeklerin ise verilen miicadelede hayatlarini kaybettikleri ya da
halen iilkelerinde oldugu bilinmektedir. Bu sebeple ¢ocuklara biiyiik is diismektedir.
Cocuklar, ailesinin yiikiinii ~sirtlanmakta, ¢ocuk yaslarda ¢aligma hayatina
atilmaktadirlar. Cocuklarin ¢alismasi, okul hayatina devam edememeleri, onlari
yasitlarma oranla daha erken yetiskin yapmaktadir. Bu kapsamda psiko-sosyal
gelisimlerinin diger ¢cocuklardan farkli oldugu diisiiniilmektedir. Yasadiklar1 travmalari
atlatamadan olgunlasmalar1 beklenmektedir. Yasamlarinin ilerleyen siireglerinde
cocuklarin Kriz yasamalarim1 6nlemek ve daha biiyiik sorunlarla karsilastiklarinda
kendilerine ait basa ¢ikma stratejileri gelistirebilmeleri igin zihinsel dayanikliliklarinin
bulunmasi1 gerekmektedir. Zihinsel dayaniklilik diizeylerine etki eden bir¢ok faktor

bulunmaktadir. Sosyal destegin de zihinsel dayaniklilik diizeylerine etki ettigi
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bilinmekle birlikte risk durumlarinda bireyi koruyucu bir etkiye sahip oldugu
belirtilmektedir (Gokler, 2007).

1.5. Gogle Gelen Cocuklarin Zihinsel Dayamkhihklar: ve Sosyal Destek

Sistemleri

Gucciardi, Gordon ve Dimmock (2009), bireylerin stresle basa ¢ikabilme, yeni
durumlara uyum saglayabilme, karsilasilan yeni bir olay:1 kendi lehine ¢evirebilmesini
zihinsel dayaniklilik kavrami ile agiklamaktadir. Bu kapsamda psikolojik dayaniklilik
kavrami ile de yakin anlamlarda kullanilabilmektedir. Gog ile tilkelerinden ayrilarak
farkli bir tilkeye yerlesen bireylerin zihinsel ve psikolojik dayanikliliklarinin yiiksek
olmasi1 beklenmekte aksi halde yerlestikleri yeni tilkeye uyum saglayamayacaklari
disiiniilmektedir. Bireylerin uyum siirecinin uzamasi beraberinde sosyal sorunlar1 da
getirmektedir. Bu sebeple go¢ sonrasinda yapilan uyum ¢alismalarinin bu siirecin hem
bireyler hem de toplum adina sancili gegirilmesinin oniine gegecegi diisiiniilmektedir.
Calhan (2018) bireylerin karsilastiklar1 zorluklardan sonra toparlanabilme siireci i¢in
gerekli olan kaynaklara ulasmay1 dayaniklilik kavrami ile agiklamaktadir. Sayan (2021),
zorunlu goemenlerin psikolojik dayanikliliklarmin kisilik 6zellikleri, basa ¢ikma
yontemleri, sosyal destek sistemleri ile giiglendigini ancak ayrimcilik, yasam kosullari

ve travmatik deneyimleri ile kisitlandigini belirtmektedir.

Bireylerin zorlu yasam deneyimlerinden sonra toparlanma hiz1 psikolojik
dayanikliligina isaret etmektedir. Toparlanmasi hizli olan bireylerin daha anlamli yagam
hedeflerinin oldugu, kendisini yeni doneme adapte edebilecek ve hayatina devam
etmesini saglayabilecek sosyal ¢evreye sahip oldugu disiiniilmektedir. Terzi (2008),
psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek kavramlarinin bireylerin toparlanma giiciiniin
en onemli gostergeleri oldugunu belirtmektedir. Sosyal destek kavrami, kisiye maddi,
zihinsel veya duygusal olarak aile, arkadas, akraba, komsu ya da kendisine yakin
hissettigi kisilerden aldig1 her tiirlii kaynagi icermektedir (Sorias, 1988). Kili¢ (2021),
siginmaci Ve miiltecilerin sosyal destek sistemlerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerini
etkiledigini belirtmektedir. Bu kapsamda yeterli sosyal destek sistemine sahip olan
bireylerin zorluklar karsisinda miicadele edebilecek ve toparlanabilecek giice sahip

oldugu, zihinsel ve psikolojik dayanikliliklarinin yiiksek oldugu diistiniilmektedir.
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Zihinsel dayanikliligr yiiksek olan insanlar cesitli kaynaklar1 kullanarak
karsilastiklar1 zorluklarla miicadele etmeye ¢alismaktadirlar. Sosyal destek de kisilerin
zorluklarla karsilastiklarinda bagvurduklari kaynaklarin basinda gelmektedir. Zihinsel
dayaniklilik ve sosyal destek kavramlari igice ve birbirinin gelisimini etkileyen,

besleyen bir dongii halinde ¢alismaktadir.

1.6. Yapilan Uygulamalar ve Faydalari

Gogle gelen bireylerin temel ihtiyaglarinin giderilmesi amaciyla 6zellikle ¢cadir
kentlerinde hizmetler sunulmakta, sosyal uyumlarini artirmak adina da kamu kurum ve
kuruluslari, STK’ler tarafindan etkinlikler diizenlenmektedir. Bunun yani sira ¢esitli
dernekler ve yardim kuruluslar1 da gb¢ kapsaminda ¢alismalar yiiriitmektedir. Cocuk
isciligi ile miicadele, ¢ocuklarin egitime dahil edilmesi miicadele edilen en temel
konulardan olarak gériilmekte olup iilkemizde 2018 yilinin ‘Cocuk Isciligi ile Miicadele
Yilr’ olarak ilan edildigi bilinmektedir (CSGB, 2017: 11). Gogle gelen bireylerle
iletisimin kolaylastirilmas: amaciyla yogun olarak yasadiklar1 boélgelerde terciiman
sayisinin artirlldig, yine ¢ocuklarin egitim kapsamindaki kayiplarini azaltmak adina
Arapca, Fars¢a dillerini bilen O6gretmenlerin  gorevlendirildigi  gegici egitim

merkezlerinin olusturuldugu bilinmektedir.

1.7.  Gogle Gelen Cocuklar Hakkinda Yapilan Arastirmalar

Atasii Topguoglu (2014), gogle gelen cocuklarin Kkotii beslenme, hijyenik
olmayan ortamda barmmma, ebeveyn kaybi, yalnizlik, insan ticaretine maruz kalma,
cocuk isciligi, egitimde aksamalar, saglk ihtiyaglarmin giderilmesinde yetersizlik,
psikolojik sorunlar, haklarini bilmeme, ali koyulma gibi sorunlarinin bulundugunu
belirtmektedir. Sosyal hizmet agisindan go¢ olgusu degerlendirildiginde hak temelli ve
biitiinclil ¢alismalarin yapilmasi, koruyucu-onleyici hizmetlerin yayginlastiriimasi

gerektigini ifade etmektedir.

Saritag, Sahin ve Catalbas (2016), Denizli’de yabanci uyruklu 6grencilerin
bulundugu okullarda 6gretmenler ve yoneticiler ile goriisme gergeklestirmis olup

yapmis oldugu ¢alisma kapsaminda okullarda yasanilan sorunlarin dil-iletisim, davranis
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ve uyum, Milli Egitim-okul isbirligi, okul-aile igbirligi ve egitim-dgretim siirecinde

yasanan sorunlar olarak bes baslik kapsaminda ele alinabildigini belirtmektedir.

Celik (2018), gogle gelen ¢ocuklarin egitimde yasadiklar1 sorunlar kapsaminda
yapmis oldugu arastirmada ¢ocuklarin okullarda en ¢ok iletisim sorunlari yasadiklarini,
Tiirkge dilini bilmedikleri i¢in dersleri anlamakta giigliik ¢ektiklerini, bu kapsamda
cocuklarda yetersizlik, asagilik duygusu ve depresyon gibi siireglerin yasanabilecegini
belirtmektedir. Dil sorunlarinin yani sira gogle gelen bireylerin uyum sorunu yasadiklart,
kendi kiiltirel degerlerini kaybetmeden sosyal entegrasyonun saglanabilmesi, ¢ok
kiiltirli bir bakis agisiyla egitim programlarinin yeniden tasarlanmasi gerektigine de

vurgu yapmaktadir.

Calhan (2019), Suriyeli ¢ocuklarin dayanikliliklarini egitim sistemi icerisinde
incelemis olup 13-18 yas araligindaki ¢ocuklarla goriisme gergeklestirmistir. Arastirma

sonucunda ¢ocuklarin dayanikliliklarinin yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Yildirim, Aykag¢ ve Okgu (2019), Suriye’den Tiirkiye’ye goc ile gelen kisilere
karst olumsuz stereotiplerin bulundugunu, kiltiirleraras1 duyarlilig1 artirmaya yonelik
caligmalarin yapilmasi gerektigini belirtmis olup ¢ocuklarla ger¢eklestirdikleri yaratici
drama ve resimli ¢ocuk kitaplar1 ile uygulamalar kapsaminda kiiltiirlerarasi duyarliligin

arttigini belirtmektedir.

Basay ve Giingor Aytar (2021), zorunlu goge maruz kalan gocuklarin psikolojik
iyi olus hallerinin, yasam doyumu kavrami baglaminda incelenmesini amacladig
arastirmasi sonucunda yasam doyumu diisiik ¢ikan ¢ocuklarin siiregen hastaliga sahip
olma, i¢inde yasadiklar1 mahallenin sartlari, arkadas iliskileri, gelisimsel risk yasama ve
olumsuz yasam degerlendirmeleri alt boyutlarinda ortaya ¢iktigi sonucuna ulasilmig
olup ¢ocuklarin sosyal uyumlarina yonelik etkinliklerin ve gerekli diizenlemelerin

yapilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Kilig (2021), 190 kisiyi dahil ettigi arastirmasinda siginmaci ve miiltecilerin
psikolojik dayanikliliklari tizerinde sosyal destegin etkisi incelemis olup arastirma
sonucunda kisilerin psikolojik dayanikliliklar1 tizerinde arkadas ve ozel Kkisilerin

etkisinin oldugunu belirtmektedir.

Pala (2021), gog ile gelen gocuklarin egitim sorunlarina yonelik 6gretmenlerle

yapmis oldugu yar1 yapilandirilmig goriisme sonucunda 6grencilerin maddi, akademik,
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ailevi ve davranis problemlerinin bulundugu sonucuna ulasmis olup bu problemler
cercevesinde cesitli politikalar, projeler ve okul igi-dis1 gergeklestirilebilecek

etkinliklerle bu problemlerin 6niine gegilebilecegini ifade etmektedir.

Sayan (2021), zorunlu gog¢ deneyimi ile psikolojik dayaniklilik iliskisini
inceledigi arastirmasinda Irak’tan zorunlu gog ile Tirkiye’ye gelen yedi kisi ile yari-
yapilandirilmis  goériisme yapmis olup gorismeler sonucunda kisilerin  zorluklar
karsisinda igsel ve digsal basetme motivasyonuna sahip olduklarmi, psikolojik
dayanikliliklarinin yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Yetim (2021), gerceklestirdigi arastirmasinda 12-18 yas araliginda 1070 Suriyeli
gocmen ergen ile goriismeler ger¢eklestirmis olup arastirma sonucunda stresli yasam
olaylar1 ile travmatik stres tepkisi ve depresyon arasindaki iliskide psikolojik
dayaniklihgin diizenleyici rol istlendigini, stresli yasam olaylar1 ile anksiyete ve

digsallastirma arasindaki iliskide herhangi bir etkisinin bulunmadigini belirtmektedir.

Saglam Sener ve Arlioglu (2022), go¢ olaylar1 sonucunda kronik hastalig
bulunan cocuklarin tedavi ve bakim siirecinin aksadigini, salgin hastaliklara maruz
kaldiklarini, sosyal uyumun saglanmasinda giigliik yasandigini, sosyal destek algisinin
yetersiz kaldigim1 ve bu durumlara bagli olarak ¢esitli psikolojik sorunlarin da

goriildiigiinii ifade etmektedir.

Literatiirde yer alan ¢aligmalarda genel itibariyle gé¢ sonrasinda olusan sosyal,
ekonomik ve psikolojik sorunlarla birlikte bireylerin saglik problemleri, egitimde ve
iletisimde yasanilan zorluklar hakkinda betimsel arastirmalarin yogunlukta oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle, deneysel ¢alismalarin yapilmasi, topluma yararli bilgiler
sunacak ve yeni politikalarin gelistirilmesine olanak saglayacak c¢aligmalarin da

yapilabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.
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2. COZUM ODAKLI KISA TERAPI

2.1. Coziim Odakh Kisa Terapi

Karsilagilan giigliiklerle bas etmeye calisirken ¢ogunlukla problem iizerine
odaklanildigi, olumsuzluklara dikkat verildigi goriilmektedir. Ancak olumsuza yapilan
vurgu, yasamimizi da olumsuza gevirerek bizi patalojiye siiriiklemektedir (Sahin, 2001).
Coziim odakli terapistler, kisilere ruhsal tanilar konulmasinin sadece etiketlemeye sebep
oldugunu savunmaktadirlar. Bu durum, Martin Seligman’in ‘Normal hayatlar
iyilestirmenin ne demek oldugunu unuttuk. 'sozii ile ozetlenebilmektedir. Shazer,
Coziim odakli yaklasimin temellerini olumsuza olan wvurguya karsi durarak
sergilemektedir. Geleneksel kuramlarin savundugu etkin bir tedavi siireci i¢in sorunun
nedeninin bilinmesi, yasanan giicliikklerin sebeplerine odaklanma diisiincesini
reddetmektedir (Yagci ve Duyan, 2020). Coziim odakli kisa terapi bireylerin sadece
igerisinde var oldugu duygu, diisiince ve durum kapsaminda bireylere oldugu yerden

olmak istedigi yere kadar eslik etmektir.

2.2. Coziim Odakh Kisa Terapinin Tarihgesi ve Gelisimi

Don Jackson tarafindan 1959 yilinda kurulan Kaliforniya Palo Alto’daki Ruhsal
Arastirma Enstitiisii (MRI)’nde etkilesimli stratejik yaklasiminin dnciisii John Weakland
ve aile terapisinin onciilerinden sibernatik teorisyeni Bradford Keeney ¢alismaktaydi.
1969 yilinda MRI biinyesinde aile terapisi yaklasimi benimseyen kisa siireli terapi
merkezi kuruldu. Steve de Shazer ve Insoo Kim Berg, MRI’de galistiklar1 zamanlarda
MRI’nin kisa siireli terapi modelini kullanmaya karar vererek ¢oziim odakli kisa
terapinin ilk seklini verdikleri bilinmektedir. Kisa Sireli Aile Terapisi Merkezi
(BFTC)’nin 1978 yilinda Winconson eyaletinin Milwaukee sehrinde Shazer, Berg ve
meslektaglar1 (6zellikle Elam Nunnally ve Marwin Wiener) tarafindan kuruldugu
bilinmektedir. Bu grubun ilk seanslarin1 John Weakland araciligiyla evlenen Shazer ve
Berg’in oturma odasinda gergeklestirdikleri, daha sonra uluslararasi olarak taninan bir
kurum haline geldigi ifade edilmektedir (Murdock, 2013; Yagci ve Duyan, 2020;
Nunnally ve ark, 1986).
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2.3. Coziim Odakh Kisa Terapinin Kuramsal Cergevesi

Coziim odakli kisa terapi, sistem kurami ve Milton Ericson’in ¢aligmalarina
dayanmaktadir. Sistem kuraminin, bireyin igerisinde bulunduklar1 sistem igerisinde
degerlendirilmesi gerektigi diisiincesini benimsemektedir. Shazer, Ericson’in kullandigi
teknik ve yontemlere, dili kullanmasina, hipnozu kullanma sekline ve danisanin giiglii
yanlarina odaklanmasina hayranlik duymakta olup Ericson’in g¢aligsmalarmi kuram
olarak adlandirmamasina anlam veremedigini belirtmektedir. Ancak kuramin tek bir
yonii olmadigini, vakaya gore yorumlanabilmesi 6zelligi sebebiyle bir gergevesinin
bulunmadigin1 anladiginda Ericson’in teorilerinin kuram olamayacak kadar genis bir
yelpazesinin oldugunu ifade etmektedir. Ericsson’in kullandigi kristal kiire teknigi
sayesinde arzulanan gelecek algisinin beklentileri artirabildigi, danisanlarin terapiye
getirdikleri yetkinlik alanlarin1 kullanarak ise problemlerin ¢éziimiin bir pargasi olarak
kullanabildigi ifade edilmektedir (Murdock, 2013; Yagci ve Duyan, 2020). Kristal kiire
teknigi, problemin var olmadig: durumu diisiinmeye tesvik ederek ¢6ziimlere sistematik
olarak odaklanmanin ¢éziime 6ncii olacagini ifade etmektedir. Bu teknik ¢oziim odakli
terapide ‘istisna durumlar ’olarak varligini siirdirmektedir (Molnar ve Shazer,
1987).Kisa terapi modelinde esas daniganlarin anlattiklarini fikir yiirtitmeden, sorunlari
anlamaya calismak yerine danisan1 etkin dinlemeye, danisanin dilini anlamaya
odaklanmaktadir. BFTC grubunu MRI’dan ayiran en belirgin 6zellik ise sorunun ortaya
¢ikmadigr istisnai durumlart tanimlayarak bu istisnalarin sikligin1  artirmay1
hedeflemektedir. Shazer ve Berg, gerceklestirdikleri bir¢ok seans ardindan danisanda
olumlu degisimleri saglayan yontem ve teknikleri kavramsallastirarak Coziim odakl
kisa terapinin biiyiik ¢ogunlugu ile son seklini vermislerdir (Yagc1 ve Duyan, 2020).
Ericsoncu hipnoterapide oldugu gibi ¢6ziim odakli terapide de danisanin problemlerden
¢oziimlere gegme yetenegini harekete gegirmede 6nemli oldugunu belirtmektedir. Yine
Ericsoncu hipnoterapide yer alan 6z farkindahiga yardimci olmanin, gelecekte
kullanilacak ¢oztimlerde bireylerin potansiyellerinin farkinda olmasina katki sagladigi
ifade edilmektedir (BoVee-Akyurek, Erolin ve Chenail, 2020).

Coziim odakli kisa terapinin temelinde bireylerin sorun ¢ézme becerisini
kazanmasinin bulunmasi sebebiyle giiclendirme yaklasimini da igeren bir siiregten s6z
edilmektedir. Gii¢lendirme yaklagiminin, sosyal hizmet disiplininde ilk olarak Barbara

Solomon tarafindan kullanildig1 bilinmektedir. Solomon, azinlik grup i¢in miicadele
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etmek yerine onlarla birlikte hareket edilmesi gerektigini; bunu yaparken kisilerarasi
iliskilerin gelistirilerek sosyal rollerde basar1 elde edilmesini hedeflemektedir.
Giiglendirme, kisilerin potansiyel giiclerini kesfederek karsilastiklart zorluklarin
istesinden gelebilmeleri, sorunlari ¢6zebilmeleri, 6zgiiven kazanabilmeleri, hedeflerine
yonelik karar verebilmeleri ve bu kapsamda hareket edebilmeleri siireglerini
icermektedir (Tuncay, 2009; Zengin, 2015). Gii¢lendirme, bireylerin kendi yasamlarinin
patronu olmalarini savunmaktadir. Bireylerin var olan kaynaklarini en verimli sekilde
kullanarak istenilen gercege ulagmalarini saglamaktadir. Bu yonde bireylerin hem
davranigsal hem de psikolojik olarak motivasyonunu saglamaya yonelik eylemlerde
bulunulmaktadir. Bazi sosyal hizmet yazarlar1 (Staudt ve dig., 2001; De Jong ve Miller,
1995) giiglendirme yaklasimini, sosyal hizmet miidahalesi siirecinde herhangi bir somut
teknik onerisinde bulunmamasi nedeniyle soyut bulmakta ve oldukc¢a yapilandirilmis bir
uygulama modeli olan ¢6ztim odakli kisa terapinin giiclendirme yaklasimini somuta

indirgedigini belirtmektedir.

2.4. Coziim Odakh Kisa Terapinin Temel Felsefesi

Coziim odakli terapistler insanin iyi oldugunu ve mutlak dogrunun
bulunmadigmni diisiinmektedir. Insanlarin kendi gergeklerini olusturabilecekleri,
problem durumunda ise yapict bir sekilde durumun yeniden diizenlenebilecegini
savunmaktadirlar. Her damisanin sorunlarimi ¢ozebilecek kapasiteye sahip oldugu,
¢oziimiinli kendi biinyesinde barindirdigi diisiincesi sayesinde danisanlari sorunlarinin
¢ozlimii i¢in motive etmektedirler. Danisanlarin gii¢lii yonlerine odaklanarak onlarin
yaratict diisinmesini harekete gecirmekte ve potansiyelini ortaya koyabilecegi bir
etkilesim ortami olusturabilmektedirler. C6ziim odakli kisa terapide asil amag, terapistin
diislince ve goriislerini danisma ortamina dahil etmeden danisanin kendisinin tiretecegi
¢oziimleri hayata gecirmesine firsat saglamaktir. Geleneksel yaklagimlarin benimsedigi
degisimin zor oldugu fikrinin aksine ¢6ziim odakli kisa terapi, degisimin siirekli olarak
gerceklesebildigini savunmaktadir (Murdock, 2013; Zengin, 2021; Yagci ve Duyan,
2020).
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2.5. Coziim Odakh Kisa Terapinin Amaglari

Shazer ve Berg (2004), ¢6ziim odakli kisa terapinin, danisanin ne istedigini
bulmasiyla basladigin1 belirtmektedir. Terapide ulasilabilir ve somut amaglarin
olusturulmas1 gerektigi belirtilmektedir. En ufak degisimin bile biiyiik degisimleri
getirecegi bilinmekte olup danisan i¢in anlamli en kii¢iik degisimin ne oldugunun
bulunmasi énem arz etmektedir (akt. Murdock, 2013). O’hanlon ve Weiner-Dawis
(1989), ¢oziim odakli kisa terapide birinci amacin problem durumunda yapilani
degistirmek, ikinci amacin yasanilan duruma ait bakis agisin1 degistirmek ve son amacin
ise mevcut kaynaklari, giiclii yanlart ve ¢oziimleri harekete gegirmek oldugunu
belirtmektedir. C6ziim odakli amaglar; pozitif, negatif, zarar verici ve bilinmeyen olmak
tizere dort farkli sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Gozlenebilen ve 6lgiilebilen davranislar
pozitif amagla, olmasi istenmeyen durum negatif amacla, kendine zarar vermeyi
hedefleyen yikici davranislar zarar verici amacgla ve baskalarinin yonlendirmesi ile
danigmaya gelmesi sebebiyle heniiz bir hedefinin bulunmamasi bilinmeyen amagla ifade
edilmektedir (Zengin, 2021).

2.6. Coziim Odakh Kisa Terapinin Varsayimlari

George, Iveson ve Ratner (2000), ¢6ziim odakli kisa terapinin varsayimlarini su

sekilde 6zetlemektedir:

1. Bir problemin nedenini anlamaya calismak, ¢6ziime atilan bir adim olarak

goriilmemektedir.
2. Terapinin basarili olabilmesi i¢in danisanin hedeflerini bilmek gerekmektedir.
3. Danisanlarin ¢oziim olusturduklar1 zamanlar bulunmaktadir.
4. Bireylerin sorunlarmin bulunmasi bir ruhsal rahatsizligin belirtisi degildir.
5. Biiyiik degisimler i¢in kii¢iik adimlar gereklidir.

6. Danisan-terapist arasinda isbirliginin olmasi gerekmektedir (akt. Lethem, 2002).
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2.7. Coziim Odakh Kisa Terapinin Danisan ve Terapist Rolleri

Coziim odakl kisa terapi, danisan ve terapist arasinda isbirligi igeren bir siireci
savunmaktadir. Terapi siirecinin samimi ve saygili olarak siirdiiriilmesi 6nem arz
etmektedir. Terapist, damisanin soylediklerine yorum yapmaktan kag¢inmakta ve
danisanin  segeneklerini  smirlandirmak yerine segeneklerinin  artirilmasi  igin
cabalamaktadir. Terapist, danisani siirece dahil etmek igin 6ncelikle onun kullandig:
dille hareket etmekte ve sonrasinda ¢6ziim odakli bir dil benimsemesi igin siirece katki
sunmaktadir. Terapi siirecinde direncin danisanin dogal tepkisi oldugu diistiniilmektedir.
Terapistin uzman oldugu goriisii reddedilmekte olup terapistin danisanla ayni yone
bakan, bir adim geride bulunarak farkli bir agidan bakabilmesi igin yoénlendiren
konumda oldugu belirtilmektedir (Murdock, 2013; Zengin, 2021; Yagct ve Duyan,
2020). Shazer (1988), ziyaret¢i, sikayet¢i ve miisteri olmak {izere ii¢ ¢esit danisanin
oldugunu belirtmektedir. Ziyaret¢i danisanlar, terapiye bir kisinin ya da kurumun
aracilig1 ile gelmis olup kendisinin herhangi bir sorun yasamadigina inanmaktadir.
Sikayet¢i danisanlar, sorunlarinin oldugunun farkindadirlar, terapi sonras: bir degisim
beklemektedirler ancak sorunun kendisinden kaynakli olmadigini, bu sebeple de
¢oziimiiniin kendisinde olmadigini diisiinmektedirler. Miisteri danisanlar ise sorunlarin
farkindadirlar ve ¢oziimleri i¢in harekete gecmeye isteklidirler. Isbirligine aciktirlar. Bu
sebeple ideal danisan tipi miisteri danigsanlardir. Etkili bir danigsma siireci igin sikayetgi
ve ziyaret¢i danisanlarin miisteri danisanlara doniistiiriilmesi gerekmektedir. Miisteri
danisanlara ¢evirebilmek igin damsanlarin zorlanmamasi gerektigi, konusmalari
sorunlardan uzak tutarak ¢oziimlere ve olumlu yonlere vurgu yapildiginda danisanlarin
motive olacaklar1 ¢6ziim odakli kisa terapinin gereklilikleri igerisinde bulunmaktadir.
Davranis degisikligini benimseyen birgok terapide oldugu gibi ¢6ziim odakli kisa
terapide de ev 6devleri so6z konusu olmakla birlikte danisan tiirleri 6devlerin seklini
belirlemektedir. Ziyaretgi danisanlara 6dev verilmemesi, sikayet¢i danisanlara sadece
gozlemsel 6devler verilmesi, miisteri danisanlara ise hem gozlemsel hem de davranigsal
odevler verilmesi onerilmektedir (Murdock, 2013; Yagci ve Duyan, 2020). Yagci ve
Duyan (2020), ¢6ziim odakli kisa terapiyi uygulamay1 beceri, pratik ve sabir gerektirdigi

icin yeni bir dil grenmeye benzetmektedir.
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2.8. Coziim Odakh Kisa Terapi Teknikleri

Coziim odakli kisa terapi teknikleri de terapinin yapi ve islevine uygun olarak
danisanlara davranis kazandirmay1 amaglayan, danisanlarin kendi sorunlarinin ¢oziimii
icin yontem sunan teknikleri igermektedir. Sorun kelimesinin yer almadigi, ge¢mis
ifadelerinin yerine gelecegi ve ¢oziimleri igerisinde barmndirdiklart goriilmektedir.
(Coziimiin kendimizde oldugunu, sorunlarimizla basedebilmek igin gerekli giice sahip
oldugumuzu belirtmekte olup gerekli motivasyonu saglayarak sorunlarla basa ¢ikma

becerimizin artirnlmasin1 hedeflemektedir.

2.8.1. Mucize Soru

Danisanlarin terapiye geldiklerinde sorunlarini netlestirebilmek, terapiden ne
istediklerini anlamalarina yardimci olmak adina ¢6ziim odakli kisa terapiye ozgi bir
teknik olarak ‘mucize soru ’teknigi kullanilmaktadir. Berg’in kendisini tim yasami
mahvolmus olarak tanimlayan bir danisanina yasaminda ne olmasini istedigi konusunda
yonelttigi bir soruya danisanin vermis oldugu “Cok fazla sorunum var. Bir mucize ise
yarar” cevabir mucize soru tekniginin ortaya c¢ikmasimi sagladigi bilinmektedir. Bu
kapsamda "Farzet ki bir gece sen uyurken bir mucize oldu ve problem ¢6ziildii. Bunun
oldugunu nereden anlardin? Ne farkli olurdu?”” sorusu ile formiile edilen mucize soru
teknigi sayesinde daniganin terapiden beklediklerinin yani sira kirginliklari, hayalleri,
istekleri, umutlari, miicadelesi, hedefleri, zayif ve giiclii yanlar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Mucize soru teknigi, damsanin farkindaligini artirarak terapide hedef belirlemeyi
kolaylastirmakta ve ¢6ziime ulagsmayir da yaklastirmaktadir. Mucize soru teknigi
kullanilirken terapistin, soru sormaktan, yorum yapmaktan, o6neride bulunmaktan
kaginmasi; danisanini yonlendirici, sorgulayici, elestirici bir tavirdan uzak kalmasi
tekniginin etkililigini artirmaktadir. Mucize soru teknigi kullanildiktan sonra alinan
yanit dogrultusunda istisnalarin aranmasi ve hedeflerin olusturulmasi gerekmektedir.
Hedeflerin net olarak ortaya konulmus olmasi, danisanin sorunlarinin ¢éziimiinii net bir
sekilde gercek diinyada test etmesine de olanak saglamaktadir. Danisanin yasaminda
degistirmek ve yapmak istediklerini prova etmesine katki sunmaktadir (Murdock, 2013;
Zengin, 2021; Yagc1 ve Duyan, 2020).
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Mucize sorulara danisanlar, sasirma, anlamama ya da sagma bulma gibi tepkiler
verebilmektedir. Mucizelere inanmadiklarini ifade edebilmektedirler. Mucize soru
kalibinda ufak degisiklikler yaparak ‘Sorunlarmin yarin kayboldugunu diisiin’ seklinde
ya da danisanin anlayabilecegi sekliyle sorularak yanit beklenmektedir. Danisanin
yanitlarinin simdiki zamana vurgu yapmasi onem arz etmekte olup diger zaman
kaliplarinda kullanilan ifadelerin simdiki zamana doniistiiriillmesi gerekmektedir
(Murdock, 2013; Yagc1 ve Duyan, 2020).

Mucize soru, danisanin sorunun olmadig1 bir gelecek tasarlamasina ve sorun
olmadig1 yasantisina ilerleme noktasinda motive olmasina olanak saglamaktadir.
Coziime ulasabilmek i¢in davranigsal degisikliklerin miimkiin oldugu, somut hedefler
sayesinde olumlu bir gelecege ulasilabilecegi danisani ge¢mis sorunlardan g¢éziime
ulagtirmaktadir (Yagci ve Duyan, 2020).

2.8.2. Derecelendirme Sorulari

Danisanin  terapi siirecinden beklentilerini  somutlastirmak, hedeflerini
belirlemek, kendi gelisimini degerlendirmesini saglamak, terapi siirecinde ilerleyisini
resmetmek ve siire¢ igerisinde verilen ev odevlerine yon vermek amaciyla
derecelendirme sorulari kullanilmaktadir. 0°dan 10°a kadar derecelendirilmis bir 6lgek
tizerinde 0 en kotii durum, 10 problemin tamamen ¢6ziilmiis oldugu durum olmak tizere,
danisanin kendini 0 an nerede gordigi ve bu 6lgekte nerede olmak istedigi sorularak
terapi siirecinden beklenilen hedef ortaya konulabilmektedir. Danisan 6l¢ek tizerinde
yerini belirledikten sonra danisana ‘Ne yaparsan olgekteki yerin iki puan daha yukari
¢ikabilir? ’sorusu yoneltilerek problemin ¢o6ziimiine yonelik adimlar atilmaya
baslanmaktadir (Murdock, 2013; Zengin, 2021).

Derecelendirme sorulari, giiven olusturma amaciyla da kullanilabilmektedir.
Danisanin 0 an kendini nerede gordiigii ve problemin tamamiyla ¢6ziilmiis oldugu
duruma verdigi puan arasindaki mesafe danigma siirecine olan giivenini de

gostermektedir.

Danisanin danigsma siirecinden beklentilerini, hedeflerini belirleyebilmek
yaninda hedefine ulasabilmek igin danisani alt hedefler belirlemeye yoénlendirmesi,

danisanin problemi ¢6zebilecegine olan inancimi da artirmaktadir. Kiigiik adimlarla
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hedefe ulagmasi, kolay uygulanabilir olmasi ve damisanin diger sorunlarma da
uygulayabilecegi nitelikte olmasi danisanlarin terapi Siirecine dahil olmasin1 da

kolaylagtirmaktadir.

Derecelendirme sorulari, hem danisanin hedefini belirleme noktasinda, hem de
her seansta kaydettigi ilerlemeyi belirleme noktasinda kullanilabilmektedir. Danisana
kendini degerlendirme firsati sunmak, terapi siirecinde danisanin sorumlulugunu tist
seviyelere g¢ikarmakta ve problemlerini ¢ozebilme noktasinda kendine giivenmesini
saglamaktadir. Aynm1 zamanda hedeflerinin somutlagtirilmasini saglayarak belirli
adimlar, ilerlemeyi de net olarak gézlemleyebilme firsati sunmaktadir. Danisan her bir
puan ilerlediginde kendini daha iyi hissetmekte ve problemi ¢ozebilecegine olan
inancini, umudunu artirmaktadir. Terapist, danisanin her bir puan ilerlediginde yaptigi
davranigin1 onaylar ve ise yarayan davranisini daha ¢ok yapmasini tesvik eder (Zengin,
2021; Yagci1 ve Duyan, 2020).

2.8.3. Odev Verme

Odevler, damisanin deneyimledigi sorunlarla ilgili ¢oziim yollar1 gelistirmesi i¢in
onemli bir aragtir. Ancak, édevlerin belirlenmesi danigsanla birlikte yapilmahidir, ¢iinkii
danisan kendi yagaminin uzmanidir ve sorunun ¢oziimiine dair en iyi fikirler kendisinde
olabilir. Odevlerin belirlenmesi igin, &rnegin "Esinizle yasadigmiz sorunlari nasil

¢ozebilirsiniz?" gibi sorular danisanla birlikte cevaplanabilir (Zengin, 2023).

Her seansin sonunda belirlenen ddevler bir sonraki seansa kadar tamamlanmasi
icin danisana verilir. Odevlerin ise yarayip yaramadigi degerlendirilir ve ddevlerin

degistirilmesi gerekiyorsa yeni ¢oziim yollar1 kesfedilir.

Odevler, miidahalenin amaglarma uygun ve damisanin gerceklestirmesi imkansiz
zorlukta olmamalidir. Odevler, diisiinsel ya da eylemsel nitelikte olabilir. Ornegin,
daniganin sosyal destek kaynaklari iizerine diisiinmesi veya doga yiiriiyiisii yapmasi gibi.
Ayrica, 6devlerin akademik yasami olumsuz etkileyen danisanlar i¢in gerginlik kaynagi
olabilecegi unutulmamalidir. Bu durumlarda, 6dev yerine gelisimsel gérev kavrami
kullanilabilir (Watzlawick, 1987, Akt. Henden, 2008; Macdonald, 2011).

35



Ozetle, ddevler danisanm sorunlarma ¢dziim yollar1 gelistirmesine yardimei
olabilir. Ancak, ddevlerin danisanla birlikte belirlenmesi ve uygun bir sekilde se¢ilmesi

Onemlidir.

2.8.4. Ovgii

Insanlar, psikososyal yardim aradiklarinda genellikle kendilerini yetersiz ve
basarisiz hissederler. Bu durumda, gii¢lii yonlerini fark etmekte zorlanabilirler. Bu
nedenle Ovgii, danisanlarin gii¢lii yonlerini fark etmelerine ve sorunlarla basa
¢ikmalarma yardimei olabilir. Ornegin, bir engelli cocugu olan bir anne, nasil basaril
bir sekilde bu siireci yonettigi ya da bize gelme cesaretini nasil gosterdigi konusunda
oviilebilir (Zengin, 2023).

Ayrica, davranis degisikligi i¢in adim atmak, ciddi bir motivasyon gerektirir ve
6vgili bu motivasyonu saglama konusunda 6nemli bir aragtir. Danisanlarin ¢6ziim odakli
girisimleri ovgliyle takdir edildiginde, danisanlar sorunlarini ¢6zme konusunda daha
fazla motive olurlar ve girisimlerini stirdiriirler. Shazer (1985), ¢6ziim odakli kisa

terapide en az ii¢ kez 6vgiide bulunmanin faydali oldugunu belirtmektedir.

2.8.5. Kabus Sorusu

Coziim odakli kisa terapi, ¢oziimlere ve olumlu duygulara odaklanmaktadir
ancak kabus soru teknigi ile danisanin en kotii durumu hayal etmesi istenmektedir.
Kabus soru, mucize soruya cevap veremeyen ya da 6l¢ek sorusunda kendisini 1 puanda
goren danisanlara yoneltilmektedir. Bu soru sayesinde danisanin kabusun olmamasi i¢in
ya da kabusu onleyebilmek igin ne yapmasi gerektigi konusunda diisiinmeye sevk
etmektedir. Bu sayede danisanin hedefini belirleyebilecegi ve degisim yoniinde harekete
gecmesi saglanmaktadir (Danis ve Biiber, 2018; Yagc1 ve Duyan, 2020).

2.8.6. Kestirme Gorevi

Probleme iliskin istisnalarin ¢ok yogun olmadigi zamanlarda kullanilmaktadir.
Danisanlardan giine baglamadan ya da giiniin herhangi bir zamaninda problemin yasanip

yasanmayacagi, istisna bir durumla karsilasilip karsilasilmayacagi konusunda tahminde
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bulunmalar1 istenmektedir. Sonrasinda ise bu tahminlerinin ne kadar gerceklestiginin
kontrol edilmesi saglanmaktadir (Murdock, 2013).

2.8.7. Ileriye Déniik Sorular

Danisanlarin istisnai durumlart diistinemedikleri zaman, terapist tarafindan
danisana problemin olmayacagi bir durumu tasarlamasini isteme olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bir tasarlama istenilmesinden dolay1 danisana bu durumu diistinebilecegi
kadar vakit vermek ve cesitli sorular sorarak da tasarisin1 derinlestirmeye katki sunmak
gerekmektedir (Murdock, 2013).

2.8.8. Problemin Ne Oldugunu Bulma

Danisanlarin istisnai durumlar1 disiinemedikleri zaman kullanilmaktadir.
Terapist, problemin ne oldugunu danisana buldurmak adina problemi olusturan yapinin
ayrintili ve eksiksiz olarak olus sirasina goére sorular sormaktadir. Bu teknikteki amag
degisimin olusmast i¢in oncelikle kii¢iik degisikliklerden baslanilmasi, bu sebeple de
problemin basamaklarinin belirlenmesi gerekmektedir. Problemin asamalarinin
belirlenmesinin ¢6ziim i¢in 6nemli bir adim oldugu diistintilmektedir (Murdock, 2013;
Yagci ve Duyan, 2020).

2.8.9. Yeniden Cerceveleme

Bu teknik ¢oziim odakli kisa terapinin felsefesi geregi olumsuz olandan ziyade
olumlu olana odaklanmayi, negatif disinmemeyi ve ¢6ziim odakli disiinmeyi
amaclamaktadir. Ornegin, "Esimle siirekli tartistyoruz. Artik onunla tartismak
istemiyorum" gibi bir ifade, ¢6ziim odakli kisa terapi icin uygun bir ifade degildir. Bu
nedenle, bu ifadenin yeniden ¢ergevelenmesi ve olumlu bir sekilde ifade edilmesi
gerekmektedir. Onceki 6rnek ifadeden yola ¢ikarak, ¢oziim odakl kisa terapi igin daha
uygun bir yanit "Ifadelerinizden aslinda esinizle daha Kaliteli bir iletisim kurmak
istediginizi anliyorum. Bu nedenle, amaciniz goriismelerimizde esinizle daha kaliteli bir

iletisim kurmak olabilir mi?" seklinde olabilir (Zengin, 2023).
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2.8.10.  Ilstisnalarm Kesfi

Bu teknik, herhangi bir sorunun, daniganlar tarafindan haftanin yedi giinii veya
giiniin 24 saati ayn1 yogunlukta yasanmadigimi kabul eder. Bu nedenle, sorunun daha az
hissedildigi zamanlar1 kesfetmek ve bu zamanlari artirmak teknikte 6nemlidir. Bu
teknik, daha agiklayici olmasi i¢in, annesini travmatik bir sekilde kaybetmis 9 yasindaki
bir cocugu ele alalim. Bu olaydan sonra, ¢ocuk regresif davranislar sergilemeye baslar
ve geceleri altin1 1slatmaya bagslar. Uzman, istisnalar1 kesfetmek igin sorular sormaya
baglar ve ¢ocugun haftada bir giin anneannesinde kaldigin1 ve bu giinlerde altini
1islatmadigimi 6grenir. Bu durumda, uzman, ¢ocugun anneannesinde gegirdigi zamani

artirmaya ¢alisir (Zengin, 2023).

2.9. Coziim Odakh Kisa Terapi Siireci

Coziim odakli kisa terapide ilk seans, terapi siirecinin seyrini belirleyeceginden
onem arz etmektedir. Terapi siiresi genellikle 50-90 dk olarak ortalama 5-6 oturumu
kapsamaktadir. Seanslar arasi siire esnek olmakla birlikte genellikle bir haftadir. Terapi
stirecinde ilerleme kaydedilmedigi durumlarda seanslar arasi siire bir aya kadar

uzatilabilmektedir.

Ilk oturumda terapinin siirecini etkileyecegi icin terapist ve danisan arasinda
bulunan iliskinin niteligine dikkat edilmesi gerekmektedir. Terapistin {izerine diisen
sorumluluklar: yerine getirmesi, danisan1 dikkatle empatik olarak dinlemesi, daniganin
diistincelerine saygi duymasi ve kosulsuz kabul ilkesini benimseyerek terapétik bir bag
kurmasi, damsanin kendini agmasmi kolaylastirmaktadir. Ilk oturumda iliski
kurulmasindan sonra ulasilabilir ve somut hedeflerin olusturulmas: gerekmektedir.
Hedeflerin belirlenmesi terapinin yoniini belirleyen 6nemli bir noktada bulunmaktadir.
Hedeflerin ilk oturumda oldugu gibi ilk birka¢ oturumda da olusturulabilmektedir.
Danisanin beklentilerini ifade etmesi ve hedeflerini belirlemesi sonrasinda hedefleri
kiigiik adimlara bolmek, davranigsal terimlerle ifade etmek, olumlu ve gercekgi sekilde
tammlamak gerekmektedir. Ilk oturum siirecinde hedef belirlemeyi kolaylastirabilmek,
yasadig1 problemlerin hayatinda ne derece var oldugu goérebilmek ve danisanin i¢ gorii
kazanmasimi saglamak adina mucize soru, istisna sorulari, derecelendirme sorulari,

degisim sorular1 ve basa ¢ikma sorulari kullanilabilmektedir. Hedef belirlemenin
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ardindan ¢6ziim olusturma siireci baslamaktadir. Coziim odakli kisa terapinin kisa bir
terapi ekolii olmas1 sebebiyle her oturuma son oturum gibi bakilmas: gerekmektedir
(Yagc1 ve Duyan, 2020). ilk oturumun sonunda danisana geri doniitte bulunabilmek,
danisana bir mesaj-mektup hazirlayabilmek amaciyla goriismeye ara verilmektedir. Bu
on dakikalik siirecin hem terapistin diisiincelerini danisana aktarabilmesi igin pozitif
cimleler kurmasina olanak saglamakta, oturumu toparlayabilmesi i¢in zaman
kazandirmakta hem de danisanin oturumu gozden gecirmesine, sormak istedigi sorular
varsa diistinmesine firsat sunmaktadir (Sklare, 1997°den akt. Uysal, 2014; Yagci ve
Duyan, 2020).

Coziim odakli kisa terapinin ikinci ve sonraki seanslarinda ilk olarak bir 6nceki
seansin Ozetini yaparak danisan ile konustuklarina vurgu yapmaktadir. Bir onceki
seanstan sonra danisanin neler yaptigi sorulmakta, danisanin yasantisinda gelismeler
varsa bunlarin farkinda olmasi saglanmakta ve ev odevi verilmisse kontrolii
yapilmaktadir. Eger ilk seansta somut ve ulasilabilir bir hedef belirlenmemisse hedef
belirlemeye yonelik calismalarin  yapilmast gerekmektedir. Belirlenen hedefler
cercevesinde varsa yeni hedefler de dahil edilerek teknik ve yontemler araciligiyla
coztimlere yonelik etkinlikler yapilmaktadir. Berg, danisana sorulacak olan sorulari
ortaya ¢ikar (danisana daha iyi olan seyler sorulur), giiclendir (Daha iyi olan seylerin
ayrintilart ve farklari sorulur), pekistir (Danisanin ¢abasi ve degisimine 6vgii yapilir) ve
tekrar baslat (Durumlar var olandan da iyi oldugunda bulunan olasiliklar konusulur)

olmak tizere dort baslik altinda toplamaktadir (akt. Yagci ve Duyan, 2020).

Coziim odakl kisa terapi, bireylerin tiim sorunlarimi ¢6zmek yerine, bireylere
sorunlar1 nasil ¢ozebilecekleri konusunda kendi kaynaklari kullanmay1, yeterliliklerinin
farkina varmasini saglamaktadir. Bu sebeple terapinin ilk oturumlarinda belirlenen
somut hedeflere ulasilmas: ve karsilasilan ya da karsilagilabilecek olan diger
problemlerde de buna benzer basa ¢ikma stratejilerinin belirlenebilmesi konusunda
danisanlara rehberlik edecegi disiiniilmektedir. Terapi siirecinde hedefe yonelik
ilerleme kaydedildiginde danisanla bu konuda planlama yapmak ve ek seanslara ihtiyag
olup olmadig1 konusunda birlikte diisiinmek gerekmektedir. Terapi siirecine birden son
vermek yerine seanslar arasi zamanlarin artirilmasi da danigani terapinin

sonlandirilmasina hazirlamaktadir (Uysal, 2014; Yagci1 ve Duyan, 2020).
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2.10. Coziim Odakh Kisa Terapi Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Coziim odakli kisa terapinin avantajlari icerisinde en biiyiik yiizdeligi geleneksel
yaklasimlara oranla daha kisa siireli bir terapi modeli olmas1 kapsamaktadir. Ozellikle
cocuklar ve ergenlerle ¢alisirken uzun siireli terapilerde yasanan zorluklarin 6niine
gegilecegi distiniilmektedir. Terapi siirecinde danisanlarin giiclic yonlerine dikkat
¢ekmekte, danisan ve problemin gegmisi yerine sadece ¢oziimlere odaklanmakta,
degisime vurgu yapmaktadir. Olumlu ve ise yarayan g¢oziimlere yonelerek bireylerin
karamsarliga diismesinin Oniine gecilmeye c¢alisilmakta bireylerin problemlerini
¢ozmeleri konusunda motivasyonlarinin artmasini saglamaktadir (Uysal, 2014). Lethem
(2002), ¢oziim odakli kisa terapinin somut bir dilinin bulunmasi1 sebebiyle kiigiik
cocuklarin bile kolay anlayabilecegini, ayrica g¢ocuklarin yaptiklart davranislarin
sebeplerini agiklama konusunda ¢ekingen tavirlarda bulunduklarini, ¢oziimlere
odaklanmanin eglenceli olarak goriilebilecegini, olumsuz sozler yerine olumlu ifadelerle
konusmanin ¢ocuk ve ergenlerde iyilestirici olabilecegini, bundan dolay1 ¢ocuklar ve
ergenlerde uygulanmasmin diger terapi ekollerine goére daha kolay oldugunu
belirtmektedir. Coziim odakli kisa terapinin yaratici diisiinme becerisini de gelistirdigi

diistiniilmektedir.

Her bireyin kendi problemlerine c¢oziimler sunabilecek yetide olmadigi
varsayimi ¢Oziim odakli kisa terapinin dezavantaji olarak degerlendirilmektedir.
Problemlerin sebepleri ile ¢alisiimamasinin, sadece ¢oziimlere odaklanmanin kalici
¢oziim olusturmayacagi diisiincesi de yine terapinin elestirilen yonlerindendir (Uysal,
2014).

2.11. Céziim Odakh Kisa Terapi ile Ilgili Yapilan Arastirmalar

De Castro ve Guterman (2008), ti¢ farkl: intihar vakasina uygulanmig olan ¢6ziim
odakl1 kisa terapi seanslarindan hareketle aile bireylerinden birini intihar sebebiyle
kaybeden kisilerde depresyon riskinin fazla oldugunu ancak ¢6ziim odakl kisa terapinin
ailelerin dayanikliligina vurgu yaparak kontrol altina alabildiklerini belirtmektedir. Bazi
¢oziim odakli terapistlerin duygulart ihmal ettigi, ancak danisanlara nasil tepki
verilecegine dair farkindalik oldugu siirece duygular ile de calisilabilecegini

vurgulamaktadir.
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George (2008), 12 yasinda sosyal fobisi olan bir ¢ocuk ile gergeklestirdigi
seanslar sonucunda ¢ocukta bulunan sosyofobik davranislarda azalma gozlemledigini,
arkadas ortamlarinda kendisini ifade etmeye basladigini, g6z temas: kurabildigini,
iletisim baslatabildigini belirterek sosyal fobisi bulunan ¢ocuklarda uygulanabilecek bir
terapi oldugunu vurgulamaktadir. Ayn1 zamanda ¢6ziim odakli kisa terapi Siirecinde

ailenin de katiliminin 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Li ve arkadaslar1 (2018), dogustan kalp rahatsizligi bulunan ve hastanede yatili
tedavi gormekte olan 40 ¢ocugun ebeveynlerinin igerisinde bulunduklar1 psikolojik
durumlarin giderilmesine yonelik ¢6ziim odakli kisa terapi seanslar1 diizenlenmis olup
arastirma sonucunda ebeveynlerin umut seviyelerinde ve duygu durumlarinda

yiikselmeler gozlendigi belirtilmektedir.

Gonzalez Suitt ve arkadaglar1 (2019), Sili’de dilbilimsel olarak uyarlanmis
¢ozlim odakli kisa terapi ile alkol bagimliligina etkisini incelemek adina pilot uygulama
gergeklestirmis olup arastirma sonucunda bireylerde alkol kullaniminda azalma
gozlendigi, bireylerin kendilerini daha iyi hissettiklerinin ifade edildigi ve depresyon

diizeylerinde azalmanin gergeklestigini belirtmektedir.

Siyez ve Tan Tuna (2014), lise 6grencilerinin 6fke kontrolii ve iletisim becerileri
diizeylerine yonelik 10 oturumluk ¢6ziim odakli kisa stireli yaklasima dayali bir psiko-
egitim programi diizenlemis olup arastirma sonucunda 6fke kontrolii diizeylerinde artig
gozlendigini, stirekli 6fke ve 6fkeyi igte tutma — disa vurma diizeylerinde anlamli bir
diismenin gorildigiini ancak iletisim becerilerinde anlamli bir farklilik bulunmadigini

belirtmektedir.

Uysal (2014), ergenlerde risk alma — tehlikeye atilma davranisina ¢6ziim odakl
kisa siireli yaklagimin etkilerini incelemek amaciyla ortaokul son sinif 6grencileri ile 6
haftalik bir miidahale plani1 diizenlemis olup arastirma sonucunda arastirmaya katilan
ogrencilerin risk alma diizeylerinde anlamli bir diisiis oldugu ve bu durumun izleme

olgimlerinde de devam ettigi bulgularina ulasgtigini belirtmektedir.

Zengin (2015), hemodiyaliz tedavisi gormekte olan kronik bobrek yetmezligi
tanist olan alti hastanin psikososyal uyum diizeylerine 5-6 oturumdan olusan ¢6ziim
odakli kisa terapi yaklagimina dayali sosyal hizmet miidahalesinde bulunmus olup
sosyal ¢evre, meslek / is gevresi, saglik bakimma uyum ve genel psikososyal uyum

diizeyi boyutlar1 kapsaminda anlamli diizeyde farklilik bulundugunu belirtmektedir.
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Arslan ve Akin (2016), lise 6grencilerinin akran zorbaligina ¢6ziim odakli kisa
stireli grup terapisinin etkisini arastirdigi alt1 oturumluk bir grupla danisma sonucunda
ogrencilerin akran zorbaligi diizeylerinde anlamli bir farklilik oldugunu, izleme
olgiimlerinde de bu durumun korunabildigini belirtmektedir. Benzer olarak Oztiirk
Copur (2019) da sekizinci smif 6grencileri ile sekiz oturum stiren bir ¢oziim odakl kisa
stireli terapi uygulamis olup arastirma sonucunda zorbalik ve magdurluk test

sonuglarinda anlamli bir diigme meydana geldigini belirtmektedir.

Sanal Karahan (2016), ¢oziim odakli diisiinmenin tniversite 6grencilerinin
depresyon, anksiyete, stres ve psikolojik iyi olus diizeylerine etkisini arastirmustir.
Yapilan arastirma sonucunda ¢oziim odakli diisiincenin psikolojik iyi olus ile pozitif

yonde; depresyon, anksiyete ve stres ile negatif yonde anlamli oldugunu belirtmektedir.

Rose ve Ishak (2019), anksiyete ve depresyon gibi psikolojik rahatsizliklari
bulunan alt1 ¢alisan kadin ile ¢6ziim odakli kisa terapi modeline dayali gériismeler
yapmis olup miidahalenin 6ncesinde ve sonrasinda kadinlarin basa ¢ikma tarzlarinda
degisikliklerin olustugunu, olumlu duygular1 deneyimledikten sonra kendilerini daha iyi
hissettiklerini ifade etmektedir.

Zubaroglu Yanardag ve Ozmete (2020), iiniversite dgrencilerinin umutsuzluk ve
stres diizeylerine olan etkisini incelemek amaciyla deney ve kontrol grubu olmak iizere
24 ogrenci ile 4-8 seanstan olusan ¢oziim odakl kisa terapi yaklasimina dayali sosyal
hizmet miidahalesi oturumlar1 gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda edinilen bulgular
kapsaminda deney grubunun 6lgek sonuglarinda anlamli bir farklilik goriildiigii, ¢6ziim
odakli kisa terapinin ftniversite ogrencileri icin etkili bir yontem oldugu ifade

edilmektedir.

Sahin (2021), ¢6ziim odakli grupla ¢alismanin miilteci ¢ocuklarin sosyal uyum
ve benlik saygilarina olan etkisini incelemeyi amacladigi 16 deney 16 kontrol grubu
olmak tizere 32 6grencinin dahil oldugu ¢aligmasinda sekiz oturum siiren sosyal hizmet
miidahalesi gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda ¢oziim odakli sosyal hizmet
miidahale programinin miilteci 6grencilerin sosyal uyumunu ve benlik saygisini anlamli

bir sekilde arttirdigi buglularina ulastigini belirtmektedir.

Sagar, (2022), liniversite d6grencilerinin psikolojik saglamlig: lizerine 11’1 deney 11’1
kontrol grubunda olmak tizere 22 tiniversite 6grencisini arastirma kapsamina dahil etmis

olup deney grubunda bulunan 11 &grenci ile alti oturumdan olusan ¢6ziim odakli grup
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diizeyinde ¢alisma gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda deney grubunda bulunan
ogrencilerin  psikolojik saglamliginin  arttigi, ¢6ziim odakli grup diizeyinde
gergeklestirilen ¢alismanin bu kapsamda etkili oldugu bulgularina ulastigini ifade
etmektedir.

Coziim odakli kisa terapi, birgok disiplinde kullanilmaya baslanmis olup sosyal
uyum, anksiyete, akran zorbaligi, 6fke kontrolii, bagimlilik, yas gibi konulardaki
aragtirmalarda siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan arastirmalar kapsaminda ¢ocuk
ve ergenler igin islevsel bir terapi ekolii oldugu bilinmektedir. Ancak literatiirde gog
kapsaminda ¢6ziim odakli miidahale ¢alismasi bulunmadigi goriilmekte olup yabanci
uyruklu bireylerin sosyal entegrasyonunu saglamak, yasadiklar1 zorlu yasam
deneyimlerini hafifletebilmek, psikolojik dayanikliliklarin1 giiglendirmek adina bir
miidahale olusturulmasinin hem literatire hem de bireylere katki sunacagi

distintilmektedir.

43



3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma, gegici koruma statiisiindeki g¢ocuklarin zihinsel dayaniklilik
diizeyleri ve sosyal destek degerlendirmelerine ¢oziim odakli kisa terapi yaklasimina
dayal1 sosyal hizmet miidahalesinin etkisini ortaya koymay1 amacglayan ontest sontest
modeline dayali kontrol gruplu yar1 deneysel bir ¢aligmadir. Arastirmanin bagimsiz
degiskeni, gecici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin zihinsel dayaniklilik diizeyleri ve
sosyal destek degerlendirmelerini artirmayir amaglayan ¢6ziim odakli kisa terapi
yaklagima dayali sosyal hizmet miidahalesi, bagimli degiskeni ise ¢ocuklarin zihinsel
dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirme diizeyleridir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amacit kapsaminda asagida verilen sorulara yanit aranmustir. 1.
Coziim odakli kisa terapinin gegici koruma statiistiindeki ¢ocuklarin zorluklara miicadele
etme diizeylerine etkisi nedir?2. Coziim odakli kisa terapinin gegici koruma statiistiindeki
cocuklarin kisilerarasi yeteneklere giivenme diizeylerine etkisi nedir?3. Coziim odakli
kisa terapinin gecici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin bireysel yeteneklere giivenme
diizeylerine etkisi nedir?4. Coziim odakli kisa terapinin gegici koruma statiisiindeki
cocuklarin duygular1 kontrol etme diizeylerine etkisi nedir?5. Coziim odakli kisa
terapinin gecici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin yasami kontrol etme diizeylerine etkisi
nedir?6. Coziim odakli kisa terapinin gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin kendini
acma diizeylerine etkisi nedir?7. Coziim odakli kisa terapinin gecici koruma
statiisiindeki ¢ocuklarin arkadaslardan alinan destek diizeylerine etkisi nedir?8. Coziim
odakli kisa terapinin gecici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin aileden alinan destek
diizeylerine etkisi nedir?9. Coziim odakli kisa terapinin gegici koruma statiisiindeki

cocuklarin 6gretmenlerden alinan destek diizeylerine etkisi nedir?
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3.3.  Miidahale Oncesi Hazirhk

Arastirmanin etik agidan uygunlugu 25.03.2021 tarihinde Karabiik Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan alinan onay ile
belgelenmistir. Gogle gelen gocuklarin Sorunlari, gog olgusu hakkinda yapilmis olan
miidahale ¢aligsmalart incelenmis olup ilgili literatiirde bulunan kaynaklar taranmaistir.
Arastirmaya giindelik hayat igerisinde ¢esitli isler yaparak ailesinin gegimine katki
sunan ya da ailesinin ge¢imini saglayan ¢ocuklarin dahil edilmesi sebebiyle 6rnekleme
ulagmakta yine ¢ocuklarin destegi alinarak kendileri gibi ¢calismakta olan kisilerle temas
kurulmas1 saglanmustir. ilk olarak cocuklarin aileleri ile gériisiilmiis olup ailelerden

izinleri alinmis ve miidahale siirecine baslanmistir.

3.4. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Karabiik ilinde ikamet eden, gegici koruma statiisiinde
olan, Suriye uyruklu ¢alisan ¢ocuklar olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise 12-
18 yas araliginda olan cocuklar olusturmaktadir. Orneklem segiminde Kartopu
ornekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu ornekleme yonteminde konu ile ilgili
referans bir kisi secilerek diger kisilere ulagsma konusunda referans kisinin destegi
alinmaktadir (Biernacki ve Waldorf, 1981). Arastirmaya dahil edilen gocuklarin

belirlenmesinde:

1. 12-18 yas araliginda olmak,2. Gegici koruma statiisiinde bulunmak,3. Okula
orgiin olarak devam ediyor olmak,4. iletisim kurabilecek diizeyde Tiirkge’ye hakim

olmak,

5. Glindelik yasamda ailesinin ge¢imine katki saglamak ya da ailesinin ge¢imini
tistlenecek islerde calisiyor olmak,6. Psikiyatrik bir tan1 almamis olmak,7. Arastirmaya

katilmada goniillii olmak 6lgiit olarak belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda miidahale ve kontrol grubunda yer alacak ¢ocuklarin
belirlenmesi amaciyla arastirmaya katilmakta géniillii olan 24 katilimciya ‘Ergenler Igin
Zihinsel Dayaniklilik Olgegi ’ile ‘Cocuk ve Ergenler I¢in Sosyal Destek Degerlendirme
Olgegi *uygulanmustir. Her iki 6lgegin sonuglarina bakilarak ayr1 ayri en diisiik puan
alan 12 kisi isaretlenmistir. Ontest uygulandiktan sonra iki katilimc1, sonteste katilmayi

istemediklerini belirtmesi tizerine listeden ¢ikartilmistir. Katilimcilarin Tiirkge iletisim
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kurabilecek diizeye sahip olmalar1 6n kosul olmak {izere goriismelerin evde yapilacak
olmasi sebebiyle ev ortamlar1 goriismeye uygun olan alti katilimci1 miidahale grubuna,
secilen diger alt1 kisi kontrol grubuna dahil edilmistir. Miidahale ve kontrol gruplari
olusturulurken &lgek puanlari agisindan birbirine yakin degerlerde olan ve demografik
olarak da benzer 6zelliklere sahip katilimecilar se¢ilmistir. Miidahale ve kontrol grubuna
dahil edilen katilimcilara dair zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirme
puanlarina bulgular ve yorum boliimiinde yer verilmistir. Tablo 2°de miidahale grubu ve
Tablo 3’te kontrol grubunda bulunan katilimcilarin demografik bilgileri ve katilimci

bilgi formunda katilimcilara yoneltilen sorular yer almaktadir.

Tablo 2: Miidahale Grubunda Yer Alan Katilimcilara Ait Tanitic1 Bilgiler

M1 M2 M3 M4 M5 M6
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Kiz Kiz Kiz
Yas 14 12 15 13 16 13
Smif 7 6 8 7 10 6
Ne kadar siiredir 2yl 1,5yl 1yl 3yl 8 ay 4ay
Tiirkiye’de yastyor
Aile Tipi Cekirdek  Cekirdek  Genis Cekirdek Cekirdek Genis Aile
Aile Aile Aile Aile Aile
Evde calisan sayisi 2 2 3 2 1 4
Katimcinin isi Pazarda  Berberde Sanayide Kuaf6rde Pastanede  Terzinin
calistyor  calistyor  calistyor  calisiyor calistyor yaninda
calistyor
Hanenin ayhk 1750 TL 2500 TL 4500 TL 4100 TL 3500 TL 4000 TL
ortalama geliri
Evde saghk problemi - - - Var - -
olan var mi
Alinan yardimlar SYDV, SYDV, SYDV, SYDV, SYDV, SYDV,
Kizilay Kizilay Kizilay Kizilay Kizilay Kizilay
Uyum sagladigini Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
diisiiniiyor mu?
Tiirk¢e konusmasini Orta Iyi Orta Iyi Orta Orta
nasil degerlendiriyor
Tiirkce yazmasimi nasil  Koti Orta Koti Iyi Kotii Koti
degerlendiriyor
Aile ile iliskilerini nasil ~ Iyi Cokiyi  lyi Iyi Cok iyi Orta
degerlendiriyor
Arkadaslar ile Orta Kotii Orta Kotii Koti Kotii
iliskilerini nasil
degerlendiriyor
Ogretmenleri ile Orta Orta Orta Orta Kotii Orta
iliskilerini nasil
degerlendiriyor
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Tablo 3: Kontrol Grubunda Yer Alan Katilimcilara Ait Tanitic1 Bilgiler

M7 M8 M9 M10 M11 M12

Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Kiz Kiz Kiz

Yas 13 13 14 12 16 15

Smmf 7 6 7 6 10 8

Ne kadar siiredir 1 y1l 2yl 2yl 1,5yl 7 ay 1yl

Tiirkiye’de yasiyor

Aile Tipi Genis Cekirdek  Genis Cekirdek Cekirdek  Genis Aile
Aile Aile Aile Aile Aile

Evde ¢alisan sayis1 3 1 2 2 2 4

Katilimeinn isi Pazarda  Sanayide Terciim Terciimanlik Kafede Kuaforde
calistyor  galistyor  anlik yapiyor calistyor  calistyor

yapiyor

Hanenin ayhik 5000 TL 2500 TL 4000 4000 TL 3500 TL 6000 TL

ortalama geliri TL

Evde saghk Var Var - - - -

problemi olan var

mi

Alman yardimlar SYDV, SYDV, SYDv, SYDV, SYDV, SYDv,
Kizilay Kizilay Kizilay  Kizilay Kizilay Kizilay

Uyum sagladigim1  Evet Evet Evet Evet Evet Evet

diisiiniiyor mu?

Tiirkce Orta Iyi Iyi Iyi Iyi Orta

konusmasini nasil

degerlendiriyor

Tiirk¢e yazmasim  Orta Orta Orta Iyi Orta Orta

nasil

degerlendiriyor

Aile ile iliskilerini  lyi Cok iyi Iyi Iyi Cok iyi Orta

nasil

degerlendiriyor

Arkadaslar ile Koti Orta Orta Orta Kotii Kotii

iliskilerini nasil

degerlendiriyor

Ogretmenleri ile  Tyi Orta Iyi Iyi Orta Orta

iliskilerini nasil
degerlendiriyor

Miidahale ve kontrol grubunda yer alan katilimcilara dair demografik bilgilere

Tablo 1 ve Tablo 2’de yer verilmistir. Miidahale grubunda da kontrol grubunda da yer

ortaokul, biri lise 6grenimine 6rgiin olarak devam etmektedir.

Miidahale grubunda yer alan katilimcilarin ikisi bir yildan az siiredir, dordii 1-3
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alan katilimeilarin ticii erkek, ticii kizdir. Her iki gruptaki katilimeilarin yaglart 12-16

yas araliginda olup yas ortalamalar1 13.8’dir. Her iki grupta yer alan katilimcilarin besi

yil araliginda Tiirkiye’de ikamet etmektedir. Kontrol grubunda yer alan katilimeilarin



biri bir yildan az siiredir, besi 1-3 y1l araliginda Tiirkiye’de ikamet etmektedir. Miidahale
grubunda yer alan katilimcilarin ortalama hane halki sayis1 6.1 olup doérdii ¢ekirdek aile,
ikisi genis aile yapis1 na sahiptir. Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin ortalama hane

halki sayisi alt1 olup ticii ¢ekirdek aile, {igii genis aile yapisina sahiptir.

Hem miidahale hem kontrol grubunda yer alan katilimcilarin birinin yasadigi
hanede bir kisi, ligliniin yasadig1 hanede iKi kisi, birinin yasadigi hanede tig Kisi ve birinin
yasadig1 hanede dort kisi gelir getirici bir iste calismaktadir. Arastirmamiza dahil olan
katilimcilarin ¢esitli islerde calistigi bilinmekte olup miidahale grubunda yer alan
katilimcilarin her biri farkli bir iste ¢alismakta olup pazarda, berberde, sanayide,
kuaforde, pastanede ve terzide c¢alistiklar1 bilinmektedir. Kontrol grubunda yer alan
katilimcilarin miidahale grubundaki katilimcilarla benzer is kollarinda calistigi
goriilmekte olup katilimeilarin ikisi tercimanlik yapmakta, digerleri pazar, sanayi, kafe
ve kuaforde ¢alismaktadir. Miidahale grubunda yer alan katilimcilarin ikisinin aylik
ortalama hane geliri 3000 TL’den az, dordiiniin 3000-5000 TL araligindadir. Kontrol
grubunda yer alan katilimcilarin birinin aylik ortalama hane geliri 3000 TL’den az,
dordiiniin 3000-5000 TL araliginda ve birinin 5000 TL {izerindedir. Miidahale grubunda
yer alan katilimcilarin birinin ailesinde engel durumundan kaynakli saglik problemi
bulunan birey bulunmakta olup diger besinin ailesinde giindelik yasamlarin1 olumsuz
etkileyecek bir saglik problemi olan birey bulunmamaktadir. Kontrol grubunda yer alan
katilimcilarin ikisinin ailesinde engel durumundan kaynakli saglik problemi bulunan
birey bulunmakta olup diger dordiiniin ailesinde giindelik yasamlarimi olumsuz
etkileyecek bir saglik problemi olan birey bulunmamaktadir. Miidahale ve kontrol
grubunda yer alan katilimcilarin her ikisi de Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma
Vakfinin egitim, aile ve komiir desteginden faydalanmakta olup Kizilaymn da sosyal

uyum yardimu ile desteklenmektedirler.

Miidahale grubunda yer alan katilimcilardan besi Tiirkiye’de yasamaya uyum
sagladigmi, biri heniiz uyum saglayamadigini ifade etmistir. Kontrol grubunda yer alan
katilimcilarin altis1 da Tirkiye’de yasamaya uyum sagladigini belirtmistir. Miidahale
grubunda yer alan katilimcilardan dordii orta diizeyde, ikisi iyi diizeyde Tiirkge
konusabildigini ifade etmistir. Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin ikisi orta
diizeyde, dordii iyi diizeyde Tiirk¢e konusabildigini ifade etmistir. Miidahale grubunda
yer alan katilimcilarin biri iyi, biri orta, dordii kotii diizeyde Tiirkge yazabildigini ifade

etmistir. Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin biri iyi, besi orta diizeyde Tiirkce
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yazabildigini ifade etmistir. Miidahale grubunda yer alan katilimcilarm ikisi ailesi ile
olan iligkilerinin ¢ok iyi, ti¢ii iyi, biri orta diizeyde oldugunu ifade etmistir. Kontrol
grubunda yer alan katilimcilarin ikisi ailesi olan iligkilerinin ¢ok iyi, ti¢ii iyi, biri orta
diizeyde oldugunu ifade etmistir. Miidahale grubunda yer alan katilimcilarin ikisi
arkadaglar1 ile olan iligkilerinin orta, dordii koti diizeyde oldugunu ifade etmistir.
Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin {igii arkadaslar1 olan iliskilerinin orta, ti¢ii kotii
diizeyde oldugunu ifade etmistir. Miidahale grubunda yer alan katilimcilarin besi
ogretmenleri ile olan iligkilerinin orta, biri kotii diizeyde oldugunu ifade etmistir.
Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin tigii 6gretmenleri olan iliskilerinin iyi, tigli orta

diizeyde oldugunu ifade etmistir.

3.5. Miidahale Siireci

Coziim odakli kisa terapi miidahalesi uygulamak igin belirlenen katilimcilarin
haftasonlar1 ¢alismasi ve hafta igi giinlerinde ise saat 16:00’ya kadar okula gidiyor
olmalar1 sebebiyle zamani planlayabilmek adina yapilacak olan goriismelerin
katilimcilarin evlerinde goriismeye uygun ortam olusturularak gergeklestirilmesi karari
katilimcilarin aileleri ile ortak olarak alinmistir. Miidahale stirecine 02.11.2022 tarihinde
baglanmig olup son goriisme 12.12.2022 tarihinde gergeklestirilerek tamamlanmistir.
Altt katihimcr ile goriisme gergeklestirilmis olup her katilimer ile altt goriisme
tamamlanmistir. Gortismeler 7-9 giinde bir gergeklestirilmis olup her goriisme ortalama
20 dk stirmiistiir. Gortismeler, ses kayit cihazi aracihigiyla kaydedilerek her goriisme
sonrasinda yaziya gegirilmistir. Gizlilik ilkesi sebebiyle katilimcilarin isimleri gizli
tutulmus olup katilimcilar, 1 ile 12 arasinda sayilarla isimlendirilmis (Miiracaatg1 1 vb.)
ve tim siire¢ boyunca katilimcilar ayni isimlerle degerlendirilmistir. Miidahale
stirecinde uygulanan yonerge asagida yer alan tabloda belirtilmistir (Sklare, 2013’den
akt. Zengin 2015):
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Amac Belirleme
“Buraya gelmenin amaci nedir?”

Negatif Amaglar / \ Pozitif Amaglar

Birseylerin olmamasi Birseylerin olmasi
Detaylarin kesfedilmesi
Bunun oldugunu gérsen ne yapiyor olurdun?

igerlerinin ..... durdurmasini istiyorum

...yl istemiyorum.” Bunun olmasi ne gibi farkhliklar yaratir?
“Peki bunun yerine ne yapiyor Bununla ilgili olarak sana nasil yardim edebilirim?
olmayi isterdin?” Bu senin igin nasil bir problem?

Senin igin digerleri ne gibi degisiklik yapacak?
Eger degismezlerse ne yaparlar?

Mucize Soru

“Gece sen uyurken bir mucizenin gergeklestigini farzet ve uyudugun igin sen oldugunu bilmiyorsun. Mucize senin
burada olmana neden olan problemini ¢6zdu. Sabah uyandiginda mucizenin gergeklestigini anlayabilecegin ne
gibi ipuglan goreceksin?”

“Farkli olarak ne yapiyor olurdun?”

“Sendeki bu farkllhig ilk fark eden kim olurdu?”

“Neyi fark ederlerdi?”

“Bu farkhihgi gozlemlediklerinde nasil bir tepki verirlerdi?”

“Onlarin bu davranigina karsilik olarak sen onlara nasil tepki verirdin?”

Mucizeden sonra neyin farkh olacagi ya da neyin olacagi sorusunun (Bagka ne?) 3-4 kez yinelenmesi
iliskiler ile ilgili sorular
Mucizeden sonra (saglk personeli, ailen, arkadaslarin vb) nelerin farkli oldugunu goriirlerdi? Senin farkli
oldugunu gériince nasil davranirlardi? Ve sana farkl davrandiklarini gézlediginde sen onlara nasil farkh
davranirdin?

|

Ornekler-istisnalar
Biraz/biran bile olsa bu mucizenin kismen gergeklestigi anlar oldu mu?
(Gvgiiler)

!

Derecelendirme
0’dan 10’a kadar derecelendirmenin oldugu skalada, “0”, burada olmaniza neden olan durumla ilgili en kétd ani,
10 ise mucizenin gergeklesmesinin ardindan hissettiklerinizi igermektedir. Suanda nerede oldugunu
diisiiniiyorsun? (Ovgii) %10 daha yiikselmen icin ne yapman gerekir? Eger.... olursa ne yapacaksin?

|

Bilmem gereken ya da sormak istedigin baska bir sey var mi?

Ovgiiler (en az 3 adet) — Koprii — Odev

Sekil 1: Coziim Odakl1 Kisa Terapide ilk Goriisme
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Farkh ya da iyi Olan Sey Nedir?

/

Higbir Sey ya da Daha Kot Bazi Seyler

Ortaya gikarma, Detaylandirma

v - .
Pekistirme ve Yeniden Baglama

Onaylama, Dinleme (Farkli ya da iyi olan sey nedir?)
lyi olani bulmak igin dinleme
v
v :
Derecelendirme:
Soru: Her zaman her sey kot miydu? Amacina ulasmada 1 ile 10 arasinda neredesin?

Hayir. Daha iyi olmasi igin ne oldu?

ilave gériismeye gerek olup olmadiginin degerlendirilmesi
Daha ne kadar gorigsmemize gerek var?

(Goruismeleri yaymak & goriismeyi bitirmek igin plan yapmak)

Sekil 2: Coziim Odakl Kisa Terapide ikinci ve Diger Goriismeler

Aragtirma kapsaminda belirlenen miidahale ve kontrol grubundaki katilimcilara

uygulanan deneysel islemin siireci asagida verilen tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4: Miidahale ve Kontrol Grubuna Uygulanan Deneysel islem

Arastirma Gruplar1  Ontest Islem Sontest
Miidahale Grubu C-SDDO Uygulamast  Altn  hafta  siireyle Son goriismeden
¢Oziim odakli kisa sonra
EizDO Uygulamasi terapiye dayali sosyal C-SDDO Uygulamasi
hizmet miidahalesi

EizDO Uygulamasi
Kontrol Grubu C-SDDO Uygulamast C-SDDO Uygulamasi
EiZDO Uygulamasi Islem Yok EiZDO Uygulamasi

3.6. Veri Toplama Araclari

Bu calismada veri toplamak icin katilimer bilgi formu, Cocuk ve Ergenler icin
Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi (C-SDDO) ve Ergenler I¢in Zihinsel Dayaniklilik
Olgegi (EizDO) kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen katilimci bilgi
formunda sosyo-demografik o6zellikler (cinsiyet, yas, sinif, aile yapisi, hanede ¢alisan
sayisi, aylik ortalama gelir, ¢calisilan isin niteligi, alinan yardimlar), Tiirkiye’deki yasam
kosullar1 (ne zamandir Tiirkiye’de yasadigi, uyum diizeyi, Tiirkge konusma diizeyi,
Tiirkge yazma diizeyi) ve sosyal iligkileri (aile ile iliski diizeyi, arkadaslar ile iliski

diizeyi, 6gretmenler ile iliski diizeyi) sorular1 bulunmaktadir.

3.6.1. Cocuk ve Ergenler I¢in Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi

Cocuk ve Ergenler I¢in Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi (C-SDDO), Dubow
ve Ullman tarafindan 1989 yilinda ¢ocuklarin degerlendirdikleri sosyal destek yapilarini
6lgmek amaciyla gelistirilen, 41 maddeden olusan, {i¢ alt boyutu bulunan besli likert tipi
bir 6lgektir. 1: higbir zaman, 2: nadiren, 3: bazen, 4: ¢ogu zaman ve 5: her zaman
seklinde kodlanmaktadir. Olgegin 19 maddeden olusan arkadaslardan alman destek alt
boyutu (1-10 ve 23-31 arast maddeler), 12 maddeden olusan aileden alinan destek alt
boyutu (11-22 aras1 maddeler) ve 10 maddeden olusan 6gretmenlerden alinan destek alt
boyutu (32-41 aras1 maddeler) olmak iizere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir. Olcekte
alinabilecek en diisiik puan 41, en yiiksek puan 205tir. Arkadaslardan alinan destek alt
boyutunda alinabilecek en diisiik puan 19, en yiiksek puan 95; aileden alinan destek alt
boyutundan alabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan 60; 6gretmenlerden alinan

destek alt boyutundan alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan 50°dir. C-
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SDDO’niin gegerlik ve giivenirlik calismast Gokler tarafindan 2007 yilinda
gerceklestirilmis olup dlgegin tamamina ait Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .93, alt

boyutlara gore ise sirasiyla .89, .86 ve .88 olarak saptanmistir (Gokler, 2007).

3.6.2. Ergenler icin Zihinsel Dayamklihk Olgegi

Ergenler Igin Zihinsel Dayaniklilik Olgegi (EIZDO), McGeown ve digerleri
tarafindan 2018 yilinda gelistirilen, ergenlerdeki zihinsel dayanikliligin 6lgiilmesini
saglayan, alt1 alt boyut olmak tizere toplamda 18 maddeden olusan uzun formu ve alti
maddeden olusan kisa formu bulunmakta olup dortlii likert tipi bir 6lgektir. 1: kesinlikle
katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: katiliyorum, 4: kesinlikle katiliyorum seklinde
kodlanmaktadir. Olgegin 6 alt boyutu bulunmakta ve dlgekte her bir alt boyut icin 3’er
madde yer almaktadir. 1, 9 ve 15. maddeler zorluklarla miicadele etme, 5, 13 ve 18.
maddeler kisileraras: yeteneklere giivenme, 4, 12 ve 17. maddeler bireysel yeteneklere
giivenme, 2, 10 ve 16. maddeler duygular1 kontrol etme, 3, 7 ve 11. maddeler yasami
kontrol etme ve 6, 8 ve 14. maddeler kendini agma alt boyutlarina ait maddeleri temsil
etmektedir. Her bir alt boyuttan alinabilecek en diisiik puan 3, en yiiksek puan 12’dir.
Olgegin genelinde ise en diisiik puan 18, en yiiksek puan 72°dir. 11-18 yas ergenler igin

olusturulmus bir 6lgektir.

EizDO’niin Tiirk kiiltiiriine uyarlama calismas: Soylu, Sagkal ve Ozdemir
tarafindan 2019 yilinda gergeklestirilmis olup Olgegin uzun ve kisa formuna ait
Cronbach alfa katsayilari sirasiyla .85 ve .72 olarak saptanmustir. Zorluklarla miicadele
etme alt boyutu igin .61, kisileraras: yeteneklere giivenme alt boyutu i¢in .67, bireysel
yeteneklere giivenme alt boyutu igin .88, duygular1 kontrol etme alt boyutu igin .68,
yasami kontrol etme alt boyutu i¢in .60 ve kendini agma alt boyutu i¢in .76 olarak

hesaplanmistir (Soylu, Sagkal ve Ozdemir, 2019).

3.7.  Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen veriler SPSS Paket Programu ile analiz edilmistir.
Verilerin analizinde Mann Whitney U, Wilcoxon, iki faktorlii varyans analizi ve Pearson
korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan analizde anlamlilik diizeyi 0.05 olarak ele

alimmustir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde miidahale ve kontrol grubunda yer alan ¢ocuklarin ‘Ergenler I¢in
Zihinsel Dayaniklilik’ ve ‘Cocuk ve Ergenler Icin Sosyal Destek Degerlendirmeleri’
olgeklerine iliskin miidahale oncesi - sonrast bulgulari ile bulgularin yorumlarina yer

verilmigtir.

4.1. Ergenler i¢in Zihinsel Dayamikhlik Olgegine iliskin Bulgular
4.1.1. Miidahale Oncesi EIZDO Sonuclarina Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda miidahale oncesinde miidahale ve kontrol gruplarina
EIZDO uygulanmis olup sonuglar Mann Whitney U testi ile test edilmistir. Uygulama

ve test sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5: Miidahale Oncesi EIZDO Sonuglarma Iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH U z P

Zorluklarla Kontrol G 7 6,83 0,752 0,307 16.000 -.341 733
Miicadele Miudahale G 7 7 0,894 0,365
Kisilerarasi Kontrol G 6,5 6 1,264 0,516 13.000 -.843 .399
Yeteneklere Miidahale G 5 55 1,378 0,562
Giivenme
Duygulari Kontrol G 8 7,33 1,505 0,614 3.000 -2.472 013
Kontrol Etme  Miidahale G 5 4,83 0,752 0,307
Kendini Kontrol G 7 7 0,894 0,365 16.000 -.359 720
Ac¢ma Miidahale G 7 7,33 1,032 0,421
Bireysel Kontrol G 8 8 0,894 0,365 13.500 -.763 445
Yeteneklere Miidahale G 8 7,83 1,169 0,477
Giivenme
Yasam Kontrol G 7 7,33 0,816 0,333 16.000 -.359 .720
Kontrol Etme  Miidahale G 8 75 0,836 0,341
Test Toplam Kontrol G 41 425 2,664 1,087 9.500 -1.376 771

Miidahale G 39 40 2,280 0,930

Uygulanan dlgek sonuglarina gore zorluklarla miicadele, kisilerarasi yeteneklere
giivenme, kendini agma, bireysel yeteneklere giivenme ve yasami kontrol etme alt
boyutlarinda miidahale ile kontrol grubunun istatistiksel olarak anlamli farklilagsmadigi
goriilmektedir. Ancak duygular1 kontrol etme alt boyutunun miidahale ve kontrol

grubunun istatistiklerine gére anlamli farklilik goriilmektedir (p < .05).
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Kontrol grubu ve miidahale grubunun ontest ortalamalarmna bakildiginda
duygular1 kontrol etme alt boyutu disinda diger alt boyutlarda yakin degerlerde
bulunduklart goriilmektedir. Duygulart kontrol etme alt boyutunda kontrol grubu
ortalamalarinin yiiksek ¢ikmasimin sebebinin kisilerin 6lgek maddelerinde bulunan
sorular1 yeterince anlamamis olmasi, yanlis yanitlamalar1 ya da olumlu bir imaj vermek

adina asil cevabi gizlemelerinden kaynakli olabilecegi diistiniilmektedir.

4.1.2. Miidahale Sonras1 EIZDO Sonuclarina iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda miidahale sonrasinda miidahale ve kontrol gruplarina
EiZDO uygulanmis olup sonuglar Mann Whitney U testi ile test edilmistir. Uygulama

ve test sonuglar1 Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6: Miidahale Sonras1 EiZDO Sonuglarma iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH U z P
Zorluklarla  Kontrol G 7 7 0,894 0,365 9.000 -1.526 127
Miicadele Miidahale G~ 8 7,83 0,752 0,307
Kisileraras1  Kontrol G 6 6,5 0,547 0,223 3.000 -2.529 011
Yeteneklere Miidahale G 9 8,66 1,366 0,557
Giivenme
Duygular: Kontrol G 8 7,66 1,032 0,421 13.000 -.863 .388
Kontrol Miidahale G 7 7,16 0,983 0,401
Etme
Kendini Kontrol G 7 8 1,264 0,401 16.000 -.336 737
Acma Miidahale G 8 8,33 1,032 0,421
Bireysel Kontrol G 8 8,16 0,983 0,401 16.500 =274 .784
Yeteneklere Miidahale G 8 8,5 0,547 0,223
Giivenme
Yasami Kontrol G 7 75 0,547 0,223 15.500 -.433 .665
Kontrol Miidahale G 7 7,66 0,816 0,33
Etme
Test Kontrol G 41 4483 3,188 1,301 7.000 -1.768 .692
Toplam Miidahale G 47 48,16 2,639 1,077

Uygulanan 6lgek sonuclarina gore zorluklarla miicadele, duygular1 kontrol etme,
kendini agma, bireysel yeteneklere giivenme ve yasami kontrol etme alt boyutlarinda
miidahale ile kontrol grubunun istatistiksel olarak anlamli farklilasmadig:
gorlilmektedir. Ancak kisilerarasi yeteneklere giivenme alt boyutunun miidahale ve
kontrol grubunun istatistiklerine gore anlamli farklilik goriilmektedir (p < .05).

Miidahale oncesinde duygular1 kontrol etme alt boyutuna ait sonu¢larda miidahale
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grubunun ortalamasi 4,83 iken miidahale sonrasinda bu ortalamanin 7,16’ya yiikseldigi;
kontrol grubunun duygulari kontrol etme alt boyutuna miidahale 6ncesinde 7,33 iken
miidahale sonrasinda 7,66 oldugu goriilmektedir. Duygular1 kontrol etme alt boyutunda
miidahale sonrasinda anlamli farklilik goriilmese de miidahale grubu ortalamalarinin

yukseldigi goriilmektedir.

Miidahale grubu ile yapilan goriismeler sonrasinda katilimcilarin kendilerini
ifade edebilme, iletisim kurabilme, duygu ve diislincelerini karsidaki kisiye aktarabilme
becerilerinin geligsmesi ile birlikte kisilerarasi yeteneklere glivenme alt boyutunun diger
alt boyutlara oranla dogrudan etkilendigi ve anlamli farklilik olustugu diisiiniilmektedir.
Diener ve Seligman (2002), kisileraras1 yeteneklere giivenen kisilerin daha genis sosyal
aga sahip olduklarimi belirtmektedir. Arastirma sonuglarina baktigimizda da
katilimcilarin gevreleri ile etkilesimi arttiginda kisileraras: yeteneklere giivenmelerinin

artmasi bu durumu kanitlar niteliktedir.

4.1.3. Miidahale Grubunun EiZDO’ye ait Miidahale Oncesi ve

Sonrasi Sonu¢larinin Karsilastirilmasi

Arastirma kapsaminda miidahale 6ncesinde ve sonrasinda miidahale grubuna
uygulanan EIZDO’ye ait sonuglar Wilcoxon testi ile test edilmistir. Uygulama ve analiz

sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Miidahale Grubuna Ait EIZDO Ontest-Sontest Sonuglarina Iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH z P

Zorluklarla Ontest 7 7 0,894 0,365 -1.512 .255
Miicadele Sontest 8 7,83 0,752 0,307
Kisilerarasi Ontest 5 55 1,378 0,562 -2.032 .062
Yeteneklere Sontest 9 8,66 1,366 0,557
Giivenme
Duygulari Ontest 5 4,83 0,752 0,307 -2.232 .033
Kontrol Etme  Sontest 7 7,16 0,983 0,401
Kendini Ontest 7 7,33 1,032 0,421 -1.604 .248
Ac¢ma Sontest 8 8,33 1,032 0,421
Bireysel Ontest 8 7,83 1,169 0,477 -1.069 495
Yeteneklere Sontest 8 8,5 0,547 0,223
Giivenme
Yasami Ontest 8 7,5 0,836 0,341 .000 1.000
Kontrol Etme  Sontest 7 7,66 0,816 0,33
Test Toplam Ontest 39 40 2,280 0,930 -2.226 .031

Sontest 47 48,16 2,639 1,077
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Midahale grubunun ontest sontest sonuglarina gore yapilan analiz sonucunda
zorluklarla miicadele, kisileraras1 yeteneklere giivenme, bireysel yeteneklere giivenme,
yagami kontrol etme ve kendini agma alt boyutlarinda anlamli fark gorilmedigi,
duygular1 kontrol etme alt boyutunda ve testin toplam puaninda ise anlamli bir farkin

oldugu goriilmektedir (p < .05).

Yapilan goriismeler sonucunda miidahale grubunun 6lgek ortalamalarinin arttigi
goriilmektedir. Yapilan arastirma kapsaminda miidahale grubundaki katilimcilar ile aile,
is ve okul yasatis1 hakkinda paylasimlarda bulunulmustur.Katilimcilarin aile, okul ve is
yasatisinin herhangi birinde olusan problemin diger yasantilarin1 da olumsuz etkiledigi
goriilmiis olup birinde gergeklesen iyilik halinin digerlerini de olumlu etkiledigi
gozlemlenmistir. Katilimcilarin zihinsel dayanikliliklarini koruyarak yeni yerlesim
yerlerine uyum saglamaya calistiklart bilinmektedir. Ancak bir¢ok faktorle miicadele
etmeye c¢alistiklar1 ig¢in zihinsel dayanikliliklarini  korumanin kolay olmadigi
diistiniilmektedir. Zihinsel dayanikliligin stresle miicadele etmede 6nemli bir faktor
oldugu bilinmektedir. Fredrickson ve arkadaglar1 (2003), olumsuz bir olaym ardindan
zihinsel dayanikliligi yiiksek olan bireylerin daha hizli toparlandigini ve olumlu
duygulara daha ¢abuk ulastiklarin1 ifade etmektedir. Berking, Meier ve Wupperman
(2010), arastirmalar1 sonucunda elde ettikleri bulgular kapsaminda duygular1 kontrol
etme becerileri yiiksek olan kisilerin psikolojik iyilik hallerinin daha yiiksek oldugunu
belirtmektedir. Kato (2015), arastirmasi sonucunda duygular1 kontrol etme becerisi
yiiksek olan kisilerin is yerinde yasadig: stresin daha az oldugunu ve is doyumunun daha
yiksek oldugunu belirtmektedir. Yapilan aragtirma ve literatiir taramasi i1siginda
katilimeilarin zihinsel dayaniklilik diizeylerinin bireylerin iyilik halini etkiledigi, sosyal
etkilesiminin artmasii  sagladigi, stresle basa ¢ikabilmelerini kolaylastirdigi
goriilmektedir. Katilimcilar ile gerceklestirilen ¢oziim odakli kisa terapinin bireylerin

zihinsel dayaniklilik diizeylerini arttirmada etkili oldugu sonuglarina ulagilmistir.

4.1.4. Kontrol Grubunun EiZDO’ye ait Miidahale Oncesi ve Sonrasi

Sonuclarimin Karsilastirilmasi

Aragtirma kapsaminda miidahale Oncesinde ve sonrasinda kontrol grubuna
uygulanan EIZDO’ye ait sonuglar Wilcoxon testi ile test edilmistir. Uygulama ve analiz

sonuglar1 Tablo 8’de yer almaktadir.
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Tablo 8: Kontrol Grubuna Ait EIZDO Ontest-Sontest Sonuglarma Iliskin Bulgular

Ortanca  Ort. SS SH z P

Zorluklarla Ontest 7 6,83 0,752 0,307 =577 1.000
Miicadele Sontest 7 0,894 0,365
Kisilerarasi Ontest 6,5 6 1,264 0,516 -.966 441
Yeteneklere  Sontest 6,5 0547 0,223
Giivenme
Duygular: Ontest 8 733 1,505 0,614 -1.000 628
Kontrol Etme  Sontest 8 766 1,032 0421
Kendini Ontest 7 7 0,894 0,365 -1.730 .160
Ag¢ma Sontest 7 8 1,264 0,401
Bireysel Ontest 8 8 8 0,894 -1.000 1.000
Yeteneklere  Sontest 8 816 0,983 0,401
Giivenme
Yasami Ontest 7 7,5 0,547 0,223 =577 1.000
Kontrol Etme  Sontest 7 766 0816 0,33
Test Toplam Ontest 41 42,5 2,664 1,087 -2.032 .058

Sontest 41 44,83 3,188 1,301

Kontrol grubunun ontest sontest sonuglarina gore yapilan analiz sonucunda

anlamli farkin bulunmadigi goriilmektedir (p > .05). Kontrol grubunun sontest

ortalamalarinda da biiyiikk degisikliklerin bulunmadigi ancak bireylerin sosyal c¢evre

igerisinde aktif olarak yasamlarina devam etmeleri sebebiyle ortalamalarda bulunan

artiglarin normal kabul edilebilecegi diisiiniilmektedir.

4.2. Sosyal Destek Degerlendirme Olcegine iliskin Bulgular

4.2.1.

Miidahale Oncesi C-SDDO Sonuclarina iliskin Bulgular

Arasgtirma kapsaminda miidahale 6ncesinde miidahale ve kontrol gruplarina C-

SDDO uygulanmis olup sonuglar Mann Whitney U testi ile test edilmistir. Uygulama ve

test sonuglar1 Tablo 9’da yer almaktadir.
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Tablo 9: Miidahale Oncesi C-SDDO Sonuglarma Iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH U z P

Arkadaslardan  Kontrol G 42 47,83 9,60 3919 6500 -1.848  .065
Alman Destek  Miidahale G~ 39 44 7,483 3,055
Aileden Alman Kontrol G 47 48 4979 2,033 4500 -2.173  .030
Destek Miidahale G 52 51,66 4,457 1819
Ogretmenlerde  Kontrol G 32 33,16 3,060 1,249 11.000 -1.141 .254
n Alinan Destek  Miidahale G 31 30 4 1,632
Test Toplam Kontrol G 124 129,83 12,624 5,153 15.000 -.482 .630

Miidahale G 121 12566 9,542 3,895

Uygulanan ol¢ek sonuglarina goére arkadaglardan aliman destek ve
Ogretmenlerden alinan destek alt boyutlarinda miidahale ile kontrol grubunun
istatistiksel olarak anlamli farklilasmadigi goriilmektedir. Ancak aileden alinan destek
alt boyutunun miidahale ve kontrol grubunun istatistiklerine gore anlamli farklilik

goriilmektedir (p <.05).

4.2.2. Miidahale Sonras1 C-SDDO Sonugclarina iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda miidahale sonrasinda miidahale ve kontrol gruplarina C-
SDDO uygulanmis olup sonuglar Mann Whitney U testi ile test edilmistir. Uygulama ve
test sonuglar1 Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10: Miidahale Sonras1 C-SDDO Sonuglarina iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH U z P

Arkadaslardan  Kontrol G 52 54,5 9,628 3,930 16.500 -.241 .810
Alman Destek  Miidahale G 60 60,83 6,968 2,845

Aileden Almman Kontrol G 49 50,166 3,371 1,376  .500 -2.812  .005
Destek Miidahale G 53 53,66 1,751 0,714

(")gretmenlerde Kontrol G 32 33,66 3,265 1,33 13500 -.728 466
n Alnan Destek  Miidahale G 34 33,66 2,503 1,021

Test Toplam Kontrol G 133 138.33 12.420 5,070 8.500 -1.527 127

Miidahale G 149 148,166 6,765 2,761
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Uygulanan 06l¢ek sonuglarina gore arkadaslardan alinan destek ve
ogretmenlerden alinan destek alt boyutlarinda miidahale ile kontrol grubunun
istatistiksel olarak anlamli farklilagmadig1 goriilmektedir. Ancak aileden alinan destek
alt boyutunun miidahale ve kontrol grubunun istatistiklerine gore anlamli farklilik

goriilmektedir (p <.05).

Katilimcilar ile yapilan goriismelerde aileleri hakkinda paylasimlarda
bulunulmustur. Genel olarak katilimcilarin aile iligkilerini iyi olarak tanimladiklari
ancak goriigmelerde siklikla iletisim engellerinden s6z ettikleri farkedilmistir. Bireylerin
en c¢ok iletisim kurduklari, goriismeler siiresince Ogrendikleri yOntemleri
deneyimledikleri en temel kisilerin aile bireyleri oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda
¢cozlim odakl1 kisa terapinin bireylerin aileden alinan sosyal destek degerlendirmelerini
etkiledigi diisiiniilmektedir. Yildiz, Ozmaden ve Dokuzoglu (2022), &zel yetenek
sinavina giren Universite oOgrencilerinin algiladiklar1 sosyal destegin zihinsel
dayaniklilik diizeylerine etkisini inceledigi aragtirmasinda aile desteginin 6grencilerin
zihinsel dayanikliliklarini etkiledigi sonucuna ulagmistir. Yapilan literatiir taramasindan
da hareketle zihinsel dayaniklililk ve sosyal destegin birbirini etkiledigi

distintilmektedir.

4.2.3. Miidahale Grubunun C-SDDQ’ye ait Miidahale Oncesi ve

Sonrasi Sonu¢larinin Karsilastirilmasi

Arastirma kapsaminda miidahale grubuna uygulanan C-SDDO’ye ait sonuglar
Wilcoxon testi ile test edilmistir. Uygulama ve analiz sonuglar1 Tablo 11°de yer

almaktadir.

Tablo 11: Miidahale Grubuna Ait C-SDDO Ontest-Sontest Sonuglarima Iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH z P

Arkadaslardan Ontest 39 44 7,483 3,055 -2.201 .035
Alinan Destek Sontest 60 60,83 6,968 2,845
Aileden Alman Ontest 52 51,66 4,457 1,819 -1.625 191
Destek Sontest 53 53,66 1, 751 0,714
Ogretmenlerden Ontest 31 30 4 1,632 -2.226 .028
Alinan Destek Sontest 34 33,66 2,503 1,021
Test Toplam Ontest 121 125,66 9,542 3,895 -2.201 .035

Sontest 149 148,166 6,765 2,761
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Miidahale grubunun Ontest sontest sonuglarina goére yapilan analiz sonucunda
aileden alinan destek alt boyutunda anlamli farkin bulunmadigi; arkadaslardan alinan
destek, 6gretmenlerden alinan destek alt boyutlarinda ve testin toplam puaninda anlamli

farkin bulundugu goriilmektedir (p < .05).

Yapilan arastirma sonucunda miidahale grubunun ortalamalarinda artiglarin
oldugu goriilmektedir. Arkadaslardan alinan destek alt boyutundan alinabilecek en
yiiksek puaninin 95, aileden alinan destek alt boyutundan 60 ve dgretmenden alinan
destek alt boyutundan 50 oldugu bilinmektedir. Aileden alinan destek alt boyutunun
ontest sonuclarinin diisiik olmadigr bu sebeple Ontest-sontest arasinda yapilan
karsilagtirmanin ¢ok belirgin olmadig1 diisiiniilmektedir. Yapilan goriismelerin
katilimcilarin  aile iliskilerinde iyilesmeyi sagladigi hem katilimcilar hem de
katilimcilarin  aileleri tarafindan ifade edilmistir. Yapilan arastirma sonucunda
arkadaslardan alinan destek, 6gretmenlerden alinan destek ve testin toplam puaninda
anlamli farkliligin bulundugu goriilmiis olup ¢oziim odakli kisa terapinin bireylerin

sosyal destek degerlendirmelerini etkiledigi sonuglarina ulagilmigtir.

4.2.4. Kontrol Grubunun C-SDDQO’ye ait Miidahale Oncesi ve

Sonrasi Sonu¢larimin Karsilastirilmasi

Arastirma kapsaminda kontrol grubuna uygulanan C-SDDO’ye ait sonuclar
Wilcoxon testi ile test edilmistir. Uygulama ve analiz sonuglar1 Tablo 12°de yer

almaktadir.

Tablo 12: Konrol Grubuna Ait C-SDDO Ontest-Sontest Sonuglarina iliskin Bulgular

Ortanca Ort. SS SH z P

Arkadaslardan Ontest 42 47,83 9,60 3,919 -2.201 .033
Alinan Destek Sontest 52 54,5 9,628 3,930
Aileden Ahnan  Ontest 47 48 4,979 2,033 -1.682 122
Destek Sontest 49 50,166 3,371 1,376
Ogretmenlerden Ontest 32 33,16 3,060 1,249 -.406 .758
Alinan Destek Sontest 32 33,66 3,265 1,33
Test Toplam Ontest 124 129,83 12,624 5,153 -.577 .033

Sontest 133 138.33  12.420 5,070
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Kontrol grubunun oOntest sontest sonucglarma goére yapilan analiz sonucunda
aileden alinan destek ve 6gretmenlerden alinan destek alt boyutlarinda anlamli farkin
bulunmadigy; arkadaslardan alinan destek alt boyutunda ve testin toplam puaninda

anlamli farkin bulundugu goriilmektedir (p < .05).

Kontrol grubunun arkadaslardan alinan destek ve aileden alinan destek sontest
ortalamalarinda artigin bulundugu gériilmektedir. Kontrol grubunda bulunan bireylerin
sosyal ¢evre icerisinde aktif olarak yasamlarina devam etmeleri sebebiyle ortalamalarda
artiglarin  gozlemlendigi disiniilmektedir. Kontrol grubu ortalamalarinin = yiiksek
¢ikmasinin diger sebeplerinin ise kisilerin yanlis yanitlamalar1 ya da olumlu bir imaj

vermek adina asil cevabi gizlemelerinden kaynakli olabilecegi diistiniilmektedir.

4.3. Miidahale ve Kontrol Grubunun EiZDO ve C-SDDO’den Aldiklar1

Puanlara Gére Yapilan iki Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Tablo 13: Miidahale ve Kontrol Grubunun EiZDO ve C-SDDO’den Aldiklar
Puanlara Gére Yapilan Iki Yonlii Varyans Analizi

Miidahale Kontrol  Grup l¢i GruplarArasi
Grubu Grubu
(ort-sd) (ort-sd) F p F p
Zorluklarla Miicadele Etme Ontest 7 6.833 1.143 310 1.915 197
0.894 0.753
Zorluklarla Miicadele Etme Sontest  7.833 7
0.753 0.894
Kisileraras1 Yeteneklere Giivenme 5.5 6 6.214 .032 2.909 119
Ontest 1.378 1.264
Kisileraras1 Yeteneklere Giivenme 8.66 6.5
Sontest 1.366 0.547
Duygular1 Kontrol Etme Ontest 4.833 7.333 18.000 .002 6.429 .030
0.753 1.506
Duygular1 Kontrol Etme Sontest 7.167 7.667
0.983 1.033
Kendini Acma Ontest 7.33 7 2.139 1.000 0.109 748
1.032 0.894
Kendini A¢ma Sontest 8.33 8
1.032 1.264
Bireysel Yeteneklere Giivenme 7.833 8 0.616 451 0.413 .535
Ontest 1.167 0.894
Bireysel Yeteneklere Giivenme 8.5 8.16
Sontest 0.547 0.983

62



Yasam Kontrol Etme Ontest 7.5 7.33 4.887 1.000 0.204 .661

0.836 0.816
Yasam Kontrol Etme Sontest 7.667 7.5
0.816 0.547
EiZDO Ontest 40 42.5 14549 .003  0.093 767
2.280 2.664
EiZDO Sontest 48.167 44.833
2.639 3.189
Arkadaslardan Alman  Destek 44 47,83 7.567 .020 0.600 .045
Ontest 7.483 9.60
Arkadaslardan Alman Destek 60.83 54.5
Sontest 6.968 9.628
Aileden Ahnan Destek Ontest 51.667 48 0.012 916 10.863 .615
4.457 4.979
Aileden Alinan Destek Sontest 53.667 50.166
1.751 3.371
Ogretmenlerden Alman Destek 30 33.16 5.694 0.038 0.786 .396
Ontest 4 3.060
Ogretmenlerden Alman Destek 33.66 33.66
Sontest 2.503 3.265
C-SDDO Ontest 125.667 129.833 10.991 .008 0.243 .633
9.542 12.624
C-SDDO Sontest 148.167 138.333
6.765 12.420

Aragtirma kapsaminda miidahale grubuna yapilan uygulamanm EIZDO’niin
duygular1 kontrol etme alt boyutlarinda miidahale grubu iizerinde anlamli etkisinin
bulundugunu (p < .05) gostermektedir. Yine yapilan arastirma kapsaminda miidahale
grubuna yapilan uygulamanin C-SDDO’niin arkadaslardan alian destek alt boyutunda

miidahale grubu {izerinde anlamli etkisinin bulundugunu (p < .05) gostermektedir.

Sonug olarak, c¢alismada elde edilen bulgular, uygulamanin kapsamli ve
genellenebilir bir etkiye sahip olmadigini; etkisinin sadece belirli alt 6lgeklerle sinirlt

kaldigin1 gostermektedir.

4.4, EIZDO ve C-SDDO Korelasyon Analizi

Arastirma kapsaminda uygulanan EIZDO ve C-SDDO arasindaki iliskiyi
saptamak i¢in sonuglar Pearson Korelasyon Analizi ile test edilmistir. Uygulama ve

analiz sonuglar1 Tablo 14’te yer almaktadir.
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Tablo 14: EizDO ve C-SDDO Pearson Korelasyon Analizi

Pearson Korelasyon Arkadaslardan Aileden Ahnan Ogretmenlerden C-SDDO

Katsayisi (r) Alman Destek  Destek Alman Destek

Zorluklarla Miicadele .509* 159 173 450*
Kisilerarasi 526** .309 478* .559**
Yeteneklere Giivenme

Duygulari Kontrol .438* 115 74 391
Etme

Yasam Kontrol Etme 327 .338 A75 381
Bireysel  Yeteneklere .311 -.120 .080 210
Giivenme

Kendini A¢ma .380 103 .485* 409*
EiZDO .654** .305 436* .651**

** p<.0l *p<05

Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliskiyi belirlemek adina 6ncelikle Ergenler
Icin Zihinsel Dayamklilik Olgegi ve Cocuk ve Ergenler igin Sosyal Destek
Degerlendirmeleri Olgegi arasinda Pearson korelasyon analizi gergeklestirilmistir.
Yapilan analiz sonucunda zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmeleri
arasindaki iliskinin r =.651** oldugu goriilmiistiir. Korelasyon analizi sonucuna goére
zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degiskenlerinin p <.01 diizeyinde pozitif yonde
anlamli iliski bulunmustur. Bireylerin zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek
degerlendirmeleri arasinda anlamli iliskisi bulunmasi, zihinsel dayanikliliklar1 arttik¢a

sosyal destek degerlendirmelerinin de artacagini gostermektedir.
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5. TARTISMA

Bu bolimde ¢oziim odakli kisa terapi yaklasimina dayali sosyal hizmet
miidahalesinin 12-18 yas araligindaki gegici koruma statiistindeki g¢alisan ¢ocuklarin
zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerine etkisini arastirmak amaciyla

yapilan ¢alismadan elde edilen sonuglar literatiir bilgileri 1s1ginda tartigilmastir.

Ergenler i¢in zihinsel dayaniklilik 6lgegine iliskin bulgulara bakildiginda ¢6ziim
odakli kisa terapi yaklasimmna dayali sosyal hizmet miidahalesinin gegici koruma
statiisiindeki ¢ocuklarmn kisileraras: yeteneklere giivenmesini etkiledigi goriilmiistiir.
Zorluklarla miicadele, duygulari kontrol etme, kendini agma, bireysel yeteneklere
giivenme ve yasami kontrol etme alt boyutlarinda miidahale ile kontrol grubunun
istatistiksel olarak anlamli farklilagmasa da sontest ortalamalarinda artis
gozlemlenmistir. Calhan (2018), egitim sistemine dahil olan Suriyeli cocuklarin aldiklari
egitim ve sosyal iliskilerinin gelismesi Sebebiyle zihinsel dayanikliliklarinin daha
yiiksek oldugunu belirtmektedir. Bu kapsamda zihinsel dayanikliligin hem ig¢sel hem
digsal olarak gerceklestigi, sosyal etkilesim ve yasanti arttik¢a zihinsel dayanikliligin da
artacagi diisiiniilmektedir. Kontrol grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamis da
olsa okul, is ve aile yasantilarinin devam etmesi sebebiyle miidahale ve kontrol
gruplarinin anlamli olarak farklilasmadiklar1 diistiniilmektedir. Sayan (2021), yapmis
oldugu arastirmasinda zorunlu go¢ deneyimi ve psikolojik dayaniklilik iligkisini
incelemis olup gdgmenlerin igsel ve digsal basetme yontemlerini kullandiklari,
psikolojik dayanikliliklarinin  yiiksek oldugu, sosyal destekleri ile de bunu
giiclendirdikleri sonuglarina ulasmistir. Benzer olarak Terzi (2008), bireylerin zorluklar
karsisinda toparlanma giiciiniin psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek kavramlarindan

etkilendigini belirtmektedir.

Cocuklar i¢in sosyal destek degerlendirme oOlgegine iliskin bulgulara
bakildiginda ise ¢6ziim odakli kisa terapi yaklasimma dayali sosyal hizmet
miidahalesinin gegici koruma statiisiindeki ¢ocuklarin aileden alinan destek
degerlendirmesine etkisinin oldugu goriilmistiir. Arkadaslardan alinan destek ve
ogretmenlerden alinan destek alt boyutlarinda miidahale ile kontrol grubunun
istatistiksel olarak anlamli farklilasmasa da sontest ortalamalarinda artis
gozlemlenmistir. Olgek sonuclarmin cok diisiik diizeyde olmadigi, katilimcilarin

Tirkiye’ye hizli bir sekilde uyum sagladiklari, yapilan goériismeler sonucunda
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katilimcilarin istedikleri diizeye ulastiklar1 goriilmiistiir. Sahin (2021), miilteci
ogrencilerle gergeklestirdigi ¢6ziim odakli grupla calismasi ile miilteci 6grencilerin
sosyal uyumunun ve benlik saygisinin anlamli bir sekilde arttirdigini belirtmektedir.
Yapilan calismalardan hareketle ¢6ziim odakli kisa terapinin hem bireysel hem grup

caligmalarinda sosyal uyumu kolaylastiric etkisinin oldugu diisiiniilmektedir.

Yapilan korelasyon analizi sonuglari ile de zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek
kavramlarinin iligkili oldugu tespit edilmistir. Zihinsel dayaniklilik, insanlarin stresli
durumlarla basa ¢ikma becerisi olarak tanimlanir. Sosyal destek ise, kisilerin gesitli
kaynaklardan aldigi duygusal, bilgi verici veya maddi yardim ile stresle basa ¢ikma
yetenegini arttiran bir faktordiir. Soylu, Sagkal ve Ozdemir (2022), yapmus olduklar
aragtirma ile o6grencilerin okul refahi icin ebeveynlerinden ve simif arkadaslarindan
aldiklar1 sosyal destegin 6nemini ve bu siirecte zihinsel dayanikliligin araci roliinii
ortaya koymuslardir. Yildiz, Ozmaden ve Dokuzoglu (2022), 6zel yetenek sinavina
giren fniversite Ogrencilerinin algiladiklar1 sosyal destegin zihinsel dayaniklilik
diizeylerine etkisini inceledigi arastirmasinda aile desteginin 6grencilerin zihinsel
dayanikliliklarin1 etkiledigi sonucuna ulagmustir. Yapilan arastirmalar, zihinsel

dayaniklilik ve sosyal destek arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.

Literatiire bakildiginda C-SDDO’niin ¢dziim odakli kisa terapi ile daha énce
kullanilmadig1 gorilmiistiir. Coziim odakli kisa terapinin ergenler ile yapilan
caligmalarda siklikla kullanildigi, bireysel danismadan ¢ok 6zellikle grupla danisma
seklinde uygulandig1 gériilmiistiir. Ozbay (2017), sanal zorbaliga maruz kalan ergenlere
uyguladigt 8 oturumluk psikoegitim programi sonucunda ergenlerde psikolojik
belirtilerin ve sanal magduriyetin azaldig1 bulgularina ulagsmistir. Benzer olarak yapilan
goriismelerde katilimcilarin daha ¢ok arkadaslik iliskilerinde soyutlanma ve az iletisim
kurma hakkinda konustuklar1 ancak goriismelerin son oturumlarinda arkadashik
iliskilerinin gelismesine yonelik adimlarin atildigi ve katilimeilarin istedikleri noktaya
geldikleri goriilmiis olup ergenlerde ¢oziim odakli kisa terapinin faydali bir yontem

oldugu goriilmiistiir.

Adaptasyon siirecinin kisaligi, hem fiziksel hem psikolojik iyilik halinin
saglanmasi acisindan 6nem arz etmektedir. Yeni ¢evreye hizli uyum saglayamayan
bireyler, kaygi, depresyon ve travma gibi sorunlar yasama riski ile karsi karsiya kalabilir.

Son donemde yasanan yogun gog¢ dalgasi, go¢ eden toplumun gog konusundaki
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farkindaligini ve hazirlikli olmasini zorunlu kilmistir. Toplumun bu konudaki olumlu
tutumu, gogmenlerin yeni yerlesim yerlerine adaptasyon siireglerini kolaylastirmig
olabilir. Arastirma sonuglarina bakildiginda miidahale grubunun sontest ortalamalarinda
daha yiiksek artis olsa dahi kontrol grubunda da artis gozlenmistir. Ancak, kontrol
grubunun da toplumsal gergeklikte var olmaya devam etmesi, onlarin go¢ deneyimiyle
bas etme becerilerini, zihinsel dayaniklilik diizeylerini ve sosyal destek
degerlendirmelerini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu durum, gruplar arasindaki farkin
gercek boyutunu etkilemis olabilecegini akla getirmektedir. Daha kapsamli sonuglara
ulasabilmek igin, ileri analizlerin yapilmasi gerekmektedir. Go¢menlerin yeni yerlesim
yerlerine adapte olma siireglerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi, alinabilecek
onlemlerin belirlenmesine 1s1k tutacaktir. Karsilagtirmali ¢alismalar ile farkli

miidahalelerin etkililigi degerlendirilebilir.

Kontrol grubunda yer alan kisilerin yasam deneyimleri, egitim seviyesi, kiiltiirel
arka plani, aile yapisi, kisilik 6zellikleri, stresle basa ¢ikma becerilerinin de zihinsel
dayaniklilik diizeylerinde ve sosyal destek degerlendirmelerinde etkisinin oldugu
distiniilmektedir. Kontrol grubunda gergeklesen artigin bir diger sebebinin ise iki 6lgek
arasinda gegen zamanin kisa olmasi ve bireylerin 6lgek sorularini hatirlayarak sosyal
kabul edilebilirliklerini arttirmak amaciyla olumlu yanitlar vermeye calistiklar
diistiniilmektedir. Arastirma kapsaminda 6rneklem se¢imi yapilirken kartopu 6rnekleme
yontemi kullanilmis olup miidahale ve kontrol grubunda olan katilimcilarin bazilarinin
birbirini taniyor olmasi ve yapilan goriismelerdeki deneyimlerini birbirleri ile paylasiyor

olmalar1 da kontrol grubunun sonuglarinda artisa sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Bunlarin yani sira katilimcilar ve aileleri ile kurulan iletisimin ev ortaminda
gerceklesmesi ve onlarin yasaminin igerisine dahil olunmasinin da kisilerde olumlu
etkisinin gozlendigi; hem aragtirmact hem katilimeilar adina farkli bir deneyim olustugu
goriilmiistiir. Gorlismelerin  Katilimcilarin  evinde olmasinin ilk basta dezavantaj
olabilecegi ihtimali diistiniilmiis ancak goriisme siirecinde katilimcilarin kendilerini ev
ortaminda rahat ifade ettikleri gorilmiis ve bu durum avantaj hale gelmistir.
Katilimcilarin ve ailelerin alistk olmadiklar1 bir ortamda alisildik bir giilimseme
arayislarini, herbirinin sevgisini ve minnetini gésterme ¢abasini, hem yardim etmek hem
yardim edilmek adina ¢ikilan bir yolculukta bulunan huzuru, iple ¢ekilen haftalari
gormezden gelmek miimkiin degildir. Yapilan arastirmanin sadece bulgulardan ibaret

olmadigi, dokunulan kalplerin arastirmanin en giizel sonucu oldugu diistiniilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, gegici koruma statiisiinde bulunan gocuklarin zihinsel dayaniklilik
ve sosyal destek degerlendirmelerini gelistirmek igin ¢oziim odakli kisa terapi
yaklagimina dayali sosyal hizmet miidahalesinin etkisinin olup olmadig: ortaya konmaya
calistlmistir. Bu kapsamda kriterlere uygun olan c¢ocuklara EiZDO ve C-SDDO
uygulanmis, birbirine benzer demografik 6zelliklere ve 6lgek sonuglarina sahip olan

Suriye uyruklu 12 ¢ocuk arastirma kapsamina dahil edilmistir.

Miidahale grubuna dahil edilen alti katilimci ile 02.11.2022 — 12.12.2022
tarihleri arasinda 7-9 giinde bir ortalama 20 dk siiren goriismeler gergeklestirilmis olup
kontrol grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamustir. Katilimcilara alfabetik
siraya gore isimler verilerek gizlilik ilkesinin korunmasi saglanmistir. Yapilan
goriismelerde ¢oziim odakli kisa terapi yaklasimina bagli kalinmistir. Goriismelerde
katilimcilarin belirledigi konular tizerinden konusulmus herhangi bir yonlendirmede

bulunulmamustir.

Goriismeler tamamlandiktan sonra EIZDO ve C-SDDO yeniden 12 katilimciya
uygulanmis olup miidahale siirecinin degerlendirilmesi saglanmigtir. Miidahale sonrasi
elde edilen bulgulara gére EIZDO’niin kisileraras: yeteneklere giivenme alt boyutunda
anlamhi farkin goriildiigii, diger alt boyutlarda herhangi bir anlamli farkliligin
bulunmadigi ancak ontest-sontest puanlari kiyaslandiginda sontest degerlerinin
ortalamalarinda artislarin bulundugu gériilmiistiir. C-SDDO sonuglarinda ise aileden
alinan destek alt boyutunda anlamli farkin goériildigi, diger alt boyutlarda herhangi bir
anlamli farkliligin bulunmadigi ancak ontest-sontest puanlari1 kiyaslandiginda sontest

degerlerinin ortalamalarinda artislarin bulundugu goriilmiistiir.

Arastirma sonuglarina gore genel olarak anlamli bir farklilik bulunmasa da
miidahale siirecinde yapilan gozlemler sonucunda katilimcilarin sosyal iliskilerinde
daha aktif hale geldikleri, iletisim diline daha hakim olduklar1 ve karsilastiklar1 sorunlar
icin daha kolay ¢6ziim yollari irettikleri goriilmiistiir. Goériismenin basinda hedeflenen
degerlere katilimcilarin ulastiklar1 gozlemlenmistir. Kontrol grubuna herhangi bir
miidahalede bulunmasa bile kisilerin okul, is ve aile yasantilarinin devam ettigi goz
ontinde bulundurularak 6lgek puanlarinda artiglarin gézlenmesi ve bu sekilde kontrol-

miidahale gruplar1 arasinda anlamli farkliliklarin ¢ikmadig: diistiniilmektedir.
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Arastirma konusu belirlenirken go¢ konusunda yapilan ¢alismalarin daha ¢ok
yasanilan sorunlarin ne olduguna dair oldugu, uygulamaya yonelik g¢alismalarin
azinlikta oldugu farkedilmistir. Yapilan bu ¢alismanin literatiire katki saglayacagi, gog

alaninda uygulamaya yonelik deneysel ¢aligmalara da 151k tutacagi ongoriilmektedir.

Katilimeilar ile yapilan goriismelerde kapsam kisilerin goriismeye getirdigi
sorunlarla sinirli kalmigtir. Ayni zamanda katilimcilarin Tiirkge iletisim Kurabilecek
diizeyde Tiirkge bilmelerine ragmen, goriismenin bazi zamanlarinda sdylenilenlerin
farkli sekillerde tekrar ifade edilmesi gerekmistir. Bundan sonra gog¢ konusu ile ilgili
yapilacak galismalarda bu durumun g6z oniinde bulundurularak degerlendirilmesi de

Oonem arz etmektedir.

Uyum ve iletisim calismasi yapilirken bireysel goriismelerden g¢ok grup
calismasmin yapilmasinin daha faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle &rgiin
egitime devam eden ¢ocuklar i¢in okullarda oryantasyon programlarinin diizenlenmesi
gboc konusunun ilerleyen siireglerde sosyal risk olusturmamasi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Gog sonrasinda yasanilan sorunlarin sosyal risk tasimasi sebebiyle goc ile
gelerek yeni yerlesim alanlarina uyum saglamaya calisan kisilere multidisipliner bir
destek saglanmas1 gerekmektedir. Yerel ve toplumsal diizeyde go¢ konusunda cesitli
calismalarin yapilmasi, sorunlarin ¢dziilmesi 6nem arz etmektedir. Ozellikle de ¢cocuk
haklarinin savunularak gocuk isgiliginin 6nlenmesine yonelik politikalar gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda sosyal hizmet uzmanlarinin savunuculuk, danismanlik ve
aracilik rollerini tistlenmeleri, yapilacak olan hizmetlerle bireylerin bulusturulmasinda

katki saglamalar1 gerekmektedir.
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EKLER

Ek 1: Katihma Bilgi Formu

KATILIMCI BiLGI FORMU
Bu arastirma Karabiik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Sosyal Hizmet
Anabilim Dalinda gergeklestirilmekte olan yiiksek lisans calismasi kapsaminda
yiriitiilmektedir. Arastirmaya katilim zorunlu olmamakla birlikte cocuklarin gog
sonrasinda yasadiklart uyum sorunlarinin en aza indirgenmesini saglamak agisindan
katihimimiz 6nem arz etmektedir. Asagida yer alan sorulara size en uygun cevaplari

vermeniz gerekmektedir. Vereceginiz bilgiler sadece bilimsel amagli kullanilacaktir.

Merve Elifnur GULBUZ

Ad Soyad:Tarih:
1. Cinsiyetiniz nedir? ( )Kiz

2. Yasinz nedir?
3. Kagincr sinifta egitim goriiyorsunuz?
4. Ne zamandan beri Tirkiye’desiniz? | ......... Ay

5. Kimlerle birlikte yasiyorsunuz?

6. Yasadiginiz evde kimler ¢alisiyor?

7.Ne is yaparak ailenizin gecimini
destekliyorsunuz/sagliyorsunuz?

8. Aylik ortalama geliriniz ne kadar?

9. Yasadiginiz evde saglik problemi olan bireylervar | () Var

mi1? ( ) Yok

Varsa Kimler?
Belirtiniz.....................

10. Herhangi bir yardim aliyor musunuz? () Evet
() Hayrr

Cevabiniz ‘Evet’ ise nereden yardim aliyorsunuz? () Komsu () Akraba
( )STK () Belediye
( )SYbv
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11. Tirkiye’ye uyum saglayabildiginizi diisiiniiyor | () Evet
musunuz? () Hayrr
Cevabiniz ‘Hayir’ ise sebebini agiklar misiniz? | ...

) Cok iyi

) Iyi

) Orta

) Kotii

) Cok katii

) Konusamiyorum

12.Tiirk¢e konusmani nasil degerlendirirsin?

13.Tiirk¢e yazmani nasil degerlendirirsin? ) Cok iyi

) Iyi

) Orta

) Koti

) Cok koti

) Yazamiyorum

14. Aileniz ile iligkilerinizi nasil
degerlendiriyorsunuz?

) Cok iyi

) Iyi

) Orta

) Kotii

) Cok kotii

) Cok iyi

) Iyi

) Orta

) Koti

) Cok kotii

15. Arkadaslarimz ile iliskilerinizi  nasil
degerlendiriyorsunuz?

) Cok iyi

) lyi

) Orta

) Kotii

) Cok kotii

16. Ogretmenleriniz  ile iliskilerinizi nasil
degerlendiriyorsunuz?

—~ ~ ~ ~ |~~~ ~~ |~~~ "~~~ |~~~ "~ "~ "|~"~ "~~~
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Ek 2: Cocuk ve Ergenler I¢in Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi

Cocuk Ve Ergenler I¢in Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi

1: higbir zaman, 2: nadiren, 3: bazen, 4: ¢cogu zaman, 5: her zaman

1 2 3 4

1. Arkadaslarin tarafindan diglandigini hisseder misin?

2. Arkadaslarin tarafindan sevilir misin?

3. Arkadaslarin sana satisir ya da takilirlar mi?

4. Arkadaslarin seninle alay ederler mi?

5. Arkadaglarin senin diisiincelerini dinlemekten
hoslanir m1?

6. Sen ve arkadaslarin birbiriniz igin ¢ok sey yapar
misiniz?

7. Kendini arkadaslarina ¢ok yakin hisseder misin?

8. Sorunlarin oldugunda yardim ya da 6neri almak igin
arkadaslarina giivenir misin?

9. Sence, arkadaslarin sana énem verir mi?

10. Arkadaslarin kendini kotii hissetmene neden olur
mu?

11. Sorunlarin oldugunda yardim ya da oneri almak
icin ailene giivenir misin?

12. Sen ve ailen birbiriniz i¢in ¢ok sey yapar misiniz?

13. Ailen, kendini kotii hissetmene neden olur mu?

14. Ailenle ¢ok sey paylasir misin?

15. Ailenle konusmakta zorluk ¢eker misin?

16. Onlara ihtiyacin oldugunda, ailenin senin yaninda
oldugunu hisseder misin?

17. Ailen tarafindan diglandigini hisseder misin?

18. Ailen, senin diisiincelerini gérmezden gelir mi?

19. Kendi ailen iginde 6nemli bir yere sahip misin?

20. Sence, ailen sana dnem verir mi?

21. Kendini ailenin bir pargasi gibi hisseder misin?

22. Ailenin sana kotii davrandigini diistiniir miisiin?

23. Kendini smifinin bir pargasi gibi hissediyor

24. Sinifin tarafindan dislandigini hisseder misin?

25. Sinifinda hi¢ kimsenin sana deger vermedigini
hisseder misin?

26. Sinif arkadaslarin tarafindan ¢ok sevilir misin?

27. Sinifinda, ¢ocuklar birbirleri igin ¢ok sey yaparlar
mi1?

28. Siif arkadaslarin, seninle alay ederler mi?
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29. Smif arkadaglarin, sorunlarin oldugunda sana
yardim ederler mi?

30. Siif arkadaslarin sana satigir ya da takilirlar mi1?

31. Simf arkadaglarin kendini koétii hissetmene neden
olur mu?

32. Kendini 6gretmenlerine ¢ok yakin hisseder misin?

33. Ogretmenlerin, kendini yetersiz hissetmene neden
olur mu?

34. Ogretmenlerinle konusmakta zorluk ¢eker misin?*

35. Ogretmenlerin sana énem verir mi?

36. Senin ogretmenlerinden, herhangi bir sorun
oldugunda, rahatlikla yardim ya da oneri istenebilir

37. Ogretmenlerin sana kars1 kétii davranir nm?

38. Ogretmenlerin sana kendini énemli hissettirir mi?

39. Ogretmenlerin, senin kendini kotii hissetmene
neden olur mu?

40. Ogretmenlerin sana 6zel gorevler verirler mi?

41.Ogretmenlerin, senin kendini tedirgin (huzursuz)
hissetmene neden olurlar m1?
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Ek 3: Ergenler icin Zihinsel Dayamkhlik Olgegi
Ergenler I¢in Zihinsel Dayaniklilik Olcegi

1: kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: katiliyorum, 4: kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4

. Zorlayici seyleri denemek her zaman iyidir.

. Yeni ve zorlayict gorevleri denemekten mutlu olurum.

. Zorluklar potansiyelimi agiga ¢ikarir.

. Tanimadigim insanlarla bir aradayken gergin olurum.

. Sosyal ortamlarda kendime giivenirim.

. Bagka insanlarin 6niinde konusurken kendime giivenirim.

. Yeteneklerime giivenirim.

. Genellikle, yeteneklerime giivenmem.

O O N o O bl W| N|

. Genellikle, yeteneklerime giivenirim.

10. Bazen duygularim (6rnegin; 6fke, iziintii, endige) beni

kontrol altina alir.

11. Ofkemi/iiziintiimii/stresimi durdurmak benim igin zordur.

12. Olumsuz duygulart yénetmekte iyiyimdir (6rnegin; 6fke,

lizlintii, endise).

13. Eger ¢ok ¢alisirsam, gelecegim nasil olmasini istiyorsam

Syle olabilir.

14. Gelecek yasantimda ne olacagini kontrol edemem.

15. Yasamimda olan her seyin benim kontroliimde oldugunu

hissederim.

16. Baski altinda oldugumda pes ederim.

17. Cogu seyi yarim birakirim.

18. Zorluklarla karsilastigimda, genellikle vazgecerim.
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Ek 4: Aydmlatilmis Onam Formu (Katilimci)

“Coziim Odakh Kisa Terapi Yaklasimina Dayah Sosyal Hizmet Miidahalesinin
Gecici Koruma Statiisiindeki Cocuklarin Zihinsel Dayanikhlik ve Sosyal Destek
Degerlendirmelerine Etkisi” Bashklh Arastirma i¢in Aydinlatilmis Onam

Formu
Arastirmacinin Aciklamasi

“Coziim Odakli Kisa Terapi Yaklasimina Dayali Sosyal Hizmet Miidahalesinin
Gegici Koruma Statiistindeki Cocuklarin Zihinsel Dayaniklilik ve Sosyal Destek
Degerlendirmelerine Etkisi” adli bir arastirma yapmaktayiz. Sizin bu arastirmaya
katilmaniz ve verdiginiz yanitlar bizim ig¢in 6nemli ve degerlidir. Ancak bu arastirmaya
katilip katilmamakta serbestsiniz. Arastirmaya katilmaniz konusunda anne ya da
babanizdan da izin alinacaktir. Anne ve babaniz arastirmaya katilmaniz konusunda izin
verseler bile siz arastirmaya katilmak istemediginiz takdirde arastirmaya
alinmayacaksiniz. Arastirmaya katilim goniillillik esasina dayalidir. Arastirma
esnasinda toplanan bilgiler kesinlikle bir bagkasiyla paylagilmayacak olup, arastirma
sonuglar1 sadece egitim ve bilimsel amagh kullanilacaktir. Arastirmaya katilmay1
reddetmeniz egitim ve c¢alisma hayatimza herhangi bir zarar vermeyecektir.
Kararinizdan 6nce arastirma hakkinda sizi bilgilendirmek istiyoruz. Bu bilgileri okuyup
anladiktan sonra arastirmaya katilmak isterseniz formun altinda yer alan “Arastirmaya
katilmak istiyorum” kutucugunu isaretleyiniz. Bu arastirmayi1 yapmak istememizin
nedeni, yasadigimiz iilkeden baska bir yere yerlestiginizde karsilastiginiz zorluklar
anlayarak uyum saglamanizi kolaylastirma noktasinda ¢oziim yollarmni incelemektir.
Ailenizin gecimini saglamak ya da onlara destek olmak i¢in ¢alismak zorunda
oldugunuzu biliyoruz. Bu ¢alisma siireci ayn1 zamanda egitiminize devam ediyor
olmaniz uyum saglamanizi zorlastirtyor olabilir. Yiiklendiginiz bu sorumluluklarin
icinde bazen ¢ikis yollart bulmakta giicliik ¢ekiyor olabilirsiniz. Bu ¢alismada
sorumluluklarimiz: birlikte yiiklenip iginden ¢ikamadiginiz durumlart konusarak nasil
basedebilecegimiz hakkinda goriismeler yapacagiz. Bu nedenle bu ¢alismaya katiliminiz

arastirmanin basarisi i¢in énemlidir.
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Aragtirmaya katilmay: kabul ederseniz arastirmact Merve Elifnur GULBUZ
tarafindan yanitlamaniz igin size bir adet bilgi formu ve iki adet 6lgek formu verilecektir.
Bilgi formunda yasiniz, ne kadar siire 6nce Tirkiye’ye geldiginiz, kimlerle birlikte
yasadiginiz, kacinci sinifta egitim gordiigiiniiz gibi sorular yer almaktadir. Olcek
formlarinda ise zihinsel dayaniklilik ve sosyal destek degerlendirmelerinize iliskin
sorular bulunmaktadir. Arastirmay1 kabul ettiginiz takdirde sizden bu anket ve 6l¢ek
formlarin1 doldurmaniz ve 6 hafta siirecek goriismelere katilmaniz istenecektir. Bu
goriismeler bireysel olarak gergeklestirilecektir. Gortismeler haftada bir giin ve 45
dakika stirecek toplam 6 goriisme olarak yapilacaktir. Goriismenin yapilacagi giin ve
saate siz ve aragtirmaci tarafindan ortak olarak belirlenecektir. Bu caligmaya katilmaniz
icin sizden herhangi bir ek ticret istenmeyecektir. Calismaya katilmaniz igin size ek bir
odeme de yapilmayacaktir. Bu ¢alismaya katilmayi reddedebilirsiniz. Bu arastirmaya

katilmak tamamen istege baglidir.
Katihmcinin Beyani:

Saym Merve Elifnur GULBUZ tarafindan bir arastirma yapilacag: belirtilerek bu
arastirma ile ilgili yukaridaki bilgiler bana aktarildi. Bu bilgilerden sonra boyle bir
arastirmaya ‘katilimc1” olarak davet edildim. Bu arastirmaya katilirsam arastirmaci ile
aramda kalmasi gereken bana ait bilgilerin gizliligine bu arastirma sirasinda da biiyiik
ozen ve saygi ile yaklasilacagina inantyorum. Arastirma sonuglariin egitim ve bilimsel
amaglarla kullanimi sirasinda kisisel bilgilerimin 6zenle korunacagi konusunda bana
yeterli giiven verildi. Arastirma igin yapilacak harcamalarla ilgili herhangi bir
sorumluluk altma girmiyorum. Bana da arastirmaya katildigim igin ek bir 6deme
yapilmayacaktir. Bu arastirmaya katilmak zorunda degilim ve katilmayabilirim.
Arastirmaya katilmam konusunda zorlayici bir davranisla karsilagsmis degilim. Eger
katilmay1 reddedersem, bu durumun egitim hayatima ve ¢alisma hayatima herhangi bir
zarar getirmeyecegini de biliyorum. Bana yapilan tim agiklamalari ayrintilariyla
anlamig bulunmaktayim. Kendi basima belli bir diistinme siiresi sonunda adi gegen bu
arastirma projesinde “katilimci” olarak yer alma kararini1 aldim. Bu konuda yapilan

daveti biiyiik bir memnuniyet ve goniilliliik i¢erisinde kabul ediyorum.
Imzal1 bu form kagidinin bir kopyasi bana verilecektir.

Arastirmaya katilmak istiyorum. ()
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Ek 5: Aydinlatilmis Onam Formu (Katilimcinin Ailesi)

“Coziim Odakh Kisa Terapi Yaklasimina Dayah Sosyal Hizmet Miidahalesinin
Gecici Koruma Statiisiindeki Cocuklarin Zihinsel Dayanikhlik ve Sosyal Destek

Degerlendirmelerine Etkisi” Bashklh Arastirma icin Aydilatilmis Onam Formu

Arastirmacinin A¢iklamasi

“Coziim Odakl Kisa Terapi Yaklasimia Dayali Sosyal Hizmet Miidahalesinin
Gegici Koruma Statiisiindeki Cocuklarin Zihinsel Dayaniklilik ve Sosyal Destek
Degerlendirmelerine Etkisi” adli bir arastirma yapmaktayiz. Cocugunuzun bu
arastirmaya katilmasi ve verdigi yanitlar bizim i¢cin énemli ve degerlidir. Ancak bu
arastirmaya katilip katilmama konusunda serbesttir. Arastirmaya katilmasi1 konusunda
¢ocugunuzdan da izin aliacaktir. Cocugunuz arastirmaya katilma konusunda goniilli
olsa bile siz izin vermediginiz takdirde arastirmaya alinmayacaktir. Arastirmaya katilim
gonilliliik esasina dayalidir. Arastirma esnasinda toplanan bilgiler kesinlikle bir
baskasiyla paylasilmayacak olup, arastirma sonuglar1 sadece egitim ve bilimsel amagh
kullanilacaktir. Arastirmaya katilmay1 reddetmeniz ¢ocugunuzun egitim hayatiniza ve
calisma hayatina herhangi bir zarar vermeyecektir. Kararimizdan 6nce arastirma
hakkinda sizi bilgilendirmek istiyoruz. Bu bilgileri okuyup anladiktan sonra
¢ocugunuzun arastirmaya katilmasina izin vermek isterseniz formun altinda “Cocugum
arastirmaya katilmasinda bir sakinca yoktur” kutucugunu isaretleyiniz. Bu arastirmay1
yapmak istememizin nedeni, yasadiginiz {ilkeden baska bir yere yerlestiginizde
karsilagtiginiz zorluklari anlayarak ¢ocugunuzun uyum saglamanizi kolaylastirma
noktasinda ¢6ziim yollarmi incelemektir. Ailenizin gecimini saglamak ya da ailenize
destek olmak i¢in ¢ocuklarmizin ¢alismak zorunda oldugunuzu biliyoruz. Bu ¢alisma
siireci ayn1 zamanda egitimlerine devam ediyor olmalart g¢ocugunuzun uyum
saglamasini zorlastiriyor olabilir. Yiiklendikleri bu sorumluluklarin iginde bazen ¢ikis
yollar1 bulmakta giigliik ¢cekiyor olabilirler. Bu ¢alismada ¢ocuklarin sorumluluklarini
birlikte yiiklenip i¢inden ¢ikamadiklar1 durumlari konusarak nasil basedebilecekleri
hakkinda goriismeler yapacagiz. Bu nedenle bu caligmaya ¢ocugunuzun katilimi

aragtirmanin basari i¢in 6nemlidir.
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Cocugunuzun arastirmaya katilmasini kabul ederseniz arastirmaci Merve Elifnur
GULBUZ tarafindan yanitlamasi icin bir adet bilgi formu ve iki adet dlgek formu
verilecektir. Bilgi formunda yas, ne kadar siire 6nce Tiirkiye’ye geldigi, kimlerle birlikte
yasadig1, kaginci sinifta egitim gordiigii gibi sorular yer almaktadir. Olgek formlarinda
ise zihinsel dayaniklililk ve sosyal destek degerlendirmelerinize iliskin sorular
bulunmaktadir. Arastirmay1 Kabul ettiginiz takdirde ¢ocugunuzun bu anket ve 6lgek
formlarmi doldurmasi ve 6 hafta siirecek bu gorismeler bireysel olarak
gerceklestirilecektir. Goriismeler haftada bir giin ve 45 dakika siirecek toplam 6 goriisme
olarak yapilacaktir. Goriismenin yapilacagi giin ve saat ¢ocugunuz Ve arastirmaci
tarafindan ortak olarak belirlenecektir. Bu ¢alismaya ¢ocugunuzun katilmas i¢in Sizden
herhangi bir ek ticret istenmeyecektir. Calismaya katilmasi igin size ek bir 6deme de
yapilmayacaktir. Bu c¢alismaya c¢ocugunuzun katilmasini reddedebilirsiniz. Bu

arastirmaya katilmak tamamen istege baglidir. Katilimcinin Beyani:

Saym Merve Elifnur GULBUZ tarafindan bir arastirma yapilacag: belirtilerek bu
arastirma ile ilgili yukaridaki bilgiler bana aktarildi. Bu bilgilerden sonra boyle bir
arastirmaya “gocugum katilimc1” olarak davet edildi. Bu arastirmaya ¢ocugum katilirsa
arastirmaci ile arasinda kalmasi gereken ¢ocuguma ait bilgilerin gizliligine bu arastirma
sirasinda da biiyiik 6zen ve saygt ile yaklagilacagina inaniyorum. Arastirma sonuglarimin
egitim ve bilimsel amaglarla kullanim1 sirasinda ¢ocugumun kisisel bilgilerimin 6zenle
korunacagi konusunda bana yeterli giiven verildi. Arastirma igin yapilacak harcamalarla
ilgili herhangi bir sorumluluk altina girmiyorum. Bana da bir 6deme yapilmayacaktir.
Cocugum bu arastirmaya katilmak zorunda degil ve katilmayabilir. Cocugumun
arastirmaya katilmasi1 konusunda zorlayici bir davranigla karsilasmis degilim. Eger
¢ocugumun arastirmaya katilmasimi reddedersem, bu durumun g¢ocugumun egitim
hayatina ve c¢alisma hayatina herhangi bir zarar getirmeyecegini de biliyorum. Bana
yapilan tiim agiklamalar1 ayrintilariyla anlamig bulunmaktayim. Kendi basima belli bir
diistinme siiresi sonunda adi gegen bu arastirma projesinde “cocugumun katilimer”
olarak yer alma kararmi aldim. Bu konuda yapilan daveti biiyiik bir memnuniyet ve

goniilliliik igerisinde kabul ediyorum.
Bu form kagidinin bir kopyasi bana verilecektir.

Cocugumun arastirmaya katilmasinda bir sakinca yoktur. ()
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Ek 6: Coziim Odakh Kisa Terapiye Dayali Sosyal Hizmet Miidahalesi

Ornek Goriisme
Miiracaat¢inin Adi: Miiracaatc1 5
Goriisme No: 1
Tarih: 02.11.2022
Gortisme Stiresi: 18 dakika

Miiracaatg1 Hakkinda Kisa Bilgi: 16 yasinda lise 2. Siif 6grencisidir. Annesi ile
akrabalarinin aracilig1 ile 8 ay once Suriye’den Tiirkiye’ye gelmistir. Babasi, bomba
patlamasi sonucu 4 yi1l 6nce vefat etmistir. Tek gocuk oldugunu, gogu akrabasinin farkli
tilkelere gittiklerini, bu sebeple kendilerinin de Tiirkiye’ye yerlestiklerini ifade etmistir.
Sosyal uyum yardimi, egitim, aile ve kumanya yardimindan faydalandiklarini,
akrabalarindan da diizenli olarak her ay 100 dolar destek aldiklarini ifade etmistir. Yazin
bir pastanede haftanin 6 giinii ¢alistigini, halen ayn1 pastanede hafta sonlar1 yogun olan
saatlerde saati 20 TL karsiliginda ¢alistigini, annesinin evde ekmek yapip sattigini ifade
etmistir. Tiirkiye’ye uyum diizeyini orta diizeyde, Tiirk¢ce konusmasini orta diizeyde,
Tiirkge yazmasini kotii diizeyde, aile iliskilerini ¢ok iyi diizeyde, arkadas iliskilerini kotii

diizeyde ve 6gretmenleri ile iliskilerini kotii diizeyde olarak degerlendirmistir.

Miiracaatg1 5’e miidahale dncesi C-SDDO ve EiZDO uygulanmis olup 8lcek

sonuglarma dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Olgek Alt Boyutu Olgekten Alinan Puan
Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi | Arkadas Destegi 39
(SDDO) Aile Destegi 56
Ogretmen Destegi 22
SDDO Genel Puan 117
Ergenler 1_9in Zihinsel Dayanikliik | Zorluklarla Miicadele 8
Olgegi (EIZDO) Kisileraras1 Yeteneklere 4
Glivenme
Bireysel Yeteneklere Giivenme 9
Duygular1 Kontrol Etme 6
Yasami Kontrol 8
Kendini A¢gma 7
EiZDO Genel Puan 42
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Gorlisme Plant: Coziim odakli kisa terapi, ¢oziime kisa siirede ulagmay1
hedeflemesi sebebiyle her seans son seans gibi diisiiniilmektedir. Ilk seansta terapotik
bir iletisim kurularak tim seanslar boyunca terapotik is birliginin canli tutulmasi
saglanmalidir. Miiracaatg1 5 ile yapilan ilk goriismede 6ncelikle yasanilan sorunlarin
ifade edilmesi iizerine c¢alisma yapilacaktir. Daha sonra Miiracaat¢i 5’in terapi
stirecinden bekledikleri hakkinda konusulacak ve terapi hedefi olusturulacaktir. Terapi

hedefi olusturulurken:
-Hedefi kii¢iik adimlara bolme,
-Hedefi davranigsal terimlerle ifade etme,
-Hedefi olumlu ifadelerle tanimlama,

-Hedefi gercekei bir sekilde tanimlama asamalar1 kullanilacaktir. Bu sekilde

¢Oziim olusturma siireci baslatilacaktir. Coziim olusturma stirecinde ise:

-Mucize soru kullanilarak Elif’in terapi hedefini netlestirmesi ve gelecek ile ilgili

isteklerini kesfetmesi, motive olmasi,

-Istisna soru kullanilarak sorunun olmadigi zamandaki farkliliklarin

belirlenmesi,

-Coziime ulasmak icin kiiciik ilerlemeleri belirlemek ve ¢oziime ulagsmanin

imkansiz olmadigimi gosterebilmek adina derecelendirme sorulariin kullanilmasi,

-Problemli bir durum ile karsilastiginda bununla nasil basa ¢iktigi sorularak

giiclii yonlerine odaklanmasi ve bu kapsamda 6vgiide bulunulmasi,

-Bir sonraki seans i¢in hedef olusturulmasi ve bu kapsamda gergeklestirebilecegi

oddevler verilmesi hedeflenmektedir.
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SUREC TEKNIK

Uzman: Bu goriismede sizce ne hakkinda konusmamiz yararl Goriisme
amacinin

olur? belirlenmesi

Miiracaatgr: Tiirkiye ye tasinmamiz olabilir.

Uzman: Tiirkiye ye tasinma konusunda peki neyi konusmak sizi

mutlu eder?

Miiracaater: Sekiz aydir buradayim hala tam olarak alisamadim.

Evimi ¢ok 6zliiyorum. Tiirkiye ye aligmak istiyorum.

Uzman: Tirkiye ye alisti§inizi nasil anlarsiniz?

Miiracaater: Tiirkge yi ¢ok iyi konustugumda olabilir.

Arkadaslarim oldugunda.

Uzman: Baska?

Miiracaater: Insanlarin bana farkli bakmadiginda olabilir.

Uzman: Farkli derken?

Miiracaat¢r: Konusmuyorlar benimle.

Uzman: Konusmayanlar kim peki? Okuldan mi, ¢alistigin

pastaneden mi komsulardan mi1?

Miiracaater: Hepsi ama en ¢ok okuldaki arkadaglarim.

Uzman: Simdi size bir soru soracagim. Bir sabah uyandiniz ve

mucize olmus. Hayatinizda her sey istediginiz gibi ve ¢ok

mutlusunuz. Bu mucizeyi ilk nasil farkederdiniz, hayatinizda ne Mucize soru

degisirdi? kullanim1

Miiracaat¢r: Bir mucize olsaydi babamin hayatta olmasini
isterdim. Eski evimde, eski arkadaslarimla olurdum.

Uzman: Babanizi ve evinizi, eski yasantinizi 6zliiyorsunuz.
Miiracaat¢r: Evet hem de ¢ok.

Uzman: Peki su anki yasantiniza odaklanalim. Simdi yasadiginiz
evde, Tiirkiye de bu mucize olsa neler degisirdi? Mucizeyi size
ne gosterirdi?

Miiracaat¢r: Arkadaslarim olurdu. Okula giderken mutlu
olurdum. Simdi dyle degil.

Uzman: Baska neler olurdu?
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Miiracaater: Calistigim pastanede ¢cogunu seviyorum. Ama hepsi
benden biiyiik. Mutfakta ¢alistyorum. Calismak zorundayim
¢linkii paramiz yok. Annem hig Tiirkge bilmiyor. Sadece o galigsa

biz Tirkiye de yasayamayiz. Caligmak zorunda kalmadan sadece

okula gitmek isterdim.

Uzman: Okula giderken mutlu degilsiniz?

Miiracaat¢r: Yani aslinda okula gittigim i¢in mutluyum. Ama
sira arkadagim var ismi Mehtap. Onun disinda konustugum ¢ok
kimse yok.

Uzman: Daha fazla arkadas edinmek i¢in neler yapabilirsiniz
peki?

Miiracaatger: Tiirkgem daha iyi olabilir.

Uzman: Baska ne olabilir?

Miiracaat¢r: Cok konuskan degilim. Daha ¢ok konusabilirim.
Uzman: Bu goriismelerimizde hedefledigimiz bazi noktalar
olacak. Bunlara ulagmak i¢in de birlikte ¢alisacagiz. Simdi size
bir soru soracagim. Su an mevcut arkadaslarinizi diisiinerek
cevap vermenizi istiyorum. 1 en diistik 10 en yiiksek olmak tizere
su anki arkadaslariniza, arkadaslik iliskilerinize sayisal bir deger
verecek olsaniz kag derdiniz?

Miiracaater: Kag arkadasim var gibi mi?

Uzman: Arkadaslik iliskilerinize dair mutluluk diizeyiniz
diyelim. Arkadaslik iligskilerimde ¢ok mutluyum 10, mutlu
degilim 1 gibi diistiniirsek. 1 ile 10 arasinda hangi sayi sizi en iyi
tanimlar?

Miiracaat¢r: Anladim. 2 derim 0 zaman.

Uzman: Peki goriismelerimiz sonunda bu degerin yine 10
tizerinden kagta olmasi sizin igin yeterli olacagini ve mutlu
hissetmenize yetecegini diisiiniiyorsunuz?

Miiracaater: Yani simdi 1 arkadasim var. 2 dedim. Sanirim 5
olsa mutlu olurum.

Uzman: Arkadaslarinizla birlikte neler yapmak isterdiniz?

Birlikte nasil vakit gecirmek sizi mutlu ederdi?

Derecelendirme
sorusunun
kullanimi
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Miiracaate¢r: Gezmek isterdim. Sinemaya gitmek isterdim.
Evimize gelmelerini isterdim. Birlikte ders ¢alismak da isterdim.
Derslerim pek iyi degil.

Uzman: Mehtap ile bunlar1 yaptyor musunuz?

Miiracaatgr: Bir iki kez disarida gezmistik.

Uzman: Nasil hissetmistiniz?

Miiracaat¢r: Mutlu olmustum.

Uzman: Bu sekilde mutlu hissettiginiz baska zamanlar oluyor mu
hig?

Miiracaat¢r: Pastanede yemek molasinda oradakilerle
konusurken de mutlu hissediyorum.

Uzman: Baska?

Miiracaatgr: Bir de burada birkag tanidigimiz var. Sonradan
tanistigimiz da var. Bazen bize geliyorlar biz de onlara gidiyoruz.
O zaman da mutlu oluyorum.

Uzman: insanlarla iletisim kurdugunuzda mutlu hissediyorsunuz.
Miiracaater: Evet. Yalniz olmayi hi¢ sevmiyorum.

Uzman: Ne siklikla goriisiiyorsunuz peki tanidiklarinizla? En son
ne zaman goriistiiniiz onlarla?

Miiracaat¢r: Cok fazla degil. En son hafta sonu gelmisti Feyza
ablalar. Cumartesi giiniiydii.

Uzman: Daha sik goriismek ister miydiniz tanidiklarinizla da
arkadaglarinizla da?

Miiracaater: Evet. Aslinda ¢ok vaktimiz de yok. Haftasonlar1
calistyorum. Okuldan sonra eve gidiyorum ve anneme yardim
ediyorum. Annem ekmegi Feyza abla ile birlikte yapip satiyor. O
yiizden en ¢ok onunla goriisiiyoruz.

Uzman: Her hafta sonu ¢alistyor musunuz? Giinde kag saat
calistyorsunuz?

Miiracaater: Evet her hafta calistim. Sabah 8de gidiyorum. Saat
3 e kadar galistyorum. Bu isi de Feyza ablanin kiz1 buldu bana. O

daha 6nce burada calismis.

[stisna sorusunun
kullanim1
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Uzman: Hem okula gitmek hem ¢alismak oldukg¢a yorucu olmali.
Bununla basa ¢ikmay1 nasil basariyorsunuz?

Miiracaatci: Bilmiyorum. Evet yorucu ama eglenceli de. Daha
kolay alistyorum Tiirkiye’ye. Ozellikle yaz tatilinde galismak
benim i¢in iyiydi.

Uzman: Caligmanin sizi mutlu ettigini gorebiliyorum. Hem
caligkan, hem sosyal birisiniz. Ve bu sekilde oldugunuzda her sey
yolunda gibi degil mi?

Miiracaatei: Evet. Oyle olmak istiyorum.

Uzman: Yeni bir ortama alismak, yillardir i¢inde yasadiginiz
cevreden uzaklagmak herkesin cesaret edebilecegi bir durum
degil. Sekiz ayda Tiirk¢e’yi bu kadar giizel konusmaniz da sizin
ne kadar azimli oldugunuzu gosteriyor aslinda.

Miiracaatcr: Tesekkiir ederim.

Uzman: Peki sizi rahatsiz eden durumlardan bahsettiniz. Bunlar
ozellikle okulda gergeklesen durumlar anladigim kadariyla.
Yeterince arkadasa sahip olmamaniz. Bu konuda kendinizi yalniz
hissediyor olmaniz gibi.

Miiracaatci: Evet.

Uzman: Bunlar1 asabilmek i¢in neler yapabiliriz?

Miiracaatci: Konusabilirim sinif arkadaslarimla. Ama
utantyorum.

Uzman: Arkadaslarinizla konusurken konugsmaya ilk kim baslar?
Miiracaatcr: Onlar.

Uzman: Sizin hi¢ konusma baslattiginiz zaman oldu mu?
Miiracaat¢r: Oldu ama onlar daha ¢ok.

Uzman: Konusma baslattiginizda nasil hissetmistiniz?
Miiracaat¢i: Utanmistim.

Uzman: Utandiginiz igin konugma baslatmak size zor geliyor.
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Peki bunu gergeklestirmenizin oniindeki engel ne

olabilir?

Basa ¢ikma
sorusunun
kullanimi

Ovgii kullanimi

Miiracaat¢inin
kendi ¢6ziimlerini
liretmesine
yonelik sorular
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Mayin tarlasini
temizleme

Miiracaatgr: Yanlis bir sey sdylemekten korkuyorum. Bana
giilmelerinden.

Uzman: Bir sey soylediginizde arkadaslarinizin giildiigii
zamanlar oldu mu?

Miiracaat¢r: Olmadi. Yine de yapamiyorum.

Uzman: Bu sadece okul arkadaslarinizla mi1 bu sekilde?
Calistiginiz yerde konusmay1 Kim baslatir?

Miiracaatei: Orada is yaparken konusuyorum. Isten baska daha
¢ok onlar baslatiyor. Orada daha iyiyim.

Uzman: Hi hi.

Uzman: Peki anneniz ile iliskileriniz konugmalariniz nasildir?
Miiracaatg¢i: Annemle iyiyim. Konusabiliyoruz onunla.
Uzman: Peki goristiigliniiz komsu ve tanidiklarinizla?
Miiracaatgr: Onlarla iyiyim.

Uzman: Bu sebeple onlarla goriismek de sizi iyi hissettiriyor.
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Tanimadigimiz aliskin olmadigimiz kisilerle konusmak
her zaman kolay olmayabilir. Nasil bir tepki ile karsilasacagimiz
konusunda tedirgin olabiliriz. Ben de ilk tanistigim kisilerle
sohbet ederken giigliik ¢ekerim. Zaman gectikge, kisileri
tanidikca iletisim artar.

Miiracaatci: Evet.

Uzman: Bu aslinda ¢ogu insanin yasadig1 bir durum. Siz, sosyal
biri oldugunuz i¢in bu durumdan daha fazla etkilenmeniz de ¢ok
normal. Bunun iistesinden gelebilecek potansiyel sizde mevcut.
Diisiincelerinizi ¢ok giizel ifade ediyorsunuz ve ne istediginizi de
biliyorsunuz. Sadece harekete gegmek i¢in zaman gegmesini

bekliyorsunuz. Cevrenizdekileri biraz daha tanimak igin belki.
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Miiracaatcr: Evet. Kimseyi tanimiyorum ve ne diisiineceklerini
bilmiyorum.

Uzman: Bunlarin zamanla ve biraz ¢aba ile gergekleseceginin
farkindayiz 6yle degil mi?

Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Goriismelerimiz boyunca bu kapsamda ¢alismalar
yapacagiz. Aslinda asil amacimiz Tiirkiye’ye alisabilmeniz. Ve
buna ulagsmak i¢in de gerek okulda gerek is yasantinizda iletisimi
artirmak adina ¢alismamiz gerekiyor. Hedefimize adim adim
ilerleyecegiz. Ik adim olarak bir sonraki gériismemize kadar bir
seyler yapmanizi isteyecegim.

Miiracaatcr: Ne yapacagim?

Uzman: Buna birlikte karar verecegiz? Iletisimi artirmak igin
neler yapabilirsiniz bu hafta?

Miiracaatg¢r: Okulda m1 iste mi?

Uzman: Bu bizim i¢in ilk adim. Hangisinde bunu daha kolay
yapabilirsek oradan baslayalim. ikisinde de yapabiliriz.
Miiracaat¢r: Tamam.

Uzman: Isyerinde ve okulda iletisimi artirmak i¢in neler
yapabilirsiniz?

Miiracaat¢i: Konusma baslatabilirim.

Uzman: Elbette. Bu harika olur.

Uzman: Bir de sonraki gériismemize kadar aile i¢inde,
tanidiklarinizla, arkadaslarinizla iletisiminizde mutlu oldugunuz,
devam etmesini istediginiz seyleri gozlemlemenizi istiyorum.
Bunlar1 bir kagida da not edebilirsiniz. Bir sonraki gériismemizde
bunlar tizerine de konusalim olur mu?

Miiracaatgr: Olur.

Uzman: Sizinle sohbet etmek giizeldi. Bir sonraki hafta yeniden
goriismek iizere.

Miiracaatc¢i: Gortisiiriiz.

Odev verilmesi
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Degerlendirme: Miiracaatci ile yapilan ilk goriismede miiracaat¢inin Tiirkiye’ye
sekiz ay once gelmesi sebebiyle uyum siirecinde yasadigi sosyal yetersizlikler hakkinda
paylasimlarda bulunulmustur. Co6ziim odakli kisa terapi yontem ve teknikleri

kapsaminda goriisme gergeklestirilmistir.

Miiracaatgmin Tiirkiye’ye uyum saglamasinda gii¢liik yasama sebepleri ve nasil
daha iyi uyum saglayabilecegi hakkinda konusulmus olup mucize soru kullanilarak
terapi amacimizin belirlenmesi saglanmistir. Miiracaatg1, Tiirk¢e’ye c¢ok 1yi hakim
olmadigini, bu sebeple yeteri kadar arkadasinin da olmadigini ifade etmistir. Mucize
soru kullanildiginda vefat eden babasmin hayatta olmasimi istedigini séylemis ancak
miiracaatgidan olmasi muhtemel simdiki yasantisin1 diisiinerek bir sey sdylemesi
istenmistir. Boylelikle daha gergekei olarak arkadaslarinin olmasi cevabi alinmustir.
Miiracaatg1, arkadas edinememe durumunu daha ¢ok okul ortaminda yasadigini, diger
sosyal ¢evresinde bu sorunla ¢ok fazla karsilasmadigini ifade etmistir. Derecelendirme
sorusu kullanilarak da miiracat¢inin sorunu kapsaminda nerede oldugu ve ulasmak
istedigi nokta sayisal olarak ifadelendirilmistir. Daha sonra arkadaslari ile neler yapmak
istedigi sorulmus, miiracaatginin bahsettigi arkadasi ile vakit gegirip gegirmedigi
sorulmustur. Miiracaat¢1 birkag kez arkadasi ile vakit gecirdigini ve 0 zaman mutlu
oldugunu dile getirmistir. Miiracaatg¢iya mutlu hissettigi baska zamanlarin olup olmadig:

sorularak istisna durumlarin tespit edilmesi saglanmstir.

Miiracaatgiya ‘Hem okula gitmek hem c¢alismak oldukg¢a yorucu olmali. Bununla
basa ¢ikmay1 nasil basariyorsunuz?’ basa ¢ikma sorusu yoneltilerek ise miiracaatginin
kendindeki giicti farkederek iginde bulundugu durumun istesinden gelebilecegi
belirtilmistir. Bu kapsamda c¢aligkan oldugu, Tirkge’yi hizli bir sekilde 6grenmesi
konusunda azimli oldugu ve yeni bir iilkeye tasinarak uyum saglama siirecinin oldukga
hizli gergeklesmesi konusunda da cesareti miiracaat¢iya ifade edilerek o6vgii
kullanilmistir. Yager ve Duyan (2020), basa ¢ikma sorularinin miiracaat¢iyr kendi
yagamini yonlendirme sorumlulugunu istlenme konusunda motivasyon saglayacagini

ifade etmistir.

Miiracaatginin kendi ¢6ziimlerini {iretebilmesi adina soru yoneltilmis olup
miiracaat¢i ‘Arkadaslarimla konusabilirim ama utantyorum’ yanitini vermistir. Bunun
lizerine mayin tarlasin1 temizleme teknigi kullanilmis, miiracaatgr yanlis ifadeler

kullanmaktan ve arkadaslarinin kendisine giilmesinden ¢ekindigini belirtmistir.
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Bir sonraki goriismeye kadar iletisimi arttirma konusunda miiracaat¢inin
belirledigi bir 6dev verilmis ve hafta boyunca iletisim kurdugunda mutlu oldugu, devam

etmesini istedigi seyleri gdzlemleyip not etmesi istenmistir.
Yararlanilan Kaynaklar:

Yagc, S. ve Duyan, V. (2020). Coziim Odakl Terapi. Ankara: Pusula Yayinevi.

Goriisme No: 2
Tarih: 11.11.2022
Gortisme Siiresi: 25 dakika

Goriisme Plani: Ilk goriismede verilen 6devlerin  kontrol edilmesi, ilk
goriismeden sonra hayatinda bir degisikligin olup olmadigi sorulmasi, olumlu bir
gelisme varsa bunun iizerinde konusularak motivasyonunun artirilmas: ve kendindeki
giiciin farkina varmasi saglanmasi, derecelendirme sorusunun sorulmasi, hedefe
ulagmak i¢in kiigiik adimlarin belirlenmesi ve gergeklestirebilecegi basamaklarin 6dev

olarak verilmesi bu goriismenin planidir.

SUREC TEKNIK

Uzman: Yeniden merhaba EIif.

Miiracaat¢i: Merhaba.

Uzman: Nasilsiniz? Goriismedigimiz bu hafta nasil gegti?
Miiracaater: Tyiyim. Giizeldi.

Uzman: ilk goriismemizde konusmustuk. Birkag
gorevimiz vardi bu hafta. Yapabildiniz mi?

Miiracaater: Evet yaptim.

Uzman: Okulda ve igyerinde konusma baglatacaktiniz.
Bunun hakkinda konusalim mi1?

Miiracaatgr: Olur.

Uzman: Kiminle veya kimlerle konustunuz? Ne
soylediniz?

Miiracaater: Okulda bir 6gretmen derse gelmedi.
Hastaydi. Mehtap ile birlikte diger arkadaslarimin yanina
gittik. Biisra, Beren ve Agelya’nin.

Uzman: Sizin fikriniz miydi?

Miiracaater: Ben soyledim.

Odevlerin kontrol
edilmesi
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Uzman: Harika. Peki ne konustunuz?

Miiracaater: Odevimiz vardi. Odevi yaptimiz m1 diye
sordum. Ben de yapmistim. Sonra sinavlarimiz hakkinda
konustuk. Baska bisey konugmadik. Mehtap ile sonra
disart ¢iktik biz,

Uzman: Peki nasil hissettiniz?

Miiracaatcr: Giizeldi. Konugamam sanmistim ama
konustum. Sonra daha rahat hissettim kendimi.

Uzman: Baska konusma firsatiniz oldu mu?
Miiracaatci: Aslinda olmadi.

Miiracaat¢i: Aaa bir de cuma giinii okul ¢ikisinda
konustuk Biisra ile. Ben eve yiiriiyerek geliyorum. O da
carsiya gidiyordu. Birlikte yiiriidiik biraz.

Uzman: Giizel tesadiif olmus. Nasil hissettirdi?
Miiracaate¢r: Mutlu oldum. O benim yanima geldi.
Uzman: Konustukga daha rahat hissettiginizi
sOylemistiniz. Biisra ile bundan sonra daha rahat m1
konusursunuz?

Miiracaatcr: Evet sanirim.

Uzman: Peki isyeri nasildi? Orada da konusma
baslatabildiniz mi?

Miiracaate¢r: Cumartesi giinii gittim ise. Sadece giinaydin,
Iyi aksamlar, afiyet olsun dedim. Bagka konusamadim.
Uzman: Konusmadiginiz kisilere de sdylediniz mi?
Miiracaater: Hepsine degil.

Uzman: Tepkileri nasil oldu? Siz nasil hissettiniz?
Miiracaater: Onlar da bana sdyledi. Iyi hissettim.

Uzman: Bir de sizden not tutmaniz1 istemistim. Iletisim
kurdugunuzda mutlu oldugunuz, devam ettirmek
istediklerinizi not edecektiniz. Yapabildiniz mi?
Miiracaatci: Evet. Kagida yazmadim ama.

Uzman: Olsun. Aklinizda olanlar1 sdyleyebilirsiniz.
Miiracaat¢r: Okulda 6gretmen bana bir siir verdi.
Okudum. Beni tebrik etti. Tiirkce giizel okudum. Bu vardi
aklimda.

Uzman: Buna ¢ok sevindim. Kisa siirede ¢ok giizel isler
basardiniz.

Miiracaater: Tesekkiir ederim.

Miiracaatci: Abla (Bileklik uzatti).

Uzman: Bu nedir?

Miiracaater: Ben yaptim. Senin igin.

Ovgii kullanimi
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Uzman: Cok tesekkiir ederim. Bu ¢ok giizel. Benim i¢in
boyle bir hediye hazirlaman ¢ok degerli.

Miiracaat¢r: Begendin mi gergekten?

Uzman: Elbette. Ben de yapardim 6nceden. Yaparken
mutlu oluyordum. Sizin gibi tanidiklarima hediye
verirdim. Hi¢ arkadaslariniza da yaptiniz mi1?
Miiracaat¢r: Yapmadim ama yapmak istiyorum.

Uzman: Anlatmak istediginiz baska bisey oldu mu? Evde
olabilir.

Miiracaat¢r: Annemle konustum. Ama normal seyler.
Uzman: Bu hafta yasadiklariniz sizi olduk¢a mutlu etmis
gibi goriiniiyor.

Miiracaater: Evet. Daha ¢ok alistigimi hissettim.
Uzman: Gegen hafta bir puanlama yapmistik hatirliyor
musunuz?

Miiracaatcr: Evet hatirliyorum.

Uzman: Su anki arkadaslik iliskilerinizi diisiindiigiiniizde
1 ile 10 arasinda bir puanlama yapmanizi istemistim. 1 en
diistik 10 en yiiksekti. Siz 2 puan demistiniz. Bu haftay1
diistinerek tekrar bir degerlendirme yapacak olursak kag
puan dersiniz?

Miiracaater: Kag derim?

Uzman: Hala arkadaslik iliskilerinizden mutluluk
diizeyiniz 2 mi, yoksa artt1 m1? Diismiis de olabilir.
Miiracaater: Artt1.

Uzman: Kag oldu? 3, 4, 5 ya da daha fazla?

Miiracaater: 3 oldu.

Uzman: Bir haftada bu artis1 hissettiginizi sdylemeniz
beni mutlu etti. Belirlemis oldugunuz, mutlu
hissedeceginizi soylediginiz puan 5ti. Hedefimize bir adim
yaklagtik. Peki, bu puanimizi 4’e ¢ikarmak igin ne
yapabiliriz?

Miiracaater: Isyerindeki arkadaslarimla konusamamistim.
Onlarla konusabilirim.

Uzman: Evet. Baska neler olabilir? Okulda mesela?
Miiracaat¢r: Okulda daha fazla konusabilirim.

Uzman: Tabi ki. Ama bunun yaninda okuldaki
arkadaslarinizla iletisiminizi bir ileriye tasimak i¢in ne
yapabiliriz? Kendinizi buna hazir hissediyor musunuz ya
da?

Miiracaater: Ne yapacagimi bilmiyorum.

Derecelendirme
sorusunun kullanimi
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Uzman: Diistinelim biraz. Arkadaslarinizla neler yapmak
isterdiniz?

Miiracaat¢r: Sinemaya gitmek, disarida gezmek olabilir.
Uzman: Peki bunlar1 yapabilir miyiz?

Miiracaatci: Bilmiyorum.

Uzman: Deneyelim mi?

Miiracaater: Olur. Deneyebilirim.

Uzman: O zaman bir sonraki goriismemize kadar
arkadaglarinizla vakit ge¢irmeyi 6dev olarak kabul
ediyoruz.

Miiracaatcr: Tamam.

Uzman: Peki bu hafta evinize tanidiklariniz geldi mi ya da
siz gittiniz mi?

Miiracaater: Evet gittik. Bir kez biz gittik annemle. Iki
kere de bize geldiler.

Uzman: Nasild1 peki? Sizi mutlu eden ya da tizen bir
durum oldu mu?

Miiracaat¢r: Giizel sohbet ettik. Mutlu oldum. Annemle
yemek hazirladik.

Uzman: Siz de yemek yapabiliyor musunuz? Sever
misiniz yemek yapmay1?

Miiracaater: Evet severim. Anneme yardim ettim. Ama
salatay1 tek ben yaptim. Giizel yaptim. Herkes begendi.
Uzman: Herkesin begenmesi nasil hissettirdi?
Miiracaat¢r: Mutlu oldum. Aslinda tatliy1 da ben yaptim.
Annem sadece malzemeleri katti. O da giizel oldu.
Uzman: Sizi tanidik¢a daha farkli yonlerinizi
farkediyorum. Mutfakta da oldukga yeteneklisiniz
anladigim kadariyla.

Miiracaater: Biliyorum bazi yemekleri. Hepsini degil
ama. Ogrenmeyi seviyorum.

Uzman: Insan isterse herseyi yapabilir. Ama herkes sizin
gibi 6nce istemeli. Sizde bu giicii hissediyorum.
Miiracaater: Tesekkiir ederim.

Uzman: Baska konusmak istediginiz, sizi mutlu eden,
tizen durumlar var mi?

Miiracaatg¢r: Aklima gelmedi.

Uzman: O halde bir sonraki goriismemize kadar yine sizi
mutlu eden, tizen durumlar1 not etmenizi istiyorum.

Yani kagida yazmak zorunda degilsiniz. Aklinizda
tutabilirsiniz.

Miiracaatci: Tamam.

Bir sonraki gériisme
icin hedef belirleme

Ovgii kullanimi

Odev verilmesi

Odev verilmesi
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Uzman: Bir de arkadaslariizla birlikte vakit gegirmenizi
odev olarak veriyoruz. Gezebilirsiniz, sinemaya
gidebilirsiniz. Onu size birakiyorum.

Miiracaatci: Tamam.

Uzman: Bir sonraki hafta tekrar goriismek tizere 0 zaman.
Miiracaater: Gortstiriiz abla.

Degerlendirme: Miiracaatgi ile yapilan ikinci goriismede, miiracaat¢inin daha
giiler yiizli oldugu ve kendini ifade ederken heyecanli bir sekilde konustugu
gozlemlenmistir. Gorligmenin baginda ilk olarak verilen ddevlerin yapilip yapilmadigi
sorulmustur. Okulda arkadaslarinin yanma giderek konustugunu, konusma siirecinin
giizel ilerledigini, okul ¢ikisinda bir arkadasi ile birlikte yiridiigiini, bu deneyimden de
¢ok hoslandigini ifade etmistir. Isyerinde de basit capli olarak konustugunu ancak sohbet
etme firsatinin olmadigimi belirtmistir. Bunlarin yani sira ¢dziim odakli terapinin
ilkelerinden biri olan ‘Ise yariyorsa daha fazlasini yap’ ifadesi sebebiyle miiracaatgidan
iletisim kurdugu zaman mutlu oldugu, devam ettirmek istedigi seyleri diigiinerek not
etmesi istenmisti. Miiracaatgi, not tutmadigini ama anlatmak istedigi bir olayin oldugunu
belirtmistir. Okulda 6gretmenin kendisine siir okutturdugunu, giizel bir sekilde siiri

okudugunu ve bundan dolay1 mutlu oldugunu ifade etmistir.

Miiracaatgr, uzman igin boncuklardan yapmis oldugu bir bilekligi hediye
etmistir. Miiracaatginin goriismelere istekli olarak geldigi, uzmana giiven duydugu

anlasilmis olup terapdtik bir iliskinin kuruldugu gézlemlenmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk goriismede goriismelerin hedefini belirlemek ve
miiracaatginin hedefinin neresinde oldugunu gorebilmesi adina derecelendirme sorusu
kullanilmigti. Miiracaat¢i, mevcut arkadaslik iliskilerini diisiinerek 10 iizerinden 2
puanda oldugu ve bu degerin 5 oldugunda mutlu olacagini diisiindiigiinii ifade etmisti.
Ilk goriismeden sonra gecen bu bir haftalik siireci diisiinerek kendisini yeniden
degerlendirmesi istenmis olup miiracaat¢1 arkadaslik iligkileri konusunda memnuniyet
diizeyinin arttigini, su an 3 puanda hissettigini ifade etmistir. Yeni hedef belirlemek igin
bu puan1 4’e yiikseltebilmek adina neler yapabilecegimiz sorulmustur. Miiracaatgi,
‘Okulda ve isyerinde arkadaslarimla konusabilirim’ demistir. Ancak bir o6nceki
goriismeden belirlenen hedefin bu olmasi sebebiyle yapabilirse eger miiracaatgidan bir
adim daha ileri gitmesi istenmistir. Miiracaatg1, arkadaslari ile vakit gegirmek olarak bu

hedefi degistirmistir. Miiracaat¢iya ailesi ve tanidiklari ile bu haftanin nasil gectigi,
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anlatmak istedigi bir seyin olup olmadigi sorulmustur. Miiracaatgi, giizel bir hafta
gecirdigini, tanidiklar1 misafirlige geldigini, yaptigi salata ve tatlinin begenilmesinden
dolayr mutlu oldugunu ifade etmistir. Bunun iizerine miiracaat¢1 tebrik edilmis ve
miiracaat¢cinin yetenekleri konusunda 6vgii kullanilmistir. Miiracaatgiya bir sonraki
goriismeye kadar arkadaslari ile vakit gecirmesi ve iletisim kurdugu zamanlarda mutlu
oldugu, devam ettirmek istedigi seylere dikkat ederek not tutmasi 6dev olarak verilerek

gorlisme sonlandirilmgtir.

Gortisme No: 3
Tarih: 18.11.2022
Gortisme Siiresi: 22 dakika

Goriisme Plani: ikinci goriismede verilen ddevlerin kontrol edilmesi, ikinci
goriismeden sonra hayatinda bir degisikligin olup olmadigi sorulmasi, olumlu bir
gelisme varsa bunun iizerinde konusularak motivasyonunun artirilmasi, terapi siirecine
karst olumlu bir baghlik gelistirmesi, sorunlarinin iistesinden gelebilecegine dair
Ozgiiven gelistirmesi ve kendindeki giiciin farkina varmasi saglanmasi, sonucu iyi olan
davraniglarin daha fazla ve sik tekrarlanmasi, iyi olmayanlarin birakilmasi, herhangi bir
ilerleme kaydedilemeyen durumda yeni bir yaklasim gelistirilmesi, derecelendirme
sorusunun sorulmasi, hedefe ulagsmak icin kiiciik adimlarin belirlenmesi ve

gergeklestirebilecegi basamaklarin 6dev olarak verilmesi bu gériismenin planidir.

SUREC TEKNIK

Uzman: Eveet merhaba Elif.

Miiracaatc¢i: Merhaba abla.

Uzman: Nasil gegti bu haftaniz? Nasilsiniz?

Miiracaater: lyiyim. Giizel ama zor bir hafta oldu.

Uzman: Zor derken?

Miiracaatgr: Simavlarim vardi. Cok iyi degildi.

Uzman: lyi gegen smavlarimiz da oldu mu peki? Hepsi mi
kotlyda?

Miiracaater: En iyi dersim Ingilizce. O giizeldi. Tiirkce iyiydi.
Matematik biraz. Digerleri pek degil.
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Uzman: ingilizce dersinde de iyisiniz dyleyse. Tiirk¢e’yi de
kolay 6grenmistiniz. Dil 6grenme konusunda yeteneklisiniz.
Miiracaatci: Evet. ingilizce biraz biliyordum. O yiizden sinav
da kolay geldi bana.

Uzman: Derslerde zorlanmaniz da ¢ok normal. Bir yandan
Tiirkge Ogrenmeye calisirken bir yandan okul derslerinde
basarili olmak gergekten zaman istiyor. Elinizden geleni
yapiyorsunuz bunun farkindayim.

Miiracaatgi: Evet.

Uzman: Peki sinavlar disinda bu haftaniz nasildi? Odevlerimiz
vardi yapabildik mi?

Miiracaater: Evet. Arkadaslarimla vakit gegirdim.

Uzman: Simavlariniza ragmen goriismelerimiz igin de
cabaladiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Miiracaatgi: Sinavlarim oldugu i¢in az goriisebildim.

Uzman: Nasild1 neler yaptiniz? Bahsetmek ister misiniz?
Miiracaat¢r: Evet. Biraz yoruldum. Ev, okul, is, sinav. Siav
olunca yoruluyorum. Kis igin mont alacaktim. Mehtap ile
birlikte mont bakmaya gittik. Sonra bir kafede oturduk.
Uzman: Nasil hissettiniz? Bu yogun hafta i¢inde 6devimiz i¢in
vakit ayirmigsiniz.

Miiracaatci: Evet ama giizeldi benim icin. Keske her giin
boyle olsaydi.

Uzman: Hos vakit gegirmenize sevindim. Isyerinde gelismeler
var mi?

Miiracaater: Yok. Cok yogundu. Iki hafta daha calisacagim.
Kis oldugu i¢in gitmeyecegim ise.

Uzman: Yazin tekrar gidecek misiniz?

Miiracaatgi: Arariz dediler. Ararlarsa gidecegim. Kigin is
olmuyormus.

Uzman: Baska bir ig diisiiniiyor musunuz peki?

Miiracaatger: Belki.

Uzman: Anladim. Peki bu hafta sizi mutlu eden, kurmus
oldugunuz iletisimlerde devam etmesini istediginiz seyler varsa
not tutmanizi istemistim. Ya da aklinizda tutmanizi.
Yapabildiniz mi?

Miiracaatc¢i: Mehtap ile arkadasligi seviyorum. Bunun devam
etmesini istiyorum.

Uzman: Giizel. Bagka?

Miiracaat¢r: Baska. Diger arkadaslarim da artik benimle
konusuyor 0 olabilir.

Uzman: Oyle mi?

Ovgii kullanimi

Odevlerin kontrol
edilmesi

Derecelendirme
sorusunun
kullanimi
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Miiracaatci: Evet. Ama azicik.

Uzman: Bir puanlamamiz vardi. Arkadaslik iliskilerinizi 1 ile
10 arasinda degerlendirecek olursak su an kagtasiniz? Gegen
hafta 3 demistiniz.

Miiracaater: 4 oldu.

Uzman: Harika. Hedefimiz 5°ti. Cok yaklastik 0 zaman.
Miiracaatgi: Evet. Kendimi daha iyi hissediyorum.

Uzman: Peki bu puanimizi 5 yapmak i¢in neler yapabiliriz?
Miiracaat¢r: Biraz daha fazla arkadasim olabilir.

Uzman: Mehtap disinda vakit gecirebileceginiz degil mi?
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Peki daha fazla arkadas ile vakit gecirmeyi hedef
olarak belirlesek olur mu?

Miiracaater: Yapmak isterim.

Uzman: Tamamdir. Yine nasil bir firsat olursa, ne sekilde
olursa diyelim. Net bir etkinlik belirlemeyelim.

Miiracaatci: Tamam.

Uzman: Arkadaslarimizla iletisimi gelistirmek igin selam
verebiliriz, nasil olduklarini sorabiliriz, aklimiza takilan bir
konu hakkinda fikir sorabiliriz, onlarda gordiigiimiiz
farkettigimiz bir 6zelligini sorabiliriz, yaptiklari bir seyden
dolay: tebrik edebiliriz, tesekkiir edebiliriz. Disarida vakit
gecirmek tabi Ki biraz smirli. Ozellikle de sizin yasinizda biri
i¢in.

Miiracaatcr: Evet. Ben buray1 da ¢ok bilmiyorum. Sadece ev,
okul, bir de ¢arsty1 biliyorum.

Uzman: Yine arkadaslarla vakit gecirmek dedigimizde,
yapilabilecek etkinlikler segmenizi, etkinlik olmasa da biraz
once saydigim gibi ufak tefek seyler yapmanizi 6neririm. Hep
ne diyoruz hedefe ulasmak i¢in kiigiik adimlar gerekiyor.
Biiyiik biiyiik adimlar olmasi sart degil.

Miiracaatcr: Hi hi.

Uzman: Isyerine giderseniz de bir gelisme olursa haftaya kadar
bunu gériismemizde konusuruz.

Miiracaatcr: Tamam.

Uzman: Burada sizinle konusurken i¢inde bulundugunuz,
giicliik ¢ektiginiz zamanlar hakkinda konustuk. Ama bu
konusmalarimizin igerisinde aslinda ne kadar galiskan
oldugunuzu, mutfaga ilginizin oldugunu, -takilar
yapiyorsunuz- €l becerinizin oldugunu, sosyal biri oldugunuzu
ogrendim. Yeni bir dil 6grenme konusunda da yetenekli
oldugunuzu biliyorum. Her hafta farkli bir 6zelliginizi

Bir sonraki
gorlisme i¢in
hedef belirleme

Ovgii kullanim1
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kesfediyorum. Bunlarin diginda iyi oldugunu diisiindiigiiniiz bir
ozelliginiz, giiglii bir yoniiniiz var mi?

Miiracaater: Sarki sdyliiyorum.

Uzman: Aa siiper.

Miiracaatci: Ama sesim cok giizel degil. Oyle evde falan
sOyliiyorum.

Uzman: Sarki sdylerken kendini nasil hissediyorsun?
Miiracaat¢r: Mutlu oluyorum. Evde siirekli miizik dinliyorum.
Uzman: Bunlar1 ifade ederken bile yiiziiniiz giiliiyor.
Miiracaatg¢i: Evet.

Uzman: O zaman bizi mutlu eden etkinlikleri yapmaya devam.
Baska var m1?

Miiracaate¢r: Aklima gelmiyor.

Uzman: Mutlu olmadiginiz zamanlarda da peki daha ¢ok neler
yaparsiniz?

Miiracaatcir: Arkadaslarima anlatirim ama burda anlatacagim
biri yok.

Uzman: Burada neler yaparsiniz?

Miiracaatgr: Miizik dinlerim.

Uzman: Miizik dinlemek sizi rahatlatiyor.

Miiracaatgi: Evet.

Uzman: Baska var mi1?

Miiracaat¢r: Resim yapmayi da seviyorum. Ama siirekli
yapmiyorum.

Uzman: Ne siklikla yaparsiniz.

Miiracaatgr: Resim dersinde yapiyorum. Bir de ders calisirken
sikiltyorum. Defterime ¢iziyorum.

Uzman: Anladim. Sikildigimiz zamanlarda yapabilecegimiz
etkinlikler hem o isi daha uzun siire yapabilmemizi sagliyor
hem de bizi mutlu ediyor.

Miiracaatci: Evet.

Uzman: Benim sarki s6ylemek gibi bir yetenegim yok. Ben de
ders calisirken sikildigimda fotograf ¢ekerdim. Sonra tekrar
devam ederdim ¢alismaya. Herkesin zorluklarla bas etme
stratejisi farkl.

Uzman: Peki, ileride hayal ettiginiz gelecek nasil? Nerede
olmak isterdiniz?

Miiracaat¢r: Ben Japonya’da olmak isterdim.

Uzman: Orada olmak igin planlariniz neler? Diisiindiintiz mii
hig¢?

Miiracaatgi: Japonca 6grenecegim. Liseyi bitirince gitmek
isterim.

Acik ug¢lu sorunun
kullanim1

Ovgii kullanim1
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Uzman: Orada hi¢ tanidigimiz var mi?

Miiracaatci: Yok hayir. Almanya’da var. Amerika’da var.
Japonya’da yok.

Uzman: Yeni bir iilke. Yeni bir hayat. Yeni bir dil.
Miiracaatgi: Evet.

Uzman: Yeni bir yere yerlesmek oraya uyum saglamak
oldukga zor bir siirec. Ama siz bu siiregle bas edebilecek giice
sahipsiniz. Yeni bir yer, farkli bir yasam diisiincesi Sizi nasil
hissettiriyor?

Miiracaatcr: Yani zor evet. Ama Japonya’y1 ben ¢cocukkenden
beri istiyordum.

Uzman: Peki nasil hissettiriyor? Korku? Heyecan? Mutluluk?
Umut?

Miiracaatcr: Gidersem korkarim ama simdi
heyecanlantyorum.

Uzman: Tirkiye’ye uyum saglarken de karsilastiginiz
zorluklar elbette oldu. Bagska yere gittiginizde yine olacak.
Ama 6nemli olan bunlar1 yapabilecek giicii kendinizde
hissetmeniz. Bu ¢ok 6nemli.

Miiracaatci: Evet. Zor olacak.

Uzman: Yapabilirim diyorsunuz ama degil mi?
Miiracaatcr: Yapabilirim.

Uzman: Bunu duydugum i¢in ¢ok mutlu oldum.
Miiracaatci: Ben de mutlu oldum.

Uzman: Hadi tekrarlayalim 0 zaman. Yapabilir misiniz?
Miiracaatci: Yapabilirim.

Uzman: Bunu goriismelerimizin ilerleyen giinlerinde yine
tekrarlayalim.

Miiracaatc¢r: Tamam.

Uzman: Bir sonraki goriismemize kadar hayal ettiginiz
gelecekte, yasaminizdaki tiim sorunlarinizi ¢6zdigiiniizi
diistinmenizi istiyorum. Bunu Japanyo’da olarak da
diisiinebilirsiniz. Ne isterseniz. Once sorunlar, sonra ¢oziim
sekliniz, sonra degisiklik. Ayrintili olarak yazin. Haftaya bu
konu hakkinda konusalim olur mu?

Miiracaat¢r: Tamam yazarim.

Uzman: Isterseniz bunu sarki sozii haline getirip
seslendirebilirsiniz de.

Miiracaatg¢i: Hahah. Onu yapamam sanirim. Utanirim abla.
Uzman: Bu konuda zorlamiyorum. Ama utanmaniza gerek
yok. Burada hersey sizin i¢in. Yapmak isterseniz zevkle
dinlerim.

Odev verilmesi
(Gelecegi oku
teknigi)
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Miiracaatcr: Tesekkiir ederim.

Uzman: Baska paylasmak istediginiz, konusalim dediginiz bir
sey var mi?

Miiracaat¢r: Aklimda yok.

Uzman: Tamam. Bu haftay: da bu sekilde sonlandiralim 0
Zaman.

Miiracaat¢r: Tamam. Goriisiiriiz abla.

Uzman: Goristiriiz.

Degerlendirme: Miiracaatgi ile yapilan tiglincii goriismede, ilk olarak miiracaatgi
sinavlarmin olmasmdan bahsetmistir. Ingilizce dersinin iyi oldugunu belirtmis olup
miiracaatginin dil 6grenme konusunda yetenegine dair 6vgii kullanilmistir. Daha sonra
bir onceki hafta verilen ddevlerin kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, bir arkadasi ile
carsiya gittigini ve bu deneyimden mutlu oldugunu dile getirmistir. Bunun disinda
isyerinde 6devini gergeklestiremedigini, isyerinin yogun oldugunu ve iki hafta sonra kis
olmasi sebebiyle isten ayrilacagini dile getirmistir. Miiracaat¢ryr mutlu eden, kurmus
oldugu iletisimlerde devam etmesini istedigi seyleri not etmesi 6dev olarak verilmis olup
miiracaatg1 Mehtap ile arkadasliginin devam etmesini istedigini, bunun disinda simiftaki
diger arkadaslarinin da kendisi ile konustuklari, bu durumdan mutlu oldugunu ifade
etmistir. Daha sonra miiracaatgiya derecelendirme sorusu sorulmus olup gegen hafta
arkadaslik iliskilerinde kendisini 3 puanda hissettigini, bu haftanin durumuna gore
kendisini hangi puanda hissettigi sorulmustur. Miiracaat¢i, 4 puan oldugunu ifade
etmistir. Miiracaat¢inin puanini 5’e ¢ikarabilmek igin neler yapabilecegi sorulmus olup
bir sonraki goriisme i¢in hedef belirlenmesi saglanmistir. Miiracaatginin arkadaslar ile
yapabilecegi etkinlikler hakkinda konusulmus ve 6dev olarak verilmistir. Miiracaatgiya
yetenekleri konusunda 6vgiide bulunulmus moralinin bozuk oldugu zamanlarda yaptigi

etkinlikler sorularak miiracaatginin basetme stratejisi ile ylizlesmesi saglanmistir.

Miiracaatginin gelecegine yonelik hayalleri, nerede olmak istedigi sorulmus;
miiracaat¢1 Japonya’da yasamak istedigini, kii¢iikligiinden beri hayalinin oldugunu
sOylemistir. Miiracaatgiya Tirkiye’ye geldigi zaman uyum sorunlar1 yasadigi halde
farkl bir iilkeye gidebilecek cesaretinin olmasi ve dil 6grenme konusunda yetenekli ve
istekli olmas1 konusunda 6vgiide bulunulmustur. Son olarak miiracaatginin su an
yasamis oldugu sorunlarini, ¢dziim yollarini ve ¢oziilmiis haldeki durumlarini diistinerek

ayrintili bir sekilde not tutmasi 6dev olarak verilmis olup goriisme sonlandirilmistir.
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Gortisme No: 4
Tarih: 25.11.2022

Gortisme Siiresi: 23 dakika

Gortisme Plani: Bir onceki goriismede verilen ddevlerin kontrol edilmesi, bir
onceki goriismeden sonra hayatinda bir degisikligin olup olmadigi sorulmasi, olumlu bir
gelisme varsa bunun iizerinde konusularak motivasyonunun artirilmasi, terapi siirecine
karst olumlu bir baghlik gelistirmesi, sorunlarinin istesinden gelebilecegine dair
ozgiiven gelistirmesi ve kendindeki giiciin farkina varmasi saglanmasi, sonucu iyi olan
davranislarin daha fazla ve sik tekrarlanmasi, iyi olmayanlarin birakilmasi, herhangi bir
ilerleme kaydedilemeyen durumda yeni bir yaklasim gelistirilmesi, derecelendirme

sorusunun sorulmasi, hedefe ulasmak i¢in  kiicik adimlarin belirlenmesi ve

gerceklestirebilecegi basamaklarin 6dev olarak verilmesi bu gériismenin planidir.

SUREC

TEKNIK

Uzman: Merhaba EIlif.

Miiracaatc1: Merhaba abla.

Uzman: Nasilsiniz? Bu hafta nasil gegti?

Miiracaater: Ben iyiyim. Bu hafta da giizeldi. Sinavlarim
bitti. Sen nasilsin abla?

Uzman: Ben de iyiyim tesekkiir ederim. Nasild1 peki
siavlar? Sonuglari agiklanan oldu mu?

Miiracaatci: Oldu. Hepsi iyi degil.

Uzman: lyi olanlar1 konusalim m1?

Miiracaater: lyi olanlar m1 ingilizce, Din Kiiltiirii. Felsefe,
Matematik agiklanmadi1 ama sinav iyiydi. Digerleri kotii.
Uzman: Umarim koti dediklerinizi de bir sonraki siavda
diizeltebilirsiniz.

Miiracaater: Calisacagim abla.

Uzman: Harika. Peki 6devlerimiz yapildi mi?
Miiracaatcr: Gelecegimi yazacaktim. Sarki yazmadim ama
odevi yazdim.

Uzman: Bakalim. Birlikte degerlendirelim.

Miiracaat¢r: Tamam. Kagidi getireyim mi?

Uzman: Olur.

Odevlerin kontrol
edilmesi
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Uzman: Hih ver bakalim. Madde madde yazmisgsiniz diizenli
olmus. Bir, az paramizin olmasi. Coziim, ise baslamak.
Hayalim, bir ofiste calismak. ki, evimizin kétii olmast.
Coziim, ev degistirmek. Hayalim, havuzlu, iki katli bir evde
yasamak. Ug, az arkadagimin olmasi. Coziim, arkadaslarimla
vakit gecirmek. Hayalim, ¢cevremde ¢ok fazla arkadagim var.
Miiracaatgi: Evet

Uzman: Yasadigimiz sorunlar, bizi izen durumlar mutlaka
var. Ancak énemli olan bunlar1 ¢6zebilmek i¢in adim
atmakta. Siz bu adimlar1 da atma konusunda oldukga
isteklisiniz. Kagida yazmis oldugunuz ii¢ sorunun biri
tizerinde su an ¢alisma yapiyoruz. Ve ¢ok da giizel yol
katettik.

Miiracaater: Evet.

Uzman: Diger sorunlarin ¢dziimii i¢in neler yapabiliriz? O
hayallerinin ger¢eklesmesinin 6niindeki engeller neler?
Miiracaatci: Calisirsam olabilir.

Uzman: Calisirsaniz hem paranizin olacagini hem evinizi
degistireceginizi diisiiniiyorsunuz.

Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Su an zaten ¢aligiyorsunuz.

Miiracaatcr: Pastane degil. Giizel bir is. Liseyi bitirdikten
sonra istiyorum.

Uzman: Lise bittikten sonra peki giizel bir is yapmaniz
oniinde engel var mi?

Miiracaater: Yok.

Uzman: Peki diger 6devimizi yaptik m1? Arkadaslarmizla
vakit gegirebildiniz mi?

Miiracaatgi: Bir 6devimiz vardi. Okulda. Grup 6devi. Alti
kisi benim grup arkadasim var. Onlarla 6dev i¢in ¢aligtik
birlikte.

Uzman: Bizim 6devimiz igin de giizel firsat olmus.
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Neler yaptiniz peki? Ne 6deviydi.

Miiracaatcr: Cografya dersi. Ic Anadolu Bolgesinin yer
sekillerini bulup anlatacagiz sinifta. Arastirma yaptik. Odev
hazirliyoruz.

Uzman: Grup 6devi olmas is birligi ve iletisiminizin
gelismesi agisindan ¢ok iyi olmus. Grup arkadaslarinla
iletisiminiz nasil?

Miiracaater: Giizel. Cok tanimadigim kisiler var. Onlar daha
iyi arastirma yapiyor. Ben de fikirler verdim.

Miiracaat¢inin kendi
¢Oziimlerini
tiretmesine yonelik
sorular

Odevlerin kontrol
edilmesi

Derecelendirme
sorusunun kullanimi
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Uzman: Mehtap peki? Ayni grupta degil misiniz?
Miiracaatci: Hayir degiliz.

Uzman: Farkli gruplarda olmaniz belki de diger
arkadaslarinizla da iletisime ge¢menize firsat vermistir.
Miiracaater: Evet. Simdi sinifta daha ¢ok kisi ile
konusuyorum.

Uzman: Peki grup 6devi disinda arkadaslarinizla vakit
gegirebildiniz mi?

Miiracaatgr: Dort arkadasima bileklik yaptim.

Uzman: Harika. Bunu ¢ok iyi diistinmiissiiniiz.
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Hediye vermek sizi nasil hissettirdi? Onlar nasildi?
Miiracaatgir: Hepsi ¢ok begendi. Hepsine farkli renkten
yaptim. Onlar begendi diye mutlu oldum.

Uzman: Arkadasliginizin sembolii oldu diyebiliriz o halde.
Miiracaater: Evet.

Uzman: Peki bunun disinda neler yaptiniz?

Miiracaat¢i: Basgka bir sey yapmadim.

Uzman: Bir puanlama sorumuz vardi. Arkadashk
iliskilerinizi 1 ile 10 arasinda puanlamistik. Gegen hafta 4
puanda oldugunuzu sdylemistiniz. Bu haftay1 degerlendirecek
olursak ka¢ puandayi1z? Artt1 m1 azaldi mi?

Miiracaatgr: Artti.

Uzman: Kag puandayiz 0 zaman?

Miiracaater: 5 diyelim.

Uzman: Goriismelerimizin en basinda bu puanin 5 olmasinin
sizin i¢in yeterli olacagini sdylemistiniz. Su an 5 puandayiz.
Miiracaatgcr: Evet 5 olduk.

Uzman: Peki ne hissediyorsunuz? Bu siireg sizde neleri
degistirdi, size neler katt1?

Miiracaat¢r: Biraz utantyordum. Konusamiyordum. Hep
digerleri konugsun diye bekliyordum. Simdi ben de
konusabiliyorum.

Uzman: Kendinizde bu degisikligi farketmeniz
goriismelerimizden fayda sagladiginizi gosteriyor. Bundan
dolay1 ¢ok mutlu oldum.

Miiracaat¢r: Ben de mutluyum.

Uzman: Peki arkadaslariniz ya da ¢evrenizdeki diger kisiler
sizde bu degisikligi fark etti mi?

Miiracaat¢r: Annem son giinlerde daha ¢ok giildiigiimii
sOyliiyor.
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Uzman: Peki hedefimiz 5°ti. Hedefimizi tamamladik burada
birakalim m1 yoksa devam edelim mi?

Miiracaat¢i: Nasil yani?

Uzman: Yani bu 5 puanimiz1 arttirmak igin etkinlik yapmaya,
goriismeye devam edelim mi? Farkli bir konuda da
konusabiliriz. Ya da goriismeyi bitirebiliriz. Ne yapalim?
Miiracaat¢r: Devam edelim.

Uzman: Peki 0 zaman bu 5 puanimizi 6 yapabilmek i¢in
sizce ne yapabiliriz?

Miiracaat¢i: Arkadaslarimi bize ¢agirabilirim.

Uzman: Bu arkadaslik iliskilerinizi gelistirmek igin giizel bir
fikir.

Miiracaater: Hem artik ige gitmeyecegim. Onlar igin pasta
yaparim.

Uzman: Evet bu ¢ok giizel olur. Bir sonraki goriismeye kadar
bu 6devimiz olsun o halde.

Miiracaatci: Tamam.

Uzman: Bagka neler yapabiliriz? Grup 6deviniz heniiz
bitmedi degil mi?

Miiracaater: Bitmedi. Iki hafta sonra sunum yapacagiz.
Uzman: Peki grup igerisinde Sizin goreviniz nedir? Gorev
paylasimi yaptiniz mi?

Miiracaatgr: Herkes arastirma yapiyor. Sali giinii tekrar grup
arkadaslarimla goriisecegiz. Odevi yazmaya baslayacagiz. iki
hafta sonra derste anlatacagiz.

Uzman: Anladim. Peki grup igerisinde belki konuyu anlatma
konusunda goniilli olabilir misiniz? Ya da 6dev ile alakali bir
sorumlulugu siz tek basiniza alabilir misiniz?

Miiracaatgr: Bilmiyorum.

Uzman: Okuldaki siirecinizle alakali yaninizda olmadigim ve
odeviniz konusunda bilgiye sahip olmadigim i¢in Sizi
yonlendiremem. Ama grup igerisinde haftaya yapacagimiz
goriismeye kadar bir konuda sorumluluk almanizi istesem?
Tek basiniza.

Miiracaat¢i: Ne yapabilirim?

Uzman: Odevin bir béliimiinii tek basimiza yazabilirsiniz. Ya
da derste konuyu siz anlatabilirsiniz. Olabilir mi?
Miiracaatg¢r: Tam bilmiyorum. Ama arkadaslarim ile
konusurum.

Uzman: Tamam. Bu da bir sonraki haftaya kadar
odevlerimizden biri olsun o0 zaman.

Miiracaatcr: Tamam.

Bir sonraki goriisme
icin hedef belirleme
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Uzman: Bunlarin disinda konusmak istediginiz, paylasmak
istediginiz bir sey var m1? Odev verilmesi
Miiracaatci: Yok.

Uzman: O zaman bu hafta da goriismemizi sonlandiralim mi1?
Miiracaatgr: Olur.

Uzman: Bugiinkii paylasimlarimiz i¢in de ¢ok tesekkiir
ederim. Haftaya goriismek tizere 0 zaman.

Miiracaatci: Gortisiiriiz.

Degerlendirme: Miiracaatgi ile yapilan dordiincii goriismede ilk olarak 6devlerin
kontrolii saglanmigtir. Mevcut durumdaki sorunlarmi, ¢oziim yolunu ve gelecekte
sorunun ¢ozillmiis halini miiracaatginin  not tutmasi istenmistir. Bu sekilde
miiracaat¢inin mevcut sorunlarini ¢ozebilecegi ve kendi ¢6ziim yollarini kesfedebilmesi
icin distinmesine firsat taninmistir. Daha sonra derecelendirme sorusu kullanilmis ve
miiracaatcinin arkadaglik iligkilerini diisiinerek ka¢ puanda hissettigi sorulmustur.
Miiracaatg1, 5 puanda oldugunu, goériismelere devam etmek istedigini ifade etmistir.
Goriismelerin basinda hedeflenen puanin 5 olmasi sebebiyle, miiracaatgiya kendisinde
degisiklik hissedip hissetmedigi sorulmustur. Miiracaat¢i, énceden hep digerlerinin
konusmasini bekledigini, artik kendisinin de konusabildigini ifade etmistir. Kendisinde
olan bu degisiklikleri ¢evresindekilerden fark edenin olup olmadigi sorulmustur.
Miiracaatg1, annesinin kendisine son zamanlarda daha ¢ok giildiigiinii soyledigini ifade
etmistir. Haftaya yapilacak goriismede hedef belirlemek i¢in miiracaat¢inin hissettigi 5
puanin 6 puana c¢ikarilmasi ic¢in neler yapilabilecegi sorulmustur. Miiracaatci,
arkadaglarini evlerine g¢agirabilecegini sdylemistir. Bunun yani sira miiracaat¢inin iki
hafta daha grup odevi igin galisacagi 6grenilmis ve grup iginde bireysel olarak da

sorumluluk almasi sdylenerek goriisme sonlandirilmustir.

Goriisme No: 5
Tarih: 02.12.2022
Gortisme Stiresi: 17 dakika

Gorlisme Plani: Bir onceki goriismede verilen ddevlerin kontrol edilmesi, bir

onceki gorismeden sonra hayatinda bir degisikligin olup olmadigi sorulmasi, olumlu bir

112



gelisme varsa bunun iizerinde konusularak motivasyonunun artirilmasi, terapi siirecine
karst olumlu bir baglilik gelistirmesi, sorunlarinin istesinden gelebilecegine dair
Ozgiiven gelistirmesi ve kendindeki giiciin farkina varmasi saglanmasi, sonucu iyi olan
davranislarin daha fazla ve sik tekrarlanmasi, iyi olmayanlarin birakilmasi, herhangi bir
ilerleme kaydedilemeyen durumda yeni bir yaklasim gelistirilmesi, derecelendirme
sorusunun sorulmasi, hedefe wulagsmak icin kii¢ciik adimlarin belirlenmesi ve

gergeklestirebilecegi basamaklarin 6dev olarak verilmesi bu gériismenin planidir.

SUREC TEKNIK

Uzman: Merhaba Elif. Cok giizel goriiniiyorsun.
Miiracaat¢i: Merhaba abla. Tesekkiir ederim. Annem aldi. Odevlerin kontrol
Uzman: Cok yakismis. edilmesi

Uzman: Nasilsiniz? Bu hafta nasil gegti?

Miiracaatci: Kolay bir haftaydi.

Uzman: Smavlar bitti. Ise gitmiyorsunuz degil mi?
Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Yorucu degildi o zaman.

Miiracaatci: Evet degildi.

Uzman: Odevlerimizi yapabildiniz mi?

Miiracaater: Arkadaslarim bize pazar giinii gelecek.
Uzman: Aa ¢ok giizel. Davet ettiniz demek.

Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Kimler geliyor? Mehtap?

Miiracaatgr: Evet Mehtap geliyor. Biisra, Elif ve Acgelya
geliyor. Bir de Agelya’nin kardesi gelecek.

Uzman: Neler yapacaksiniz? Plan yaptiniz mi1?
Miiracaatcr: Evet annemle birlikte hazirlik yapacagiz. Tatli,
salata, kek yapariz.

Uzman: Giizel fikir. Eglenceli bir giin olur.

Miiracaatci: Evet.

Uzman: Arkadaslarinizin size gelecek olmasi sizi nasil
hissettirdi?

Miiracaater: Heyecanlandim. Mutlu oldum tamam
dediklerinde.

Uzman: Bunun disinda bu hafta sizi mutlu eden
heyecanlandiran baska olaylar oldu mu?

Miiracaatci: Daha ¢ok konustuk arkadaslarimla.

Uzman: Aklinizda kalan bir olay yasadiniz mi1? Benimle
paylasmak istediginiz?
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Miiracaat¢r: Hmm

Uzman: Diisiinebiliriz biraz vaktimiz var.

Miiracaat¢i: Grup 6devimiz igin iki giin okulda ¢alisma
yaptik.

Uzman: Aa evet grup 6deviniz vardi.

Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Neler yaptiniz? Grup igerisinde ig boliimiiniiz, 6dev
stireciniz ne durumda?

Miiracaat¢i: Az kaldi yapiyoruz 6devi. Herkese bir bolim
verildi. Yaziyoruz. Haftaya derste anlatacagiz.

Uzman: Size verilen boliim disinda bir gérev aldiniz m1?
Miiracaater: Yok almadim. Sadece giizel resim yaptigim igin
Tiirkiye haritasini ben ¢izdim.

Uzman: Bu ¢ok iyi olmus. Resim yeteneginizi 6devde
kullanabilmeniz sizi nasil hissettirdi?

Miiracaatci: Ben ¢izerim dedim herkes bana bakti. Mutlu
oldum. Severek ¢izdim.

Uzman: Sorumluluk iistlenmek ve arkadaslarimizin buna sahit
olmasi sizin grup igerisinde daha istekli ¢alismanizi saglamus.
Miiracaatcr: Evet.

Uzman: Ve bildigim kadariyla gruptaki arkadaslariniz daha
once c¢ok fazla muhabbet kurdugunuz kisiler degildi.
Miiracaatci: Evet.

Uzman: Onlarm yaninda kendinizi ifade ederken nasil
hissediyorsunuz? Rahat misiniz?

Miiracaat¢i: Evet iyiyim. Rahatim.

Uzman: Aslinda sekiz aydir tanidiginiz kisiler. Ama bu bir
aylik siirecte ¢ok iyi ilerlediniz. Grup 6devinizin de olmasi bu
slirecimizi ¢ok giizel canlandirdi. Gostermis oldugunuz
Ozveriden, ¢gabadan dolayr hem tebrik ediyorum hem de
tesekkiir ediyorum.

Miiracaat¢r: Ben sana tesekkiir ederim abla.

Uzman: Peki her hafta bahsettigimiz bir puanlamamiz var. 1
ile 10 arasinda arkadaslik iligkilerinizi puanlayacak olsak su
an hangi puandasiniz? Gegen hafta 5 demistik.

Miiracaatgi: 6 oldu.

Uzman: Her hafta bir basamak ilerliyoruz. Cok giizel.
Uzman: Peki bu 6 puanimizi arttiralim m1 yoksa bu kadari
yeterli mi?

Miiracaatci: Nasil?

Uzman: Yani su an i¢inde oldugunuz arkadaslik
iliskilerinizden, iletisimlerinizden memnun musunuz?

Derecelendirme
sorusunun kullanimi

Bir sonraki goriisme
icin hedef belirleme
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Miiracaater: Daha iyiyim. Memnunum.

Uzman: Peki 6 puanimizi arttiralim mi1? Yoksa benim igin bu
kadar yeterli mi diyorsunuz?

Miiracaatcr: Sen bilirsin abla.

Uzman: Bu sizinle goriistiiglimiiz 5. haftamiz.
Gorlismelerimizi 6 hafta olarak planlamistik. Bu plana gore
haftaya son goriismemiz. Bu son goriismemizde peki 6 olan
puanimiz kaga ¢iksin? Sizin igin bu puanin kag olmasi
yeterli?

Miiracaatci: 7 olsun.

Uzman: Tamam. 6 olan puanimiz1 7 yapmak i¢in neler
yapabiliriz?

Miiracaater: Pazar giinii arkadaslarim bize gelecek.
Uzman: Evet. Bu ¢ok giizel bir gelisme. Baska neler
yapabiliriz?

Miiracaatci: Baska?

Uzman: Diisiinebiliriz biraz. Okul i¢inde ya da disinda
olabilir.

Miiracaat¢i: Okuldan sonra arkadaslarimla yiiriiyebilirim.
Bazen yiiriiyoruz.

Uzman: Evet bu iletisiminizi artirabilir. Bir de grup 6deviniz
vardi. Belki grup igerisinde de bir seyler olabilir.
Miiracaater: Evet. Ne yapabilirim?

Uzman: Ne zaman anlatacaktiniz?

Miiracaatci: Persembe giinti.

Uzman: O zamana kadar yine grup arkadaslarinizla
goriisecek misiniz?

Miiracaater: Kimin anlatacagina karar verecegiz. BelKki
herkes yazdigi yeri anlatir. Onu bilmiyorum.

Uzman: Oyle olursa siz de anlatacaksiniz.

Miiracaatgi: Evet.

Uzman: Daha 6nce hig sinifta bir konu anlattiniz mi?
Miiracaatcr: Hayir anlatmadim. Bazen 6gretmen soru
soruyor cevapliyorum. O kadar.

Uzman: Konuyu siz anlatmak ister misiniz peki?
Miiracaat¢i: Yok istemem.

Uzman: Peki sebebi nedir?

Miiracaater: Unutabilirim. Ama kendi yazdigim yeri
anlatabilirim.

Uzman: Hi hi. Yani siif igerisinde konusmaktan degil,
konuyu unutmaktan ¢ekiniyorsunuz degil mi?
Miiracaatci: Evet.
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Uzman: Sizi taniyal bir ay oldu. Goériistiigtimiiz ilk zamanlar
sorsam bu soruyu, konusamam derdiniz. Simdi farkli bir Ovgii kullanim1
yerdeyiz. Sizdeki bu degisimi hissetmek beni ¢ok mutlu
ediyor. Hayatinizin her alaninda her zaman bir miicadele
vermissiniz. Ve bunlarin da {istesinden her zaman
gelmissiniz. Ben bu yasta bu kadar giiclii ¢ok az insan
tanidim.

Miiracaatg¢i: Sagol abla.

Uzman: Sizinle bu goriismelerimiz sona erecek. Peki, tekrar
ayn1 durumlar1 yasasaniz, SOrun yasamayi dnlemek igin neler
yaparsiniz?

Miiracaatcr: Ne yapabilirim diye diistintirim.

Uzman: Cok giizel. Puanlama yapmistik ya. Kendinize bir
hedef koyup siirekli hedefin neresinde oldugunuzu
gorebilirsiniz. Bu hem hedefe ulasmak i¢in basamaklar
olusturmanizi saglar, hem de bu basamaklarda ilerlediginizde
sizi hedefe ulasmak icin motive eder. Isteginizi artirir.
Miiracaatci: Deneyecegim.

Uzman: Bunlar disinda konusmak istediginiz, anlatmak
istediginiz bir olay yasadiniz m1?

Miiracaater: Yok.

Uzman: Pazar giinii arkadaslariniz size gelecek. Bir sonraki
goriismemizde bunun hakkinda konusuruz. Yine grup
6devinizle alakali da gelismeleri merak ediyorum. Grup
igerisinde sorumluluk alirsaniz benimle liitfen paylasin.
Bunlar1 da degerlendirelim.

Miiracaatgi: Ben de merak ediyorum. Heyecanliyim.
Uzman: Odevi en giizel sekilde bitireceginizden eminim. Ne
kadar yetenekli, basarili biri oldugunuzu biliyorum.
Miiracaater: Elimden geleni yapacagim. Tesekkiir ederim.
Uzman: Baska konusacagimiz bir sey yoksa bugiin de burada
bitirelim. Olur mu?

Miiracaatci: Olur.

Uzman: Haftaya goriisiiriiz 0 zaman.

Miiracaater: Goriisiiriiz.

Degerlendirme: Miiracaatg ile yapilan besinci goriismede ilk olarak 6devlerin
kontrolii saglanmigtir. Miiracaatci, pazar giinii arkadaslarini1 evinde misafir edecegini,
bundan dolay1 heyecanli ve mutlu oldugunu dile getirmistir. Miiracaatg1, arkadaslarmin

yaninda artik kendisini daha rahat ifade ettigini dile getirmis; miiracaatgiya gostermis
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oldugu 6zveri ve gabadan dolay1 tebrik edilmistir. Gegen hafta kendisini 5 puanda
hisseden miiracaat¢iya bu hafta kagta hissettigi sorulmustur. Miiracaat¢i 6 puanda
hissettigini ifade etmistir. Bunun tizerine bu puanin 7 olmasi i¢in neler yapabilecegi
sorulmustur. Miiracaat¢i, pazar giinli arkadaslarinin gelecegini, bunun disinda okul
¢ikisinda arkadaslari ile birlikte yiiriiyebilecegini ifade etmistir. Miiracaatginin okulda
grup arkadaslari ile 6devinin olmasi sebebiyle grup igerisinde sorumluluk alirsa haftaya
bunu anlatmasi istenmistir. Miiracaatciya 6devi sinifta kendisinin anlatip anlatmayacagi
sorulmus olup miiracaat¢idan anlatabilecegi ama konuyu unutacagi sebebiyle anlatmak
istemedigini ifade etmistir. Miiracaat¢iya goristiigiimiiz ilk zamanlar bu soru sorulsa
konusamam utanirim diyecegi ama su an konuyu unutabilecegi sebebiyle anlatmak
istemedigi sOylenmis olup siire¢ igerisinde gelisimini gérmesi saglanmistir. Caba
gostermesi ve giiclii olmasi, zorluklarla miicadele etmesi konusunda miiracaatgiya

ovgiide bulunularak goriisme sonlandirilmistir.

Goriisme No: 6
Tarih: 09.12.2022
Goriisme Siiresi: 15 dakika

Gorlisme Plani: Bir onceki goriismede verilen ddevlerin kontrol edilmesi, bir
onceki goriismeden sonra hayatinda bir degisikligin olup olmadigi sorulmasi, olumlu bir
gelisme varsa bunun iizerinde konusularak motivasyonunun artirilmasi, terapi siirecine
karst olumlu bir baghlik gelistirmesi, sorunlarinin iistesinden gelebilecegine dair
ozgiiven gelistirmesi ve kendindeki giiciin farkina varmasi saglanmasi, sonucu iyi olan
davranislarin daha fazla ve sik tekrarlanmasi, iyi olmayanlarin birakilmasi, herhangi bir
ilerleme kaydedilemeyen durumda yeni bir yaklasim gelistirilmesi, derecelendirme
sorusunun sorulmasi, belirlenen terapi hedefinin gerceklestirilip
gergeklestirilemediginin belirlenmesi, hedefin gergeklestirilmis olmasi ve goriismelerin
devam etmesinin gerekliliginin ortadan kalkmasi1 durumunda siirecin sonlandirilmasi bu

goriismenin planidir. Siirecin sonlandirilmasi ardindan son test uygulanacaktir.

SUREC TEKNIK

Uzman: Yeniden merhaba Elif.
Miiracaat¢i: Merhaba abla.
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Uzman: Nasilsiniz? Nasil gecti bu hafta?

Miiracaater: lyiydi.

Uzman: Pazar giinii geldi mi arkadagslariniz?

Miiracaatci: Evet geldiler. Cok eglendim.

Uzman: Harika. Neler yaptiniz?

Miiracaat¢r: Hepimiz eglendik. Giizel vakit gecirdik. Sohbet ettik,
cay ictik, sarki soyledik.

Uzman: Sizi en ¢ok ne mutlu etti?

Miiracaatci: Haftaya da Agelya’nin evine gitcez. Annem de izin
verdi.

Uzman: Goriismeye devam edeceksiniz yani.

Miiracaatci: Evet.

Uzman: Peki onlarla iletisim kurarken nasildiniz? Rahat
konustunuz mu?

Miiracaatci: Evet rahattim.

Uzman: Grup 6devinizi ne yaptimiz, bitti mi? Derste sunumu
yaptiniz mi1?

Miiracaater: Evet bitti. Ogretmen 6devimizi begendi. Sunumu ben
yapmadim.

Uzman: Ogretmenin begenmesine sevindim. Grup igerisinde sizi
mutlu eden, lizen ya da paylasmak istediginiz herhangi bir sey oldu
mu?

Miiracaatc¢r: Olmadi. Bir kez goriistiik dersten énce. Normal
konustuk. Odevi biri anlatmak istedi. O anlatti.

Uzman: Peki bir puan sorumuz vardi. Her hafta nerede
oldugumuzu bu sekilde goriiyorduk. Gegen hafta 6 puanda
oldugunuzu séylemistiniz. Bu haftay1 degerlendirecek olursak
arkadaslik iliskilerinizde 1-10 aras1 puanlamada su an kag
puandasiniz?

Miiracaatc: 7.

Uzman: 2 puandan basladik ve goriistiigimiiz her hafta bir puan
yukari ¢iktik. Su an 7 puandayiz. Tanistigimiz ilk giinden bugiine
ne degisti?

Miiracaatcr: Arkadaslarim artt1.

Uzman: Bunu nasil anladiniz?

Miiracaatci: Daha ¢ok kisi ile konusuyorum. Evime geldiler. Ben
de onlara gidecegim.

Uzman: Hi hi. Onlarla konusurken nasil hissediyorsunuz?
Miiracaater: Iyi. Rahat konusabiliyorum.

Uzman: Yanlis bir sey soylemekten korkuyordunuz. Simdi?
Miiracaat¢i: Korkmuyorum. Siifta da konusuyorum.

Uzman: Kendinizde bu degisimleri gordiigiiniiz i¢in mutlu oldum.
Sizinle goriismeye ilk basladigimizda benimle konusurken daha
cok sessiz kaliyordunuz. Yine kendinizi ¢ok giizel ifade

Odevlerin kontrol
edilmesi

Derecelendirme
sorusu
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ediyordunuz. Ama simdi yasadiginiz olaylari anlatirken
gozlerinizin i¢i giiliiyor. Sizi mutlu gérmek beni de mutlu ediyor.
Miiracaater: Evet mutluyum.

Uzman: Arkadaslarimiz da farketti mi sizdeki bu degisimi?
Miiracaatci: Evet. Onceden ¢ok konusmazdik. Konustugumuzda
da kisa konusurduk. Simdi 6yle degil. Birlikte konusurken onlar da
mutlu oluyor.

Uzman: Arkadaslik iliskilerinizin gelistigini, giizellestigini
diisiiniiyorsunuz.

Miiracaater: Evet.

Uzman: Yeni bir ortama girseniz, yeniden arkadaslik iliskilerinizde
problemler yasadiginiz1 hissetseniz neler yaparsiniz? Diger kisilerle
konusurken zorluk ¢eker misiniz?

Miiracaatci: I1k tanisinca konusamam. Ama sonra konusurum.
Uzman: Caba gosterir misiniz peki? Konusmak, diger kisileri
tanimak igin bir seyler yapar misiniz?

Miiracaatci: Evet yaparim.

Uzman: Neler yaparsiniz?

Miiracaater: i1k olarak giinaydin, iyi aksamlar, afiyet olsun falan
derim.

Uzman: Hi hi. Bagka?

Miiracaatci: Nasilsin derim. Birlikte bir seyler yapmak isterim.
Uzman: Evet. ilk konustugumuzda arkadaslarinizin size
giilmelerinden korktugunuzu séylemistiniz. Ama daha 6nce size
giilen birilerinin de olmadigin1 konugmustuk.

Miiracaater: Evet.

Uzman: Bunlar sadece kendi i¢imizde biiyiittiigiimiiz korkular
aslinda. Bunlarla yiizlesmek, aslinda var olmadiklarin1 deneyerek
gormek size nasil hissettirdi?

Miiracaat¢i: Kendimi tizmiistim.

Uzman: Evet kesinlikle. Peki simdi?

Miiracaat¢r: Simdi tiziilmityorum. Konusuyorum. Ve kimse
giilmiiyor.

Uzman: Harika. Bu durumun iistesinden geldik diyebilir miyiz?
Miiracaat¢i: Evet. Geldik.

Uzman: Peki, bu durum okula gitme isteginizi de artirdi m1?
Miiracaat¢r: Evet. Mutlu gidiyorum okula.

Uzman: Tirkiye’ye alisabilmenizi etkiledi mi?

Miiracaatci: Evet. Buraya geldik. Zorunluyduk. Arkadaslarimi ¢ok
6zledim. Ama simdi burda da arkadasim var.

Uzman: Hi hi.

Uzman: Giizel bir yol katettik. Gériismelerimizin basindaki
hedefimize goriismeler bitmeden ulastik. Ve hedefimizin tizerine
ciktik. Bu siiregte ¢ok ¢aba gosterdiniz. Kendinizi ¢ok iyi
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taniyorsunuz Ve ¢ok giizel ifade ediyorsunuz. Bundan sonraki
stirecte de daha giizel adimlar atacaginizdan eminim.
Miiracaat¢r: Tesekkiir ederim abla.

Uzman: Bu c¢alismaya da goniillii oldunuz. Ben sizinle sohbet
ederken ¢ok giizel, yetenekli, cesur, galiskan, azimli bir insan
tanidim. Bunlar1 daha da artirabilirim. Hedefe bu kadar kolay
ulasabilmemiz de sizin sayenizdeydi. Istemeseydiniz hicbir sey
yapamazdik.

Miiracaatci: Evet abla.

Uzman: Bu planlamis oldugumuz son goriismemiz. Ama yine
icerisinden ¢ikamayacaganiz bir durumla karsilasirsaniz, Sizi iizen
bir sey olursa ben her zaman buradayim.

Miiracaat¢r: Sagol abla. Ben seni ¢ok sevdim. Beni dinledin. Bana
yardim ettin.

Uzman: Coziim sizde. Karsilastiginiz her zorlugun iistesinden
gelebilecek giice sahipsiniz. Sadece i¢inizdeki size kulak verin.
Kendinize giivenin.

Miiracaatc¢i: Tamam abla.

Uzman: Cok memnun oldum. Gorlismelerimizi burada
sonlandirtyoruz. Ama biliyorsunuz ki her zaman konusabiliriz.
Miiracaat¢r: Ben de ¢ok memnun oldum.

Degerlendirme: Miiracaatg1 ile yapilan altinci ve son goriismede ilk olarak
odevlerin kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, arkadaslarinin kendi evine geldiklerini,
giizel vakit gegirdiklerini, gériismeye devam edeceklerini ifade etmistir. Bu gériismeden
mutlu oldugunu, arkadaslarinin varligimi hissettigini belirtmistir. Miiracaatgiya
derecelendirme sorusu yoneltilmis olup arkadaslik iliskilerinde 1-10 arasi puanlama
kendisini nerede gordiigii sorulmustur. Gegen hafta 6 puan diyen miiracaatgi, bu hafta 7
puanda hissettigini belirtmistir. ilk goriismeden bu yana kendisinde hissettigi
degisiklikler tizerine konusulmustur. Ve bundan sonra yeniden bdyle zorluklarla
karsilasirsa neler yapacagi sorularak kendi yontemini kesfetmesi saglanmistir. Ayrica
goriisme sliresince Ogrendikleri gozden gecirilmistir. Miiracaatcinin  6zellikleri
konusunda ve goriismelerde gosterdigi ¢aba konusunda 6vgiide bulunulmus ve son test
uygulanarak goriisme sonlandirilmistir. Son test sonuglari asagida bulunan tabloda

gosterilmistir.
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Uygulanan Olgek Alt Boyutu Olgekten Alinan Puan
Sosyal Destek Degerlendirme | Arkadag Destegi 69
Olgegi (SDDO) Aile Destegi 55
Ogretmen Destegi 29
SDDO Genel Puan 153
Ergenler I¢in Zihinsel Zorluklarla Miicadele 8
Dayaniklilik Olgegi (EIZDO) | Kisileraras: Yeteneklere Giivenme 9
Bireysel Yeteneklere Giivenme 9
Duygular1 Kontrol Etme 7
Yagami Kontrol 8
Kendini A¢ma 8
EiZDO Genel Puan 49
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Ek 7: Coziim Odakh Kisa Terapiye Dayah Sosyal Hizmet Miidahalesi Goriisme

Ozetleri
Miiracaat¢cinin Adi: Miiracaat¢1 1

Miiracaat¢1 Hakkinda Kisa Bilgi: 14 yasinda ortaokul 3. Siif dgrencisidir. IKi
yil once akrabalari ile birlikte Tirkiye’ye geldiklerini ifade etmistir. Annesi ve iig
kardesi ile birlikte yasamaktadir. Babasinin vefat ettigini ifade etmistir. Haftada iki giin
pazarda kasa tasiyarak giinde 75 TL karsiliginda ¢alisarak gecimlerine katki sagladigini,
kendi gibi bir kardesinin daha ¢alistigin1 ifade etmistir. Sosyal uyum yardimi, egitim,
komiir ve aile yardimlarindan faydalandiklarini, bunlarin disinda bir gelirlerinin

bulunmadigini ifade etmistir.

Tiirkiye’ye uyum sagladigini, Tiirkge konugsmasini orta diizeyde, Tiirkge
yazmasini kotii diizeyde, aile iliskilerini iyi diizeyde, arkadas iligkilerini orta diizeyde ve

ogretmenleri ile iligkilerini orta diizeyde olarak degerlendirmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk goriismede miiracaatginin okul durumu, dersleri
hakkinda paylasimda bulunulmustur. Céziim odakli kisa terapi yontem ve teknikleri
kapsaminda goriisme gergeklestirilmistir. Yapilan goriisme siiresince miiracaat¢inin
derslerinin kotii olmasi disindaki diger konularda konusmak istemedigi gézlemlenmis;
terapi amacimin belirlenebilmesi igin mucize soru ile ‘Bir sabah uyandiginizda bu
sorununun ortadan kalktigini, derslerinizin hepsinin iyi oldugunu gordiiniiz diyelim.
Bunu nasil anlardiniz? Hayatmizda neler degisirdi? Ne hissederdiniz?’ sorulari
kullanilmistir. Miiracaatgidan herkesin kendisine saygi duyacagindan ve giizel bir lisede
egitim goreceginden anlayacagi yanitlari alinmistir. Bunun tizerine bu degisimi ilk kimin
farkedecegi sorulmus Vve miiracaatgr annesinin farkedecegini ifade etmistir.
Miiracaatgtya kendisine en ¢ok kimlerin saygi duyacagi soruldugunda ise okul
arkadaglarinin saygi duyacagimi ifade etmistir. Miiracaat¢iya okul arkadaslarinin
kendisine saygi duydugu zamanlarin olup olmadigi, bunu farkedip etmedigi sorulmus
ve bazi derslerden yiiksek not aldiginda bunu hissettigini ifade etmistir. Derecelendirme
sorusu kullanilarak da miiracatgimin sorunu kapsaminda nerede oldugu ve ulagsmak
istedigi nokta sayisal olarak ifadelendirilmistir. Miiracaat¢1 su an 1 puanda oldugunu,
hedefinin 8 oldugunu ifade etmistir. Miiracaatciya bu hafta kendisine saygi duyuldugunu
hissettigi ve hissetmedigi zamanlari not etmesi, bunlarin karsisinda verdigi tepkileri,

basa ¢ikma durumlarini kaydetmesi istenerek ilk gériisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi

122



ile yapilan ikinci goriismede ilk olarak odev kontrolii saglanmistir. Miiracaatet,
arkadaglarinin kendisine saygi duydugunu diisiindiigii 1 olay, saygi duymadiklarimni
diisiindiigii 7 olay kaydetmistir. Bu 7 olayin igerisinde kendisini gormezden geldikleri,
bir sey soylediginde giildiikleri, dalga gectikleri, pazarda ¢alismasindan dolay1 da
kendisine giildiiklerini not ettigi; karsihginda hi¢ tepki vermedigi, onlarla
konusmadigini ifade ettigi goriilmiistiir. Bunun {izerine miiracaatgi ile okul i¢erisinde ya
da disinda iyi anlastig1 arkadaslar1 ve onlarla olan iletisim sekli hakkinda konusulmustur.
Miiracaatg1 kendisi ile dalga gegen arkadaslarinin 4-5 kisi oldugunu, digerleri ile boyle
sorunlarinin olmadigini ifade etmistir. Miiracaat¢iya arkadaslari ile kurdugu iletisim
konusunda 6vgiide bulunulmus, kendisine olumsuz davranislar sergileyen arkadaslarini
da olgunlukla karsilamasi, onlarin dilinden konusmadig: i¢in 6vgiide bulunulmustur.
Miiracaatgiya verdigi tepkilerden kendisine iyi gelenleri, kendini mutlu edenleri
yapmasi; pisman oldugu davraniglarini tekrar etmemesi séylenmis olup bu hafta bunlari
not etmesi soylenerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgr ile yapilan {giinci
goriismede ilk olarak 6devlerin kontrolii saglanmistir. Miiracaatci, kendisine iyi gelen
davraniglar1 tekrarladigini ve bunlar1 siklastirdigini ifade etmistir. Miiracaatgiya,
kendisine iyi gelenleri tekrarladiginda ne hissettigi sorulmus ve mutlu oldugunu
diistindiigii yaniti alinmistir. Miiracaatciya derecelendirme sorusu sorulmus, kendisini
su an hangi puanda hissettigi sorulmus olup miiracaatgr 1 olan puanmnin 2’ye
yiikseldigini sGylemistir. Miiracaatgi ile gii¢lii yanlar1 hakkinda konusulmus ve bu hafta
giiclii yanlarini fark ettigi, arkadaslarinin da bu davranislar1 sergilediginde verdikleri
tepkileri not etmesi istemistir. Miiracaatci ile yapilan dordiincii goriismede ilk olarak
odev kontrolii saglanmigtir. Miiracaat¢inin daha ¢ok kendisi ile dalga gegen
arkadaglarinin davraniglarmi kaydettigi ve bundan mutlu oldugu goriismiistiir. Onlari
rahatsiz etmeden ve onlar gibi de dalga gegmeden bu davraniglarini siirdiirebilecegi
konusunda rehberlik yapilmistir. Miiracaat¢1 daha ¢ok onlarin dalga gegtigi yonlerini
kendisinin ifade ettigini, pazara gittiginde basindan gecen maceralar1 anlattigini ve
smifta diger arkadaslarimin bunlara giildiigiinii, kendisinin de mutlu oldugunu ifade
etmistir. Miiracaatgiya derecelendirme sorusu sorulmus olup miiracaatgiin kendisini 4
puanda hissettigi yanit1 alinmistir. Miiracaatgr ile yapilan besinci goriismede
miiracaat¢inin dersleri, yazili notlar1 hakkinda konusulmus olup miiracaatginin basarili
bir 6grenci oldugu ancak basar1 algismin biraz disik oldugu gozlemlenmistir.

Miiracaatginin ders ¢alisma yontemleri, hedefleri, iyi dersleri, basarilar1 hakkinda
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konusulmus ve 6vgiide bulunulmustur. Hedeflerine ulagsmasiin 6niindeki engeller ve
bunlarin {istesinden nasil gelebilecegi hakkinda paylasimlarda bulunulmustur.
Derecelendirme sorusu kullanilmig ve miiracaat¢imin kendisini 5 puanda hissettigi yaniti
alinmistir. Miiracaatgiya gelecekte planladigi hayatini anlatan bir metin yazmasi édev
olarak verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatg1 ile yapilan altinci ve son
goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmigtir. Miiracaatginin planladigi bu hayata
ulasabilmek i¢in yapabilecekleri hakkinda konusulmus, karsilasabilecegi zorluklarindan
tistesinden gelebilmesi i¢in 6vgiide bulunarak motivasyonunu artirmasi saglanmustir.
Arkadaslar1 ve kendisine yonelik gosterdikleri davranislar, verdigi tepkiler gézden
gecirilmis ve derecelendirme sorusu kullanilmistir. Miiracaatgi, kendisini 6 puanda
hissettigini, bu puanin kendisi i¢in yeterli oldugunu ifade etmistir. Miiracaatciya yeniden
bu sorunlar ile karsilagsa neler yapabilecegi sorulmus ve goriisme siiresince gosterdigi

cabadan dolay1 6vgiide bulunarak goriisme sonlandirilmistir.

Miiracaatg1 1°e miidahale dncesi ve sonrast C-SDDO ve EIZDO uygulanmis olup

olgek sonuglaria dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Alt Boyutu Olgekten Alinan  Olgekten Alinan
Olgek Puan Puan
On-Test Son-Test
Sosyal Destek  Arkadas Destegi 52 65
Degerlendirme  Aile Destegi 52 53
Olgegi (SDDO)  Ogretmen Destegi 31 35
SDDO Genel Puan 135 153
Ergenler igin  Zorluklarla Miicadele 6 8
Zihinsel Kisileraras: Yeteneklere 7 7
Dayaniklilik  Giivenme
Olgegi (EIZDO)  Bireysel Yeteneklere 6 9
Gilivenme
Duygular1 Kontrol 4 6
Etme
Yasami Kontrol 8 7
Kendini A¢ma 6 8
EiZDO Genel Puan 37 45
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Miiracaat¢inin Adi: Miiracaatgi 2

Miiracaatgr Hakkinda Kisa Bilgi: 12 yasinda ortaokul 2. Siif 6grencisidir.
Annesi, babas1 ve iki kardesi ile birlikte Tiirkiye’ye 1,5 yil 6nce tagindiklarini ifade
etmistir. Babasinin hamallik yaparak ve boya yaparak gecimlerini sagladigini;
kendisinin ise ara sira terctimanlik yaptigini, yaz tatilinde de berber yaninda calistigini
ifade etmistir. Sosyal uyum yardimi, egitim, aile ve kumanya yardimindan
faydalandiklarini ifade etmistir. Tiirkiye’ye uyum sagladigini, Tiirk¢e konusmasini iyi
diizeyde, Tiirkge yazmasii orta diizeyde, aile iliskilerini ¢ok iyi diizeyde, arkadas
iliskilerini kotii diizeyde ve ogretmenleri ile iliskilerini orta diizeyde olarak

degerlendirmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk gorlismede miiracaatginin aile ve arkadas iligkileri,
okul durumu ve dersleri hakkinda paylasimda bulunulmustur. Coziim odakl kisa terapi
yontem Ve teknikleri kapsaminda goériisme gerceklestirilmistir. Miiracaatgi, fiziksel
goriiniimden rahatsiz oldugunu, basta okuldaki arkadaslari olmak iizere g¢evreden
kendisi ile dalga gegen Kisilerin oldugunu, bu durumdan rahatsiz oldugunu, okula gitmek
istemedigini ifade etmistir. Terapi amacinin belirlenebilmesi igin mucize soru ile ‘Bir
sabah uyandigimizda bu sorununun ortadan kalktigini diistiniin. Bunu nasil anlardiniz?
Hayatinizda neler degisirdi? Ne hissederdiniz?’ sorulart kullanilmigtir. Miiracaatci,
fiziksel olarak daha iyi gorindigiinde, herkesin kendisini begendigini diisiindiigiinde
anlayacagini; evden ¢ikarken utanmayacagimi ifade etmistir. Miiracaatgiya istisna soru
yoneltilerek kendisini iyi hissettigi, utanmadigi bir ortamin olup olmadigi sorulmus;
miiracaatci aile igerisinde Oyle hissetmedigini ifade etmistir. Miiracaatgiya bu hafta iyi
hissettigi, mutlu oldugu zamanlari not etmesi soylenerek goriisme sonlandirilmstir.
Miiracaatg1 ile yapilan ikinci goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir.
Miiracaatg1, farkli ortamlarda ve zamanlarda mutlu oldugu zamanlar1 kaydetmistir.
Miiracaatgiya iletisim konusunda giiglii olmasi, aile igerisinde de o6nemli roller
tistlenmesi sebebiyle dvgiide bulunulmustur. Miiracaatgiya sorun hissettigi, kendini
rahat hissetmedigi zamanlarda nasil tepki verdigini not etmesi konusunda ddev verilerek
goriisme sonlandirilmistir. Miiracaat¢i ile yapilan tigiincti goriismede ilk olarak ddev
kontrolii saglanmistir. Miiracaatci, kendisine verilen 6dev dahilinde utandigi zamanlari,
kendisine bakan insanlarin bakislarindaki dalga gegme hissini not etmistir. Bu
zamanlarda bakiglarin1 kagirma, kafasim1 One egerek yiirime davranislarinda

bulundugunu, kendisini herkesten soyutladigin1 ifade etmistir. Miiracaatciya
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cevresindekilerinin bakislarina ragmen evden ¢iktig1 ve okula devam ettigi i¢in dvgiide
bulunulmustur. Cevresinde kendisine bu sekilde bakan kisilerin baska insanlara da boyle
davranip davranmadigi sorulmus ve genelde bu insanlarin herkese baktigini ve kotii
sozler soylediklerini ifade etmistir. Miiracaat¢iya bu durumun kendi goriiniisiinden
kaynakli olmadigini, 0 kisilerin herkes hakkinda aynmi seyleri diistinebilecekleri
soylenerek sorunun digsallagtirilmasi saglanmigtir. Miiracaatgiya insanlarla goz temasi
kurmasi, kendisine bu sekilde bakan kisiler oldugunda kafasini 6ne egmemesi ve bunu
kag kez yaptigini not etmesi 6dev olarak verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi
ile yapilan dordiincii goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, hafta
sonu evden ¢ikmadigini, diger dort giinii not ettigini, ilk iki giin kendisine 6 kisinin
bakisin1 farkettigini ilk basta kafasin1 yine one egdigini ama sonraki bakislari
farkettiginde bir daha kafasini 6ne egmedigini ifade etmistir. Miiracaatci, diger ii¢ giin
ise kendisine bakan kisiler ile gbz temasi kurdugunu belirtmistir. Miiracaat¢iya bunu
yaptiginda nasil hissettigi ve 0 kisilerin herhangi bir tepki verip vermedikleri
sorulmustur. Miiracaatci, kendini giiclii hissettigini, herhangi bir tepki vermediklerini
ifade etmistir. Bu davranmisinin kendisini iyi hissettirdiyse yapmaya devam etmesi
sOylenmistir. Miiracaatg1 ile yapilan besinci goriismede ilk olarak haftanin nasil gectigi
sorulmustur. Miiracaat¢1 kendisini daha iyi hissettigini, bazen yine yiizlerine
bakmadigin1 ama genel olarak g6z temasi kurdugunu ve bu durumdan mutlu oldugunu
ifade etmistir. Miiracaatgiya gosterdigi c¢abadan dolayr Ovgiide bulunulmustur.
Miiracaatgiya fiziksel goriinimiinde neleri degistirmek istedigi sorulmus; miiracaatgi,
yiiziindeki lekenin olmasini istemedigini, gozlik takmak istemedigini ve kilo almak
istedigini soylemistir. ‘Bunun 6niinde herhangi bir engel var mi1, bunlar1 ¢6zebilmek i¢in
neler yapilabilir?’ sorular1 miiracaatgiya yoneltilmis ve miiracaat¢inin kendi ¢oziim
yollarin1 bulmasi saglanmistir. Miiracaat¢i, doktora giderek bu sorunlarindan
kurtulabilecegini sdylemis ve bu konuda motive olmustur. Miiracaatci ile yapilan altinct
ve son goriismede goriismelerin genel bir degerlendirmesi yapilmistir. Miiracaatgi
doktora gitmek igin randevu alacagini, fiziksel goriiniimiinii degistirecegini, kendisine
bakan kisileri eskisi kadar onemsemedigini, evde kendisi spor yapmaya basladigini
belirtmistir. Miiracaatgiya kisa zamanda giizel yol katettigi, sorumluluk sahibi biri
oldugu, sorunlarmi ¢ozebilecek giice sahip oldugu konusunda 6vgiide bulunularak

goriisme sonlandirilmstir.
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Miiracaatg1 2’ye miidahale éncesi ve sonrast C-SDDO ve EiZDO uygulanmig

olup 6l¢ek sonuglarina dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Olgek Alt Boyutu Olgekten Alinan Puan | Olgekten Alinan
On-Test Puan
Son-Test
Sosyal Destek Arkadas Destegi 39 58
Degerlendirme Olgegi "Afjje Destegi 56 56
(SDDO) — —
Ogretmen Destegi 31 34
SDDO Genel Puan 126 148
Ergenler igin Zihinsel | Zorluklarla Miicadele 6 8
Dayaniklilik Olgegi Kisileraras: Yeteneklere 5 7
(EIZDO) Gilivenme
Bireysel Yeteneklere Giivenme 7 9
Duygular1 Kontrol Etme
Yasamu Kontrol
Kendini Agma
EiZDO Genel Puan 39 47

Miiracaat¢cinin Adi: Miiracaat¢i 3

Miiracaatgr Hakkinda Kisa Bilgi: 15 yasinda ortaokul 4. Simif 6grencisidir.
Annesi, dayisi, teyzesi ve bir kardesi ile birlikte yasamaktadir. Tiirkiye’ye 1 yil 6nce
ailesi ile birlikte tasindigini ifade etmistir. Kendisinin haftasonlar1 sanayide giinde 70
TL tcret karsihiginda calistigini, dayisimin bir telefoncuda, teyzesinin bir terzide
calistigini ifade etmistir. Sosyal uyum yardimi, egitim, aile ve kumanya yardimindan
faydalandiklarini ifade etmistir. Tiirkiye’ye uyum sagladigini, Tiirk¢e konusmasini orta
diizeyde, Tiirkge yazmasimi kotii diizeyde, aile iliskilerini iyi diizeyde, arkadas
iliskilerini orta diizeyde ve O&gretmenleri ile iliskilerini orta diizeyde olarak

degerlendirmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk gériismede miiracaat¢inin okul, aile ve is yasantisi
hakkinda paylagimda bulunulmustur. Coziim odakli kisa terapi yontem ve teknikleri
kapsaminda goriisme gercgeklestirilmistir. Miiracaat¢inin ev igerisinde daha ¢ok dayisi
ile tartisma yasadigi, okul derslerinin pek iyi olmadigi ancak igsyerinde olmay1 sevdigi
ifadelerine rastlanmistir. Terapi amacinin belirlenebilmesi i¢in mucize soru ile ‘Bir
sabah uyandiginizda yasadiginiz sorunlarin ortadan kalktigini diigiiniin. Bunu nasil
anlardiniz? Hayatinizda neler degisirdi? Ne hissederdiniz?’ sorulari kullanilmistir.
Miiracaatg1, dayisinin evlenip evden ayrildiginda anlayacagini, cok mutlu hissedecegini

ifade etmistir. Derecelendirme sorusu kullanilarak miiracaat¢inin aile igerisindeki
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memnuniyetini 1-10 arasinda puanlamasi istenmis olup miiracaat¢1 3 puanda oldugunu
ifade etmistir. Bunun {izerine miiracaat¢iya 3 puani 4’e ¢ikarmak igin neler yapabilecegi
sorulmustur. Miiracaatgi, ailesinin kendisini anlamasini istedigini, bu olursa 4 puan
olabilecegini ifade etmistir. Miiracaatgiya kendisinin ne yapabilecegi sorularak gercekei
bir hedef olusturmasi istenmistir. Miiracaatg¢1, kendisini anlamadigimi distindiiklerinde
bunu ifade etmek olabilecegini sOylemistir. Bu hafta boyunca anlasiimadigini
diistindiigiinde bunu ailesine ifade etmesi ve her bunu yaptiginda not etmesi 6dev olarak
verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi ile yapilan ikinci goriismede ilk olarak
odev kontrolii saglanmistir. Miiracaatci, ailesinin kendisini anlamadigi zamanlar1 ve
anlagilmadigim diisiindiigii noktalar: ifade ettigi zamanlar1 not etmistir. Kendisini nasil
hissettigi soruldugunda siirekli kendini agiklamaktan yoruldugunu, ancak ailesinin
kendisini daha iyi anladigin1 diisiindiigiinii ifade etmistir. Derecelendirme sorusu
kullanilarak kendisini ka¢ puanda hissettigi sorulmus ve 4 yanmitt alinmistir. 4 olan
puanini 5’e ¢ikarabilmek igin neler yapabilecegi sorulmus ancak yanit alinamamistir.
Miiracaatgiya dayisi ile vakit gegirmesi, sohbet etmesi, bir yere birlikte gitmeleri 6dev
olarak verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi ile yapilan tiglincii goriismede ilk
olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaat¢inin hasta olmasi sebebiyle gériisme kisa
tutulmustur. Miiracaatgi, dayisi ile birlikte bir yerde oturup sohbet ettiklerini, birlikte
gecirdikleri bu vakitten memnun oldugunu ancak yine de dayisinin kendisini
anlamadigimi ifade etmistir. Miiracaatgiya dayisina olan duygular1 bir mektup seklinde
yazmasi o6dev olarak verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatg1 ile yapilan
dordiincii goriismede ilk olarak ddev kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, dayisina olan
duygularini bir kagida yazmis olup bunu dayisi ile de paylastigini sdylemistir. Dayisini
aslinda c¢ok sevdigini ama sadece kendisine karistigi zamanlarda tartistiklarini, hakli
oldugu zamanlarin da oldugunu ifade etmistir. Dayisinin evde bulunmadigi istisna
durumlarin olup olmadigi sorulmus; miiracaatgt, bir siire dayisinin farkli bir ilde ¢alistigi
icin orada yasadigini, 0 siirete de maddi sikintilar yasadiklarini, su an daha iyi
olduklarmi ifade etmistir. Derecelendirme sorusu kullanilarak kendisini ka¢ puanda
hissettigi sorulmus ve 5 yaniti alinmistir. 5 olan puanin1 6’ya ¢ikarabilmek igin neler
yapabilecegi sorulmus olup miiracaat¢1 dayisinin sozlerine hemen kizmadiginda 6
olabilecegini sOylemistir. Miiracaatgiya dayisinin sézlerini, kendi diisiincelerini ve
tepkilerini not etmesi 6dev verilerek gériisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi ile yapilan

besinci goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaat¢i aslinda 6devini
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yaptigin1 ama sonra okudugunda dayisina hak verdigini ve goriismeye yazdigi kagidi
getirmek istemedigi i¢in yirtip attigini ifade etmistir. Miiracaat¢inin adil davrandigi,
aralarindaki iletisimin sorumlulugunu sadece dayisina yiiklemedigi i¢in Ovgiide
bulunulmustur. Miiracaat¢iya bu hafta dayisina giizel sozler sdylemesi, onu sevdigini
sOylemesi, birlikte vakit gegirmeleri 6dev verilerek goriisme sonlandirilmistir.
Miiracaatg1 ile yapilan altinci ve son goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmustir.
Miiracaatgi, dayisi ile aralariin gegen haftaya gore daha iyi oldugunu ifade etmistir.
Derecelendirme sorusu kullanilarak kendisini ka¢ puanda hissettigi sorulmus ve 7 yaniti
alinmigtir. Miiracaat¢i su anki puanindan memnun oldugunu ancak dayisi ile goriisme
yapilirsa bu puanin 10 olabilecegini ifade etmistir. Miiracaatc1 ile goriisme siireci gézden
gecirilmis olup bu sorunla bir daha karsilagirsa neler yapabilecegi konusunda

paylasimlarda bulunularak gériisme sonlandirilmstir.

Miiracaatg1 3’e miidahale 6ncesi ve sonras1 C-SDDO ve EiZDO uygulanmis olup

6lgek sonuglara dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Olgek Alt Boyutu Olgekten Alinan Puan | Olgekten Alinan
On-Test Puan
Son-Test
Sosyal Destek Arkadas Destegi 55 64
Degerlendirme Olgegi  "Ajje Destegi 52 54
(SDDO) — —
Ogretmen Destegi 32 33
SDDO Genel Puan 139 151
Ergenler igin Zihinsel | Zorluklarla Miicadele 7 7
Dayaniklilik Olgegi Kisileraras1 Yeteneklere 7 9
(EIZDO) Glivenme
Bireysel Yeteneklere 9 8
Glivenme
Duygular1 Kontrol Etme
Yasamu Kontrol
Kendini Agma
EiZDO Genel Puan 42 46

Miiracaat¢inin Adi: Miiracaatg1 4

Miiracaatgr Hakkinda Kisa Bilgi: 13 yasinda ortaokul 3. Siif 6grencisidir.
Annesi, babasi ve iki kardesi ile birlikte yasamaktadir. Tiirkiye’ye ¢ y1l 6nce gelmistir.
Babasmin fiziksel engelinin bulunmasi sebebiyle calisgamadigini, abisinin sanayide
calistigini, kendisinin bir kuaforiin yaninda ¢alistigini, bazen de tercimanlik yaptigin
ifade etmistir. Her giin ¢alismadigini, yaz tatilinde ve hafta sonlari galistigini, gittigi

giinlerde 80 TL ticret aldigini ifade etmistir. Tirkiye’ye uyum sagladigimi, Tiirkce
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konusmasini 1yi diizeyde, Tiirkge yazmasini 1yi diizeyde, aile iliskilerini iyi diizeyde,
arkadas iliskilerini kotii diizeyde ve 6gretmenleri ile iliskilerini orta diizeyde olarak

degerlendirmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk goriismede miiracaat¢inin okul, aile ve is yasantisi
hakkinda paylasimda bulunulmustur. Céziim odakli kisa terapi yontem ve teknikleri

kapsaminda goriisme gergeklestirilmistir.

Miiracaatg1, babasinin saglik problemleri sebebiyle kendisinin de g¢aligmak
zorunda oldugunu, yasitlarinin okula gittigini, birlikte vakit gecirdiklerini ancak
kendisinin bir arkadas ortammin olmadigmi, higbir zaman da olmayacagini
diistindtigiinii ifade etmistir. Terapi amacinin belirlenebilmesi i¢in mucize soru ile ‘Bir
sabah uyandiginizda yasadiginiz sorunlarin ortadan kalktigini diisliniin. Bunu nasil
anlardiniz? Hayatinizda neler degisirdi? Ne hissederdiniz?’ sorulari kullanilmustir.
Miiracaatg1, babasinin iyilestigi ve ¢alistigi, kendisinin ¢alismadigi, sadece okula gittigi
zaman anlayacagimi ifade etmistir. Babasmin iyilesme ihtimalinin olup olmadig:
soruldugunda ise babasmin ellerinde bir problem olmadigini, yiiriiyemedigini,
ayaklarimi kullanmadan bir is yapabilecegini ifade etmistir. Miiracaat¢1, annesinin de is
yapabilecegini ancak dort yasinda bir kardesinin oldugunu, onunla ilgilenebilecek kimse
olmadig1 i¢in su an c¢alismay1 diistinmedigini ifade etmistir. Derecelendirme sorusu
kullanilarak miiracaatgmin arkadaslik iligkilerinden memnuniyetini 1-10 arasinda
puanlamasi istenmis olup miiracaat¢1 3 puanda oldugunu ifade etmistir. Bunun tizerine
miiracaatgiya 3 puani 4’e ¢ikarmak igin neler yapabilecegi sorulmustur. Miiracaatgi,
arkadaglari ile vakit gecirebilirse ¢ikacagini soylemistir. En son ne zaman arkadaslart ile
birlikte vakit gecirdigi sorulmus ve bir-iki ay énce yaniti almmustir. Istisna sorusu
kullanilarak arkadaslar1 ile goriistiiginde ne hissettigi sorulmus ve miiracaatgt mutlu
oldugunu, kendisinin ¢ocuk oldugunu farkettigini ifade etmistir. Miiracaatg1 ile bos
vakitleri, calisma saatleri giinleri hakkinda paylagimlarda bulunulmustur. Bu hafta
yasantisin1 degerlendirmesi, bos vakitlerini, arkadaslari ile goriisebilecegi vaktin olup
olmadigin1  degerlendirmesi i¢in gozlem yapmasi Odev verilerek goriisme
sonlandirilmistir. Miiracaat¢1 ile yapilan ikinci goriismede ilk olarak 6dev kontrolii
saglanmistir. Miiracaat¢i, bos zamanlarini giinlere gore ¢izelge halinde not tutmus ve
bos zamanlarin1 nasil degerlendirdigi hakkinda paylasimda bulunulmustur.
Miiracaatgiya bu hafta bos zamanlarindan birinde arkadaslar1 ile evde ya da disarida

vakit gegirmesi 6dev olarak verilerek goriisme sonlandirilmigtir. Miiracaatgi ile yapilan
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ticiincti goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, bir giin okul
cikisinda arkadaglar1 ile sinemaya gittigini, giizel vakit gegirdigini ifade etmistir.
Derecelendirme  sorusu  kullanilarak  miiracaat¢inin  arkadaslik  iliskilerinden
memnuniyetini su an tekrar 1-10 arasinda puanlamasi istenmis olup miiracaat¢i 4 puanda
oldugunu ifade etmistir. Bunun tizerine miiracaat¢iya 4 puan 5’e ¢ikarmak igin neler
yapabilecegi sorulmustur. Miiracaatci, bir hafta sonu ise gitmeden 6nce eve kahvaltiya
cagirabilecegini sdylemistir. Bu hafta arkadaglarini kahvaltiya davet etmesi 6dev olarak
verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatci ile yapilan dordiincii goriismede ilk
olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaatg1, pazar giinii arkadaslarinin kahvaltiya
geldigini, ¢arsamba giinii okul ¢ikisinda da disarida gezdiklerini ifade etmistir.
Miiracaatgi, bos vaktinin oldugunu farkettigini, giinlerinin daha iyi gectigini ifade
etmistir. Derecelendirme sorusu kullanilarak miiracaat¢inin arkadaslik iliskilerinden
memnuniyetini su an tekrar 1-10 arasinda puanlamasi istenmis olup miiracaat¢i 5 puanda
oldugunu ifade etmistir. Bunun tizerine miiracaatgiya 5 puani 6’ya ¢ikarmak i¢in neler
yapabilecegi sorulmustur. Miiracaatgi, her zaman bu sekilde goriisiirse kendisi igin
yeterli olacagini, bagka ne yapabilecegini bilmedigini ifade etmistir. Bu hafta da yine
arkadagslari ile vakit gecirmesi ve bu hafta i¢inde mutlu oldugu her anin1 not etmesi 6dev
olarak verilerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi ile yapilan besinci goriismede ilk
olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaatgi, bu hafta arkadaslari ile goriisemedigini
ama mutlu oldugu zamanlar1 kaydettigini ifade etmistir. Derecelendirme sorusu
kullanilarak miiracaatginin arkadaslik iligskilerinden memnuniyetini su an tekrar 1-10
arasinda puanlamasi istenmis olup miiracaat¢i arkadaslar ile goriismedigi icin 5 puanda
oldugunu ifade etmistir. Miiracaatci ile mutlu oldugu zamanlar hakkinda paylasimlarda
bulunulmus arkadaslari ile bulusmadiginda da mutlu gecirdigi birgok vaktin oldugu
vurgulanmustir. Okul ve isi aym anda yiiriitebildigi, ¢aliskan ve azimli oldugu i¢in
ovgiide bulunulmus ve goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatgi ile yapilan altinci ve son
goriismede haftanin bir degerlendirmesi yapilmis olup miiracaat¢inin zaman yonetimi
hakkinda paylasimda bulunulmustur. Kendisini iyi hissettigi aktivitelerini ve
davraniglarin1 devam ettirmesi; kendisine iyi gelmeyenleri sonlandirmasi konusunda
rehberlik yapilmigtir. Miiracaatg ile goriisme siireci gézden gecirilmis olup bu sorunla
bir daha karsilasirsa neler yapabilecegi konusunda paylasimlarda bulunularak goriisme

sonlandirilmistir.
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Miiracaatg1 4°e miidahale dncesi ve sonras1 C-SDDO ve EIZDO uygulanmis olup

olgek sonuglarina dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Olgek Alt Boyutu Olcekten Alinan Olcekten
Puan Alinan Puan
On-Test Son-Test
Sosyal Destek Arkadag Destegi 38 60
Degerlendirme | Aile Destei 50 53
Olgegi (SDDO) Ogretmen Destegi 33 36
SDDO Genel Puan 121 149
Ergenler Icin Zorluklarla Miicadele 7 9
Zihninsel Da}./anllihhk Kigileraras: Yeteneklere 6 10
Olgegi (EIZDO) Giivenme
Bireysel Yeteneklere 8 8
Giivenme
Duygular1 Kontrol Etme 4 6
Yagami Kontrol 8 8
Kendini A¢ma 9 9
EiZDO Genel Puan 42 50

Miiracaat¢inin Adi: Miiracaatgi 6

Miiracaatg1 Hakkinda Kisa Bilgi: 13 yasinda ortaokul 2. Sinif 6grencisidir. 4 ay
once akrabalari ile birlikte Tirkiye’ye gelmistir. Annesi, babasi, iki kardesi, amcasi,
yengesi, iki kuzeni ve babaannesi ile birlikte yasamaktadir. Babasinin ve amcasinin
hamallik yaptigini, annesi ve yengesinin evde orgii, dikis isleri ile ugrastiklarini hem bir
terziye is yaptiklarin1 hem de kendileri satis yaptiklarini, kendisinin de onlarla birlikte
calistigin1 belirtmistir. Sosyal uyum yardimi, egitim, aile ve kumanya yardimindan
faydalandiklarin1 ifade etmistir. Tirkiye’ye henliz uyum saglayamadigini, Tiirkce
konusmasimi orta diizeyde, Tiirkge yazmasimi kotii diizeyde, aile iligkilerini orta
diizeyde, arkadas iliskilerini kotii diizeyde ve 6gretmenleri ile iliskilerini orta diizeyde

olarak degerlendirmistir.

Miiracaatg1 ile yapilan ilk goriismede miiracaat¢inin okul ve aile yasantisi
hakkinda paylasimda bulunulmustur. Céziim odakli kisa terapi yontem ve teknikleri
kapsaminda goériisme gergeklestirilmistir. Miiracaatgi, amcas1 ve amcasinin ailesinin
Tiirkiye’de yasadigini, dort ay dnce onlarin evine tasindiklarini, Tirkge’yi Tiirkiye’ye
gelmeden 6grendigini ifade etmistir. Miiracaat¢1, yengesinin kendilerini yanlarinda

istemedigini ancak maddi sebeplerden dolayi birlikte yasadiklarini ifade etmistir. Terapi
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amacinin belirlenebilmesi i¢in mucize soru ile ‘Bir sabah uyandigimizda yasadiginiz
sorunlarin ortadan kalktigini diisiniin. Bunu nasil anlardimiz? Hayatinizda neler
degisirdi? Ne hissederdiniz?’ sorulart kullanilmistir. Miiracaatgi, farkli bir evde
yasadiklarinda ¢ok mutlu hissedecegini ifade etmistir. Derecelendirme sorusu
kullanilarak miiracaatcinin su anki yasam alanindan memnuniyetini 1-10 arasinda
puanlamasi istenmis olup miiracaat¢1 4 puanda oldugunu ifade etmistir. Bunun tizerine
miiracaat¢iya 4 puani 5’e¢ ¢ikarmak i¢in neler yapabilecegi sorulmustur. Miiracaatci,
yengesinin kendisine kizmadiginda olabilecegini sdylemistir. Istisna sorusu kullanilarak
yengesinin kizdigi zamanlar hakkinda paylasimda bulunulmustur. Miiracaat¢1 0
zamanlarda iyi hissettigini ifade etmistir. Miiracaatgiya bu hafta boyunca yengesinin
kizdig1 zamanlar1 ve kendisinin duygularmi, tepkilerini not etmesi istenmistir. Ayni
zamanda mutlu oldugu zamanlar1 da kaydetmesi istenerek goériisme sonlandirilmustir.
Miiracaatg1 ile yapilan ikinci goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmuistir.
Miiracaatginin kendisinin yasadigi olaylardan ¢ok annesinin {iziintiisiinii kaydettigi
goriilmigtiir. Miracaatgiya bir sonraki hafta i¢in kendi duygularmi kaydetmesi
istenmistir. Odev olarak verilen mutlu zamanlar1 kaydetmede ise aile igerisinde yedi
olay kaydedilmistir. Bu zamanlar hakkinda paylasimlarda bulunulmus olup
miiracaatginin olumluya odaklanmasi saglanmistir. Derecelendirme sorusu kullanilarak
kendisini ka¢ puanda hissettigi sorulmus ve hicbir sey degismedigi i¢in yine 4 yaniti

alimmustir.

Miiracaatgt ile yapilan tiglincii goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmuistir.
Miiracaatgi, yengesi ile ¢ok sorun yasamadiklarini, ara sira kendisine kizdigini, bu
sebeple not tutmak istemedigini sdylemistir. Bunun tizerine yengesi ile iyi anlastigi, bu
evde yasarken kendisini mutlu eden olaylar hakkinda konusulmustur. Miiracaatgi,
birlikte giizel zamanlar da gegirdiklerini, kuzenleri ile iyi anlastigini ifade etmistir.
Miiracaatg1 ile okul yasantis1 hakkinda da paylasimlarda bulunulmus ancak Tiirkiye’ye
yeni gelmeleri ve okulun heniiz ilk donemi olmasi sebebiyle okula alisamadigini,
kendisine koétii davranan kimsenin bulunmadigini ifade etmistir. Miiracaat¢iya gelecekte
planladigi hayatin1 anlatan bir metin yazmasi o6dev olarak verilerek goriisme
sonlandirilmistir. Miiracaatci ile yapilan dordiincii goriismede ilk olarak 6dev kontrolii
saglanmigtir. Miiracaatci, giizel bir ev hayalinin oldugunu, dgretmen olmak istedigini
belirten bir metin yazmistir. Miiracaat¢1 ile bu hayallerini gergeklestirmek igin neler

yapabilecegi, 6niinde ne gibi engeller olabilecegi ve ¢6ziim yollart hakkinda paylasimda
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bulunulmustur. Derecelendirme sorusu kullanilarak kendisini ka¢ puanda hissettigi
sorulmus ve 5 yanit1 alinmstir. 5 olan puanini 6’ya ¢ikarabilmek i¢in neler yapabilecegi
sorulmus olup miiracaatc1 yine bu soruyu yanitsiz birakmistir. iletisim kurarken yanls
anlayamadigimizda bunu agiklamanin iletisimi  gii¢lendirebilecegi  hakkinda
paylagimlarda bulunulmustur. Miiracaat¢iya bu hafta aile i¢erisinde yanlis anlasildigini
diistindiigii dialoglar1 kaydetmesi ya da karsisindakinin tavirlarindan dolay1 kendisinin
tiziildiigii zamanlar1 kaydetmesi istenerek goériisme sonlandirilmistir. Miiracaatg ile
yapilan besinci goriismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaat¢inin
kaydettigi dialoglarin oldugu goriilmiis ve 6dev hakkinda paylasimda bulunulmustur.
Bu yanlis anlamalarin iizerinden nasil gelebilecegi miiracaatgiya sorulmus ve kendisini
farkli sekilde ifade ettiginde bunun diizelebilecegini ifade etmistir. Bu hafta aile
igerisinde iletisim kurarken yanlis anlasildiginda farkli sekilde ifade etmesi ve bu
dialoglar1 kaydetmesi istenerek goriisme sonlandirilmistir. Miiracaatci ile yapilan altinci
ve son gortismede ilk olarak 6dev kontrolii saglanmistir. Miiracaatg1, yanlis anlasildigini
hissettiginde kendisini farkli sekilde ifade ettigini, baz1 zamanlarda ise yaradigini ancak
baz1 zamanlarda yine olmadigini ifade etmistir. Miiracaatgiya, ise yarayan ifadelerini
kullamaya devam etmesi soylenmistir. Derecelendirme sorusu kullanilarak kendisini
kag¢ puanda hissettigi sorulmus ve 6 yaniti alinmistir. Miiracaatgi, puaninin 10 oldugunda
daha mutlu olacagini1 ancak 6 puanin da kendisini biraz iyi hissettirdigini, iletisim ile
alakali ifadelerine dikkat edecegini ifade etmistir. Miiracaat¢iya, iletisim dilini kisa
zamanda degistirdigi, sosyal zekasinin giliglii oldugu, pratik ¢oziimler bulabildigi
konusunda 6vgiide bulunulmustur. Miiracaatg1 ile gorlisme siireci gozden gegirilmis
olup bu sorunla bir daha karsilasirsa neler yapabilecegi konusunda paylasimlarda

bulunularak goriisme sonlandirilmistir.

Miiracaat¢1 6’ya miidahale dncesi ve sonrast C-SDDO ve EIZDO uygulanmis

olup 6lgek sonuglarina dair puanlar asagida bulunan tabloda yer almaktadir.

Uygulanan Olgcek | Alt Boyutu Olgekten Alinan Olgekten
Puan Alinan Puan
On-Test Son-Test
Arkadas Destegi 41 49
Aile Destegi 44 51
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Sosyal Destek | Ogretmen Destegi 31 35
Degerlendirme | SDDO Genel Puan 116 135
Olgegi (SDDO)
Ergenler Icin | Zorluklarla Miicadele 8 7
Zihinsel Kisileraras1 Yeteneklere 4 10
Dayaniklilik Gilivenme
Olgegi (EIZDO) | Bireysel Yeteneklere 8 8
Giivenme
Duygular1 Kontrol Etme 5 8
Yasami Kontrol 6 9
Kendini A¢gma 7 10
EiZDO Genel Puan 38 52
Goriisme Takip Tablosu
1. Goriisme 2. Goriisme 3. Goriisme 4. Goriisme 5. Goriisme 6. Goriisme
M1 02.11.2022 11.11.2022 18.11.2022 25.11.2022 02.12.2022 09.12.2022
Saat: 16:30 Saat: 18:00 Saat: 12:45 Saat: 18:45 Saat: 18:45 Saat: 18:45
M2 02.11.2022 11.11.2022 18.11.2022 25.11.2022 02.12.2022 09.12.2022
Saat: 17:15 Saat: 17:00 Saat: 12:00 Saat: 16:30 Saat: 16:30 Saat: 16:30
M3 03.11.2022 12.11.2022 21.11.2022 28.11.2022 05.12.2022 12.12.2022
Saat: 17:00 Saat: 17:15 Saat: 16:15 Saat: 16:15 Saat: 16:15 Saat: 16:15
M4 04.11.2022 12.11.2022 21.11.2022 28.11.2022 05.12.2022 12.12.2022
Saat: 17:00 Saat: 18:15 Saat: 17:15 Saat: 17:00 Saat: 17:00 Saat: 17:00
M5 02.11.2022 11.11.2022 18.11.2022 25.11.2022 02.12.2022 09.12.2022
Saat: 19:00 Saat: 18:45 Saat: 13:30 Saat: 17:15 Saat: 17:15 Saat: 17:15
M6 04.11.2022 11.11.2022 18.11.2022 25.11.2022 02.12.2022 09.12.2022
Saat: 18:00 Saat: 19:30 Saat: 14:15 Saat: 18:00 Saat: 18:00 Saat: 18:00
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olmak tizere yayinlanmig iki makalesi bulunmakta.

136



