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Giiniimiizde bir¢ok alanda 6deme araci olarak kabul gormesi ile deger kazanan
bitcoin, turizm sektdriindeki bir¢ok firma tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Bu
calismada, kriptro para borsalarinda hesabi olan tiiketicilerin turizm harcamalarinda
dijital para kullanima niyetleri arastirllmak istenmistir. Tiketicilerin turizm
harcamalarinda kripto para kullanma niyeti, bilgi, farkindalik, endise ve tutum gibi
cesitli faktorlere bagli olarak degisebilmektedir. Bu amagla, tiiketicilerin 6deme
metoduna yonelik olumlu tutum beslendiginde kripto para O6deme yotemlerini
kullanmaya istekli olacagi disiiniilmektedir. Arastirmanin Orneklemi, Afrika'da
(Cibuti, Nijerya, Kamerun, Senegal...), kripto para borsalarinda hesabi olan 201
kisiden olugsmaktadir. Elde edilen veriler {izerinden 6l¢eklerin yapisal gecerlilikleri igin
aciklayict faktor analizi ve glivenirlikleri i¢in ise Cronbach’s Alpha testi yapilmistir.
Ardindan, regresyon ve korelasyon analizleri yapilmistir. Analiz sonuglari,
kullanicilarin  turizm harcamalarinda kripto paralar1 bir ddeme yodntemi olarak
kullanmaya yonelik tutumlart ile niyetleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliski
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, kripto para ile 6deme yontemine iligkin bilgi ve
tutum arasinda anlamli ve pozitif bir iliski bulunurken endise ile tutum arasinda ise

anlamli ve negatif bir iligki bulunmusgtur.

Anahtar Kelimeler: Kripto Para Birimleri, Bitcoin, Turizm Sektorii, Tiiketici

Kullanma Niyeti



ABSTRACT

Today, bitcoin, which has gained value with its acceptance as a payment tool in
many areas, has started to be used by many companies in the tourism sector. This
study, it is aimed to investigate the intentions of consumers who have an account on
cryptocurrency exchanges to use digital money in their tourism expenditures.
Consumers' intention to use cryptocurrencies in tourism expenditures may vary
depending on various factors such as knowledge, awareness, concern, and attitude. For
this purpose, it is thought that consumers will be willing to use crypto money payment
methods when a positive attitude towards the payment method is fostered. The sample
of the research consists of 201 people in Africa (Djibouti, Nigeria, Cameroon,
Senegal...), who have accounts on cryptocurrency exchanges. Explanatory factor
analysis was used for the structural validity of the scales and Cronbach's Alpha test
was used for the reliability of the scales based on the data obtained. Then, regression
and correlation analyses were performed. The results of the analysis revealed that there
is a significant and positive relationship between the attitudes and intentions of users to
use cryptocurrencies as a payment method in tourism expenditures. In addition, there
was a significant and positive relationship between knowledge and attitude about
crypto money and payment method, while a significant and negative relationship was

found between anxiety and attitude.

Keywords: Cryptocurrencies, Bitcoin, Tourism Sector, Consumer Intention To Use
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ARASTIRMANIN KONUSU

Bu c¢alisma, tiiketicilerin turizm sektoriinde kripto para kullanma niyetini
incelemektedir. Islem oranlarini diisiiren ve insanlarin seyahatlerini planlamalarmni ve
rezervasyon yapmalarint kolaylastiran blok zincir teknolojileri sayesinde kiiresel
turizmin biliylimesi son yillarda 6nemli Olglide artmistir. Statista'nin raporuna gore
(2022), turizm ve Kkonaklama sektorii, Odemelerde kripto para birimlerinin
kullanilmasina biiyiik ilgi gostermistir; tiiketicilerin %64'i seyahat harcamalari i¢in ve
%44'i konaklama harcamalar1 i¢in kripto para birimlerini kullanacaklarini belirtmistir.
Tiiketiciler kripto para birimleri hakkinda yiliksek diizeyde bilgi sahibidir (Karaoglan
vd., 2018). Fishbein ve Ajzen (1977), Gerekgeli Eylem Teorisi'nde (TRA) niyetlerin
davraniga yonelik tutumlar aracilifiyla degerlendirildigini belirtmektedir. Ayrica
tutumlar, bir bireyin bir seye katilma veya katilmama konusundaki inang ve

goriislerinden olmaktadir (Esfandiar vd., 2021).

Bu nedenle, kripto para birimi 6deme yontemine iligkin bilginin; farkindalik,
tutum ve endise lizerinde etkili oldugu diistiniilmistiir. Ayrica bilgi, farkindalik ve
endisenin etkiledigi tutumunda niyet iizerinde etkili oldugu 6n goriilmektedir. Ote
yandan, niyet tizerinde, farkindalik ve endisenin de 6nemli bir etkileyeci olup olmadi

test edilmek istenmistir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bilgi, iletisim ve teknolojik araclarin gelismesi bir¢cok yenilige yol agmistir.
Gelisen bu teknoloji sanayi tizerinde cok farkli etkiler yaratabilmektedir. Bu
sektorlerden biri olan finans sektorii de biiyiik Olclide etkilenmistir. Teknoloji ve

iletisim araclarinin gelismesiyle birlikte kripto para birimleri ortaya ¢ikmistir.

2009 yilindan itibaren hayatimiza giren kripto para birimleri, herhangi bir
otoriteye bagli olmamas1 ve anonim olmasi gibi nedenlerle kisa siirede tiim diinyaya

yayilmaktadir.

Seyahat sektorii, kripto para birimlerinin kullaniminin hizla arttig1 alanlardan
biridir. Kolay ve giivenli bir 6deme secenegi yaratan kripto para birimi teknolojisinin
bu alandaki kullanimina iyi bir 6rnektir. El Salvador, Bitcoin'i tipki ABD dolart gibi

ulusal bir para birimi haline getirmistir. Singapur ve Tayland da miisteri sadakati
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olusturmak i¢in blok zinciri teknolojisini kullanarak turizm sektoriinde kripto para

birimlerini erken benimseyen iilkeler arasinda yer almaktadir (Alvarez,.vd ,2022).

Kiiresel turizm son yillarda kayda deger bir ilerleme kaydetti ve bir¢ok seyahat
acentesi artik bitcoin ve diger kripto para birimlerini ddeme yontemi olarak kabul
etmektedir. Tourism Union International (TUI) gibi biiyiik sirketler, rezervasyonlar ve
miisteri seyahatleriyle ilgili diger faaliyetler i¢in rezervasyon ve 6deme yapmak iizere
su anda, blok zinciri teknolojisini kullanmaktadir (Sixtin, 2017). Bitcoin'i 6deme
olarak kabul eden bazi seyahat sirketleri: Webjet, CheapoAir, Expedia ve One Shot
Hotels'dir (Chokun, 2013).

Kripto para birimlerinin bir 6deme yontemi olarak benimsenmesi, milyonlarca
gezgin ve turisti araci platformlar1 kullanmakla iligkili ek maliyetlerden kurtarabilir;
bu, gezginlerin aracilar olmadan otel ve ucak bileti rezervasyonu yapabilecegi

anlamina gelmektedir. (Revfine, 2018).

Kripto para birimleri ve blok zinciri teknolojisinin hayatimizin farkli yonlerini

degistirmek i¢in bir¢ok yeni yol yarattig1 agiktir.

Gtiven, kullanicilarin seyahat ederken dogrudan islem yapmalari i¢in de 6nemli
bir faktordiir. Kullanicilarin parasal islemler icin yliksek giivenlik gereksinimleri
vardir, bu nedenle islem maliyetlerini ve {iglincli taraflara bagimliligi ortadan
kaldirmak istemektedir (Rashideh, 2020). Su anda, turizm alaninda blok zinciri
teknolojisinin giderek daha fazla uygulamasi bulunmaktadir. Bu nedenle, tiiketicilerin
bu 6deme yontemini turizm sektdriinde kullanmay: isteyip istemediklerini analiz

etmek Onemlidir.

Treiblmaier vd. (2021), blockchain teknolojisinin uygulanmasinin, kripto para
biriminin bir 6deme yontemi olarak kullanilmasi yoluyla turizm endiistrisinde biiytik
bir donilisiim saglama potansiyeline sahip olduguna inanmaktadir. Yazarlara gore
faydalar arasinda aracilarin ortadan kaldirilmasi, islem maliyetlerinin azaltilmasi ve

turistler i¢in 6deme yontemlerinin basitlestirilmesi yer almaktadir.

Ancak bu ayn1 zamanda tiiketicilerin bu 6deme yontemine yonelik tutumlarina

da baghdir.

Ayrica, tiiketicilerin kripto para birimlerini bir 6deme yontemi olarak kullanma

niyetini de etkileyen farkli faktorleri de kesfetmek bu calisma agisindan agisindan
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onem arz etmektedir. Ozellikle kripto paralarin 6deme yontemi olarak kullanilmasina
iliskin tutum {izerinde 6deme methodu bilgisi, farkindaligi ve hakkinda duyulan
endiselerin aragtirllmasi gerekmektedir. Ardindan 6deme yontemine duyulan tutum,
ortaya ¢ikan endigeler ve 6deme yontemi konusundaki farkindaligin 6deme yontemini
kullanmaya yonelik niyet iizerindeki etkisi arastirilmalidir. Bu istek ve arastirma

arzusu ile kurulan arastirma modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Nicel veriler kullanilarak pozitivist bir yaklasimin benimsendigi bu c¢alismada,
problem tanimlanarak ortaya koyulduktan ve arastirma modeline dayali olarak
hipotezler olusturulduktan sonra kesin sonug¢ arastirmalari tiirlerinden biri olan

tanimlayici aragtirmaya ait kesitsel arastirma tiirli benimsenmistir.

Bu tezde derlenen veriler yalnizca nicel niteliktedir ve istatistiksel analize tabi
tutulmustur. Tercih edilen yaklasim agisindan, betimsel bir analizin segilmesi en

akillica karar olarak goriinmektedir.

Bu aragtirmada birincil veri toplama yOntemlerinden anket yOntemi
kullanilmistir. Olusturulan online anket kolayda 6rnekleme yontemiyle 2022 yilinin
Nisan-Kasim aylar1 boyunca 8 aylik bir siiregte uygulanmistir. Anketlerden Fransizca
olarak hazirlanmistir, zira kripto para birimiyle ilgili sosyal aglarda tespit

edebildigimiz gruplarin biiyiik bir kisminin Fransizca konustugu ortaya ¢ikmaistir.

Arastirmada anket sorulart hazirlanirken arastirma modelini olusturan
degiskenleri iceren ve Olcililmesini saglayacak cesitli Olgeklerden yararlanilmistir.
Olgekte yer alan ifadelere 5’li Likert formatinda yamt istenmistir. Yapilan anket
calismasi i¢in sosyal medya araciligiyla (Instagram, Telegram, Whatsapp ve Facebook
tizerinden) kripto para borsalarinda hesabi bulanan 201 Afrikali kullaniciya
ulasilmistir. 11k béliimde tiiketicinin turizm harcamalarinda kripto para kullanmasina
iliskin bilgi, farkindalik, kaygi, tutum ve niyetine yonelik toplam 15 soru
bulunmaktadir. Bu sorular1 “5 kesinlikle katiliyorum”, “4 katiliyorum”, “3 ne
katiliyorum ne katilmiyorum”, “2 katilmiyorum”, “1 kesinlikle katilmiyorum” seklinde
sayisallastirilmistir. Sonra da katilimcilarin demografik o6zelliklerine ait 5 soruya

(cinsiyet, yas, egitim durumu, gelir durumu ve medeni durum) yer verilmistir.
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Degiskenlerin demografik 6zelliklere gore farklilik gosterme durumunun analiz
edilmesi i¢in t testi ve Anova testi kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliski Pearson

korelasyon testi, etki ise dogrusal regresyon testi ile analiz edilmistir.

ARASTIRMA HIPOTEZLERIi / PROBLEM

Calismanin amaci dogrultusunda 6deme yontemine yonelik bilgi, farkindalik,
Endise ve tutum ile kullanim niyeti arasindaki iligskiyi belirlemek iizere gelistirilen

arastirma modeli Sekil 1'de sunulmustur.

\\\
hY

/ Odeme
| Yontemi
Farkindaligi /
5
vieme  pp [ odeme ./ Odeme
| n?eti::u } ‘ Yontemine [ Yéntemi ‘-‘
\ Bilgi " | Yonelk | Kullanma |
| -
— >
/7(3’ o N Ve
/  Odeme
‘ yontemi |
| hakkindaki |

Sekil 1: Arastirma Modeli

Bu caligsma, turizm sektoriindeki kripto para kullanicilarinin bilgi, tutum ve
uygulamalarini incelemek i¢in KAP ve TAM modellerinden yararlanmaktadir. Bilgi,

tutum ve uygulamalar davranis degisikligi modellerinin 6nemli bilesenleridir.

KAP modeli, 1950'lerde aile planlamas1 ve niifus ¢aligmalar1 alaninda ortaya
¢ikmis ve sosyal arastirmalarda popiiler bir anket araci olarak gelistirilmis ve kabul
gormiistiir. Bilgi, tutum ve uygulamalar arasindaki iliskiyi degerlendirmek icin

kullanilabilmektedir (Vandamme, 2009).

KAP modeli, ilgilenilen bir konu hakkinda bilinenleri (bilgi), inanilanlart

(tutum) ve yapilanlari (uygulama) 6lgmek ve analiz etmek i¢in hedef kitleler tarafindan
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doldurulan yapilandirilmis, standartlastirilmis bir ankettir (Nguyen vd., 2019). Bu
nedenle, KAP modeli verileri bilgi bosluklarinin, tutumsal engellerin ve uygulama
kaliplarinin belirlenmesine yardimci olabilir ve bdylece belirli konularda anlayis ve

eylemi tesvik edebilir (World Health Organization, 2008).

TAM modeli, bilgi teknolojilerinin (BT) son kullanici kabuliinii agiklamayi,
tahmin etmeyi ve gelistirmeyi amaglayan bir bilgi sistemleri (BS) teorisidir (Davis vd.,
2020). Hu vd (1999), teknoloji kabul arastirmasini ¢agdas bilgisayar bilimindeki en
olgun aragtirma alanlarindan biri olarak tanimlamaktadir. TAM, bagiml bir faktor
olarak sistemi kullanmaya yonelik davranissal niyete dayanirken, algilanan kullanim
kolayligi ve algilanan kullanighilik bagimsiz yapilmaktadir (Davis, 1986). Ayn1 sekilde,
Nuryyev vd., (2018) turizmde kripto para 6demelerini benimseme niyetinin algilanan
kullanighlik ve algilanan kullanim kolayligindan etkilendigi sonucuna varmuistir.
Ayrica, Nadeem vd (2021) sonuclari, algilanan kullanim kolayligi ve algilanan

yararliligin Bitcoin kullanma niyeti ile pozitif iliskili oldugunu gostermistir.

Tutum, sosyal ve diger kontrol faktorlerini igeren cesitli teknoloji kabul
modelleri onerilmistir (Davis, 1986). Bu ¢alismada sunulan aragtirma modeli, bilgi,
farkindalik ve endise degiskenlerinin tiiketici tutumlart ve turizm harcamalarinda
kripto para kullanma niyeti lizerindeki etkisine odaklanmaktadir. Bu amagla, arastirma

modeline dayali olarak asagidaki hipotezler 6nerilmistir.

H1: Odeme methodu bilgisinin 6deme methodu farkindalig: iizerinde anlaml

ve pozitif bir etkisi vardir.

H2: Odeme methodu bilgisinin 6deme methoduna kars: tutum iizerinde anlaml

ve pozitif bir etkisi vardir.

H3: Odeme methodu bilgisinin ddeme methodu hakkindaki endise iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H4: Odeme methodu farkindaligiin 6deme methodu tutum iizerinde anlamli ve

pozitif bir etkisi vardir.

H5: Odeme methodu hakkindaki endisenin 6deme methodu karsi tutum

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardir.

H6: Odeme methodu tutumun ddeme methodunu kullanma niyeti {izerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.
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H7: Odeme methodu farkindaliginin 6deme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardr.

H8: Odeme methodu hakkindaki endisenin ddeme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Arastirma stirecinin Oniindeki olasi engelleri tespit etmek ve elde edilen
sonuclart bir perspektife oturtmak icin analizin smirlarin1 tanimlamak yerinde

olacaktir.

[k sinirlama, niifusu ¢evrimici anketimize yanit vermeye ikna etme becerisiyle
ilgilidir. Yeterince anlamli sonuglar elde etmek i¢in yeterli sayida katilimciyr

calismaya dahil etmek ¢ok zaman alici ve zor olmustur.

Ikinci olarak, konunun dogas1 geng ve mevcut niifusun tamami bu teknolojinin
varligindan haberdar degildir. Bu tez hazirlanmasi i¢in bir zaman sinirimiz oldugu igin
elimizdekilerle yetinmek ve miimkiin oldugunca agik ve net olmaya ¢alismak
zorundaydik. Soyle ki, tiim katilimcilari toplamak icin gereken siire 8 ay sitirmiistiir. Bu
stire zarfinda anketler sosyal medya platformlar1 araciligiyla tiiketicilere ulagtirilmigtir

ve ulastirilan tiiketicilerden veri toplanmistir.

Ugiincii sinirlama, kripto para konusu etrafinda iiretilen akademik calismalarin

azlig1 ve daha da 6nemlisi turizm sektdrii ile kripto para arasindaki baglant ile ilgilidir.
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1. YENI BiR PARA BiRiIMININ DOGUSU "KRIPTO-PARA "

1.1. Kripto Para

Kripto, gizlilik tasiyan belge manasina gelmekte ve loji, bir ¢alisma alanini ya
da akademik bir disiplini tanimlamaktadir. S6z gelimi lojisel kriptoloji, bir diisiinceyle
diizenlenen parola olusturma sisteminin ve uygulayimin yaygin ismidir. Yunanca
kryptos, crypto veya calyptodan tiireyen kripto, sir, bilinemeyen, sakli anlamina
gelmektedir. Tarih sahnesinde iletisim ve bildirisim seklinde kullanildig:
goriilmektedir. Kimi zaman sahislar i¢in de gizliligi belirtmek adina kripto sézciigii
kullanilabilmektedir. Kriptoloji say1 kuramlariyla gelistiginden matematikle yakindan
iliskilidir. Bu sebeple kriptoloji bilimi tasviri kullanildig1 gézlemlenmektedir (Ulker ve
Coskun, 2013).

Kriptoloji, bilinmeyene ait ¢aligmalarda data/enformasyon birligini korumak,
bilginin kaynaginin “entegrasyon” kapsam i¢inde dogrulamak, enformasyonun 6zgiin
haliyle korunmas1 ve enformasyonun alakali olanlar adina giivenliginin kurulmasinda
gizliligin saglanabilmesinde kullanilmakta olan sistemler seceresidir. Fakat biitiin
faydalarinin tersine kriptoloji insanlar tarafindan hazirlanan bir tiirde ¢alismasindan
dolay1 “kesinlikle giivenlidir” denilememektedir. Kriptolojik yaratimlar kirilabilmekte
ve daha dstiin kriptologlarca formiil bulunmakta veya birtakim yanliglara agik

olabilmektedir (Boneh ve Lewi, 2015).

Kriptoloji, Soguk Savas ve II. Diinya Savasi esnasinda iilkeler adina silah kadar
onem arz etmistir. Bu donem i¢inde kirilmasi olanaksiz kunt kripto yontemlerini
gelistirebilmek ve bu yontemleri komiinikasyon da kullanabilmek adina ozellikle
1970’1i yillardan sonrasinda bir¢ok caligmalar yapilarak, giiniimiize kadar da bu
caligmalar devam etmistir. Bugiinlerde “klasik kripto yontemleri” bi¢iminde ifade
edilen kripto yontemlerinin bir kismi kullanilmakta ve gelistirilmektedir (Chien ve
Liao, 2005).

Kodlama olarak bilinen kriptografi, birgok veri gilivenligini saglamak igin
kullanilmakta olan tekniklerin tamamini kapsamaktadir. Kriptografide iki temel sistem
bulunmaktadir, bunlar simetrik ve asimetrik sistemdirler (Van Tilborg, 1999). Simetrik

kodlamada ayni sifre hem veriyi kodlama hem de kod kirma i¢in kullaniimaktadir.
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Gizli sifre ya da bireycil sifre kodlama diye bilinen bu sistemin amaci, her iki
kullanicinin da sifreledigi kodlarin istemedikleri baska kisilerce ele gegmesini
onlemektir. Asimetrik ya da agik sifreli kodlama yontemi diye bilinen sistemdeyse
kodlama ve kod kirma igin iki kisi baska iki sifre kullanmaktadir. Bu sifrelerden bir
tanesi acik bir digeri ise gizli olmaktadir. Agik sifre iletiyi kodlama da gizli olan
sifreyse kodu kirmak adina kullanilmaktadir. Veriye kodlama islemi yapilirken agik
sifre herkes icindir ve biliniyor olmasinda bir dezavantaj bulunmamaktadir. Kodu
kirmak i¢in kullanilmakta olan baska sifreyse gizlidir ve yalnizca alakali sahis

tarafinca bilinmektedir (Van Tilborg, 1999).

Ozet olarak kriptografi, bilgileri korumak, kodlamak, kodu kirmak adina
aritmetik ve alegoriktik sistemlerin kullanildigi bilim dalidir. Kriptografi, duyumlu
verileri derlemeyi ya da giivenli olmayan aglarda (internet gibi) iletmeyi
saglamaktadir. Boylelikle hedefindeki alic1 haricinde baskalarinca okunamamaktadir.
Bununla beraber kriptoyla elde edilen veri, ayn1 anda bir deger olarak da
kullanilmaktadir. Agikgasi veri transmisyonunda giivenli bir yol acar iken ayni anda

kendi de bir deger veya degere dayandirilan olabilmektedir (Yli-Huumo vd., 2016).

Kriptografi, bilgilerin glivenliginin kontrolii bilim dalidir. Kriptanaliz, glivenli
komiinikasyonun ¢dziimlemesi ve kirilmasi bilim dalidir. Ilkel kriptanaliz ¢dziimlemeli
akil komutasi, matematiksel aygitlarin tatbiki, Oriintli bulma, dayang, sarman ve
firsatin enteresan bir birlesimini icermektedir. Kriptanalistler bu sistemin analizine

caba harcadiklarindan “istilact” veya “kiric1” diye ifade edilmektedirler (Golic J,
1997).

1.2. Kripto Para Gecmisi

[k kripto para birimi olan bitcoin'in 2009 yilinda ortaya ¢ikmasinin temel
nedenlerinden biri, 2008 kiiresel krizinin ardindan bankalara ve finans kurumlarina
olan gilivenin azalmasi olmustur. Halen kimligi dogrulanmayan Satoshi Nakamoto
araciligiyla gelistirilmistir (Cengiz, 2018). Bitcoin, blok zinciri teknolojisine edinen ilk
kripto para ve merkezi olmayan yontemdir. Aktarim isleminin zaman almamasi, baska
yontemlere gore daha uygun ucuz olmasi, saydam bir yapida olmasi ve herhangi bir
komisyoncu striiktiirde olmamasi yayginliginin temel nedenlerindendir. Daha sonraki

senelerde ayni ve baska striiktiirde kripto paralar ¢ikmistir (Hayes, 2016).
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Bir kismu gizlilik stratejisine, bir kismi islem zamaninm kisaltmaya, bir kismiysa
kayit sistemine yogunlasmistir. Kripto paralar, kendi iglerinde degistirilmediginden
kripto para borsalarinda Bitcoin tiirli {izerinden fiyat belirlenmektedir (Bohme vd.,
2015).

Giindelik yasamda ilk ger¢ek olan Bitcoin aligverisi bir pizza siparisidir.

06-2018 yilindaki Bitcoin degeri ile bu pizza siparisi tahmini yetmis milyon
dolardir. 12-07-2018 tarihinde tahminen on kat fazlalasarak dikkat toplayan Bitcoin
miitebaki tiim pazarlarin haberdar oldugu bir para 6l¢iisti olmustur. Bunun yaninda en
devasa Bitcoin borsast MT Gox kurulmugtur. 2011 senesinde MT Gox geregince
Bitcoin’in pazar degeri bir milyon dolara erismistir. Ayni sene i¢inde Bitcoin’in
takibinin yapilamamasindan kaynakli uygunsuz aligveriste kullanilmasinin isitilmesi
pazara negatif etki etmistir. 2015 senesine degin siiregelen bu zaman son bularak,
tahmini bu islemler iizerinden yirmi dokuz bin BTC toplanmis sonra miizayede ile
satis1 yapilmistir. 2016 senesinde Japonya devletinin kripto para birimini kabul ettigini
bildirmesinin pesi sira bagka devletler de adim atmiglar ancak higbir zaman 6deme
sistemi seklinde onaylanmamustir. Kanada, Amerika benzeri birden fazla iilkelerde
Bitcoin ATM’leri yayginlig1 daha da fazlalagsmistir. 2016 senesinde biiyiik borsalarin
giivenlik aciklarinin meydana gelmesi Bitcoin degerini etkilemis olsa da ¢ok biiyiik bir
diisiis yasanmamustir. 07-2017 tarihinde kripto paralarin pazar karsiligi yiiz trilyon
dolara erigsmistir (Fillippi, 2012).

2009'da Bitcoin'in dogusundan bu yana, kripto-para piyasasmin yiikselisi,
biiyiik ilerlemeler ve biiylik gerilemelerle calkantili olarak tanimlanabilmektedir.
2014'in sonunda sadece birka¢ yiliz sanal para birimi varken, uzman site
CoinMarketCap su anda yaklasik 20.000 sanal para birimini listelemektedir. Ozellikle
son ii¢ yilda belirginlesen biiylimedeki bu bas dondiiriicii patlama, yeni kripto para
birimleri yaratmanin higbir maliyeti olmamasi ve sadece birka¢ tiklamayla
yapilabilmesi gercegiyle yakindan baglantilidir. Bununla birlikte, kaynaklarimiz
tarafindan listelenen dijital varliklarin, bir degisim platformunda mevcut olmak gibi
belirli kriterleri karsilamasi gerekmektedir. Giiniimiizde Bitcoin, tiim kripto para

birimlerinin piyasa degerinin %40 ila %50'sini olugturmaktadir (Statista.com) .

2022 senesinde tahmini iki bin yiiz adet kripto para var olmaktadir. Hepsi baska

bir teknoloji ile ayr1 diislincelere servis vermektedir. Goldman Sachs benzeri biiyiik
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plasman bankalarinin miivekkillerinin para clizdanlarina Bitcoin ve elenmis kripto para
hesab1 olusturmasi isin gidisatin1 degistirmistir. Bu kadar miirtefi plasmanin piyasa
fiyatin1 etkilemeden nakite doniistiiriilebilme kolayligi, piyasada yer edinmesiyle

Bitcoin belirsizligi azalmigtir (CoinMarketCap. 2022).

1.3. Blok Zinciri ve Madencilik

Blok zincir, ilk 2008 senesinde Bitcoinle beraber adindan sz ettirmistir.
Bitcoin ve diger kripto para birimleri temel olarak bu blok zinciri teknolojisine. Blok
zincir, kisiler aras1 agda gercek olan biitiin islemlerin gegmiste ki kayitlarin1 saklamaya

fayda saglayan bir dagitik defter teknolojisidir (Aksoy, 2018).

Blok zincir, bankalar ve {ilkeler benzeri aracilarca kontrolii saglanamayan,
dagitilmis defter teknolojisini kullanarak dijital popiilasyonlarin islem kayitlarini tutan

esler arasi bir veri teknolojisi agidir (Min, 2019).

Merkezi bulunmayan, parolali bicimde dogrulanmis bir islem kaydi sekli olan

blok zincir, Bitcoin’i gergeklestirebilen parola teknolojidir (Mansfield-Devine, 2017).

Bitcoin teknolojisinin alt tabaninda olan blok zincir teknolojisi, ilk baslarda

sadece finansal deger aktarimi adina tasarimi yapilmistir (Makhdoom vd., 2019).

Her bir islem, katilimcilarin ¢gogunluk tasdikini gergeklestirdikten sonra kayda
aliir. Bir kayit blok zinciri aracilig ile olusturulup, kabuliinden sonra, hic¢bir bicimde
degisim yapilamaz ya da silinemez. Blok zincir yonteminde yapilmis olan her bir

islemin belirli ve dogrulugu kanitlanabilir bir kaydi vardir (Efanov ve Roschin, 2018).

Blok zincir yontemi, bilgiyi dogrulama ve depolama adina iliskili bir blok
striiktiir uygulayarak, bilgi degisikliklerin senkronizasyonu adina giivenilir diislince
birligi aparati uygulamaktadir. Bu uygulamada bilgi depolama ve paylasma adina

karistirmaya karsi korumali bir dijital alan olusturulmasimni saglamaktadir (Feng vd.,
2019).

Salahiyetsiz islemlerin yapilmadigindan emin olmak adina blogun kendi en son

yayinlanmis olan blok ile karsilagtirmasi yapilmaktadir (Béhme vd., 2015).

Tasdik edilmis islemler blok seklinde depolanir ve yeni bloklar olusturulur.

Yeni bloklar, bir dogru iizerinde ve dizinse zincir olusturmak adina bloklara angaje
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edilir. Bunlar, istemli bigimde calisma ve konfirmasyon yapmak adina internette

yedi/yirmi dort servis vermektedir (Swan, 2018).

Blok zincir, muhataplarin giivenecekleri bir ti¢iincii kisi olmaksizin deger ya da
varlik aktarimlarini gergeklestiren bir prosediir gorevi gormektedir. Aktarimlar halk
icin serbest kayit yapilarak, ag araciligiyla tirlii varliklarin aligverisine izin
verilmektedir. Bir aracit olmaksizin giiven vermek adina, biitiin islemler agin baska
katilimcilarina dair bir¢ok betatronda dogrulanmis bloklarda yersel bigimde toplanarak
depolanmaktadir. Bloklar, bu blok i¢inde depolanmis olan bilgiler ile alakali olarak
yapilan dijit ve sembolleri icermekte olan birlesik jetonlarla donatilmaktadir. Birlesik
kodlari, bloklarin angaje olmasi adma kullanilmaktadir; bu islemde bir sonra gelen
blok 6nceki blogun karma degerine atfetmektedir. Bu kesintisiz dogrulama islemi, blok
zinciri agiin belli mensuplar araciligryla saglanir ve sofistike matematik diigtimlerini
cozmek adina biiyiik hesaplama komplikesi gerektirmektedir. Bu dogrulama
algoritmasi, ag mensuplarinin her birinin blok zincirine parola bir blok
ekleyebileceginin garantisini verir fakat daha Onceden zincirlenmis bloklar

diizeltilmemektedir (Brilliantova ve Thurner, 2018).

Bir blok zincir yalnizca data tabanina yeni data eklemekle kalmayarak, ayni
anda agin i¢indeki biitiin katilimcilarin farksiz datayr edinmesini gerceklestirmektedir.
Bundan dolay1, bir blok zinciri, data depolamak ve geri almak adina dagitilmis,
merkezsiz bir digiimlii data yapisidir. Farksiz devirde, datalarin herhangi bir

degisiklige kars1 gii¢lii olmasini gergeklestirmektedir (Muzammal vd., 2019).

Bir blok, bir islem ile alakali biitiin verileri barindirmaktadir. Bu verilerin
bliyiik bir kavrami islem detaylar1 pasajinda gizlenmektedir. Bir blok diger taraftan
islem verilerine izafeten akdedilen birlesik bir numara igermektedir. Bu islem
verisinde herhangi bir degisiklik oldugunda, karma numaras1 degiseceginden bir
bloktaki bilgilerin karistirildiginda, ortaya cikan degiskeler kolay bir bi¢imde tespiti
yapilmaktadir. Bir blok yalnizca kendi karma numarasin1 degil, ayn1 anda onceki
blogun karma numarasin1 da icermektedir. Bu angajeden dolayi, bloklar birbiri ile
angajman kurarak bir zincir olugturmaktadir. Blok zincir, roprodiiksiyonlari, diigtimler
seklinde bilinen, blok zincir aginda birden ¢ok cihaza dagitilmis olan bir bilgi tabanidir

(Ying vd., 2018).
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Blok zincir uygulayim bilimiyle veri entegrasyon ve edinmesini belgelemenin
yaninda elektronik varliklarin islemleriyle takaslarina aracilik ederken, interaktif
taraflar arasinda dogrudan dogruya protokollerle beraber giivenli ve islemleri olabilir
kilmak adina merkezi bir gizil giice olan bagimliligi hafifletmektedir (Zhang
vd.,2018).

Blok zincir teknolojisi bu uzanimdan reform niteligi tasimaktadir ¢linkii araci
ya da denetleyici iiglincli taraf kurumlar olmaksizin gilivenli aktarimlar

gerceklestirmektedir (Boireau, 2018).

Her soOzlesme, her prosediir, her islev ve her rambursmanin tanimlanip
dogrulanabilecegi, gizlenebilecegi ve dagitilabilecegi bir elektronik kayit ve imzanin
oldugu yontemde, aracilar, avukatlar ve bankalar benzeri komisyonculara gerek

kalmamaktadir (Iansiti ve Lakhani, 2017).

Merkezi olmayan bu yontemde veri tabani yalnizca agin katilimcilari tarafindan

degistirilebilir veya giincellenebilir (Ying vd., 2018).

Bu sistem sayesinde dijital para transferleri diinyanin her yerinde giivenli bir

sekilde yapilabilmektedir (Swan, 2018).

Boylelikle yalnizca nakdi degil, ev, arsa tapusu, bulus ya da enva benzeri
maddesel olmayan, nerdeyse her cesit deger bir blok zincir agi lizerinde takibi
yapilabilir ve blok zincir iistiinden islemlerin yapilmasi miimkiin olmaktadir (Gupta,
2017).

Boylelikle alakali taraflar adina islem iicretleri diisiiriilebilmekte ve bu
kondisyon birtakim sirket ve sirket ¢aligmalar1 adina daha az maliyette olabilmekte ve

servis niteligini arttirabilmektedir (Leon vd., 2017).

Zamanimizda birtakim sahislar araciligiyla internetin bulusundan sonra en

onemli icat blok zincir teknolojisidir (Efanov ve Roschin, 2018).

Iktisadi ve girisimci yontemler adma yeni temeller yapabilme potansiyeline
sahip olmaktadir (Iansiti ve Lakhani, 2017).

Gorevli makamlara gerek gormeden dagitilmis kosullarda giiveng olusturma,
iclerinde nesnelerin interneti de olan bir¢ok isleyimi doniistiirme potansiyeli bulunan

teknolojik bir ilerlemedir (Reyna vd., 2018).
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Var olan teknoloji aplikasyonlarinin yiiksek derecede ilerletilebilmesini ve daha
once aplike edilmeyen yeni aplikasyonlar1 da hayata gegirmesine imkan tanimaktadir

(Underwood, 2016).

Blok zincir teknolojileri ile iligkili siiregelen polemikler ilkten kripto para
Olctileri tstline yogunlasmistir, fakat blok zincir teknolojisinin spesiyaliteleri ve

fonksiyonlar1 mali aygitlarin disinda gelisim gostermistir (Angelis ve Silva, 2018).

Hususuyla turizm bolimii benzeri canli bir bdliimde miisterinin taleplerine
karsilamasi1 adina para, uygulayim bilim ve birikim birbiri ile biitlinlesmis olarak
kullanilmalidir. Blok zincir teknolojisi ve kripto para 6l¢iilerinin popiilerlesmesi yeni
C2C (Consumer to Consumer-Tiiketiciden Tiiketicieye) piyasalarinin yaratilmasina
imkan tanimaktadir. Blok zincir yonteminde hayata gegirilecek ilerlemeler, turizm
alaninda faaliyette olan komisyoncu kurum ve kuruluslar1 aradan ¢ikarilmasina imkan

tantyabilecektir (Onder ve Treiblmaier, 2018).

Blok zincir teknolojisini kullanmakta olan farkli aplikasyonlar, mali, saglik,
tedarik zinciri, online oyunlar ve sosyal medya gibi birden ¢ok bdliime sigramig

durumdadir (Muzammal vd., 2019).

Diinya ilizerinde yaklasik 2 milyar kisinin bir banka hesabi ya da bir aygit
tarafindan bir finans kurulusuna ulagimi yoktur. Bu bireyler, bankalarin giivenlik,
rahatlik ve yararlarindan faydalanamamaktadir. Bankalar bu bireylere servis vermeye
ugrastifinda karsilastiklar1 en biiyilk engel cogu bireyin acgikga bilgi sahibi
olmamasidir. Blok zincirle bu bireylere niceleyici bir elektronik kimlik hazirlanarak
bankalarin resmi veri agina katilimlar1 hedeflenmektedir. Boylelikle bankasiz seklinde

tanimlanan kisilerin ekonometriye katilimlar1 ger¢eklesebilecektir (Hodgson, 2018).

Bitcoin ve blok zincir uygulayim biliminin hesapli, siyasal, insansal ve
hukuksal rejim yararlari, bunun halkin ve istigallerinin biitiin yanlarin1 yeni bastan
yapilandirma kapasitesinde olabilecek son derece yikici bir teknoloji oldugunun agik
bir bicimde meydana getirmeye baslamistir. Teskilatlanmak ve dirlik adina blok zinciri
reformunda var olan ve gomiilii faaliyet tipleri blok zincir 1.0-2.0 ve 3.0 olarak ii¢
cinse ayrilmaktadir. Blok zincir 1.0 para Olgiisiidiir, para aktarimi, ilmiihaber ve
elektronik 6deme yontemleri benzeri parayla alakali aplikasyonlarda kullanilmakta
olan kripto para 6lgiileridir. Blok zincir 2.0 kolay para formalitelerinden daha kaplamli

olan blok zincir kullanilan biitiin harcidlem, pazar ve mali uygulamalarin
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sozlesmeleridir; akilli sdzlesmeler, akilli miilkler, unvanlar, ipotekler, krediler, vadeli
islemler, tahviller, hisse senetleri blok zincir 2.0 aplikasyonlarinin prototipidir. Blok
zincir 3.0 ozellikle bilim, finans ve piyasalarin 6tesindeki, kiiltiir ve sanat alanlarinda,

iktidar, okuryazarlik, saglik, para birimi, blok zincir aplikasyonlaridir (Swan, 2015).

Bitcoin programi toplam 21 milyon tane Bitcoin iiretilmeye lisans vermektedir.
Bitcoin prosediirii geregince vasati on dakika araliklarla bir blok iiretilmesi
amaclanmaktadir. Bu bloklart iiretenlere madenci denilmektedir. Blok yapabilen
madenci bir miikafat almaktadir. Blok yapma miikafati yontemin madenciye vermis
oldugu blok basina verdigi Bitcoin miikafat1 ve islemlerden kazanilan gelirden

olusmaktadir (B6hme vd., 2015).

Bitcoin blogunda blok yapma miikafati belli bir standarda uygun sekilde
azalarak gitmektedir. Bu yontemde her iki yiiz on bin blokta bir miikafat yariya
inmektedir. Yontemin ilk zamanlarinda elli Bitcoin olan bu miikafat dort sene sonunda
yirmi bes Bitcoine inmis ve 2018 senesinden itibaren miikafat 12,5 Bitcoin olmustur.
Bu yontemde sonuncu Bitcoin’in 2140 senesinde c¢ikarilacagi one siiriilmektedir

(Giiven ve Sahinoz, 2018).

Ote yandan, bitcoin yarattmm kisitlayarak yiiksek fiyatlar uygulanamaz.
Aksine, talebin sinirli ve arzin asir1 oldugu durumlarda bitcoin fiyatinin artacagi ve

dolayisiyla para kitligin etkileyecegi diistiniilmektedir (Giliven & Sahinoz, 2018).

Bitcoin madenciligi dileyen herkese uygulanabilen bir aplikasyondur. ilk
baslarda evindeki bilgisayardan dahi {iretilebilen bir aplikasyon iken daha sonrasinda
mesakkatli olusu ve ¢ekismenin fazlalagsmasiyla beraber miitearife paralar harcanarak
kurulan yontemlerce iiretilmeye baslanmis ve adeta bir silahlanma miinazarasi
meydana gelmistir. Madencilik miitebaki “ASIC” yani aplikasyona miinhasir
biitiinlesik donemler bi¢iminde isimlendirilen madencilik adina yapilmis aygitlarla
yapilmaktadir (Inci ve Alpen, 2018). Ancak, Bitcoin madenciligi giderek artan enerji

tikketimiyle ve ¢evresel etkileriyle tartismalara yol agmistir.

Bitcoin madenciligi, yiiksek enerji tiilketimi nedeniyle biiyiik bir endise
kaynagi haline gelmistir. Bitcoin aginin dnemli miktarda elektrik tiikettigi ve bunun da
sera gazi emisyonlarma ve genel karbon ayak izine katkida bulunabilecegi tahmin

edilmektedir.
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Bloklar1 ¢6zebilmek zaman gectikce giiglestiginden kisisel madenciler miikafat
kazanamama riski ile karsi karsiya kalmiglardir. Bu meseleyi halledebilmek adina
kisisel madenciler, maden havuzlar seklinde isimlendirilen birden fazla madenciden
olugmakta olan havuzlara katilim saglamak mecburiyetinde kalmislardir. Bu yontemde
kazanilmis olan blok mikafatt havuzda bulunan madencilerle paylasilmaktadir

(Bohme vd., 2015)

Uygulayim bilimin ilerlemesi ve Bitcoin uygulayim biliminin yayginlasmasiyla
beraber madencilik aygitlart gelismis olsa da madenciler blok olusturmak adina derin
rekabet icine girmektedirler ve bu kondisyonda hem aygitlar1 calistirmak hem de
sogutmak adina yiiksek enerji tiiketimi problemi meydana gelmektedir (Giiven ve

Sahinoz, 2018).

Bitcoin madenciligi adina kullanilmakta olan enerji nerede ise Irlanda’nin milli

enerji tilketimine denk gelmektedir (O’Dwyer ve Malone, 2014).

1.4. Kripto Para Ciizdam

Kripto para ciizdanlar1 alakali kripto para Olgiisiiniin Blockchain agiyla
komiinikasyona gecerek bireyin sahibi bulundugu fonlarim1  yOnetmesine
komisyonculuk eden bir striiktiirdedir (Ates, 2016) Kripto para ciizdanlar1 kullanana
0zel ve acik olmak iizere alfa nlimerik bir parola eslenigi saglamaktadir. Bu parola
ciftinden agik anahtar (public key) yerinelik bi¢cimde kisinin hesap numarasina
benzetilebilinmektedir. Kripto para cilizdan1 sahipleri baska kaynaklardan fon almak
adina bu agik sifrelerini kullaniyorken; cilizdanina erismek, sahip oldugu fonlari
yonetmek i¢in ayri ciizdanlarina aktarim yapmak i¢inde kendi sifrelerini (private key)
kullanmaktadirlar. Bu kapsamda kripto para clizdanina sahip kisilerinin giivenlik

problemi yasamamalar1 adina kendi sifrelerini ¢ok iyi bir bicimde gizlemeleri icap

etmektedir (Bulut, 2019).

Kripto paralar ciizdanlarin i¢inde maddesel olarak saklanmazlar. Kripto paralar
alfa numerik bir yerde kayitli olarak durmakta olan niimerik bir deger seklinde
depolanmaktadirlar (Ates, 2016). Ciizdan aplikasyonlar1 bu adresleri iiretebilmek,
bireyin sahibi bulundugu fonlarina erisimini gerceklestirebilmek ve Blockchain agiyla

komiinikasyon kurularak islem yapabilmek maksadiyla kullanilmakta olan, tiirli
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giivenlik Ozellikleriyle, islemde kolaylik saglayan, kullanici ara yiiziine sahip
aplikasyonlardir. Bir kripto para ciizdani aplikasyonu iistiinden olusturulan ciizdan
adresine 0zel sifreye sahip olundugunda farkli bir ciizdan aplikasyonu {iistiinden de
erigilebilmektedir. Bu kapsamda fonlarin farkli bir bireye ait clizdan adresine aktarimi
bu cilizdan aplikasyonundan bir bakiye ¢ikisi oldugu manasina gelmemektedir. Bu
islem Blockchain agi iistiinde bir adresten farkli bir adrese aktarim gergeklestigini
gostermektedir. Ciizdan aplikasyonun kullanildigi aygita tiirlii nedenler ile erigilemese
de bireyler ozel sifreleriyle farkli bir aygit ya da aplikasyon {istiinden fonlarina

erisebilmekte ve de yonetebilmektedirler (Bulut, 2019).

14.1. Sicak Ciizdanlar

Sicak clizdanlar (Hot Wallet), internet tabanli clizdan olmaktadirlar. Bu tarz
clizdanlar, depolama hizmeti sunan alanlar istiinden ¢evrimici (online) seklinde

kullanilmaktadirlar. Masatistii bilgisayarlara indirilerek kurulumu yapilmaktadir.

Sicak cilizdanlarda, miisteri, 6zel ve de genel sifrelerini alana kaydeder. Bunun
akabinde her iki sifreyi de yonetir ve gilivende tutar. Yontemler siber saldirilara agik
olabilecegi icin biiylik meblaglarda kripto para depolanmasi dnerilmemektedir (Kirbag
,2018). Diger taraftan yonteme kayit yaptirmadan oOncesinde ciizdan saglayicisi
uistiinde teferruath bir inceleme yapilmasi icap etmektedir. Ciinkii savunmasi olmayan

miisterilerden para ¢calma niyetinde bulunan birgok illegal sebekeler mevcuttur.

1.4.2.  Soguk Ciizdanlar

Soguk cilizdan, tiim kripto paralarin internet olmayan bir kosulda saklanmasina
yarayan clizdandir. Maddesel varlik seklinde bir kdgida ya da bir USB hafizaya
kaydetmektedir (Guri, 2018). Soguk donanim portfoylerinin kullanimi1 kabaca su
sekilde aciklanabilir: Oncelikle donanim ciizdanm1 USB iizerinden baska bir cihaza
(bilgisayar gibi) baglanarak kurulmalidir. Bu asamada PIN kodu kullanic1 tarafindan
belirlenir. Daha sonra ciizdan ekraninda kisisel anahtar ad1 verilen 20 ila 24 kelimelik
ozel bir sifre belirecektir. Bu sifre bilgisayar, kagit veya benzeri bir yere
kaydedilmelidir. Elektronik paralarin internet iistiindeki bir ciizdan ig¢inde olmasi,

calinmasi agisindan risk barindirmaktadir. Bundan dolayr soguk cilizdan iginde
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saklanmakta olan kripto aygitlar bahsi gecen bu riski aza indirgeyerek elektronik
paralarin giivende olmasmi gerceklestirmektedir. Yalniz bu grup ciizdanlarin ticari

amagcl saklanmasi ¢ok kullanigli olmamaktadir.

14.2.1. Donanim Ciizdan

Donanim ciizdanlar genel olarak bir USB hafiza ya da benzer dis bir depolama
aygitt biciminde olmaktadirlar. Bir ciizdan1 olusturan 06gelerden ve ciizdanin
yoklamasini, erisimini saglayan kisisel sifreler bu aygitta saklanmaktadirlar. Donanim
clizdanlar ana bilgisayara baglanmadigi siire boyunca c¢evrimdisi olarak
calismaktadirlar ve bu yaniyla ¢evrimigi ciizdanlara gore siber saldirilar karsisinda
daha yiiksek bir giivenlik gerceklestirmektedirler. Genel olarak bir donanim ciizdan,
alakali ciizdan saticisina dair bir yazilim tarafindan bilgisayar ara yliziine
baglanmaktadir ve kisisel sifreler ana bilgisayara deklare edilmeden islemlerin
imzalanmast gerceklesmis olmaktadir. Diger taraftan donanim ciizdanlara dair
kullanan kisinin belirledigi bir parola olabilmektedir ve bu ciizdanlar aygita gomiilii bir

ekran igeriyor olabilir (Bulut, 2019).

Donanim ciizdanlart kripto para cilizdanlart iginde bilinmekte olan en giivenli
clizdan tiirtidiir denilebilir. Ger¢ekten bunun tersine donanimdan kaynakli hatalar,
maddesel hirsizliga maruz kalmak ya da kullanan kisinin aygiti kaybetmesi seklinde

giivenlik problemlerine sahip olmaktadirlar (Bulut, 2019).

1.4.2.2. Yazilhim Ciizdan

Yazilim cilizdanlar yaygin bicimde internete bagl, kullanan kisilerin
Blockchain agiyla basitce komiinikasyonda olmasina yarayan bir ara yiize sahip

uygulama bi¢imindedir (Guri, 2018).

Bitcoin kondisyoner komitesince bir Bitcoin Blockchain diiglimii (node) ve de
masaiistii kullanimi1 adina clizdan yazilimi igin gelistirilmis olan Bitcoin Core ilk kripto

para clizdan yazilimidir (http-1).

Yazilim cilizdanlarin bazilar1 olusturulan cilizdanlarin  kisisel sifrelerini
kullanicilara devretmeden kendi serverlarinda gizleyebilirler. Bu sekilde kripto paralar

gerceklikte kullanan kisiye miitedair olmayip iliskin yazilim sunanin elinde olacaktir.
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Bundan dolayr bu tiir cilizdanlarin baska ciizdanlarla karsilastirildiginda giivenli

olmadig ifade edilebilir.

1.4.2.3. Web Ciizdanlar

Web cilizdanlar1 bir internet tarayicisi tarafindan erisimi olan web siteleri
biciminde kullanan kisiye verilen ya da tarayict eklentisi seklinde kullanimi
yapilabilen yazilimlar olarak internet tabanli ciizdanlar olmaktadir. Bu tarz
clizdanlarda kisisel sifreler genel olarak ciizdanm1 saglayanin serverlarinda
saklanmaktadir. Web tabanli ciizdanlar, birden fazla kullanicinin ciizdanin kisisel
sifrelerini sakladiklarindan bilgisayar korsanlar1 tarafindan ele gecirilebilecegi
disiiniilmektedir. Bundan dolay1 kisisel sifrelerini kendileri saklamak isteyenler
tarafindan secilen bir clizdan ¢esidi olmamaktadir. Gergekten genel olarak basit
anlasilabilir bir ara yiiz saglamasindan dolay1 kullanish bir ciizdan ¢esidi oldugunu

ifade etmek miimkiin olmaktadir (Kirbas ,2018).

14.2.4. Masaiistii Ciizdanlar

Masaiistii ciizdanlar MacOS, Windows, Linux benzeri isletim tertibatina sahip
bilgisayarlarda kurulu bir program bi¢iminde ¢alisan yazilimlardir. Blockchain aginda
yeni bir islem yapilabilmesi admna ciizdanin yiiklendigi bilgisayarin internet bagi
bulunmasi icap etmektedir. Bu ¢esit clizdan yazilimlari iistiinden yeni bir clizdan adresi
olusturuldugunda kisisel parolanin yazili oldugu bir dosya agilarak bilgisayar diskine
kayd1 yapilmaktadir. Bundan dolayi erisim agisindan daha sinirl bir clizdan ¢esidi gibi
goriinse de kullanicis1 diler ise bu dosya i¢indeki kisisel parolasini ayr1 bir dis disk
icine tastyabilir veya ayr1 bir yazilim ciizdani tarafindan kullanmaya devam edebilir.
Kisisel parolalar bilgisayarlarin kendi sunucularinda saklandigindan bilgisayar viriis
benzeri saldirilara kars1 yeterli tedbir alindigi siire zarfinda masaiistii clizdanlar glivenli

bir ciizdan ¢esidi seklinde kullanim1 yapilabilir (Kirbas ,2018).

1.4.2.5. Mobil Ciizdanlar

Mobil ciizdanlar telefon ve de tablet benzeri mobil aygitlar tistiinden kullanilan

aplikasyonlardir. Alakali kripto para adina olusturulmus olan ciizdanlarin kisisel
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parolalarini saklayarak mobil aygit tarafindan 6deme yapma kolaylig1 gergeklestirirler.
Yani sira kamera ile ayr bir kripto para ciizdan adresi olan QR kodlar1 kolaylikla
tarayabilir ve de bu bi¢cimde hizli 6deme yapabilme olanagi saglayabilirler. Kolay
taginmasinda da iistiinliik saglayan mobil clizdanlarin kot kasitli yazilimlar karsisinda
dikkat edilerek korunmasi gerekli olmaktadir. Cilinkii aygita sizan bir viriis tarafindan

kisisel parolalar verilerinin ¢alinma tehlikesi ile kars1 karsiyadirlar (Giileg vd., 2018).

1.4.2.6. Kagit Ciizdan

Kagit ciizdanlar tiimel ve bireycil olmak {izere yeni bir parola ¢ifti yaratilarak
bu parolalarin bir kagida QR kod ve alfa numerik bicimde basilarak
olusturulmaktadirlar. Kullanicilari bu islemin sonrasinda kripto paralarini ¢evrimigi bir
clizdanda olusturmus olduklart kagit ciizdana aktarimimi yaparak bakiyelerini
cevrimdis1 olarak saklayabilirler. Kagit ciizdan {iistiindeki acik parola kodu hicbir
giivenlik problemi olmadan bakiye almak adina kullanilirken, gizli parola koduysa bir
cevrimici clizdan aplikasyonuna baglanarak islem yapilmak adma kullanilir. Bu
kondisyonda gizli parola kodu c¢evrimi¢i ortama aktarilmis oldugundan kaynakli
giivenlik agig1 olusturacagindan bir kagit clizdanin yalnizca bir kere kullanimi daha

giivenlidir (Durmus, 2018).

Giivenli ciizdan ¢esitlerinden kagit ciizdanlarin en biiylik markajlari; baska
birinin eline ge¢mesi, kagidin zarar gormesi, kaybolmasi ya da tstiindeki gizli
parolaya bagli QR kodun resminin bir bi¢imde sizdirilmis olmasi seklinde

siralanabilmektedir (Durmus, 2018).

1.5. Farkh Kripto Para Tiirleri

Zamanimizda genel bi¢cimde kullanilan 7 kripto para ¢esidi vardir. Bu kripto

para tiirleri, enternasyonal alanda betimlendikleri kisaltmalarla sirasiyla su sekildedir;

e Bitcoin (BTC)
Ethereum (ETH)
Ripple (XRP)
Bitcoin Cash (BCH)
Litecoin (LTC)
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o Stellar (XLM)
e Cardano (ADA)

1.5.1. Bitcoin (BTC)

2008 senesinde, kimligi dogrulanamayan Satoshi Nakamota ismiyle yayimlanan
“Bitcoin; Peer To Peer Electronic Cash System” denemeden sonrasinda yayginlasmais,
birden ¢ok kripto para Olciileri Bitcoin c¢alisma nizamnamesini dayanarak pazara
cikarilmigtir (Nakamoto,2008) . 2008 senesinde global maddi kriz sonucunda kisiler
finans popiilasyonlarin1 kaybetmemek ve bankalar disinda bagka giivenilir alanlarda
degerlendirmek adina kripto paraya yonelmislerdir. Bu yonelim de kripto paranin
Oziinde bulunan baz alman tanimlamaya bizleri getirmektedir. Yukaridaki
paragraflarda da ifade edildigi lizere kripto para birimi BTC herhangi bir iilke
araciligiyla ya da baska bir yasal kisiliklerce destek gdormeyen, bir finans degeri olan
malla takas edilemeyen, dagitik, dijital ve adsiz para birimi seklinde tanimi

yapilmaktadir (Cengiz, 2018).

Bitcoin islemlerinde, blok zincir teknolojisi kullanilarak, piyasada ki
kullanicilar tarafindan net bi¢imde birbirlerinden aligveris yapabilmektedir. Bu
islemlerin giivenligi 2008 blok zincirindeki belli prosediirler ve anahtar teknigiyle
korunmaktadir. Bu islemler, herhangi bir diizenleyici banka ve benzeri bir kurulus
araciligiyla takibi yapilmamakta, sistem i¢inde her sey piyasa kullanicilari tarafindan

kayd1 yapilmaktadir (Bitcoin, 2018).

Bitcoin, LOT Polish Airlines, Virgin Galactic, Playboy, Expedia, Microsoft
benzeri ayr1 boliimlerde bulunan isletmeler tarafindan legal bir fon kaynagi bi¢giminde
kabul goriiyor olmakta ve belli sayidaki miisteriler bu kripto para birimiyle islem

yapabilmektedir (Houben ve Snyers, 2018).

1.5.2. Ethereum (ETH)

Ethereum (ETH), 2015 senesinde ag¢ik kaynak alanina yaslanarak iiretilmis bir
kripto para olcuisiidiir. “Akilli s6zlesmeler” ile devam ettirilen bir dagitik alan tistiine
kurulmustur. Bu alanda kendiliginden uygulanmakta olan ve yiiriirliige giren

anlagsmalar, arka alanda siirekli calisiyor olmakta ve takibi yapilmakta, kesintisiz
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devam etmektedir. Baska bir anlatimla, blok zinciri devamli olmaktadir.
Dolandiricilik, {icilincii bireylerin miidahale etmesi benzeri islemlere karsi 6nlem

almay1 gergeklestirmistir (Ethereum, 2022).

Yaygin bicimde Ethereum’un, birebir elektronik para aktariminda Bitcoinle
ayni seviyede oldugu ifade edilebilir. Devamli kayit yapmasi ve kayitlarin aksama
olmadan agik kaynak alaninda kaydedilmesi de Bitcoin’de yasanmakta olan
problemleri kismi olarak 6nlemektedir. Kolay bi¢cimde, Ethereum’un yontemini akill
telefonlarda isletim sisteminin kesintisiz arka planda caligmakta olan aplikasyonlara
benzetebiliriz. Bitcoin’den ayr1 bicimde en 6nemli yarariysa bu aplikasyonlarin farkl

yazilim aplikasyonlariyla birlestirilmesine imkan tanimasi olmaktadir (Vujicic vd.,

2018).

Isve¢ sivil toplum orgiitii olan, Ethereum Vakfi (Ethereum Foundation)
Ethereum’un gelistirilmesi ve desteklenmesi adina kurulmus ve bu kripto para

biriminin gelistirilmesi adina birden ¢ok yatirimcinin destekleri siiregelmektedir.

1.5.3. Ripple (XRP)

2012 senesinde piyasaya siiriilmiis Ripple (XRP), mali islemleri biiylitmek
maksadiyla hem kripto para hem de elektronik Odeme noktasi seklinde
modernlestirilmigtir. Diger kripto paralardan ayri1 bigimde Ripple para aktariminin
daha hizli, giivenli ve ekonomik olmasi adma bloksam farkliliklar gostermektedir

(Andrianto ve Diputra, 2017).

Ripple ile yatirim yapanlar, finansal degeri olan altin, dolar, yabanci paralar
gibi paralar1 Ripple’a ¢evirebilmektedirler. Benzer bi¢cimde, Ripple baska kripto para
birimlerinde oldugu iizere alinarak satilabilmektedir. Ilaveten Ripple, saniyede bin bes
yiizden fazla islemi ayn1 zamanda gerceklestirebilmekte bunun avantaji da 6zellikle
biiyiikk ve kurumsal sirketlere yaramaktadir. Bu kripto paranin bagka bir 6zelligi ise
Bitcoin benzeri madencilik islemlerini isletme tarafindan saglamakta ve birden ¢ok

Ripple piyasaya siiriilmeden dnce ¢ikarilmistir (Houben ve Snyers, 2018).

Ripple’n iiretim siireci 2012 senesinde 6zel bir igletme olan Ripple (Labs) Inc.
Araciligiyla tretilmis ve piyasaya c¢ikarilmistir. Ripple prosediiriiniin geligmesinden

mesuliyetli olan bu 6zel isletme ilk defa Bit Lisans1 (Bit License) alan isletmedir ve
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New York Finansal Hizmetler Departmaninda elektronik varlik ortaminda kripto
paralarin kullanilmasi adina kurumsallastirilmistir. Finansal servis boliimiinde bulunan
America Merill Lynch Bankasi, Santander benzeri biiyiik isletmeler Ripple’in

gelismesi ve yayginlagmasi adina destek saglamaktadirlar (Houben ve Snyers, 2018).

1.5.4. Bitcoin Cash (BCH)

2017 senesinde Bitcoin Cash (BCH), piyasa cikarilmistir. Bitcoinle arasindaki
benzer durumsa Bitcoin’in orijinal SHA-256 PoW (Proof of Work, PoW) prosediiriinii
kullanarak (Clarke vd., 2018:6) bu prosediir {istinde baz1 belirtke degisikliklerinden
uyarlanip iiretilmis bir kripto para olmasidir. Bu birim, kripto pazarinda Bitcoin ve
Bitcoin blok zincirinin daha sonra ki yillarda farkli iki siirtimiiniin sonucudur. Piyasada
gelisimi izlendiginde, Bitcoin adina baska secenek formlar {iretilmekte ve
kurgulanmaktadir. Ozellikle blok zincir yonteminde Bitcoin’in potansiyel segenek
olusturmas1 giindemdedir. En 6nemlisi, Bitcoin gelistiricilerinin kayit 6lgek limitinin
bir Megabayt (MB)’den sekiz MB’ye ¢ikartilmasidir. Bununla aktarim maliyetlerinin
azalmasi, tasdik i¢in beklenilen zamanin kisaltilmas1 amaglanmaktadir. Bundan dolayi,
bu islemleri yapiyor olabilen Bitcoin Cash (BCH) piyasa ¢ikarilmistir (Falcon Private
Bank Ltd., 2018).

Bitcoin Cash, fonksiyonellik bakimindan Bitcoin benzeri baska kripto para
birimlerine doniistiirebilmekte ve herhangi bir diizenleyici kurulusun etkisinde
kalmadan tam anlamiyla piyasa kullanicilartyla mana kazanarak kullaniliyor olmakta
ve dogrulanmaktadir. Bitcoin Cash belli alanlarda finansal deger tasiyan islemlerde

kullanilabilmektedir (Falcon Private Bank Ltd., 2018).

1.55. Litecoin (LTC)

Bitcoin’e benzer Litecoin, agik kaynak ve dagitik alanda islem goéren kripto
para Olciistidiir. 2011 senesinde piyasaya siiriillen bu kripto para Ol¢iisii esasen
Bitcoin’in baglica algoritmas1 SHA-256 PoW kullanilarak iiretilmis sonrasinda Scrypt
PoW algoritmasiyla birlestirilmistir. Litecoin, kripto para pazarinda giimiis olarak
isimlendirilmektedir (Gemici ve Polat 2021). Litecoin kullandig1 algoritmalar

bakimindan Bitcoin’in bir tiirevi olarak goriilse de Litecoin Bitcoin’den iki agidan
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farkli olmaktadir. Birincisi prosediir yapisidir. Scrypt PoW prosediir yapis1 Litecoine,
Bitcoin’den daha hizli islem yapma 6zelligi kazandirmistir. Misal, normal bir blok
olusumunda Litecoin blok zinciri tahmini 2,5 dakikada tamam olmaktadir. Ikincisiyse
Litecoin pazarda toplam tedarik iist sinirinin Bitcoin’den daha yiiksekte olmasidir.
Litecoin sagladigi iist stnir 84.000.000 iken bu dijit Bitcoin’de 21.000.000’dur (Gemici
ve Polat 2021).

Litecoinin fonksiyonuna bakildiginda, baska kripto para cesitleri gibi ayri
kripto para birimlerine déniistiiriilmektedir. ilaveten, birtakim ticaret islemlerinde
Litecoin kullaniliyor olabilmektedir. Litecoin’in son zamanlarda meydana ¢ikardig
Atomik Takas (Atomic Swaps) o6zelligi birden ¢ok kullaniciyr Litecoin almaya
tescillendirmistir. Bu 6zelligi birebir aktarim islemlerinde bir kripto para Sl¢iisiinii
baska bir kripto para Olgiisiine doniistiirmekte, doniistiiriirken borsa benzeri higbir
komisyoncu kurum olmadan yalnizca akilli anlagmalara yaslanarak kaydedilen bir
aygittir. Bu 0Ozellik basit bir islem gibi goriinliyor olsa da iki baska kullanicinin
kullanmakta oldugu ayr1 kripto para birimlerinin degistirilip doniistiiriilebilmesi adina
bu birimlerinin ag prosediiriiniin baglanmasi gerekli olmaktadir. Bu islem dijital para
pazarlarinda Isik Protokolii (Lightning Protocol) bi¢imde isimlendirilmektedir.
[laveten, ydntemlerin birbirleriyle sozlesmeli calismast adma o6zdes kriptoloji
islevlerini paylagmalar1 ve kapsamasi gerekmektedir. Bundan dolayi, Atomik Takas
yontemi yalnizca belli kripto para Olgiilerinde kullanilmakta ve kullanim kortu

sinirhdir (Craig, 2021).

1.5.6. Stellar (XLM)

Ripple da oldugu gibi, Stellar (XLM)’da acik kaynakli dagitik 6deme olanagi
taniyan bir alt bloka sahiptir. Stelllar 2014 senesinde Ripple’in kuruculari araciligryla
pazara ¢ikartlmistir. Bu kripto paranin hedefiyse az maliyetli mali servisler
gerceklestirerek yoksulluk ile miicadeleyi saglamak ve kisisellik potansiyelini
fazlalastirmaktir. Stellar ayni anda akilli anlagmalar yapmak adina da kullanilmaktadir

(Rain blog.com).

Stellar, Liimen (XLM) isimli kripto para olgiisline ev sahipligi yapmaktadir.
Liimenler, Stellar ag blogunda islemler esnasinda kullanilmaktadir. Diinya kuturdun da

paranin aktarimi, baska paralar arasinda aktarimi daha giivenli ve hizli bigimde
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yapilmasina imkan tanimaktadir. Sivil toplum kurulusu olan Stellar.org, Stellar’in
gelistiricisidir.  Sivil toplum kurulusu {yeleri ag i¢inde kodlamalara katki
sunmaktadirlar ve agin kendi bloguysa bu kurulustan tam anlamiyla bagimsizdir (Rain

blog.com).

Ripple’da oldugu iizere Stellar’da 6ncesinde belli bir oranda iiretilmis kripto
paralar1 pazara ¢ikarmaktadir. Stellar.org, Liimenleri onerdigi sartlar ¢ercevesi iginde
bireylere iicretsiz sunmaktadir. Fakat Limenler baska kripto paralarina
dondistiirtilebilse de en yiiksek doniistirme {iist sinir1 islem basina bes yliz Euro
seklinde smirlandirilmistir. Liimenler, yaygin olarak Stellar ¢ikartmalarinin oldugu

kiigiik 6lcekli adreslerde kullanilmaktadir (Houben ve Snyers, 2018).

1.5.7.  Cardano (ADA)

Ethereum gibi Cardano (ADA) da akilli anlagsmalar ve dagitik aplikasyonlar
(Dapps) tstiine gelistirilmis olan bir platform olmaktadir. Cardano plani, 2015
senesinde baglatilmigtir, 2017 senesinde topluma sunulmustur. Bu platformda kripto

paralarda kullanilmakta olan algoritmaysa Ouroboros PoS’dur (Intelligent Trading,

2018).

Cardano alani, ADA isimli kripto parayr kullaniyor olmaktadir. ADA,
elektronik 6deneklerin géonderme ve aliminda kullanilan, Cardano platformunu takviye
etmektedir. Cardanonun Ethereum dan farkiysa bu alanin ilerici bir akademisyenle
miihendislik ekibiyle olusturulmasi, Bitcoin ve Ethereum’da meydana gelen sorunlari
kismi olarak trajik etmesidir. Bir diger fark kripto para ADA’nin sadece Cardano’nun
modernlestirdigi elektronik ciizdan Daedalus’ta saklanabilmesidir (Intelligent Trading,

2018).

Ethereum’a benzeyen Cardano da ADA kripto paralar1 da dncesinde ¢ikarilmig
bir para 6l¢iisiidlir. ADA kripto para birimi baska kripto paralar gibi alinarak satisi
yapilmakta ve takas edilmektedir. Ilaveten, ADA kripto para Avroya
dontistiirilmektedir. Fakat, Liimenler de oldugu gibi doniistiirme de limitli islem

basina bes yiiz Euro’dur (Houben ve Snyers, 2018).
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2. PARA BiRiMIiNiN YASAL NITELIiGi

2.1. Kripto Paranin Yasal Statiisii

Yasal agidan bakildiginda, kripto para bir para birimi degildir: herhangi bir
kuruma bagh degildir, higbir iilkede herhangi bir yasal ihaleden faydalanmaz, bu da
degerinin degerlendirilmesini zorlastirmaktadir. Elektronik paranin aksine, sanal para
birimleri veya kripto para birimleri su anda agik bir yasal statiiye sahip degildir ve
kamu otoriteleri tarafindan denetlenmeleri heniiz gelismemistir. Fransiz yasalarina
gore, kripto para birimlerinin net bir yasal statiisii yoktur ve finansal arag¢ olarak kabul
edilmemektedir. Sonug¢ olarak, kripto para birimleri su anda diizenlenmemistir

(economie.gouv.fr).

Deginilen konu, devletlerin kripto para birimine kars1 tutumlarindan daha fazla
kripto paranin para yerine kullaniminin hukuksallagmasi halinde olusabilecek sorunlar
ve bu sorunlara kars1 tatbik edilecek ¢are dnermeleridir. Bu baglamda, kripto paralar
ile alakali kullanicilarini en ¢ok problem yaratan ve egilim olan hususlardan biri miras
birakma hadisesidir. Kurumsal isletmelerde kripto para cilizdanlar1 adina bir veya daha
¢ok kullanici katilabilirken kisinin kendi ciizdanlarinda bireysel sifre diye bahsedilen
parola bir kisiye ait olmaktadir ve o parola bilinmedigi zamanlarda hesabin igine
girilememektedir. Bu parolalarin banka kart sifrelerinden farki, legal mirasg1
bankalardan parola olmadan hakkini alabilir fakat kripto para birimlerinde bu

parolanin olmamasi hesaba ulasmayi imkansiz kilmaktadir (Turhan, 2018).

Bununla birlikte, 6len kisi dijital ciizdan kullanmak yerine dijital para birimi
degisimi icin bir doviz hesabina bitcoin yatirdiysa, islem dijital para birimi degisim
noktasinin bulundugu iilkenin yasal dayanagina gore gergeklestirilmelidir. Tiirkiye’de
dijital para birimlerine iliskin yasal hiikiimler bulunmadigindan ve bu alandaki
mevzuatta bosluklar oldugundan, Bitcoin sahibinin 6liimii durumunda yliriirliikteki
yasalarin genel hiikiimlerine gore hareket etmek ve basarili olmak gerekir. Bu
baglamda, vefat eden kisi bitcoinlerini Tiirk hukukuna tabi yerel bir dijital para
borsasindaki bir hesaba yatirmigsa, mirasgilar1 bitcoinleri talep edebilir. Mirascilar,
mirasgilik belgeleri hakkinda dijital borsalarla iletisime gegebilir ve merhumun bitcoin

sahibi olup olmadigin1 sorabilmektedir (legeshukuk.com).
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2.2. Kripto Paralarin Vergilendirilmesi

Nasil vergilendirileceklerinin belirlenememis olmasi kripto paralarin oniindeki
engellerden birisidir. Ulkelerin yasalarina uygun bir gelir ya da giderin
vergilendirilebilmesi i¢in bunun bir statiide tanimimin yapilmasi iktiza etmektedir.
Kripto paralarin herhangi bir ortam da taniminin yapilmamasi, vergilendirilmesinde ki
en biiyiik dezavantaj olmaktadir. Paris’te 2019 senesinde gerceklestirilen OECD
(Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii) goriismesinde, “blockchain ve kripto
paralarin uygunluklarima ve markajlarina deginilerek, dijital vergilendirmede

calismalar yapilmasinin gerekliliginin alt1 ¢izilmistir (OECD, 2019).

Kripto paralarin bir sinifta toplandirilmasinda ayni diisiince de olunsa da
vergilendirmesinde sorunlar ortadan kalkmis olmayacaktir. Bu temada bireylerin
sahibi bulunduklar1 kripto paralarla iligkili bildirilerde ¢ok 6nem arz etmektedir. Kripto
para cilizdanlarinin sahsa ait oldugu ve parolasi bulunmadan madde popiilasyonlarinin
tespitine iliskin herhangi bir sekilde ulasmanin muhtemel olmadig1 dikkate alinirsa
bildirinin 6nemi daha agik afise olacaktir. Kripto paralarin tanimi bigimlerine uygun
vergi miktarlar1 ve gergeklestirilecek yasalar da alternatif olacaktir. Halen, iilkelerin
arasinda hukuk durumunun yani sira kripto paralarin nasil tanimlanmasinin
gerekliliginde diisiinceler ayrismaktadir. Birtakim iilkelerde dijital para seklinde bir
kisminda mal bir kisminda da degeri olan ilmiihaber bigiminde kabul edebilmektedir

(Perrin 2019).

Avrupa Birligi iilkelerinde kripto paralar1 yasal bicimde kabul eden devletler
Birlesik Krallik, Almanya, Estonya ve Isve¢’tir. Almanya Maliye Bakanlhigi Bitcoini
yasal bigimde gecerli bir para gormektense, finansal ara¢c veya muhasebe iinitesi
benzeri kabul etmis, bireycil islemler i¢in ve sadece bir paydasin Federal Finansal
Denetim Otoritesinden onay almasi durumunda bunlardan yararlanmasina icazetname
vermistir. Estonya Merkez Bankas1 ve Maliye Bakanligi, kripto paralari para birimi
seklinde kabul etmeyerek alternatif bir 6deme sistemi olarak tanimistir (European

Central Bank 2014, 34-37).

Bitcoin’i satmanin veya almanin yasa dis1 olmadig1 ve bu paralar girisimciler
adina alternatif 6deme arac1 olarak kabul ettigini bildirmistir. isvec'te vergi makamlari,
bir merkez bankasina tabi olmadig1 ve baska bir varlik kategorisinde siniflandirilmasi

gerektigi i¢in bitcoin' bir para birimi olarak kabul etmemistir.. Diger taraftan, isveg'te
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her kripto para biriminin sahibi Finansal bir Ust denet¢i (Finansinspektionen)
araciligiyla kaydetmektedir. Ingiltere Bankasi, Bitcoin konusunda oldukga hipotetik bir
diisiince ortaya koymustur. Kripto para birimlerinin para seklinde imgelenebilecegini
ifade etmistir. Polonya, Malta, Liiksemburg, italya, Finlandiya, Hirvatistan ve Belcika
kripto paralar1 ne yasal ne de dijital bir para birimi seklinde tanimlamamaislardir. Cek
Cumhuriyeti Bitcoin’i para, madeni para, kagit para ya da dijital olarak kabul
etmedigini ifade etmistir. Danimarka, Bitcoinin glimiis ve altinla kiyaslandiginda
gercek bir ticaret degerinin olmadigim belirtmistir. Ispanya, bu tarz paralarm bir
tilkenin para giicii araciligiyla pazara ¢ikarilmadigindan bu para birimini yasal olarak
tanimayacagini ifade etmistir. Slovenya bu tarz paralar1 onaylamamasinin yaninda, bu
paralar ile kara para aklamak veya anarsizmi desteklemek diisiincesiyle

yararlanilabileceginden dolay1 zararli oldugunu savunmaktadir (Kowalski, 2015).

2.3. Islam Hukukuna Gére Kripto Para Birimi

Paranin kapsaminda kullanilan altin ya da giimiis i¢in, Kur’an-1 Kerim’de,
varik, derdhim ve dinar sozciikleri kullanilmaktadir. Kur’an’da altin veya giimiisiin
para niteligini vurgulamadan maden olduklarindan zikreden ayetler de vardir. Arapga
da para nuk(d sozciigii Kur’an’da kullanilmamaktadir. Hz. Peygamber Donemi’nde

belli dirhem, dinar ve altin benzeri konseptler para yerine kullanilmistir (Besir,2015).

Altinin altinla ya da glimiisiin glimiis ile degistirilmesi s6z konusu oldugunda

ayni1 meblag, ayar ve miisterek tekabiil olmas1 gerekmektedir (Uzer, 2017).

2.3.1.  Seriat'a gore para birimi

Bilimsel literatlirde para, Aristoteles donemine kadar uzanir ve daha sonra
takastan baglayarak modern ¢agin fiyat parasina kadar ¢esitli varyasyonlar almistir.
Halife Abdiil Malik ibn Mervan, ilk Islam dinar1 ve dirhemini Hicri 76 yilinda
tanitmistir. Daha sonra, Memluk doneminde Fulus ve Osmanli déneminde Qaimah
kagit paralar1 gibi Miisliiman imparatorluklarin saltanati boyunca c¢esitli para bigimleri
dolasmistir. Bu gdzleme dayanarak Islam, parayi tiim toplumlar i¢in temel unsurlar
olarak diizenlemek ve parayir ¢esitli bigimlerde yonetecek kavramsal bir referans

cercevesi saglamakla ilgilenmektedir (Oubdi ve Raghibi,2018).
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Arapga'da (Jw) (para) terimi, ister maddi ister manevi olsun edinilebilen veya
sahip olunan her seyi ifade etmektedir. Dolayisiyla Hanefilere gore bir para biriminin
iki kriterinin arzu edilirlik ve saklama imkani oldugu ortaya g¢ikmaktadir. Para
biriminin somutlugunun Hanefiler arasinda tartisma konusu olmaya devam ettigine
dikkat ¢ekilmistir. Miiftii Taqi Uthmani (2008), Evil terimini kullanarak soyutluktan

bahseden hukukgularin oldugunu iddia etmektedir.

Miiftii Faraz (2017) Adam'a gore, Islam hukukunda para teriminin dayandig iig

kosulu tespit edebiliriz:

 Tamawwul (Js<): Insanlar tarafindan para olarak kabul edilen her seyden

olusur;
» Tagawwum (p8)): para terimini seriat uyumlu (helal) unsurlarla sinirlar;

 Thamaniyyah (4:<)): bagimsiz bir deger standardi ve hesap birimi olarak bir

para biriminin iki 6nemli islevinden olusur.
Bu ii¢ unsur birlikte Islam hukukunda para terimini gerceveler .

Bu nedenle, sifreli para birimlerinin, para biriminin Seriat'a gore statiisiinden
yararlanabilmesi i¢in yukarida belirtildigi gibi bu ti¢ kosulun her birini dogrulamasi

gerekmektedir (Oubdi ve Raghibi,2018) :

Tamawwul: 2011 sonunda 720,705 olan Bitcoin kullanici sayisinin 2013
sonunda 6,7 milyon kullaniciya ulagsmasi bu kavramin insanlar tarafindan kabul
edilebilirliginin  arttigin1  gostermektedir. Ayrica, diinya c¢apinda kripto para

O0demelerini kabul eden birc¢ok ticari kurulus bulunmaktadir.

Tagawwum, para biriminin yasaklanmig herhangi bir unsur (haram)
icermemesini gerekmektedir. Kripto para birimleriyle ilgili olarak, bu tiir bir 6genin
varligina dair higbir belirti tespit edilmistir. Dijital pargalarin iiretim siireci, isin Seriat

algistyla tutarli olan Madencilerin ¢abalarina dayanmaktadir.

Thamaniyya: Giliniimiizde kripto para birimlerinin kotasyonlar1 ana diinya para
birimlerine (USD, EUR, GBP vb.) karsi yapilmaktadir. Bununla birlikte Islam, bu
islevi  kendi icinde saglamasi gerektigi anlaminda paranin bagimsizligim

gerekmektedir.
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Erken dénem Islam kanunlarina gore para degerli olan her seydir. ideal olarak,
bu deger hizla dalgalanmamalidir. Gergekten de Seriat'a gore para degisimi, benzer

degerdeki nesnelerin degisimi anlamina gelmektedir.

Adindan da anlasilacag gibi Islami finans, Seriat uyumlu finansal faaliyetleri
ifade etmektedir. Bankacilik operasyonlarini, cari islemleri, kredileri ve bor¢lanmalari,
yatirim faaliyetlerini, ticari anlasmalari ve kar ve zarar paylasimini kapsar. Islami
finansin temelleri, islam"in gelisinden bu yana gelistirilmistir. Seriat uygulayan birgok

iilke Islami finans ilkelerini takip etmektedir (Keles, 1998).

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Diyanet Isleri Yiiksek Kurulu (DIYK),
konuyla ilgili agiklama yapmistir. Ac¢iklama 24 Kasim 2017 tarihinde su sekilde
yapilmistir: "Para, devlet tarafindan basilan kagit veya metal bir nesnedir. Sanal para;
merkezi bir finans kurulusu olmayan 6zel bir kripto para birimidir. Bir para biriminin
para hiikmiinde olabilmesi i¢in ya degerini devlet otoritesinden almali ya da altin gibi
zati bir degere sahip olmalidir. Sanal paralarin devletin sagladig: itibari degere ve giice
sahip olmamasi, arkasinda merkezi bir finansal kurumun bulunmayisi ve devlet
teminati olmamasi1 sebebi ile para olarak degerlendirilemez. Ayrica, sanal para
birimlerinin ticareti, degerleri hakkinda kolayca spekiilasyon yapilabilecegi, kara para
aklama gibi yasa dis1 islemler i¢in kullanilabilecegi bu asamada dini olarak uygun

degildir ” (Din Isleri Yiiksek Kurulu Bagkanlig1, 2017).

2.3.2. islami Finansin Temel ilkeleri

o Tefecilik yasaktir: Seriat'a gore faiz, bor¢ verenin lehine ve borgluya

zarar verdigi i¢in haksiz ve istismar edici bir kazanctir.

Hadislerde, faiz ile alakali Hz. Peygamber yok edici yedi gilinahtan birisinin
faiz oldugunu belirtmistir (Eskicioglu, 2010). Miislim’de soylenilen bir hadiste Hz.
Peygamber; “Altin altinla, giimiis glimiisle, bugday bugdayla, arpa arpayla, hurma
hurmayla, tuz tuzla basa bas misliyle, pesin olarak satilir. Kim artirir veya artirilmasini
talep ederse faize girmis olur. Bu iste, alan da veren de aynidir.” Kur’an, Siinnet ve
icma ile yasaklanan faiz, emeksiz kazang, haksiz kazanim, yasal olmadig1 i¢in yasak

kilmmistir (Kusat,2014).
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e Haram faaliyetlere yatirim yasaktir: Seriat, belirli faaliyetleri haram olarak agik¢a
tanimlamistir. Ornegin domuz eti yemek, alkol tiikketmek veya kumar oynamak.
Dolayisiyla bu faaliyetlere yapilan yatirimlar da haramdir.

o Spekiilasyon ve kumar yasaktir: Olaylar hakkinda spekiilasyon yapmak, biiyiik
kayiplara yol agabileceginden Islam tarafindan kesinlikle yasaklanmistir. Buna
“Maisir” denir. Miisliimanlar, sonuglar1 belirsiz finansal islemleri yapamazlar.

o Riskli yatirimlar yasaktir: Gharar, kelimenin tam anlamiyla belirsizlik, tehlike,
sans veya risk anlamina gelir. Islam, son derece belirsiz finansal islemleri yasaklar

(Kusat,2014).

Tiim kripto para kullaniminin yasaklanmasina yonelik bir dizi igtihattan (fetva)
bahsedilmektedir. Seyh Siileyman Alruhayli, bu tiir para birimini diizenleyen merkezi
bir otoritenin yoklugunun, onu kullanan insanlar igin bir risk (gharar) yarattigini,
dolayisiyla istikrarsiz ve spekiilatif yapisini teyit etmektedir. Ayrica, altinla baglanti
kurarak kripto para birimlerinde bir deger bileseninin bulunmadigini (fiyat para
birimlerinin kullanimint Ortiilk olarak reddeden bir argiiman) belirtiyor. Bu iki
argiiman, ¢cogu durumda, sifreli para birimlerini yasaklamak i¢in ictihatlar tarafindan

ileri stirilmektedir (Oubdi ve Raghibi,2018).

Seriat'a gore merkezi bir otoritenin yiikiimliiligli bir para birimi i¢in gerekli bir
kosul mudur? Islam medeniyeti boyunca, para basimi ve kontrolii, Halife Abdiil Malik
Ibn Mervan'in yonetimindeki ilk Islami para biriminin ¢ikarilmasindan 1924'te
Osmanli Hilafeti'nin iptaline kadar, merkezi otoritelerin himayesinde kalmaktadir. Para
biriminin emisyonu, sagladig1 istikrarla igtihat tarafindan desteklenmektedir. Islam'da
yasaklanan ve teroriin finansmanina izin verdiginden siiphelendigi bir sans oyununa
benzettigi Bitcoin'e karst resmi tavir alan Misir Bag Miiftiisi Chawki Allam'in

fetvasini da aktarabiliriz (Adam, 2017).

Miiftli, karmasikligi, oynakligi ve sundugu riskler nedeniyle Bitcoin'in bir para
birimi olmaktan uzak olduguna inanmistir. Ayrica, yerlesik ekonomiler veya
piyasalarla hi¢bir baglantisi  olmadigin1  sdylemistir. Hirsizlik  durumunda
yapabileceginiz pek bir sey yok, bu da merkezi olmayan para birimlerinin zayif noktasi
olmaya devam etmektedir. Kripto para birimlerinin izlenemez dogasi nedeniyle, sug

faaliyetlerini finanse etmek i¢in de kullanilabilmektedir ( Adam, 2017).
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Dr. Haitham al-Haddad bir Islam hukukcusu ve Ingiltere'deki Islami Seriat

Konseyi'nin yargicidir ve Bitcoin'in haram oldugunu ilan eden bir fetva yayinlamistir.

Seyh Haitham'in arglimani, Bitcoin'in gercek bir degeri olmadigi i¢in bir para
birimi olarak kabul edilemeyecegidir. Bitcoin madenciliginin de haram olduguna

inanmistir ¢linkii ona gére yoktan para tiretilmesine izin vermistir (Kusat,2014) .

Ek olarak, Wifag Al-ulema'y1 olusturan sekiz ser'i hukuk¢udan olusan bir grup,
dolandiricilik ve fonlarin kotii amaclarla kotiiye kullanilmasi gerekgesiyle kripto para
kullaniminin yasaklanmasi yontindeki ayni sonuca varmistir. Bir bagka akim, bir yasak
unsuru goriinene kadar herhangi bir sozlesmenin Onsel olarak kabuliinii iceren
Mu'amalat'ta fikih kuralin1 (Al-ibaha) tercih etmistir. Bu nedenle, Bitcoin'in diger
herhangi bir kripto para birimi gibi ele alinmasi gerektigini dogrulayan Profesor
Monzer Kahf'in goriisiinii alintilayabiliriz. Gergekten de, kripto para birimi degisimi,
Seriat para birimlerinin degisimiyle ayni kosullardan ge¢melidir, yani: spot degisim ve

spekiilatif islem yasagi (Oziev ve Yandiev, 2017).

2.3.2.1. Miiftii Muhammed Ebubekir

Miifti Muhammed Abou-Bakr, SilkBank Limited i¢in calisan bir Seriat
bilginidir. Islami finans ve Seriat'n giinliik yasam durumlarinda uygulanmasi

konusunda birkag¢ yillik deneyime sahiptir.

Ona gore Bitcoin helal ¢iinkii insanlarin kabul ettigi bir deger deposudur.
Borsalarda bulunur ve insanlar ile isletmeler arasinda bir islem araci olarak kullanilir.
Bir iilkede para birimi yasal oldugu siirece Islam da kabul eder demistir. Ancak kripto
endiistrisinin heniiz olgunluga ulagsmadigina, fiyatlarin hala ¢ok degisken olduguna ve
risklerin yiiksek olduguna inaniyor. Kripto spekiilatif bir yapiya sahip olma konusunda
yalniz degildir, tim para birimlerinin spekiilatif bir unsuru vardir. “Bu onlar1 haram

yapmaz” diye vurgulamistir (Kusat,2014).

2.3.2.2. Malezya'daki HSBC Amanah Seriat Komitesi Baskam1 Dr Ziyaad

Muhammed

Seriat, para birimlerinin i¢sel degere sahip olmasim gerektirmez. Oyle olsaydi,

kagit fiyat para birimleri altin ve giimiisteki dirhem ve dinarlarin yerini alamazdi. Tek
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sart, paranin bir degeri oldugu ve islemler i¢in kullanilabilecegi konusunda toplumsal
bir fikir birligi olmasi gerekmektedir. Bu argiiman, Miifti Muhammed Abou-Bekr'in
bakis agisiyla ortiismektedir.

Ote yandan Dr. Ziyaad, mevcut kosullarda kripto para birimlerinin asiri
oynakligina kars1 uyariyor ve hizli fiyat dalgalanmasinit mantiksiz ve endise verici
buluyor. Buna ek olarak, tamamen spekiilatif bir faaliyet olduguna inandigi ig¢in

Bitcoin ticareti yapmak konusunda isteksizdir (Kusat,2014).

2.3.2.3. Islamqa.org arastirmacilar1 Mevlana Jamal Ahmed ve Miiftii Faraz

Adam

Mevlana Jamal Ahmed'e gore, kripto para birimleri reel ekonominin bir pargasi
olarak kabul edilmiyor. Bunun nedeni, topluma deger katmamalar1 ve ger¢ek para
birimlerinin yaptig1 gibi emegi ve mal veya hizmet iiretimini tesvik etmemeleridir.
Miiftii Faraz Adam ise tim endiselere ragmen kriptonun helal oldugunu savunuyor.
Hukuki gecerliligi oldugu siirece, iizerine bir deger atfedilen ve “Maal” (ihtiya¢ aninda
kullanilmak {tizere istiflenebilen veya giivence altina alinabilen) tanimin1 karsilayan

varliklardir. Kripto yatirimlari istenmese de haram degildir (Kusat,2014).

Islam alimleri, Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin giivenilirligi konusunda
farkli goriislere sahiptir. Bazi kisiler bunu caiz ve helal kabul ederken ¢ogu kisi ise
bunun spekiilatif ve belirsiz bir varlik olduguna inanmaktadir. Buna ragmen
Miisliimanlar kriptoyu para birimi ve yatirim araci olarak alip kullanmislardir. Simdiye
kadar alintilanan her seyden, kripto para birimlerinin Islam hukukuna gére bir para
biriminin islevlerini tam olarak yerine getirmedigini sdyleyebiliriz. Ancak bu gozlem,
bu durumun sonsuza kadar gecerli kalacagi anlamina gelmez. Bu nedenle, kripto para
birimlerinin gilivenligi ve diizenlenmesindeki iyilestirmeler, hesap birimi iglevinin yan
sira zaman i¢inde dayaniklihlk ve tutarlilign da dahil ederek durumunu
iyilestirebilmektedir (Kusat,2014). Ozetle; kripto paralarm hukuki alt yapisinin
olmamasi (bu konuda hukuki mevzuat yoktur), paranin ¢alinmasi durumunda muhatap
bulunamamasi, kripto para borsalarinin 6zel sirketlerin elinde bulunmasi nedeniyle her
an ¢Okme ve batma riskinin bulunmasi, kripto paralarin kara para aklanmada

kullanilmas1 ve takibinin yapilamamasi, sibel saldir1 diizenlenebilmesi, elektronik ariza
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yasanmasi riski, vergilendirilememesi, asir1 yiikselis ve diisiislerin yasanmasi kripto

paralarin caiz olmamasinin nedenleri olarak goriilmektedir.

2.4. Kripto Para Birimleriyle iliskili Riskler

Kripto para birimleri kullanicilar1 adina gergeklestirdigi yararlarinin yaninda
daha ilerleyis seviyesinde oldugundan ekosisteminde birgok tehlikeler
barindirmaktadir. Kripto para birimlerinin ¢alinmasinda ya da ciizdan kayiplarinda

diigiim noktalarina ¢6ztim bulacak bir merkez bulunmamaktadir (Turan, 2018).

2.4.1. Diisiik Seffafhik

Kripto para birimleri hakkinda malumat edinmenin sinirli olmasi ve
seffafliginda diizenlemelerin olmamasi, kullanicilarin  Kripto para birimlerin
tehlikelerini veya ortaya c¢ikardigi kayiplart degerlendirme giiciinii azaltmaktadir.

Seffafligin olmamasi sahtekarlik riskinin de artmasina sebep olmaktadir (Uzer, 2017).

2.4.2. Yasal Risk

Kripto para islemlerinde legal bir hat heniiz netlesmediginden kullanicilar,
stirpriz legal yaptirimlarla karsilasabilir ve yapmis olduklart islemler yasa dis1 veya
gerceklestirilemez islemler seklinde tanimlanabilir. Birden ¢ok iilkede konuyla alakali

vergi standartlar1 da heniiz net degildir (Koyli, 2017).

2.4.3. Siuirdiirebilirlik

Birden c¢ok nedenle kripto paralar adina kesintisizlik glivencesi
verilememektedir. Kullanicilar, kripto para istigallerindeki sasirtict ve siirpriz bir
kesinti ile birlikte, kendilerinde degeri bulunmayan para 6Slgiileriyle bas basa kalma

tehlikesiyle karsi karsiyadirlar (Turan, 2018).
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2.44. Yiiksek Oynakhk

Kripto para, kullanicilarinin en Onemli tehlikelerinden biride yiiksek
oynakliktir. Odemelerinde iki muhatap islemlerde kripto paralarmn ani fiyat degisimleri
taraflarin zarar gormesine neden olabilmektedir. Yiiksek oynakligi kontrol altinda
tutabilecek mekanizmalarin olmamasindan dolay: riski daha da arttirmaktadir. Kripto
paralar daha Cok spekiilatif hareketlerden yararlanmak ve yatirim aract olarak
kullanilmaktadir (Turan, 2018).

2.5. Turizm Sektoriinde Kripto Para Kullanim

Seyahat sektorii, internetin miisterilerin seyahat irilinlerini ¢evrimigi olarak
aramasini ve rezervasyon yapmasini saglamasindan bu yana 6nemli 6l¢iide degismistir.
Sonu¢ olarak, Airbnb ve Uber gibi bircok sirket geleneksel is modellerinden
tilkketiciden tiiketiciye ge¢mektedir. Turizm sektorii, miisteri ihtiyaglarini karsilamak
icin sermaye, teknoloji ve bilgiyi bir araya getirerek yeni inovasyon platformlari

olusturmalidir (Colombo ve Bagiio, 2017).

Zsarnoczky (2018), yakin gelecekte turizm endiistrisinin, seyahat, turizm iiriin
ve hizmetleri tiiketicilerinin degisen talep ve ihtiyaglarinin neden olacagi

dijitallesmenin yardimiyla biiytik degisiklikler gecirecegine inanmaktadir.

Blockchain teknolojisi ve kripto para birimleri gibi Dagitilmis Defter
Teknolojilerinin bir 6deme araci olarak kullanilmasi, turizm sektoriinii etkileyen bir
gelecek trendi olarak tanimlanmistir (Pilkington, 2016). Pilkington'a (2017: 2) gore,
Tayland'daki turizm, kripto para piyasasinin biiylimesinin arkasindaki itici giictiir,
clinkii dolandiriciliktan bikan turistler, Bitcoin'i bir 6deme yontemi olarak kabul eden
isletmeleri giderek daha fazla aramaktadir. Kassem'e (2018) gore, BAE hiikiimetinin
bolgedeki tatil turizmini tesvik etmek icin pazarlama kolu olan Dubai Turizm, turizm
gelirlerini petrole bagimli olan iilkeden uzaklastirmak i¢in 6niimiizdeki 24 ay iginde
isletmeler arasi1 pazara blok zincirini tanitmayi planlamaktadir. Rusya'da Federal
Turizm Ajans1 baskan1 Oleg Safonov, blok zinciri teknolojisinin Rus turizm pazarinm

doniistiirecegini ongdrmektedir (Sundararajan, 2017).

Blockchain teknolojisi turizm sektoriine bircok fayda saglayabilir (Ghanchi,

2017):
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e ATM islemleri veya para birimi doniistiirme gerektirmeyen bir para birimi
seklidir.

e Seyahat acentelerinin herhangi bir ek islem ticreti 6demesi gerekmez.

e Tiiketicilerin mal ve hizmetleri hizli ve kolay bir sekilde satin almasini saglar.

¢ Yolcularin uzun siire beklemesi gerekmez.

e Seyahat acentelerinin islerini finansal olarak artirmalar i¢in faydalidir.

e Seyahat acentelerinin etkilesime girmesine ve birden fazla para birimi
kullanmasina olanak tanir.

o Yiiksek diizeyde dogrulanmis ve giivenlidir.

e Seyahat acentelerinin tur rezervasyonu yapmasini kolay ve rahat hale

getirmektedir.

Blok zinciri gibi yeni teknolojilerin gelistirilmesi, turistlerin aracilar olmadan
dogrudan hizmet saglayicilarla islem yapmasina olanak saglayacaktir (Sundararajan
2017). Moldovya'da onerilen bir proje (Pilkington vd., 2017), turistlerin kripto para
birimleriyle 6deme yaparak cep telefonlarindan indirimli seyahat rezervasyonu
yapmalarina yardimer olmak i¢in mobil para hizmetlerini kullanabilmektedir (McLeod
Galt, 2015).

Odemeler kisminda muhtemelen blok zinciri teknolojisinin otel, seyahat ve
turizm sektoriindeki en 6nemli uygulamasidir. Kullanim alanlari, kiiresel bir defter
olarak hareket etmekten, banka ddemelerini basitlestirmeye ve gilivence altina almaya,
seyahat sirketlerinin Bitcoin ve diger kripto para birimlerini ddeme olarak kabul

etmesine kadar uzanmaktadir (Ashesh, 2022).

Kripto para birimleri son yillarda patlama yaptikca, tiiketicilerin kripto para
birimleri i¢in daha fazla seyahat kullanim alani talebi de artmustir. Yakin zamanda

yapilan bir ankete gore turizm, en kripto dostu sektordiir.

Airbnb CEO'su Brian Chesky, Ocak 2022'de Twitter'daki takipgilerine sirketin
bu yil piyasaya siirmesi gercken firiinler hakkinda anket yapmustir. Kripto para
birimleri kullanarak rezervasyonlar i¢cin 6deme yapma olanag ilk sirada gelmektedir.
Bu sonuglar, ABD'li yolcularin %22'sinin artik kart yerine kripto para birimleriyle
6deme yapmayi tercih ettigini ortaya koyan bir bagka anketle de uyumludur. Neyse ki,
Expedia gibi sitelerin kullanicilarin Bitcoin kullanarak otel rezervasyonlari i¢in 6deme

yapmasina izin vermesiyle piyasa bu artan talebe hizli bir sekilde yanit vermistir.
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AirBaltic, Norwegian Air ve LOT Polish Airlines artik kripto para 6demelerini kabul
eden havayolu sirketlerinden sadece birkagidir (Jeremy Foo , 2022) .

Misal, Tiirkiye’de turizm kortunda ilk defa Bitcoin 6deme alan Karaburun
Apart Houses bu islemini adormo.com portali izerinden saglamaktadir. Buna ek olarak
blok zinciri, ¢evrimigi rezervasyonlar (6rnegin otel rezervasyonlari, ugak biletleri,
seyahat paketleri) icin esler arasi (P2P) islemleri (6rnegin miisteriden miisteriye)
miimkiin kilmakta ve turistlerin finansal kurumlara veya {igiincii taraflara veya diger
aracilara glivenmeden dijital (kripto) para birimlerini kullanmalarina olanak

saglamaktadir (Valeri ve Baggio 2021).

Kredi kart1 gibi geleneksel 6deme yontemleriyle karsilastirildiginda, kripto
O0demeleri kullanmanin avantajlari, igslem ticretlerinin ve komisyonlarin olmamasi veya
cok diisiik olmasidir (Melki¢ ve Cavlek 2020), maksimum islem tutart sinirt yoktur ve
siir Otesi havalelerde doviz kuru sorunlarini ortadan kaldirmistir (Nam vd., 2021).
Bazi seyahat sirketleri, ddeme siirecini basitlestirmek icin Bitcoin gibi kripto para

birimleri kullanarak fiyatlari listelemeye baglamistir (Rashideh 2020).

2.6. Literatir Taramasi

Titcomb, blockchain teknolojisinin ortaya ¢ikisinin ve 6zellikle bugiine kadarki
en 6nemli uygulamasi olan Bitcoin'in popiilaritesinin son yillarda medyanin ¢ok fazla

ilgisini ¢ektigine ve birgok sektorde biiyiik ilgi yarattigina inanmustir (Titcomb, 2015).

Turizm de bir istisna degildir, TUI gibi biiylik sirketler, rezervasyon ve 6deme
stireclerinde blockchain teknolojisini zaten benimsemistir (Sixtin, 2017) ve gelecek
vadeden baslangi¢ girisimlerine biiylik miktarlarda para yatirilmaktadir (Aitken, 2016).
Turizm endiistrisinde 6deme olarak bitcoin kabul eden diger ornekler arasinda
CheapAir, Expedia, One Shot Hotels ve Webjet sayilabilir (Chokun, 2016). Bununla
birlikte, Leung ve Dickinger (2017), seyahat satin alimlart i¢in Bitcoin'in
benimsenmesinin hala erken asamalarda oldugunu ve genel olarak tiiketicilerin bilgi

eksikligi oldugunu belirtmektedir.

Gezginler, turizm ve konaklama sektorlerindeki kripto para birimi 6demeleri
araciligryla, Rademaker'm (2021) yiiksek teknolojili, diisiik maliyetli 6demeler olarak

adlandirdigi seye katilabilmektedir. Sonug olarak, kripto para birimi Odemeleri,
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yolculara kendi cihazlarindan sorunsuz, diisiik maliyetli, ger¢cek zamanli ve giivenli bir
sekilde 6deme yapmak icin biliyiik bir 6zgiirliik sunarken sadakat programlari, para

ladesi veya kripto odiillerinden yararlanmaktadir.

Ayrica, 138 Avrupali gezgin arasinda c¢evrimigi seyahat iirlinleri i¢in Bitcoin
kullanimina iligkin bir arastirma ¢alismasinda, Leung ve Dickinger (2017), ¢cevrimigi
seyahat {iriinleri i¢in Bitcoin kullaniminin ¢ok iyimser oldugu sonucuna vardi ¢iinkii
katilimcilar, otellere yapilan 6demeler ve yemek teslimati icin Bitcoin kullanmaya

istekli olduklarini ifade etmistir.

Hem de, Abbasi vd., (2021), Malasya'daki kripto para birimi 6demelerini 314
temsilciden olusan bir Orneklem {izerinde tahmin etmis ve giliven, performans
beklentisi, liyakat, sorun beklentisi ve karakteristik yaraticiligin kripto para birimini
benimsemeye yoOnelik davranigsal niyet iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugu

sonucuna varmistir.

Nadeem vd., (2021) galismalarinda Cinli bireylerin Bitcoin kullanma niyetini
analiz etmis ve sonuglar 385 Cinli katilimc1 arasinda Bitcoin'in benimsenmesine iliskin
faktorlerin belirlenmesine yardimci olmustur. Sonuglar, algilanan kullanim kolayligi
ve algilanan kullanighhigin Bitcoin kullanma niyeti ile pozitif bir iliskiye sahip

oldugunu gostermektedir.

Chainalysis, (2021) yapmis oldugu c¢alismada, kiiresel Kripto para biriminin
benimsenmesindeki katlanarak biiylimeye ragmen, kripto para birimi ddemelerinin
iilkelere gore degisdigini, Giiney Kore ve Cin’in geride kaldigina deginmistir.

(Chainalysis, 2021).

Buna ragmen, Giiney Kore'de kripto para birimlerine yonelik olumlu tutumlar
artmaktadir ve ¢esitli kripto yasaklarina ragmen (Partz, 2022), Cin, bir¢ok kripto para
birimi kullanicis1 ve Jack Ma gibi girisimciler sinir 6tesi islemler i¢in kripto para
birimi ddemelerini benimsediginden, Bitcoin madenciligi i¢in ikinci en biiylik merkez
olmaya devam etmektedir (Chen ve Poh, 2022). Turizmde kripto para ddemelerine
bakildiginda, Leung ve Dickinger (2017) tarafindan Avrupali gezginler iizerinde
yapilan bir c¢alisma, Bitcoin'in seyahat ederken Bitcoin kullanmaya yonelik dijital bir

pozitif tutum olarak goériilmedigini gostermistir.
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Ustelik, Treiblmaier vd., (2021) Asya-Pasifik bdlgesindeki gezginlerin turizm
tirlinleri i¢in kripto para birimi 6deme deneyiminden genel olarak memnun olduklarini
ve bu nedenle yukarida bahsedilen gezginlerin yakin gelecekte bu tiir faaliyetlere
tekrar katilma konusunda giiclii bir isteklilik gosterdiklerini belirtmektedir. Yazarlar,
turizmde kripto para 6demelerinin benimsenmesi i¢in olumlu kanitlar oldugu sonucuna

varmistir (Treiblmaier vd., 2021).

Nuryyev vd., (2021) yapmis olduklart ¢alismada, gezginlerin ve otel
sirketlerinin seyahat iirlinleri ve otel hizmetleri i¢in 6deme yapmak iizere kripto para
kullanma niyetlerini analiz etmek i¢in genisletilmis bir TAM modeli 6nermektedir.
Ayrica, Giiney Kore ve Cin'den gelen gezginler, kripto para birimi ddemelerinin
esitligi ve refahi destekledigi igin serbest ve engelsiz fon akisina izin verdigine
inandiklar1 i¢in turizm endiistrisinde kripto para birimi édemelerinin benimsenmesi

konusunda olumlulardir.

Gibbs ve Yordchim (2014) Tayland'da yaptiklar1 ¢aligsmada, kiigiik isletmeler
tarafindan Bitcoin kabuliiniin gelistirilmesinin turizmin gelismesinde 6nemli bir rol
oynayacagini One siirmektedir. Ayrica, farkli lilkelerden insanlarin uluslararasi seyahat
icin ayn1 elektronik para birimini kullanmalari, 6deme sistemlerinin daha entegre hale
gelmesi ve ddeme siirecinin hizli, kolay ve ucuz olmasi nedeniyle islem hacimlerini

artiracagini savunmustur.

Giiltekin (2017), aragtirmasinda uluslararasi turizmde Bitcoin ve diger kripto
para birimlerinin kullaniminin zamandan bagimsiz ve llkeler arasinda farkli yasa ve
yonetmeliklerden bagimsiz finansal islemlere olanak sagladigini, yeni 6deme araglarini
ekonomiye entegre ettigini ve daha fazla pazar erisimi, teknoloji yogunlugu ve ilk
hareket eden miisteri tabanina erisim ve kiigiik isletmeler i¢in nis pazar

konumlandirmasi gibi getirdigi faydalardan bahsetmistir.

Bugiin bir¢ok otel, havayolu, karayolu tasimaciligi sirketi ve hatta restoran
Bitcoin'i kabul etmistir. Bu sirketler, sunduklar1 hizmetler karsiliginda Bitcoin'i kabul
etme konusunda ti¢ farkli yol izleyebilmektedir. Birincisi, bir sirketin bitcoin
transferini dogrudan kendi bitcoin hesabina eklemek, ikincisi, ii¢iincii taraf bir 6deme
isleme hizmeti saglayicisi araciligiyla bir degisim mekanizmasi ve li¢linciisii, internet
sitesinde bir hediye karti sirketinin kartin1 g¢evrimigi bir islemde kullanmaktir
(Gtiltekin, 2017: 107).
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Giliniimiizde pek ¢ok seyahat portalinin neredeyse tiim seyahat alt sektorlerinde
Bitcoin kabul ederek hizmetlere aracilik ettigi gdzlemlenmektedir. Ornegin,
Kaliforniya merkezli web sitesi CheapAir.com, diinyada 6deme araci olarak Bitcoin'i
kabul eden ilk seyahat acentesiydi ve ayni zamanda diinyadaki bir¢ok Onemli

havayolunun s6zlesme acentesidir.

H1: Odeme methodu bilgisinin 6deme methodu farkindalig: iizerinde anlaml

ve pozitif bir etkisi vardir.

Algilanan teknolojik bilgi, benimsenen teknolojiyi kullanmak icin gereken
algilanan bilgi ve beceriler olarak tanimlanabilmektediir (Lee ve Shim 2007; Thong
1999 ). Buna ek olarak, mevcut yazarlar, Bitcoin'e asina olan katilimcilarin sahip
oldugu bilgi diizeyini 6l¢gmeye calisan bir Bitcoin 6zellik testi olugturmuslardir ve bu
bilgi, Bitcoin'in benimsenmesi ile pozitif iliskilidir (Henry vd., 2018). Ayrica
arastirmalar, 2015 yili sonunda ABD'li yetigkinlerin yalnizca yarisinin Bitcoin gibi
kripto para birimlerinden haberdar oldugunu ortaya koymus ve cogu tiiketicinin
varligindan haberdar olmasinin hala on yil slirdiigiinii vurgulamistir (Schuh ve Shy,
2016). Ayrica, Jonker'da (2019), daha yiiksek farkindalik seviyelerinin kripto para

birimlerinin kullanimini artirdigin1 savunmaktadir.

H2: Odeme methodu bilgisinin §deme methoduna kars1 tutum iizerinde anlamli

ve pozitif bir etkisi vardir.

Eagly ve Chaiken'e (1993) gore tutum, belirli bir varligt olumlu ya da

olumsuzluk derecesi acgisindan degerlendirerek ifade edilen psikolojik bir egilimdir.

Bazi durumlarda, bir kisi kripto para birimleri hakkinda gerekli tiim bilgiye
sahip olabilir, ancak bu yeniligi benimseyecegini garanti etmez, c¢lnki kisisel
Ozellikler ve tutumlar da yeniliklerin benimsenmesini veya reddedilmesini

belirleyebilmektedir.

Morrow ve Esfahani'nin (2021) kripto para birimleri algis1 ve kullanma niyeti
lizerine yaptig1 caligmaya gore, teknolojik bilgi ile kripto para birimlerine yonelik
tutum arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Bu nedenle, son kullanicilar blok zinciri
teknolojisi ve kripto para birimi 6ddemeleri hakkinda daha fazla bilgi edindik¢e ve
anladikga, tutumlar1 da olumlu yonde gelisecektir. Bu da Bitcoin ve kripto para birimi

islemlerinin benimsenmesini etkileyecektir (Daryaei vd., 2020).
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H3: Odeme methodu bilgisinin, 6deme methodu hakkindaki endise iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Algilanan risk, "nihai sonucundaki bir degisikligi yansitan bir kararin
sonuglar1" (gefen vd., 2003) ve inovasyon kullaniminin giivenli olmayabilecegi
ihtimali olarak tanimlanmaktadir (Gerrard ve Cunningham, 2003). Risk ve belirsizlik,
kullanicilarin  yeni teknolojileri benimsemekten kaginmasinin ana nedenleridir
(Karjaluoto vd., 2004). Wober ve Gretzel (2000) daha fazla alan bilgisine sahip
kisilerin yeni teknolojileri benimseme konusunda daha az biligsel engele sahip
olacagini varsaymistir. Bununla birlikte, bircok yazar giiniimiizde internetteki giiven
sorunlarinin gercek bir finansal veya teknolojik riskten ziyade psikolojik bir risk
oldugunu savunmaktadir (Han ve Kim, 2017); tiiketicilerin yalnizca iyi pazarlama
araglartyla korunduklarina dair giivenceye ihtiyaclari oldugu sonucuna varmigtir

(Kovanoviene vd., 2021).

H4: Odeme methodu farkindaliginin, 6deme methoduna kars: tutum iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Herhangi bir yeni teknolojinin benimsenmesi Oncelikle farkindaligi gerektirir.
Daha sonraki maruziyetler ve tutumlar sekillendirir (vetrichelvi vd., 2022). Aslinda,
bireylerin kripto para birimlerine yonelik farkindalik ve tutum diizeyleri, benimseme
isteklerini etkileyebilir. Alaeddin ve Altounjy'nin (2018) Malezyali Z kusaginin kripto
para birimlerini kullanma tutum ve niyetini etkileyen faktorler iizerine yaptigi
aragtirmaya gore, tutum ve farkindaligin kripto para birimlerinin benimsenmesinde
onemli bir rol oynadigi sonucuna ulagmistir. Ayrica, niifusun 6nemli bir kisminin
kripto para birimlerinin varligindan haberdar oldugu, ancak kripto para birimlerini
kullanmalarin1  engelleyen seyin kripto paralara karst tutumlart oldugunu

gostermektedir.

H5: Odeme methodu hakkindaki endisenin &deme methodu karsi tutum

tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Dijital yatirim iglemlerinde, daha az endiseli tiiketicilerin daha fazla kisisel ve
finansal bilgi verme olasiligi daha yiiksektir. Algilanan giivenin, elektronik para
kullanimina iligkin tutumlarin 6nemli bir belirleyicisi oldugu gosterilmistir (Rahmiati
vd., 2019). Ayrica, turizmde kripto para 6demelerinin benimsenmesi, giivenlikten

Olumlu yonde etkilenen gezginlerin tutumlari tarafindan yonlendirilmektedir
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(Treiblmaier vd., 2021). Dolayisiyla, kripto para ekosisteminde giivenlik ve giivenin
tyilestirilmesi son kullanicilar tarafindan olumlu algilanmaktadir; zira giivenlik, giiven
ve risk, kripto para 6demelerinin benimsenmesine yonelik tutum iizerinde giiglii bir

etkiye sahiptir (Ooi vd., 2021).

H6: Odeme methodu tutumun ddeme methodunu kullanma niyeti iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Shahzad vd., (2018) calismalarinda, algilanan giivenilirligin son kullanicilar
arasinda olumlu bir tutum yaratmada kilit bir bilesen oldugunu ve bunun da
nihayetinde Cin anakarasinda kripto para biriminin benimsenmesine yonelik olumlu
davranigsal niyete yol actigini belirtmistir. Benzer sekilde, miisterilerin blok zinciri
tabanli kripto para birimi iglemlerinin benimsenmesine yonelik davranigsal niyeti de

tutumdan 6nemli dlglide etkilenmistir (Albayati vd., 2020).

H7: Odeme methodu farkindaliginin 6deme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardr.

Shahzad vd., (2018), Cin'in Harbin kentinde yasayan 376 vatandastan olusan
bir 6rneklem iizerinde Bitcoin'i bir ddeme yontemi olarak benimseme konusundaki
farkindaligt ve niyeti incelemistir. TAM modelini kullanmiglar ve Bitcoin
farkindaligini ve algilanan giivenilirligi ek benimseme faktorleri olarak dahil
etmislerdir. Yapisal esitlik modellemesi kullanarak, farkindalik, algilanan kullanim
kolayligi, algilanan kullanighlik ve algilanan giivenilirligin Bitcoin kullanma niyeti

tizerinde olumlu etkileri oldugunu goéstermislerdir.

H8: Odeme methodu hakkindaki endisenin 6deme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

Gliven, insan davranisinda onemli bir faktordiir ve elektronik islem yapma
niyetini etkiler. Bireyler e-ticaret islemlerini ancak kendilerine giivenildigi takdirde

gerceklestirecektir (Shanmugam vd.,2016).

Ornegin, mobil o6deme sistemlerinin benimsenmesine iliskin  &nceki
arastirmalar, riskin kullanic1 glivenini giiclii bir sekilde etkiledigini ve dolayisiyla yeni

O0deme hizmetini kullanma niyetini azalttigin1 gostermistir (Yang vd., 2012).

Kripto para birimleri ve blok zinciri teknolojisi i¢in, algilanan risk

(uygulanabilirlik, giivenlik riski, li¢iincii taraf hizmet hatasi riski, kullanic1 hatasi riski,
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gizlilik kaybi riski ...) benimseme iizerinde en etkili {i¢ faktorden biri olarak kabul

edilmektedir (Folkinshtein ve Lennon, 2017).

Kripto para birimlerine duyulan giiven ile bunlar1 kullanma niyeti arasindaki

korelasyon anlamlidir (Kabak ve Celik, 2020; Rahmiati vd., 2019).
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3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu boliimde arastirmanin amaci, hipotezler ve evren verilmistir. Daha sonra
calisma verilerinin nasil elde edildigi ve bu verilerin analizi i¢in hangi yontem ve

analizlerin uygulandig1 agiklanmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, tiiketicilerin turizm harcamalarinda 6deme yoOntemi
olarak kripto para kullanma niyetlerini incelemektir. ilk olarak tiiketicinin 6deme
bilgisi, farkindaligi ve endisesinin 6deme yOntemine karst olan tutumuna etkisi
aragtirtlmistir. Ardindan da 6deme metodu farkindaligi, endisesi ve bu yonteme karsi
tutumunun kripto para birimini bir 6deme araci olarak kullanma niyeti iizerindeki
etkisi arastirilmak istenmistir. Buna gore tiiketicilerin turizm faaliyetlerinde 6deme
yontemi olarak kripto para kullanim tutum ve niyetlerinin ortaya koyulmasi

amaclanmaktadir.

3.2.  Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismanin amaci dogrultusunda, 6deme yontemleri bilgisi, 6deme yontemleri
farkindaligi, 6deme yontemlerine iliskin kayginin 6deme yontemlerine yonelik tutum
degiskenine olan etkisi arastirilmistir. Daha sonra olusan bu tutum, farkindalik ve
endisenin 6deme yontemlerini kullanma niyetine olan etkisine bakilmistir. Bu amagla
gelistirilen arastirma modeli Sekil 2'de gosterilmistir.

Odeme
Yontemi

\ Farkmdallgl
\e\'\
‘\‘ p N\ ya N
od \ j Odeme / Odeme
( timj “ Yéntemine | ‘r‘ Yéntemi
\ meBHQI'-' | Yonelk | k Kullanma
\ g utum leetl
3
Odeme
yontemi |

\ hakkindaki |

Sekil 2: Arastirma Modeli
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Arastirma modeli, tiiketicilerin turizm sektorlerinde kripto para birimi kullanma
niyetini etkileyen faktorleri incelemeyi amaglamistir. Bu amagla arastirma modelinde
kurgulanan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin iliskilerine dayali olarak asagida yer

alan hipotezler olusturulmustur.

H1: Odeme methodu bilgisinin édeme methodu farkindalig1 iizerinde anlamli

ve pozitif bir etkisi vardir.

H2: Odeme methodu bilgisinin 6deme methoduna kars1 tutum {izerinde anlamli

ve pozitif bir etkisi vardir.

H3: Odeme methodu bilgisinin ddeme methodu hakkindaki endise iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H4: Odeme methodu farkindaliginin 6deme methodu tutum iizerinde anlamli ve

pozitif bir etkisi vardir.

H5: Odeme methodu hakkindaki endisenin 6deme methodu karst tutum

tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H6: Odeme methodu tutumun 6deme methodunu kullanma niyeti iizerinde

anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

H7:0deme methodu farkindaliginin  &édeme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisi vardir.

H8: Odeme methodu hakkindaki endisenin 6deme methodunu kullanma niyeti

tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardir.

3.3.  Arastirmanin Tiiri

Aragtirmanin tiirii gerekli bilgilerin elde edilmesi i¢in izlenecek yol ve
metodolojinin  belirlendigi asamadir. Verilerin dogru toplanmasi, analizi ve
yorumlanmasi ile arastirma sonuglarinin problem ¢6zmeyi destekleyecek nitelikte

olmasi arastirma tiirinlin dogru secilmesine ve kullanilmasma baghdir (Yiikselen,

2000).

Arastirmacilar, arastirma sorusuna bagli olarak, yakalamak istedikleri veri

tiiriine bagl olarak cesitli arastirma tiirleri arasindan se¢im yapmaktadir. Arastirma,
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amacina, ilgilendigi zaman dilimine ve sonuglarin kullanim amacina gore farkl

sekillerde siiflandirilabilmektedir (Ozcan, 2003).

Calismanin amacina bagli olarak, aragtirmalar kesfedici, tanimlayic1 veya
yorumlayici olarak siniflandirilabilir. Calismalar odaklandiklari zaman dilimine gore
kesitsel caligmalar ve boylamsal ¢alismalar olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu arastirma
tiirlerinin bir birleri ile kesistigi ortak 6zellikleri olabilir. Bu nedenle bir arastirmada

once kesfedici sonra da tanimlayici arastirma kullanilabilmektedir.

Kesifsel arastirma, agikca tanimlanmamis veya anlasilmamis bir arastirma
problemini incelemek i¢in kullanilan bir arastirma tasarimidir. Arastirmacilarin daha
fazla arastirma yapmadan 6nce bir sorunu ve baglamini daha iyi anlamalarini saglar.
Kisaca kesfedici aragtirmani ilk amact hipotezi test etmek degil hipotezi kurmaktadir

(Kurtulus, 2006).

Tanimlayic1 arastirma, incelenen bir popiilasyonun veya olgunun 6zelliklerini
tanimlayan yontemleri ifade eder. Betimleyici arastirmada, calismanin amacina
yonelik olarak uygun degiskenleri ve bu degiskenler arasindaki bagi tanimlamaktadir.

(Yikselen, 2000).

Planlanmis bir sistematigi dayali olan betimleyici arastirma, katilimcilarin
demografik ve kisilik 6zellikleri ile tutum, algi, davranis, inanglarina iligkin iliski ve
tahmin tiirtindeki bilgilerin giivenilir ve gecerli bir bicimde toplanmasini saglayan bir

arastirma modelidir.

Betimleyici arastirma, kesitsel aragtirmalar ve boylamsal arastirmalar olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir (Cengiz, 2015). Bir olgunun ya da 6rneklemin belirli bir
zamandaki halini goézlemlemeyi igeren arastirmalar kesitsel arastirmalar olarak

adlandirilir. Kesfedici ve betimleyici arastirmalar ¢ogunlukla kesitsel arastirmalardir.

Kesitsel aragtirmalarda, katilimcilarin davraniglari, tutumlart psikografik ve
demografik oOzellikleri belli bir donem ya da kesit i¢cin tanimlanmaktadir. Bu
caligmalarda amac ana kiitleyi temsil eden bir 6rneklem segerek belirli bir anda neler

olup bittiginin arastirmaktadir (Gegez, 2007).

Incelenen konunun zaman icindeki gelisimini ele alan ve en az iki kere

tekrarlanan arastirmalar boylamsal arastirmalar olarak adlandirilirlar. Boylamsal
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arastirmalar, uzun zaman araliklarinda, bazi durumlarda onlarca yil boyunca ayni

olguyu Olgen aragtirmalardir.

En 6nemli avantaji, belirli bir zamana yayilabilme yetenegi sayesinde olgudaki
gelisme ve degisimleri takip edebilmeye imkan sunmasidir (Altunisik vd., 2012)

Boylece hedef kitlede meydana gelen degisim ve gelisimler izlenebilmektedir.

Agiklayict aragtirmalar ise olgular arasindaki nedensellik iliskisini agiklamay1

amaglayan arastirmalardir.

Bagka bir deyisle agiklayici aragtirmalar sosyal olgulari, olguya iliskin
kavramlarin bagiml ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iliskiyi inceleyerek anlamaya
ve agiklamaya c¢alisan arastirmalardir (Altumisik vd., 2012). Arastirmanin amaci,
istatistiksel teknikler yardimiyla, hipotezde ileri siiriilen iliskinin gergekten mevcut

olup olmadigini ortaya koymaktadir.

Bahsedilen arastirma tiirlerine gore nicel veriler kullanilarak pozitivist bir
yaklagimin benimsendigi bu calismada, problem tanimlanarak ortaya koyulduktan ve
arastirma modeline dayali olarak hipotezler olusturulduktan sonra kesin sonug
arastirmalart tiirlerinden biri olan betimleyici arastirmaya ait kesitsel arastirma tiiri

benimsenmistir.

3.4. Evren ve Orneklem

Tiiketicilerin turizm harcamalarinda 6deme ydntemi olarak kripto para
kullanma niyetini belirlemeyi amaglayan bu c¢aligmanin evrenini Kripto para
borsalarinda islem yapan Afrikali kullanicilar olusturmaktadir. Ornek boyutunu
belirlemek icin ifade sayisinin ka¢ kati kadar anketin yeterli olup olmadigi; giliven
diizeyi, hata pay1 ve beklenen varyans gibi cesitli faktorlere baghdir. Ayrica, pratik bir
kural olarak o©rneklem biiyiikliigiinlin ifade sayisinin 10 kati olmasi gerektigi
yoniindedir (Kline, 2011: 12). Bu ¢alismada toplam 15 Likert tipi ifade oldugu
gozonline alindiginda 150 kisilik bir orneklem biyiikliigiiniin yeterli olacagi

distintiilmiistiir.

Ormneklemini ise Facebook, Instagram, Whatsapp ve Telegram iizerinden
ulagilabilen ve ankete katilmayi kabul eden, kripto para borsalarinda islem yapan

/hesabr bulunan 201 Afrikali kullanic1 olusturmaktadir. Bu arastirmada birincil veri
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toplama yontemlerinden anket yontemi kullanilmistir. Olusturulan online anket 2022
yilinin Nisan-Kasim aylar1 boyunca 8 aylik bir siire¢te uygulanmistir. Diizenlenen
anket Telegram, Instagram, Whatsapp ve Facebook gibi sosyal medya aglari iizerinden

201 kisiye ulastirilmistir.

Google  formlar  iizerinden  olusturulan anket formu su link
(https://forms.gle/3EUF163asEEGwrYk8) tizerinden yayinlanmistir. Olusturulan anket
formun agiklama kismina ¢alismanin amacini igeren kisa bir metin yazilmistir. Anket
formunun bu kisa linki ¢esitli sosyal medya platformlar: {izerinden bir¢ok kisi ve grup

ile paylasilmistir.

Kullanilan anket formu iki boéliimden olusmaktadir. Ilk béliimde demografik
ozelliklere iligskin sorular yer alirken, ikinci boliimde tiiketicinin turizm harcamalarinda
kripto para kullanmasina iligkin bilgi, farkindalik, kaygi, tutum ve niyetini 6lgen
toplam 15 soru (ifade/madde) bulunmaktadir. Bu sorular1 “5 kesinlikle katiliyorum”,
“4 katiliyorum”, “3 ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “2 katilmiyorum”, “1 kesinlikle
katilmiyorum” seklinde sayisallastirilmistir. Cevaplar Google form sisteminin vermis

oldugu Excel dosyasi lizerinden alinarak SPSS 21 programina aktarilmistir.

3.5. Analiz Yontemi

Verilerin analizi SPSS 21.0 ile gergeklestirilmistir. Degiskenlerin normal
dagilima uygunlugunun belirlemesi i¢in basiklik ve ¢arpiklik katsayilari incelenmistir.
Degiskenlerden elde edilen basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -3 ile +3 arasinda olmasi
normal dagilim i¢in yeterli goriilmektedir (Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986;

Hopkins ve Weeks, 1990; De Carlo, 1997).

Degerler incelendiginde her bir puanin basiklik ve ¢arpiklik katsayilarinin -3 ile
+3 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore puanlarin normal dagilim
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Puanlarin normal dagilim gdstermesi nedeni ile

calismada parametrik test teknikleri kullanilmistir.
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Tablo 1. Degiskenlere Ait Betimsel Istatistikler ve Normallik Testi

N Minimum Maximum  Ort.  Ss Carpikhk  Basikhik

Bilgi 201 1,00 5,00 3,74 1,45 -,842 -, 769
Farkindahk 201 1,00 5,00 343 143 -,479 -1,107
Endise 201 1,00 5,00 3,22 1,48 -,279 -1,363
Tutum 201 1,00 5,00 342 1,46 -,478 -1,185
Niyet 201 1,00 5,00 321 1,53 -,274 -1,442

Degiskenlerden elde edilen garpiklik ve basiklik degerleri -3 ile +3 arasinda
oldugundan normallik saglanmis olup analizlerimizde parametrik olan test teknikleri

kullanilmustir.

3.6. Bulgular ve Yorum

3.6.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 2. Demografik Degiskenlere Ait Istatistkler

Gruplar N %
Cinsiyetiniz Kadin 116 57,7
Erkek 85 42,3
Medeni durum Bekar 138 68,7
Evli 63 31,3
Yasiniz 18-28 17 38,3
29-39 17 38,3
40-50 42 20,9

51-61 5 2,5

62 yas ve lstil 0 0,0

Egitim durumu [kdgretim 3 1,5
Lise 27 13,4
Universite 124 61,7
Lisansiistii 47 23,4

Ayhk hane gelirinizi 0-3000 TL 17 8,5
3001-4500 TL 44 21,9
4501-6000 TL 74 36,8
6001-7500 TL 52 25,9

7501 TL ve tizeri 14 7,0

Tablo 2'de katilimcilarin  demografik  6zelliklerine  iliskin  bilgiler

incelendiginde; katilimcilarin %57,7'si kadin, %42,3'i erkektir. Katilimcilarin yas
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aralig1 incelendiginde; niifusun %38,3'i 18-28 veya 29-39 yas araligindadir. Ayrica
katilimeilarin %20,9'u 40-50 yaglar1 arasinda, %2,5'1 ise 51-61 yaslar1 arasindadir.
Katilimeilarin  egitim diizeyine bakildiginda, iiniversite mezunu oranmin %61,7,
ilkokul mezunuyken %1,5 si, lise mezunu oraninin %13,4 ve lisansiistii egitim
oraninin %23.4 oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin aylik gelirlerine bakildiginda
%38,5'1 3.000 TL ve alt1, %21,9'u 3.001-4.500 TL, %36,8'i 4.501-6.000 TL ve %25,9'u
6.001-7.500 TL arasindadir. Bunlarin %7'sinin 7501 TL ve iizeri gelire sahip oldugu

goriilmektedir. Medeni duruma gore cevaplayicilarin %31,3"0 evli, %68,7's1 bekardir.
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Tablo 3. ifadelere Ait Betimsel Istatistikler

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 Oort Ss
N % N % n % N % N %

Kripto paralar hakkinda bilgi 33 164 12 60 23 114 24 119 109 542 382 153
sahibi oldugumu
diistiniyorum.

Kripto paralar ile 6deme 35 174 15 75 17 85 36 179 98 488 3,73 154
kabul eden igletmeler
oldugunu biliyorum.

Kripto para transferinin 35 174 14 70 22 109 38 189 92 458 3,69 1,53
(gdnderiminin) nasil
oldugunu biliyorum.

Kripto para ile 6deme 34 169 19 95 20 100 40 199 88 438 364 152
yontemleri ile ilgili haberleri
takip ediyorum.

Kripto para ile 6deme 45 224 21 104 25 124 37 184 73 363 336 159
yontemlerindeki gelismeleri
takip ediyorum.

Kripto para transferlerindeki 43 21,4 23 114 33 164 39 194 63 31,3 328 1,553
sorunlar1 okudum.

Kripto para ile 6deme 47 234 24 119 26 129 44 219 60 299 323 156
yaparken yanlis hesaba
gondermekten endiseliyim.

Kripto para transferininuzun 47 23,4 24 119 26 129 37 184 67 333 326 159
stirebileceginden endiseliyim.

Kripto para ile 6deme 54 269 18 90 33 164 35 174 61 303 3,15 159
yaparken yiiksek islem iicreti
¢ikacagindan endiseliyim.

Turizm harcamalarinda 41 204 16 80 20 10,0 32 159 92 458 359 1,60
<ripto para ile 6deme yapmak
iyi bir fikirdir.

Turizm harcamalarinda 53 264 16 80 23 114 40 199 69 343 3,28 1,63
kripto para ile 6deme
yapmaya olumlu bakarim.

Turizm harcamalarinda 48 239 14 70 28 139 33 164 78 388 3,39 1,61
<ripto para ile 6deme yapmak

ptop yap

tiiketici i¢in faydalidir.

Gelecekte turizm 52 259 18 90 35 174 34 169 62 308 318 158
harcamalarimda kripto para
ile 6deme yapmay1
planliyorum.

Gelecekte turizm 54 269 18 90 24 119 38 189 67 333 323 163
harcamalarimda kripto para
ile 6deme yapma
niyetindeyim.

Gelecekte muhtemelen 48 239 22 109 31 154 37 184 63 313 322 157
turizm harcamalarimda kripto
para ile 6demeyi tercih
edecegim.

Katilim diizeyi en yiiksek olan ifadeler;

e Kripto paralar hakkinda bilgi sahibi oldugumu diistiniiyorum.

e Kripto paralar ile 6deme kabul eden isletmeler oldugunu biliyorum.
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e Kripto para transferinin (gonderiminin) nasil oldugunu biliyorum.

e Kripto para ile 6deme yontemleri ile ilgili haberleri takip ediyorum.

3.6.2. Aciklayic1 Faktor Analizi ve Giivenirlik Testi Sonuclari

Cronbach’s alfa katsayis1 6l¢egin gilivenirlik diizeyini vermektedir. Katsay1 0 ile
1 arasinda degismektedir. Alfa (o) katsayisina bagli olarak dlgegin giivenilirligi su

sekilde yorumlanmaktadir.
.00 < a < .40 ise dlgek giivenilir degildir,
40 <0 <.60 ise dlgegin giivenirligi diistk,
.60 < a < .80 ise dlgek oldukea giivenilir,

.80 < a < 1.00 ise olgek yiiksek derecede giivenilir bir olcektir (Tavsancil,
2005). Tablo 4’te her bir degiskenin giivenirlik katsayilart incelendiginde tim
degiskenlerinin yiiksek derecede giivenilir oldugu goriilmektedir (Glivenirlik o >0,80).

Ayrica 6lgegin tamami icin giivenilirlik katsayis1 a=0,957 olarak bulunmustur.

Tablo 4: Arastirma Modeline iliskin Aciklayici Faktdér ve Giivenirlik Analizi
Sonuglari

Boyutlar Maddeler Faktor Yiikkii  Ortalama Varyans o
Katilim Orani
Bilgi Bilgil 0,840 3,74 28,739 0,944
Bilgi2 0,862
Bilgi3 0,830
Farkindahk Farkl 0,701 3,43 24,096 0,917
Fark2 0,771
Fark3 0,753
Endise Endl 0,757 3,22 18,295 0,931
End2 0,846
End3 0,769
Tutum Tutuml 0,678 3,42 12,265 0,889
Tutum?2 0,799
Tutum3 0,702
Niyet Niyetl 0,896 3,21 6,115 0,960
Niyet2 0,932
Niyet3 0,910
Toplam Varyans Orani 89,510 0,957
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,919
Bartlett Kiiresellik Testi X2=3495,008 0,000
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Tablo 4’te verilere uygulanan faktor analizi sonuglarina gore; KMO (0,919) ve
Bartlett (y2 =3495,008; p=0,000) modeli olusturan 15 ifade ve 5 degiskenin belirli bir
yapiy1 temsil ettigi goriilmektedir. Olgeklerin toplam varyans agiklama oraninin
>0,55’in (89,510) iizerinde olmasi verilerin kurgulanan arastirma modelini yeterince
Olcebildigini gostermektedir. Literatiirde faktor agirliklarina yonelik farkli smir yiik
degerleri referans olarak verilse de 0,70 yiiksek kabul edilen 6nemli bir degerdir
(Kline, 1994). Calismanin faktor yiik degerlerinden biri harig (0,678) digerlerinin hepsi
0,701 agtig1 i¢in yiiksek kabul edilen faktor yiiklerine sahip oldugu sdylenebilir. Sonug
olarak arastirma modelini olusturan Olgeginin yapisal anlamda gecerli oldugu ve

giivenilir oldugu goriilmiistiir.

3.6.3.  Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in kullanilan
analizdir. Korelasyon analizi sonucunda bir korelasyon kat sayis1 hesaplanmaktadir. -1
ile +1 arasinda deger alabilen bu katsayinin isareti eksi ise iki degiskenin arasinda ters
yonlii bir iliski s6z konusu olmaktadir (Ozkan ve Koleoglu,2019). Bu durumda bir
degiskenin degeri artarken diger degiskenin degeri azalmaktadir. Katsaynin isareti
pozitif ise iki degisken arasinda ayni yonlii iliski oldugu anlamina gelmektedir. Katsay1
1’ e yaklastikga iki degisken arasindaki iliskinin giicti artmaktadir. Genel olarak 0,1 ile
0,3 arasindaki korelasyon zayif, 0,3 ile 0,5 arasindaki korelasyon orta, 0,5 ile 0,8
arasindaki korelasyon giiglii, 0,8'den biiyiik korelasyon ise ¢ok giiclii korelasyon olarak
adlandirilir (Islamoglu ve Alnicik, 2016: 353). Tablo 4°de niyet, tutum, kaygi, bilgi,

farkindalik arasindaki korelasyon sonuglar1 gosterilmistir.
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Tablo 4. Degiskenler Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Bilgi Farkindahk Endise Tutum Niyet
Bilgi R 1 ,7188** ,665** ,626** ,495%*
P ,000 ,000 ,000 ,000
Farkindahk R 1 ,143** ,609** 4T
P ,000 ,000 ,000
Endise R 1 ,689** ,540**
P ,000 ,000
Tutum R 1 ,822%*
p ,000
Niyet R 1
P

Bilgi ile farkindalik arasinda pozitif yonlii gii¢lii bir iliski (r=0,788); Endise
arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliski (r=0,665); Tutum arasinda pozitif yonlii gii¢lii bir
iliski (r=0,626); Niyet arasinda pozitif yonlii orta bir iliski (r=0,495) bulunmaktadir.

Farkindalik ile Endise arasinda pozitif yonlii gii¢lii bir iliski (r=0,743); Tutum

arasinda pozitif yonli giiglii bir iligski (r=0,609); Niyet arasinda pozitif yonlii orta bir
iligki (r=0,447) bulunmaktadir.

Endise ile Tutum arasinda pozitif yonli giigli bir iliski (r=0,689); Niyet
arasinda pozitif yonlii orta bir iliski (r=0,540) bulunmaktadir.
Tutum ile Niyet arasinda pozitif yonli ¢ok giicli bir iliski (r=0,822)

bulunmaktadir.

3.6.4. Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Regresyon analizi bir bagimli degiskenin degerini bir ya da birden fazla
bagimsiz degisken kullanarak tahmin etmeye imkan saglayan bir yontemdir (Senel ve

Alatli,2014).

Tablo 6’ de endise, bilgi, farkindalik faktoriiniin (bagimsiz degisken) tutum
(bagimli degisken) tlizerindeki etkisinin belirlenebilmesi icin basit dogrusal regresyon

analizi yapilmistir.
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Tablo 5. Bagimsiz degiskenlerin, Tutuma Etkisinin Incelenmesi

Bagimh degisken Bagimsiz degisken Beta T p R2
Tutum Bilgi ,288 3,544 ,000*  ,526
Farkindalik ,026 287 74
Endise -479 6,404 ,000*

Model: F=72,825 p=,000

Etkinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde Bilgi; Tutum’u pozitif etkilemekte (Beta=0,288 p<0,05) iken Endise
negatif etkilemektedir (Beta=-0,479 p<0,05). Tutum degisikligi %52,6’s1 Bilgi ve
Endise tarafindan agiklanmaktadir. Farkindaligin tutum iizerindeki etkisi anlamli

olmadigindan dolay1 hari¢ tutulmustur (p>0.05).

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden bilginin sifirdan farkli oldugu yoniindeki
alternatif hipotez t testi ile test edilmis ve sonug¢ anlamli ¢ikmistir. Bu durumda,
farkindalik ve endise sabitken bilgi bir birim arttirilirsa tutum (0,288) birim artar ve bu
artis istatistiki olarak 0’dan anlamli derecede farkhdir. Yani, farkindalik ve endise
degiskenleri sabitken, bilgi tutumun anlamli bir aciklayicisi/etkileyicisi/tahmin
edicisidir.

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden endisenin sifirdan farkli oldugu yoniindeki
alternatif hipotez t testi ile test edilmis ve sonug¢ anlamli ¢ikmistir. Bu durumda, bilgi
ve farkindalik sabitken endise bir birim arttirilirsa tutum (-0,479) birim azalir ve bu
azalig istatistiki olarak 0’dan anlamli derecede farkhidir. Yani, bilgi ve farkindalik
degiskenleri sabitken, endise tutumun anlaml:i bir aciklayicisi/etkileyicisi/tahmin

edicisidir.
Tablo 6. Degiskenlerin niyet {izerindeki etkisinin incelenmesi
Bagimh degisken Bagimsiz degisken Beta t p R2
Niyet Farkindalik -,086 -1,394 , 165 ,679
Tutum 872 15,346  ,000*
Endise ,003 0,046 ,963

Model: F=139,178 p=,000
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Etkinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde Tutum, Niyet lizerinde pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir
(Beta=0,872 p<0,05). Niyet degisimin %67,9’u Tutum tarafindan agiklanmaktadir.
Farkindalik ve Endise ise Niyet’i etkilememektedir (p>0,05).

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden tutumun sifirdan farkli oldugu yoniindeki
alternatif hipotez t testi ile test edilmis ve sonug¢ anlamli ¢ikmistir. Bu durumda,
farkindalik ve endise sabitken tutum bir birim arttirilirsa niyet (0,872) birim artar ve bu
artis istatistiki olarak 0’dan anlamli derecede farkhdir. Yani, farkindalik ve endise

degiskenleri sabitken, tutum niyetin anlamli bir agiklayicisi/etkileyicisi/tahmin

edicisidir.
Tablo 7. Bilginin farkindalik {izerindeki etkisinin Incelenmesi
Bagimh degisken Bagimsiz degisken Beta t p R2
Farkindahk Bilgi ,788 18,062  ,000* ,621

Model: F=326,236 p=,000

Etkinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde bilgi, farkindahg: pozitif etkilemektedir (Beta=0,788 p<0,05).
Farkindalik degisimin %62,1°1 Bilgi tarafindan agiklanmaktadir.

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden bilginin sifirdan farkli oldugu yoniindeki
alternatif hipotez t testi ile test edilmis ve sonug anlamli ¢ikmistir. Bu durumda, bilgi
bir birim arttirilirsa farkindalik (0,788) birim artar ve bu artig istatistiki olarak 0’dan
anlamli  derecede  farkhidir.  Yani, bilgi farkindaligin  anlamli  bir

aciklayicisi/etkileyicisi/tahmin edicisidir.

Tablo 8. Bilginin endise iizerindeki etkisinin Incelenmesi

Bagimh degisken Bagimsiz degisken Beta T p R2

Endise Bilgi ,665 12,544  ,000*  ,442

Model: F=326,236 p=,000

Etkinin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamlidir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde Bilgi, Endiseyi pozitif etkilemektedir (Beta=0,665 p<0,05). Endisedeki
degisimin %44,2’si Bilgi tarafindan agiklanmaktadir.
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Modeldeki bagimsiz degiskenlerden bilginin sifirdan farkl oldugu yoniindeki
alternatif hipotez t testi ile test edilmis ve sonug¢ anlamli ¢ikmistir. Bu durumda, bilgi
bir birim arttirihirsa endise (0,665) birim artar ve bu artig istatistiki olarak 0’dan
anlamlt ~ derecede  farkhdur. Yani, bilgi  endisenin anlamlt ~ bir
aciklayicisi/etkileyicisi/tahmin edicisidir. Arastirmanin regresyon sonuglari Sekil 3

tizerinde gosterilmistir.

Odeme
yontemi
farkindal:

H7

H1(.78)

H4

7

Odeme

Odeme Odeme

methodu yontemine yontemini
bilgisi H2 (.28) yonelik H6(.87) kullanma
tutum niyeti
A ,
HS (-47) Rl
H3 (,66) H8 | .~

Odeme
yontemi
hakkindaki
endise

Not: Anlamlilik degeri 0,05’den biiyiik olan ve reddedilen yollar kesikli ¢izgi ile gosterilmistir. Diger diiz gizgiler ise
0.05’den kiigiik oldugu i¢in istatistiki olarak anlamli olan yollar1 yani kabul edilen hipotezleri géstermektedir.

Sekil 3. Arastirma Modeline Iliskin Regresyon Sonuglar

Istatistiki olarak olarak anlamli bulunmayan ve reddedilen hipotezler (H4, H7,
HS8) kesikli ¢izgi ile gosterilmistir. Diger hipotezlerin ise istatistiki olarak anlamli

oldugundan kabul edilmistir ( H1, H2, H3, HS5, H6) ve diiz ¢izgi ile gdsterilmistir.
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SONUC

Sanal ve merkezi olmayan para birimlerinin dogusu, giivenilir bir {igiincii taraf
olarak bir otoriteye veya finans kurumuna ihtiyag duymadan iki internet kullanicisi
arasinda para transferi yapma arzusundan kaynaklanmaktadir. Bir kripto para birimi,
hiikiimetler veya merkez bankalari tarafindan diizenlenmeyen sanal bir para birimidir.
Diinyada binlerce kripto para birimi vardir (Ethereum, Ripple, Litecoin...) ancak en
bilineni Bitcoin'dir. Bitcoin 15 yil 6nce 2008 finansal krizinin ardindan ¢ikarilan ilk
sanal para birimidir. Bitcoin, bir ¢ok kriptopara borsasinda islem gérdiigiinden dolay1
herhangi bir mal ya da hizmeti satin almak igin kullanilabilmektedir. Bu nedenle
seyahat aktiviteleri i¢in Bitcoin ile 6deme yapmak miimkiindiir. Ayrica, blockchain
teknolojisi, merkezi olmayan turizm platformlar1  gelistirmek igin  de
kullanilabilmektedir. Blok zinciri, seyahati diizenli hale getirmeyi, giivence altina
almayr ve kolaylastirmayr miimkiin kilmanin yani sira tiim paydaslar (tiiketiciler,
isletmeler ve hiikiimetler) i¢in zincirin bir ucundan digerine turizm oyuncularini

destekleyecektir.

Satin alinan iirlin veya hizmet i¢in ddeme yapmak s6z konusu oldugunda,
tiiketiciler kendileri i¢in daha kolay olan 6deme yontemlerini tercih etmektedir. Kripto
para kullanicilari, kripto paralarimi harcamak i¢in firsatlar ve yeni yollar aramaktadir.
Bitcoin, Ethereum ve digerleri gibi kripto para birimleri son yillarda popiilerlik
kazanmig ve turizm sektoriindeki bazi isletmeler tarafindan kabul edilmeye

baslanmuistir.

Yeni bir dijital para birimi olan kripto paralarin turizm sektoriinde kullanimi
birgok avantaji da beraberinde getirmektedir: seyahat acentelerinin herhangi bir ek
islem {icreti 6demesi gerekmez, tiiketicilerin mal ve hizmetleri hizli ve kolay bir
sekilde satin almasini saglar, yolcularin uzun siire beklemesi gerekmez, seyahat
acentelerinin islerini finansal olarak artirmalari i¢in faydalidir, seyahat acentelerinin
etkilesime girmesine ve birden fazla para birimi kullanmasina olanak tanir, yiiksek
diizeyde dogrulanmis ve giivenlidir, seyahat acentelerinin tur rezervasyonu yapmasini
kolay ve rahat hale getirmektedir (Ghanchi, 2017).

Buna ek olarak, kripto para birimlerinin kullanimi islem yaparken daha fazla
gizlilik ve gilivenlik sunabilmektedir. Kullanicilar kisisel bilgilerini ifsa etmeden

O6deme yapabilirler, bu da verilerini koruma konusunda endise duyan gezginler i¢in bir
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avantaj olusturmaktadir. Bununla birlikte, turizm sektoriinde kripto para biriminin
benimsenmesinin hala sinirli oldugunu belirtmek 6nemlidir. Ayrica, asilmasi gereken
diizenleyici ve yasal zorluklar da bulunmaktadir. Hiikiimetler ve diizenleyiciler, turizm
sektoriinde kripto para birimlerinin kullanimini denetlemek i¢in heniiz yasal ve
diizenleyici c¢erceveler gelistirmemistir. Bazi turizm destinasyonlari, kripto para
birimlerinin kara para aklama ve teror finansmaninda potansiyel kullanimina iligkin
endigelerini dile getirmistir. Gelecekteki ¢alismalar, kara para aklama, vergi
kacakeiligi, teror finansmani, yasadisi iirlinlerin satin alinmasi vb. islevleri nedeniyle
kripto para birimlerinin kullaniminin karanlik yonlerinin incelenmesi Onem arz

etmektedir.

Ayrica, turizm sektoriinde kripto para birimlerinin kullanimi uzun zaman
alabilir. Daha genis ¢apta benimsenmesi i¢in fiyat oynakligi, diizenleme ve kabul gibi
zorluklarin ¢oziilmesi gerekmektedir. Genel olarak, turizm harcamalarinda kripto para
kullaniminin potansiyel faydalar1 olsa da, yaygin olarak benimsenmesi, teknolojiye
asinalik diizeyi, farkindalik, endiseler ve tutum gibi c¢esitli faktorlere bagl olarak
degisebilir ve bu unsurlarin bir kombinasyonu, seyahat ederken kripto para kullanip
kullanmama kararlarini etkileyebilir. Bazi ¢alismalar ve anketler, turizm harcamalari
icin kripto para birimlerinin kullanilmasima yonelik tiiketici ilgisinin arttigini
gostermistir. Bununla birlikte, bu rakamlarin bolgeye ve demografik gruba gore

degisebilecegini unutmamak 6nemlidir.

Bu ¢aligmanin amaci, tiiketicilerin turizm harcamalarinda kripto para birimini
kullanma niyetlerini arastirmaktadir. Sonuglar 6deme methodu bilgisinin 6deme
yontemi farkindaligi (,78) ve 6deme yontemi hakkindaki endise ( ,66) lizerinde 6nemli
derecede etkili oldugunu gdstermektedir. Endisenin de tutum tizerinde negatif bir etkisi
bulunmaktadir (-,47). Ayrica 6deme yontemine yonelik tutumun da 6deme yontemini
kullanma niyetini 6nemli Ol¢lide (,78) etkilemektedir. Ancak 6deme yOmtemini
kullanma niyeti lizerinde 6deme yontemi farkindali ve 6deme yontemi hakkindaki

endisenin anlaml1 (>0,05) bir etkisi bulanamamustir.

Onceki calismalarla uyumlu olarak (Morrow ve Esfahani, 2021; Daryaei ve
digerleri, 2020), kullanicilar blok zinciri teknolojisi ve kripto para birimi 6demeleri
hakkinda daha fazla bilgi ve anlayis kazandik¢a tutumlari gelisecektir. Ayrica,

giivenlik ve risk, kripto para birimi 6demelerinin benimsenmesine yonelik tutum
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tizerinde giiclii bir etkiye sahiptir. Bu baglamda elde edilen sonug, diger ¢alismalardan
(Treiblmaier vd., 2021; Ooi vd., 2021) elde edilen sonuglar ile uyusmaktadir. Yapilan
bu caligmalarda tiiketicilerin endise duydugu giivenlik ve ispat unsurlarina ek olarak
kripto para biriminin istikrari, transfer icretleri ve hizi konusunda da endiseler

yasadig gortilmiistiir.

Benzer sekilde sonuglarimiz, tutumun Kkripto para birimi kullanma niyetini
olumlu yonde etkiledigini desteklemektedir (Shahzad vd., 2018; Albayati vd., 2020) .
Istatistiksel analizlerin sonuglarina gére, katilimcilar, dzellikle kripto para birimini
kullanma niyetiyle ilgili yanitlar a¢isindan ¢ok olumlu yanitlar vermistir ve bu, Leung
ve Dickinger (2017) tarafindan elde edilen sonuclarla benzerlik gdstermektedir.
Tiiketicilerin de bu kripto para birimiyle {iriin veya hizmet satin almaya ve bu édeme
yontemini denemeye istekli olduklar1 goriilmektedir. Ancak kullanicilarin 6deme
yontemi farkindaligir ve bilinci olmadi taktirde veya endiseleri oldugu durumlarda
O6deme yontemini kullanma konusunda niyetleri bulunmamaktadir. Farkinda olmama

ve endiseli olma hali niyetin olusumunu engellemektedir.

Kripto para birimlerinin tiiccarlar ve turizm hizmet saglayicilar1 tarafindan
yaygin olarak kabul edilmesi, tiliketiciler tarafindan kullanimim tesvik etmede kilit bir
unsurdur. Turizm sektoriinde daha fazla igletme kripto para 6demelerini kabul etmeye
basladik¢a, bu durum tiiketicileri bu 0Odeme yOntemini benimsemeye tesvik
edebilecektir. Bu baglamda, bu 6deme yontemini kabul etmeye hazirlanan isletmeler,
kripto para birimleriyle 6deme yapmaya hazir tiiketici dalgasindan ve pazar
paylarindaki artigtan yararlanma firsatina sahiptir. Turizm sektoriinde isletmelerin
miisteri sadakat programlarim1 kullandiklar1 bilinmektedir. Blockchain isletmelerinin
miisteri bilgilerini blockchain sistemi {lizerinde saklamasinin, verilerin kaybolmasi,
bozulmasi veya degistirilmesi gibi hatalarin olusmasini engelleyecegi ve sistemin daha

verimli ¢alisacag diistiniilmektedir.

Ayrica, kripto para biriminin altinda yatan blok zincirin daha hizli, daha
giivenli ve daha ucuz c¢oziimler sunarak geleneksel finansal sistemleri bozma
potansiyeline sahip oldugunu belirtmek gerekmektedir. Merkez bankasi dijital para
birimleri (CBDC) gibi bazi girisimler, kripto para birimi ve geleneksel paranin

faydalarini birlestirmeyi amaglamaktadir. Kripto para birimleri ve geleneksel para
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birimlerinin bir arada bulunmasi, her bir para birimi tiirii i¢in 6zel kullanim durumlari

ile daha olas1 goriinmektedir.

Bu calisma 6rneklem ve veri toplama yontemleri agisindan ¢esitli sinirliliklara
sahiptir. Gelecek ¢aligmalarda farkli 6rneklemlerden farkli yontemler ile Vveri
toplanabilir. Ayrica, literatiire dayali olarak, tiiketici niyetini etkileyen farkli

degiskenler belirlenebilir ve modele dahil edilebilir.
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EKLER

Ek 1: Anket

Gelecek yillarda kripto para ile 6deme kabul eden bir ¢ok otel, seyahat acentesi
ve havayolu sirketi oldugunu hayal ediniz. Bir kripto para yatirimcisi olarak turizm

harcamalarinizda kripto para ile tatil harcamalarinizi yapmay1 diigtiniir miiydiiniiz?

=
E 3 g
s E g g £
E £ g £ Z
. E S £ 8 £
Odeme Yontemi Bilgi s E s z =
Q = = =2
= = s = =<
1 Kripto paralar hakkinda bilgi sahibi oldugumu diisiiniiyorum.
2 Kripto paralar ile 6deme kabul eden isletmeler oldugunu
biliyorum
3 Kripto para transferinin (génderiminin) nasil oldugunu
biliyorum
Odeme Y&ntemi Farkindalik
4 Kripto para ile 6deme yontemleri ile ilgili haberleri takip
ediyorum.
5 Kripto para ile 6deme yontemlerindeki gelismeleri takip
ediyorum.
6 Kripto para transferlerindeki sorunlari okudum.

Odeme y&ntemi hakkinda Kaygi

7 Kripto para ile 6deme yaparken yanlis hesaba gondermekten

endigeliyim
8 Kripto para transferinin uzun siirebileceginden endiseliyim
9 Kripto para ile 6deme yaparken yiiksek islem iicreti

cikacagindan endiseliyim

Odeme Yontemine Yo6nelik Tutum

10 Turizm harcamalarinda kripto para ile 6deme yapmak iyi bir
fikirdir
11  Turizm harcamalarinda kripto para ile 6deme yapmaya olumlu
bakarim.
12 Turizm harcamalarinda kripto para ile 6deme yapmak tiiketici
icin faydahdir
Odeme Yontemi Kullanma Niyeti
13 Gelecekte turizm harcamalarimda kripto para ile ddeme

yapmay1 planliyorum.

14 Gelecekte turizm harcamalarimda kripto para ile 6deme yapma
niyetindeyim

15 Gelecekte muhtemelen turizm harcamalarimda Kripto para
ile 6demeyi tercih edecegim.
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