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DOGRULUK BEYANI

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum, bu c¢alismayi, bilimsel ahlak ve
geleneklere aykiri  diisecek bir yol ve yardima basvurmaksizin yazdigimi,
yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu ve bu eserleri her

kullanisimda alint1 yaparak yararlandigimi belirtir; bunu onurumla dogrularim.

Enstitii tarafindan belli bir zamana bagli olmaksizin, tezimle ilgili yapti§im bu
beyana aykirt bir durumun saptanmasit durumunda, ortaya cikacak tiim ahlaki ve

hukuki sonuglara katlanacagimi bildiririm.

Adi Soyadn : Siileyman ATES
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ONSOZ

Gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de yasanan dogal olaylar (afetler) nedeniyle
biiyiik ve dnemli derecede can ve mal kayiplari, yaralanmalar, magduriyetler yasanmis
ve yasanmaya devam etmektedir. Tiirkiye’de depremlerden sonra sirasiyla heyelanlar
(toprak kaymalari), su baskinlari, kaya ve ¢i1g diismeleri, erozyon, kuraklik en fazla
yasanan en dogal afetlerdir. Bu olaylar 6nemli 6l¢iide toplumsal, sosyal, ¢evresel ve
ekonomik sorunlara (hatta yikimlara) neden olmakta, bu ve benzeri olaylar tehlike ve
risk diizeyleri yiiksek doga olaylari olarak degerlendirilmektedir. Dogal afetlerin
verdigi/verecegi zararlarin bir kisminin alinacak tedbirlerle bertaraf edilmesi miimkiin
iken, Ongoriilemeyecek derecede biiyiikk doga olaylarinin 6nlenmesi ise her zaman
mimkiin olamamaktadir. Diger taraftan afetler konusundaki toplumsal biling
diizeyinin artmasi da afetlerin yikici etkisinin azaltilmasinda biiyiik rol oynamaktadir.
Gelisen teknolojinin de etkisiyle bilgi edinme ve bilinglenmenin artmasi insanlarin
cesitli platformlar araciligiyla bilgi paylasimini kolaylastirmis, fikir aligverislerinde
bulunmalarina imkan saglamistir. Dijital mecralar da 6zellikle olaganiistii durumlarda
bilgi ve veri paylagimini kolaylastirmis, afet zamanlarinda insanlarin bilgilenmesine ve
daha kolay organize olmasina imkan saglamistir. Bu baglamda insanlarin afet
donemlerinde nasil ve ne sekilde bilgi edindigini 6grenmek, hangi dijital medya
araglarii kullandiklarini tespit etmek magduriyetlerin minimize edilmesinde oldukga
onemli hale gelmistir. Bireylerin dijital bilgi edinme mecralarini kullanimi ile afet
bilgisi diizeylerinin tespitine yonelik yapmis oldugum bu ¢aligmada bana rehber olan,
bilgisi ve tecriibesiyle ufkuma ag¢an danigman hocam Saym Dog¢. Dr. Mustafa
INCE’ye, tez jiirimde bulunan ve katkilarmi esirgemeyen saym hocalarim Dog. Dr.
Mevliit Can KOCAK ve Dog. Dr. Mustafa OZTUNC’a tesekkiirii bir borg bilirim.
Ayrica bu zorlu siirecte beni motive eden ve bana destek veren esim Meryem ATES e;
Cocuklarim Mehmet Esad, Melike Ebrar ve Omer Faruk’a siikran ve sevgilerim

sunarim.

Siileyman ATES
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Afetler, toplumlar tarafindan arzu edilmeyen ancak gergeklesmesine de mani
olunamayan dogal olaylardir. Tarih boyunca afetlerden olumsuz etkilenilmesi ve
genellikle insan hatasindan kaynakli olduguna yonelik inancin giderek artmasi,
afetlerle miicadele etmede yeni ve farkli pratiklerin ve araglarin kullanilmasini da
beraberinde getirmistir. Bu baglamda jeolojik, morfolojik yapisindan ve degisken
iklim 6zelliginden dolay1 gegmisten giinlimiize kadar pek cok afet tiiriine maruz kalan
Tiirkiye’de de afet konusundaki farkindalik ve biling diizeyi konusundaki tartismalar
giincelligini korurken, son zamanlarda biitiin diinyada oldugu gibi lilkemizde de afet
donemlerinde c¢esitli bilgi edinme mecralarinin kullanildigina sahit olmaktayiz. Son
20-30 yila kadar insanlar afetler ile ilgili bilgi edinmek i¢in radyo, TV, gazete, dergi
vb. geleneksel iletisim araglarin1 kullanirken, giiniimiizde bu araglara bilgisayar
teknolojisinin ve internetin de gelismesi ile birlikte sosyal medya araglar1 ve dijital

medya da eklenmistir.

Teknolojideki gelismelere paralel olarak insanlarin normal ve olaganiistii
durumlarda bilgi edinme mecralar1 da gesitlilik kazanmistir. Dolayisiyla bu calismada
afet siirecinde insanlarin hangi dijital bilgi edinme mecralarin1 tercih ettiklerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Calisma, 11 Agustos 2021 tarihinde sel felaketi yasayan
Bozkurt ilgesinde gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak (yiliz yiize) anket
tekniginin kullanildig1 arastirmada, kolayda 6rnekleme yontemi ile toplam 476 kisinin
arastirmaya katilmasi saglanmistir. Arastirma sonucunda Bozkurt ilgesinde yasayan
kisilerin deprem ve sel afetinden korktuklari; yangindan biraz korktuklari, firtina ve
kurakliktan ise korkmadiklari tespit edilmistir. S6z konusu kisilerin afet ile ilgili bilgi
edinmek icin televizyon, gazete ve radyo gibi geleneksel medya araglarini bazen takip
ettikleri; internet ve sosyal medya gibi dijital medya araglarini ise daha ¢ok takip

ettikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelime: Afet; Sel Afeti; Dijital Medya; Bozkurt



ABSTRACT

Disasters are events that are undesirable by the society and have negative
effects. With the increasing belief that the negative effects of disasters are caused by
human error throughout history, the use of different practices and tools in combating
disasters has increased day by day. In this context, in Turkey, which has been exposed
to many types of disasters from past to present due to its geological, morphological
structure and variable climatic characteristics, while the debates on awareness and
awareness about disasters remain up-to-date, we can witness the use of various
information channels in our country, as in the world, recently. Until the last 20-30
years, people used radio, TV, newspaper, magazine, etc. to get information about
disasters. While using communication tools, social media tools and digital media have

been added to these tools with the development of technology and the internet.

With the developments in technology, the means of obtaining information in
normal and abnormal situations have also gained diversity. Therefore, in this study, it
is aimed to determine which digital information channels people prefer during the
disaster process. The study was carried out in Bozkurt district, which experienced a
flood on August 11, 2021. In the research, in which the questionnaire technique was
used as a data collection tool, a total of 476 people were provided with the
convenience sampling method. As a result of the research, it was determined that the
people living in Bozkurt district were afraid of earthquakes and flood disasters; It has
been determined that they are a little afraid of fire, but not afraid of storm and drought.
The people in question sometimes followed traditional media such as television,
newspaper and radio to obtain information about the disaster; It has been determined

that they follow modern media tools such as the internet and social media more.

Keywords: Disaster; Flood Disaster; Digital Media; Bozkurt
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ARASTIRMANIN KONUSU

Eski donemlerden giiniimiize kadar her cografyada milyonlarca insanin her
daim karsi1 karsiya kaldig1 ve gelecekte de kalmaya devam edecegi afetler, yarattiklar
olumsuz etkiler nedeniyle pek ¢ok bilim alaninin ilgi gosterdigi bir olgu durumundadir.
Afetler, ¢esitli formlarda ortaya ¢ikmasi ve sonuglari itibariyle farkli etkileri olmalari
nedeniyle insanlarin daima giindeminde olan bir gergektir. Gegmisten giiniimiize insan
zihninde yer edinmis olan afetler, mitolojilerden romanlara, sanatsal faaliyetlerden
bilimsel ¢alismalara pek ¢ok konuda ve degisik kaynaklarda farkli boyutlariyla yer
almistir. Ancak yine de afet bilincinin olusturulmasi ve hafizalardan silinmemesi i¢in
daha fazlasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu caligmanin temel konusu toplumda afet
bilincinin diizeyini 6lgcmeye calismak, afet siirecinde insanlarin hangi dijital iletisim

araglarini bilgi edinmek maksadiyla kullandigini tespit etmeye galismaktir.
ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Afetler, insanlarin maruz kalmak istemedikleri ancak pek ¢ok olumsuz etkileri
bulunan ve genellikle 6nlenemeyen olaylardir. Afetler, genel olarak dogal ve insan
kaynakli olarak smiflandirilmakta birlikte toplumsal etkilerine goére de
gruplandirilabilmektedir.  Afetler, sonucglar1 itibariyle toplumlarin yasamlarin
etkilemekte, toplumsal siireglerin degisimini tetikleyebilmekte ve ¢ogu durumda
toplum tyelerinin zihninde afetler ile ilgili olarak farkindalik ve bilinglenmenin
olusmasinda etkili olabilmektedirler. Farkindalik ve biling diizeyi tartismali olsa da
Tiirkiye’nin, jeolojik, morfolojik yapisindan ve degisken iklim 6zelliklerinden dolayi
gecmisten glinlimiize kadar pek ¢ok afet tiiriine maruz kalan iilkelerden biri oldugu

bilinen bir gercektir.

Afetlerin toplumun biitiin kesimlerine, toplumsal degisime etkisi ve kisilerin
toplumsal yasami tizerindeki yikict etkisi, afetlerin daha ¢ok insan veya insan kaynakli
olarak algilanmasina yol agmustir. Ciinkii afetler evrenin bir gergegi oldugundan dolay1
insanlarin bunlara kars1 kendini konumlandirmasinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Elbette afetlerden olumsuz yonde etkilenmesinin insan hatasindan olduguna yonelik
inancin artmasi, afetlerle miicadelede farkli pratiklerin ve araglarin kullanilmasimni da

beraberinde getirmistir.
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Afetlerin 6nlenmesine yonelik teknik ve teknolojik araglarin yanm sira kitle
iletisim araglarinin da bilgi ve bilinglenme konusunda sagladigi katki nedeniyle
afetlerin etkisinin azaltilmasinda 6nemli rol oynadigini degerlendirmek mimkiindiir.
Bu durumu 6zellikle 1999 Gdélciik depreminde radyonun oynandigi rol baglaminda ele
almak miimkiindiir. Son 20-30 yila kadar insanlar afetler ile ilgili bilgi edinmek i¢in
radyo, TV, gazete, dergi vb. iletisim araclarimi kullanirken, giinlimiizde bu araglara
teknolojinin ve internetin de gelismesi ile birlikte sosyal medya araclar1 ve dijital
medya da eklenmistir. Insanlar bu yeni iletisim araglar1 sayesinde afet durumlarinda
bilgiyi anlik edinebilmekte, afet bolgesine yardim c¢agrisin1 daha kolay yapabilmekte,
afetzedelere daha kolay ulagabilmekte, bununla birlikte afetzedeler diger insanlara
yasadiklar1 durumu daha kolay yayabilmektedir. Yeni iletisim araclarinin yarattigi
imkanlar dogrultusunda da insanlarin bir araya gelerek olusturdugu kuruluslar, kamu
kurumlar1 vb. Orgiitler afet bolgesine miidahale etmek, iyilestirme calismalarim

yapmak {lizere daha organize bir sekilde hareket edebilmektedirler.

Afet donemlerinde yeni bilgi edinme araglarinin etkisi pek ¢ok iilkede ¢ok iyi
anlasilmis durumdadir. Ancak iilkemizde yeni bilgi edinme araglarinin afet siirecinde
kullanim1 konusundaki biling diizeyinin kisiden kisiye, bolgeden bolgeye degisiklik
gosterdigi diisiiniilmektedir. Bu diislinceden hareketle 11 Agustos 2021°de Bartin’in
Ulus ilgesini, Sinop ilinin Ayancik ilgesini, Kastamonu’nun Inebolu, Azdavay, Kiire,
Pinarbas1 ve Bozkurt ilgelerinde yikici etkisi fazla olan sel felaketinde ozellikle
Bozkurt ilgesinde yasayan insanlarin afet siirecinde hangi dijital iletisim araglarini
kullandiklarinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu ¢alisma, afete maruz kalan
insanlarin olaganiistii durumlarda kitle iletisimi konusunda nasil bir tutum igerisinde

oldugunun belirlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Nicel calismalarin en temel 6zelligi, arastirmacilarin kendi deger yargilarindan
styrilarak daha bagimsiz ve nesnel sonuglar ortaya koymalarimin arzu edilmesidir. Bu
nedenle nicel tiirde bir arastirma yapmay1 kabul eden arastirmacilarin arastirmadan
soyutlanmalari i¢in standart 6lgme araglarini kullanmalari gerektigine iliskin yaygin
bir inanig vardir (Borg ve Gall, 1989: 23). Bu araglardan ilk akla geleni ankettir. Anket

teknigi giiniimiiz akademik ve profesyonel caligsmalarda nispeten daha fazla tercih
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edilen veri toplama araglarinin basinda gelmektedir (Altunisik, 2008: 3). Anket
tekniginin tercih edildigi bu arastirmada da kullanilan anket formunda 6 adet
demografik 6zelliklerle ilgili soru, 33 adet de afet ve sosyal medya kullanim ile ilgili

olmak iizere toplam 39 soru bulunmaktadir.

Ayrica istatistiksel testlerle degerlendirmelerin yapilabiliyor olmasi da nicel
aragstirmalarin  6zelliklerinden biridir (Ulus vd., 2010: 44). Bu sebeple Bozkurt
ilgesinde sel afetini yasayan kisilerden toplanan veriler SPSS istatistik paket programi
ile analiz edilerek yorumlanmistir. Bu c¢ergevede Oncelikle incelenen olgunun ne
olduguna karar vermek i¢in tanimlayici istatistikler yapilmistir. Bu tiir istatistikler
verilerin tlirlint, diizeyini ve 6zelligini belirlemek amaciyla yapilmaktadirlar (Erdogan,
2012, s. 280). Betimsel testlerin pek ¢ok tiirii bulunmaktadir. Ancak bu ¢aligmada
afetten etkilenenlerin anket sorularina verdikleri cevaplarin derecesini belirlemek ve
yorumda bulunmak igin frekans degerlerine ve aritmetik ortalama degerlerine
bakilmistir. Afetzedelerin sosyal medya ve afetle ilgili diisiinlerini tespit etmek igin;
“1.00-1.80 = kesinlikle katilmiyorum, 1.81-2.60 = katilmiyorum, 2.61-3.40 =
kararsizim, 3.41-4.20 = katiliyorum ve 4.21-5.00 = kesinlikle katiltyorum” deger
araliklar1 dikkate almmistir (Ozdamar, 2001, s. 145).

ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Sistematik veri toplama ve analiz etme siirecini i¢eren bilimsel aragtirmalar
kendi icerisinde nicel, nitel ve karma olmak iizere ii¢ grupta toplanmaktadirlar
(Kircaali-Iftar, 1999a, s. 3). Bu calismada nicel arastirma tiirii benimsenmis olup bu tiir
caligmalar; olgularin, g¢evrede var olan siire¢ ve etkenlerin soyutlanmasina ve
nesnellestirilmesine odaklanmaktadirlar. Daha sonra goézlemlenebilir ve Olglimil
yapilabilecek sekilde dontstiiriilmektedir (Erdogan, 2003, s. 27). Bu yontemle
Olglimlerin daha dogru ve sayisallastirmalarin daha dikkatli yapilarak problemin daha
gercekei, anlasilabilir ve tanimlanabilir olacag: ifade edilmektedir (Ataseven, 2012, s.
544).

Nicel arastirmalarda 6n goriilen sorular veya hipotezlerle ilgili olarak daha net
sonuglar elde edilebilmektedir. Dolayisiyla hangi sorunun veya hipotezin kabul

edildigi ve hangi soru veya hipotezin kabul edilmedigi konusunda daha net karar
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verebilmeye yardimci olmaktadirlar. Bu nedenle eger bir ¢alismada sorular veya
hipotezler one siiriilecekse bu arastirma tiiriiniin kapsamina gére en iyi arastirma
oldugu belirtilmektedir (Padem vd., 2012, s. 58). Buna karar verdikten sonra ¢aligmada
nasil bir model kullanilacagi sorusu karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiirde nitel, nicel ve
karma arastirmalarla ilgili olarak pek cok model tiirii vardir. Bu ¢alismada incelenen
degiskenler veya olgular dikkate alinarak betimsel tarama modeli tercih edilmis ve bu
modelin en uygun model olacagi degerlendirilmistir. Bilindigi tizere betimsel tarama
modeli; arastirmada incelenen degiskenlerin hangi 6zellikte oldugunu tasvir etmeyi
ifade eden bir model tiiriidiir (Kircaali-Iftar, 1999a, s. 8). Arastirma modeline bagl

olarak 6n goriilen hipotezler asagida sunulmustur:

e H1: Afete maruz kalan bireyler daha ¢ok sosyal medya platformlari araciligiyla
bilgi edinmektedir.

o H2: Afetzedeler afetten hemen sonra bilgi amagli sosyal medya platformlarin
takip etmektedirler.

e H3: Vatandaslar afetler konusunda yeterince bilgi sahibi degiller.

o H4: Afetler vatandaslarin ¢cogunun kisa ve uzun vadeli planlarini etkilemistir.

EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin evreni; Kastamonu Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerdir. Alan
calismasinin yapildigi 2022 yilinda ilgenin niifusu 9.064 kisi olarak belirlenmistir
(https://www.nufusu.com, 2022). Arastirma problemine cevap verme potansiyeline
sahip bu kisilere evren denilmektedir (Ozen ve Giil, 2007, s. 395). Genel ve erisilebilir
evren olmak tizere iki tiir evren vardir. Genel evren soyuttur ve tanimlanmasi kolaydir.
Ancak ulagilmasi zordur. Ulagilmasi kolay evrenin en temel 6zelligi erigilebilir olmasi
ve somut olmasidir (Karasar, 2011, s. 110). Ancak cevap alma oraninin diisik,
zamanin kisith ve maliyetin yiiksek olmasindan dolay1r evrenden bir Orneklem
secilmesinin daha dogru olacagina karar verilmistir. Bu baglamda kolayda ornekleme
yonteminin en uygun drneklem ydntemi olacagi kanisina ulasilmistir (Ozmen, 1999, s.
25). Kolayda oOrnekleme yonteminin en temel Ozelligi; arastirmaya kimin dahil

edilecegi aragtirmaci tarafindan belirlenebiliyor olmasidir (Simsek, 2012, s. 122).

Ornekleme hangi kisi veya birimlerin alinacagmnin dogru tespit edilmesi

orneklemin dogru secilmesi i¢in bir 6n asamadir (Padem vd., 2012, s. 63). Ornekleme
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kag¢ kisinin alinacagmin sayisal olarak belirlenmesi ise 6rneklem biytikliigint ifade
etmektedir. Yeterli sayida bir 6rneklem hacminin, evreni temsil etmesi oldukca
onemlidir. Dolayisiyla arastirma sonuglarinin daha gergek¢i ve genellenebilir olmasi
icin ornekleme alinacak kisi sayisinin yeterli olmasi gerekmektedir (Gong-Savran,
2009, s. 146). Orneklem biiyiikliigii ile ilgili olarak literatiirde pek ¢ok goriis ileri
stiriilmiistiir. Bu baglamda ¢alismada kullanilacak degisken sayisinin en az 5 kat1 kadar
ornekleme ulasilmasi gerektigini ileri stirenler (Tavsancil, 2002, s. 51) olmakla birlikte
evren hacminin N>10.000 veya N<10.000 olmasi, degiskenlerin nitel ya da nicel
olmasi ve giliven diizeyi gibi degiskenlere bagl olarak ¢esitli formiillerin gelistirildigi
(Ryan, 1995, s. 36; Sekaran, 2003, s. 119) goriilmektedir. Arastirmaya katilacak kisi

sayisinin belirlenmesi i¢in asagidaki formiil kullanilmistir.

N.t2.p.q
d*(N-D)+¢pgq

Calisma evrenin bulunan kisi sayis1 N=9.064 olarak belirlenmistir. incelenen
olayin goriiliis sikligi = (p) 0,5; goriilmeme sikligr = (g) 0,5 olarak tespit edilmis olup
%095 giiven diizeyi ve 0,5 hata paymna gore t tablosuna gore bulunmus olan deger
d=1,96 olarak tespit edilmistir. Formiilde veriler yerine konuldugu zaman ornekleme
almacak kisi sayisinin yaklasik 369 kisi oldugu ortaya g¢ikmistir. Bu caligma
kapsaminda ise 476 kisiye ulasilmis ve arastirmaya katilmalar1i saglanmistir.
Dolayisiyla elde edilen sonuglar aragtirmaya katilan bu kisilerin degerlendirmelerini

kapsamaktadir.
ARASTIRMANIN KAPSAM VE SINIRLILIKLARI

Bu aragtirma Bozkurt ilgesinde 11 Agustos 2021 tarihinde yasanan sel
felaketine maruz kalanlar1 kapsamaktadir. Sel felaketi sirasinda Bozkurt’ta ikamet
ettigi halde sel esnasinda ilge disinda olanlar arastirmaya dahil edilmemistir.
Arastirmaya katilan kadinlarin sayisi erkeklere oranla daha diisiik olmustur. Bunun

temel nedeni kadinlarin aragtirmaya katilmay1 kabul etmemeleri olmustur.
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GIRIS

Afetler tarih boyunca toplumlarin hayatlarinda karsilasabildikleri, ekonomik,
sosyal ve psikolojik yonden olumsuz etkileri olan sel, deprem, kaya ve ¢1g diismeleri,
volkanik patlamalar, endiistriyel kazalar, ulasim kazalari, zorunlu gogler gibi olaylarin
tiimiine verilen genel isimdir. Bu olaylar toplamlarin programli ve planli olmalarin
gerektiren ¢evresel ve sosyal sorunlardir. Afetlerin bazilar1 evrenin dogal isleyisinden
dolayr1 meydana gelirken, bazilar1 da insanlarin eylemleri sonucunda ortaya
cikabilmektedir. Ozellikle dogal afetlerin ¢ikis nedeni sorun olarak gériilmezken insan
kaynakli olaylarin ¢ikis nedeni ve sonuglari sorun olarak goriilmektedir. Nedenleri
evrenin isleyisine baglanan dogal afetlerin sonuglar1 daha ¢ok sorun olarak
degerlendirilmekle birlikte bunlara kars1 dnlem alinmamasi da ayri birer sorun olarak
goriilmektedir. Baska bir deyisle dogal afetlerin, kendiliginden meydana getirdikleri

sonuglar ve bu sonuglarin toplum ve g¢evre tizerindeki tahribat1 s6z konusu olmaktadir.

Diinya tarihinde pek ¢ok afet yasanmistir. Ancak son iki yiizyilda yasanan
afetlerin sayis1 gittikge artmis durumdadir. Afetler, insanlarin yasamlar1 boyunca
olumsuz sonuglar dogurabilen, ne zaman, nasil ve nerede yasanacaklar1 onceden
kestirilemeyen olaylar silsilesi olarak ge¢miste insanlarin hafizalarinda derin izler
biraktiklari gibi giiniimiizde de izler birakmaya devam etmektedirler. Dolayisiyla afet
sonrasinda ortaya c¢ikan sonuclar, toplumsal isleyisin ve toplumsal kurumlarin
tizerindeki etkisi ne kadar yikici, kapsami ne kadar genis ve siiresi ne kadar uzun ise

sosyal yap1 da o oranda etkilenebilmektedir.

Afetlerin derin izler biraktig1 iilkelerden biri de Tiirkiye’dir. Ulkemiz tarihsel
gecmisi, kiiltiirel zenginligi, sanat varliklari, cevresel giizellikleri, cografi ve iklimsel
ozellikleri ve stratejik konumu itibariyle ender iilkelerden biridir. Ancak {ilkemiz
topografik ve jeolojik yapisi nedeniyle basta dogal kaynakli olmak iizere pek ¢ok kriz
veya afetin yasanabildigi iilkelerden biridir. Tirkiye cografyasi gegmiste oldugu gibi
ozellikle 20. ve 21. yiizyillarda ¢ok sik afetlere sahne olmustur. Bu donemde en fazla
can kaybinin ve maddi hasarin yasandig1 Erzincan, Afyon (Dinar), Marmara, Van ve
Kahramanmarag depremlerinin yani sira Bartin, Sinop ve Kastamonu illerinde yasanan
sel felaketinin sonuglar1 goz oniine alindiginda hasarin ne diizeyde korkutucu oldugu

anlagilabilmektedir. Maalesef yasanan bu depremlerde binlerce insan ya hayatini
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kaybetmis ya da yaralanmistir. Bununla birlikte yiiz binlerle ifade edilen sayida

yerlesim alanlari, yapilar kullanilamaz hale gelmis ve binlerce hayvan telef olmustur.

Afetlerin insanlara verdikleri zararlarin pek ¢ok nedeni vardir. Bunlarin basinda
afetlere hazirliksiz yakalanmak, yatkinlik ve maruziyet, afetlerin 6ncesi, afet donemi
ve sonrasi i¢in gerekli yasal diizenlemelerin yapilmamis olmasi, tatbikat ve egitimlerle
insanlarin bilinglendirilmemesi gelmektedir. Afet donemlerinde yasanan sorunlardan
bir digeri ise bireysel, toplumsal ve kurumsal agidan yeterli iletisim olanaginin
olmamasidir. Hayatin hemen her aninda vazgecilmesi miimkiin olmayan iletisim,
insanlar ve kurumlarin afet siirecinde birbirileriyle iliski kurmasi, bilgi aligverisinde
bulunmasi gibi siiregleri kapsamaktadir. Afet donemlerinde etkilenen kesimlerin seffaf
bir bi¢imde bilgilendirilmesi, etkilenen taraflarin seslerini duyurabilmesi, kurtarma ve

miidahale faaliyetlerinin saglikli yapilabilmesi i¢in iletisim biiyiik 6nem tagmaktadir.

Giliniimlizde uluslararasi  kuruluslarin  ve devletlerin  ortak ¢alismalari
sonucunda ortaya ¢ikan biitiinlesik afet yonetim modeli lilkemizde de uygulanmaya
baslanmistir. Ulkemiz, afetin tiim evrelerinde ekiplerin hazirlanmasi, kurumlarin ve
birimlerin koordine edilmesi, kamunun seffaf bilgiye olusmasi igin teknolojinin ve
internetin imkanlarindan etkin bir sekilde yararlanmaktadir. Bu c¢ergevede radyo
istasyonlari, TV kanallari, telefon vb. klasik haberlesme araclarinin yani sira yeni
iletisim araglar1 olan dijital medya ve sosyal medya araglarindan da yararlanmaktadir.
Ancak bir afet sirasinda afetten etkilenenlerin s6z konusu iletisim araglarindan
hangilerini kullandiklar1 konusunda genel bir degerlendirme yapmak zordur. Bu
durumdan dolay1 bu ¢alismada afetten etkilenen kisilerin afet sirasinda hangi bilgi

edinme ve paylagma araglarini kullandiklar1 incelenmeye ¢alisilmistir.

Calismada, afetten etkilenenlerin afet sirasinda hangi bilgi edinme ve paylasma
araglarmi kullandiklarii tespit etmek icin 11 Agustos 2021°de basta Bartin’in Ulus
ilcesi, Sinop ilinin Ayancik ilgesi, Kastamonu’nun inebolu, Azdavay, Kiire, Pinarbasi
ve Bozkurt ilgeleri olmak lizere genis bir alami etkisi altina alan sel felaketinde
ozellikle Bozkurt ilgesinde yasayan insanlarin hangi iletisim araclarimi kullandiklar
tespit edilmeye calisilmistir. Calisma {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde afet
kavrami, afetle iligkili kavramlar, Tiirkiye’nin afet gegmisi ve afet yonetimi konusu
detayll bir bigimde ele almmmustir. Ikinci béliimde sosyal medya ve dijital medya

araclari ele alinmistir. Ugiincii boliimde ise Kastamonu’nun Bozkurt ilgesinde yasayan
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kisilerin 11 Agustos 2021 tarihinde yasanan sel felaketinde hangi bilgi edinme

mecralarii kullandiklar tespit edilmistir.
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1. AFET VE AFET YONETIM KAVRAMI

1.1. Afet Kavramm

Afet, insanlarin fiziksel, ekonomik, psikolojik, sosyolojik vb. acidan kaybina
sebep olan ve normal giinliikk yasantiy1 sekteye ugratan olaylara verilen genel addir.
Gecmisten bu yana biiylik tayfunlar, depremler, seller, veba salginlari insanoglunun
afet kiiltiirinli olustururken, hizli kentlesme ve niifus artisi ile beraber dogada normal
seyreden ¢ogu olay da artik yikici afet boyutunu almis bulunmaktadir (Adanali vd.,
2022, s. 57). Insan kaynakli afetlerin engellenmesi ve en aza indirilmesi miimkiinken;
dogal afetlerin engellenmesi ise pek miimkiin olmamaktadir. Bununla birlikte dogal
afetlerin sik sik yasanmasi, siddeti, gerceklesmis olduklar1 cografi bolgede yasayan
niifusun yogunluk diizeyi, ekonomik ve alt yapinin gelismislik diizeyi gibi faktorler
afetlerin neden oldugu can ve mal kayiplari ile birlikte devletlerin mali

yiikiimliiliiklerini 6nemli oranda etkileyebilmektedir (Altun, 2019, s. 76).

1.1.1. Afetin Tanimi

Afet; kisitli bir stirede belli bir alanda yasanan tehlikeli olaylara denilmektedir
(Solak, 2018, s. 12). Afetler, bir toplumu tehdit altinda tutan, bireysel ve yerel
imkanlarla miidahale etmede yetersiz kalinan, ulusal kaynaklarin seferber edilmesini
gerektiren, biiyiikk can ve mal kayiplarina neden olan istenmeyen ve beklenmeyen
durumlardir (Akyel, 2005, s. 16). Afet, toplumun tamamini ya da bir kismini, bitkilerin
ve hayvanlarin varhigini olumsuz etkileyerek sosyal, fiziksel ve ekonomik kayiplara
neden olan, insanlarin faaliyetlerinin ve normal hayatin isleyiginin Kkesintiye
ugramasini beraberinde getiren dogal, teknolojik ya da insan kaynakli olaylarin

timidir (Toprak ve Altay, 2016, s. 5).

Afet ve Acil Durum Yonetim Bagkanliginin (AFAD) agiklamali terimler
sOzliiglinde; afet, ‘toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel, ekonomik ve
sosyal kayiplar doguran, normal hayat1 ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye
ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji
veya insan kaynakli olay. Afet bir olayin kendisi degil, dogurdugu sonugtur’ (AFAD,
2023a). Seklinde tarif edilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ise afeti; “Insanlar
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icin can ve mal kayiplarina neden olan toplumu fiziksel, psikolojik ve ekonomik
yonleriyle etkileyen ve yerel imkanlar ile bas edilemeyen her tiirlii dogal, teknolojik
veya insan kaynakli olaylar” biciminde tanimlamistir (Bektas-Akpinar ve Askin-

Ceran, 2020, s. 29).

Afetler, insanlarin topluluk halinde yasadiklar1 yerler ile bunlarin disinda
yasanan, ani veya zaman igerisinde meydana gelen gerek doganin olagan isleyisi ve
gerekse de insanlarin dogrudan ya da dolayl etkisi nedeniyle gerceklesen; ekonomik,
psikolojik ve fiziksel yonlerden biiyiik kayip ve hasarlar doguran ve etkileri agisindan
onemli toplumsal sonuglari olan olgulardir (Can, 2020, s. 20). Afet, pek ¢ok kurulus ve
kurumun organize ve koordineli bir sekilde miidahale etmesini gerektiren, insanlarin,
kurumlarin ve devletlerin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar yasamalarina neden
olan, normal yasami ve insan eylemlerini durduran ya da kesintiye ugratan dogal,
teknolojik ve insan kaynakli olaylarin tiimiine denilmektedir (Erkal ve Degerliyurt,
2009, s.149). Afetlerin temel 6zellikleri sunlardir (Akar, 2013, s.8):

e Afetler gegicidir. Ancak sosyal yapinin ve siirecin isleyis ve etkilesimlerinin
kurulmasini engellemekle birlikte kolektif sosyal degisimi dogurmaktadirlar,

o Afetlerde 6len ve etkilenen insan sayisinin toplam niifus icindeki oranlari
genellikle yiiksektir,

e Ogzellikle dogal afetlerde rutin islemler, giinliik isleyis kesintiye ugramakta,
etkilenen ¢evredeki alt yapida ve toplumda yikict durumlar yasanmaktadir,

e Afetlerin biiyik bir kismi biyolojik agidan hayatta kalmayr tehlikeye
sokmaktadir. Bununla birlikte toplumlarin kriz yonetim kapasitelerini yok
ederek soz konusu toplumlarin dis yardimlara muhtag kalmalarina neden

olmaktadirlar.

Afetler siklikla, aile iiyelerini, arkadaslarini veya meslektaglarin1 kaybetmis
veya malin1 kaybetmis, yer degistirmeye zorlanmis veya olaya medya araciligiyla
maruz kalmis kisiler gibi travmaya dogrudan maruz kalan topluluklar1 igerir (Neria
vd., 2007, s. 475). Tanimlara gore bir olayin afet olarak degerlendirilebilmesi i¢in
genis bir alanda meydana gelmesi ve s6z konusu alandaki insanlarin toplu yasamin
tehdit etmesi, dogal aktivitelerini sinirlandirmast veya toplumsal isleyisi bozmasi
gerekir. Dolayisiyla afetin kendisinden ¢ok, meydana getirdigi sonuglarin insanlar ve

devletler i¢in daha 6nemli oldugu sdylenebilir. Baska bir deyisle afetlerin yasandig:
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cografi alandaki bitki, hayvan ve insan kayiplar1 ve yaralanmalaridir (Aktel ve Caglar,
2007, s. 149-150).

1.1.2. Afet ile Tliskili Kavramlar

Giliniimlizde Ongoriilebilirligi zor, belli zamanlarda gerceklesen, gerceklesmis
olduklar1 zamanda biiyiikk hasarlara, kayiplara ve daha nice sorunlara neden olan,
genellikle bir cografik bolgeyi etkileyen biiyiikk olaylar1 tanimlamak igin farkli
kavramlar kullanilmaktadir (Anbar, 2008, s. 135). Dolayisiyla ¢alismanin bu kisminda
afet kavram ile birlikte kullanilan tehlike, risk, kriz, acil durum ve zarar gorebilirlik

gibi kavramlar tanimlanmistir.

1.1.2.1. Tehlike

AFAD’a (2023c¢) gore tehlike; belli bir cografyada ve belli bir zaman meydana
gelerek bitki, hayvan ve insan yasamim tehdit eden, toplumun sosyo-ekonomik
diizenine, bolgenin dogal, tarihi ve kiiltiirel dokusuna ve dogal ¢evresine zarar verme
potansiyeli olan doga, teknoloji veya insan kaynakl: fiziki olay ve olgulardir. Baska bir
deyisle tehlike; teknoloji, insan ve doga kaynakli olan ve fiziksel, sosyal ve ekonomik
kayiplara neden olabilen biitiin olaylar1 ifade etmektedir. Insan yasamimi ve malmi
tehdit eden dogal olan siiregleri ve olaylar1 ifade etmek igin de tehlike kavramini
kullanmak miimkiindiir (Solak, 2018, s. 12). Maddi ve sosyal yapida deformasyon
yapma ihtimali ile can yitirmeye sebebiyet veren durumlar tehlike adiyla adlandirilir
(Isik vd. 2012, s. 90). Kimi zaman doganin kendisinde olan kimi zaman beseri veya
teknoloji kokenli durumlar bir donemde veya bir cografik toprak pargasinda yasayan
kitlelerin mevcut diizenlerini olumsuz etkileme ihtimali ile insanlarin yasadiklari

cevrelerine, kiiltiir yapilarina ve ge¢mis zaman kayitlarina veya yapilarini olumsuz

etkileme ihtimalidir (Erbay vd. 2014, s. 144).

1.1.2.2. Risk

Ileride herhangi bir dSnemde var olacak bir tehlikenin verecedi olumsuz etki ile
birakacagi hasar sonucu olusturacagi kayiplar isaret eder (Ergiinay, 2010, s. 30). Bir

yikim veya afetten sonra maddi daralmalar, maddi ve beseri kayiplar, travmalar ve
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dogada olusacak kayiplar veya hasarlar risk olarak kabul edilmektedir (Yavuz, 2014, s.
29). Var olan bir tehlikenin insan ve dogada olusturacagi kaybin 6l¢iisiidiir (Kadioglu
ve Bek, 2009, s. 13). Baska bir deyisle; bir tehlikenin bolge sakinleri, etkinlikleri,
tesisleri, o bolgeye ait 6zellikler ile bolgenin dogal ve kiiltiirel kaynaklari iizerindeki
olas1 koti etkisidir (Kadioglu, 2008, s. 5). Ortaya ¢ikacak veya yasanacak afetlerin
belirlenmesinde, yasanma ihtimallerinin degerlendirilmesinde, risklerin neler
olabilecegi ve riskleri azaltacak kriterlerin belirlenmesinde risk azaltic1 politikalarin
uygulanmasinda risklerin yonetilmesi biiylik onem tasmaktadir. Risk, tehlike ve
krizlerin afete doniismeden bertaraf edilmesini igeren ¢alisma ve tedbirlerin bir plan
gergevesinde yiirttiilmesini gerektirmektedir. Risk yonetim siireci ¢ok 6nemli olup
afete donlismeden once tehlikelerin belirlenerek senaryolar hazirlanmasi, elde edilen
verilerin giincel grafik ve haritalara yansitilmasi, kaynaklar belirlenerek kararlar

alinmasi ve bunlarm uygulanmasi gerekmektedir (Ozkul ve Karaman, 2007, s. 256).

1.1.2.3. Kriz

Kriz; onceden sezilmeyen ve beklenmeyen, alinmis olan 6nlemlerin ve uyum
mekanizmalarinin yetersiz olmasina neden olan, var olan amag, deger ve hedefleri
tehdit eden, aninda ve etkili bir sekilde karsilik verilmesi gereken gerilim durumlarina
kriz ad1 verilmektedir (Tagraf ve Arslan, 2003: 150). Kriz; genel olarak beklentiler ile
cevrede gerceklesenler arasinda meydana gelen biiylik uyumsuzlugu ifade etmektedir
(Akdag ve Tasdemir, 2006: 142). Kriz, hazirliksiz ve birden meydana gelen biiyliyen,
maddi, siyasi, toplumsal ve fiili bliylime karsisinda mevcut akisin ileri seviyede
silkelenmesi, varligi sonradan olusan problemin eldeki olanaklarla halledilememesi
meydana gelen ¢oziimsiizlikkle karsimiza ¢ikan stres ve gerginlik haline denir (Demir

ve Acar, 1997, s. 42).

Krizin genel olarak ii¢ asamali bir siiregten gecerek yasandigi bilinmektedir.
Birinci asama “Kriz Oncesi Dénem”dir. Bu asamada kriz durumu yasanmadan once
belirtilerin asamali bir sekilde belirginlesmesi s6z konusudur. Bu donemde; g¢evrede
uyumsuzluk ortaya ¢ikmakta; toplumun istek ve ihtiyaglari karsilanamamakta ve buna
karsin toplum da kendinden bekleneni yerine getirememektedir (Can, 2005, s. 394).
Ikinci asama “Kriz Dénemi”dir. Bu asamanin ortaya ¢ikmasinin temel sebebi; i¢ ve dis

faktorlerin dogru zamanda fark edilmemesi, aninda harekete gecilmemesi ve sorunlar
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ortaya ¢iktiktan sonra yanlis kararlar verilerek miidahalede bulunulmasidir (Peker ve
Aytiirk, 2002, s. 282). Krizin son asamasmni “Cozim veya Cokiis Donemi”
olusturmaktadir. Bu asamada yasanan krizin {istesinden gelmek amaciyla eldeki
kaynaklardan yararlanma yoluna gidilmektedir. Bu durum genellikle son ¢are olarak
kabul edilmektedir. Bu asamada, krize uygun cevabin verilmemesi halinde krizin
¢Oziim sansi1 ortadan kalkmakta ve onemli can ve mal kayiplarimin yasanmasi gibi

durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Aksu ve Deveci, 2009, s. 450).

Afetler nedeniyle yasanan kriz durumunun ve beklenmeyen sonuglarin
yasanmamasi i¢in krizin iyi yonetilmesi gerekir. Afetlerin yarattigi kriz durumunu
diger krizlerden ayiran en 6nemli nokta; yasanan sorunlara hizli, dogru ve organize bir
bicimde yanit verilmesi gerekliligidir. Kriz dénemlerinde yasanan belirsizlik ortami,
yonetimlerin kisa zamanda ve sinirli olanaklarla gelismeleri takip etmelerini
zorlagtirabilmektedir. Bu durum da yonetimlerin yetersiz ve tepki almalarin
beraberinde getirebilmektedir. Ancak kriz durumunun iyi degerlendirilmesi ve
yonetilmesi halinde, yeniden yapilanma i¢in daha genis firsatlarin elde edilebilecegi
sOylenebilir. Kisacasi bu siireglerde, kamu yonetimlerinin etkinligi, sorun ¢dzebilme
yetenekleri test edilmekte ve varlik nedenleri sorgulanmaktadir (Aktel ve Caglar, 2007,
s. 147).

1.1.2.4. Acil Durum

Acil durum, hayati tehlike doguran ve biiyiik can ve mal kayiplarina yol agan
afet, kriz ve tehlikeli durumlarda hizli ve 6zel miidahale gerektiren eylemlerin tiimiine
verilen isimdir (Akyel, 2005, s. 16). AFAD’a (2023b) gore acil durum; toplumun
tamamin1 ya da belli bir kesimini etkileyerek normal hayati ve faaliyetleri durduran ya
da kesintiye ugratan ve acil miidahale edilmesi gereken olaylar ve bu olaylarin neden
oldugu kriz halidir. Acil durum; beseri, maddi ve manevi kayiplar i¢in ivedi miidahale
gerektiren, gergeklesen yerin kendi imkanlar ile basa ¢ikabildigi olaylardir (Kadioglu,
2011, s. 37).

Bir¢ok durumda afet ile acil durum birbiriyle karistirilir ancak eger olayin
gerceklestigi yerdeki imkanlar miidahale i¢in yeterliyse acil durum olarak kabul
edilmektedir. Beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan destek veya kurtarma ihtiyaci hasil
olan olaylardir (Yilmaz, 2003, s. 5). Acil durumlar, hemen hi¢ vakit kaybetmeden
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kisilerin ya da etkilenecek nesnelerin bulundugu durumlardan kurtarilmaya muhtag
hallerdir. Afetin varlik durumu da sOylenebilir (Erglinay vd. 2008, s. 301). Acil
durumlarda; insanlarin daima yapmis olduklar1 eylemleri kisitlanmakla birlikte genel
olarak sosyal sistemin igleyisinde ve sosyal alt yapida bozulmalar veya tahribatlar fazla
yasanmamaktadir. Acil durumlara yanginlari1 ve patlamalari 6rnek vermek miimkiindiir
(Akar, 2013, s. 9).

1.1.2.5. Zarar Gorebilirlik

Zarar gorebilirlik; farkli tirdeki ve biytikliikteki tehlikelerin karsisinda,
cevrenin, insanlarin ve insanlarin ¢evresinin ugrayabildikleri fiziksel, toplumsal,
ekonomik ya da g¢evresel kayip ve zararlarin Olgiisiidiir. Zarar gorebilirligin farkli
tirleri vardir. Bunlardan fiziksel zarar gorebilirlik, insanlarin eliyle olusturulan
yapilarin, altyapinin, ¢evrenin, tarimsal alanlarin, sanayi ve iiretim alanlarinin zarar
gorebilirlik diizeyleri ile insan topluluklarinin fiziksel kapasitelerini ifade etmektedir
(AFAD, 2023d). Fiziksel zarar gorebilirligi azaltmak i¢in mithendislik ¢alismalarinin
yapilmasi, bina katlarina sinirlamalarin getirilmesi, bina ingasinda uygun malzemelerin
kullanilmasi, uygun arazilerin ve teknoloji gibi araglarin kullanilmasi biiyliik 6nem
tasimaktadir. Aksi takdirde gerckenden fazla bina kati insasi, uygunsuz arazi
kullanimi, kalitesiz malzeme ve teknoloji kullanimi, riskli bolgelerde binalarin insa
edilmesi, hizli niifus artis1, yiiksek kentlesme orani gibi nedenler ise fiziksel zarar
gorebilirligi arttirabilmektedir (Ozceylan, 2011, s. 52). Zarar gorebilirligin diger bir
tiirli sosyal zarar gorebilirliktir. Sosyal zarar gorebilirlik; bireylerin ve toplumlarin,
demografik, psikolojik ve sosyolojik faktorler sebebiyle maruz kalabilecekleri, 6l¢iimii
zor ve hatta imkansiz olan, zarar veya hasarlarin derecesidir (AFAD, 2023d). Ugiincii
zarar gorebilirlik tiirii olan ekonomik zarar gorebilirlik ise, bireylerin ve topluluklarin
ekonomik agidan yasamlarini nasil diizenledikleri, ge¢imlerini nasil sagladiklart ve
mali kapasitelerinin nasil oldugu gibi faktorlerin tespit edilmesini icermekte olup bu

diizenin zarar gérmesini ifade etmektedir (AFAD, 2023d).
1.1.3. Afet Tiirleri

Insanlik tarihi boyunca afetlerin kaynagmin ii¢ temel alanda arandigi ifade

edilmektedir. Insanlar ilk 6nce afetlerin tanrinin gazabi oldugunu ve insanlari
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cezalandirmak i¢in farkli zaman ve bolgelerde meydana getirildigini diistinmiislerdir.
Bu diisiince bigimi, modern 6ncesi donemdeki insanlarin afetlere dair temel yaklasimi
olmustur. insanlarin biling seviyelerine ve sekiilerlesme diizeyine bagh olarak afetlerin
kaynagindaki Tanr1 algisinin yerine doga konulmustur. Insanlarin veya toplumlarin
doga iizerinde giic kurma isteginin artmasiyla birlikte afetlerin “kendisiyle bas
edilemeyen doga’nin bir giicli olarak insan bilincinde yer ettigi goriilmistiir. Ancak
20. yiizyilin ortalarinda insan kaynakli olan ve bir afet olarak degerlendirilen Diinya
Savaglari, niikleer tehditler gibi yikict gelismeler, yapay afet kategorisinde nicel bir
genislemenin olusmasina zemin hazirlamistir. Dolayisiyla Onceleri tanrinin
cezalandirma yolu ve dogal olarak degerlendirilen afetlerin yaratmis olduklari yikimlar
ve neden olduklar1 kayiplara, insan hatlarimin da eklenmesiyle afetlerin kaynagina

iligkin inanglara yeni bir boyut eklenmistir (Alkin, 2021b, s. 19).

Giiniimiizde afetler meydana gelis nedenlerine gore dogal afetler ve beseri
afetler bi¢ciminde iki kategoride ele alinmaktadir (Bektas-Akpinar ve Askin-Ceran,
2020, s. 29). Dogal afetler ile beseri afetler genellikle yerel veya bolgesel capta etkili
olurken, giiniimiizde kiiresel iklim degisikligi ve teror, savag, niikleer kazalar gibi
beseri nedenlerle afetlerin siklik ve cesitlilikleri artmaktadir. Biyolojik dogal afetler
bocek istilalari, salgin hastaliklar, sel ve kuraklik, genis alan yanginlar1 gibi bir¢ok
tehlikelere bagli olarak olusmaktadirlar (Adanali vd., 2022, s. 57; Altinsoy ve Aksakal,
2020, s. 342).

1.1.3.1. Dogal Kaynakh Afetler

Deprem: Deprem, zelzele olarak da adlandirilmakta olup yerin iginde bulunan
fay diizlemi olarak bilinen kiriklar iizerinde biriken enerjinin sikigmas: nedeniyle
aniden bosalmasi neticesinde olusan jeolojik olaylara denilmektedir (Arslan, 2017, s.
36). Yer kabugunun altinda fay ismi verilen sekil farkliligi sebebiyle ortaya ¢ikan
enerjinin birden sifirlanmasi ile konum degisikligi durumundan kaynaklanan karigik

esnek dalga aksiyonlar1 seklinde tanimlanmustir (Isik vd., 2012, s. 87).

Heyelan: Heyelan, yasadigimiz diinya ve iilkemizde yiiksek oranda kayip
verdirme ihtimali barindiran bir dogal afet ¢esididir (Akgiin ve Tiirk, 2010, s. 85).
Heyelanlar hem tilkemizde hem de diinyamizda ciddi kayiplar vermeye sebep olan

dogal afet grubundandir. En c¢ok Karadeniz boélgemiz ile Erzurum ve Malatya
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civarlarinda goriilmektedir (Erkan, 2010, s. 70). Yeryliziinlin bir¢ok yerinde
karsilagilmalari, beklenmedik anda ortaya ¢ikmalari, ileri maddi ve manevi kayiplar ile
toprak pargasinda bariz farkliliklara sebebiyet vermeleri ile ortaya ¢iktigi andan
itibaren engel olunamamasi da heyelanlarin kendine has ozellikleridir (Sahin ve

Sipahioglu, 2002, s. 87).

Sel ve Taskinlar: Yeryiiziiniin neredeyse her yerinde ortaya ¢ikma ihtimali var
olan hatir1 sayilir diizeyde ekonomik zarar veren afet cesidine sel denir (Ozcan, 2006,
S. 36). Dere, irmak gibi siirekli akan su kanallarina beklenenden daha ¢ok yagmur
tanesi diismesi veya bolgede ¢ok yagan karin hizla suya doniismesinden dolay1 su
yataklarindaki su miktarinin artmasi ile etraftaki faktorlere maddi ve manevi kayiplar
yasatmasidir (Giirer, 2006, s. 17). Sellerin meydana gelmesine topragin durumu,
irmaklar, akan sular, mevsim sartlar1 ve toprak yiizeyinin durumu ile insan etkeni
neden olabilmektedir (Zeybek, 2007, s. 243). Insanlarin dogaya tahribat: ile beraber
doga da bu duruma reaksiyon gostermektedir. Nitekim sellerde de insanlarin hatiri
sayilir bir yeri vardir. Ormanlarin insan eliyle neredeyse bitme noktasina gelmesi
sellerin meydana gelmesine de kapi aralamigtir. Agaclar, sellere kendi dogasi
icerisinde engel olmaktadir ancak agaclar yok edilince dogal olarak setlerde ortadan
kalkmistir. Bir diger yikim ise insanlarin atmosferde olusturdugu tahribat nedeniyle
mevsim standartlarinin degismesi ve dolayisiyla mevsimlerin de huy degistirmesi yine

sellerin sebepleri arasinda sayilabilir (Yilmaz, 2003, s. 23).

Volkanik Patlamalar: Volkanik patlamalar, toplumlarin maruz kaldiklari,
dolayli veya dogrudan ekonomik kayiplara ya da can kayiplarma neden olan doga
olaylarina denilmektedir (Karaman, 2017, s. 103). Volkanik patlamalar, ¢esitli gazlarin
iginde bulunmus olduklari magma tabakasindan ayrilmalart sonucuna olusmaktadirlar.
Magma icerisinde yiiksek basing altinda bulunan gazlarin, iizerlerindeki basincin
azalmasiyla beraber magmadan hizla ayrilma egilimi gostermeleri bilinen bir
durumdur. Uzerindeki basincin azalmasi veya ortandan kalkmasiyla magma
hafifleyerek piiskiirme oOzelligi kazanmakta ve bu durum neticesinde volkanik
patlamalar gerceklesmektedir. Volkanlar, disariya ulasan ergimis magmanin tiiriine,
bilesimine ve miktarma gore cesitli sekillerde adlandirilmaktadir. izlanda tipi
patlamalarda akici lavlarin yiikselerek yer yiizeyine yayilmasi s6z konusudur. Veziiv
tipinde patlamalar siddetlidir ve lav, kil ve gaz piiskiirmesi bi¢iminde

gerceklesmektedir. Havai tipi patlamalarda koni olusmamaktadir. Vulcano tipi
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volkanlarda ¢ok yliksek volkan konileri olusabilmektedir. Pele tipi volkanlarda biiyiik
oranlarda toz, gaz, lav ve kiil gibi parcalar ¢ogunlukla biiyiikk piiskiiren siitunlar
bi¢iminde gerceklesir. Stromboli tipi patlamalarin en 6nemli 6zelligi ise; magma
icinde biriken hava kabarciklarinin yiizeye ulagsmasi durumunda hava basincindaki fark

nedeniyle puiskiirmesidir (Akyiirek, 2022, s. 281).

Kaya Diismesi: Kaya diismesi, ililkemizde siklikla goriilen biiylik kaya
pargalarinin yer degistirmesi durumlarindan biridir (Ozsahin, 2013, s. 6). Dogal olarak
gerceklesen kaya diismesi dik tepelerden kopan tas parcalarinin dengesiz bir sekilde
asagl diismesi olayidir. Meyilli olan tepelerden asagi diisen parcalar, araglarin
kullandig1 yollar veya rayli sistemlerin gectigi yollara diislince ani ve biiylik kayiplara
neden olmaktadir. Gergeklesmesi ¢ok siklastiginda ise karsimiza afet olarak
cikmaktadir(Biricik, 2001, s. 9). Ongériilmesi ¢ok zor olan kaya diismesi olay1 iklim

durumuna ve insan miidahalesine baglidir (Aksoy ve Ercanoglu, 2006, s. 941).

Ci1g Diismesi: C1g cogu zaman kimi yerlerde tepeler ve yamaclar kimi yerlerde
cukur (diizgiin olmayan) ve meyilli topraklarda biriken toplu kar kiitlelerinin i¢eriden
veya digsaridan gelen ilk etkiyle beraber tepelerden asagilara dogru kayarak gelmesi
durumudur (Giirer ve Yavas, 1994, s. 15). Kar yagis1 sonrast egimli tepelerde toplanan
kar kiitlelerinin, yer sarsintisi, yol onarimi, ani meteorolojik gecisler, tas diismesi ve
araclardan ¢ikan sarsinti gibi durumlarla birden egimli tepelerden yere dogru
kaymasina denir (Ozey, 2006, s. 102). Yer kabugunun cikintili oldugu dik tepelere cok
kar diismesi sonras1 meydana gelen kar kiitlelerinin yerinden oynamasina kar ¢ig1 adi

verilmektedir (Kiziloglu vd., 2006, s. 57).

Tsunami: Tsunami basta deprem olmak iizere, yanardag patlamalarinin ve
heyelan gibi dogal olaylarin sonucunda biiyiik denizlerde ortaya ¢ikan dalgalara
verilen addir. Dogal afetler sonucunda deniz tabaninda ani olarak sekil degisikligi
olugmakta ve iizerindeki su kiitlesinde dikey yonde hareketler olugsmaktadir. Bu yer
degistirmeler denizin yiizeyinde de birbirinden uzakta ve g¢ok hizli dalga serileri
seklinde goriilmektedir. Agik denizlerde dalgalarin ¢ok hizli, birbirinden ¢ok uzak ve
yiiksekliklerinin az olmasindan dolayr tsunami kolay fark edilememektedir. Deniz
suyunun derinligine bagl olarak dalgalarin hizi da degiskenlik gosterebilmektedir
(Tanircan vd., 2017, s. 1). Kiyilara gelen dalgalar, denizin 6nce geri ¢cekilmesine ya da

karaya dogru ilerlemesine, ardindan da karadaki dalgalarin tirmanmasina ve tsunamiye
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neden olmaktadir. Bunun sonucunda da kiyilarda siddetli akintilar ve su diizeyinde
degisimler gergeklesmektedir. Dalganin zarar verici oldugu asil nokta dalgalarin birim

derinlikte etkisiz bir tavir gostermeleridir (Yalgmer ve Ersoy, 2005, s. 18-19).

1.1.3.2. insan Kaynakh Afetler

Insanlar ihtiyaglarinin biiyiik bir cogunlugunu icerisinde bulunmus olduklari
ekosistemden karsilamaktadir. Bu ihtiyaclar karsilanirken diinya genelinde biiyiik
degisimler ortaya ¢ikabilmektedir. Insanlarin diinya iizerinde neden oldugu degisimler,
diinyanin dogal dengesinin bozulmasina neden olmaktadir. Bu bozulma sonucunda
ortaya ¢ikan olumsuz ve istenmeyen olaylar insan kayakli afetler olarak
degerlendirilmektedir. Bagka bir deyisle insanlarin eylemleri sonucunda olusan, can ve
mal kayiplarina neden olan olaylar insan kaynakli afetler olarak adlandirilmaktadir
(Bektas-Akpinar ve Askin-Ceran, 2020, s. 29).

Ulasim Kazalari: Ulasim kazalar1 en genel tanimiyla kara, deniz ve hava yolu
tizerinde hareket halinde olan arag, gemi ya da ugaklarin karismis olduklar1 yaralanma,
6lim ve zararla sonuglanmis olaylardir (Giiner vd., 2018, s. 89). Diinya genelindeki
ulasimda en fazla karayolu kullanilmaktadir. Tiirkiye’de de ulasimin %90’ 1indan fazlasi
karayolu ile yapilmaktadir. Dogal olarak karayollarinda yasanan kazalar diinya
genelinde oldugu gibi 6nemli Oliimlere, yaralanmalara ve maddi kayiplara yol
agmaktadir (Sungur vd., 2014, s. 114). Bilindigi tizere iilkemiz gelismis ekonomilerin
gerisinde olan bir tilkedir. Ancak buna ragmen ¢ogunlukla biiyiiksehirlerde kisisel arag
sahiplik oranimnn istikrarlt bir sekilde artmasiyla birlikte trafik sikisikligi da artmaya
devam etmektedir. Bu artis, trafik akisinda diizensizlige neden oldugu i¢in kaza
riskinin armasin1 da beraberinde getirmektedir. Ciinkii denetim ve yaptirimlar her
zaman ve her yerde uygulanamadigindan kurallarin ¢ignenmesini kolaylastirmakta,
bunun sonucunda da biiyiik yaralanmali veya olimlii trafik kazalarmin yasanmasi

riskini ortaya ¢ikarmaktadir (Tag, 2018, s. 14).

Endiistriyel Kazalar: Endistriyel etkinlikler yerine getirilirken, anormal
olusum sonucu beklenmeyen, olustuklar1 anda isgileri, halki ve ¢evreyi 0 anda ya da
sonradan ¢esitli yonlerden olumsuz etkileyen, kurulus igerisinde veya diginda bir ya da

daha ¢ok tehlikeli maddenin neden oldugu olaylardir (Kosar ve ilhan, 2002, s. 10). Bu
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tiir olaylar sanayisi gelisen iilkelerde daha c¢ok goriilen olaylar olup iilkemizde

yasanma oraninin diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

Maden Kazalari: Madencilik sektorii; dogasindan dolayr kendisine has
ozellikleri olan, birbirine baglh alt sistemlerden olusan ve herhangi birinde yasanan
olumsuz durumun zincirleme olarak digerlerini etkileyen riskleri igeren, bu risklerin
azaltilmasi i¢in diger sektorlere oranla daha fazla bilgi, deneyim, uzmanlik ve siirekli
denetim gerektiren en riskli sektorlerin basinda gelmektedir (TMMOB, 2010, s. 7).
Madencilik sektorii iginde en riskli olan alan ise komiir madenciligidir. Komiir
madenciliginin yer alti komiir madenciligi kolu ise diinyada goriilen en riskli is
kulunun basinda gelmektedir (Bilim vd., 2018, s. 424). Daha once ifade edildigi tizere
bu sektdr daha fazla bilgi deneyim, uzmanlik ve denetim gerektirmektedir. Ancak
tilkemizde; bilgi, deneyim, uzmanlik ve denetim konusunda bazi dénemlerde sorunlar
ortaya ¢ikabilmekte bu da beraberinde zayifliklari, noksanliklar1 ve zafiyetleri
getirebilmektedir. Bu durum ise afet olarak degerlendirilebilecek diizeydeki is
kazalarina neden olabilmektedir. Maalesef is¢i sayisit bagina diisen kaza ve Sliim
siralamasina gore komiir madenciligi biitiin sektorlerin basin1 ¢gekmektedir (TMMOB,
2010, s. 7). Madencilikte siklikla karsilasilan kazalarin basinda grizu patlamasi, gogiik,
komiir tozu patlamasi, ocak yanginlari, sev kaymalari, su baskini gibi kaza tiirleri

gelmekte olup bunlar ciddi sonuglar dogurmaktadir (Yasar vd., 2015, s. 35).

Zorunlu Gogler: Zorunlu go¢; deprem, tsunami, heyelan ve yanardag
patlamas1 gibi dogal afetler, siyasal nedenlerle yasanan is karigikliklar, savas vb.
nedenlerden dolay1 yasamin ve hayat standartlarinin zor hale gelmesi ya da tamamen
ortadan kalkmas1 nedeniyle gerceklesen goglerdir (Cicekli ve Demir, 2013: 40). Baska
bir deyisle zorunlu gb¢, anlagsmazliklarin temelinde yatan her tiirlii siddet olaylarinin
biiyiik ekonomik zorluklar1 beraberinde getirmesi, farkli kosullarin yarattifi ve
kisilerin hayatta kalmalarina veya mutlu olmalarina engel olan her tiirlii baski ve tehdit

sonucunda ortaya ¢ikan goc tiiriidiir (Bartram vd., 2017: 151).

1.1.4. Tiirkiye’nin Afet Ge¢misi

Tiirkiye’deki afetlerin tarihsel siirecine bakildiginda ge¢misten giiniimiize
dogru tektonik, jeolojik ve meteorolojik yapisal ozelliklerinden dolay1 farkli tipteki

dogal afetlerin her zaman yasadig1 goriilebilmektedir. Tiirkiye, Alp-Himalaya Kusagi
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tizerindedir. Bu kusak diinyanin en Onemli deprem kusaklarindan biridir. Alp-
Himalaya Kusagi aym1 zamanda Akdeniz Deprem Kusagi olarak da bilinmektedir.
Tiirkiye, Dogu Anadolu Fay Hatti, Kuzey Anadolu Fay Hatti ve Bati Anadolu Fay
Hatt1 olmak {izere ii¢ 6nemli fay hattin1 barindirmaktadir. Bunlardan 6zellikle Kuzey
Anadolu Fay Hatt1 en tehlikelisi olup tektonik ag¢idan daha hareketli bir zemine sahip
olma 6zelligine gore Anadolu’daki birinci derecedeki deprem kusagidir (Celebi, 2021,
S. 46).

Ulkemizdeki fay hatlarindan sosyal, fiziksel ve ekonomik y&nden zarar
gorebilirlik seviyesi yiiksektir. Gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de yasanan olaylar
nedeniyle biiylik ve 6nemli derecede yaralanmalar, can ve mal kayiplari yasanmis ve
yasanmaya devam etmektedir. Tirkiye’de depremlerden sonra sirasiyla heyelanlar
(toprak kaymalar1), su baskinlari, kaya ve ¢1g diismeleri, erozyon, kuraklik yasanan en
dogal afetlerdir. Bu olaylar 6nemli 6l¢iide ¢evresel, toplumsal ve ekonomik sorunlara
neden olmakta ve bu olaylarin tehlike ve risk diizeyleri de yiiksek diizeyde
gerceklesebilmektedir (Ergiinay, 2007, s. 2). Tirkiye’nin afet olaylarina iligkin haritasi
Sekil 1°de gosterilmistir.

ACIKLAMALAR
—DIRI FAY (MTA,1082)
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Sekil 1: Tiirkiye’nin Afet Haritas1
Kaynak: AFAD, 2022
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Sekil 1’de goriildiigii iizere; Kuzey Dogu Anadolu Fay Hattinda Agri, Erzurum,
Erzincan, Tokat, Bolu, Kocaeli ve Canakkale illeri bu kusak tizerinde
bulunmaktadirlar. Bu hat, Van, Mus, Bingol illeri iizerinde gegmekte, giineye dogru
ilerleyerek Hatay’a kadar ulagmaktadir. Bati ucundan giineye dogru inildiginde ise
Manisa, Izmir, Aydin ve Denizli illerini igerisine almaktadir. Bu iki kol genis bir alani
kapsayan Kuzey Dogu Anadolu Fay Hatti’n1 olusturmaktadir. Bu hat sistemi yaklasik
2-110 km genisliginde ve 1600 km uzunlugundadir. Bu hat kita i¢i doniisiim fay1
ozelligine sahiptir. Bununla birlikte Avrasya plakasi ve Anadolu plakasi arasindaki
sinir1 olusturmaktadir (Ozgelik, 2017, s. 93-94).

Ulkemiz deprem kusaginda yer almasindan ve ozellikle de 1939°da biiyiik
kayiplara neden olan Erzincan depreminden sonra dogal afetler igin Yyasal
diizenlemelerin yapilmasinin hizlanmasina neden olmustur (Aktel ve Caglar, 2007, s.
151). Tirkiye’de afet zararlarin azaltilmasi, Onlenmesi, miidahale edilmesi ve
tyilestirilmesi ile ilgili ilk calismalar 1944 yilinda yapilmistir. Bu tarihte 4623 Sayili
“Yer Sarsmtilarindan Evvel ve Sonra Almacak Tedbirler Hakkinda Kanun”
yaymlanmistir. Kanunda kurtarma, yaralilarin tedavi edilmesi, barindirilmasi, oliilerin
gomiilmesi, yangilari sondirilmesi, yikintilarin temizlenmesi ve felaketzedelere
iagelerin verilmesi konularinda genis bir program ele alinmistir (4622 Sayili Kanun,

m.2).

1956 yilinda belediye sinirlari igerisinde bulunan biitiin yapilarla ilgili hususlari
ele alan 6785 Sayili “Imar Kanunu” yaymlanmistir. Ancak bu kanunda dogal afetler ile
ilgili herhangi bir ayr diizenleme yapilmamistir. 1985 yilinda yayinlanan 3194 Sayili
“Imar Kanunu” ile imar plan1 ve degisiklikler ile birlikte dogal afetler nedeniyle zarar
goren yapilar ile ilgili gerekli islemler konusunda Baymndirlik ve Iskan Bakanligi
yetkilendirilmistir (3194 Sayili Kanun, m. 9). Ayrica 1984 yilinda yaymlanan 3030
Sayili “Biiylik Sehir Belediyelerinin Yo6netimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” ile her ne kadar afetlerle ilgili
dogrudan bir diizenleme olmasa da sehirlerdeki imar planlarinin  yapilmasi,
yaptirilmast  ve onaylanarak uygulanmasinin yani sira, ilge belediyelerinin
hazirlayacaklar1 imar planlari ile ilgili ilke ve uygulamalari belirlemek, imar planlarini
onaylamak ve denetlemek gibi gorevlerin bilyliksehir belediyelerinin ytikiimliiliigiine

verilmistir (3030 Sayili Kanun, m.6).
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1959 yilinda “7269 Sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun” ile afetler konusunda daha genis
kararlar alinmistir. Kanunda deprem disinda, yangin, su baskinlari, yer kaymalari, kaya
diismeleri, ¢1g ve benzeri olaylar dogal afetler kapsaminda degerlendirilmistir.
Kanunda s6z konusu afetler nedeniyle zarar géren yapilarin v e kamu tesislerinin
zararlarmin karsilanmasi ve zarar goren kisilere yapilacak yardimlar konusunda afetler

fonu ve deprem fonu kurulmustur.

1997 yilinda 96/8716 sayili kararla “Kriz Yonetim Merkezi YoOnetmeligi”
cikarilmistir. Yonetmelik; kriz donemlerinde etkin gorev alan Kriz YoOnetim
Merkezi’nin teskilat yapisini, tertip diizenini, c¢alisma usullerini, goérev ve
sorumluluklarint belirlemektedir. Bununla birlikte krizi dogran olaylarin baslangig
tarihinden bitmesine kadar gecen siirede; krizi yaratan olaylart 6nlemek, ortadan
kaldirmak ya da milli ¢ikarlar dogrultusunda sona erdirmek i¢in yapilmasi gereken
hazirlik ve faaliyetlerin yonlendirilmesi belli bir kurala baglanmistir. Bu ¢ercevede
hizmetlerin yiiriitilmesi i¢in basta Genelkurmay Baskanligi, ilgili Bakanliklar olmak
tizere, ilgili diger kurum ve kuruluslarin koordinasyonu, isbirligi kosullari

yonetmelikte diizenlenmistir.

17 Agustos 1999 Golciik depreminden sonra 583 Sayili Kanun Hitkmiinde
Kararname geregince “Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Baskanligi” kurulmasina karar
verilmistir. Ilgili kanunda; acil durumlarm etkin bir sekilde ydnetilmesi igin kamu
kurum ve kuruluslarinda acil durum yOnetimi merkezlerinin kurulmasinin saglanmasi,
calisma esaslarmin belirlenmesi ve bu merkezler arasinda koordinasyonun saglanmasi
Tiirkiye Acil Durum Yo6netimi Bagkanligi’nin yetkisine birakilmistir. Bununla birlikte
acil durum yonetimini gerektiren olaylari 6nlemek ve zararlar1 azaltmak tizere kurum
ve kuruluslar tarafindan hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigini deklare etmek, bunlar
izlemek ve degerlendirmek Bagkanligin gorevleri arasinda sayilmistir. Bagkanlik, acil
durum yonetimine gegilmesini gerektiren durumlarda, 6zel ve kamu sektore ait her
tirlii deniz, kara ve hava tasitlarinin yani sira kurtarma ve yardimci arag ve gereglerden
nasil yararlanilacagini koordine etmek gorevini de iistlenmis bulunmaktadir. Ancak 14
Haziran 2000 yilinda yayinlanan 600 sayili kanun hiikkmiinde kararname geregince
“Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Bagkanlig1r” midiirliik seviyesine indirilerek teskilat
yapis1 yeniden diizenlenmistir. Bu miidiirliikk glinlimiizde kisa adiyla AFAD (Afet ve

Acil Durum Yonetimi Bagkanligil) olarak hizmet vermeye devam etmektedir. 2009

33



tarih ve 5902 sayili “Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun” ile afet yonetim anlayis1 ve Orgiitlenmesi konusunda bir

degisim yasanmis ve biitiinlesik bir kriz yonetim anlayisina gecilmistir.

AYDES verilerine gore; 1923 yilindan 2023 yilina kadar Tirkiye’de 150
(%1,5) yapisal ¢okme, 290 (%2,9) kimyasal kaza, 330 (%3,3) bogulma, 470 (%4,7)
yangin, 520 (%5,2) kaya diismesi, 880 (%8,8) kaybolma, 920 (%9,2) su baskini, 1020
(%10,2) arag kazalari, 1110 (%]11,1) mahsur kalma, 570 (%5,7) deprem, 1550 (%15,5)
orman yangini ve 2200 (%22) heyelan meydana gelmistir (AYDES, 2023).

Cumbhuriyetin ilk yillarindan giiniimiize kadar 570 deprem yasanmistir.
Bunlardan en ¢ok can kaybi olanlardan ilki Erzurum Pasinler’de 6,9 siddetinde
yasanan depremdir. 13 Eyliil 1924 olarak tarihlenen depremde resmi rakamlara gore
310 kisi 6lmiistiir (Aydin ve Ergiin, 2018, s. 151). 27 Aralik 1939’da 7,9 siddetinde
yasanan Erzincan depremi, tarihsel siire¢ igerisinde Anadolu cografyasinda yasanan en
biiyiik depremler arasinda yer almistir. Resmi rakamlara gore bu depremde; 32,968
insan hayatin1 kaybetmistir. Kullanilamaz hale gelen bina sayisi ise 116,720°¢
yiikselmistir. Bunun yaninda binlerce hayvan telef olmustur (Hagin, 2014, s. 39-40).
20 Aralik 1942 tarihinde Tokat-Erbaa meydana gelmistir. 7,0 siddetinde olan
depremde 474 kisi 6lmiis ve 2,579 ev yikilmistir (Uzen, 2014, s. 78-80). 26 Kasin
1943 tarihinde 7.2 siddetinde yasanan Tosya-Ladik depreminde 577 kisi 6lmiis ve
6,534 yap1 yikilmigtir (Celebi, 2014, s. 51-52). 1 Subat 1944°de 7,4 siddetinde
meydana gelen ve literatiire 1944 Bolu-Gerede Depremi olarak gecen depremde Bolu
ve Gerede’de olii sayis1 toplam olarak 1,318 kisi olarak kayda geg¢mistir (Ozcelik,
2017, s. 98-100). Kuzey Anadolu Fay Hatti, 8 Mart 1953°te 7,2 biyiikligiinde bir
deprem diretmis ve bu depremde Gonen dogusu ile Yenice giineybatisi arasinda
yaklagik 70 km uzunlugunda bir yiizey kingi gelismistir (Kiirger vd., 2019, s. 31).
Resmi rakamlara gore bu depremde 265 kisi hayatin1 kaybederken 6750 bina
kullanilamaz hale gelmistir (Tanis, 2018, s. 160).

24-25 Nisan 1957 tarihinde Fethiye merkezli 6 saat araliklarla 2 deprem
yasanmistir. 24 Nisan’da yasanan deprem 6,2 siddetinde, 25 Nisan sabahinda yasanan
deprem 7,1 siddetinde gergeklesmistir. Bu deprem sebebiyle Mugla’daki sahil yerlesim
yerlerinde biiyiik bir yikim oldugu halde, depremden dolay1 yalnizca 19 vatandasimiz
hayatin1 kaybetmistir (Arslan, 2017, s. 38-39). 28 Mart 1970 yilinda 7,2 siddetinde
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yasanan Gediz Depreminde 976 kisi hayatin1 kaybettigi ve 5807 yap1 yikildigi1 rapor
edilmistir (Ercan vd., 2007, s. 141). 24 Kasim 1976 yilinda Van Caldiran merkezli 7,3
siddetinde yasanan depremde 3,480 can kayb1 ve 9232 konut yikilmistir (Utkucu vd.,
2002, s. 27).

17 Agustos 1999’a gelindiginde, Golciik merkezli olup Marmara Bolgesi’ni de
biiyilk oranda etkisi altina alan 7,4 biiyiikliigiine sahip olan deprem, Tiirkiye’de
bulunan fay hatlarinin ve depremlerin 6nceden kestirilebilirligi gibi konularda
tartigmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Yapilan yogun tartigmalar yeni bir
stireci baslatarak {ilke giindemini uzun siire mesgul etmistir (Siidas, 2004, s. 74).
Resmi kayitlara gore, depremde o6lenlerin sayis1 17,480 kisi, yaralananlarin sayisi
43,953 kisi ve sakat kalanlarin sayist 505 kisi olarak kaydedilmistir. Ayrica, 213,843
konutun ve 30,540 igyerinin de hasar gordiigii tespit edilmistir (Herdem, 2011, s. 151-
152). 6-7 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras Pazarcik (7,7 siddetinde) ve Elbistan
(7,6 siddetinde) merkezli iki biiyiik deprem yasanmistir. Depremler 10 ¢evre ili de
etkilemis ve toplam 45,968 kisinin 61diigii rapor edilmistir (Habertlirk Gazetesi, 2023).

Tiirkiye kurulus tarihinden bu yana pek ¢ok sel felaketine maruz kalmstir.
Bunlardan en oOnemlilerin basinda 11 Eylil 1957 yilinda Ankara’da yasanan sel
felaketi gelmektedir. Elmadag, Kayas ve Mamak ilgelerinde dalgalar seklinde gelen
sel, Ankara’nin biiyiik bir kisminda hizli bir bigimde gole neden olmustur. Oniine
cikan kerpi¢ evlerin ve gecekondularin yikilmasina neden olmustur. Resmi kayitlara
gore 147 kisi olmiis ve 480 ev yikilmis, birgok yapr da kullanilamaz hale gelmistir
(Kaynar, 2017, s. 216-217). 1981 ve 1982 yillarinda Rize’nin Pazar ilgesinde 27 kisi
ve lkizdere ilgesinde 8 kisi yasamimi yitirmistir (Onsoy, 2002, s. 145). 2014’te
Hatay’da gergeklesen sel felaketinde, 5 kisi 6lmiis, 14 konut ve 42 isyeri kullanilamaz
hale gelmistir (Canpolat vd., 2020, s. 129).

11 Agustos 2021 tarihinde Bati Karadeniz bolgesinde bulunan Bartin’in Ulus
ilgesi, Kastamonu’nun Inebolu, Azdavay, Kiire, Pmarbasi ve Bozkurt ilgeleri ile
Sinop’un Ayancik ilgeleri biiyiik bir afet yasamistir. Sel felaketinin etkisi, yerlesim
birimleri olarak kullanilmakta olan alanlara yayilmasindan dolay1 daha fazla artis
gostermistir. Ozellikle Bozkurt ilgesinde, selin etkisinden dolay1 yukari kesimlerde
erozyonlar yasanmistir. Asag1 kesimlerde ise biiyiik hacimli su kiitlelerinin tagimasiyla

stipriintiilerden biiyiik hacimli yiginlar olustugu gozlenmistir. Diistik kottaki alanlarda
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yer alan yerlesim birimleri, tarim arazileri, ulastirma yapilar1, turizm, ticaret ve sanayi
alanlar1 bu siipriintii yiginlarinin da etkisiyle daha fazla hasarlar gormiislerdir. Resmi
kayitlara gore; Sinop; Ayancik ilgesi ve mahallelerinden 633, Kastamonu’dan 1,480 ve
Bartin’mm Ulus ilgesinden 359 kisi olmak iizere toplam 2,472 afetzede tahliye
edilmistir. Yasanan sel felaketi nedeniyle 82 vatandas (1 Bartin, 10 Sinop, 71
Kastamonu) hayatin1 kaybetmistir (Bilgen vd., 2022, s. 21-32).

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras ilgesi Pazarcik’ta saat 04.17°de
biiylikliigii 7,7 olarak kaydedilen bir deprem meydana gelmistir. Ayni giin, yaklasik 9
saat sonra, Kahramanmaras ilgesi Elbistan’da saat 13.24 civarinda 7,6 biiyiikligiine
sahip ikinci bir deprem daha yasanmistir. Her iki deprem Kahramanmaras, Adiyaman,
Hatay, Malatya, Gaziantep, Diyarbakir, Kilis, Osmaniye, Adana, Sanliurfa ve
Elazig’da ¢ok siddetli hissedilerek, on binlerce can kaybina, yiiz binlerce kisinin
yaralanmasina ve binlerce binanin yikilmasina ya da kullanilamayacak kadar hasar

gormesine neden olmustur (Kilig-EKici, 2023, s. 8).

Tirkiye’nin afet gecmisi goz Oniine alindiginda; afeti etkin bir sekilde
yonetmenin temelde wulusal bir politikanin gelistirilmesine ve afetlerin  nasil
yonetilecegi konusunda yaygin bir kiiltiiriin olusup yerlesmesine bagli oldugunu
soylemek miimkiindiir. Ancak iilkemizde ¢agdas bir afet yonetim anlayigindan
bahsetmek heniiz zordur (Aktel, 2010, s. 169). Afetlerde niifus yogunlugundan, bina
standardinin olmamasindan, afet planlamasinin yapilmamis olmasindan, kurtarma ve
enkaz kaldirma organizasyonun saglanamamasindan, yerel tibbi olanaklarin
yetersizliginden ya da s6z konusu kurum ve kuruluslarin afet sirasinda ileri derecede
hasar gormesinden yola cikilarak etkin bir afet yonetimin olmadigi sdylenebilir

(Bektasg-Akpinar ve Agkin-Ceran, 2020, s. 30).

1.2. Afet Yonetimi

Daha once de ifade edildigi iizere gegmis donemlerde afetlerin insanlari
cezalandirmak i¢in Tanr tarafindan meydana getirildigine inanilmaktaydi, ancak
bilinglenme ve devletlesme ile birlikte afetlerin doganin bir reaksiyonu sonucu ortaya
ciktiklar1 anlagilmaya baglanmigtir. Dolayisiyla afetleri onceden gorebilmenin,
Onleyebilmenin veya zararlarini azaltabilmenin miimkiin oldugu diistiniilmiistiir. Bu da

afet yonetiminde ve afetlerle miicadele etme agisindan Onemli bir zihniyet
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doniistimiine neden olmustur (Alkin, 2021a, s. 315). Giiniimiizde afetleri 6nlemek ve
zararlarimi azaltmak i¢in, afete neden olabilecek tehlike ve riskleri iyi bilmenin ve bu
tehlike ve riskleri, olaylar olmadan Once Onleyecek Onlemleri, en akilct yol ve
yontemlerle ortadan kaldirmanin veya yol acabilecek olumsuz etkileri azaltmanin

miimkiin oldugu yoniinde yaygin bir inanis olusmus bulunmaktadir.

1.2.1. Afet Yonetiminin Tanimi

Afet yonetimi, nadir ve dolayisiyla beklenmedik olaylarla basa ¢ikma
alistirmasidir (Hollnagel, 2015, s. 21). Afet yonetimi denildigi zaman, hem afet
yasanmadan Once kamu otoriteleri, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve
vatandaslar tarafindan alinan 6nlemler hem de afet sirasinda ve sonrasi izlenen adimlar

akla gelmektedir (Alkin, 2021a, s. 316).

Afet yonetimi; afetleri 6nlemek ve azaltmak igin bir afet olayi ile ilgili zararlari
azaltmak, onceden hazirlik yapmak, ilkyardim ve kurtarma, iyilestirmek ve insaat
asamasinda yeniden yapilmasi gerekli olan ¢alismalar yonlendirmek amaciyla
toplumun biitiin kurum ve Kkuruluslar: ile birlikte, kaynaklar: sz konusu ortak amag
icin yonetmeyi kapsayan ¢ok genis bir kavramdir (Aktel ve Caglar, 2007, s. 150).
Afetlerin 6nlenmesine ve zararlarin azaltilmasina yonelik olarak afet oncesinde, afet
sirasinda ve afet sonrasinda yapilmasi gerekli olan teknik, idari ve yasal ¢alismalari
belirlemeye ve uygulamaya aktaran, bir olay aninda ve sonrasinda uygulama
yapabilmek i¢in olanak taniyan ve her olaydan c¢ikarilan dersler 1s1ginda mevcut

sistemi gelistirmeye afet yonetimi denilmektedir (Ozdikmen, 2019, s. 21).

Afet yonetimi cok genis mal hasarlarina yol acarak ve ¢ok sayida insanin
Olmesini veya yaralanmasina yol agarak toplumsal hayati etkileyen ani ve asir1 olaylara
kars1 bilimi, yonetim ve teknolojiyi uygulama meslegi ya da disiplini olarak da
tanimlamak mimkiindiir. Bagka bir deyisle afet yonetimi; ugras alan1 dogal ve insan
kaynakli afetler olup can ve mal tehlikelerine neden olan bir olayla miicadele
edilmesine ve sakinmak amaciyla program ve planlar gelistirilmesine ve yerine

getirilme siirecine denilmektedir (Akyel, 2005, s. 18).

Modern afet yonetimine gore; afetlerin meydana gelmeden once afetlerle ilgili

risk ve tehlikelere kars1 onlem alinmasini, afetlerin tehlikelerine ve risklerine karsi
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toplumlarin egitilmesini, bilinglendirilmesini ve afetlere kars1 diren¢ kazandirilmasini
saglayan yOnetim tiirline afet yonetimi ad1 verilmektedir (Cakir ve Artun, 2020, s. 64).
Tanimlardan da anlasilacagi lizere afet yonetiminde 6n plana ¢ikan noktalar; afetleri
onlemek ve zararlar1 azaltmak tizere, risk ve tehlikeleri 6nceden iyi bilmek ve gerekli
onlemleri almak, en sade vatandastan itibaren en yetkili kisiye kadar tiim herkesin
sorumluluk tistlenmesi ve siirekli gelistirilmesidir. Afet yonetiminde 6nemli olan diger
bir nokta siireklilik arz eden dinamik bir yonetim bigimi oldugudur. Afet yonetimi
bircok alani ilgilendirmekte ve ¢ok sayida kurumun yer almis oldugu bir yapi niteligi
tasimaktadir. Bu niteliginden dolay1 afetin gesitliligi ve boyutu ile orantili olarak afet
yonetiminin kapsami1 da sekillenebilmektedir (Aktel, 2010, s. 169).

1.2.2. Afet Yonetim Asamalari

Afetler yasanmadan 6nce, toplumun diisiik diizeyde fiziksel kayiplarla ve en az
zararla kurtulmasi amaciyla gerekli olan idari, teknik ve yasal onemlerin timiinii
uygulamak; miimkiin olan en kisa sartta olaylar 6nleme, miimkiin olmayan sartlarda
ise, ilk yardim, kurtarma ve iyilestirme ¢aligmalarini etkin bir bigimde yerine getirmek
giiniimiizde artik bir zorunluluk olarak goriilmektedir (Aktel ve Caglar, 2007, s. 150).
Bu zorunluluk nedeniyle diinyada yasanan afetler nedeniyle afet yonetiminin rolii daha
onemli hale gelmistir. Afet yonetimi, I. Diinya Savasi ve sonrasi déonemde “pasif
korunma” ad ile isimlendirilmeye baglanmustir. I1. Diinya Savasi sonrast donemde ise
giiniimiizde kullanilan afet yonetiminin zararlar1 azaltma, hazirlik, miidahale ve
iyilestirme asamalar1 belirginlesmeye baslamistir (Bektas-Akpinar ve Askin-Ceran,
2020, s. 30).

1.2.2.1. Zarar Azaltma Asamasi

Zararlar1 azaltma asamasi; afetler nedeniyle yasanmasi muhtemel olan
zararlarin azaltilmasi i¢in yapilan uygulamalar ifade etmektedir. Bu asamada fiziki alt-
iist yapmin diizeltilmesi igin uygulamaya konulan politikalar, insa kalitesinin
arttirtlmasi i¢in olusturulmus olan yasa, mevzuat vb. uygulamalar, tiim topluma afetler
konusunda bilgi verilmesi ve bilinglendirilmesi 6n plana ¢ikan uygulamalarin

bazilaridir. Bununla birlikte bu asama; toplumun giivenligine ve sagligina yonelik bir
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afet an1 i¢in 6nceden nelerin yapilabileceginin diistintilerek kararlastirilmasi ve gerekli
risk azaltma politikalarinin uygulanmasidir (Ceber, 2005, s. 25). Afet sonrasindaki
zararlar1 azaltma calismalarin neler olabilecegi, kalkinmaya nasil dahil edilecegi,
siirdiirilebilir bir kalkinmanin nasil saglanacagi; toplumun tiim kesimlerinin
olaylardan en az zararla ¢ikabilmesi i¢in hangi bilgilendirme araglar1 kullanilarak etkin
bir sekilde bilinglendirilecegi gibi konular bu asamada 6nem kazanmaktadir (Aktel ve

Caglar, 2007, s. 150).

Bu asamanin en kolay sarti; tehlikeyi kaynagindan durdurmak i¢in bazi
calismalar yapmak, durdurulamayanlara karsi da korunmayir en iist seviyede
saglamaktir (Giiler, 2008, s. 36). Bu asamada yapilacak calismalar; afet meydana
gelince uygulanacak mevzuatlarin  iglerliginin  olup olmamasina bakilmasi
gerekmektedir. Yap1 mevzuati, deprem yonetmeligi gibi bolgesel afet analizleri, risk
haritalari, erken uyar1 sistemleri ve vatandasin egitimden gecirilmesi ile bazi
miithendislik 6nlemlerinin alinmasi veya artirilmasi seklindedir (Ergiinay, 2009, s. 6).
Bu asamada disiplinler arasi bir is birligine ihtiyag vardir. Verimli sonuglar alabilmek
icin ilgili devlet kurum ve kuruluslart ile vatandaslarinda is birligi gerekmektedir.
Zarar azaltma asamasinda aktif gorev alacak vatandaslar egitim siirecinden gecen
kisilerden olugmalidir (Karabiyik, 2010, s. 50). Bu asamada, yeterli seviyede
farkindalik olusturulduysa tehlikeler 6nceden engellenerek afet halini almadan bitmis
olacaktir (Yavas, 2005, s. 41). Zarar azaltma siireci afet sonrasi insa doneminden
baslayarak yeni bir yikim meydana gelene kadar siiren bir siiregtir (Akdag, 2002, s.
121).

1.2.2.2. Hazirhk Asamasi

Afet yasandig1 zaman uygulanacak planlarin belirlenmesine, afetlerde gorev
alacak personelin egitilmesine, kritik kaynaklarin hazirlanmasina, gerekli yetki
alanlarinin belirlenmesine iligkin iglemleri kapsayan asamaya hazirlik asamasi adi
verilmektedir. Bu asama acil durum yonetimini, iletisimi, faaliyet planlamasini,
orgiitlenmeyi, halkla iliskileri, erken uyar1 sistemlerinin olusturulmasini, destek
hizmetlerinin olusturulmasini i¢ceren ve operasyonel yeterliligin arttirilmasina yonelik
tim uygulamalar1 kapsamaktadir (Ceber, 2005, s. 27). Hazirlik asamasi; arama-

kurtarma kapasitelerinin iyilestirilmesi, gozden gegirilmesi ile afet aninda meydana
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gelecek acil yardim ihtiyaglarinin karsilanmasi, kurtarma faaliyetleri kapsaminda
enkaz altindan kisilerin ¢ikarilmasi gibi faaliyetler yapilarak maddi ve manevi
kayiplar1 azaltmay1 amagclar (Gokge ve Tetik, 2012, s. 13). Hazirlik asamasinda, ilgili
paydaslar hazir hale getirilerek ortaya c¢ikacak bir afet durumunda kayiplar1 azaltmak

icin gerekli planlama ve koordinasyonlarin saglanmasi amaglanir (Kadioglu, 2008, s.

18).

Bu agamada bazi tedbirler alinmalidir. Bunlarin 6ncelikli olanlari; erken uyari
sistemleri gibi sistemler kullanilmasi, afet aninda ilgili afet alaninin bosaltilmasi ile
acil miidahale ekiplerinin etkin tutulmasi, eksikliklerinin giderilmesi, bunlarla ilgili
senaryo c¢alismalarmin yapilip uygulanmasi, temel ihtiyaglar ve kan stoklarinin
saglanmas1 gibi calismalar1 kapsar (Fisek ve Kabasakal, 2008, s. 14; Sahin, 2009, s.
135). Afetin meydana getirdigi olumsuz etkileri, en verimli ve en hizli yontemlerle en
az hasarla atlatmak amaci giiden ¢alismalarin tamamidir (Akdag, 2002, s. 47). Zarar
azaltma asamasinda bazi afetler durdurulamaz dolayisiyla hazirlik sathasinda bazi

calismalarin yapilmasi bir zarurettir (Kadioglu, 2008, s. 18).

1.2.2.3. Miidahale Asamasi

Miidahale agamasi afet yonetiminin en kritik asamasidir denilebilir. Ciinkii bu
asamada insan yasami Ve ¢evre i¢in en hizli hareket edilerek miidahale edilmesini
gerektirmektedir. Miidahale asamasi, afet yonetimi dongiisii igerisinde afet sonrasina
yonelik ilk tepkilerin ortaya ¢iktigi asamadir (Toprak-Karaman, 2016, s. 5). Bu
tepkilere, iyi egitim almis ve profesyonel bir ekiple koordine olmak, afetin anlik
zararlarim Ongormek, afetin devam eden etkilerini aninda veya en hizli sekilde
minimuma indirmek ve arama-kurtarma faaliyetlerini de eklemek gerekir (Ertiirkmen,
2006, s. 93). Afetlere yonelik miidahale, zaman agisindan hizli olmay1 gerektirdigi gibi
normallesme siirecine gegmek i¢in gereken rasyonel hesaplamayi, hareket etmeyi ve
dikkat de gerektirmektedir. Ciinkii miidahale asamasi; can ve mal kayiplarinin
onlenerek en az seviyede tutulmalarina kars1 yeteneklerin yani sira, 6zellikle yaganana
olaganiistii kosul ve durumlarin bir an 6nce normale donmesini amaglamaktadir

(Caglar, 2020, s. 18).

Miidahale asamasi, biitiinlesik afet yonetimi anlayist kapsaminda hazirlikli

olmay1 ve risk yonetimi siireglerinin bir devami niteligine sahiptir. Bu niteliginden
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dolay1 afet Oncesinde diger asamalarda yapilan uygulamalarin dogru sonuglar
verebilmesini hedeflemektedir. Ciinkii bu tiir uygulamalarin islerlik kazanamamasi ya
da toplumsal kurumlarin dogru ve hizli bir sekilde hareket edememesi halinde Kkriz
yonetimi asamalarmin ¢ok daha zorlu bir hal aldiklar1 sdylenebilir (Ozkaya, 2016, s.

2010).

Afet tiirline gore miidahale agsamasinda ortak atilan adimlar olmakla birlikte
farkli olanlar1 da gormek miimkiindiir. Bu adimlarda en ¢ok kurtarma calismalar
farklilik gosterebilmektedir. insanlarm aniden canlarina ve mallarina zarar veren her
bir afetin hemen sonrasinda atilmakta olan ilk afet miidahale adiminin basinda, arama
ve kurtarma faaliyetleri gelmektedir. Ornegin; deprem, ¢1g diismesi, sel ve su taskinlar
gibi olaylarda oncelikle olaylardan etkilenenlerin olup olmadigina, kayip olanlarin
aranip bulunmasina 6énem verilir daha sonra ise dogal yap1 veya ¢evrenin eski haline
kavusturulmasina gegilir (Wex vd. 2014, s. 698). Bu ¢alismada ele alinan sel afetinde
de miidahale agamasindan atilan ilk adim arama ve kurtarmadir. Sele kapilan ya da sel
nedenli gociik altinda kalan insanlara ilk olarak yerlerini tespit etmek ve sonrasinda
miimkiin olan en kisa siirede bu kisileri kurtarmak, insan hayati1 a¢isindan biiyilk 6Gnem
tasimaktadir (Kurt ve Giilbahge, 2019, s. 958). Bu yonilyle arama ve kurtarma
faaliyetlerinin acil tip, mithendislik, psikoloji gibi ¢ok disiplinli bir yapidan olustugu
ve bilimsel arka planinin oldugu sdylenebilir (Poteyeva vd. 2007, s. 201).

Deprem, kaya diismesi, ¢1g diismesi vb. afetlerde oldugu gibi sel ve taskin
afetlerinde de arama ve kurtarma faaliyetlerinin profesyonel ekipler tarafindan
gerceklestirilmesi dikkat edilmesi gereken bir durumdur. Ciinkii arama ve kurtarma
sirasinda yapilacak belli bir yanlishk veya amatorce bir hareket, canli olarak
kurtarilabilecek afetzedelerin hayatinin yani sira kurtarma eylemini gergeklestiren
kisilerin yasamini da riske atabilmektedir (Dobrucali ve Demir, 2016, s. 3-4). Bu
yiizden afet sonrasindaki arama kurtarma ekiplerinin etkin bir sekilde ¢alismasi igin
afet oncesinde profesyonel egitimlere tabii tutulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Peleg
vd. 2018, s. 752). Ayrica miidahale asamasinda arama ve kurtarma g¢alismalarina
katilmak isteyen bolge insanlarinin da afet yonetiminden sorumlu resmi merciiler
tarafindan yonlendirilmesi, engellenmesi ya da yardimlarinin sinirlandirilmasi
gerekmektedir. Cilinkii bu yolla caligmalar esnasinda yasanabilecek can ve mal

kayiplarinin oniine gegilebilecektir (Kapucu ve Garayev, 2011, s. 372-373).
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1.2.2.4. lyilestirme Asamasi

Iyilestirme asamasi, afetten etkilenen dogal ¢evre, bireyler ve toplumsal yasanti
acisindan tipki miidahale asamasinda oldugu gibi tehlikeler ve risklere karsi da
miicadele edilen bir asamadir. Bu asamada afetler karsisinda daha savunmasiz olan
bireyler ve gruplar agisindan bir¢ok dezavantaj ve tehlike bulunmaktadir. Yoksullarin,
engellilerin, yaslilarin, igsizlerin ve diger bazi gruplarin gerek afet 6ncesi donemde afet
stratejileri gelistirip afete hazirlikli olmalar1 gerekse afet sonrasi siiregte iyilestirme
adimlarina ve hizmetlerine erisimi kolay olmamaktadir (Okay ve Inal, 2019, s. 95-96).
Dolayisiyla miidahale asamasinin sona erdigi durumlarda da afetten etkilenen farkli
bireyler, haneler ve topluluklar agisindan farkli iyilestirme c¢alismalari siirdiiriilebilir

(Lindell, 2013, s. 810).

Iyilestirme asamasi; zarara ugrayan bireylerin ya da toplumun tekrar kendine
gelmesini, ekonominin tekrar canlanmasini saglamayi, ticaret akisini eski haline
getirmeyi, toplumu egitmeyi ve egitime devam etmelerini saglamayi, sosyal ve
psikolojik destek hizmetlerini vermeyi ve olas1 baska bir afet sirasinda bireyleri ve
toplumu daha direngli bir hale getirmeyi kapsamaktadir. Iyilestirme asamas1 toplumun
afetten Onceki hayat akigina donmesini saglamak ve temel hizmetlerin tekrar
uygulamaya konulmasini saglamaktir. Bu siiregte afetzedeler prefabrik evler, cadir vb.
gegici yerlerden ¢ikarak kendilerine ait barmaklara gitmek ve devletin bunun igin
gerekli yardimlarda bulunmaya devam etmesi (psikolojik, sosyolojik, kira, yemek vb.
yardimlar) ile zarar goren kisilere devletin halkin yaninda olduguna yodnelik inanis

hissetmeyi arzu etmektedir (Ceber, 2005, s. 35).

Afetlerin binalar, ormanlar, dogal su kaynaklari, bolge iklimi lizerinde biraktigi
zarar kadar insanlar iizerinde neden oldugu travma ve sonrasindaki stres ile bireylerin
psikolojisi tizerinde etki ettigi tahribat iyilestirmenin hem doga hem de insan igin
gerceklestirilmesi gerektigi one ¢ikmaktadir (Neria vd. 2007, s. 475-476). Baska bir
deyisle afet sonrasindaki iyilestirme asamasinda, toplumsal hayatin yeniden dizayn
edilmesi ve afete maruz kalan kisilerin toplumsal yasama yeniden uyumlastirilmasi
icin atilan ilk adimlar1 kapsamaktadir (Caglar, 2020, s. 19). Bu agamada ruhsal esenligi
saglamak ve iyilesme siirecinde; arkadas, es ve aile iiyelerinin disinda yas gruplarina
oranla yaslilar i¢in daha fazla 6nemli oldugu belirtilmektedir (Akcakaya ve Him, 2020,

S. 6). Bunun yapilmasi i¢in ise genel olarak gecici barinma yerlerini temin etmek, zarar
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goren alt yapiy1 onarmak, afet bolgesini temizlemek, travma sonrasindaki siiregte afete
maruz kalanlarin psiko-sosyal esenligi yeniden tesis etmek, afetin nedeniyle kesintiye
ugrayan kamu hizmetlerini yeniden sunmak gerekir (Misomali ve McEntire, 2008, s.
32). Buradan hareketle, iyilestirme asamasi, devam eden afet siirecinde hem miidahale
asamasiyla baglantili hem de s6z konusu asamadan bagimsiz olarak daha programli

hareket etmeyi gerektirmektedir (Weichselgartner, 2001, s. 87-90).

Iyilestirme asamasinda afet tiiriine bagl olarak atilan adimlarm ortak ydnleri
oldugu gibi her bir afet i¢in de 6zgiin odak noktalar1 oldugu sdylenebilir (Hollnagel,
2015, s. 21). Bunlar afetin tiiri, yikici etkisi, afetten etkilenen popiilasyonun
sosyokiiltiirel arka plani, afetin meydana geldigi cografyanin iklimsel, siyasi ve
ekonomik kosullara hatta afetin tekrarlanma sikligina gore degiskenlik
gosterebilmektedir (Sever vd., 2015, s. 66). Bu nedenle diger asamalarda oldugu gibi
iyilestirme asamasinda da stratejik bir planlamay1 ve uygulamayi gerekli kilmaktadir.
Dolayisiyla, afet yonetiminde koordinasyonu saglayan yetkili oranlarin ve bu siirece
dahil olan yerel yonetimlerin, sivil toplumun, bireysel ¢abasiyla siirece katilanlarin
uyumu, uzmanligr ve ¢alisma dinamigi iyilestirme asamasinin temel parametrelerini
olusturmaktadir (Boin vd. 2007, s. 30-32).

Iyilestirme asamasi bireysel, toplumsal ve ekonomik yasantinin yeniden
tesisinin yani sira, yerel toplulugun benzer bir afet karsisinda daha dayanikli hale
gelmesini de hedeflemektedir. Bu kapsamda biitiinlesik afet yonetimi agisindan, tipki
miidahale ya da hazirlikli olma agamalari gibi iyilestirme asamast da ¢ok yonlii ve ¢cok
aktorlii bir arka plana sahiptir. Bu aktorler arasinda merkezi yonetimler ve alt birimleri,
yerel yonetimler, afetin meydana geldigi bolge ya da iilkedeki sivil toplum orgiitleri,

farkli tilkelerin sivil toplum orgiitleri ve goniilliller mevcuttur (Akyel, 2007, s. 41).
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2. AFET SURECINDE KULLANILAN DIiJITAL BiLGi
KAYNAKLARI

2.1. Sosyal Medya

Afet Oncesi, afet esnasinda ve sonrasinda bireylerin dogru davranis kaliplarini
gosterebilmesi; acil durum ve afetler hakkinda 6n bilgi sahibi olup, afet hazirligini
yapmis olmasi ve bu konuda sorumluluk hissetmesi afet bilincini gosterir (Adanali vd.,
2022, s. 57). Her bir afetin yasandig1 anda ve sonrasinda bireyler veya toplum, afetin
yaratmis olmus oldugu tahribati duyurma ve telafi etme yoniinde bir refleks
gelistirmektedirler (Alkin, 2021a, s. 313). Giiniimiizde afetleri duyurmada teknoloji ve
dijital bilgi edinme mecralart O6nemli bir rol oynamaktadir. Bu bilgi edinme
mecralarindan biri giinimiizde sosyal medyadir. Sosyal medya kavrami genellikle,
kullanicilarin gelistirmis olduklar1 medya, Web 2.0 ve sosyal aglar gibi kavramlarla es
anlamli olarak kullanilmaktadir. Ancak giiniimiizde tiim bunlar1 i¢ine alan daha
kapsayict bir anlam tasidigi sdylenebilir (Marangoz vd., 2012, s. 60). Bu baglamda
takip eden basliklarda sosyal medya kavrami ve alt basliklar1 detayli bir sekilde

incelenmistir.

2.1.1. Sosyal Medyanin Tanimi

1990’11 yillarinda basinda “world wide web”in kullanilmaya baslanmasi ile
birlikte geleneksel medya kavraminda kokli bir degisiklige gidilmis ve yeni medya
kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Cardoso, 2006, s. 51). Hizli gelisen
yeni medya ile birlikte giiniimiizde sosyal medya olarak adlandirilan dijital bilgi
edinme mecrasinin 6nil agilmistir. Sosyal medya kavramini ilk kez San Fransisco
merkezli bir grup olan “Guidewire Group™un kuruculari arasindan Chris Shipley
tarafindan kullanilmistir. Medyanin g¢evrimigi olarak bilgi edinmeyi, paylasmayi ve
iletisimi olanakli hale getirdiginden, katilimi ve is birligini destekleyen tiim araglari

kapsadigindan dolay1 sosyal medya kavrami olarak kullanilmistir (Dewson vd., 2008,
s. 49).

Web 2.0’1n gelismesiyle birlikte insanlarin yasamlarinda 6nem bir yer edinene
sosyal medya; bireylerin olusturmus olduklar1 bilgilerin, markalarin, iriinlerin yani

sira 6nemli olaganiistii olaylarda diger konular ve kisilerle ilgili bilgi aligverisinde
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bulunmak tizere kullanmis olduklari gesitli ¢evrimic¢i (online) uygulamalarin tiimiine
verilen genel isimdir (Akyiiz, 2013, s. 286-287). Baska bir deyisle sosyal medya; Web
2.0 yardim ile etkilesimi saglayan ve igerik paylasimina olanak tanityan ¢evrimigi
platform ve uygulamalarin tiimii olarak tanimlanabilmektedir. Bu uygulamada kontrol
kullanicida olup kullanicinin olusturmus oldugu igerigi yeniden diizenleyebilme veya
degistirilebilme sans1 vardir (Tosun, 2010, s. 388). BottlePr ise sosyal medyaya iliskin
olarak “sosyal medyanin, bireylerin, kurumlarin ve gruplarin birebir ya da toplu olarak
iletisim kurmalarini, igerik paylasiminda bulunabilmelerini saglayan Facebook,
Twitter, Flickr, YouTube gibi uygulamalardan olusan topluluk oldugunu ifade etmistir
(Kilig, 2010, s. 61).

Sosyal medya kimileri i¢in sosyallesmeden kagtigi, kendi kendine yalniz
kaldigi, daha c¢ok izleyicinin oldugu bir ortamdir. Bazilari i¢in daha fazla
sosyallesmeyi, topluluklar icerisinde takdir edilmeyi, takip edilmeyi ifade etmektedir.
Bazilar1 i¢in ise dnemli dogal afet durumlarinda yasanan olayla ilgili bilgi edinmeyi
veya bilgi vermeyi ifade etmektedir. Sosyal medya ¢ogunlukla giindelik yasamdan
kagmak, bilgilenmek, eglenmek, iletisim kurmak, vakit gegirmek gibi istek ve arzular
bulunan kisilerin s6z konusu istek ve arzularma cevap veren bir uygulama olup
giinlimiizde insanlarin daha hizli iletisim kurmasini saglayan ve hayatlarinda daha
fazla yer alan, daha da Gtesi bireylerin kisiselligini yansittigi 6l¢iide gelecek vadeden
bir ara¢ haline gelmis bulunmaktadir (Hazar, 2011, s. 153-154). Sosyal medya
giiniimiizde pek c¢ok alanda hiikiim siirmektedir. Dinamik 6zelligi bulunmaktadir. Bu
ozelliginden dolay1 bir meta olarak cesitli gereclerle gelistirilebilmekte, pek ¢cok agin
bileskesinden olugmakta, anlamsal derinlik ve yaratilmis esneklik sayesinde
teknolojinin altyapisindan 6nemli oranda yararlanabilen programlardir. Kisacas1 sosyal
medya teknolojik gelismelerin de etkisiyle bireylerin, gruplarin, toplumlarin,
kurumlarin birer pargasi haline gelmis olup onlarin yasamdaki isleyis ve eylemlerinin

birer tezahiirii konumuna gelmistir (Muhan, 2017, s. 5-6).

2.1.2. Sosyal Medyamin Gelisimi

Iletisim ve teknolojiyle ilgili ¢alismalar bati diinyasinda 1950-60’l1 yillara
kadar biiyiik oranda daginik bir bicimde yapilmistir (Mutlu, 1992, s. 119-120). Internet
1990’Ih yillarda giindelik hayatin bir pargasi olma yolunda gelisme gdstermistir.
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Internet ag1 ile ilgili yapilan calismalar neticesinde Web 2.0 ilk kez Tim O’Reilly
tarafindan ortaya atilan bir kavram olmustur. Web 2.0’nin ortaya ¢ikmasiyla birlikte de
sosyal medya gelismistir. Bu siiregte en sosyal medya biitiin diinyada tercih edilen bir
iletisim araglart olarak bireylerin, gruplarin, kurumlari giindelik yasamlarinda merkezi

bir konuma gelmistir (Kamiloglu ve Yurttas, 2014, s. 133).

1993 yilindan itibaren yazi tabanli olarak gelistirilen uygulamalarin 6nemi
giderek artmigtir. Bu uygulamalar yeni bir programlama ve bilgi yonetimi tabanina
sahip ozellikler tasimistir. Daha sonra grafik tabanli ara yiiz yazilimlar1 gelistirilmistir.
Bu yazilimlarla birlikte multimedya kullannmi daha da yogunlagmis ve baska
sistemlerin gelismesine dayanak olusturarak sosyal medyanin gelismesine Kkatkida
bulunmuslardir (Ozpinar, 2016, s. 31). Dijital teknolojinin hizli bir ivme gdsterdigi
1995 yilinda toplam web sitesi sayisinin bir milyona ulastigi ifade edilmektedir. 1997
Google’nin kurulmasiyla birlikte kapsamli bir arama motoru gelistirilmistir. Yine bu
yilda anlik mesajlasmaya olanak taniyan America OnLine (AOL) olusturulmustur
(Oztiirk, 2015, s. 291).

1998 yilindan itibaren sosyal medyanin daha fazla gelisim gostererek
bilinyesine yeni 0zellikler ve yenilikleri topladigi bir doneme girilmistir. Bu donemin
en Onemli yeniligi Geocities’in kamusal alana yayilmasi olmustur. Bu c¢ergevede
bireylerin ilkokul arkadaglarimi aramak ve bulmak igin 1999 yilinda ilk sosyal ag
Britanya’da kurularak gelisme gostermistir. Daha sonra Yahoo 3.57 milyar dolar
karsiliginda Geocities’i satin almigtir. Bu dénemde Blogger’larin da ilk defa piyasaya
stirtildiigii goriilmistiir (Eraslan, 2016, s. 12). 2000’li yillara gelindiginde bilgisayar
kullaniminin daha fazla arttig1 ve bununla birlikte dijital iletisimde yeni uygulamalarin
ortaya ciktig1 gorilmiistir. Bu yillarda bilgisayarlara yeni ozellikler getirilmis,
boyutlar1 kiiciiltiilmiis ve fiyat acisindan daha diisiik maliyetli olmalarmin 6nii
acilmistir. Bu gelismenin sayesinde 2000°1i yillarda insanlar arasi iliskiler daha ¢ok
bilgisayar ortamlarinda yasanmis ve dijital ortamda farkl yiiz yiize iletisim sekilleri
ortaya ¢ikmistir. Bu durum internet kullaniminda yasanan artis ile birlikte daha islevsel
hale gelmistir. Dolayisiyla etkenlik 6n plana cikarak edilgenlik geri plana itilmistir
(Koseoglu, 2012, s. 58).

2003 yilindan sonra sosyal paylasim aglarinda esi benzeri goriilmemis oranda

bir kullanim goriilmiis ve kullanict sayisinin yani sira farkli demografik ozelliklere
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sahip kisilerin kendini ifade ettigi bir alana donlismiistiir. 2003 yilindan sonra
Facebook ve MySpace gibi uygulamalarin en dikkat g¢ekici sosyal medya aracglari
oldugu karsimiza gikmaktadir. Ozellikle MySpace miizik gruplariyla iletisime gegmeyi
saglayarak genclerin bagvurmus olduklar1 bir alan olmustur. Facebook ve MySpace
gibi uygulamalardan sonra Twitter, Instagram, Tumblr, Whatsapp vb. sosyal medya
araclan gelistirilmistir. Aktif bir i¢imde kullanicilar tarafindan kullanilan bu araglar
giiniimiizde yalnizca bilgiyi paylasmak igin degil pasifligin 6tesine gecilerek etkin bir
iletisimin yapildig: birer sisteme dénmiislerdir (Ozpinar, 2016, s. 31-32). Sonug olarak
internetin yayginlasmasi ve genis alanlarda kullanilmaya baslanmasi ile birlikte
¢agimizin iletisim sekli haline gelen sosyal medyanin, her yas grubunun ilgisini ¢ektigi
ve diger bilgi edinme mecralarindan daha fazla yararlart olan bir uygulamalar

semsiyesi oldugu soylenebilir (Eraslan, 2016, s. 12; Késeoglu, 2012, s. 58).

2.1.3. Sosyal Medya Araclar

Internet teknolojisinin 1993 yilinin sonlarina dogru is ortamlarryla ve
dolayistyla toplumla tanigmasi, bilgisayari internetin kullanilmasi i¢in gerekli bir arag
haline getirmis ve toplum i¢in vazgecilmez bir bilgi ve veri havuzu haline gelmesiyle
Oonemi daha iyi artmistir. Bilgisayar ve mobil iletisim teknolojilerinin biitiinlesmesiyle
internet aracilifiyla erisim i¢in mekan simir1 ortadan kalkmustir. Artik hangi aragla
iletisim kuracagiz sorusu yerine nasil bir igerikle iletisim kuracagiz sorusu ortaya
cikmistir (Onat ve Alikilig, 2008, s. 1112-1113). Mayfield (2008)’a gore sosyal medya
araglart; sosyal aglar, bloglar, wikiler, podcastler, forumlar, icerik topluluklar1 ve
mikrobloglar seklinde siniflandirilmaktadir (Bor, 2018, s. 14). Bu calismada da sosyal
medya araglart Mayfield’in belirttigi sekilde ele alinarak asagida basliklar seklinde

incelenmistir.

2.1.3.1. Sosyal Ag Siteleri

Sosyal ag siteleri, bir diger 6nemli sosyal medya pazarlamasi aracidir. Sosyal
ag siteleri, bireylerin kendileri hakkinda bir kullanici hesabi olusturabilmeleri ve
cevreleriyle c¢evrimdist ve c¢evrimi¢i sanal iligki ag1 kurarak etkilesimde

bulunabilmelerine olanak taniyan sanal alanlardir (Scott, 2007, s. 229). Sosyal ag sitesi
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olarak tanimlanabilecek ilk site 1997 yilinda SixDegrees.com adinda yapilmistir (Boyd
ve Ellison, 2007, s. 213). SixDegrees.com’dan giiniimiize kadar farkli amaglara
yonelik pek c¢ok sosyal ag sitesi ortaya cikmistir. Facebook, Youtube, Twitter,
Myspace, Orkut gibi sosyal ag siteleri kullanicilara iletisim agisindan ¢oklu ortam

paylasimina dayali yeni bir etkilesim yolu sunmaktadir (Nagy ve Pecho, 2009, s. 321).

Sosyal aglarin i¢inde en cok iiyesi olan ve en sik kullanilanlar1 Facebook,
Twitter ve Instagram’dir. Facebook 2004 yilinda sadece Harvard Universitesi
Ogrencilerinin erisebildigi bir sosyal paylasim ag1 olarak ortaya ¢ikmis, daha sonra tim
diinyadan erisilebilen bir sosyal ag haline gelmistir. Kullanicinin profili yalnizca
kendisinin izin verdigi profillere agiktir (Filiz vd., 2014, s. 17). 2006 yilinda Jack
Dorsey tarafindan meydana getirilerek, ilk etapta yalnizca 140 karakterlik iletilere
olanak veren Twitter da daha sonra giincellenerek 280 karakterlik iletiler yazilmasina
olanak veren bir mikroblog seklini almistir (Bor, 2018, s. 15). Instagram ise 2010
yilinda kurulmus ve 2012 yilinda Facebook tarafindan satin alinmistir. Instagram bir
fotograf ve video paylasim platformu olmasimin yani sira kullanicilarin akilli telefon
uygulamasi yoluyla fotograflara dijital filtrelerden bir se¢im uygulandiktan sonra
fotograflarin paylasilmasini ya da alinmasina olanak taniyan bir sosyal ag sitesidir. Bu
fotograflarin Facebook, Twitter gibi sosyal ag sitelerinde kolayca paylasilmasini

saglamaktadir (Yenigikti, 2016, s. 95).

Strategy Business Dergisinde yayinlanan “Network Theory’s New Math” isimli
makalede sosyal aglarin yasamdaki 6nemi sdyle ifade edilmistir: “Bazilar1 baglantili
dogar, bazilar1 baglantilar kurmay1 basarir, digerlerinin ise hala baglanmig olmadiklari
icin kendilerine gliveni yoktur. Herkes sosyal aglarla birbirine baglanmistir. Her bir
birey bagka bir kisinin sosyal aginda bir diiglim ya da merkez olarak bulunmaktadir.
Yasanttimizin  kalitesinin ~ biiyiikk  bir kismi  sosyal aglarmmizin  kalitesinden
etkilenmektedir. Yasam standardimiz, sosyal aglarimizin standartlarma baglidir.
Marshall Mc Luhan’in Kiiresel K&y isimli kitabindaki dediklerini uyarlarsak “Bizler
sosyal aglarimiz1 olusturuyoruz ve sonra sosyal aglarimiz bizi sekillendiriyor” (Onat

ve Alikilig, 2008, s. 1116).

Sosyal ag sitelerinin, birgok farkli yoniiyle birlikte hem olumlu hem de
olumsuz etkileri vardir (Kabilan vd., 2010, s. 180). Sosyal ag sitelerinin farkli

degiskenler (akademik basari, motivasyon, iletisim, sosyal etkilesim vb. ) {lizerinde
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yarattig1 etki, bireylerin sosyal ag sitelerini ne amagla ve nasil kullandigina baglh
olarak degisebilmektedir (Cetin, 2009). Bu baglamda; sosyal ag sitelerinin yarattigi
olumlu veya olumsuz etkilerin ve neden oldugu degisikliklerin incelenecegi
aragtirmalar acisindan, bireylerin sosyal ag sitelerini kullanim amaglarinin belirlenmesi

onem arz etmektedir (Karal ve Kokog, 2010, s. 253).

2.1.3.2. Bloglar

Blog, “weblog” kavrammin kisaltilmis halidir (Oziidogru, 2014, s. 38). Blog
kelimesinin Tiirkge ’deki karsilig1 “ag giinliigii” veya “e-giinliik” tiir. Bloglar, Internet
kullanicilarinin olusturabildigi, igerik paylastigi, giincelledigi; kisaca icerige katki
sagladig1 ve herhangi bir kod bilgisi gerektirmeyen Web siteleridir (Erben ve Balaban-
Sali, 2015, s. 177). Blog ortaminda igerik iireten bireylere “blog yazar1” veya

“blogger” ad1 verilmektedir (yenimedya.wordpress.com, 2023).

1997 yilinda “weblog” veya kisaltilmis adiyla “blog” terimi bir internet
kullanicisi olan John Barger tarafindan bulunmustur (Ostrander, 2007, s. 226). Bloglar
ilk olarak kisisel amagli, insanlarin yasamis olduklar1 kendi deneyimlerini paylastiklar
mecralar olarak ortaya ¢ikmis olsa da bloglarin goérmiis oldugu ilgi sonrasinda 6zellikle
Amerika Birlesik Devletleri’nde siyasi kampanyalardan tutun sivil toplum
kuruluslarina kadar ana odak haline gelmistir. Boylece blog sayfalar1 da kategorik

olarak smiflandirilmaya baslanmistir (Coskun ve Oztiirk, 2016, s. 681).

Bugiin, ortalama bir kullanici ekleyerek web'i sekillendirme yetenegine
sahiptir. Tutkulu oldugunuz bir bilgi veya ilgi alanimiz varsa, kendi blogunuzu
olusturabilir ve dislincelerinizi diinyayla paylasabilirsiniz. Blogger.com ve
wordpress.com gibi iicretsiz bir blog olusturmaniza izin veren pek cok site var.
Herhangi bir web tasarim deneyimine ihtiyaciniz yok - teknik ozelliklerin ¢cogu sizin
icin zaten olusturulmus ve istediginiz goriiniimii ve hissi veren dnceden tasarlanmis bir

sablon secebilirsiniz (www.just.edu.jo).

Kullanim alanlarma goére bloglari, alti ayr1 tire aymrmak miimkiindiir.
Bunlardan ilki kisisel bloglardir. Kisisel bloglar, hobi ya da kisisel ilgi alanina
odaklanmis olan bloglardir. Genellikle pek c¢ok kisi blog yazmaya kisisel

diisiincelerini, bilgilerini, hobilerini, deneyimlerini baskalariyla paylasmak ve kendisi
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gibi diisiinenler olup olmadigin1 merak ettigi icin baslamaktadir (Alikilig ve Onat,
2007, s. 906). Kullanim alanlarina gore bloglardan olan proje yonetiminde bloglar da
bir proje yOnetim araci olarak, tiim {iyelerinin projenin gelisimi hakkinda
bilgilendirilmelerini, fikirlerin tartisilmasini ve gelistirilmesini, ilgili linklerin ve
dokiimantasyonlarin paylasimini, projenin siireci ve igerigiyle ilgili seylere harici ve
bilgilendirici bir pencere agmaktadirlar (Akar, 2006, s. 43). Diger bir blog ise topluluk
bloglaridir. Bu tiir bloglar herhangi birinin bir link araciligiyla ya da yorum yaparak
katkida bulunabilecegi bloglardir. Bunlardan bazilarinin gercek bir grupla iligkisi
bulunmamaktadir. Toplulugun odaklandig1 sey kimi zaman ¢ok 6zel olabilmekte ya da
belirsizlik tasiyabilmektedir. Burada amacglanan tartisma gruplarinda oldugu gibi
katilim i¢in cesaretlendirmektir. Bu tiir bloglar insanlar arasindaki sinirlar1 kaldirmak

ve blogu daha yaygin hale getirmek amaci tasimaktadir (Ozel ve Sert, 2014, s. 307).

Bir digeri de gazete bloglaridir. Pek cok gazete, su anda en iyi online haberleri,
makaleleri ve analizleri bir giinliikk seklindeki formda kendi bloglarinda yiiritmektedir.
Ornegin, Minneapolis Star, Tribune ve London Guardian gibi. Bu haber blog
sitelerinin ¢ogu, gonderilen makaleler hakkinda okuyucu yorumlarini tesvik etmek i¢in
katilim kurallar1 tanimlamistir (Akar, 2006, s. 43). Kiitiiphane bloglar1 da alt1 blog
tirtinden biri de kurumsal bloglardir. Bir kurum veya onun ¢alisanlar1 tarafindan
olusturulan genellikle kurum ve bulundugu sektor iizerine odaklanan bloglar kurumsal
blog olarak tanimlanmaktadir (Cass, 2007, s. 6). Kullanim alanlarina gore bloglardan
sonuncusu ise kiitiiphane bloglaridir ve bu bloglar kiitiiphaneciler tarafindan
kullanilmaktadir. Kiitiiphaneciler bu bloglar aracilifiyla online bilgi yonetimini

gerceklestirebilmektedirler (Akar, 2006, S. 43).

En son girilen gonderinin en istte yer aldig tersten kronolojik bir akisa sahip
kisisel web siteleri ya da web giinliikleri olarak tanimlanan bloglar, kullanicisina
istedigi konuda paylasim yapmaya imkan saglayan, kisisel anilardan seyahat notlarina,
fotograf paylasiminda yeme-igme Onerilerine, kisisel meraklardan giindeme iliskin

haberlere kadar pek ¢ok konuya iligkin olabilmektedir (Turanct, 2016, s. 452).

2.1.3.3. Wikiler

Bireyselligin rahatca ifade edilebilmesi ve kolektif paylasima kismi anlamda

katilim saglama iizerine kurulu olan sosyal icerik platformlarinin en bilinenlerinden
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biri, ansiklopedi gérevi iistlenen Wikilerdir. Wiki sdzciigiiniin Ingilizce “what is know
in”, yani “bildigim kadariyla” anlamina geldigi goriisiiyle birlikte, Hawai dilinde
“hizli” anlamina gelen “wiki” sozciigiinden ilham alinarak ortaya c¢iktig1r ifade
edilmektedir (Kogak, 2012, s. 60). Orijinal wiki kavraminin mucitleri Leuf ve
Cunningham (2001)’a gore bir Wiki, herhangi bir kullanic1 tarafindan Web
tarayicisinda bir form araciligi ile bilgilerin eklendigi ve diizenlendigi, serbestce
genisleyebilen ve bilginin depolandigi birbirleriyle baglantili web sayfalarini ifade
etmektedir (Stimer, 2015, s. 51).

Uzun yillar weblog uygulamalariyla ilgilenen ve kendisi de Elanceur.org isimli
bir weblog’un kurucusu olan Christophe Ducamp’e gore Wikiler, bilgi degis tokus
sistemleridir. Geleneksel sanal topluluklardan ziyade, ger¢eklige demirlemis olan ag
organizasyon araglaridir (Kdse, 2008, s. 91). Genellikle bloglardan farkli olarak tiim
kullanicilarin yer alan igerige miidahale edip, ekleme veya ¢ikarma gibi degisiklikler
yapabildigi sistemler olan Wikiler’in en bilineni Wikipedia ansiklopedisidir. Vikipedi
adinda bir de Tirk¢ce uygulamanin bulundugu Wikipedia sisteminde, 913,602
kullanici, ‘degistir’ butonunu kullanarak icerik olusturmakta ya da var olan igerigi

zenginlestirmektedir (Goker ve Keskin, 2015, s. 865).

Web 2.0'm en biiyiik bilesenlerinden biri olan Wiki, bilhassa 6grencilerin kendi
bilgilerini olusturmada etkin bir sekilde siirece dahil edilmesi agisindan 6nemlidir
(Boulos vd., 2006, s. 2). Wiki ortamlariin amact kullanicilara soru cevap gercevesinde
ilerleyen bir ortam sunmak yerine kullanicilarin ortaklasa c¢alisip yeni {riinler ortaya
cikarmasini saglamaktir (Darvish ve Lakhtaria, 2011, s. 206). Coklu ortamlarda
yazma; Ust bilig, transformatif 6grenme ve isbirligine olanak tamimaktadir (Foltz,
1996). Ayrica bu tiir ortamlarda yansitici becerileri ve biligsel siirecleri gercek yasam
ortamlarinda uygulamak icin; 6grencilerin yansitict ddevleri, ¢evirim igi tartismalara
katilimlari, 6grenci makaleleri, haftalik 6devleri, grup projeleri, 6grenci sunular1 gibi

teknikler uygulanmaktadir (Karakus, 2016, s. 3-4).

2.1.3.4. Podcastler

Podcast ses kaydmin yapilip dinleyicilere gonderilmesini saglayan yayin
¢esididir. Radyo yaymindan farki, dinleyicinin es zamanli olarak bu yayim takip etme

zorunlulugunun olmamasidir (Peachey, 2015). Podcastler Internet’ten indirilerek mobil

51



cihazlara yiiklenebilir bu asamadan sonra internet erisimine gerek duyulmadan
istenilen yere ornegin bilgisayarlar ya da taginabilir MP3 / MP4 ¢alarlara aktarilabilir,
her zaman ve istenilen her yerde ses dinleme veya video izleme olanagi saglamaktadir
(Korucu ve Biger, 2017, s. 4). Camille Brachet’in yaptigi tanima gore podcast
kavrammin terim kokeni iPod (Apple markasmi Mp3 oynaticis1) ve Ingilizce’de
“yayin” anlamina gelen broadcasting birlesiminden olusmaktadir. Sesli/gorsel
malzemelerin yaymi ve indirilmesini saglayan bu sistem Oncelikli olarak iPod gibi

taginabilir miizik oynaticilarina yoneliktir (Brachet, 2006, s. 2).

Son yillarda uzaktan egitimde alternatif bir arag olan podcast, yapisi geregi
mobil 6grenmede yaygin sekilde kullanilmaya baslayan bir uygulamadir. Podcast,
bireysel uygulamalar, radyo ve televizyon yayinlari, pazarlama, turizm, dil egitimi gibi
bir¢ok alanda yaygin bir kullanict kitlesine sahiptir. Podcast gelistirme araglari ile
hazirlanan ses ya da video dosyalar1 podcast sunucu hizmeti veren sunucu siteler
tizerinden kullanima sunulmaktadir (Giilsegen vd., 2010, s. 787). Yabanci dil
egitiminde de 6zellikle dinleme etkinliklerinde podcastlerin kullanildig1 gortiilmektedir
(Hasan ve Hoon 2013, s. 128). Ust bilissel dinleme stratejileri ile podcast kullanimi
arasinda anlamli bir iliskinin oldugu belirtilmekte, bu konudaki arastirma bosluguna
isaret edilmektedir (Rahimi ve Katal, 2012, s. 1154). Podcast gelistirerek yabanci dil
becerilerini gelistirme ile ilgili bazi bulgularda siirecin dgrencilerin telaffuzlarini
gelistirmeye anlamli bir katkist olmadigi, ancak Ogrencilerin bdyle bir etkinlige
katilmaktan memnun olduklarini ifade ettikleri belirtilmektedir (Ducate ve Lomicka,
2009, s. 82).

2.1.3.5. Forumlar

Latince kokenli bir sozclik olan forum; Eski Roma'da halkin toplandigi ve
herkesin 0zgiirce konusabildigi alan, bazi toplumsal sorunlarin tartisilarak karara
baglandig1 toplanti anlamina gelir. Bugiin ise forum; bir baskanin yonetiminde
belirlenen bir konuda ¢ok sayida kisinin katilimiyla diizenlenen ve katilimcilarin ayn

ayr1 goriis bildirdikleri toplantilardir (http://docs.neu.edu.tr, 2023).

Budge (1996), forum ortamlarinin alt yapisim1 olusturdugu c¢evrimigi
miizakerelerin diger tiim siyasal goriisme bigimlerinden ¢ok da farkli olmadigim

savunmakta ve bunlarin, bir tiir dorudan demokrasi vasitast oldugunu belirtmektedir
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(Yilmaz, 2012, s. 320). Kearsley’e (2000) gore ise e-0grenme ortamlarinda bilgisayar
destekli iletisimin en kayda deger uygulamasi tartisma forumlaridir. Tartisma ve
paylagimla i¢ i¢e yogrulan s6z konusu platformlar hem kullanicilari sosyal bir ortamda
bulusturmakta, hem de onlara belirli bir konudaki diigiincelerini ifade etme olanagi

sunmaktadir (Yenilmez ve Ersoy, 2012, s. 149).

Forumda katilimci fiziksel olarak degilse bile yaziya dayali bir sdylemle var
olabilmektedir. Forumlara katilan bireyin mesajin liretiminde gorev almasi forumun ne
yone gidecegi konusunda etkili olmaktadir. Ayrica, forumdaki toplulugu bir arada
tutan yapmin olusmasinda katilimcilarin rol almasi belli bir tartisma siirecinin
olusmasimma neden olmaktadir. Forumlarm taniklik sOylemiyle gelisen deneme
niteliginde bir anlatiya dayanmasi bu forumda yer alan metinlerin ayirt edici unsurudur
(Demircan, 2006, s. 46). Forumlarda katilimcilar kendi 6znel konumlarindan
kaynaklanan giindelik yasam deneyimlerini metinlerin temeline koymaktadirlar. Bu
forumlardaki metinlerde kisisel deneyimler 6n plandadir. Bunun yani sira katilimeilar
herhangi bir miidahaleyle karsilagmadiklarindan geleneksel kamusal alanin
siirhiliklarint agsmis goriinmektedir. Bu iletisim tarzinda esik bekgisi kavrami ortadan

kalkmaktadir (Timisi, 2003, s. 178-179).

2.1.3.6. Icerik Paylasim Siteleri

Temelinde bir organizasyon bulunan igerik paylasim siteleri, kullanicilarin
belirli kurallara bagli kalarak ellerindeki medyalar1 internet ortaminda paylagmasi
ilkesine dayanmaktadir (Bayram, 2012, s. 43). Medya paylagim siteleri resim ve video
paylasimi yapilan siteler olarak iki farkli sekilde ele alinabilir. Fakat biitliin medya
paylasim siteleri sadece resim veya video paylasimi yapmak zorunda degildir. Bazi
siteler her ikisine de imkan tanirken (www.Dropshots.com), bazilar ise resim ve video
haricinde bir medya tiirii olan sunu dosyalarin1 (www.SlideShare.com) paylasmaktadir

(Islek, 2012, s. 39).

Igerik paylasim sitelerinin ilki 1997 yilinda kurulan ve kullanicilara kisa video
paylasimina olanak saglayan IFILM.net’tir. 1999 yilinda ise fotograf paylasim siteleri
Ofoto, Shutterfly ve Webshots kurulmustur. 2002 yilinda kullanicilara 6zel bir
program yliklemeden video seyretme imkani sunan Flash MX kurulmustur. Fakat

siiphesiz ki igerik sayfalari, 2004 yilinda Flickr’in kurulmasi ile popiiler hale gelmistir
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(Zarella, 2010, s. 5). Flickr, resim paylasma hizmeti sunan ve bu alanda en popiiler
olan site 6zelliginin tasimaktadir. Site, iiyelerin resimlerini siteye yiikleyebilmesine ve
bu resimlerin kimler tarafindan goriilecegine karar vermeye imkan tanimaktadir.
Flickr'da birgok iiye grubu bulunmaktadir. Bu {iye gruplari ortak ilgi alanlarindan
olusan gruplardir. Uye gruplari; grafiti sanatcilari, yasanilan yer, spor gibi farkli ilgi
alanlar1 olabilmektedir. Birgok marka adina da iiye gruplar1 bulunmaktadir (Islek,
2012, s. 39). Flickr sadece fotograf yayinlamak i¢in degil fotograf arsivleme, yonetim,
diizenlemeye de imkadn veren ve yaklagik 8 milyon kullanicist olan bir paylagim
aracidir. En ¢ok kullanilan Instagram ve Pinterest uygulamalarina da mobil araglar
araciligiyla fotograf yiiklenebilir ve paylasim segenekleri agiksa bu fotograflar aymi
zamanda Blogger, Facebook, Twitter gibi sosyal aglara da gonderilebilir (Giilbahar
vd., 2010, s. 3-4).

Glinlimiizde bir¢cok video paylasim sitesi olmasina ragmen de en popiiler olani
YouTube’dur (Akar, 2010, s. 96). YouTube kullanicilarina video yiikleme, videolar
izleme, diger sitelerde paylasma ve bir kanal sahibi olma hizmetleri sunmaktadir.
YouTube, 2005 yilinda {i¢ internet girisimcisi tarafindan kurulmus ve kisa siirede elde
ettigi basar1 ile 2006 yili Ekim aymnda 1.65 milyar dolara Google tarafindan satin
alimmustir (Merig, 2010, s. 40).

2.1.3.7. Mikrobloglar

Glinlimiizde, insanlarin iletisim ihtiyaclarin1 pratik bir sekilde karsilayan
mikroblog servisleri ¢ok hizli bir sekilde yayginlagsmaktadir (Eliagik ve Erdogan, 2015,
S. 783). Mikrobloglar anlik deneyim ve duygularini paylasmak isteyen kisiler
tarafindan duygu ve goriislerini kisa mesajlar halinde izleyicileri ile paylasabilmelerini
saglayan platformlardir. Mikroblog platformlarinda bilgiler siirekli mesaj niteliginde
aktarilmaktadir. Mikrobloglar sirketlerin siirekli yakindan izlemeleri gereken, bir
aragtirma zemini durumundalardir (Siizglin, 2013, s. 32-33). Mikroblog servisleri
sayesinde giinliik olan olaylar ve haberler kamusal alanda hizli bir sekilde

yayilmaktadir (Eliagik ve Erdogan, 2015, s. 783).

Bugiin yaygin olarak kullanilmakta olan Twitter bir mikroblog platformudur.
Twitter, 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan meydana getirilerek, ilk etapta yalnizca

140 karakterlik iletilere olanak veren bir mikroblog iken daha sonra giincellenerek 280
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karakterlik iletiler yazilmasina olanak veren bir mikroblog seklini almistir. “Neler
oluyor?” sorununa tweet adi verilen iletiler ile cevap verilen Twitter’in saygin bir
akademik sozliik olan Collins tarafindan sozliige dahil edilmesiyle de bu platforma

akademik bir itibar kazandirilmistir (Bor, 2018, s. 15).

Twitter’in sahip oldugu o6zelliklerden biri iletisimin iki yonlii olmasina imkan
tanimasidir. Kullanicilar retweet, reply gibi tamamen Twitter’a ait olan teminolojideki
Ozellikleri kullanarak karsilikli konusmalar yapabilmektedirler. Twitter’in getirmis
oldugu 6nemli bir 6zellik de kullanicilarin birbirlerine arkadaslik yoluyla degil takip
etme yoluyla baglaniyor olmasidir. Buna gore Twitter’da kayithi olan bir kullanici
herhangi baska bir kullaniciy1 takip etmeye basladigi zaman takip edilmeye baslanan
diger kullanicinin da karsilik olarak o kullaniciyi takip etmesine gerek yoktur (Hsu vd.,
2010, s. 294). Takip edilen kisi sayisi ile o kullanicty1 takip eden kisi sayist birbirine
esit olmak zorunda degildir. Tiim bu bilgilerden de gibi mikrobloglar, mesaj niteligi
tagityan anlik duygularin paylasilabildigi, giinliik olay ve haberlerden haberdar olmay1

kolaylagtiran ve siirekli iletisimin s6z konusu oldugu platformlardir.

2.2. Geleneksel Medya Araclari
2.2.1. Gazeteler

Kitle iletisim araglarindan en eskisi gazetelerdir. Gazeteler en ¢ok okunmakla
birlikte daha kolay ulasilabilen araglar arasinda sayilmaktadir. En azindan internet
teknolojisinin yayginlagsmasina kadar Oyleydi. Gazeteler ulusal, bolgesel ve yerel
diizeyde yayinlanmaktadirlar. Biitiin gazete tiirlerinin cesitli diizeylerde zamanlama ve
programlama, siklik kontrolii, detayli bilgi verme, ulusal ve yerel pazarlara hitap etme
gibi istiinliikleri vardir. Ancak gazetelerin kisa omiirlii olduklart bilinmekle birlikte
duygusal etkide bulunmada pek etkili olmadiklari ifade edilmektedir. Bununla birlikte
okunma siirelerinin kisa olmasi verilen haberlerin akilda kalma siirelerini de
kisaltabilmektedir (Odabasi ve Oyman, 2002, s. 119). Bu dezavantajlarinin yani sira
gazeteler, gegmis donemde fiyat olarak daha avantajli ve ekonomik olabilmekteydiler.
Ayrica yapilan haberlerin ardindan okuyuculardan dénemin imkanlarina gore hizli geri
doniis alabilmek i¢in kullanilabilecek en uygun mecra olduklari ifade edilmektedir.

Yayimlanan indirim kuponlar1 ve 6zel teklifler gazetelerde daha ¢cok yayinlandigindan
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dolayr okuyuculardan hizli geri doniis alinabilmesi s6z konusu olabilmektedir

(Cetintiirk, 2009, s. 34).

2.2.2. Dergiler

Dergiler ¢ogunlukla haftalik ve aylik olarak yayilanmaktadirlar. Uzmanlik
diizeyinin daha iist derecede olan belli bir alana ve meslege yonelik dergilerin okuyucu
kitleleri de nispeten Ozellikli kisiler olabilmektedir. Duygulari uyarma konusunda
gazetelere gore daha basarili olduklar1 sdylenebilir. Aynm1 zamanda dikkat ¢ekici olma
ozelliklerinden dolay1 ozellikle reklamlarin daha uzun siire bellekte kalmalarinm
saglayabilmektedirler (Odabasi ve Oyman, 2002, s. 120). Dergilerin diger bir 6zelligi,
yapilan haberlerin s6z konusu yayina gonderildigi zaman aninda baskiya alinmamasi
nedeniyle acil durumlarda c¢esitli diizenlemelerin yapilmasina olanak taniyor
olmalaridir. Dergilerde yayin periyodu boyunca devam eden bir zaman dilimi
icerisinde haberler canli kalabilmektedir. Ancak dergilerin 6nemli dezavantajlarindan
biri, haber verilmek istenildigi halde bunun yer satin alma siiregleri iginde hemen

gerceklesmiyor olmasidir (Karabag, 1999, s. 142).

2.2.3. Radyo ve Televizyonlar

Radyo, ulusal ve bolgesel diizeylerde hedef kitlelere ulagsmak i¢in kullanilan
en etkili kitle iletisim arag¢larindan biridir. Gilinlimiizde televizyon programlarinda yer
alan normal ve spor haberleri, polisiyeler, bilgi yarigmalari, soap operalar, durum
komedileri, sabah programlari, sov programlar1 gibi pek cok etkinlik veya faaliyet
radyo programlarindan alinarak olusturulmaktadir (Cappo, 2004, s. 71). Radyolar, 7
giin 24 saat boyunca kurulduklar yerlerdeki genis halk kitlelerine ulasabilmektedirler.
Radyo sunumlarinda tekrara elveriglilik ve hareket etme yetenekleri gibi iistiinliikleri
vardir (Odabasi ve Oyman, 2002, s. 120). Radyolarda tiiketicilerin diislemis olduklari
diinya; gazete, dergi veya televizyon gibi araglarda oldugu sekilde gorseller ile
anlatilmamaktadir. Daha ¢ok verilen haberlerde iletilen mesajlar tiiketicilerin hayal
giicline ve yorumlamalarina birakilmaktadir. Verilen haberlerde iletilen mesajlarin

yorumlanmasinda hayal giicline agirlik verilmesi, radyolara; etkili bir iislupla hedef
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kitlelere mesajin  verilmesi durumunda etkileyebilme giiciin verebilmektedir

(Cetintiirk, 2009, s. 34).

Televizyon, diger kitle iletisim araglarina gore gerek goriintii gerek ses ve
gerekse imaj igermesi bakimindan farklilasmaktadir (Cetintiirk, 2009, s. 33). Bu
farkliligindan dolayi televizyonun hem bir kitle iletisim arac1 hem de bireyler tizerinde
kurmus oldugu etkinin giictinden dolayi ilk kez 1940’11 yillarda bir haber ortami olarak
kullanilmaya baslanmistir. Televizyonun, goriintii ve sesi aymi anda ileten teknik
Ozelliklere sahip olmas1 ve milyonlarca kisiyi etkileyebilecek iceriksel niteliklere sahip
olmas1 gazeteleri daha cazip bir ortam olarak gérmeye neden olmustur (Atar ve Ispir,
2019, s. 307). Yayin akis1 arasinda ve Ozellikle yayinlanan dizi ve film aralarinda
verilen alt yazi haberler mesajin ¢ekiciligi ve kitlesini arttirabilmektedir. Ciinkii dizi ve
filmler belli zaman araliklar1 igerisinde yayinladiklari ve izleyen sayisinin fazla

olmasindan dolay1 alt yazi haberlerin izlenebilirligi i¢in en uygun periyotlar olarak

kabul edilmektedir (Cakar-Celik, 2019, s. 434).

2.3.Dijital Medya

Geleneksel medya ya da bazi yazarlarin deyimiyle eski medya, insanlarin Kitle
iletisim araglarini kullanma nedenleri ve araglar arasindan yaptiklari segimler, etken
(aktif) stirecler olarak kabul edilen bir olusumdur (Royal 2009). Dijital medya ise;
bilgi islem teknolojisi araciligiyla yetenekleri artmig, kullanimi kolaylagsmis veya olasi
genisletilebilirlik potansiyelini blinyesinde barindiran iletisim araglarina denilmektedir
(Karik, 2017, s. 233). Yeni medyada etkilesimli (enteraktif), iki yonli iletisim ve
kullanic1 yaraticiliginin s6z konusu oldugu igerik kavramlarinin 6n plana ¢iktig1 bir
olusumdur (Royal 2009). Dijital medya biiyiik bir ustalikla olusturulmus bir mesajin
sunumu, geleneksel medya ve pahali reklamcilikla karsilagtirildiginda, daha az
masrafli olmakla birlikte, daha genis bir kitleye ulasarak daha fazla verim alinmasimi

saglamaktadir (Scott, 2009, s. 51).

Stokes (2009) geleneksel medya ve dijital medyanin karsilastirilmasina iliskin;
geleneksel medyanin sabit ve degistirilemez, sinirlt ve gercek zamanli olmayan yorum,
smirli ve gecikmeli 6l¢iim, arsive erisimde giicliik, sinirli medya karmasi, kurul
tarafindan yayim, desteklenmeyen paylasim ve denetim seklinde ozellikler gosterdigini

ifade ederken dijital medyanin anlik ve giincellenebilir, sinirsiz ve gergcek zamanli

57



yorum, anlik poptilarite 6l¢iimii, kolay erisilebilir arsiv, karma halde medyanin tiimii,
bireysel yayim, desteklenen paylasim ve katilim ve 6zgiirliik seklinde 6zelliklere sahip

oldugunu belirtmistir (Stokes, 2009, s. 124).

Geleneksel medya ve dijital medya arasindaki bir diger fark, dijital medyada
medya calisanlarinin  kendi {rettikleri ya da baska sitelerden kopyaladiklari
paylasimlar1 yapabilmeleridir. Buna karsilik geleneksel medyada boyle imkanlar
yoktur (Lietsala ve Sirkkunen, 2008, s. 14-15). Dijital medya diger geleneksel medya
tiirlerine oranla hedef kitleye hitap etme acisindan da daha fazla avantaja sahiptir.
Bunun yaninda dijital medya sadece tiiketiciler i¢in degil, pek ¢ok kurum ve kurulus
icin de bir kiitiiphane niteligi tasimaktadir (Yigitoglu, 2007, s. 29). Dijital medyanin
etkilesimli bir yapiya sahip olmasi; gazete, dergi, sinema ve televizyon gibi geleneksel
medya araglarindan ayirici 6zelligidir. Dolayisiyla temellendirilmeleri dijital kodlama
sistemine yapildig1 i¢in ¢ok fazla miktarda enformasyonu ayni anda aktarma imkanina

sahiptir (Atlas, 2017, s. 4).

2.4. Afet Donemlerinde Dijital Bilgi Kaynaklarimin Kullanimi ve Onemi

Insanlar yasamlarini siirdiirmek ve hayatta kalmak icin yogun bir ¢aba
icerisinde bulunmuslardir. Insanlar ilk baslarda doga, diger diisman ve rakipleriyle
miicadele etmek ve basarili olmak i¢in bilmeye ve bilgiye ihtiyac duymustur.
Insanoglunun bu bilme ve bilgiye sahip olma istegi biitiin kiiltiir ve cografyalarda
dogayla, ¢evresindeki canli ve cansiz biitiin varliklarla kendine has 6zelliklere sahip
olmak iizere iletisim kurmayi zorunlu kilmistir. Dolayisiyla insanlar ilk caglarda
yasadiklar1 dogal afetler nedeniyle siirekli olarak, bilingli veya bilingsiz bir sekilde
iletisime Onem vermis, iletisimini gelistirmis ve bunu gerceklestirmek icin cesitli
araglar kullanmisladir. Onceleri toplumun bilgi edinmesine ve bilinglenmesine yonelik
olarak kullanilan iletisim daha ¢ok kulaktan kulaga veya elle yazilan metinler yoluyla
gerceklestirilmistir. Ancak 15. yiizyilda matbaanin bulunmasiyla gelencksel kitle
iletisim araglarindan gazetelerin ortaya ¢ikmasina ve yayilmasina neden olmustur. 17.
yiizyillarda gazeteler diizenli olarak yaymlanmaya baslamistir. Bu donemlerde sel,

deprem, ¢1g gibi haberler gazeteler araciligiyla insanlara ulagtirilmistir.

Zaman igerisinde okuma yazma bilen kisi sayisinin artmasiyla birlikte

gazetelerin baski ve dagitiminin hizlanmasinin yani sira farkli iletisim araglarina
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ihtiya¢ duyulmustur. Nitekim zamanla Telgraf, telefon, radyo, sinema ve televizyon
gibi buluslarla kitle iletisim araclar1 daha fazla genislemistir. 20. yiizyilin ikinci
yarisinda ise bilgisayar teknolojileri sayesinde calisan araglarin kullanilmistir. Bu
stirecte ortaya elektronik habercilik olarak tanimlanan yeni mecra ortaya ¢ikmistir. Bu
yeni mecra haberlerin toplanmasinda ve iletilmesinde 6nemli degisiklikleri beraberinde
getirmistir. Son yirmi bes yillik siireci géz oniine getirdigimizde, kitle iletisiminde yeni
bir asamanin yasandigini sdyleyebilmekteyiz. Bu yeni asamada diinyanin evrensel ve
bilgisayara dayali bir kitle iletisim diizenine gectigi sdylenebilir. Ikinci diinya savasina
kadar medya denilince dort biiylikler olan basin, film, radyo ve televizyon
gelmekteydi, ancak son zamanlarda olaganiistii diizeyde giiclenen, ¢esitlenen bir kitle

iletigsim araglar1 varlig1 ile kars1 karsiya bulunmaktayiz.

Ulusal diizeyde yasanan gelismeler ayn1 zamanda yerelde yansimasini
bulmustur. Bagka bir deyisle giinliikk hayatta vazgecilmez olan bu yeni iletisim
araclarimin yayginlagsmasiyla birlikte toplumsal etkilesimi daha giiglii olan ve yerel
haberleri olusturmada etkili olan yerel iletisim araglarini da ayni oranda gelistirmistir.
Artik yeni medyanin konum, yer ve uzaklik gibi kavramlara yeni igerikleri
kazandirmasi ile birlikte iletisimin ve bilgiyi paylasmak mekansal yakinlik ortamindan
cikmigtir. Artik yerel iletisim araglart da alanlarina ulasabilme derecesiyle
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla insanlarin ¢evrelerinde gelismekte olan deprem, ¢1g
diismesi, yangin ve sel gibi olaylar konusunda bilgiye ulagmalarinin yeni kitle iletisim
araglar1 ile daha kolay miimkiin olmasi, ge¢misten giiniimiize kullanilan iletisim

araclarinin 6nemini siirekli artirmistir.
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3. BOZKURT ILCESINE YONELIK ARASTIRMA

3.1. Bozkurt Il¢esinin Cografi Konumu

Bozkurt, Kastamonu ilinin kuzeyinde ve Karadeniz kiyisinda yer almaktadir.
flge merkezi, denizden 2 km igeride Ezine Cay:1 vadisinde kurulmustur. Bozkurt,
kuzeyde Karadeniz ve Abana, glineyde Kiire ve Devrekani, doguda Catalzeytin, batida
ise Inebolu ilgeleri ile ¢evrilidir. Bozkurt sinirlari igerisinde bulunan arazi, yer sekilleri
acisindan ¢ok biiyiik bir ¢esitlilik gostermemektedir. Arazi engebeli ve daglik olup,
sarp yamaglar1 ormanlarla kaplidir. Karadeniz sahili boyunca denize paralel olarak
uzanan, kiyidan itibaren i¢ kesimlere dogru bir kitle halinde yiikselen dag silsilesi Kiire
daglarmn bir uzantisidir. Ayrica llce, sahip bulundugu iklim kusag: itibariyle zengin
bir bitki varligma sahiptir. Bozkurt ilcesi’nde 32 adet kdy bulunmaktadir ve Ilgede
belde mevcut degildir. GOl hari¢ yilizolglimii yaklasik 286 km?2 olan ilge, alan
bakimindan Kastamonu yiizélgiimiiniin yaklagik %2’sini olusturmaktadir (Bozkurt

Kaymakamligi, 2023).

Bozkurt ilgesi, Kastamonu il merkezine yaklasik 65 kilometre uzaklikta yer
almaktadir. ilgenin yiizolgiimii yaklasik olarak 826 kilometrekaredir. ilcenin genel
olarak daglik bir yapis1 vardir. flge sinirlari iginde Ilgaz Dagi'nin bir boliimii yer alir.
Bu dag, hem dogal giizellikleri hem de kis aylarinda kayak sporu yapma imkani sunan

Ilgaz Dag1 Milli Parki'na ev sahipligi yapar (Bozkurt Kaymakamligi, 2023).

Bozkurt ilgesi, dogal giizellikleri, yaylalari, ormanlar1 ve tarihi koyleriyle
dikkat ¢eker. Ilgenin cografi konumu, doga turizmi igin ideal bir ortam sunar. Ayrica
ilcenin cevresinde yer alan dogal goller ve vadiler de ziyaretcilerin ilgisini ceker.
Bozkurt ilgesi, tarihi ve kiiltiirel degerleriyle de 6n plana ¢ikar. Osmanli donemine ait
tarithi koyler, camiler, kopriiler ve eski evler ilgede kesfedilebilecek yerler arasindadir.
Sonug olarak, Kastamonu'nun Bozkurt ilgesi, Karadeniz Bolgesi'nde yer alan daglik ve
dogal giizellikleriyle iinlii bir ilgedir. Cografi konumu, doga turizmi icin ideal bir
ortam saglar ve tarihi zenginlikleriyle de ziyaretgilerini etkiler (Bozkurt

Kaymakamligi, 2023).
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3.2. Bozkurt Ilgesinin iklim ve Yer Sekilleri

Bozkurt ilgesi, genel olarak Karadeniz iklimi etkisi altindadir. Bu iklim tipi,
iliman, nemli ve yagish bir karaktere sahiptir. Yazlari iliman ve serin, kislar1 ise soguk
ve yagish gecer. Ilgede dort mevsim yasanir, ancak 1liman bir iklim hakimdir. Yaz
aylar1 genellikle 1liman ve serin gecer. En yiliksek sicaklik Temmuz ve Agustos
aylarinda 25-30°C arasinda degisir. Geceleyin ise sicaklik genellikle 15-20°C arasinda
seyreder. Kis aylar1 soguk ve kar yagishidir. Aralik, Ocak ve Subat aylarinda sicaklik
genellikle 0°C'nin altina diiser ve kar yagis1 sikga goriiliir. Kis aylarinda sicaklik -
10°C'ye kadar diisebilir. Bozkurt ilgesindeki yagis miktar1 yil boyunca yiiksektir. En
fazla yagis genellikle sonbahar ve kig aylarinda goriiliir. Y1l boyunca yagis miktar

ortalama olarak 1000-1500 mm arasinda degisir.

Bozkurt ilgesi, daglik bir bolgede konumlanmistir. Ilcenin biiyiik bir kismi
Ilgaz Dagi'nin eteklerinde yer alir. Ilgaz Dag1, dogal giizellikleri ve zengin flora ve
fauna cesitliligiyle dikkat ¢eken bir milli parka ev sahipligi yapar. Daglik alanlar, yesil
ormanlar ve yaylalar ilgenin cografi yapisini olusturur. Ayrica Bozkurt ilgesi, dere
vadileri ve su kaynaklaria da sahiptir. Ilge sinirlar1 icinden gegen dere ve caylar, dogal
giizelliklerin olugmasina katkida bulunur. Bozkurt il¢esi, dogal giizellikleri ve zengin
doga alanlariyla doga turizmi agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir. llgaz Dag1 Milli
Parki, yaylalar, ormanlar ve su kaynaklari, ziyaretcilere doga ile i¢ ice bir deneyim

sunar.

3.3. Bozkurt Ilcesinin Afet Ge¢misi

Kastamonu'nun Bozkurt ilgesi, tarih boyunca ¢esitli dogal afetlere maruz

kalmis bir bélgedir. Ilgenin afet gecmisinde yasanan bazi énemli olaylar sunlardr:

Sel Felaketleri: Bozkurt ilgesi, ¢evresindeki daglik ve engebeli arazi yapisi
sebebiyle zaman zaman sel felaketleriyle karsi karsiya kalmustir. Ozellikle yogun
yagislarin ardindan dere ve akarsular tasarak, sel baskinlarina yol agmistir. Bu sel

felaketleri cevredeki tarim arazilerini, evleri ve altyapiy1 etkilemistir.

Deprem: Bozkurt ilgesi, Tiirkiye'nin deprem kusaginda yer aldigindan zaman

zaman depremlerle sarsilmistir. Ancak, biiyiik Olgekli yikic1i depremler ilgede
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kaydedilmemistir. Bolgede hissedilen depremler genellikle hafif veya orta siddette

olmustur.

Karla Kapli Yollar: Bozkurt ilgesi, kis aylarinda yogun kar yagis1 alir ve bu da
yollarin karla kapanmasina ve ulasimin zorlasmasmna neden olur. Ozellikle Ilgaz
Dagi'nda yer alan gegitler ve yollar, kar nedeniyle kapanabilir ve kar temizleme

caligmalar1 gerektirebilir.

Bu afet olaylarmma karsi Onlemler alinmakta ve gelistirilen afet yonetim
planlariyla miidahale edilmektedir. Kastamonu ilge belediyesi, il afet ve acil durum
midiirligii ve diger ilgili kurumlar, afetlere hizli ve etkili miidahale i¢in ¢caligmaktadir.
Ayrica, afetlerden etkilenen bolgelerde hasar tespit ¢aligmalar1 yapilarak, zarar géren

yapilar onarilir ve iyilestirme ¢aligmalar1 gergeklestirilir.

Afet yonetimi ve hazirlik siirecleri, halkin bilinglendirilmesi, acil durum
planlariin olusturulmas1 ve afetlere karsi dayanikli altyapinin gelistirilmesi gibi
Onlemleri igerir. Bu sayede, afet durumlarinda halkin giivenligi ve zararin en aza

indirgenmesi hedeflenmektedir.

3.4. Arastirmanin Bulgulan

Arastirmanin bu kisminda Bozkurt ilgesinde ikamet eden ve 11 Agustos 2021
tarthinde yasanan sel felaketinden etkilenen kisilerden toplanan veriler

degerlendirilmistir.

3.4.1. Arastirmaya Katilan Kisilerin Ozellikleri ile Ilgili Bulgular

Arastirmanin bu kisminda Bozkurt ilgesinden arastirmaya katilan kisilerin
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, meslek ve gelir durumlarina gore

dagilimlar analiz edilmistir. Afetzedelere iligskin bulgular Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1: Orneklemin Demografik Dagilim1

Degisken Kategori N %
Cinsiyet Erkek 377 79,2
Kadin 99 20,8
18-24 Yas 59 12,4
25-32 Yas 89 18,7
33-40 Yas 64 13,4

Yas

41-50 Yas 163 34,2
51-60 Yas 70 14,7
61 Yas ve Ustii 31 6,5
Evli 270 56,7
Medeni Durum Bekar 120 25,2
Dul/Bosanmis 86 18,1
Ikokul 18 3,8
Ortaokul 49 10,3
e Lise 173 36,3
Egitim Durumu - = L eite 196 | 412
Yiiksek lisans 18 3,8
Doktora 22 46
Esnaf 61 12,8
Serbest Meslek 171 35,9
Meslek Memur 46 9,7
Isci 128 26,9
Calismiyor 70 14,7
5000 TL ve Altx 61 12,8
Ayhk Gelir 5001-8000 TL 63 13,2
8001-12000 TL 210 44,1
12001 TL ve Ustii 142 29,8
TOPLAM 476 100

Aragtirmaya katilan kisilerin toplami 476’dir. Katilimeilarin %79,2°si erkek ve
%20,8’1 kadindir. Yas oranlarina gore; %12,4’i4 18-24 yas, %18,7’si 25-32 yas,
%13,4’1 33-40 yas, %34,2’si 41-50 yas, %14,7°si 51-60 yas, %6,5’1 61 ve iizeri
yastadir. Erkek ve kadin katilimcilarin %56,7’s1 evli, %25,2’si bekar, %18,1°1 ise
bosanmis veya esi Olen kisilerden olusmaktadir. Egitim durumu itibariyle lise (%36,3)
ve Universite (%41,2) mezunu kisilerin daha fazla oldugu soylenebilir. Afetzedelerin
mesleklerine gore dagilimlarina bakildiginda; serbest meslek (%35,9) ve is¢i (%26,9)
olanlarin oraninin daha fazla oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu gercevede 8001-12000 TL
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(%44,1) ile 12001 TL ve fiizerinde (%29,8) geliri olanlarin arasgtirmaya katilma

oranlarinin da daha fazla oldugu tespit edilmistir.

3.4.2. Korkulan Afet Tiiriine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin en fazla
korktuklar1 afet tlirtinlin hangisi oldugunu tespit etmek icin betimsel analizlerden olan
frekans degerleri ve aritmetik ortalama degerleri hesaplanmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Korkulan Afet Tiiriine iliskin Bulgular

Korkulan Dogal Afet Tiirii 1 2 3 4 5 X

3| 9| 10 8| 365
Deprem 4,348
061|189 | 21| 1,7| 76,7

5 74 8| 386 3
Sel 3,647
1,1 155| 1,7|811| 06

6 61 | 404 2 3
Yangin 2,863
1,3|1128|849| 04| 0,6

335 91 29 13 8
Firtina 1,462
704 1191| 61| 2,7| 1,7

341 | 100 19 13 3
Kuraklik 1,397
7161|210 40| 27| 06

Not: 1=Hi¢ Korkutmaz; 2=Korkutmaz; 3=Biraz Korkutur; 4=Korkutur; 5=Kesinlikle Korkutur

Tablo 2°de goriildiigli iizere Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin depremden
(X=4,34) ve afetten (X=3,64) korktuklari; yangindan biraz korktuklar1 (X=2,86),
firtina (X=1,46) ve kurakliktan (X=1,39) ise korkmadiklar1 tespit edilmistir.

3.4.3. Bilgilenmek i¢in Takip Edilen Medya Araclarina iliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda Bozkurt il¢esinde yasayan kisilerin afetle ilgili bilgi
edinmek i¢in kullanmis olduklar1 medya araglarinin neler olduklar1 ve s6z konunu

medya araclarmi kullanma sikliklarini tespit etmek igin betimsel analizlerden olan
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frekans degerleri ve aritmetik ortalama degerleri hesaplanmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Afetle Ilgili Bilgi Edinmek i¢in Takip Edilen Medya Araglarina iliskin
Bulgular

Afetle Ilgili Bilgilenmede Takip Edilen
Medya Araclar

1 2 3 4 5 X

] 6 5] 320 | 108 37
Televizyon 3,346
13| 111|672 227 7,8

4 16 | 311 | 109 36
Gazete 3,329
08| 34|653|229| 76

. 1 12 23| 119 | 321
Internet 4,569
02| 25| 48| 250 | 67,4

1 10 | 365 92 8
Radyo 3,201
02| 21767193 | 17

10| 11| 35| 94| 326
Sosyal Medya 4,502
21| 23| 74| 19,7]| 685

Not: 1=Kesinlikle Takip Etmem; 2=Takip Etmem; 3=Bazen Takip Ederim; 4=Takip Ederim;
5=Kesinlikle Takip Ederim

Tablo 3’te goriildigl lizere Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin afet ile ilgili
bilgi edinmek icin televizyon (X=3,34), gazete (X=3,32) ve radyo (X=3,20) gibi
medya araclarim bazen takip ettikleri; internet (X=4,56) ve sosyal medya (X=4,50)
gibi araglar1 kesinlikle takip ettikleri belirlenmistir. Afetzedelerin sosyal medyay: fazla
kullandiklar1 goriildiigiinden caligmanin “H1: Afete maruz kalan bireyler daha ¢ok

sosyal medya platformlar1 araciligiyla bilgi edinmektedir” hipotezi kabul edilmistir.

3.4.4. Katihmcilarin Afetlerden Hemen Sonra Yapilan Sosyal Medya

Paylasimlarim1 Takip Etme Durumlarina iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu kisminda Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin deprem, sel,
yangin, firtina ve kuraklik gibi afetlerden hemen sonra sosyal medyada yapilan
paylasimlart takip etme durumlarii tespit etmek icin betimsel analizlerden olan
frekans degerleri ve aritmetik ortalama degerleri hesaplanmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Afetlerden Sonra Sosyal Medyada Yapilan Paylasimlarin Takip Edilme
Durumlarina Iliskin Bulgular

Afetlerden Sonra Paylasilan Sosyal Medya n % X
Araclarim Takip Etme Durumu
Hig ilgilenmem 2| 04
Ilgilenmem 10| 21
Biraz ilgilenirim 15| 32| 4,642
Ilgilenirim 102 | 21,4
Cok llgilenirim 347 | 72,9

Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin deprem, sel, yangin, kuralik vb. afetlerden
sonra sosyal medyada s6z konusu afetlerle ilgili yapilan paylasimlari ¢ok takip ettikleri
tespit edilmistir (X=4,64). Dolayisiyla ¢alismanin “H2: Afetzedeler afetten hemen
sonra bilgi amagh sosyal medya platformlarin1 takip etmektedirler” hipotezi kabul

edilmistir.

3.4.5. Katihmcilarin Afetlerden Hemen Sonra Yapilan Sosyal Medya
Paylasimlarina Hemen Bakma Durumlarina Tliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin deprem, sel,
yangin, firtina ve kuraklik gibi afetlerden hemen sonra sosyal medyada yapilan
paylasimlara hemen bakip bakmadiklarini belirlemek icin betimsel analizlerden olan
frekans ve aritmetik ortalama degerlere bakilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 5’te

gosterilmistir.

Tablo 5: Afetlerden Sonra Sosyal Medyada Yapilan Paylasimlara Bakma Durumuna

[liskin Bulgular
Afetlerden Sonra Paylasilan Sosyal Medya n % e
Araclarina Bakma Durumu
Hi¢c Bakmam 4 0,8
Bakmam 16 3,4
Bazen Bakarim 56| 11,8 | 4,289
Bakarim 162 | 34,0
Hemen Bakarim 238 | 50,0
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Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin deprem, sel, yangin, kuralik vb. afetlerden
sonra sosyal medyada s6z konusu afetlerle ilgili yapilan paylagimlara hemen baktiklar

belirlenmistir (X=4,28).

3.4.6. Katihmeilarin Medyada Yer Alan Afetlerle Ilgili Haberlerden

Korkma Durumlarina Iliskin Bulgular

Bozkurt il¢esinde yasayan kisilerin medyada yer alan afetlerle ilgili haberlerden
korkup korkmadiklarini belirlemek iizere betimsel analizlerden olan frekans ve
aritmetik ortalama degerlerinden yararlanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 6’da

gosterilmistir.

Tablo 6: Medyada Yer Alan Afetlerle ilgili Haberlerden Korkma Durumuna Iligkin

Bulgular
Afetlerle lgili Medyada Yer Alan Haberlerden n % X
Korkma Durumu
Hi¢ Korkutmaz 5 1,1
Korkutmaz 13 2,7
Biraz Korkutur 49| 10,3 | 4,268
Korkutur 191 | 40,1
Cok Korkutur 218 | 45,8

Arastirmaya katilan afetzedelerin medyada afetlerle ilgili herhangi bir haber

gordiiklerinde ¢ok korktuklar tespit edilmistir (X=4,26).

3.4.7. Katihmcilarin Sosyal Medyada Afetle flgili Paylasim Yapma

Durumlarina iliskin Bulgular

Calismada Bozkurt ilgesinde yasayan afetzedelerin sosyal medyada afetlerle
ilgili yorum yapma, fotograf ve video paylasma durumlarini tespit etmek i¢in betimsel

analizlerden yararlanilmis olup bulgular Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Sosyal Medyada Afetle Ilgili Paylasim Yapma Durumlarina
Mliskin Bulgular

Afetle Tlgili Sosyal Medyada Paylasim

Yapma Durumu . 2 3 4 S X

3 4| 36| 146 | 287
Yorum yazarim/yazdim 4,491
06| 08| 76| 30,7 | 60,3

. . | | foav 9 13 36 | 169 | 249 2336
otograf-gorsel paylasirim/paylastim ,
save payies payies 19| 27| 76| 355|523

" 1 . 6 16 32| 169 | 253 4,359
ideo paylasirim/paylastim ’
paylasirm/paylas 13| 34| 67355532

Not: 1=Hi¢ Paylasmam; 2=Paylagsmam; 3=Bazen Paylasirim; 4=Paylasirim; 5=Cok Sik Paylagirim

Arastirmaya katilan kisilerin sosyal medyada afetle ilgili olarak ¢ok sik yorum
yazdiklar1 (X=4,49), fotograf-gorsel (X=4,33) ve video (X=4,35) paylastiklar1 tespit

edilmistir.

3.4.8. Katihmeilarin Bozkurt Ilcesine Yénelik Giivenlik Algilarina
Tliskin Bulgular

Bozkurt ilgesinde yasayan afetzedelere yasadiklar1 yeri giivenli goriip
gormedikleri sorulmus olup katilimcilarin giivenlik algilarina iliskin bulgular Tablo

8’de verilmistir.

Tablo 8: Katilimeilarin Giivenlik Algilarmna Iliskin Bulgular

Yasamilan Yerle ilgili Giivenlik Durumu n % X
Hic¢ Giivenilir Degil 140 | 29,4
Giivenilir Degil 58 | 12,2
Biraz Giivenilir 71| 149 2,861
Giivenilir 142 | 29,8
Cok Giivenilir 65| 13,7

Arastirmaya katilan afetzedelerin Bozkurt ilgesini biraz giivenilir bulduklar

ortaya ¢ikmistir (X=2,86).
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3.4.9. Afet Egitimlerinin Onemine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu kisminda; katilimcilara afetler konusunda verilen egitimlerin
afetlerle miicadelede onemli olup olmadigi sorulmus olup verilen cevaplara iliskin

frekans ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9: Afet Egitimlerinin Onemine Iligkin Bulgular

Afet Egitimlerinin Afetleri (?nlemedeki Rolii veya n % X
Onemi

Hig Giivenilir Degil 163 | 34,2

Giivenilir Degil 52| 109

Biraz Giivenilir 55| 116| 2,813

Giivenilir 123 | 25,8

Cok Giivenilir 83| 174

Arastirmaya katilan afetzedelerin afetlerle ilgili verilen egitimleri, afetleri

onlemede biraz giivenilir bulduklari belirlenmistir (X=2,81).

3.4.10. Katihmcilarin Afet Egitimi Alma Diisiincelerine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu kisminda; katilimeilara afetler konusunda egitim almak isteyip
istemedikleri sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplara iliskin frekans ve

aritmetik ortalama degerler Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10: Afet Egitimi Alma Istegine Iliskin Bulgular

Afet Egitimi Alma Diisiincesi n %
Evet 307 | 64,5
Hayir 89 | 18,7
Kararsizim 80 | 16,8

Arastirmaya katilan afetzedelerin %64,5’1 afetlerle iligi egitim almay1

diisiinmektedir. %18,7’si afetler konusunda egitim almay1 diistinmezken, %16,8’inin
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ise kararsiz bir tutum sergiledikleri tespit edilmistir. Afetzedelerin biiylik bir kismimnin
afetler konusunda egitim almak istemesi, onlarin bu konuda yeterince bilgili
olmadiklarin1 ortaya koymaktadir. Bu diisiinceden hareketle c¢alismanin “H3:

Vatandaslar afetler konusunda yeterince bilgi sahibi degiller” hipotezi kabul edilmistir.

3.4.11. Katihmcilarin Bireysel Hazirhgmin Afetler icin Yeterli Olup

Olmama Durumuna fliskin Bulgular

Arastirmada katilimcilara; afetlere karsi bireysel olarak yapmis olduklari
hazirliklarin, afet sonrasinda zararlar1 azaltacak diizeyde olup olmadigi sorulmustur.
Katilimceilarin verdikleri cevaplara iligkin frekans ve aritmetik ortalama degerler Tablo

11°de sunulmustur.

Tablo 11: Bireysel Afet Hazirligini Afet Sonrasi Igin Yeterliligine Iliskin Bulgular

Bireysel Afet Hazirh@imin Yeterliligi n %
Evet 144 | 30,3
Hayir 144 | 30,3
Kararsizim 188 | 39,4

Arastirmaya katilan afetzedelerin %30,3’{ bireysel olarak yapmis olduklar afet
hazirhiginin afet sonrasindaki zararlari azaltmada yeterli oldugunu, %30,3’i yerli

olmadigini ifade etmistir. Bununla birlikte %39,4’i de kararsiz oldugunu belirtmistir.

3.4.12. Yasamlan Bolgenin Afet Oncesinde Riskli Boélge Olup
Olmadiginin Bilinmesi ve Medyada Yer Alma Durumuna iliskin

Bulgular

Arastirmada katilimcilara; Bozkurt ilgesinin sel dncesinde riskli bir yer olup
olmadigini bilip bilmedikleri ile ulusal ve yerel medyada daha dnce ilgenin riskli bir
yer olup olmadig1 konusunda bir habere rastlayip rastlamadiklar1 sorulmus olup verilen

cevaplarin frekans ve aritmetik ortalama degerleri Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12: Yasanilan Yerin Afet Konusunda Riskli Olup Olmadigmin Bilinmesi ve
Medyada Yer Alma Durumuna iliskin Bulgular

Yasamilan Yerin Riskli Bir Yer Oldugunun o
- . n Yo
Bilinmesi Durumu

Evet 307 | 64,5
Hayir 78| 16,4
Kararsizim 91| 19,1

Yasanilan Yerin Riskli Bir Yer Oldugunun n %

Medyada Yer Almasi Durumu 0
Evet 257 | 54,0
Hayir 65| 13,7
Kararsizim 154 | 32,4

Aragtirmaya katilan afetzedelerin biiylik bir g¢ogunlugu (%64,5) Bozkurt
ilgesinde sel felaketi meydana gelmeden 6nce buranin riskli bir yer oldugunu bildikleri
ve ilgenin riskli bir yerde kurulduguna dair medyada haberlere rastladiklari (%54)

ortaya ¢ikmaistir.

3.4.13. Katihmcilarin Afet Sorasindaki Bilgilendirme ve Yapilan
Yardimlara iliskin Algilari

Bozkurt ilgesinde yasanan sel felaketinden sonra ilgili kurumlarin bilgilendirme
konusundaki yeterlilikleri ile devletin ve STK’larin yardim yapma diizeyinin yeterli

olup olmadig1 analiz edilmis olup elde edilen bulgular Tablo 13’te belirtilmistir.

Tablo 13: Afet Sonrasindaki Bilgilendirme ve Yapilan Yardim Yeterliligine Iliskin

Bulgular
Afet Sonrasindaki Bilgilendirme ve S
Yardim Yeterliligi ! 2 3 4 > X
Ilgili kurumlarin afet siireci ile ilgili 4 73 77| 118 | 134 3346
bilgilendirmeleri yeterliydi 155 | 15,3 | 16,2 | 24,8 | 28,2 ’
Devlet  kurumlarmin  afet  sonrasi 86 65 69 | 124 | 132 3317
yardimlari yeterliydi 18,1 13,7 | 145|261 | 27,7
Sivil Toplum Kuruluslarinin afet sonrasi 52 83 86 | 121 | 134 3424
yardimlari yeterliydi 109 | 17,4 | 181 | 254 | 282 |

Not: 1=Cok Yetersizdi; 2=Yetersizdi; 3=Biraz Yeterliydi; 4=Yeterliydi; 5=Cok Yeterliydi
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Arastirmaya katilan Afetzedeler kisiler; ilgili kurumlarin afet siireci ile ilgili
bilgilendirme diizeylerini (X=3,34) ve devlet kurumlarmm afet sonrasi yardimlarini
(X=3,17) biraz yeterli goriirken; STK’larm afet sonrasi yardimlarini ise (X=3,42)

yeterli gérmislerdir.

3.4.14. Katimcilarin  Afet Siirecinde Goniilli Olarak Cahsma

Durumlarina iliskin Bulgular

Arastirmada katilimcilara; afet sirasinda ve sonrasinda goniillii olarak
calismalara katilip katilmadiklari sorulmus olup elde edilen bulgular Tablo 14’te

sunulmustur.

Tablo 14: Katilimcilarin Afet Calismalarina Goniillii Olarak Katilma Durumlarina

Mliskin Bulgular
Afet Calismalarina Goniillii Olarak Katilma Durumu n %
Evet 379 | 79,6
Hayir 97 | 20,4

Arastirmaya katilan kisilerin %79,6’s1 yasanan sel felaketinde goniillii olarak

caligmalara katilirken, %20,4’i ise ¢alismalara katilmamustir.

3.4.15. Sel Felaketinin Geleneksel ve Sosyal Medyada Yer Almasina
Tliskin Bulgular

Arastirmanin bu kisminda sel felaketinin geleneksel ve sosyal medyada yer
bulmasinin yeterli olup olmadigi, medyada yer alan haberlerin gercegi yansitip
yansitmadigi, sel felaketi ile ilgili resmi kurumlarin sosyal medya hesaplarinin takip

edilip edilmedigi analiz edilmis olup ulasilan sonuglar Tablo 15’te sunulmustur.
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Tablo 15: Sel Felaketinin Geleneksel ve Sosyal Medyada Yer Almasina Iliskin

Bulgular
Sel Felaketinin Geleneksel Medyada Yeterli Diizeyde Yer Bulmasi n %
Durumu
Evet 129 | 27,1
Hayir 194 | 40,8
Kararsizim 153 | 32,1
Sel Felaketinin Sosyal Medyada Yeterli Diizeyde Yer Bulmasi n %
Durumu
Evet 291 | 611
Hayir 101 | 21,2
Kararsizim 84 | 17,6
Medyanin Sel Felaketi Ile Tlgili Haberleri Vermesinin, Sel n %
Felaketinin Yaralarim Sarmadaki Olumlu Etkisi
Evet 225 | 47,3
Hayir 110 | 23,1
Kararsizim 141 | 29,6
Bozkurt’ta Yasanan ?el Felaketi ile Tlgili Gelismelerin Medyada n %
Dogru Yer Bulmasi Durumu
Evet 125 | 26,3
Hayir 280 | 58,8
Kararsizim 71| 149
Resmi Kurumlarin Sosyal Medya Hesaplarindaki Sel Felaketi ile n %
Ilgili Duyurulari/Paylasimlar1 Takip Etme Durumu
Evet 332 | 69,7
Hayir 80 | 16,8
Kararsizim 64 | 134

Arastirmaya katilan kisilerin %27,1°i sel felaketinin geleneksel medyada yer
bulmasii yeterli bulmustur. %40,8’1 yetersiz bulurken, 9%32,1’1 sel felaketinin
geleneksel medyada yeterli yer alip almadigi konusunda kararsiz kalmistir. Buna
karsin sel felaketinin sosyal medyada yer almasini yeterli gorenlerin orant %61,1 dir.
Katilimeilarin %21,2’s1 sosyal medyadaki haberleri yetersiz goriirken, %17,6’sinin ise

bu konuda kararsiz kaldiklar1 belirlenmistir.

Katilimeilarin %47,3’ii medyanin sel felaketi ile ilgili haberleri vermesinin, sel
felaketinin yaralarin1 sarmada olumlu yonde etki ettigini diigiinmektedir. Tersini
diisiinenlerin  oram1  %23,1 iken, %29,6’simin kararsiz kaldigi goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan kisilerin biiyiikk bir ¢ogunlugu (%58,8) Bozkurt’ta yasanan sel
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felaketi ile ilgili medyada yer alan gelismelerin dogru olmadigini diistinmektedir.
Bununla birlikte calismada sel felaketi sirasinda resmi kurumlarin sosyal medya
hesaplarindaki sel felaketi ile ilgili duyurularin ve paylagimlarin takip edilme orani

%69,7 olarak tespit edilmistir.

3.4.16. Katihmcilarin Sel Felaketi Sonrasindaki Diisiincelerine iliskin

Bulgular

Arastirmada katilimcilara yasanan sel felaketi disinda daha once her hangi bir
afetle karsilasip karsilagsmadiklart ve afet sonrasinda ilgeden go¢ etmek isteyip

istemedikleri sorulmus olup ulasilan sonuglar Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16: Afetzedelerin Sel Felaketi Sonras Diisiincelerine Iliskin Bulgular

Sel Felaketi Disinda Daha Once Herhangi Bir Dogal Afetle n %
Karsilasma Durumu
Evet 152 | 31,9
Hay1r 324 | 68,1
Sel Felaketi Sonrasi flceyi Terk Etme Diisiincesi n %
Evet 192 | 40,3
Hayir 104 | 21,8
Kararsizim 180 | 37,8

Arastirmaya katilan kisilerin %31,9’u daha once de dogal afetlerle kars1 karsiya
kaldiklarini belirtirken, %68,1°1 sel felaketi disinda daha 6nce herhangi bir dogal afetle
karsilamadiklarin1  belirtmislerdir. Sel felaketinden sonra ilgeyi terk etmeyi
diistinenlerin orant %40,3 olarak tespit edilmistir. Buna karsin %21,8°1 ilgeyi terk
etmeyi diistinmezken, %37,8’1 terk edip etmeme konusunda kararsiz kaldiklarini ifade
etmislerdir. Dolayisiyla sel felaketinin katilimcilarin kisa ve uzun vadeli planlarin
kismen de olsa etkiledigi belirlenmistir. Bu c¢ergevede arastirmanin “H4: Afetler
vatandaslarin ¢ogunun kisa ve uzun vadeli planlarini etkilemistir” hipotezi kabul

edilmistir.

Calismanin amacit dogrultusunda ileri siiriilen hipotez sonuglarina iliskin

bulgular Tablo 17°da verilmistir.
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Tablo 17: Hipotez Sonuglari

No Hipotezler Sonug
Afete maruz kalan bireyler daha ¢ok sosyal medya platformlari

H1 N o . Kabul
aracilifiyla bilgi edinmektedir
Afetzedeler afetten hemen sonra bilgi amagli sosyal medya

H2 . . Kabul
platformlarini takip etmektedirler

H3 | Vatandaslar afetler konusunda yeterince bilgi sahibi degiller Kabul

H4 Afeﬂer .Vgtandaslarm cogunun kisa ve uzun vadeli planlarim Kabul
etkilemigtir

Calismada afetzedelerin sosyal medyay1 daha fazla kullanmalarindan, afetlerle
ilgili yapilan paylasimlar1 ¢ok takip ettiklerinden, biiyiik bir kisminin afetler
konusunda egitim almay1 istemesinden ve bir kisminin ilgeyi terk etmeyi

diisiinmesinden dolay1 ¢alismanin H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri kabul edilmistir.
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SONUC

Tarih boyunca afetlerden olumsuz yonde etkilenilmesinin insan hatasindan
kaynakl1 olduguna ydnelik inancin artmasi ile birlikte afetlerle miicadele etmede farkl
pratiklerin ve araglarin kullanilmasi giin gegtikge artmistir. Bu baglamda jeolojik,
morfolojik yapisindan ve degisken iklim o6zelliginden dolay1 gegmisten giiniimiize
kadar pek cok afet tiirline maruz kalan Tirkiye’de, afet konusundaki farkindalik ve
biling diizeyi konusundaki tartismalar gilincelligini korurken, son zamanlarda diinyada
oldugu gibi {ilkemizde de g¢esitli bilgi edinme mecralarinin kullanildigia sahit
olabilmekteyiz. Son 20-30 yila kadar insanlar afetler ile ilgili bilgi edinmek i¢in radyo,
TV, gazete, dergi vb. iletisim araglarin1 kullanirken, gilinlimiizde bu araclara
teknolojinin ve internetin de gelismesi ile birlikte sosyal medya araclar1 ve dijital
medya platformlart da eklenmistir. Teknolojideki gelismelerle birlikte insanlarin
normal ve olaganiistii durumlarda bilgi edinme mecralar1 da cgesitlilik kazanmistir.
Dolayistyla bu caligmada afet siirecinde insanlarin hangi dijital bilgi edinme

mecralarini tercih ettiklerinin belirlenmesi amaglanmustir.

Bu cer¢evede Kastamonu’nun Bozkurt ilgesinde yapilan ¢alismaya 377’si erkek
ve 99’u kadin olmak iizere toplam 476 kisi katilmistir. Katilimcilarin deprem ve sel
afetinden korktuklar;; yangindan biraz korktuklari, firtina ve kurakliktan ise
korkmadiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin afet ile ilgili bilgi edinmek i¢in
televizyon, gazete ve radyo gibi geleneksel medya araglarii bazen takip ettikleri,

internet ve sosyal medya gibi araglar1 daha ¢ok takip ettikleri belirlenmistir.

Bozkurt ilgesinde yasayan kisilerin deprem, sel, yangin, kuralik vb. afetlerden
sonra sosyal medyada s6z konusu afetlerle ilgili yapilan paylasimlar: ¢ok takip ettikleri
tespit edilmistir. S6z konusu kisilerin deprem, sel, yangin, kuralik vb. afetlerden sonra
sosyal medyada s6z konusu afetlerle ilgili yapilan paylagimlara hemen baktiklart
belirlenmistir. Arastirmaya katilan afetzedelerin medyada afetlerle ilgili herhangi bir

haber gordiiklerinde ¢ok korktuklar: tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan kisilerin sosyal medyada afetle ilgili olarak ¢ok sik yorum

yazdiklari, fotograf-gorsel ve video paylastiklari da tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan afetzedelerin Bozkurt il¢esini biraz gilivenilir bulduklari

ortaya ¢ikmaistir.

76



Arastirmaya katilan afetzedelerin afetlerle ilgili verilen egitimleri, afetleri
Onlemede biraz giivenilir bulduklar1 belirlenmistir. Arastirmaya katilan afetzedelerin
biiylik cogunlugu afetlerle iligi egitim almay1 diisiinmektedir. Aragtirmaya katilan
afetzedelerin  %30,3’1i bireysel olarak yapmis olduklari afet hazirliginin afet
sonrasindaki zararlar1 azaltmada yeterli oldugunu, %30,3’i yerli olmadigini ifade

etmistir. Bununla birlikte %39,4°1 de kararsiz oldugunu belirtmistir.

Arastirmaya katilan afetzedelerin biiylik bir cogunlugu Bozkurt ilgesinde sel
felaketi meydana gelmeden dnce buranin riskli bir yer oldugunu bildikleri ve ilgenin

riskli bir yerde kurulduguna dair medyada haberlere rastladiklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Arastirmaya katilan Afetzedeler kisiler; ilgili kurumlarin afet siireci ile ilgili
bilgilendirme diizeylerini ve devlet kurumlarinin afet sonrasi yardimlarini biraz yeterli

goriirken; STK’larin afet sonrast yardimlarini ise yeterli gdormiislerdir.

Arastirmaya katilan kisilerin 6nemli bir boliimii yasanan sel felaketinde goniillii

olarak ¢aligmalara katildigini belirtmistir.

Sel felaketinin geleneksel medyada yer bulmasini yeterli gormeyenlerin sayisi
daha fazla iken sosyal medyada yer bulmasini yeterli gérenlerin sayisinin daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 6nemli bir kism1 medyanin sel felaketi ile ilgili
haberleri vermesinin, sel felaketinin yaralarim1 sarmada olumlu yonde etki ettigini
diisinmektedir. Ancak Bozkurt’ta yasanan sel felaketi ile ilgili medyada yer alan
gelismelerin  dogru olmadigini diisiinenlerin oran1 da azimsanmayacak diizeyde
yiiksektir. Bununla birlikte ¢aligmada sel felaketi sirasinda resmi kurumlarin sosyal
medya hesaplarindaki sel felaketi ile ilgili duyurularin ve paylasimlarin takip edilme

orani da yiiksek olmustur.

Arastirmaya katilan kisilerin biliyiik bir ¢ogunlugu daha 6nce yasanan sel
felaketi disinda herhangi bir afetle karsilasmadigini belirtmistir. Sel felaketinden sonra

ilgeyi terk etmeyi diislinenlerin orani ile kararsiz olanlar1 oran1 daha fazla olmustur.

Bu calismadan da anlasilacag: iizere giiniimiizde insanlar normal zamanlarda
oldugu gibi olaganiistii durumlarda da dijital iletisim platformlarini tercih etmekte ve
bu platformlar aracilifiyla bilgi edinmektedirler. Bu durumdan hareketle gerek resmi
kurum ve kuruluslar gerek sivil toplum kuruluslar1 ve gerekse de diger (6zel/tiizel) kisi

ve kurumlar halka daha hizli ve kolay ulagma yontemi olarak dijital iletisim
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mecralarii kullanmalari siireci daha iyi ve daha ¢abuk yonetmek adina kaginilmaz
olmustur. Burada unutulmamasi gereken 6nemli bir husus ise bu platformlar1 kullanan
tiim kullanicilarin medya sorumluluk biliciyle hareket emesi, ham yalan yanlis bilgiler
yaymamasi ve hem de yalan/yanls bilgilere itibar etmemesidir. Bunun i¢in basta
medya okuryazarliginin yayginlastirilmasi olmak iizere gerekli, bu platformlarin kotii
niyetli kullaniminin 6niine gegilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi biiyiik 6nem arz

etmektedir.

Calismaya katilan kisilerin afetle ilgili bilgi edinmek i¢in en ¢ok internet ve
sosyal medyayr kullandiklar1 tespit edilmistir. Dolayisiyla afet yasanan yerlerde
yasayan kisilerin bilgi edinmek amaciyla hangi iletisim kanallarin1 kullandiklarini

tespit etmek icin baska ¢aligmalarin yapilmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

Bozkurt ilgesinde yasayan afetzedeler yasadiklari yeri kismen giivenilir
oldugunu belirtmislerdir. Dolayisiyla ilgede s6z sahibi olan kurum ve kuruluslarin
halkin gilivenini artmak i¢in altyapidan iistyapiya kadar gerekli olan ¢alismalar1 yerine

getirmesi gerekmektedir.

Calismada afet egitiminin orta diizeyde giivenilir oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla basta Bozkurt ilgesi olmak iizere tiim Tiirkiye’de afet egitiminin daha

etkili olarak verilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Afet sonrasindaki bilgilendirme ve yardim yeterliliginin orta diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla afet zararlarinin daha aza indirilmesi ve yardimlarin tam
ve zamaninda ulasilmasi bilmesi i¢in etkin bir iletisim altyapisinin kurulmasini zorunlu

hale getirmektedir.

Bozkurt’ta yasanan sel felaketi ile ilgili gelismelerin medyada tam anlamiyla
dogru yer almadig1 konusunda bir alg1 s6z konusu olmustur. Her ne kadar ge¢ olsa da
caligmanin yapildig: tarihten sonra 18 Ekim 2022 tarihinde yaymlanmis olan 7418
sayili Basin Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
dezenformasyon yapanlara kars1 ¢esitli tedbirlerin alinmis olmasi olumlu bir gelisme

olarak degerlendirilmektedir.

Calismada afetzedelerin, resmi kurumlarin sosyal medya hesaplarindaki sel

felaketi ile ilgili duyurular1 ve paylasimlart daha fazla takip ettikleri goriilmiis olup
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iilkemiz genelinde afet yasayan yerlerdeki kurumlarin duyurulara ve paylasimlara daha
fazla agirlik vererek halki daha saglikli bilinglendirmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir.
Toplumda afet bilincinin olugmasina katki saglamak ve afet donemlerinde,
afetzedelerin dijital iletisim mecralarini kullanimi1 ve bu mecralara karst tutumlarini
ortaya koymay1 amaglayan bu ¢alisma, afetler ve afet donemlerinde iletisim konusunda
calisma yapacak arastirmacilara ve arastirmalara kaynak teskil etmesi ve alanla ilgili

literatiire katki saglamasi bakimindan 6nem arz etmektedir.
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EKLER

EK1: Anket Formu

Sel afeti yasayan bireylerin dijital bilgi edinme mecralarim kullanimi ile afet bilgisi
diizeylerinin incelenmesi: Bozkurt ilgcesi 6rnegi

1. Cinsiyet?

(1) Erkek (2) Kadin

2. Yasimz?

(1) 18-24 (2) 25-32 (3) 33-40 (4) 41-50 (5) 51-60 (6) 61 ve lizeri
3. Medeni durumunuz?

(2) Evli (2) Bekar (3) Dul/Bosanmis

4. Egitim durumuz nedir?

(1) Ilkokul (2) Ortaokul  (3) Lise(4) Universite (5) Master (6) Doktora

5. Mesleginiz?

(1) Esnaf (2) Serbest Meslek (3) Memur (4) Isci (5) Caligmiyor
6. Aylik gelir durumuz nedir?

(1) 5.000 TL’ye kadar (2) 5.000-8.000 TL aras1 (3) 8.000-12.000 TL arasi ()]
13.000 TL ve tizeri
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Katilim Derecesi
S
=
2 = N
Hangi dogal afet sizi daha ¢ok korkutuyor? S g g
e | | T B
~ =] g §, =
—_ =] =] (=]
= = N = ~
8 S = S =y
N4 N4 m ¥ =
7. | Deprem [51|[4]1|[31|[2]|[1]
8.| Sel [51 | [4]|[3]|[2]]|[1]
9.| Yangin [51([4]][3]|[2]][1]
10. | Firtina [51([4]][3]|[2]][1]
11. | Kuraklik [51 | [41|[3]1|[2]|[1]

Katilim Derecesi

a a

= Elea £l X
Afet ile ilgili bilgilenmede medya araclarini ne f_u c s | ¥ € GE’ ﬁ =
siklikla takip edersiniz? | B IFZ & KR
X o c @ ~x £
= O o o S o —
cwl o Nw g cU

8 S | o S| 8

¥ XY
12.| Televizyon [5] [[4]1|[3]1|[2]] [1]
13.| Gazete [51 |[41|[3]1|[2]| [1]
14. | Internet [5]1 | [41|[31|[2]| [1]
15. | Radyo [51 | [41|[31|[2]| [1]
16. | Sosyal Medya [5] | [41][3]1|[2]| [1]

17. Afetlerden hemen sonra yapilan (yangin, sel, deprem, firtina vb. ile ilgili) sosyal
medya paylasimlarim takip eder misiniz?

(1) Hig ilgilenmem (2) lgilenmem (3) Biraz ilgilenirim  (4) ilgilenirim (5)
Cok lgilenirim

18. Sosyal medyada afetlerle ilgili (6rnegin “#deprem hashtagi / etiketi vb.) paylasimlari
gordiigiiniiz zaman hemen bakar misiniz/ilgilenir misiniz?

(1) Hi¢ bakmam (2) Bakmam  (3) Bazen bakarim (4) Bakarim  (5) Hemen
bakarim
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19. Medyada afetlerle (sel, deprem, yangin vb.) ile ilgili yer alan haberler sizi korkutuyor
mu?

(1) Hig korkutmaz (2) Korkutmaz (3) Biraz korkutur (4) Korkutur (5) Cok korkutur

Katilim Derecesi
=
o S| g g
Afet ile ilgili sosyal medyada; (whatsapp, « E E z | £ £
twitter, facebook, instagram vb.) Z 2| Z §> g =
- = = &l = =
O = = = =3
2 A 8| &~ oy
S =
20.| Yorum yazarim/yazdim [51 | [4111[31]1[2] [1]
21.| Fotograf-gorsel paylasirim/paylastim [5] | [4]1]|([3]1|[2] [1]
22.| Video paylasirim/paylastim [5] | [4]1][3]1|[2] [1]

23. Yasadiginiz yerin (sehir, kasaba, koy vb.) dogal afetlere karsi giivenli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

(1) Hig giivenilir degil (2) Giivenilir degil (3) Biraz giivenilir (4) Glivenilir
(5) Cok giivenilir

24. Afet egitimlerinin, afetlerle miicadelede 6nemli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

(1) Hig giivenilir degil (2) Giivenilir degil (3) Biraz giivenilir (4) Glivenilir
(5) Cok giivenilir

25. Afet egitimi almay1 diisiiniir miisiiniiz?
(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

26. Afetlere karsi bireysel hazirhiginizin afet sonrasi olusabilecek zararlar: azaltacagim
diisiiniiyor musunuz?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

27. Yasadiginiz bolgenin (sel afetinden o6nce) dogal afetler hususunda riskli bolge
oldugunu biliyor muydunuz?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

28. Ulusal veya yerel medyada bolgenizin dogal afetler konusunda riskli oldugu ile ilgili
haber veya bilgiye rastladiniz mi?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim
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Katihm Derecesi
o '-5 o
2l sl 2| 3 S
Sel afeti sonrasinda; = > E N g
058 8| ¢
2 = 8| 2| %
<o & o
Ilgili kurumlarin afet siireci ile ilgili
29. bilgilendirmeleri yeterliydi [51 | [41]13]|[2] [1]
Devlet kurumlarinin afet sonrasi yardimlari
30-1yeterliydi [51 |[41|[31|[2]| [1]
Sivil Toplum Kuruluglarinin afet sonrasi
31. yardimlar1 yeterliydi [51 | [41][3]1][2] [1]

32. Son yasanan sel felaketinde goniillii olarak ¢alistimiz m?
(1) Evet (2) Hayir

33. Sel felaketi geleneksel medyada yeteri kadar yer buldu mu?
(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

34. Sel felaketi sosyal medyada yeteri kadar yer buldu mu?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

35. Medyanin sel felaketi ile ilgili haberleri siklikla vermesinin, sel felaketinin yaralarimin
sarilmasinda (olumlu) etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

36. Genel olarak medyanin Bozkurt’ta yasanan sel felaketi ile ilgili gelismeleri dogru
olarak yansittigini diisiinityor musunuz?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

37. Sel felaketi ile ilgili resmi kurumlarin sosyal medya hesaplarindaki
duyurulary/paylasimlan takip ettiniz mi?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim

38. Sel felaketi disinda daha once herhangi bir dogal afet yasadiniz m1?

(1) Evet (2) Hayir

39. Sel felaketi yasamamzdan otiirii yasadigimz ilceyi terk etmeyi diisiindiiniiz mii?

(1) Evet (2) Hayir (3) Kararsizim
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