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Bu arastirmada, Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde &grenim
gormekte olan yabanci uyruklu 6grencilerin egitim siirecinde karsilagtiklart sorunlar
incelenmistir. Bu yOniiyle arastirma, Ogrencilerin egitim hayatlar1 siirecinde
yasadiklar1 sorunlar1 ortaya koymaya ve bu sorunlara ¢6ziimonerileri Sunmaya
odaklanmis biitiinlesik karma bir ¢alismadir. Calismanin katilimcilarini, Karabiik
Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltelerindeki Insaat, Bilgisayar, Mekatronik,
Tip, Biyomedikal, Endiistri, Elektrik-Elektronik, Makine, Cevre Miihendisligi ve
Matematik, Kimya, Fizik boliimlerinde 6grenim gérmekte olan 152 dgrenciile bu
boliimlerde ders vermekte olan 21 akademisyen olusturmaktadir. Arastirmadaki
veriler katilimcilara uygulanan yarit yapilandirilmis goriisme formlarindan elde
edilmistir. Aragtirma sonucunda 6grencilerin; dil yetersizligi, iletisim sorunu, devam

zorunlulugu, burs yetersizligi, sozel ve sayisal derslerinin zorlugu, calisma



faaliyetleri, smavda c¢ikan sorular, sinav siiresi ve kaygist gibi konularda sorun
yasadiklar1 belirlenmistir. Ayrica ¢alismanin temelini olusturan olan sayisal derslerde
yabanci uyruklu 6grencilerin s6zel derslere gore daha az anlama gii¢liigii problemi
yasadiklar1 belirlenmistir. Calismanin sonucunda da bu sorunlarin giderilmesine

yonelik birtakim oneriler sunulmustur.
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In this particular research, the challenges faced by international students enrolled in
the Faculty of Science and Engineering at Karabiik University during their education
process have been examined. In this regard, the research is an integrated mixed-
method study focused on revealing the problems students experience in their
educational lives and providing solutions to these issues. The participants of the
study consist of 152 students studying in the departments of Construction, Computer,
Mechatronics, Medicine, Biomedical, Industrial, Electrical-Electronics, Mechanical,
Environmental Engineering, and Mathematics, Chemistry, Physics in the Faculty of
Science and Engineering at Karabiik University, along with 21 academics teaching in
the previously mentioned departments. The data for the research were obtained
through semi-structured interview forms administered to the participants. As a result

of the research, it was determined that students face challenges in areas such as
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language proficiency, communication issues, compulsory attendance, insufficient
scholarships, difficulty in verbal and numerical courses, study activities, exam
questions, exam duration, and anxiety. Furthermore, it was found that international
students experienced less difficulty in understanding numerical courses, which form
the basis of the study, compared to verbal courses. The research concludes with a set

of recommendationsaimed at addressingtheseissues.
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BOLUM 1

GIRIS

Diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte iilkeler arasinda gerceklestirilen is birlikleri,
egitim alaninda da kendisini gostermistir. Kiiresel diinyada, iilkeler ve {liniversiteler
arasinda is birliginin ilerlemesiyle farkli yurt dist egitim alma imkéan1 bulan 6grenci
sayist da her gecen giin artmis ve artmaya da devam etmektedir [1].

Ogrenciler arasinda farkli bir iilkede okuma istegini arttiran bircok faktdr vardir.
Gidecekleri iilkedeki yasam ve sehrin sunacagi imkanlar, akademisyen kalitesi ve
iniversitenin prestiji gibi etkenler, O6grencilerin kararlarinda biiyiik bir rol
oynamaktadir. Ayrica uluslararasi o6grencilerin yurt disinda tniversite okuma
hareketliligi, yiiksekogretimin kiiresel bir fenomen haline geldigini de
gostermektedir. Yurt dis1 egitimin avantaji olarak ise egitim siirecinde uluslararasi
ogrenciler, 0grenim gordiikleri liniversiteye onemli katkilar sagladiklar1 gibi kendi

tilkelerine de bilimsel, ekonomik ve sosyal agidan bir¢ok katki saglamaktadirlar.

Yiiksekogretimde uluslararasilasma faaliyetleri, Oncelikli olarak gelismis ve
gelismekte olan ilkelerde yapilan yatirimlar sayesinde yabanci uyruklu &grenci
sayilarini stirekli olarak arttirmaktadir. Konu ile ilgili bircok degisim programi
uygulanmakta olup 6grenciler, bu programlardan yararlanarak gecici veya Omiir

boyu egitim alma firsat1 elde edebilmektedirler [2].

Diinyadaki hizli degisimlere paralel olarak uluslararasi egitime olan ilgide 30 yildir
bir artis gézlemlenmektedir. Egitimde kiiresellesme ile daha ¢ok cesitli nitelikte ve
becerilere sahip insan kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Uluslararas1 6grenciler,
diinyadaki tilkeler ve bu iilkelerin sahip oldugu kiiltiirler arasinda hareketliligi, tesriki
mesaiyi ve beraberligi gelistirmek, her iilkenin tanitilmasini saglamak ve diger

uluslararas1 6grencileri gekmek i¢in etkili bir konumdadirlar [3].



Yiiksekogretimin uluslararast boyutunu etkileyen iki genel sebep belirlenmistir. Bu
sebeplerin ilki yabanci uyruklu 6grencilerin kurumlarin gelirleri ve ulusun ekonomik
cikarlari iizerinde olumlu bir etkisinin olmasidir. ikincisi ise teknolojik gelismelerin
yurt dis1 egitimin taninmasi iizerindeki etkisinin, ulusal sinirlarin ve ulusal egitim
politikalarinin giderek daralmasina yol acarak egitimin uluslararasi hale girmesini
kacinilmaz duruma getirmesidir [4].Egitimde uluslararasilagma; egitim, arastirma ve
sosyal yardim faaliyetleri kapsaminda sistematik ve siirekli bir ¢aba gerektiren
uluslararas1 ve kiiltiirleraras1 bir boyut kazandirma siirecidir. Buna ek olarak ise
ogrencileri diger iilkelerde okumaya sevk eden baslica faktorler ise kendine giiven,

baska tilke ve kiiltiirlerle tanigma, bilgi ve deneyim aligverisinde bulunma istegidir

[5].

Diinya genelinde, en fazla yabanci uyruklu 6grenci ¢eken iilkelerdeki 6grencilerin
milliyetlerine incelendiginde, Cin'den gelen ogrencilerin Rusya disindaki iilkelerde
ilk siralarda oldugu goriilmektedir. Akademik basar1 ilk sirada olmak {izere kiiltiirel
ve tarihi etkilesimler, baska iikelere bagimli olma gegmisi, sinir uzakhigi, iktisadi
beraberlik, diisiince beraberligi, dil birligi ve din birligi gibi ¢esitli faktorler iilke
secimine tesir edebilmektedir. OECD’nin raporlarindan birine gore, dgrenciler iilke
seciminde seyahat ve wulagim maliyetine, &grenim Ttcretleri ve harglara,
yiiksekogretim kurumunun ve programinin kalitesine, akreditasyon ve tilkenin go¢
politikalari gibi faktorlere dikkate etmektedir [6].Diinyanin farkli yerlerinde egitim
amacl biiylik bir niifus hareketi yasanmaktadir. Giinlimiizde “Yurt disinda egitim”,
yiiksek kaliteli egitim talebini karsilamasi, yabanci dil 6grenmenin en etkili
yollarindan biri olmas1 ve farkli bir kiiltiirii tanima firsati sunmasi nedeniyle
ogrenciler arasinda oldukga popiilerlik kazanmistir. Bu hareketliligin kaginilmaz bir
sonucu olarak 2018 yilinda yaklagik 5 milyon kisi “uluslararast 6grenci” sifatinmi

kazanmustir [7].

Uluslararas1 6grenci sayilari, diizeylere gore ele alindiginda tilkeden tilkeye farklilik

gostermektedir.
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1 |Gin Malezya Gin Cin Kazakistan Fas Cin K. Kore Cin Suriye

2 | Hindistan Singapur Hindistan Rusya Belarus Cezayir Hindistan Amerika G. Kore Azerbaycan

3 G.Kore Gin Malezya Hindistan Turkmenistan  Cin G. Kore Tayland Vietnam Turkmenistan

4 SuudiA. Pakistan Vietnam Avusturya Ozbekistan  Tunus SuudiA. Japonya Nepal Irak

5 Kanada Nijerya Endonezya  Bulgaristan  Azerbaycan  Senegal Fransa Rusya Tayvan Iran

6 Tayvan HongKong* | Nepal Turkiye Ukrayna italya Amerika Endonezya  Endonezya | Afganistan

7 Japonya Gana Singapur Ukrayna Tacikistan Almanya Japonya Vietnam Tayland Somali

8 Vietnam Umman Kore Fransa Ermenistan  Kamerun Nijerya Hindistan Amerika Misir

9 Meksika B.Arap E. ABD Polonya Kirgizistan Vietnam Meksika Kazakistan  Malezya Yemen

10 Brezilya Misir Pakistan italya Moldova Ispanya iran Pakistan Myanmar Urdiin

Sekil 1.1.En fazla uluslararas1 6grencisi olan iilkelerin 6grenci ¢ektigi iilkeler.

Bir ¢aligmaya gore, doktora diizeyinde 6grenim goren uluslararasi d6grencilerin tiim
uluslararas1 dgrencilere oraninda Isvigre %353 ile birinci sirada yer almaktadir. Sonra
%45 ile Yeni Zelanda ikinci sirada ve %40 ile Ingiltere {igiincii sirada bulunmaktadir.
Bununla birlikte uluslararasi 6grenciye en fazla sahip olan ABD ise %35 ile yedinci
siradadir. Yiiksek lisans diizeyinde ise Avustralya %40 ile birinci siradadir. ingiltere
%37 ile ikinci sirada yer alirken Isvigre %28 ile iigiincii siradadir. Lisans diizeyinde
ise Avusturya %19 ile birinci siradadir. Yeni Zelanda %14 ile Ikinci sirada ve

yaklasik %14 ile Ingiltere iigiincii sirada yer almaktadir [6].

Avrupa Birligi egitim hareketliligi konusunda, diinya ¢apinda 6nemli bir gelisme
isleyis baslatmistir. Avrupa Komisyonu, {liye devletlerin egitim politikalarina verdigi
destegin bir parcasi olarak AB programlarinin uygulanmasinda iiye devletlerle artan
is birligi i¢in basvuruda bulunmustur. AB’nin egitim programinin ii¢ amaci, “Omiir
boyu Ogrenmeye esitl erisim, mesleki egitim politikas1 birligi, gelismis genel ve
mesleki egitim ve egitimde kullandiklar1 sistemin dig diinyaya kars1 seffafligini”
saglamaktir. Politika genel olarak Avrupalilik bilincini arttirmayir ve Avrupa
vatandagligi kavramini tim Avrupalilara yaklastirmayr amaglamaktadir [8].2019-
2020 yillarinda Avrupa’da, en yiiksek sayida yabanci uyruklu 6grencilere sahip olan

ilk on tilke agagidaki sekilde verilmistir:



ULKE Ogrenci Sayisi ULKE Ogrenci Sayisi

1 | Birlesik Krallik 452.079 6 | [ltalya 97.563
2 | Almanya 395.000 7 | Hollanda 96.289
3 | Fransa 358.000 8 | Awusturya 73.964
4 | Rusya 250.568 9 | Ispanya 64.927
5  Turkiye 185.047 10 | Polonya 63.925

Kaynak: UNESCO, 2020 [9]

Sekil 1.2. Uluslararas1 6grencilerin en fazla tercih ettigi Avrupa iilkeleri.

Son yillarda Tiirkiye 6grencileri yurtdisina gondermek yerine yabanci uyruklu
ogrencileri kabul eden bir konuma gelmistir. Kabul edilen yabanci 6grenci sayist her
gecen giin artmaktadir, bu da yabanci uyruklu 6grenciler i¢in ayrilan ekonomik biitge
ve kontenjanin artmasit anlamina gelmektedir. Tiirkiye Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) onciiliigiinde birgok girisim ve tesvik programi kapsaminda diger iilkelerden
uluslararast 6grenciler hem lisans hem de yiiksek lisans egitimi i¢in Tirkiye’ye
gelmektedir [10]. YOK istatistiklerine baktigimizda 2022 yilinda Tiirkiye’de
Ogrenim goren uluslararasi 6grenci sayisinin 260.151 oldugunu gérmek miimkiindiir
[11].Farkli iilkeler ve oOzellikle komsu Tirk iilkeleri arasindaki egitim aligverisi
giderek artmakta ve bu da kiiltiirel kaynagsma ve aktarimi saglamaktadir. Ancak
ileride, Tiirkiye’ye gelen yabanci 6grencilerin karsilastiklar: sorunlar tespit etmek ve
¢ozmek i¢in adimlar atilmadig: taktirde Tiirkiye’nin egitim politikasina ve kiiltiiriine
saygl duyan, benimseyen bireyler yerine iilkenin maddi seferberliginden uzaklasan
ve Onyargili davranan kisilerin dogmasina neden olabilecegi tahmin edilmektedir
(MEB, 2016) [12]. Son donemlerde Tiirkiye, yiiksekdgretim alaninda uluslararasi bir
iilkeye donligmektedir. Bu yoldaki atillmin en Onemli gostergelerinden biri,
yiiksekogretim sistemlerinde egitim alma ve ileriye doniik arastirmalar yapma

amaciyla yurt disindan kisa ve uzun siireli 6grenci gog¢iiniin yasanmasidir [13].

Tiirkiye’deki en ¢ok yabanci uyruklu 6grenciye sahip olan tiniversitelerinden biri de

Karabiik Universitesidir. Yabanci uyruklu &grencilerin  kadrosu Karabiik



Universitesi'nde her yil artmaktadir. Asagidaki sekilde ise, Karabiik

Universitesi’ndeki uluslararasi 6grencilerin iilkelerine gére dagilimigdsterilmektedir:

Uyruklarina Gére Uluslararasi Ogrenciler

94 farkli ilkeden 11 bin sgrenci

Sekil  1.3.Karabiik diniversitesindeki  uluslararasi  6grencilerin  uyruklarina
goredagilimi.

Karabiik Universitesi, 2021 istatistiklerine gére 94 farkli iilkeden yaklasik 11 bin
yabanct Ogrencisi oldugundan birgok uluslararas1 iilkeden 6grenci kabul eden
iiniversiteler arasinda Tirkiye’nin onde gelen iniversitelerinden biridir [14]. Bu
sayinin her yil artmasiyla birlikte uluslararast 6grencilerin karsilastiklart sorunlarin
ele alinmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikar.Bu sorunun tanimlanmasi, ¢6ziim i¢in ilk

adimdir.

Uluslararas1 o6grencilerin  karsilastigi  sorunlar, Tiirk¢enin yapisal farkliligindan
kaynaklanabilecegi gibi dolaylt olarak  ¢evre  kosullarindan da

kaynaklanabilmektedir.

Uluslararas1 6grenciler arasinda o6zellikle Tiirk diline ve egitim sistemine asina
olmayanlar, g¢esitli sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Literatiirde ortaya g¢ikan
sorunlarla ilgili birgok ¢alisma bulunmaktadir. Universite hayat1 6grenciler igin yeni

bir baglangig¢, tiniversite hayatinin zorlu kosullarina ayak uydurmak ve uyum
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saglamak zorunda olduklar1 bir donemdir. Uluslararasi 6grencilerin, masraflari
kendilerine ait olmak iizere veya burslu olarak bagka bir iilkeden geldiklerinde ve
ailelerinden uzakta bir yurtta kaldiklarinda yabanci ortama uyum saglamalar1 zor
olabilmektedir. Yeni bir iilkede yasamaya bagladiklar1 i¢in kendilerini yalniz
hissedebilmekte ve kisisel uyumlarinda zorluklar yagayabilmektedirler. Farkl diller,
kiiltiirler, egitim sistemleri, iilkeler, yeni arkadaglar edinmek, sosyal ve kiiltiirel
yasamda yer almak gibi faktorler genellikle 6grencilerin karsit karsiya kaldiklari
sorunlar olmaktadir. Bu ihtiyaglar1 tanimak ve uyum siirecini kolaylagtirmak oldukga

onemlidir [15].

Son yillarda Tirkiye’ye ilgi arttik¢a Tirk¢e Ogrenmek isteyenlerin sayist da
artmistir. Diinyanin farkli yerlerinden &grenciler farkli vesilelerle Tiirkiye’ye
gelmektedirler. Bu nedenle yeni Ogrencilere oryantasyon siirecinde Tiirk¢enin dil
olarak 6gretilmesi ihtiyact dogmustur. Bu boslugu doldurmak i¢in Tiirk¢e egitim
merkezleri ve kurslar kurulmustur. Merkezler ve kurslar sadece Tiirk¢e 6gretmekle
kalmamakta ayn1 zamanda Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretcilere Tiirk kiiltiiriinii ve

Tiirk yagamini tanitmaktadirlar.

Tirkiye’de egitim O0gretim alan yabanci uyruklu 6grenciler hakkinda 2922 sayili
kanuna gore “uluslararas1 6grenci” genel olarak “T.C. vatandasi olmayan kisi” olarak
aciklanmistir  (http://digm.meb.gov). Bu dogrultuda T.C. vatandasi olmayan
ogrencilerin beraberinde yasadiklar1 ihtiyag ve sorunlarin bu caligmada neler

oldugundan bahsedilmis ve nasil ¢oziilebilecegi arastirilmistir.

1.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Karabiik Universitesi’ne 6grenim gdrmek icin gelen yabanci uyruklu égrencilerin de
temel sorunlarinin dil ve akademik sorunlar oldugu varsayilmaktadir. Bu sebeple bu
tez ¢alismasinda daha ¢ok bu alana odaklanilmistir. Ancak bazi arastirma sonuglarina
gore dil sorunlarinin yani sira, Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesi
yabanc1 uyruklu 6grencilerin 6grenimleri sirasinda karsilastiklar1 ekipman, malzeme,
Ogretim arag-geregleri ve laboratuvar konulari gibi egitim ve iletisimin diger

alanlarinda da sorunlar ile yiiz yiize kalmaktadir. Bu yoniiyle aragtirmanin ana



konusu, Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde 6grenim gérmekte
olan yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklar: dil, iletisim, 6gretim yontemi, egitim

ve sinavlar gibi konularda yasadiklar1 sorunlarin belirlenebilmesidir.

Bagaran Alagoz ve Gegkil 2017 yilinda yaptiklar1 calismalarinda yabanci uyruklu
Ogrencilerin egitimde yasadiklar1 en biiylik sorunun Tiirk¢eyi konugsma ve anlama
giicliigii oldugunu saptamistir. Ogrencilerin sozel temelli derslerde ¢ok zorlandiklari,
sayisal temelli derslerde ¢ogunlukla zorlanmadiklarini tespit etmislerdir [15]. Bu
yoniiyle bu ¢alismada 6grencilerin sayisal alanlarda daha az dil sikintisi yasadiklari
g6z Oniinde bulundurulmus olup arastirma kapsami olarak Fen ve Miihendislik

fakiiltesi 6grencileri ile ¢alisilmistir.

Calismanin  Karabiik Universitesinde 6grenim gdrmekte olanyabanci uyruklu
Ogrencilerin egitim diizeyinin gelisimine Oonemli Olciide katki

saglayacagidiisiiniilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN PROBLEM CUMLESI

Aragtirmanmn  problem ciimlesi “Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde Ogrenim
Gormekte Olan Yabanct Uyruklu Ogrencilerin Egitim Siirecinde Yasadiklari

SorunlarNelerdir?” seklindedir.

1.3.ARASTIRMANIN PROBLEMI

Tiirkiye yurt disina 6grenci gonderen bir iilkeden, yabanci 6grenci alan bir iilkeye
doniismiistiir. Karabiik Universitesi de dahil olmak iizere Tiirk {iniversiteleri,
1990’larin basinda bir iilkenin Ogrencilerini yurt digina gondermesinin aksine
yabanci 6grenci skalasinda iist siralarda yer almak icin birbirleriyle rekabet etmeye
baslamistir. Bununla birlikte her gecen giin artan yabanci uyruklu dgrenci sayist ile
ihtiyaglar ve dolayisiyla taleplerin karsilanmasinda yasanan sorunlar da artmaktadir.

Bu aragtirmada asagidaki sorularin cevaplari aranacaktir:



1. Fen Miihendislik Fakiiltesinde dgrenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin
Egitim Kurumu i¢inde yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
2. Fen Miihendislik Fakiiltesinde 6grenim gdren yabanci uyruklu 6grencilerin

Egitim Kurumu disinda yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

1.4 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirma Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltelerinde 2022-2023
egitim-6gretim yilinda Ogrenim goérmekte olan yabanci uyruklu Ogrenciler ile
siirhdir.Ayrica bazi 6grencilerindil sorunu yasanmasi sebebiyle anketteki sorulari

anlayamamisve ¢alismaya katilamamistirlar.
1.5, ARASTIRMANIN SAYILTILARI
Bu arastirma kapsaminda ¢alismaya katilanyabanci uyruklu 6grencilerin, veri toplam

aracinda yer alan sorulara verdikleri cevaplarda samimi ve gercek¢i olduklar:

varsayilmistir.



BOLUM 2

LITERATUR CALISMASI

Nar (2008); Kocaeli ilinin Gebze ilgesi Dilovasi beldesine son bes yil igerisinde
disardan gelen 6grenciler ile bu 6grencilerin 6gretmen ve okullarindaki yoneticileri
ile bagka bir yerden gelmenin egitime ve egitim yoOnetimine tesirlerini inceleyen
yiiksek lisans tezinde, gocmen oOgrencilerin su sorunlarla karsilastiklarini
belirlemistir: Yasadiklar1 yeri giivensiz bulma, kentsel ve bolgesel ayrimciliga maruz
kalma, dil ve kendisini ifade etmekte zorluk yasama, diger arkadaglar1 tarafindan alay
edilme ve diglanma. Ogretmen goriislerine gore ise ogrenciler uyum sorunlari
yasayip buna bagl olarak saldirgan ve ice kapanik davranislar sergilemekte, siddete
egilimli olmakta, go¢ eden ailelerin maddi zorluklar yasayip cocuklarini kiigiik yasta
calistirdiklart belirtilmektedir. Arastirma, bu sorunlarin 6gretmenlerin is tatminini

azaltarak bu bolgedeki okullardan tayin istemelerine yol actigin1 ortaya koymaktadir
[16].

Kiroglu, Kesten ve Elma (2010); Calisma, Tiirkiye’de bir {iniversitede okuyan
yabanci uyruklu Ogrencilerin karsilastiklar1 sosyo-kiiltiirel ve ekonomik sorunlari
tanimlamay1 amaclamaktadir. Calisma grubu, Tiirkiye’de bir egitim fakiiltesinde
okuyan yedi farkli iilkeden 15 yabanci uyruklu 6grenciden olusmaktadir. Calisma,
iktisadi,sosyal ve kiiltiirel sorunlar1 insan iliskileri, iktisadi sorunlar, konaklama,
vatan hasreti, yiyecek, giyim ve gelenekler basliklar1 altinda incelemektedir.
Caligmada, veri toplama araci olarak maksimum g¢esitlilik 6rnekleme yontemi ve yari
yapilandirilmis bir goriisme formu kullanilmistir. Nitel veri analizi tekniklerinin
betimsel analiz yaklasimi, yabanci uyruklu 6grencilerin iktisadi, sosyal ve kiiltiirel
sorunlarla ilgili goriislerini analiz etmek i¢in degerlendirilmistir. Bu ¢alisma, baska
tilkeden gelen Ogrencilerin kiiltiirlerinin  Tirk kiiltiirliyle benzerligi sebebiyle
Tiirkiye’de pesin hiikiim ve dislanma ile kars1 karsiya kaldiklari sonucuna varmastir.

Ancak baska tilkeden gelen Ogrencilerin ekonomik kaynaklarinin sadece aileleri



oldugu ve ailelerinin gonderdigi paranin yetersiz oldugu goriilmektedir. Ayrica
hemen hemen tiim yabanci uyruklu 6grencilerin evlerini ve ailelerini 6zledigi tespit

edilmistir [1].

Ozoglu vd., (2012) calismalarinda, Tiirkiye, uluslararas1 dgrenciler igin giderek
bolgesel bir merkez haline gelmistir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler
yoluyla Tiirkiye’de 6grenim goéren 37 uluslararasi 6grenci segilmistir. Neticede,
cografi yakinligin ve Kkiiltiirel, tarihsel, etnik ve dini bagliligin ortaya ¢iktigini
gostermistir. Tiirkiye’nin gelisen bir bolgesel merkez haline gelmesi, uluslararasi
Ogrencilerin burada okumaya karar vermeleri agisindan c¢ok Onemlidir.
Karsilastirilabilir egitim kalitesi, yasam ve egitim masraflarinin karsilanabilirligi ve

burslar dahil olmak iizere diger bir¢ok faktore calismada deginilmistir [17].

Sahin ve Demirtag (2014)’1n ¢alismasi, Tiirk {iniversitelerinde yabanci 6grencilerin
karsilastiklar1 akademik basari1 ve sorunlari tespit etmeyi amaglamaktadir. Makale
birkag¢ boéliime ayrilmistir: Giris, literatiir taramasi, metodoloji, sonuglar ve tartisma.
Giris boliimiinde, Tiirk tiniversitelerinde yabanci 6grenci sayisinin artmasinin ve bu
ogrencilerin akademik basarilarinin ve yasadiklar1 zorluklarin anlasilmasinin 6nemi
hakkinda temel bilgiler sunulmustur. Literatiir taramasiyla konuyla ilgili onceki
calismalar incelenmis ve arastirmadaki bosluklar tanimlanmistir. Metodoloji
boliimiinde ise c¢alismanin aragtirma tasarimi ve veri toplama ydntemlerini
aciklanmistir. Sonuglar boliimiinde, yabanci 6grencilerin akademik basari oranlari ve
yuksekogrenim ticretleri ve mali destek eksikligi gibi karsilastiklar: sorunlar da dahil
olmak iizere calismanin bulgulari sunulmustur. Tartisma boliimiinde sonuclar analiz
edilmis ve Tiirk tniversitelerindeki yabanci 6grencilerin akademik basarilarinin
artirilmast i¢in Oneriler sunulmustur. Kisacast makale, Tiirk iiniversitelerinde yabanci
ogrencilerin karsilastigi akademik basar1 ve zorluklara kapsamli bir genel bakis agisi

sunmaktadir [18].

Bozan (2014) tarafindan hazirlanan ve Antalya ilinin Kepez ilgesinde bulunan 5
ilkokulda, i¢ go¢ nedeniyle gelen dgrencilerin problemlerini arastiran yiiksek lisans
tezinde, 6gretmenlerin ve okul yonetiminin goriislerine dayanarak bu 6grencilerin

disiplin sorunlarmma daha fazla maruz kaldigi sonucuna ulagilmigtir. Ayrica bu
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calismada cogu velinin Tiirk¢eyi iyi bilmemesi nedeniyle velilerle iletisim kurmanin
zor oldugu, cocuklarin uyum saglama sorunlari ve yalnizlik yasadigi, 6gretmenlerin

ise giivenlik sorunlar1 nedeniyle bu okullarda kalmak istemedigi belirlenmistir [19].

Savasan ve Yardimcioglu, Besel (2015) calismalarinda, Sakarya Universitesi’nde
O0grenim goren yabanci uyruklu lisans ve lisansiistii 6grencilerin sosyo-ekonomik
problemlerini tespit etmislerdir. Hazirlanan ankette arastirilacak konunun amacini en
iyi yansitan degerlendirmelere yer verilmistir. Ogrencilerin karsilastiklar1 iktisadi,
sosyo-kiiltiirel, psikolojik, saglik ve akademik konularda yasadiklari problemler

incelenmistir [20].

Kagtan (2015); “Tiirkiye’de Go¢ Yasamis Cocuklarin  Egitim  Siirecinde
Karsilastiklar1 Sorunlar” adli makalesinde gbo¢ etmenin egitim iizerinde uyum
saglama problemleri, sosyal smiflandirma ve dil zorluklari, ¢ocuklarin istihdam
edilmesi problemi, anne babalarin egitime ilgi gostermemeleri ve tamamlanmamig
kentlesme siireci sorununun ortaya ¢ikardigi, ailedeki geleneksel olusum ve babalarin
calistyor olmasi nedeniyle okulda veliler igin yapilan toplantilara annelerin katilmast,
ailelerdeki yiiksek c¢ocuk sayisinin ¢ocuk basmma diisen egitim harcamalarim

diistirmesi gibi ana etkilere deginmistir [21].

Giingor (2015); Eskisehir'in merkezinde bulunan 8 ilkégretim okulundaki 21 sinif
O0gretmeni ve 24 baska iilkeden gelen 6grencinin goriisiine dayanan bu yliksek lisans
tezi caligmasinda, baska iilkeden gelen ilkokul Ogrencilerinin egitim-6gretim
stirecinde karsilagtiklart problemler incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore,
baska tilkeden gelen 6grencilerin Tiirk 6rf ve adetlerine ve okulda uyulmas: gereken
kurallara uymada zorlandiklari, Tiirkiye’yi kabullenmekte giicliik ¢ektikleri, zaman
zaman yabanci goriiliip dislandiklar1 ve 6zgiliven sorunlar1 yasayarak yalnizlastiklari
belirlenmistir. Ayrica Tiirk¢e bilmemeleri nedeniyle 6gretmenlerini, arkadaslarini ve
cevrelerindekileri anlamakta ve iletisim kurmakta giigliik ¢ektikleri, duygularini ve
diisiincelerini ifade edemedikleri, derslere aktif katilamadiklar1 ve akademik basari

acisindan akranlarina gore daha diisiik bir seviyede olduklar tespit edilmistir [22].
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Yigit (2015); Kursehir ve Nevsehir illerinde go¢ yoluyla gelen ¢ocuklarin egitimiyle
ilgili yaptig1 yiiksek lisans tezinde, okul donemindeki siginmaci ¢ocuklarin egitim
hakkindan faydalandigini ancak egitim siirecinde Oonemli sorunlarla karsilastigini
tespit etmistir. Bu baglamda dil, inan¢ ve irk farkliligina bagl gruplasma, tilkeden
uzak olma, kiiltiirel uyum, okula erisim, motivasyon eksikligi, aile ilgisizligi, derse
ilgisizlik ve Tirkce yetersizligi nedeniyle basarisizlik en yaygin goriilen sorunlar

olarak belirlenmistir [23].

Duygu (2016); Antalya ili Alanya ilgesinde yabanci uyruklu ortaokul 6grencilerinin
karsilastiklar1 problemleri inceleyen bir yiiksek lisans tezinde, farkli iilkelerden gelen
bircok yabanci uyruklu ortaokul 6grencilerinin Tiirk 6grencilerle aynmi siniflarda
olumlu ve olumsuz egitim-6gretim deneyimleri yasadigi belirtilmistir. Arastirma, dil

ve uyum gibi dnemli konularda eksiklikler oldugunu ortaya koymustur [24].

Ozdemir (2016); Sivas ilindeki yabanci uyruklu dgrencilerin okul iklimine etkisini
inceleyen bu yiiksek lisans tezinde, 6grencilerin genellikle okul iklimine hicbir
etkilerinin olmadigi belirlenmistir. Ancak yabanci uyruklu o6grencilerin, okul
kiiltiirtiniin  6grenciler arasi baglar yoniinii olumlu yonde etkiledigi, veli-okul
iliskileri ve akademik basar1 yoniinii ise negatif yonde etkiledigi ifade edilmektedir.
Bununla birlikte bu g¢alismada, bu O6grencilere yonelik uyum saglama egitimi
verilmesi ve psikolojik destek saglanmasi, veliler i¢in egitimler diizenlenmesi ve ev
ziyaretlerinin yapilmasiyla okulla iletisim halinde olmalarinin giiclendirilmesi, millet
merkezli gruplasma ve siddet egilimlerine karst 6nlem alinmasi, bu dgrenciler ile
ilgili kurum ve kuruluglar arasinda is birligi ve koordinasyonun saglanmasi gibi

Oneriler sunulmaktadir [25].

Saritas, Sahin ve Catalbas (2016); Denizli ili icerisindeki semtlerde bulunan
okullarda gorev yapan 16 Ogretmen ve 5 yonetici ile yapilan arastirmada,
ilkokullarda yabanci uyruklu Ogrencilerle karsilasilan sorunlar incelenmistir.
Aragtirma sonucunda, Ogretmenler ve yoneticiler yabanci uyruklu ogrencilerle
yasadiklar1 sorunlar1 davranis, dil, okul-aile is birligi, Milli Egitim-okul is birligi ve

Ogretim siirecindeki sorunlar olarak belirlemistir [26].
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Sensin (2016); Bursa ilinde, smiflarinda Suriyeli 6grencilerin bulundugu sinif
Ogretmenlerinin goriisiine dayali olarak yapilan arastirmada, Suriyeli 6grencilerin
egitim sorunlarin1  belirlemek i¢in incelenmistir. Arastirma sonucunda, smif
Ogretmenlerinin  genel olarak Suriyeli 6grencilerin  Tiirk egitim sistemine
entegrasyonuna olumsuz sekilde baktigi, duygusal ve motivasyonel a¢idan olumsuz
etkilendikleri ve bu nedenle kendilerini bitkin hissettikleri ortaya ¢ikmustir.
Calismanin neticesinde, bu 6grencilere ve ailelerine Tiirk¢e dil becerilerinin iyice
Ogretilebilmesi i¢in ayr1 egitim ortamlarinda kurslar diizenlenmesi, egitim
materyalleri konusunda gerekli yardimlarin yapilmasi ve psikolojik destek

saglanmasi gibi Onerilerde bulunulmustur [27].

Bagsaran Alagdz ve Geckil (2017)’in ¢alismalar1 Konya ilindeki iiniversitelerde
okuyan yabanci 0grencilerin karsilastiklar1 sorunlari tespit etmeyi amaglamaktadir.
Calisma, arastirmacilar tarafindan gelistirilen 28 maddelik bir anket kullanilarak 109
yabanci Ogrenciden toplanan verilerin tanimlayici bir analizinden olusmaktadir.
Veriler frekanslar, ortalama ve standart sapma kullanilarak analiz edilmistir.
Sonuglar, yabanci 6grencilerin ¢ogunlugunun Tiirk¢enin anlasilmasinda ve Tiirkce
dersleri takip etmede giicliikle karsilasildigini gdstermistir. Yemek sorunlari da
yabanci Ogrenciler i¢in orta diizey bir sorun olarak tanimlanmistir. Calisma, yabanci
uyruklu 6grencilerin Tiirk dili anlayisi, yemek ve sosyal hayata adaptasyonu ile
sorunlarin1 ¢ozmek icin ¢ok faktorlii bir yaklasima ihtiya¢ oldugunu ortaya

koymaktadir [15].

Levent ve Cayak (2017)’in Mugla ili Fethiye ilgesindeki 2 ilkokulda egitim alan
yabanci uyruklu ilkdgretim 6grencilerinin yasadiklari problemleri ve ¢oziim yollarini
arastirdig1 calismasinda, ogretmenlerin egitim-6gretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrencilerle ilgili karsilastiklart problemleri dil, yas, aile, egitim sistemi farki ve
kiiltiirel sorunlar olarak belirlemistir. Calisma 6gretmenlerin, velilerin egitim sorunu,
ders arag gereglerinin yetersizligi, sosyal aktivite azligi, rehberlik, Tiirk¢e dgretimi,
O0dev, baski, okulla ailenin iletisim sorunu, akademik basarisidaki diisiikliik,
mutsuzluk ve degerlendirme hatasi gibi sorunlarla karsilastiklarini; 68rencilerin ise

anadil, uyum, odev, kiiltiirel farkliliklar, baski, akademik basarisizlik, aktivite ve
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beceri derslerinin yapilmamasi ve anlama giicliigii gibi sorunlarla karsilastiklarini

saptamistir [28].

Turan ve Polat (2017); Mugla ili Fethiye il¢esindeki 2 ilkokulda egitim alan yabanci
uyruklu ilkégretim Ogrencilerinin karsilastiklar1 zorluklart ve ¢6ziim yollarni
arastiran c¢aligmada, Ogretmenlerin egitim-O0gretim siirecinde yabanci uyruklu
ogrenciler ile ilgili yasadiklar1 zorluklar1 dil, yas, aile, e8itim sistemi farklilig1 ve
kiltlirel sorunlar olarak tespit etmistir. Velilerin egitim sistemi, Tiirkge 6gretimi,
baski, ddevler, ders materyallerinin eksikligi, sosyal etkinliklerin azligi, rehberlik,
okul ile aile arasindaki iletisimsizlik, mutsu olmamak, derslerdeki diisiik notlar ve
degerlendirme hatalar1 gibi problemlerle karsilastiklari ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin
ise anadil, kiltirel farkliliklar, derslerki basarisizlik, baski, etkinlik ve beceri
derslerinin yetersizligi, uyum sorunlari, ddevler ve anlama giigliigii gibi zorluklar

yasadiklar1 belirlenmistir [29].

Ghanbary (2017)’1n ¢alismas1, Hacettepe Universitesi'nde egitim géren uluslararasi
ogrencilerin profilleri, ihtiyaclari ve sorunlart hakkinda bir durum analizi
sunmaktadir. Arastirma, tarama modeli ve nicel calisma yontemleri kullanilarak
gergeklestirilmistir. Toplam 1919 lisans ve lisansiistii 6grencisi arasinda yapilan bu
aragtirma, dil farkliligi, tiniversite ve konaklama yerinin uzakligi, dersleri anlama
zorlugu gibi sorunlarin ¢ogunlukta oldugunu ve katilimcilarin genellikle egitim
sonrast lilkelerine donmeyi planladiklarini ortaya koymaktadir. Ayrica katilimcilarin
ekonomik sorunlarla karsilagtigi ve gelir diizeyinin sosyal, kiiltiirel ve psikolojik
uyum diizeylerine etki ettigi bulgulanmistir. Kadin ve erkek ogrenciler arasinda
cinsiyet, konaklama yeri, memnuniyet durumu, yas, yardim arama tutumu, psikolojik
ihtiyaclar ve uyum diizeyleri gibi degiskenlere gore anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir [13].

Delen (2018); Mardin ili Midyat ilgesindeki ilkokullarda gorev yapan smif
ogretmenleri, Midyat gecici konaklama tesisindeki gegici siireli Tiirk¢e Ogreticileri
ve gecici siireli Tlrkce Ogreticileri tarafindan yapilan yiiksek lisans tezinde, yabanci
uyruklu ogrencilerin  bulundugu ilkokullarda istenmeyen &grenci davraniglari

incelenmistir. Arastirma sonucunda, Tiitk ve yabanci uyruklu ogrencilerde
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Ogretmene saygisizlik, izinsiz dolap ve ¢antalar1 karistirma, hirsizlik gibi istenmeyen
davraniglara nadiren rastlandig1 belirlenmistir. Ancak 6grenciler arasinda birbirlerini
sikdyet etme ve siirekli konusma gibi istenmeyen davraniglarin daha sik goriildiigi
tespit edilmistir. Tiirk 6grenciler arasinda, birbirlerinin ve 6gretmenin soziinli kesme
davranisi daha yayginken yabanci uyruklu 6grencilerde ders disi konularla ilgilenme,
arkadaglarina fiziksel siddet uygulama, derse isteksizlikle katilma ve arkadaslarinin
caligmalarin1 rahatsiz etme gibi istenmeyen davranislarin daha sik yasandigi

saptanmustir [30].

Emiroglu Erol (2018) Antalya ilinin iki merkez ilgesinde faaliyet gosteren, Suriyeli
siginmact ¢ocuklara farkli egitim veren iki ilkokulda gorevli okul yoneticileri,
ogretmenler ve velilerin goriisline dayanarak, Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin
egitimleri ve sorunlarini inceleyen bir yiiksek lisans tezinde, her iki okulda da farkli
ve benzer bazi sorunlarin belirlendigi tespit edilmistir. Yas farkliliklari, dil sorunu,
kitap ve materyal eksikligi ve iletisim eksikligi gibi ortak sorunlarin her iki okulda da

gbzlemlendigi ortaya konmustur [31].

Sadllah Al-Mashhadani (2018); Erciyes Universitesi’ndeki TOMER &grencileri ve
yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenme siireglerinde
karsilagtiklar1 sorunlarin degerlendirildigi bir yiiksek lisans tezinde, Ogrencilerin
Tiirkge Ogrenme siirecinde biiylik zorluklar yasamadiklarini, ders kitaplarinda
sunulan konularin Tirkce Ogrenmek igin yeterli oldugunu ve Tiirkce 6grenme

siirecinde pratikler yaparak disarida da caligmalarin stirdiirdiiklerini ifade etmektedir

[32].

Solak ve Celik (2018)’in Ankara ilinde bulunan iki ilkokuldaki 15 siginmaci 6grenci
ve 10 Ogretmenin goriisiine dayanarak, Tiirkiye’de egitim goren siginmaci
ogrencilerin dil problemlerini inceleyen bu arastirmasinda, siginmaci 6grencilerin dil
sorunlart ¢oziilmeden ve bir hazirlik siireci gecirmeden okula bagladiklarinda hem
akademik hem de sosyal acidan dilsel sorunlar yasadigi ve dil 6grenene kadar

dersleri anlamadig1 sonucuna varilmistir [33].

15



Zayimoglu Oztiirk (2018), Ordu 1li Altinordu ilgesindeki Milli Egitim Bakanligia
bagli ortaokullarinda siginmacilara egitim veren 10 sosyal bilgiler 6gretmeninin
goriisiine dayanan bu yiiksek lisans tezinde, sosyal bilgiler dersinin igeriginin
yetersiz oldugu, sigimmaci Ogrencilerle ilgili yasanan sorunlarin temelinde dil
farkliligimin oldugu ve sosyal bilgiler 6gretim programina siginmacilikla ilgili yeni

konularin eklenmesinin gerekliligi sonucuna varilmistir [34].

Kocabiyik, Bacioglu ve Giivendir (2019) tarafindan ortaya koyulan ¢alisma, Trakya
Universitesi’nde 6grenim géren uluslararas1 6grencilerin sorunlarini ve bu sorunlarin
nedenlerini belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmada 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesinde &grenim gormekte olan 118
uluslararas1  0grenci  Orneklemini olusturmaktadir. Verilerin  toplanmasinda
“Uluslararast Ogrencilerin Sorunlarin1 Degerlendirme” bashikli bir anket formu
kullanilmistir.  Verilerin analizinde 0&grencilerin en ©6nemli gordiikleri sorun,
derslerdeki basarisizlik iken bunu sirasiyla, liniversitenin yabanci uyruklu 6grenciler
icin hizmetlerinin azligi, aileden uzak olma, Tirk vatandasi olamamaktan dolay1
ayrimciliga maruz kalma, ekonomik sikinti, dile hdkim olamama, kiiltiire uyum
saglayamama, barinma sikintisi, yalnizlik ve son olarak sosyal ortamlara katilamama
takip etmektedir. Ogrencilerin Tiirkge ile ilgili olarak sirasiyla anlama, konusma ve

yazmada sikinti ¢ektikleri belirlenmistir [35].

Taylan (2019) tarafindan Sakarya Universitesi'ndeki uluslararas1 &grencilerin
egitimsel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sorunlarini degerlendirmek amaciyla bir
gerceklestirilen bir arastirmadir. Arastirmada, 2018 yilinda Sakarya Universitesi’nde
ogrenim goren 370 uluslararast 6grenciden veri toplamak i¢in bir anket formu
kullanilmis ve nicel bir calisma yiirttiilmiistir. Elde edilen veriler betimsel
istatistikler ve hipotez testleri kullanilarak analiz edilmis ve yorumlanmistir.
Arastirmada Sakarya’daki uluslararast 6grencilerin; dil, akademi, kiiltiir, ekonomi ve
ayrimciliga maruz kalma gibi konularda sorunlari oldugu tespit edilmistir. Psiko-
sosyal sorunlar ve kisisel gelisim-serbest zaman degerlendirme alanlarinda ise daha
az sorun yasandigi goriilmistiir. Cinsiyet, 6grenim goriilen program, kalma yili ve
Tiirkce diizeyine gore uluslararasi 6grencilerin yasadig1 sorunlar arasinda istatistiksel

olarak anlamli farkliliklar oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, uluslararasi
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Ogrencilerin deneyimlerinin kisisel 6zelliklere, 6grenim durumuna ve siiresine bagl

olarak farklilik gosterebilecegini gostermektedir [36].

Akgedik Can (2019), calismasinda Tiirkiye’ye iiniversite egitimi amaciyla gelen
uluslararas1 &grencilerin  6zellikle ilk yillarinda yasadiklar1 uyum siireclerini,
karsilastiklar1 sorunlart ve ¢oziim Onerilerini arastirmay1 hedeflemektedir. Arastirma,
nitel bir fenomenoloji ¢alismasi olarak yapilmis olup Ankara’da bulunan bir devlet
{iniversitesinin hazirlik okulunda Ingilizce hazirhik egitimi alan 40 uluslararas:
Ogrenciyle gorlismeler gerceklestirilmistir. Veriler, odak grup toplantilarinda
kullanilan yar1 yapilandirilmis miilakat sorulariyla toplanmis ve igerik analizi
yontemiyle degerlendirilmistir. Arastirmanin  sonuglarina gore, uluslararasi
Ogrencilerin dil, sosyo-kiiltiirel, finansal ve barinma konularinda énemli sorunlarla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in Onerilenler arasinda,
ogrencilerin llkeye gelmeden once dil ve kiiltiirel farkliliklar hakkinda iyi bir
arastirma yapmalari, {niversitelerin 6g8rencilere uyum siirecinde tam destek
saglamasi, uzun vadeli oryantasyon programlarinin uygulanmasi ve burs

imkanlarinin gelistirilmesi yer almaktadir [37].

Karakdse (2019), calismasinda Ankara Yildirim Beyazit Universitesi’nde Tiirkiye’ye
gelen Ortadogu-Islam  cografyasindan  uluslararasi ~ dgrencilerin ~ &grencilik
deneyimleri arastirilmistir. Calisma, nitel arastirma yontemini kullanmakta olup 13
lisans Ogrencisiyle goriismeler yapilmistir. Bulgular, uluslararasi 6grencilerin
dislanma ve yabanci diismanligiyla karsilastiklarini ve bu durumlarin sosyal iliskileri
ve derslerdeki basarilart iizerinde etkisi oldugunu gostermektedir. Ayrica sembolik
siddetin kullanildig1 diglama yontemleri ve oryantalist bakis agisindan kaynaklanan
kiiltiirsiiz algilama ve dislanma durumlart da gdzlemlenmistir. Ogrencilerin
sosyallesme deneyimleri dil 6grenmelerini etkilemistir. Bununla birlikte, 6grenciler

aldiklar1 egitimden memnuniyetlerini ifade etmislerdir [38].

Topal ve Tauscher (2020) tarafindan yapilan arastirmada, uluslararasi 6grencilerin
akademik ve sosyal yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlar iizerine yapilan incelemeler
ele almmistir. Arastirmada, literatiirde uluslararasi 6grencilerin sorunlariyla ilgili

yapilan ¢aligmalar incelenmis ve bu sorunlarin hangi baglamlarda ele alindig1 ortaya
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koyulmustur. Caligmada, sorunlar egitimsel (akademik) ve sosyo-ekonomik (sosyal
yasam) olmak iizere iki baslik altinda degerlendirilmistir. Veri toplama teknigi olarak
ylz ylize gorisme yontemi kullanilmistir ve SPSS analizinden sonra CandA degeri
0,817 olarak belirlenmistir. Bulgular arasinda oryantasyon eksikligi, iletisim
eksikligi, egitim kalitesiyle ilgili endigeler, maddi durum ve gurbet 6zlemi gibi
sorunlar yer almaktadir [39].

Garba ve Alacapmar (2020)'mn c¢alismasi, Necmettin Erbakan Universitesi’nde
O0grenim goren yabanci Ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken karsilastiklar1 sorunlar
incelemeyi ve bu sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri sunmayi amaclamaktadir.
Arastirma, fenomenoloji (olgu bilim) deseni kullanilarak yapilan nitel bir
arastirmadir. Calismaya katilanlar, 2018-2019 akademik yil1 giiz doneminde farkl
bolim ve smif diizeylerinde egitim gdéren 11 yabanci uyruklu erkek ogrenciden
olusmaktadir. Elde edilen verilere gore yabanci Ogrencilerin 6grenim siirecinde
terimlerle ilgili kelimeler, akademik dil, dilbilgisi, yavas anlama ve aliskanlik
eksikligi gibi sorunlarla karsilastiklar1 belirlenmistir. Calisma sonucunda, Tiirkce
Ogretim Merkezinde (TOMER) yabanci 6grencilere ayrilan siirenin uzatilmasi ve

dinleme pratigi yapmalari gibi 6nerilerde bulunulmustur [40].

Kurtca (2020)min ¢aligmasi, Bartin Universitesi’nde egitim gdren yabanci uyruklu
Ogrencilerin sosyoekonomik sorunlarini ve ¢dziim Onerilerini igeren iki bdliimden
olusmaktadir. ilk boéliimde, Bartin Universitesi’nde egitim goren yabanci uyruklu
ogrencilerle yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak goriisiilmiistiir.
Orneklem olarak 13 farkli iilkeden toplamda 20 &grenci (11 erkek, 9 kadin)
secilmistir. Ogrencilere demografik ozellikleri, sosyal ve ekonomik zorluklari ve

sosyal yardim kuruluslariyla olan baglantilar1 hakkinda sorular yoneltilmistir.

Calismanin diger boliimiinde ise, Bartin ilinde faaliyet gosteren bazi vakiflar ve
derneklerle goriisiilerek, yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili yaptiklar1 ve planladiklar
calismalar hakkinda bilgi edinilmistir. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin Tiirk
Ogrenciler ve 6gretmenlerle iletisim konusunda sorun yasamadiklari ortaya ¢ikmistir.
Ancak bazi derslerin anlagilmasinda zorluklar yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica,
ozellikle yeni gelen Ogrencilerin uluslararasi 6grencilerle ilgili ofisler, vakiflar ve

dernekler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig1 belirlenmistir [41].
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Levent, Oksiiz Giil ve Aydemir (2021)’in ¢calismalarinda, Tiirkiye’de yabanc1 dgrenci
statiisiinde egitim alan Suriyeli {iniversite 6grencilerinin liniversite deneyimlerinin
kiyaslanmistir. Arastirma katilimcilar1 bir devlet iiniversitesinde egitim goren 14
goniilli Suriyeli tiniversite 6grencisinden olusmustur. Calismada veriler, yiiz ylize
goriisme yoluyla ve yar1 yapilandirilmig gériisme formu kullanilarak elde edilmistir.
Bulgulara gore katilimcilar, {tiniversiteye uyum siirecinde dil sorunu ile
karsilagsmakta, alanlarinda bilgi eksikligi hissetmekte, Tiirk 6grencilerle kaynasma
sorunu yasamakta ve konaklama konusunda ihtiyaglarini gidermekte zorlanmaktadir.
Katilimcilar, har¢ yatirmamalart disinda {iniversiteden herhangi bir maddi destek
almadiklarini belirtmistir. Ayrica liniversitedeki Tiirk 6grencilerle, 6gretim {iyeleriyle
ve Ogrenci isleri c¢alisanlartyla iliskilerinde bazi sorunlar yasadiklarini ifade

etmislerdir [42].

Kaya ve Ok (2021)’un ¢aligmasinda gegici koruma statiistindeki Suriyeli 6grencilerin
bulundugu smiflarda matematik ve fen bilimleri 6gretmenlerinin karsilastiklar:
sorunlar incelenmis ve bu sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri sunulmustur. Standart
orneklemin tercih edildigi arastirmaya 2018-2019 egitim-6gretim yilinda ii¢ devlet
ortaokulundan 30 goniillii matematik ve fen bilimleri 6gretmeni katilmistir. Bu
calisma sonucunda Suriyeli 6grencilerin davranistan kaynaklanan dil sorunu ve
iletisim sorunu yasadiklar1 tespit edilmistir. Matematik ve fen bilimleri
ogretmenlerinin derslerinde karsilastiklart temel sorun, Suriyeli 6grencilerin dil
becerilerinin yeterli olmamasi, anlama ve 6grenmede giicliik cekmeleridir. Ogretim

programlarinin uyumsuzlugu, velilerin egitime bakis agisi, sorunlarla bas etmede

.....

.....

en sik karsilastiklari sorunlar arasinda yer almaktadir [43].
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BOLUM 3

YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde 6grenim gdrmekte olan
yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklar1 dil, iletisim, 6gretim yontemi, egitim ve
smavlar gibi konularda yasadiklari sorunlarin derinlemesine incelenerekortaya
koymay1 amaglayan bu calisma, 6zel durum calismasidir. Inceleme, belirli 6zel bir
durum (belirli veya bilinen bir ortam, grup, olay, birey, kategori vb.) ilizerinde
derinlemesine yapilmakta ve neden-sonug iliskisine odaklanilmaktadir [44].

Durum ¢alismasit Chmiliar (2017)’a gore, kisitli bir sistemin nasil yiiridigi ve
isledigi tizerine sistemli veriler elde etmek amaciyla ¢oklu veri toplama isleminden
yararlanilarak sistemin derinlemesine incelenmesini saglayan bilimle ilgili bir

yontemdir [45].

Durum c¢alismast Creswell (2002)’in calismasina gore nitel arastirma, belirli bir
durumu tanimlama ve analiz etme yetenegi ile bir grup veya bireylerin davranislarin
ve inanglarmi yorumlama kapasitesi saglayarak derinlemesine bilgi sunma imkani
tanir. Bu baglamda ele alinmis olan bu arastirma konusu, yabanci uyruklu
ogrencilerin egitim-0gretim siirecinde karsilastig1 zorluklar ve bu zorluklara yonelik
¢Oziim Onerilerini igermektedir. Nitel arastirmanin bu o6zellikleri, arastirma
konusuyla ilgili ayrintili bilgilerin elde edilmesini ve durumun tespit edilmesini

miimkiin kilmaktadir. Bu durum aragtirmalar i¢in olduk¢a degerli bir niteliktir [46].

3.2. CALISMA GRUBU

Karabiik Universitesi’nde Fen ve Miihendislik Fakiiltesindelisans ve lisansiistii

O0grenim goren yabanci uyruklu ogrenciler ile ayni fakiiltedeki O6gretim iiyeleri
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arastirmanin  ¢alisma  grubunu  olusturmaktadir.Calismanin ~ katilimcilarinin
belirlenmesinde, amacli Ornekleme yontemlerinden biri olan o6lgiit Ornekleme
yonteminden yararlanilmistir. Calismanin Karabiik Universitesi’nde gerceklesmesi,
zamandan ve mekandan tasarruf saglamak ic¢in yakin ¢evredeki 6grencilerin tercih
edilmesiyle birlikte, kolay ulasilabilir durum 6rneklemesinden de yararlanilmstir.
Olgiit 6rnekleme, drneklerin problem ile alakali olarak tespit edilen 6zelliklere sahip

kimseler, olgular, nesneler ya da olaylardan meydana gelmesidir [47].

Katilimer 6grencilerin demografik 6zellikleri agagida sunulmustur:

Ogrenci Cinsiyeti

MW Erkek
H Kadin

Toplan

Sekil 3.1.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Cinsiyete Gore
Dagilima.

Sekil 3.1’de ankete katilan 152 yabanci uyruklu Ogrencinin cinsiyet dagilimi
incelendiginde, %59,8’inin kadin ve %40,1’inin erkek oldugu goriillmektedir. Bu
veriler, Karabiik Universitesi’ndeki yabanci uyruklu dgrencilerin cinsiyet dagilimi
hakkinda bazi bilgiler saglamaktadir. Ancak, bu verilerde dikkate alinmasi gereken
bazi 6nemli noktalar1 vardir. Oncelikle, bu verilerin sadece ankete katilan yabanci
uyruklu 6grencilerin cinsiyet dagilimini yansittigr unutulmamalidir. Bu nedenle, bu
verilerin Karabiik Universitesi’ndeki tiim yabanci uyruklu &grencilerin cinsiyet

dagilimin1 yansitmayabilecegi akilda tutulmalidir.

Ek olarak, veriler sadece kadin ve erkek cinsiyetlerine atifta bulunmakta ve diger
cinsiyet kimliklerini icermemektedir. Bu nedenle, cinsiyet kimligi konusunda daha
genis kapsamli bir arastirma yapmak, Karabiik Universitesi’ndeki yabanci uyruklu

ogrencilerin cinsiyet dagilimi hakkinda daha kapsamli ve ayrintili bir resim sunabilir.
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Sonug olarak, bu veriler Karabiik Universitesi’ndeki yabanci uyruklu &grencilerin
cinsiyet dagilimi hakkinda bazi bilgiler saglasa da dikkatli bir sekilde yorumlanmali

ve diger faktorlerle birlikte ele alinmalidir.

200
150
100
M Sayi (n)
50
O T _ T T 1
Bekar Evli Bosanmis Toplam

Sekil 3.2.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Medeni Duruma Gore
Dagilimu.

Sekil 3.2incelenildiginde katilimer 6grencilerin 140’ min bekar, 12’°sinin evli oldugu

goriilmektedir.

Toplam M

30 fazla -

24-2 e—
M Sayi (n)

18 S o ——

18 az
n
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Sekil 3.3. Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Yasa Gore Dagilimi.

Sekil 3.3incelendiginde katilimcimlayas dagilimi su sekildedir: 2 6grenci (%1,31) 18
yasindan kiigiik, 112 6grenci (%73,68) 18-23 yas araliginda, 33 6grenci (%21,71) 24-
29 yas arahiginda ve 5 ogrenicininde (%3,28) 30 yasindan biiyiik oldugu

goriilmektedir.
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Sayi (n)

M Calisiyor
B Calismiyor

Toplam

Sekil 3.4.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Calisma Durumuna
Gore Dagilimu.

Sekil 3.4 incelendigindetoplamda 152 6grencinin %1,97’si (3 Ogrenci) bir iste
calistigi, %98,02’sinin (149 6grenci) ise ¢alismadigr goriilmektedir.

Sayi (n)
Toplam
8000 fazla
6000 - 8000
M Sayi (n)
3000 - 6000
3000 az
0 20 40 60 80 100 120 140 160

Sekil 3.5.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Aylik Gelir Durumuna
Gore Dagilimu.

Sekil 3.5 incelendiginde ogrencilerin %35,52’sinin aylik gelirinin 3000 TL’nin
altinda, %34,21’inin 3000-6000 TL arasinda, %25,65’inin 6000-8000 TL arasinda ve

%4,6’s1min ise 8000 TL’nin tizerinde oldugu goriilmektedir.

23



Sayi (n)

11 fazla
9--11

7--9

5--7

3--5

1--3
1yildan az

0 10 20 30 40 50

M Sayi (n)

Sekil 3.6.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkiye’de Kalis
Siirelerine Gore Dagilimi.

Sekil 3.6 incelendiginde 6grencilerin %3,28’inin 1 yildan az bir siiredir Tiirkiye’de,
%24,34’iniin 1-3 yil, %26,97’sinin 3-5 yil, %26,97’sinin 5-7 yil, %11,18’inin 7-9
yil, %5,92’sinin 9-11 yil ve %1,31’inin 11 yildan daha uzun bir siiredir Tirkiye
bulundugu goriilmektedir.

Toplam M

Yurt

Kyk M Sayi (n)
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Sekil 3.7.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Karabiik’te Barinma
Sekillerine Gore Dagilimi.

Sekil 3.7 incelendiginde Ogrencilerin %59,21°1 ev kiralarken %17,10'u KYK
yurdunda, %23,68’1 ise dzel yurtlarda barindig1 goriilmektedir.
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Cizelge 3.1. Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Ulkeleri

Ulkeler Sayi (n) Yiizde (%)
Irak 29 19,07
Suriye 23 15,13
Suudi Arabistan 10 6,57
Sudan 10 6,57
Turkmenistan 8 5,26
Iran 7 4,60
Cad 6 3,94
Urdiin 6 3,94
Misir 6 3,94
Yemen 5 3,28
Filistin 5 3,28
Fas 5 3,28
Ozbekistan 4 2,63
Azerbaycan 4 2,63
Pakistan 4 2,63
Gabon 3 1,97
Tacikistan 3 1,97
Afganistan 3 1,97
Kuveyt 2 1,31
Somali 2 1,31
Kamerun 2 1,31
Ruanda 2 1,31
Kazakistan 1 6,57
Moritanya 1 6,57
Senegal 1 6,57
Toplam 152 100,00

Cizelge 3.1 incelendiginde en yiiksek Ogrenci sayisinin 29 6grenciyle Irak oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira Suriye’den 23, Suudi Arabistan’dan ve Sudan’dan
10'ar, Tiirkmenistan’dan 8, Iran’dan 7, Cad ve Urdiin’den 6’sar, Misir ve Yemen’den
5’er, Filistin ve Fas’tan 5’er, Ozbekistan’dan 4, Azerbaycan, Pakistan ve Gabon’dan
3’er, Tacikistan ve Afganistan’dan 2’ser, Kuveyt, Somali, Kamerun, Ruanda,
Kazakistan, = Moritanya ve  Senegal’den ise 1’er  Ogrenci  oldugu
belirlenmistir.Cizelgeya gore, en fazla dgrencinin Irak, Suriye ve Suudi Arabistan

gibi yakin cografyalardan geldigi goriilmektedir.

Cizelge 3.2. Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Bolim ve
Siniflarina Goére Dagilimi.

Boliim 1.Simf 2.Smf 3.Smf 4.Smf S5.Smf Yiiksek Sayr Yiizde

Lisans (n) (%)
Insaat (Miih.) 16 16 2 10 54 28,94
Bilgisayar 8 7 3 4 1 23 15,13
(Miih.)
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Elektrik 6 8 4 18 11,84

(Miih.)

Kimya 2 6 5 14 9,21
Mekatronik 1 4 8 13 8,55
(Miih.)

Tip (Miih.) 5 1 2 8 5,26
Isletme 1 4 1 1 7 4,60
Fizik 2 1 3 6 3,94
Matematik 2 2 4 2,63
Mimarlik 1 2 1 4 2,63
Biyomedikal 1 3 4 2,63
(Miih.)

Endiistri 1 3 4 2,63
(Miih.)

Elektronik 1 1 6,57
(Miih.)

Makina 1 1 6,57
(Miih.)

Cevre (Miih.) 1 1 6,57
Toplam 152 100,00

Cizelge 3.2 incelendigindeinsaat Miihendisligi boliimiinde 1. simifta 6grenim géren
16 ogrenci oldugu goriilmektedir. Cizelgedan goriilebilecegi gibi en fazla yabanci
ogrenci Insaat Miithendisligi béliimiinde bulunmaktadir ve bu béliimdeki dgrencilerin
cogunlugu 1. ve 2. smiftadir. Insaat Miihendisligi boliimiinii, Bilgisayar Miihendisligi

bolimi izlemektedir.

Biyomedikal Miihendisligi, Cevre Miihendisligi, Elektronik Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Isletme Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mimarlik ve Matematik
boliimleri ise daha az 6grenciye sahiptir ve genellikle 1. veya 2. siif 6grencilerinden
olusmaktadir. Bu boliimler toplam o6grenci sayisinin  yaklasik %23 {ini

olusturmaktadir.
Ayrica, Cizelgedaki verilerden Yiiksek Lisans dgrencilerinin oraninin %12,5 oldugu

goriilmektedir. Elektrik Miihendisligi bolimii, Yiiksek Lisans 6grencilerinin en

yiiksek oldugu boliimdiir (%11,84).
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Sayi (n)

W Ever
W Hayir

Toplam

Sekil 3.8.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Burs Bilgilerine liskin
Dagilim

Sekil 3.8 incelendiginde arastirmaya katilan Yabanci uyruklu 6grencilerin Karabiik
Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde egitim siirecinde herhangi bir burs alip
almadiginin incelemesine gore burs alan Ogrencilerin oran1 %17,10 iken burs

almayan dgrencilerin oran1 %82,89 oldugu goriilmektedir.

Toplam

Ci-C2

B1-B2 B Sayi

Al-A2

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Sekil 3.9. Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin TiirkgeDil Diizeyleri
Sekil 3.9 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin %44,73 oraninda C1-C2
diizeyinde%40,78’sinin B1-B2 diizeyindeve %14,47’sinin A1-A2 diizeyinde Tiirkge
bildigi goriilmektedir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmaya katilan yabanci uyruklu Ogrencilerin egitimleriyle ilgili karsilastig

sorunlart tespit etmek amaciyla uluslararasi Ogrencilere alan taramasi (survey)
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aragtirma tekniginin temel aract olan bir yar1 yapilandirilmis goériisme formu
uygulanmistir. Bu aragtirmanin bolgeye uygun bir olgegi olmadigr icin literatiir
taramasi yapilarak ve 2 uzman goriisli alinarak, ana soruna ve arastirma hedeflerine

bagl sekilde sorular kullanilarak o bolgeye uygun bir form olusturulmustur.

Uygulanan form3 basliktan olusmaktadir. Tk kisim, 11 soruluk cinsiyet, yas vb. gibi
demografik verilerle ilgili sorulardan olusmaktadir. Anketin ikinci kismi ise 30
soruluk yabanci uyruklu Ogrencilerin egitimleri sirasinda yasadiklari sorunlara
yonelik olarak akademik ve matematik seviyeleri, iiniversite kabul tarzi, Tiirkiye’yi
ve Karabiik Universitesi’ni segme sebepleri, egitim zorunluklari, boliimiin gretim
tiyeleri ile iletisim tarzi, hocalarin sinifta davranisi, derste sorularina cevap alma
yeterligi, takdir alip almama, aldiklar1 egitim ve matematik dersini iilkesindeki
egitim ile karsilagtirma, 6grenim-yontem uygunlugu, derslerin diizeyi, kiitiiphaneye,
laboratuvara ve bilgisayara uygunlugu ve kalitesi, Karabiik halkinin ve Tiirk
Ogrencilerin davranis tarzi, burs yeterligi, dil diizeyi, matematik miifredati, sdzel ve
sayisal derslerdeki zorluklar, mezun olduktan sonraki planlar, sinif disinda
hocalartyla kurduklart etkilesim, sinifta ayrimcilik ve Onyargi, 6grenci temsilcisi,
calisma faaliyetleri, sinav uygulamalari, zorluk derecesi, anlamadiklar1 sorularda
cevaplama yontemi ve kaygi diizeyi, boliimlerini se¢gmek, mezuniyetten sonra
lisansiistii egitime devam edip etmeme, danismanlarinin 6grencilere yeterli ilgi
gosterme diizeyi ve TOMER’in Tiirkgeye yeterlik diizeyi gibi konularda 6grencilerin
sorunlarindan ve diisiincelerinden olusmaktadir. Son kisimda ise dgretim iiyelerinin
bakis acisiyla yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarina agiklik getirme ve uygun

¢Ozlimler liretme acisindan sorulardan olusmaktadir.

3.4. VERI TOPLAMA SURECI

Arastirmay1 gerceklestirebilmek icin ilk olarak etik kurul iznine basvurulmustur.
Katilimer 6grencilere, onlar araciligiyla ulagilan bilgilerin yalnizca arastirma amaclh
kullanilacag: iletilmistir. Bu iletimdeki hedef, katilimc1 &grencilerin sorular
cevaplarken tedirgin olmadan cevaplamalarini ve bilimsel etik kurallari1 kapsaminda

seffaf olmalarin1 saglamaktadir. Calismaya katilan Ogrencilerden, elde edilen
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verilerin okuyucuyla paylasilmasi konusunda onay alinmis, 6grencilerin herhangi bir

sorunla kars1 karstya kalmayacaklari ifade edilmistir.

Hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu matematik alaninda bir uzmana
sunulmustur. Uzman goriisii dogrultusunda sekillenen formun pilot uygulamasi 12
ogrenci ile yapilmistir. Pilot uygulama, veri toplama araglarina son seklini vermest;
yanit verme siiresinin belirlenmesi ve verilerin nasil analiz edilip yorumlanacagi
konusunda arastirmaciya fikir vermesi agisindan énemlidir. Pilot ¢alisma sonrasinda
yapilan analizlerde bazi sorularin tam olarak anlagilamadig: belirlenmis olup uzman
kisiye danigilarak sorular daha agik, anlasilir sekilde tekrar yazilmigtir. Sorular son
seklini aldiktan sonra wuygulamanin baslamasina karar verilmistir. Yar
yapilandirilmis goriisme formu 2023 yili Nisan ve Mayis aylarinda uygulanmistir.
Toplam 200 anket hazirlanmis, ancak yanlis ve eksik tanimlamalardan dolay1 bu
anketlerin 48’i elenmis ve toplam 152 anket degerlendirilmeye alinmistir.
Degerlendirmeye alman 152 form icerisinde de her O6grenci her soruya yanit

vermemistir.

3.5. VERILERIN iSLENMESIi VE DEGERLENDIRILMESi

Nitel aragtirmalarda veri analizi, yasantilar1 ve anlamlar1 ortaya ¢ikarmaya yoneliktir.
Bu amagcla yapilan igerik analizinde verinin kavramsallastirilmast ve olguyu
tanimlayabilecek temalarm ortaya ¢ikarilma ¢abasi vardir [48]. Karabiik Universitesi
Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde Ogrenim gormekte olan yabanci uyruklu
Ogrencilerin karsilastiklar: sorunlar1 belirlemek amaciyla gergeklesen bu arastirmada
verilerinin analizinde icerik analiz teknigi kullamilmistir. Bu goriismelerin igerik

analizi:

1. Bilgisayar ortamina aktarilan gériismelerin okunarak kodlanmasi,

2. Kodlarin ortak 6zelliklerine gore temalarin bulunmasi,

3. Kodlarin ve temalarin uygunlugunun goézden gegirilerek diizenlenmesi ve
tanimlanmasi

4. Temalarin yorumlanmasi asamalari izlenerek yapilmaistir.
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Arastirmada giivenirlik icin tutariligin (I¢ giivenirlik) saglanmasinda arastirmaya
tarafsiz bir gozle bakilmasi amaciyla goriisme aracinin hazirlanmasinda, verilerin
analizi asamalarinda elde edilen temalar hakkinda, egitim ve nitel arastirma alaninda
uzman iki arastirmacinin yardimina basvurulmustur. Teyit edilebilirlik (dis
giivenirlik) i¢in ise arastirmanin goriisme verileri, analiz isleminde yapilan
kodlamalar, alinan saha notlar1 saklanarak gerektiginde teyit incelemesine sunulmaya

hazirdir.
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BOLUM 4

BULGULAR

Bu boliimde, aragtirma sonuglarina iliskin elde edilen bulgular verilmistir. Karabiik
Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde 6grenim goren yabanci uyruklu
ogrencilerle karsilasilan sorunlari belirlemeye yonelik 6grenci ve 6gretim liyeleri ile
yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda yabanci uyruklu
ogrencilerin karsilastiklar1 sorunlar, sorunlara yonelik bulunan ¢oziimler ve oneriler

temalar halinde asagida verilmistir.

4.1. ARASTIRMAYA KATILAN YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN
OGRENIM iLE iLGIiLi BILGILERI

Cizelge4.1.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin  Akademik Not
Ortalamalart Dagilima.

Not Ortalamas1  (n) (%0)
1.00- 2.00 11 7,23
2.00-2.50 39 25,6
2.50 - 3.00 51 33,5
3.00 - 3.50 33 21,7
3.50 —4.00 18 11,8
Toplam 152 100,00

Cizelge 4.1 incelendiginde Karabiik Universitesi’nde dgrenim gdren yabanci uyruklu
ogrencilerin akademik not ortalamalarina gore dagilimini gdstermektedir. 1.00-2.00
aras1 not ortalamasina sahip 11 6grenci bulunmaktadir ve toplam 6grenci sayisinin
%7,23’Unii  olusturmaktadir. 2.00-2.50 aras1 not ortalamasmna sahip 39 6grenci
bulunmaktadir ve toplam 6grenci sayisinin %25,6’sin1 olusturmaktadir. 2.50-3.00
aras1 not ortalamasina sahip 51 6grenci bulunmaktadir ve toplam 6grenci sayisinin
%33,5’in1  olusturmaktadir. 3.00-3.50 arasi1 not ortalamasina sahip 33 0Ogrenci

bulunmaktadir ve toplam 6grenci sayisinin %21,7’sini olusturmaktadir. 3.50-4.00
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aras1 not ortalamasina sahip 18 6grenci bulunmaktadir ve toplam 6grenci sayisinin

%11,8’ini olusturmaktadir.

Cizelge 4.2.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Matematik Dersi Not
Ortalamalart Dagilima.

Ortalama (n) (%)
1.00- 2.00 20 13,15
2.00- 2.50 16 10,52
2.50- 3.00 43 28,28
3.00- 3.50 37 24,34
3.50- 4.00 36 23,68
Toplam 152 100,00

Cizelge 4.2 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci uyruklu o6grencilerin
matematik dersi notlarinin dagilimini gostermektedir. Cizelgeya gore Ogrencilerin
%13,15’1 (20 6grenci) matematik dersinde 1.00-2.00 araliginda bir not ortalamasina
sahiptir. %10,52’si (16 6grenci) 2.00-2.50 araliginda bir not ortalamasina, %28,28’1
(43 ogrenci) 2.50-3.00 araliginda bir not ortalamasina, %24.34° (37 6grenci) 3.00-
3.50 araliginda bir not ortalamasi veson olarak %23.68’1 (36 6grenci) 3.50-4.00

araliginda bir not ortalamasina sahiptir.

Yabanct uyruklu ogrencilerden notlart 2’nin altinda olanlar bununsebebi olarak
matematik dersini sevmemek olarak belirtmislerdir (n=10). Ikinci en yaygim sebep,
matematik dersinde zorlandiklarini ve 6gretmeni anlamakta giicliik cektiklerini (6
ogrenci) belirtilmislerdir. Diger nedenler arasinda yeteri kadar calismamak (2

ogrenci) ve Tiirkge dil yetersizligi (2 6grenci)) yer almaktadir.

Cizelge 4.3.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Universiteye Kabul

Sekilleri.
Kabul Yontemi (n) (%)
1-YOS Puani 140 92.1
2- Iki Ulke Arasindaki Egitim Protokolii ile 12 7,79
Toplam 152 100,00
Cizelge 43 incelendigindedgrencilerin %92.1°ininY OSpuani ile

Karabiikiiniversitesine kabul edildigi goriilmektedir.
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Cizelge 4.4. Arastirmaya KatilanYabanci Uyruklu OgrencilerinEgitim Igin
Tiirkiye’yi Tercih Sebepleri ile ilgili Kodlar.

Sebepler Sayi (n) Yiizde (%)
Tirkiye Sevgisi 32 21,05
Egitim Kalitesi 22 14,47
Yasam Sartlar1 Iyiligi 20 13,16
Miisliiman Olusu 14 9,21
Az Maliyetli 12 7,89
Sans Eseri 10 6,58
Ulkeme Benziyor 10 6,58
Tavsiye Uzerine 9 5,92
Dogas1 Giizel 8 5,26
Merak 6 3,95
Bagka Secenegim Y oktu. 4 2,63
Tiirkiye’de Siginmaciyim. 3 1,97
Komsu Ulke 2 1,32
Toplam 152 100,00

Cizelge 4.4 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci uyruklu &grencilerin
%21,05’s1 Tiirkiye sevgisi,%14,47° s1 Egitim Kalitesi goriinmektedir,%13,16” s1
Yasam Sartlar Iyiligi,%9,21° s1 Miisliiman Olusu,%7,89° s1 Az Maliyetli,%6,58" s1
Sans Eseri.Yan1 sira %6,58’ise Ulkeme Benziyor,%5,92’s1Tavsiye Uzerine,%5,26’s1
Dogas1 Giizel,%3,95’s1  Merak,%2,63’s1 Baska Segenegim Yoktu. %1,97’s1
Tiirkiye’de Sigimmactyim.%1,32’s1 Komsu Ulke.

Cizelge 4.5.Arastirmaya Katilan Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirkiye’de Egitim
I¢in Karabiik Universitesini Tercih Sebepleri ile ilgili Kodlar.

Sebepler (n) (%)
Sans Eseri 36 23,68
Egitim Kalitesi 33 21,71
Sakin ve Giizel Bir Universite 15 9,67
iki Ulke Arasindaki Protokolii 13 8,55
YOS Smav Sonucu 11 7,24
TaVSiyeUzerine 10 6,58
Ucuz Bir Sehir 10 6,58
Istedigim Boliimii Kazandim 9 5,92
Bagka Segenegim Yoktu 7 4,61
Yabanci Ogrenci Sayis1 Fazla 5 3,29
Unlii Universitelerden Biri 3 1,97
Toplam 152 100,00

Cizelged4.5 incelendiginde yabanci  uyrukludgrencilerin  %23,68’s1  Sans
Eseri,%21,71’s1Egitim Kalitesi,%9,67’s1Sakin ve Giizel Bir Universite,%8,55s11ki
Ulke  Arasindaki  Protokolii,%7,24’s1YOS  Smav  Sonucu,%6,58’s1Tavsiye
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Uzerine,%6,58’s1Ucuz Bir Sehir,%5,92’s1istedigim Bolimii
Kazandim,%4,61’s1Baska Segenegim Y oktu,%3,29’s1Yabanci Ogrenci ,%’s1Say1s1

Fazla,%1,97’s1Unlii Universitelerden Biri.

4.2.ARASTIRMAYA KATILAN YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN
KARSILASTIKLARI SORUNLAR

Cizelge4.6.Yabanci1 Uyruklu Ogrencilerin Karsilastiklar1 Sorunlara Ait Kodlar.

Sorunlar (n) (%)
Dil 32 21,05
Derslerin Uygulanabilir Olmayisi 21 13,82
Ders Sayisinin Fazlalig 18 11,84
LaboratuvarlarYetersizligi 16 10,53
Derslerin Zorlugu 13 8,55
HocalariAnlamamak 11 7,24
Hocalarm iletisimsizligi 10 6,58
Simav Sistemi 10 6,58
Irk¢ilik 8 5,26
Farkli Kaltiir 5 3,29
KantinYetersizligi 5 3,29
Maddi Sikintilar 3 1,97
Toplam 152 100,00
Cizelge4d.6 incelendiginde yabanct uyruklu

ogrencilerin,%21,05’s1Dil,%13,82’s1Derslerin ~ Uygulanabilir  Olmay1$1,%11,84’s1
Ders Sayisinin  Fazlalig1,%10,53’siLaboratuvarlar  Yetersizligi,%8,55’s1Derslerin
Zorlugu,%7,24’s1Hocalar1 Anlamamak,%6,58’s1 Hocalarin iletisimsizligi,%6,58’s1
Siav  Sistemi,%5,26’s1Irk¢1lik,%3,29’s1Farkli  Kiiltiir,%3,29°s1iKantin = Yetersizligi
,%1,97°s1Maddi Sikintilar.

34



Cizelge 4.7 Yabanci Uyruklu Ogrencilerin, Ogretim Uyeleri ile ilgili Goriisleri.

Goriisler (n) (%)
Sayg1 ve sevgi gosteriyorlar 26 17,11
Ayrim yapmtyorlar 21 13,82
Tecribeliler 20 13,16
Dersleri ¢ok hizli anlatiyorlar 17 11,18
Diglanmig hissettiriyorlar 16 10,53
Yeterince iletisim kuramiyorum 11 7,24
Kendini dogru ifade ediyorum 9 5,92
Ogretim iiyesine ulasamiyorum 8 5,26
Bizi ciddiye almiyorlar 6 3,95
Olumsuz dil kullaniyorlar 6 3,95
Tiirk dgrencilere daha iyi davraniyorlar 5 3,29
Irk¢ilik yapiyorlar 3 1,97
Derste sorularimi ifade edemiyorum 3 1,97
Basarilarimizi taktir etmiyorlar 1 0,64
Toplam 152 100,00

Cizelged.7 incelendiginde yabanci uyruklu o6grencilerin,%17,11’s1Sayg1 ve sevgi
gosteriyorlar,%13,82°s1Ayrim yapmiyorlar,%13,16’s1Tecriibeliler ,%11,18’s1Dersleri
cok hizli anlatiyorlar,%10,53’s1Dislanmis hissettiriyorlar,%7,24’s1Y eterince iletisim
kuramiyorum,%5,92’s1iKendini dogru ifade ediyorum,%5,26’s10gretim iiyesine
ulagsamiyorum,%3,95’s1Bizi ciddiye almryorlar,%3,95’s10lumsuz dil
kullaniyorlar,%3,29’s1Tiirk  6grencilere daha 1iyi davraniyorlar,%1,97 silrk¢ilik
yapiyorlar,%1,97°s1Derste  sorularimi ifade edemiyorum,%0,64’s1Basarilarimizi

taktir etmiyorlar.

Cizelge 4.8. Yabanci Uyruklu OgrencilerinKarabiik Halk ile Tlgili Goriisleri.

Goriisler (n) (%)
Cok iyiler 45 29,61
Ayrimcilik yapmiyorlar 36 23,68
Yardim severler 29 19,08
Zorbalar 20 13,16
Kotii davrantyorlar 11 7,24
Irk¢ilik yapiyorlar 7 4,61
Fiyatlar1 yliksek soyliiyorlar 4 2,63
Toplam 152 100,00

Cizelge4.8  incelendiginde  yabanct  uyruklu  6grencilerin,%29,61’s1Cok
lyiler,%23,68’s1Ayrimcilik yapmiyorlar,%19,08’s1 Yardim
severler,%13,16’s1Zorbalar ,%7,24°s1K 6t davrantyorlar,%4,61’silrkeilik
yapiyorlar,%2,63’s1Fiyatlar yiiksek soyliiyorlar.
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Cizelge 4.9.Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Karabiik Universitesindeki TC Uyruklu
Ogrencilerile ilgili Goriisleri.

Goriisler (n) (%)
Cok sayida Tiirk arkadasim var ve ¢ok iyi davraniyorlar. 44 28,95
Tiirk arkadasim yok. 31 20,39
Bizden ¢ekiniyorlar. 24 15,79
Irke¢ilik yapryorlar. 19 12,5
On yargililar. 17 11,18
Zamanla 6n yargilar geciyor. 10 6,58
Bizi istemiyorlar. 7 461
Toplam 152 100,00

Cizelge4.9 incelendiginde yabanci uyruklu 6grencilerin ,% 28,95’s1Cok sayida Tiirk
arkadasim  var  ve  ¢ok iyi  davramyorlar,%20,39’s1Tiirk  arkadasgim
yok,%15,79’s1Bizden cekiniyorlar,%12,5’silrkeilik yapryorlar,%11,18’s10n

yargililar,%6,58’s1Zamanla 6n yargilari1 gegiyor,%6,58’s1Bizi istemiyorlar.

Cizelge 4.10. Yabanci1 Uyruklu Ogrencilerin Zorlandiklari Dersler.

Dersler (n) (%)
Sézel Igerikli derslerde 45 29,61
Fizik dersinde 19 12,5
Biyokimya 17 11,18
Programlamal 15 9,87
Kimya 14 9,21
Statik dersi 13 8,55
Kontrol sistemleri dersi 10 6,58
Teknik resim 9 5,92
Biyoistatistik 8 5,26
Diferansiyel denklemler 2 1,32

Toplam 152 100,00

Cizelge4.10 incelendiginde yabanci uyruklu dgrencilerin , 29,61%’s1Sozel Igerikli
derslerde %12 5’s1Fizik dersinde,%11,18’s1Biyokimya
,%9,87°s1Programlamal,%9,21’siKimya  ,%8,55’s1Statik  dersi,%6,58’s1Kontrol
sistemleri dersi,%5,92’s1Teknik resim,%5,26’s1Biyoistatistik,%1,32’s1iDiferansiyel

denklemler.

Cizelge 4.11.Yabanct Uyruklu OgrencilerinDil Sorunu Sebebiyle Yasadiklari
Sorunlar.

Sorunlar (n) (%)

Derslerde zorlaniyorum 41 26,97

Sinavda bazen sorular1 anlamiyorum 26 17,11
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Hocalarin ne dedigini anlamiyorum 23 15,13

Hocalara soru soramiyorum 18 11,84
Derslerde not tutarken zorlantyorum 17 11,18
Tiirk 6grencilerle arkadaslik kuramiyorum 11 7,24
Aligveris yaparken zorlantyorum 9 5,92
Dolmusta zorlaniyorum 7 461
Toplam 152 100,00

Cizelged4.11 incelendiginde yabanci uyruklu Ogrencilerin,%26,97 s1Derslerde
zorlaniyorum,%17,11’s1S1inavda bazen sorular1 anlamiyorum,%15,13’s1Hocalarin ne

dedigini anlamiyorum,%11,84’s1iHocalara soru soramiyorum,%11,18’s1Derslerde not

tutarken zorlantyorum %T,24°s1Tiirk Ogrencilerle arkadaslik
kuramiyorum,%5,92’s1Aligveris yaparken zorlantyorum,%4,61’s1iDolmusta
zorlantyorum

Cizelge 4.12. Yabanci1 Uyruklu Ogrencilerin Sayisal Derslerdeki Durumlart.

Sayisal derslerdeki durumlar (n) (%)
Hocalar, sayisal dersleri ¢ok iyi anlattig1 i¢in zorlanmryorum. 43 28,29
Bazi formiiller karmagik geliyor. 27 17,76
Altyapim iyi olmadig1 i¢in zorlaniyorum. 23 15,13
Sayisal derslerde zorlanmiyorum. 22 14,47
Miihendislik dersleri daha yiiksek matematik becerileri gerektirdigi i¢in
zorlanmiyorum. 18 11,84
Yeterli ders kaynagi ve 6rnegi bulamamam sorun. 10 6,58
Matematiksel sembolleri okumakta zorlaniyorum. 9 5,92
Toplam 152 100,00

Cizelge4.12 incelendiginde yabanci uyruklu 6grencilerin,%28,29’s1iHocalar, sayisal
dersleri ¢ok 1iyi anlattigi i¢in zorlanmiyorum,%17,76’s1Baz1 formiiller karmagsik
geliyor,%15,13’s1Altyapim iyi olmadigt i¢in  zorlaniyorum,%14,47’s1Say1sal
derslerde zorlanmiyorum,%11,84’siMiihendislik dersleri daha yiiksek matematik
becerileri gerektirdigi i¢in zorlanmiyorum,%6,58’s1Yeterli ders kaynagi ve Ornegi

bulamamam sorun,%?5,92’siMatematiksel sembolleri okumakta zorlantyorum.

Cizelge 4.13. Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Egitimleri Bittikten Sonraki Planlar

Planlar (n) (%)
Karabiik Universitesinde Yiiksek Lisans yapmak istiyorum. 33 21,71
Ulkeme geri dénecegim ve orada meslegimi icra edecegim. 30 19,74
Kendi iilkemde egitime devam etmeyi diigiiniiyorum. 29 19,08
Tiirkiye’de ¢aligsmak istiyorum. 17 11,18
Doktora yapmay1 diistiniiyorum. 15 9,87

37



Heniiz karar vermedim. 12 7,89

Burada hem ¢alisacagim hem de egitime devam edecegim. 9 5,92
Bagka bir tilkede is bulup ¢alisacagim. 5 3,29
Burs alirsam doktora i¢in bagvuru yapacagim. 2 1,32
Toplam 152 100,00

Cizelge4.13 incelendiginde yabanct uyruklu 6grencilerin,%21,71’siKarabiik
Universitesinde Yiiksek Lisans yapmak istiyorum,%19,74’s10lkeme geri dénecegim
ve orada meslegimi icra edecegim,%19,08’s1Kendi iilkemde egitime devam etmeyi
diistinliyorum,%11,18’s1Tiirkiye’de c¢alismak istiyorum,%9,87’s1iDoktora yapmay1
diistiniiyorum,%7,89’s1Hentiz karar vermedim,%5,92’s1Burada hem ¢aligacagim hem
de egitime devam  edecegim,%3,29’s1Baska  bir  {ilkede is  bulup

calisacagim,%1,32’s1Burs alirsam doktora i¢in basvuru yapacagim.

Cizelge 4.14. Yabanci1 Uyruklu Ogrencilerin Temsilci Durumlari

Temsilci Durumu (n) (%)
Temsilcimiz ihtiya¢ duydugumuzda yardimci oluyor. 51 33,55
Temsilcimiz var fakat yardimer olmuyor. 30 19,74
Temsilcimiz 6zellikle 6grenci iglerinde ¢cok yardimci oluyor 23 15,13
Temsilcimiz bize Oncelik taniyor ve gerekli mecralara sesimizi

duyurabiliyor. 13 8,55
Temsilcimiz ilk geldigimizde ¢ok yardimci oldu. 10 6,58
Hem Tiirkce hem de Ingilizce konusabilen bir temsilcimiz var. 10 6,58
Temsilcimiz var fakat hi¢ ihtiyag duymadim. 9 5,92
Temsilcimiz yok, ihtiya¢ da duymuyorum. 3 1,97
Temsilcimiz yok, keske olsaydi. 3 1,97
Toplam 152 100,00

Cizelge4.14 incelendiginde yabanci uyruklu O6grencilerin,%33,55’s1Temsilcimiz
ihtiyag duydugumuzda yardimci oluyor,%19,74’siTemsilcimiz var fakat yardimci
olmuyor,%15,13’siTemsilcimiz ~ 6zellikle  6grenci  islerinde ¢ok  yardimci
oluyor,%8,55’s1Temsilcimiz bize ©ncelik taniyor ve gerekli mecralara sesimizi
duyurabiliyor,%6,58’s1Temsilcimiz ilk geldigimizde cok yardimci
oldu,%6,58’siHem Tiirkce hem de 1ngilizce konusabilen bir temsilcimiz
var,%5,92’s1Temsilcimiz var fakat hi¢ ihtiyag duymadim,%21,97’s1Temsilcimiz yok,
ihtiya¢ da duymuyorum.

,%1,97’s1Temsilcimiz yok, keske olsaydi.

Cizelge 4.15. Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Sinavlarda Yasadiklar1 Sorunlar.
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Sinavda yasanan durumlar n) (%)
18

Sinav uygulamasi giizel. 11,84
Sinav sorular1 ve sinav siiresi ile ilgili hi¢bir sorun géremiyorum. 10 6,58
Sorular fazlasiyla zor oluyor ve bu durum stres yaratiyor. 9 5,92
Sinav sistemi normal, bazen iyi bazen kotii. 8 5,26
Sinav sistemigok kotii yetistiremiyorum. 8 5,26

Sinav unika lizerinden yapiliyor ancak okuldaki bilgisayarlar bunun i¢in

yeterli degil. 8 5,26
Sinavlar unikadan yapildiginda teknik sorunlar yasaniyor. 8 5,26
Unika sistemi {izerinden ¢ok fazla kopya ¢ekiyor. 7 4,61
Internet iizerinden sinava girmek zor oluyor. 7 4,61
Sinavlarda sorularin zorluk seviyeleri tutarsiz oluyor. 6 3,95
Sinav giinleri ve sinav siireleri uygun olmuyor. 6 3,95
Sinavlarda herhangi bir sorun yagamiyorum. 6 3,95
Uygulama, internet ve siire konularinda sikintilar oluyor. 6 3,95
Gozetmen hocalar ¢ok kaba davranryorlar. 5 3,29
Dil konusunda sikint1 yagiyorum. 5 3,29
Sinav siiresince ¢ok kaygi yasiyorum ve sorulara odaklanamiyorum.
Sinavda sinif ¢ok kalabalik oluyor ve bu beni rahatsiz ediyor. 5 3,29
Sinav esnasinda sinav uygulamasi hata veriyor. 5 3,29
Yanlis cevap verdigim sorularin dogru cevaplarini 6grenemiyorum. 4 2,63
Sorular1 anlamakta zorlantyorum.
Sorular hatali oluyor. 3 1,97
Acik uglu sorular1 cevaplandirirken zorlaniyorum. 3 1,97
Sinav uygulamasina, sorular1 biiyiiltiip kiigiiltebilme 6zelliginin gelmesi 3 1,97
gerekiyor. 3 1,97
Siire yetersiz sorular1 yetistiremiyoruz.
Sinav esnasinda kendimi baski altindaymig gibi hissettigim icin sorular1 2 1,32
yetistiremiyorum. 2 1,32
Sorularin, sinifta islenen konular ile hi¢bir alakasi yok.
Sinav sorularinda ¢ok fazla yazim yanlisi oluyor ve bu yiizden soruya 1 0,65
odaklanamiyorum. 1 0,65
Yavas yazdigim i¢in yetistirememe kaygisi yasiyorum.
Her zaman yiiksek puan alma pesindeyim. 1 0,65
1 0,65
1 0,65
Toplam 152 100,00

Cizelge4.15 incelendiginde yabanci uyruklu Ogrencilerin ,% 11,84’s1Sinav
uygulamasi giizel,%6,58’s1Smav sorular1 ve smav siiresi ile ilgili higbir sorun
goremiyorum,%5,92’s1Sorular  fazlasiyla zor oluyor ve bu durum stres
yaratiyor,%5,26’s1S1nav sistemi normal, bazen iyi bazen kotii,%5,26’°s1Sinav sistemi
cok kotii yetistiremiyorum,%5,26’s1S1nav unika iizerinden yapiliyor ancak okuldaki
bilgisayarlar bunun i¢in yeterli degil,%5,26’s1Sinavlar unikadan yapildiginda teknik
sorunlar  yasaniyor.,%4,61’s1iUnika  sistemi  iizerinden ¢ok fazla kopya
cekiyor,%4,61 s1internet iizerinden smnava girmek zor oluyor,%3,95 s1Smavlarda

sorularin zorluk seviyeleri tutarsiz oluyor,%3,95’s1Sinav giinleri ve simnav siireleri
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uygun olmuyor,%3,95’s1Sinavlarda herhangi bir sorun
yasamiyorum,%3,95’siUygulama, internet ve siire konularinda sikintilar
oluyor,%3,29’s1G6zetmen hocalar ¢ok kaba davraniyorlar,%3,29’s1Dil konusunda
sikintt  yasityorum,%3,29’s1Sinav  siiresince ¢ok kaygi yasiyorum ve sorulara
odaklanamiyorum,%3,29’s1Sinavda sinif ¢ok kalabalik oluyor ve bu beni rahatsiz
ediyor,%2,63’s1Sinav  esnasinda sinav uygulamasi hata veriyor.,%1,97’s1Yanlis
cevap verdigim sorularin dogru cevaplarini 6grenemiyorum,%1,97°s1Sorulari
anlamakta zorlaniyorum,%1,97’s1Sorular hatali oluyor,%1,97°s1A¢ik ucglu sorulari
cevaplandirirken zorlaniyorum,%1,32’s1Sinav  uygulamasina, sorular1 biiytltiip
kiictiltebilme  Ozelliginin  gelmesi  gerekiyor,%1,32’s1Siire  yetersiz ~ sorulari
yetistiremiyoruz,%0,65’s1Sinav esnasinda kendimi baski altindaymis gibi hissettigim
icin sorular1 yetistiremiyorum,%0,65’s1Sorularin, sinifta islenen konular ile higbir
alakas1 yok,%0,65’s1Smav sorularinda ¢ok fazla yazim yanlisi oluyor ve bu yiizden
soruya odaklanamiyorum,%0,65’s1Yavas yazdigim igin yetistirememe kaygisi

yastyorum,%0,65’s1Her zaman yiiksek puan alma pesindeyim.
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Cizelge 4.16. Yabanci Uyruklu OgrencilerinTOMER Egitimi ile Ilgili Goriisleri.

Goriisler (n) (%)
TOMER egitimini yeterli buluyorum, ihtiyacimi karsiliyor. 38 25
Yeterli degil. 26 17,11
Sadece TOMER tek basina yeterli olmuyor. Ayni zamanda, internet ve

uygulamalar {izerinden aligtirma yapmak gerekiyor. 23 15,13
Yetersiz.Ciinkii dili gelistirmek icin TOMER’in yaninda konusmak,

yazmak, kitap okumak gibi yontemler de gerekmektedir. 12 7,89
TOMER kursu siiresi daha uzun olmali. 10 6,58
Yeterli degil. Bu sebepten dolayi, dilimi gelistirmek icin Tiirk
arkadaslarimla iletisim kurmaya ¢alisiyorum. 10 6,58
TOMER’in olmasinin faydalari da var ama konusma, sohbet, iletisim

kurma gibi etkinlikleri yetersiz. 8 5,26
Yeterli degil, ¢iinkii kelimelerin tam anlamiyla anlasilabilmesi icin

TOMER kursundaki hocalarin en az ii¢ dil bilmeleri gerekiyor. 8 5,26

Yeterli degil. TOMER kursuyla birlikte ingilizce kursu da almak

gerekiyor. 5 3,29
Liseyi Tiirkiye’de okudugum i¢in Tiirkcem yeterli. 5 3,29
Yeterli degil. Uygulama yapilmasi gerekiyor. 4 2,63
Yeterli degildir. Ciinkii TOMER’de aldigimiz Tiirkce ile TOMER

disindaki Tiurkce ayni degil. 3 1,97
Toplam 152 100,00

Cizelge4.16 incelendiginde yabanci uyruklu dgrencilerin , 25%’siTOMER egitimini
yeterli buluyorum, ihtiyacimi karsiliyor,%17,11’s1Yeterli degil,%15,13’s1Sadece
TOMER tek basina yeterli olmuyor. Aym zamanda, internet ve uygulamalar
izerinden alistirma yapmak gerekiyor,%7,89’s1Yetersiz. Cilinkii dili gelistirmek i¢in
TOMER’in yaninda konusmak, yazmak, kitap okumak gibi yo&ntemler de
gerekmektedir,%6,58’si TOMER  kursu siiresi daha uzun olmali,%6,58 s1Yeterli
degil. Bu sebepten dolayi, dilimi gelistirmek i¢in Tiirk arkadaslarimla iletisim
kurmaya calistyorum,%5,26’si TOMER’in olmasinin faydalari da var ama konusma,
sohbet, iletisim kurma gibi etkinlikleri yetersiz,%5,26’s1Yeterli degil, ¢iinkii
kelimelerin tam anlamiyla anlasilabilmesi icin TOMER kursundaki hocalarin en az
lic dil bilmeleri gerekiyor,%3,29’s1Yeterli degil. TOMER kursuyla birlikte Ingilizce
kursu da almak gerekiyor,%3,29’siLiseyi Tirkiye’de okudugum igin Tiirk¢em
yeterli,%2,63’s1Yeterli degil. Uygulama yapilmasi gerekiyor,%1,97 s1Yeterli
degildir. Ciinkii TOMER’de aldigimiz Tiirkge ile TOMER disindaki Tiirkge ayni
degil.
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4.3. FEN VE MUHENDISLIK FAKULTESINDE GOREV YAPMAKTA
OLAN OGRETIM UYELERININ YABANCI UYRUKLU
OGRENCILERLE YASADIKLARI SORUNLAR

Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde gorev yapmakta olan dgretim {iyelerine yabanci
uyruklu Ogrencilerle yasadiklar1 problemler ve ¢6ziim Onerileri soruldugunda
verdikleri cevaplardan yola c¢ikilarak yabanci uyruklu oOgrencilerin Tiirkce ve
Ingilizcelerinin yetersizligi nedeniyle kendilerini dogru ifade
edemediklerini,6grencilerin  derslerde yeterince ¢aba gostermedikleri, derste
anlamadiklar yerleri soramamak gibi problemler yasadiklari belirtmislerdir. Ayrica
Ogretim Tlyelerinin yabanci uyruklu Ogrencilerle smavlarda biiyiikk sikintilar
yasadiklarin belirtmislerdir. Asagida Karabiik Universitesi’nde Fen ve Miihendislik
Fakiiltesinde gorev yapan Ogretim {iyelerinin yabanct uyruklu o&grencilerle

yasadiklar1 sorunlar ve ¢oziim Onerileri asagida verilmistir.

Cizelge 4.17.Karab1"1k"Univers.i'tesi’nde Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde Gorev
Yapan Ogretim Uyelerinin Yabanci Uyruklu Ogrencilerle Yasadiklari

Sorunlar.

Sorunlar (n) (%)
Dil sorunu (Tiirk¢e Yetersizligi) 9 42.86
Dil sorunu (Ingilizce Yetersizligi) 4 19.04
Farkli kiiltiir sebebiyle iletisimde yasanan sorunlar 2 9.52
Sinavlardayaganan sorunlar 2 9.52
Dersler igin yeterince ¢aba sarfetmemek 1 4.76

Temizlik sorunu 1 476

Koku sorunu 1 4.76
Vakitsiz iletisime gegmek 1 4.76
Toplam 21 100.00

Cizelge4.17 incelendiginde Ogretim Uyelerinin Yabanct Uyruklu Ogrencilerle
Yasadiklar1 Sorunlar,% 42.86’s1Dil sorunu (Tirk¢e Yetersizligi) ,%19.04’s1Dil
sorunu (Ingilizce Yetersizligi) ,%9.52’s1Farkl1 kiiltiir sebebiyle iletisimde yasanan
sorunlar ,%9.52’s1Sinavlarda yasanan sorunlar,%4.76’s1Dersler icin yeterince ¢aba
sarfetmemek ,%4.76’s1Temizlik sorunu ,%4.76’s1Koku sorunu ,%4.76’s1Vakitsiz

iletisime gegmek.
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BOLUM 5

TARTISMA, SONUC VE ONERI

Karabiik Universitesi Fen ve Miihendislik Fakiiltelerinde 6grenim gérmekte olan
yabanci uyruklu Ogrencilerin egitim silirecinde yasadiklart sorunlaribelirlemek
amactyla yapilan bu ¢alismadan elde edilen bulgular dogrultusunda Ogrencilerin
sozel agirlikli boliimlerdeki 6grenciler gibi en ¢ok dil sorunu yasadiklari ve iletisim
sikintilar1 ¢ektikleri, derslerde zorlandiklari, burs miktarinin yetmedigi, sinavlarda
sorun yasamalar1 gibi konularda sikintilar yasadiklar tespit edilmistir. Bu dogrultuda
Karabiik Universitesi’nin, yabanci uyruklu 6grencilerin ihtiyaglarini anlayarak bu
ithtiyaglart karsilamak icin politikalar ve programlar gelistirmesi, 6grencilerin egitim

deneyimlerini ve basarilarini iyilestirebilir.

Benzer sekilde Levent, Oksiiz Giil ve Aydemir’in (2021) yabanci uyruklu
ogrencilerin egitim siirecindeki problemlerini belirtmek amaciyla ortaya koyduklar
calismada da belirtildigi gibi, “Ogrencilerin egitiminde karsilastiklar1 problemlerin

2

basinda dil yetersizligi gelmektedir.” ve “Ogrenciler, derslerde 6gretim iiyelerinin
anlatma hizina yetisemediklerini, not alamadiklarimi ve sinav sirasinda sorulari
anlamakta giicliik ¢ektiklerini belirtmislerdir.” ifadesini kullanmistir. Levent, Oksiiz
Giil ve Aydemir’e gore yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmeleri i¢in adim
atmak, dil kurslarinin yayginlastirilmasi ve temel ihtiyaglarinin karsilagtirilmasi igin
maddi destek gerekmektedir [42]. Saritas, Sahin ve Catalbag’in (2016)
caligmalarinda, yabanci uyruklu 6grencilerin egitim goérmekte olduklar1 okulda ve
yoneticilerle yaptig1 calismada Ogretim iiyeleri ve yoneticilerin yabanci uyruklu
ogrencilerle yasamada karsilastiklar: sorunun dil farklilig1 oldugunu vurgulamislardir
[26]. Benzer sekilde bu arastirma bulgularina gore yabanci uyruklu 6grencilerin lise
notlarina gore boliime kabul edilmesi ve dil dersleri i¢in yapilan smavlara ilgi

gostermeleri de dnemlidir. Ogretim iiyeleri, dgrencilerin dil becerilerini gelistirmek

icin TOMER kurslarim1  yeterli bir sekilde tamamlamalar1 gerektigini de
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belirtmektedirler ve Ogretim iiyelerinin Onerileri dogrultusunda &grencilerin dil
yeterliliklerini arttirmalar1 ve Tirk Ogrencilerle daha fazla etkilesim kurmalar
gerekmektedir. Ayrica ogrencilerin derslerine daha fazla 6nem vermeleri ve

tutumlarimi diizeltmeleri de 6nemlidir.

Savagan ve Yardimcioglu, Besel (2015)’e gore akademik sorunlar miilakatlarda da
anket sonuglarina benzer sekilde 6grencilerin en fazla belirttikleri sorun, 6grencilerin
ozellikle sozel dersleri anlamakta zorlanmalaridir. Ayrica 6grenciler yazili sinavlarda
da zorlandiklarin1 belirtmislerdir [20]. Buna dayanarak bu calismada da yabanci
uyruklu 6grenciler, daha ¢ok s6zel derslerde zorluk yasadiklarini bildirmistir. S6zel
derslerin zorluk derecesi oldukca yiiksektir ve bu yiiksek oran yabanci 6grencilerin
Tiirkce sozel dersleri anlamakta zorlandiklarini gdstermektedir. Diger yandan
yabanci uyruklu o6grenciler, sayisal derslerde derslerin hocalar1 tarafindan iyi
anlatilmas1 nedeniyle zorlanmadiklarini belirtmislerdir. Arastirma Fen ve
Miihendislik béliimlerindeki yabanci uyruklu o6grencilerle ilgili oldugu i¢in fen
bilimleri 6grencileri i¢in sdzel derslerin zor olmasi dogaldir ve bu tiir dersler olsa bile
Ogrencilerin icerigi anlamalart i¢in dil agisindan kolaylik saglanmasi Onerisinde
bulunulmustur. Sayisal derslere giren 6gretim iiyeleri, sayisal derslerdeki etkili
anlatim yontemlerini diger derslerde de kullanarak tiim 6grencilerin anlama diizeyini

arttirmalidirlar.

Kurtca (2020)’nin daha once yaptigi c¢alismasinda, yabanci uyruklu Ogrenciler
hakkindaki arastirma sonucunda 6grencilerin baz1 dersleri anlamakta zorlandiklari
belirtilmistir. Ozellikle yeni gelen &grencilerin, uluslararasi 6grencilerle ilgili ofis,
kurum ve dernekler hakkinda fazla bilgi sahibi olmadiklar1 ortaya c¢ikmistir [41].
Benzer sekilde bu ¢alisma sonucunda da yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklar
zorluklar hakkinda biiylik kisminin dil sorunlar1 yasadigini belirtmeleri ve belirli
konularin veya c¢alisilacak icerigin uygulanabilir olmadigin1 diisiinmeleri olarak
tespit edilmistir. Bu acgidan Ogretim {iyeleri ve yabanci uyruklu ogrencilerin
arasindaki iletisimi gelistirmek i¢in dile dikkat etmek, basarili iletisim kurmay1
bilmek ve dogru iletisim yontemini se¢mek ile yabanci dgrencileri daha iyi anlama

ve onlarla iletisim kurma becerisini saglamak miimkiin olabilir.
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Pirliyev (2010), calismasinda kiiltiirel etkinlik Onerisinde bulunmustur. Yabanci
ogrenciler yaklasik 30 farkl: iilke ve kiiltiirden gelmektedir. Onlara kiiltiirel ve ulusal
zenginliklerini sergileme firsati verilmesi yabanci uyruklu o6grencileri memnun
edecegi gibi yerli Ogrencilerin de bu kiiltiirel zenginliklerden faydalanmalarinmi
saglayacaktir. Bu etkinliklerde yabanci uyruklu oOgrenciler kiiltiirel zenginlikleri
paylasmanin yani sira yerli 6grencilerle dostluk kurma firsati da bulacaklardir [49].
Elde edilen bulgulara gore yabanci uyruklu ogrencilerin herhangi bir calisma
faaliyetlerine katilmadiklar1 ve 6grenciler igin 6zel bilimsel etkinliklerin bulunmadigi

tespit edilmistir.

Yavuz ve Akagiindiiz (2004)’lin ¢alismalarina gore 6grencilerin egitim ve Ogretim
stiresince One ¢ikmalar1 gerekmekte olan 6nemli degerlendirme sinav siiregleridir.
Sinav kaygisi, bir degerlendirme sirasinda hissedilen, kisinin bireysel performansini
sergilemesinin Oniinde engel olusturacak boyutta stres olusturan, rahatsiz edici bir
duygudur [50]. Sarikaya ve Gemalmaz (2021)’a gore ise bu siirecte nerede ise birgok
kisi stres ve kaygi durumunu rastlamistir [51]. Koéknel, (2002)’in ¢alismasindaki
sonuca benzer olarak bu ¢aligmada da yabanci uyruklu 6grencilerin sinav esnasindaki
yasadig1 kayginin sebebi olarak sinav siiresince sorulari yetistirememekten korkmak
olmustur. Ayrica Ogrenciler, smav siiresinin bazen yetersiz oldugunu ve sorular
yetistiremediklerini belirtmistir. Benzer sekilde 0Ogrenciler, sinavlardaki soru
diizeyinin smav giinlerine ve smav slirelerine uygun olmadigindan da sikayet
etmektedir. Bu durum, Ozellikle zor smnavlarda ogrencilerin zaman yonetimi
konusunda zorlanmasina neden olmaktadir. Buna gore liniversite, sinav saatlerinin ve
giinlerinin uluslararas: 6grencilerin ihtiyaglarina uygun olacak sekilde arastirma ve
degerlendirme yapmali ve gerektiginde esneklik gdstermelidir. Sinav sorularinin dil
ve igerik agisindan agik ve anlagilir olmasi, yabanci uyruklu 6grencilerin sinavlardaki

performansini arttirabilecegi de 6neriler arasinda belirtilmistir [52].

Bulgular kismindaki sonuglarda katilimcilara gore yabanci uyruklu ogrenciler,
herhangi bir burs almadigi i¢in bu konuda bir fikirleri olmadigini belirtmistir. Bu
dogrultuda 6grencilere sunulan burs ve mali destek imkanlarin1 daha iyi tanitmak
gerekmektedir. Ayrica burs gereklilikleri de belirtilerek yabanci 6grencilere finansal

tavsiye ve rehberlik saglanmasi biiyiik énem tagimaktadir. Benzer olarak Ozoglu

45



vd., (2012) tarafindan yapilan calismada 2010-2011 yilinda, Tiirkiye’deki yabanci
uyruklu o6grencilerin  %24’iiniin devlet burslusu; %13 {iniin hiikiimet burslusu

oldugu, ayrica vakiflarin da burs sagladigi belirtilmistir [17].

Calisgmamizda Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde goérev yapmakta olan o6gretim
iiyelerine “Karabiik Universitesi’nde Fen ve Miihendislik Fakiiltesindeki 6gretim
tiyelerinin yabanci uyruklu o&grencilerle yasadiklar1 sorunlar ve Onerileriniz
nelerdir?” sorusuna verdikleri ifadelerden ¢ikan sonuca gore onlarda en biiyiik

sorunun dil eksikliginden kaynaklanan iletisim yetersizligi oldugunu belirtmislerdir.

Benzer sekilde Kaya ve Ok’un (2021) caligmasinda Fen Bilgisi ve Matematik
Ogretmenlerinin yabanci uyruklu 6grenciler hakkinda sosyal iliskilerde zayiflik, s6zli
iletisimde yetersizlik 6grenme ortamindan kopukluk gibi dil ve iletisimde uyum
sorunlar1 yasandigini; dersi anlama noktasinda ise okuma yazmada problemlerin
olmasi, 6gretim ortaminin gerisinde kalinmasi ve ddev yapmada yasanan sorunlar
gibi akademik uyum sorunlari ile karsilasildigini belirtmistir [43]. Bu ¢alismaya gore
de yabanci uyruklu 6grenciler, sinif disinda hocalariyla kurduklar etkilesim tiirti

analizinde, sinif disinda hi¢bir etkilesimde bulunmadiklarini belirtmislerdir.

Caligmamamizdaki bulgular dogrultusunda matematik dersinde basarisiz olan
yabanci dgrencilerin ¢ogunun matematik dersini sevmedigi veya hocayr anlamakta
zorlandig1 anlamina gelmektedir ki bu say1 olduk¢a azdir. Ayrica 6grencilerin sadece
az bir kismi fazla calismadig1 i¢in zorlandiklar1 belirtmislerdir. Bir 6grenci ise
Tiirkge yetersizligi nedeniyle matematik dersini anlayamadigii belirtmistir. Bu
durumu y4alnizca bir ornek teskil ettiginden bdyle bir sonucun genellemesini

yapmak miimkiin degildir.

Sonu¢ olarak Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde yabanci uyruklu &grencilerin
karsilastig1r bazi zorluklar tespit edilmistir. Bu zorluklarin ¢6ziimii i¢in asagidaki

adimlar atilabilir:

Miihendislik ve Fen Fakiiltelerinde yabanci uyruklu &grencilerin  karsilastig

zorluklarin iistesinden gelmek i¢in asagidaki adimlar atilabilir:
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Tiirk¢e kursu yabanci 6grenciler i¢in ilgi ¢ekici ve caligmaya motive edici
olmalidir. Aksi takdirde ders angarya olur ve Ogrenci motivasyonu diiger.
TOMER subeleri de bu sorunla ilgilenip ogrencilerin motivasyonunu
arttirmaya ¢alismalidir.

Ogretim iiyeleri ve yabanci uyruklu ogrencilerin arasindaki iletisimi
gelistirmek icin dile dikkat etmek, basarili sekilde iletisim kurmay1 bilmek ve
dogru iletisim yOntemini segmek, yabanci 6grencileri daha iyi anlama ve
onlarla iletisim kurma becerilerini arttirabilir.

Universite akademik konularn igeriklerini analiz edebilmek igin konularin
iceriklerine dikkat etmeli ve ¢oziim iiretmeli. Belli konu veya igeriklerde
sorun varsa bu konular1 gozden gecirmeyi veya alternatif icerikler sunmay1
diistinmelidir.

Universite, uluslararas1 dgrencilere sunulan burs ve mali destek imkanlarini
daha iyi tanitmak i¢in etkinlikler ve kampanyalar diizenlemelidir. Ayrica burs
gerekliliklerini belirtmeli ve yabanci 6grencilere finansal tavsiye ve rehberlik
saglamalidir.

Arastirma Fen ve Miihendislik bdliimlerindeki yabanci uyruklu 6grencilerle
ilgili oldugu i¢in fen bilimleri 6grencileri ig¢in sozlii derslerin zor olmast
dogaldir ve bu tiir dersler olsa bile 6grencilerin igerigi anlamalar1 i¢in dil
acisindan kolay olmasi gerekir.

Sayisal dersler 6gretim iiyeleri, sayisal derslerdeki etkili anlatim yontemlerini
diger derslerde de kullanarak tiim 6grencilerin anlama diizeyini arttirmalidir.
Universite, yabanci uyruklu égrencilerin sosyal etkilesimlerini arttirmak ve
arkadaslik baglarimi giiglendirmek icin ¢esitli sosyal etkinlikler ve kuliipler
diizenlemelidir.

Universite, sinav saatlerinin ve smav giinlerinin uluslararasi 6grencilerin
ithtiyaglarina uygun oldugunu dogrulamak ve gerektiginde esneklik saglamak
icin arasgtirma ve degerlendirme yapmali ve gerektiginde esneklik
gostermelidir.

Siav sorularmin dil ve igerik agisindan agik ve anlasilir olmasi, yabanci

uyruklu 6grencilerin sinavlardaki performansini arttirabilir.
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Bu oneriler, yabanci uyruklu Ogrencilerin Fen ve Miihendislik Fakiiltesinde
karsilastiklar1 sorunlar1 azaltmak ve akademik basarilarini desteklemek igin bilimsel

arastirmalarin temeline alinmasina dayanmaktadir.
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