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ONSOZ

Meslek hayatima 2019 yilinda adim attigimda, Dom topluluguyla calismaya
baslamak, bu topluluga olan ilgimi ve merakimi artirdi. Bu ilgi, 2021 yilinda ytiksek
lisans egitimime baslamamla birlikte daha da derinlesti. Calistifim toplulugun
hassasiyetleri ve zengin kiiltiirii, beni bu alanda arastirma yapmaya yo6nlendirdi.
Arastirmam siiresince karsilastigim pek c¢ok zorluk oldu. Bu zorluklarin iistesinden
gelmemde, tez danigmanim Prof. Dr. Oguzhan Zengin'in degerli rehberligi ve esim
Meri¢ Tok Yukler’in destegi olmasaydi, basariya ulasmam zor olurdu. Bu iki degerli
insan, bana sadece akademik ve profesyonel yonden degil, ayn1 zamanda kisisel
gelisimimde de biiyiik destek oldular. Bu calismamin, Dom toplulugunun mevcut
durumuna dair farkindaligi artirmasi, sosyal hizmet alaninda uygulanacak cesitli
politikalara 11k tutmasi ve genel olarak sosyal hizmet disiplinine katkida bulunmasi en
biiylik dilegimdir. Ayrica, bu ¢alismanin, Dom toplulugunun yasadigi zorluklara ve
ithtiyaclarma dair daha derin bir anlayis gelistirmemize yardimcei olacagini umuyorum.
Bu tez, Dom topluluguna yonelik yapilan ¢aligmalarin etkinligini artirmak ve bu
toplulugun yasam kalitesini 1yilestirmek icin bir adim olabilir. Son olarak, bu
calismanin, Dom topluluguna yonelik daha adil ve kapsayict politikalarin

olusturulmasina katki saglamasini temenni ediyorum.



0z

Bu calisma, Tirkiye'deki Suriyeli Dom topluluklarinin karsilastigi sosyal,
ekonomik, egitimsel ve saglik sorunlarini analiz etmektedir. Arastirma, bu topluluklarla
calisgan 11 insani yardim uzmaninin deneyimlerine dayanmaktadir. Katilimeilarin
cinsiyet, yas, calisma siiresi gibi farkli 6zellikleri calismanin ¢esitliligini arttirmaktadir.
Arastirmada Domlarin egitim, saglik, barinma ve istihdam alanlarinda karsilastiklar:
zorluklar dort ana tema altinda incelenmistir. Bulgular, Dom topluluklarinin yalnizca
ekonomik ve egitimsel zorluklarla degil ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel zorluklarla da
kars1 karsiya oldugunu ortaya koymaktadir. Temel sorunlar arasinda egitimde stireklilik
sorunlari, saglik hizmetlerine sinirli erisim, barinma giivensizligi ve istikrarsiz ¢alisma
kosullar1 yer almaktadir. Arastirma, bu zorluklarin iistesinden gelmek i¢in kapsamli ve
cok yonlii stratejiler gelistirme ihtiyacin1 vurgulamaktadir. Oneriler arasmmda Dom
topluluklarina yonelik kiiltiirel duyarlilik, sosyal adalet ve esit erisim ilkelerini temel
alan politika ve programlar gelistirilmesi yer almaktadir. Egitim alaninda Dom
cocuklarin 6zel ihtiyaclarmi dikkate alan miifredatlarin gelistirilmesi 6nerilmektedir.
Saglik alaninda erisilebilir tarama ve tedavi hizmetlerinin saglanmasi ve ilag temini
konusunda acil adimlarin atilmasinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Ekonomi ve
istihdam politikalari, Dom topluluklarinin istihdam kapasitesini artirmay1 ve ekonomik
giivenliklerini saglamay1 hedeflemeli, barinma sorunlarina ¢6ziim tiretilmelidir. Ayrica
bu politika ve programlarin etkinliginin Dom topluluklarimin katilmi ve geri

bildirimleriyle desteklenmesi dnerilmektedir.

Sonug olarak bu tez, Dom topluluklarinin karsilastigi zorluklarin ¢ok boyutlu
dogasinin ve bu zorluklarin {istesinden gelmek igin biitiinclil bir yaklagimin
gerekliliginin altim1 ¢izmektedir. Dom topluluklarina yonelik politika ve programlarin
kiltiirel duyarlilik, sosyal adalet ve esit erisim ilkelerine dayanmasi gerektigi sonucuna

vartlmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli Dom Topluluklart; Suriyeli Domlarin Sorunlari, Sosyal

Uyum; Insani Yardim



ABSTRACT

This study analyzes the social, economic, educational, and health challenges
faced by Syrian Dom communities in Turkey. The research is based on the experiences
of 11 humanitarian aid professionals who have worked with these communities. The
diverse characteristics of the participants, such as gender, age, and duration of work,
enhance the variety of the study. The research examines the challenges faced by the
Doms in education, health, housing, and employment under four main themes. The
findings reveal that Dom communities face not only economic and educational
challenges but also social and cultural difficulties. Key issues include continuity
problems in education, limited access to health services, housing insecurity, and unstable
working conditions. The research emphasizes the need to develop comprehensive and
multifaceted strategies to overcome these challenges. Recommendations include
developing policies and programs for Dom communities that are based on principles of
cultural sensitivity, social justice, and equal access. In education, it is suggested to
develop curricula that consider the specific needs of Dom children. In the field of health,
the provision of accessible screening and treatment services and urgent steps for
medication supply are highlighted as important. Economic and employment policies
should aim to increase the employment capacity of Dom communities and secure their
economic safety, and solutions should be found for housing issues. Additionally, the
effectiveness of these policies and programs is recommended to be supported by the
participation and feedback of Dom communities.

In conclusion, this thesis underscores the multidimensional nature of the
challenges faced by Dom communities and the necessity of a holistic approach to
overcome these challenges. It concludes that policies and programs for Dom
communities should be based on cultural sensitivity, social justice, and equal access

principles.

Keywords: Syrian Dom Communities; Issues Facing Syrian Doms, Social Integration;

Humanitarian Aid
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ARASTIRMANIN KONUSU

Bu tez, gocebe ve yar1 gocebe kokenlerinden kaynaklanan 6zgiil ihtiyag ve
zorluklar1 olan Suriyeli Dom miilteci topluluklari {izerine yogunlagsmaktadir. Arastirma,
bu topluluklarla dogrudan etkilesimde bulunan profesyonellerin (sosyal hizmet
uzmanlar1 vd.) deneyimlerini ve gdzlemlerini merkeze alarak, bu gruplarin karsilastigi
temel sorunlar1 ve bu sorunlara yonelik uygulanabilir ¢6ziim Onerilerini derinlemesine
incelenmektedir. Calisma, ayrica, bu profesyonellerin belirledigi sorunlarin, genel
milteci politikalar1 ve uygulamalari baglaminda nasil ele alinabilecegini ve bu
topluluklarin uyum siireglerine nasil katkida bulunabilecegini irdelemektedir. Ozellikle
egitim, saglik, barinma ve istihdam gibi temel yasam alanlarinda karsilagilan engeller ve
bu engellerin lstesinden gelmek igin gelistirilebilecek stratejiler {izerinde de

durulmaktadir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu ¢aligma, Suriyeli Dom miiltecilerin yasadigi temel sorunlari anlamak ve bu
sorunlara yonelik etkili ¢6ziim yollarin1 gelistirmek amaciyla tasarlanmistir. Aragtirma,
gogebe ve yar1 gogebe kdkenlere sahip bu toplulukla dogrudan ¢calisma deneyimine sahip
profesyonellerin bilgi ve deneyimlerini kullanarak, Dom toplulugunun karsi karsiya
oldugu temel zorluklari tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu slirecte, makro ve mezzo
sistemlerde uygulanabilecek stratejiler gelistirerek, bu topluluga yonelik sosyal hizmet
uygulamalarinda mevcut bosluklar1 doldurma amaci giitmektedir. Arastirma, Dom
toplulugunun egitim, saghk, istthdam ve barmmma gibi temel yasam alanlarinda
karsilagtig1 spesifik zorluklar1 derinlemesine inceleyerek, bu sorunlara yonelik pratik

¢0zlim Onerileri sunmay1 hedeflemektedir.

ARASTIRMANIN YONTEM

Bu aragtirmada, gocebe/yar1 gogcebe kokenden gelen miilteciler arasindaki
Suriyeli Dom topluluklarinin karsilastig1 zorluklar1 anlamak ve bu konuda veri toplamak
icin nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Nitel arastirmalar, arastirmacilara yeni
bilgiler kesfetme esnekligi sunarak, kesfedici yaklasimlara imkan tanir. Bu yaklagim,

Ozellikle zorlukla veri toplanabilen alanlarda veya daha az calisilmis konularin
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incelenmesinde degerli bir yontem olarak kabul edilir (Bengtsson, 2016; Coffey ve
Atkinson, 1996; Denzin ve Lincoln, 2008; akt. Baltaci, 2019, s.371). Fenomenoloji,
insanlarin belirli bir olay veya kavram hakkindaki diisiincelerini, duygularini, bakis
acilarmni ve algilarini ifade etmelerine olanak taniyan ve bu olay1 nasil tecriibe ettiklerini
tanimlamak i¢in kullanilan bir nitel arastirma yontemidir (Rose, Beeby ve Parker, 1995;
akt. Tekindal, M. ve Uguz Arsu, S. 2020, s.156). Fenomenoloji, katilimcilarin kendi
bakis agilarindan olaylar1 ve kavramlart nasil algiladiklarini ve tecriibe ettiklerini
derinlemesine incelememe olanak tanimaktadir. Arastirmamda, bu yontemi kullanarak,
incelenen konu hakkinda katilimcilarin deneyimlerinden yola ¢ikarak zengin ve detayl
bilgiler elde etmeyi ve bu bilgileri analiz ederek fenomenin 6ziinii ortaya ¢ikarmak
amaclanmistir. Fenomenolojinin bu 6zelligi, ¢alismanin amacina uygun derinlemesine

anlayis ve bilgi saglamada kritik bir rol oynamaktadir.

VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZI

Veri analizi surecinde, tema analizinin 6nemli tekniklerinden biri olan kodlama
uygulanmistir. Bu kodlama ve analiz siireci, arastirmanin hedeflerine uygunluk
acisindan onem tasimaktadir. Bu analiz sirecinde, her bir ana tema detayl bir sekilde
ele alinmig, bu sayede arastirma sonuglar1 daha genis bir perspektiften
degerlendirilmistir. Analizin bu sekilde yapilmasi, arastirmanin derinligini ve kapsamini
artirarak, sonuglarin daha saglam bir zemin iizerinde yorumlanmasini saglamigtir.
Ayrica, elde edilen bulgularin ve analizlerin, aragtirmanin genel amacina ve hedeflerine

nasil katki sagladig1 vurgulanmistir.

Veri toplama siirecinde yar1 yapilandirilmis goériisme formu kullanilmistir. Bu
teknik, arastirmacinin énceden hazirladigi soru listesini iceren bir goriisme rehberiyle
baslar ve goriisme ilerledikce farkli yan veya alt sorularla derinlestirilir. Katilimcinin
cevaplarini agiklamasi ve detaylandirmasi tesvik edilir (Tirntkli, 2000, s. 547).
Gortisme formu, sosyo-demografik 6zellikler de dahil olmak lzere 17 ana soru ve bu
sorularin alt sorularindan olugmaktadir. Gériisme formu ve Karabiik Universitesi Sosyal

ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan alinan etik kurul izni Ek-2 ve EK-3'te yer almaktadir.
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ARASTIRMANIN PROBLEMI

Bu arastirmanin problem, Gegici koruma statlisiindeki Dom topluluklarin
yasadig1 sorunlar1 ve ortaya ¢ikis sebeplerini anlamak ve bu sorunlara yonelik etkili

¢Ozlim Onerileri sunmaktir.

CALISMA GRUBU

Arastirmanin temelini, Adana, Sanlurfa ve Hatay boélgelerinde Suriyeli Dom
topluluklar1 ile en az iki yil siireyle ¢alismis olan insani yardim profesyonelleri
olusturmaktadir. Katilimc1 se¢imi, bu topluluklarla minimum iki yillik calisma
deneyimine sahip olma kriterine dayanarak yapilmistir. Arastirmada, Orneklem
belirleme siirecinde kartopu ornekleme teknigi kullanilmistir. Arastirmanin konusuna
uygun katilimer profiline ulasmak ve verilerin doyuma ulasmasini saglamak bu
yontemin tercih edilme nedenlerindendir. Kartopu o6rnekleme, zor bulunan veya
konunun dogas1 geregi katilimci se¢iminin giigliikle yapildigi durumlarda, baslangictaki
katilimcer grubu aracilifiyla yeni katilimcilarin tanimlanmasina dayali bir yontemdir

(Neuman, 2007; Corbetta, 2003; akt. Yildiz, 2017, s. 431).

Bu yontemle, ilk katilmeilar araciligiyla diger potansiyel katilimcilara
ulagilmistir. Sekil 1'de bu katilimeilarin iliski agin1 gosteren bir diyagram sunulmustur.
Bu diyagram, katilimcilarin nasil birbirleriyle baglantili oldugunu ve arastirma

ornekleminin nasil olusturuldugunu gorsel olarak agiklamaktadir.
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Sekil 1: Katilimcilara ait diyagram

Kartopu Ornekleme teknigi kullanilarak belirlenen ve Suriyeli Dom
topluluklariyla en az iki y1l ¢galismis olan 11 insani yardim profesyoneli ile derinlemesine
yliz yilize goriismeler gergeklestirilmistir. Bu 11 profesyonel ile yapilan goriismeler
sonucunda, arastirma verilerinin yeterli oldugu ve doygunluk noktasina ulasildig:
degerlendirilmis, bu nedenle ek katilimcilarla goriisme yapilmasina gerek
goriilmemistir. Aragtirmada etik ilkeler goz oniinde bulundurularak, katilimcilarin
isimleri gizli tutulmus ve “KI1, K2, K3...” gibi anonim kodlar kullanilmistir.
Gortismelerden Once katilimcilara bilgilendirilmis onam formu sunulmus ve onlarin

rizalar1 alinmigtir. Tiim katilimcilar, bu calismaya goniillii olarak katilmiglardir.

KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Arastirma stireci boyunca, Dom topluluklari ile ¢alisma deneyimi olan birey ve
kurumlarin sinirl sayisi, ayrica bu topluluklarla iki y1l veya daha fazla siireyle ¢aligmis
kisileri tespit etmede yasanan zorluklar, ¢alismanin kapsamini etkilemistir. Bu zorluklar
bir dizi faktére dayanmaktadir. Ilk olarak, 25 potansiyel katilimci, calistiklari

kuruluglarin veri koruma politikalarin1 beyan ederek, arasgtirmaya katilmaktan
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cekinmistir. Bu baglamda, ilgili kuruluslarla goriismeler yapilmis ve izin alma sireci
yuritilmiis fakat kuruluslar, danmisan gizliligi ve kurumsal politikalart nedeniyle
arastirmaya katilimi onaylamamistir. Bu politikalar, calisanlarin dis etkinliklere
katilimini sinirlayan veya engelleyen kurumsal diizenlemeleri igermektedir. Buna ek
olarak, farkli sehirlerde bulunan 11 katilimci, ulasim sorunlar1 nedeniyle arastirmaya
katilamadi. Ulasim maliyetleri ve mesafeler, bu kisiler i¢in ciddi bir engel teskil
etmektedir. Baslangigta calismaya katilmayi kabul edip sonrasinda vazgegen bir
katilimc1 da bulunmaktaydi. Bu kisinin geri ¢ekilme sebepleri net olmamakla birlikte,
genelde bu tir durumlarin kisisel veya mesleki sebeplerden kaynaklandig

diistiniilmektedir.

Son olarak, 6 katilimci, yogun is ve kisisel yasam programlar1 nedeniyle zaman
kisitlamalar1 sebebiyle ¢alismaya katilmak istememektedir. Bu kisilerin yogun

programlari, arastirmaya vakit ayirmalarini giiclestirmistir.
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GIRIS

Bu tez, Dom topluluklar iizerine odaklanarak, bu gruplarin karsi karsiya oldugu
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel zorluklar1 ve bu zorluklara yonelik potansiyel ¢oziim
yollarini ele almaktadir. Dom topluluklari, genellikle gécebe veya yar1 gocebe bir yasam
strdiirmekte ve tarih boyunca gesitli sosyal ve ekonomik engellerle karsilagsmaktadir. Bu
aragtirma, Tirkiye'de yasayan Dom topluluklarini, 6zellikle saglik, egitim, barinma ve
istihdam alanlarinda karsilastiklar1 zorluklari derinlemesine inceleyerek bu topluluklarin
giinlik yasamlarint ve sosyal dinamiklerini anlamayir amaglamaktadir. Arastirma,
literatiirdeki ¢alismalarin 1s18inda, Dom topluluklarinin karsilastiklar1 engelleri ve bu
engellerin tistesinden gelmek icin miimkiin olan stratejileri analiz etmektedir. Ozellikle,
saglik hizmetlerine erisim, egitimdeki engeller, barinma zorluklar1 ve istihdam
piyasasindaki sinirlamalar, bu topluluklarin karsilastigi en 6nemli sorunlar olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bu ¢alisma, Dom topluluklarinin yasadigi zorluklari ayrintili bir sekilde
ortaya koymayir ve bu sorunlarin ¢6ziimiine yoOnelik pratik oOneriler sunmay1
hedeflemektedir. Bu tez, Dom topluluklarina yonelik politika yapicilar, hizmet
saglayicilar ve sosyal arastirmacilar i¢in 6nemli bir referans kaynagi olma potansiyeline
sahiptir. Dom topluluklarinin karsilastiklar1 zorluklar1 kapsamli bir sekilde ele alarak,
bu topluluklarin yasam kosullarini iyilestirmeye ve sosyal uyumlarini desteklemeye
yonelik stratejiler gelistirmeyi amaclamaktadir. Bu baglamda, tez, sosyal hizmetler,
kamu politikasi, insan haklart ve go¢ c¢alismalari alanlarinda degerli katkilarda

bulunmay1 hedeflemektedir.
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1. GOC

1.1.  Gocgun Kavramsal Cercevesi

Gog, insanlarin ¢esitli faktorler nedeniyle yasadiklar1 yerleri terk edip yeni bir
yerlesim yeri arayisina girismeleri siirecidir. Bu siire¢, ekonomik, sosyal, siyasi, kiiltiirel
ve hatta dini sebeplerle tetiklenebilir (Ozer, 2004, s. 8). Gog, bireylerin ve topluluklarin
bir iilkeden digerine veya bir yerlesim yerinden baska birine tasinmasi olarak
tamimlanabilir (Kogak, 2012, s. 163-184). Bu hareket, toplumun ekonomik, kiltdrel,
sosyal ve politik yapisinda 6nemli degisimlere yol agabilir. Go¢ olgusu, insanlik tarihi
kadar eski bir ge¢mise sahiptir ve tarih boyunca insan gruplarinin ¢esitli nedenlerle yer

degistirmesi seklinde kendini gostermistir (Karpat, 2013, s. 12).

Gog, kisisel veya toplumsal nedenlerle gergeklesebilir ve bu hareketlilik hem gog
eden bireyler hem de etkilenen toplumlar igin ¢esitli sonuclar dogurur. Modern ¢agda,
Ozellikle uluslararas: iliskiler ve kiiresel ekonomik dinamikler, insanlar1 kendi
tilkelerinden go¢ etmeye iten 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir (Kogak, 2012, s.
163-184). Bu baglamda, gogiin sadece bireyler ve onlarin yerlesim yerleri tizerindeki
etkisiyle siirli olmadigini, ayn1 zamanda terk edilen ve varilacak yerlerin yani1 sira genis

bir cografi alana da etki ettigini gézlemlemekteyiz.

Gog¢ hareketleri, diinya capinda milyonlarca insani etkileyen ve bu insanlarin
yasadiklar tilkelerin ulusal ve uluslararasi diizeyde karsilastiklar1 sorunlari sekillendiren
bir faktordiir (Yildirim, 2000, s. 10). GO¢ hem go¢ eden insanlarin hem de gog ettikleri
ve terk ettikleri yerlerin ekonomik, siyasi, kiiltlirel ve sosyal acilardan derinlemesine
etkilenmesine yol agar. Ornegin, Suriye'den yasanan gd¢ hareketi, sadece Ortadogu
bolgesini degil, Avrupa basta olmak iizere diinyanin bir¢ok boélgesini etkilemistir

(Gliveng, 1999, s. 17).

Gog, insanlarin gegici veya kalici olarak, cesitli sebeplerle bir yerlesim yerinden
digerine tasinmasi olarak da tanimlanabilir (Karpat, 2013, s. 12). Go¢iin nedenleri
arasinda dini, ekonomik, politik, ailevi sebepler ve savas gibi faktorler bulunur.
Uluslararasi hukukta, 1951 Cenevre Sozlesmesi ve diger yasal belgeler, miiltecilerin ve
sigimmacilarin tanimini yapar ve bu gruplarin korunmasina yonelik diizenlemeler icerir

(1951 Cenevre Sozlesmesi). GO¢ hem yasal hem de yasa dis1 yollarla, calisma veya
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siginma amaciyla, zorunlu veya goniillii olarak gerceklesebilir. Go¢ olgusu, cografya,
ekonomi, tarih, uluslararasi iligkiler, psikoloji, siyaset bilimi, sosyoloji gibi ¢esitli

bilimsel disiplinler tarafindan farkli bakis agilartyla ele alinmaktadir.

Gogiin kiiltiirel etkilesim tlizerindeki etkileri, insanlik tarihinin baslangicindan bu
yana gozlemlenebilir. Tekerlegin icadi, yazinin bulunmasi, paranin icadi gibi énemli
gelismeler ve bulasici hastaliklarin yayilimi gibi olaylar, go¢ yoluyla ve gogilin yarattigi
kiiltiirlerarasi etkilesimler sayesinde diinya genelinde yayilmistir (Giiveng, 1999, s. 17).
Bu etkilesim, gogiin sadece fiziksel bir hareket olmaktan ¢ok daha fazlasi oldugunu

gosterir; ayn1 zamanda kiiltiirel, sosyal ve hatta teknolojik degisimlerin bir aracidir.

Goglin nedenleri ve sonuglart lizerine yapilan analizler, gé¢li sadece bir yer
degistirme olay1 olarak degil, ayn1 zamanda karmasik sosyal, ekonomik ve politik
stireclerin bir pargasi olarak goriir. Gog; birey ve topluluklarin yasam kosullarini, sosyal
destek sistemlerini ve ruh sagliklarini derinden etkileyebilir (Snoubar ve Zengin, 2022)
Bu sure¢ hem go¢ edenler hem de etkilenen toplumlar icin zorluklar ve firsatlar

yaratabilir.

1.2. Go¢ Kavrami

Bireylerin dogduklari ve biiytdiikleri yerle olan iliskileri, 6zellikle insanlar igin,
sosyal ve fiziksel gevrenin gelisimlerinde 6nemli bir rol oynar. Ibn-i Haldun gibi
sosyoloji biliminin Onciilerinin, ¢evre kosullar ile sosyal yapilar arasindaki iliskileri
inceleyen asabiyet teorileri, mekan ve toplum arasindaki dinamikleri anlamada kritik
oneme sahiptir (Celik, 2012, s. 298-299). Gog, Glvenc'in (1999, s.21) belirttigi gibi,
toplumsal yapinin hemen her yoniinii etkiler; ekonomik degisimleri tetikler ve bireylerin

psikolojik durumlarina etki eder.

Gog, gdogmenler ve yerlesik niifus i¢cin ekonomik hayatta yeni kosullar yaratir.
Ekonomik canlilikla birlikte, yeni tahakkiim ve somiirii iliskilerini de beraberinde
getirir. GO¢, toplumsal yapida degisikliklere ve smif gegislerine neden olurken
biryandan firsatlar biryandan da farkli sorunlar yaratabilir. Go¢menlerin, milkiyet
edinme arzusunun olmamasi veya varliginin, risk diizeylerini artirdigi ve ekonomik,
siyasi, sosyal sonuglar dogurdugu goézlemlenmistir. Toprak, tarih boyunca sosyal ve

politik aidiyet ile kimlik olusumunda 6nemli bir rol oynamistir. Mekan, din, vatan,

19



millet, devlet, 1rk, kabile, asiret, aile gibi toplumsal ve siyasal baglarin olugsmasinda ve
ayriliklarda temel bir unsur olmustur. Var olan mekansal kosullara uyum, bu yapilarin
hayatta kalmasi ve gelismesi arasinda dogrusal bir iliski i¢indedir. Siyasal sistemin ve
medeniyetin gelisimi, aginmasi, par¢alanmasi ve yikilmasinda mekansal kosullara
uyumun olumsuz yoénleri belirleyici olmustur. Teknolojinin gelisimi, insan ve uzay
arasindaki iliskiyi degistirmistir. Bu degisim, kisa vadede olumlu kosullar yaratmakla
birlikte, orta ve uzun vadede insanlara ve toplumlara olumsuz etkiler getirmistir (Celik,
2012, s. 298-299). Kitlesel gog, insanlar ve uzay arasindaki bu iligkinin bozulmasini
hizlandirmistir. Biiyiik sehirlerdeki hizli niifus artisi, sosyal, politik ve ekonomik

alanlarda yeni gerilimlere ve kutuplagmalara yol agmustir.

Kentsel alanlarda yasanan bu gerilim ve kutuplagsma, toplumun, kiiltiiriin ve
ekonominin siyasallagmasina neden olmustur. Kentlesme siireci, geleneksel yapilari ve
iligkileri degistirmekte, kirsal kesimden kente gog, bu yap1 ve iligkilerin doniisiimiine
katkida bulunmaktadir. Kent niifusunun bu kesimlerinin ihmal edilmesi, yabancilagsma
duygusunu derinlestirmekte ve bu kesimlerin kente aidiyet duygusu olusturmasini
engellemektedir. Kentte aidiyet duygusunun olmayisi, geleneksel aglarin siirmesine
veya yeni kentsel iliskilerin gelisimine neden olabilir, bu da belirsiz bir durum
yaratmaktadir. Kentin degerleri, kurumlar1 ve kurallari, go¢cmenler icin genellikle
anlamsiz kalabilmekte ve bu insanlarin kentle uyum i¢inde yasamasini

zorlastirmaktadir.

1.3. Gog¢men, Siginmaci ve Miilteci Kavramlari

Gogmen, siginmact ve miilteci kavramlart farkli ve ayristirict yonleri ile ele

alinarak ayri bagliklar seklince incelenecektir.

1.3.1. GoOg¢men

Insan, sosyal bir varlik olarak, fiziksel ve sosyal ihtiyaclarni cevresinden
karsilar. Cevre kosullari, insanin var olusunu ve siirekliligini saglayan temel unsurlardir.
Insanlarin yasadiklar yerden ayrilip baska bir yere go¢ etmeleri, sadece kendilerini
degil, terk ettikleri ve yerlestikleri yerleri de derinden etkiler (Cengiz, 2010, s. 188). Go¢

siirecinde, insanlar yeni bir yere uyum saglama, ev kurma ve varliklarin1 koruma

20


file:///C:/Users/Toshiba/Downloads/İÇİNDEKİLER%20(1).docx%23_bookmark13

micadelesine girerler. Bu durum, hayatta kalma ve kendini koruma gudusiyle hareket
etmelerini zorunlu kilar. Gogmenler, giic miicadelelerine dahil olarak, var olma ve

kazanma ¢abalarin siirdiiriirler.

Gogmenler, yerlestikleri yeni yerlerde iktidar miicadelelerine katilirlar ve bu
yerleri bir ara¢ veya engel olarak goriirler. Yeni yerlere uyum saglama siireci, biiyiik
degisikliklere ve zorluklara yol agar. Gogmenlerin hayatta kalma ve giiglenme cabalari,
benzer toplumsal gruplarla olan dayanismalarina baglidir. Go¢menlerin risk alma
egilimi ve yenilik¢i yaklasimlari, yeni yerlerinde hayatta kalmalarini ve kendilerine yeni

firsatlar yaratmalarini saglar (Tathidil, 2002, s. 358).

Gogmenlerin yerlestikleri yeni yerlerdeki etkileri, ¢evresel uyum sorunlarina ve
kamu hizmetlerine erisimdeki zorluklara neden olabilir. Bu durum, gé¢gmenlerin gegici
barinaklar inga etmelerine ve alternatif ulasim ¢ozlimlerine bagvurmalarina yol agar.
Kentlesme siirecinde, gogmenler kendilerine ait olan1 koruma ve aktarma zorluklar
yasarlar. Bu siireg, kiiltiirel doniisiimlere ve yeni sosyal yapilarin olusmasina zemin

hazirlar.

Kentlesme ve gog stiregleri, dogal giizellikler, kiiltiirel degerler ve tarihi eserlere
verilen dnemin azalmasina yol agabilir. Kitlesel goc, fiziksel, ekonomik ve sosyal yeni
sorunlara neden olur ve insan haklart alaninda da yeni durumlarin ortaya ¢ikmasina
katkida bulunur (Fichter, 1994, s. 155-156). Kirsal alanlardaki niifus azalmasi, bu
alanlarin fiziksel ve sosyal yapisinda biiyiik degisikliklere neden olur. Kirsal alanlardaki
bu degisim, sadece niifusun azalmasiyla sinirl degildir; kentlesme siirecinde meydana
gelen degisimler ve ulagim ile iletisim araclarinin gelismesi de bu degisime katkida

bulunur.

1.3.2. SiZinmaci

Siginmacilar, iilkelerinde yasanan zuliim veya ciddi zarardan kagmak i¢in baska
bir iilkeye siginan ve miilteci statiisii talebinde bulunan kisilerdir. Bu kisiler, ilgili ulusal
veya uluslararast mevzuat kapsaminda miilteci statiisii taleplerinin degerlendirilmesini
beklerler. Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) niin 2009 raporuna gore, olumsuz bir karar
durumunda, siginmacilar iilkeyi terk etmeye zorlanabilir ve ev sahibi iilke tarafindan

sinir dis1 edilebilirler (IOM, 2009).
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Suriye gocii sonrasinda Tiirkiye’de kabul edilen yasal diizenlemelerde, siginmaci
kavrami i¢in net bir tanim bulunmamaktadir. 2014 yilinda yiirtirliige giren Gegici
Koruma Yonetmeligi’ne gore, Tiirkiye’de gegici koruma altinda yasayan kisilerin
bagimsiz olarak uluslararast korumaya basvurmalart veya basvursalar dahi
basvurulariin  degerlendirmeye alinmamasi Ongoriilmistiir (Gegici Koruma
Yonetmeligi, 2014). Bu durum, Tiirkiye'de bulunan Suriyelilerin miilteci statiisiine
bagvuramamalar1 ve Cenevre Sozlesmesi ile Go¢ SOzliglindeki siginmact tanimlarinin

bu kisiler i¢in gegerli olmadigini géstermektedir.

Bu politikalar, siginmacilar ve miiltecilerle ilgili uluslararast norm ve
standartlarla karsilastirildiginda, ev sahibi iilkelerin go¢ yonetimi ve siginmaci haklari
konusunda farkli yaklasimlar sergileyebilecegini gosterir. Sigimmacilarin haklar1 ve
statiileri, uluslararas1 hukuk ¢ercevesinde korunsa da pratikte uygulamalar ulkelere gore

degisiklik gosterebilir.

1.3.3. Multeci

Suriye'den Tiirkiye'ye gerceklesen gociin ardindan, Tiirkiye'de yiiriirlige giren
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu'nun 61. maddesi, siginma basvurusunda
bulunan kisilerin durumunu ele almaktadir. Bu maddeye gore, bir kisinin Avrupa'da
yasanan bir olay nedeniyle kendi tilkesi disinda bir yerde bulunmas1 ve irk, din, siyasi
diisiince veya sosyal gruba liyelik nedeniyle zuliimden kagma durumu, miilteci statiisii
icin temel kriterlerdir. Bu statii, kisinin koruma talebinde bulunmasi ve bu talebin
degerlendirilmesi sonrasinda verilebilmektedir. Ancak, bu tanimin "Avrupa'daki

olaylar" ile sinirlhi olmasi dikkat ¢ekicidir.

Miilteci tanimi1, Go¢ Terimleri S6zIiigii ve 1951 Miiltecilerin Statiisii S6zlesmesi,
1967 Protokolii gibi uluslararasi belgelerde de ele alinmaktadir. Bu belgeler, Birlesmis
Milletlerin korumasi altinda olan ve belirli kriterleri karsilayan kisilere miilteci statiisii
verilmesini  Ongdérmektedir. Tiirkiye'de bulunan Suriye vatandaglari, Avrupa
iilkelerinden gelmedikleri i¢in ve gegici koruma hakkina sahip olduklart igin,
uluslararas1 koruma mevzuatina gore miilteci statiisiine uygun olmadiklar
belirtilmektedir. Bu durum, Tiirkiye'de gegici koruma altinda bulunan Suriyelilerin,
diger uluslararas1 koruma haklarindan yararlanamadiklarimi ve bu nedenle miilteci

statiisiine bagvuramadiklarin1 gostermektedir.
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1.4.  Tiirkiye'de Goc Politikalar: ve ilgili Kanunlar

Tiirkiye'nin go¢ politikalar1 ve uygulamalari, uluslararast normlar ve AB uyum
stireci baglaminda degerlendirildiginde, bu siireglerin yasal diizenlemeler iizerinde
belirleyici oldugu goriilmektedir. Bu boliim, 2013 6ncesi Tiirkiye'deki go¢ ve yabanci

mevzuatini incelemektedir.

1.4.1. Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun (4817 sayih

Kanun)

Tiirkiye'de yabanci uyruklu kisilere ¢alisma izni verilmesi ve ¢alisma sartlarini
diizenleyen yasal ger¢eve, 2003 yilinda Resmi Gazete'de yayimlanan kanunla
sekillendirilmistir. Bu kanun, Tirkiye'de yabancilarin c¢alisma haklarin1t ve

yiikiimliiliiklerini netlestirmektedir (Resmi Gazete, 2003).

1.4.2. Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin S6zlesme

28 Temmuz 1951 tarihinde Cenevre'de imzalanan ve Tiirkiye tarafindan 1961
yilinda kabul edilen bu anlagma, miilteci hukukunu diizenlemektedir. S6zlesme, miilteci
olarak kabul edilen kisilere uygulanacak hukuki prosediirleri ve haklar1 tanimlamaktadir

(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2017).

Sozlesmenin 1. maddesinde, siyasi diislince, din, irk veya topluluk iiyeligi
nedeniyle zulme ugrayan ve lilkelerine donemeyen kisilere miilteci statiisii verilecegi
belirtilmistir. Madde 2, miiltecilerin yasadiklari iilkenin kanunlarina ve kamu diizenine
uyma yukimlaliklerini ifade ederken, Madde 12 multecilerin bireysel statilerinin
ikamet ettikleri iilkenin kanunlarina tabi oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, miiltecilere
kar amaci giitmeyen derneklere ve sendikalara {iye olma hakki ile ikamet ettikleri

eyaletin mahkemelerine serbestce erisim hakki taninmaktadir (Md. 15-16).

1.4.3. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (6458 Sayih Kanun)

Tiirkiye'de yabancilar ve go¢menlerle ilgili yasal diizenlemeler, 6458 sayil
Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) ile 6nemli bir doniisiim siirecine

girmigtir. 11 Nisan 2013 tarihinde yiirlirlige giren bu kanun, bes bolim ve 126
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maddeden olusmakta ve Tirkiye'nin go¢ politikalarinda yeni bir asama temsil

etmektedir (Celikyay, 2017, s. 462).

Kanunun ilk boliimii, mevzuatin amacini, kapsamini ve tanimini igermekte,
ikinci ve tciincii boliimlerde yabanci uyruklularin hak ve ddevleri anlatilmaktadir.
Dordiincii boliim genel hiikiimleri igerirken, son boliimde Go¢ Genel Miidiirliigliniin
kurulusu, c¢alismalar1 ve islevleri ele alinmistir. Bu kanunun kabulii ile yabanci
uyruklularin Tirkiye'deki calisma ve ikamet izinleriyle ilgili siiregler yeniden
diizenlenmistir, karmasa azaltilmis ve yetkiler tek elde toplanmistir (Celikyay, 2017, s.
462).

6458 sayil1 Kanun, Tiirkiye'deki yabancilarin ikamet etmeleri, giris ve ¢ikislarini
diizenlemekte ve Icisleri Bakanligi biinyesinde kurulan Gog Idaresi Genel
Midiirliglintin hak, gérev ve sorumluluklarini belirlemektedir. Kanun ayrica, vatanina

dénemeyen yabanci uyruklu kisiler ile koruma talep eden yabancilara gegici koruma

saglamaktadir (YUKK, 2013, Madde 2).

Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014 yilinda 29153 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmis ve Tiirkiye'nin go¢ yonetiminde dnemli bir rol oynamistir. Yonetmelik,
miicbir sebepler veya toplu gd¢ nedeniyle siira gelen yabancilara gecici koruma
saglanmasimni diizenlemektedir (Sagiroglu, 2015: 65). Bu yonetmelik, acil durumlarda
sorumlu birimleri belirlemekte ve go¢menlerin barinma ihtiyaglarinin karsilanmasini

saglamaktadir.
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2. DOMLAR

2.1. Domlarimin Kdkeni ve Tarihi

"Cingene" veya "Gypsy" adi altinda taninan, ¢ok cesitli isimlerle anilan Dom
topluluklar1, kokenleri Hindistan ve Pakistan'a dayanan zengin bir kiiltiirel mirasa
sahiptir. Bu topluluklarin 7. ve 10. yiizyillar arasinda baslayan gdogleriyle, diinyanin
bircok yerine yayildiklar1 bilinmektedir. Giiniimiizde Misir, Iran, Irak, Suriye ve diger
Ortadogu iilkelerinde yaklasik 5 milyon Dom niifusu yagamaktadir. Cok dilli ve gogebe
bir yagsam siirdiiren Domlar, kendi dilleri Domari'yi koruyarak, geleneksel zanaatlar ve
muzik gibi alanlarda kendilerini ifade etmislerdir. Bu topluluklarin sosyal yapisi, peri-
patetik kavrami ile tanimlanabilir. Bu terim, mekansal hareketliligi yiiksek, cesitli
zanaatlarla ugrasan gogebe topluluklar: ifade eder. Geleneksel el sanatlari, miizik ve
dans gibi becerileriyle bilinen Domlar, gegimlerini bu yollarla saglamaktadirlar. Ancak
modern zamanlarda, sanayilesme ve kapitalistlesme siirecleri bu topluluklarin gegim
modellerini degistirmistir. Tarim is¢iligi, metal is¢iligi ve eglence sektoriinde yer alarak
yeni yasam bi¢imlerine uyum saglamislardir. Ortadogu'da yasayan Dom topluluklari,
genellikle alt kabileler olarak gruplanir ve bu gruplar arasinda giiclii bir dayanigsma ve
komiinal yasam gelenegi siirdiiriiliir. Gruplar arasindaki bu bag, zor yasam kosullarina
kars1 bir dayaniklilik kaynagi olusturur. Ancak, savas ve catigmalar gibi donemlerde bu
topluluklarin sosyal yapilar1 zarar gorebilir, bu da igsizlik, barinaksizlik ve diger sosyal
sorunlara yol acabilir. Bireyler ve aileler, zor kosullarda yasamak zorunda kalirken,
toplumsal batinlik ve kimlik micadeleleri de devam etmektedir. Bu zorluklar, Dom
topluluklarinin modern diinyada karsilastiklar1 en biiyiik meydan okumalar arasinda yer

alir (Kirkayak Kiiltiir, 2017, s. 26-30).

Kalkinma Atdlyesinin 2016 yilinda yayinladigi raporda, giiniimiizde Cingene
topluluklari, olumsuz ¢agrisimlardan kaginmak icin "Roman" veya "Roma" gibi
terimleri tercih etmektedirler. Ancak, bu isimlendirmeler "Lom" ve "Dom" gruplarini
tam olarak kapsamamaktadir. Ozellikle, Dom toplulugu, kimliklerini yeniden tanimlama
siirecinde "Dom" admni sik¢a kullanmaya baslamistir. Bu topluluklarin tarihleri, gog
yollar1 ve sosyal hiyerarsileri, giiniimiizdeki isimlerini sekillendiren 6nemli faktorlerdir.
Filologlar, Dom toplulugunun Hindistan'dan yaklagik bin yil 6nce ayrilmis olmasi

gerektigini, ¢linkli bu tarihten sonra Hint dillerindeki degisikliklerin onlarin diline
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yansimadigin1  belirtmektedirler (Kenrick, 2006). Ortadogu ve diinyanin diger
bolgelerinde Hint kdkenli topluluklar farkli isimlerle anilmaktadir. Bu isimler arasinda
Nawar, Zott, Ghajar, Bareke, Gaodari, Krismal, Qarabana, Karagi, Abdal, Asiret,
Qurbet, Mitrip, Gewende Cingene, Dom, Tanjirliyah, Haddadin, Haciye, Arnavut,
Halebi, Haramshe ve Kaoli bulunmaktadir (Marushiakova ve Veselin, 2001; Kenrick,
2006; akt. Kalkinma Atélyesi, 2016, s. 34-42). Bu isimlerden en yaygin olan1 Nawar'in,
Arapca "ates" anlamina gelen "nar" kelimesinden tiiredigi ve "demirci" anlamina geldigi
diistiniilmektedir (Kenrick, 2006; akt. Kalkinma Atolyesi, 2016, s. 34-42). Tarihsel
olarak gog¢ebe olarak yasayan bu topluluklar, son 50 yilda yar1 gécebe bir yasam tarzina
gecis yapmislardir. Kentlerin kenarlarinda kurulan gegici yerlesimlerde kis1 gegirir, yilin
geri kalaninda mesleklerini icra etmek icin seyahat ederlerdi. Yiizyillar boyunca birlikte
yasadiklar1 topluluklarin ihtiyaglarini karsilayan bu insanlar, sanayilesme ve seri
uretimin yiikselisiyle eski zanaatlarin1 kaybetmis ve mevsimlik tarim isgiligi, hurda
toplayiciligi, piyango bileti saticiligi, gazete saticilifi, berberlik, dis teknisyenligi ve
giinliik is¢ilik gibi yeni meslek dallarina yonelmislerdir (Kalkinma Atélyesi, 2016, s.34-
42).

2.2.  Suriyeli Dom Toplulugunun Mevcut Durumu

2011 yilinda Suriye'de baslayan siyasi, ekonomik ve sosyal ¢atigmalar, kisa
stirede iilkenin tamamina yayilan bir kriz ortam1 yaratmais ve krizin baglamasiyla birlikte
Suriye giderek savas ve siddetin i¢ine siiriiklenmistir. Bu durum Suriye'nin hemen yani
basinda cografi olarak konumlanmus iilkeler olan Tiirkiye, Liibnan, Urdiin, Irak ve Misir

gibi tlkelere yonelik kitlesel géglere neden olmustur (Aslan, Zengin ve Yildirim, 2023).

Suriye'den Tiirkiye'ye siginan yaklasik ii¢ milyon gogmen arasinda, Dom gruplar
kiiciik bir ylizdeyi olusturmaktadir. Ancak Domlar diger Suriyeli gd¢cmenlerin
karsilagtig1 zorluklarin yani sira, etnik kimlikleri ve yasam bigimleri nedeniyle hem
yetkililer hem de yerel toplum ve diger Suriyeliler tarafindan ayrimcilifa maruz
kalmaktadirlar. Domlar genellikle sehirlerin yoksul mahallelerinde, harap ve terkedilmis
evlerde veya barakalarda yasamaktadirlar. Cogunlugu, Mardin'den Hatay'a kadar olan
sinir hatt1 boyunca yer alan sehirlerin, kasabalarin ve kdylerin disinda, gecici ¢adirlarda

gocebe bir yasam siirdiirmektedirler (Kalkinma Atélyesi, 2016, s.26).
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Gilinimiizde Suriye'den iilkemize siginan Domlar; Antakya, Kilis, Osmaniye,
Adana, Mersin, Gaziantep, Kahramanmaras, Urfa, Adiyaman, Mardin, Batman,
Diyarbakir ve Izmir gibi sehirlerde yasamaktadirlar. Cogunlukla, bu sehirlerin yoksul
mabhallelerinde, basit yapilmis evlerde veya barakalarda barinmaktadirlar. Yerel
akrabalari, kisitl imkanlarina ragmen onlara destek olup, evlerinin yanlarinda ¢adirlar
kurmus, birlikte hurda ve kagit toplama gibi islerde calismislardir. Yaz aylarinda,
Akdeniz ve Orta Anadolu bolgelerine mevsimlik is¢i olarak giderek ucuz is giicii
saglamislardir. Kalabalik sehirlerde, Istanbul'un Fikirtepe, Ankaranin Dikmen Deresi,
Izmir'in Kadifekale gibi yerlerinde, kentsel déniisiim nedeniyle yikilmis alanlarda
siginak bulmuslardir. Ancak hala bir¢ogu, Mardin'den Antakya'ya kadar olan sinir hatti
boyunca, kasabalarin ve koylerin disinda gecici cadirlarda yasamaya devam
etmektedirler. Savagin bir gilin sona erecegini ve evlerine geri donebileceklerini umut

etmektedirler (Tarlan, 2015, s.8).
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3. BULGULAR VE YORUMLAR

Bulgular, dort ana tema altinda incelenmistir: “Saglik Hizmetlerine Erisim
Engelleri”, “Egitim Hizmetlerine Erisim Engelleri”, “Barinma Hizmetlerine Erigim
Engelleri” ve “Calisma Hizmetlerine Erisim Engelleri”. Her bir ana tema, alt temalara
ayrilarak daha ayrintili bir analiz yapilmistir. Arastirmanin bulgular kisminda, 6ncelikle
katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri agiklanmis, ardindan yari yapilandirilmisg
goriisme formu aracilifiyla toplanan veriler, yapilan kodlamalar ve analizler 1s181nda

sunulmustur.

3.1. Katihmecilara Ait Sosyo-Demografik Ozellikler

Bu calisma, en az iki yil Dom topluluguyla calismis 11 insani yardim
profesyonelinin deneyimlerini ele almaktadir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan bu
profesyonellerin yedisi erkek, dordi ise kadindir ve ortalama yaslart 35,7 olarak
hesaplanmistir. Medeni durum agisindan incelendiginde, iki katilimcinin evli, geri kalan
dokuzunun bekar oldugu tespit edilmistir. Katilimeilar, Adana, Sanlurfa ve Hatay
olmak tizere Tiirkiye'nin ti¢ farkli kentinde faaliyet gostermektedirler; her kentten Gg ila
dort katilimcer yer almaktadir. Calisma siirelerine bakildiginda, iki katilimcinin bes yil
veya daha fazla, iki katilimcinin dort yil, dort katilimeinin {i¢ y1l ve {i¢ katilimcinin ise

iki yildir Dom toplulugu ile galistig1 belirlenmistir.

Bu sosyo-demografik ve profesyonel cesitlilik, ¢alismanin derinligine ve
genisligine katkida bulunmaktadir. Katilimcilarin ayrintili demografik bilgileri ve
profesyonel deneyimleri, Tablo 1'de sunularak, arastirmanin veri analiz ve yorumlama
stireclerinde temel bir rol oynamaktadir. Bu ¢esitlilik, insani yardim profesyonellerinin
Dom toplulugu ile calisirken karsilagtiklart zorluklart ve firsatlar1 daha genis bir
perspektiften degerlendirmelerine imkén tanimaktadir. Cografi cesitlilik, bu
profesyonellerin farkli sosyal, ekonomik ve kiiltiirel dinamiklerle nasil etkilesimde
bulunduklarin1 anlamada 6nemlidir. Bu kapsamli yaklagim, alanin daha derinlemesine

ve genis kapsamli bir bakis ac¢is1 sunmasina olanak saglamaktadir.
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Tablo 1: Demografik bilgiler

Dogum Egitim  Medeni Insani Dom
Katithmca1r Cinsiyet  Yih Durumu Durum Yardimda  Toplulukla
Calisma Calisma
Suresi Suresi
K1 Kadin 1978 Yiksek Bekar 21 7
lisans
K2 Kadin 1991 Lisans Bekar 9 3
K3 Erkek 1982 Lisans Bekar 8 3
K4 Kadin 1990 Y liksek Bekar 12 3
lisans
K5 Kadin 1993 Lisans Bekar 9 2
K6 Erkek 1996 Lisans Bekar 4 2
K7 Erkek 1991 Lisans Evli 8 3
K8 Erkek 1989 Lisans Bekar 12 4
K9 Erkek 1970 Lisans Evli 12 4
K10 Erkek 1994 Lisans Bekar 9 2
K11 Erkek 1991 Lisans Bekar 9 6

3.2.  Yari-Yapilandirilmis Goriisme Sorularimin Bulgulari

Bu arastirma, insani yardim sektoriinde Suriyeli Dom toplulukla en az iki yil
calismis profesyonellerin perspektiflerini kullanarak, Dom toplulugunun karsilastigi
zorluklari ve bu zorluklara yonelik mezzo ve makro sistem cercevesinde formile
edilebilecek ¢oziim Onerilerini analiz etmeyi amaclamaktadir. Arastirmanin kapsamli
analizleri, elde edilen bulgular ana dort tema ve alt temalar altinda kategorize ederek,
Dom toplulugunun sosyal, ekonomik ve kiiltiirel zorluklarini derinlemesine ortaya
koymaktadir. Bu tematik analiz, mezzo sistemde bu zorluklara nasil miidahale
edilebilecegine iliskin stratejik onerileri de icermektedir. Elde edilen bu temalar ve alt

temalar, Tablo 2’de detayli bir bigimde sunulmustur.
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Tablo 2: Temalar ve alt temalar

Temalar

Alt Temalar

Katilimeilarin Dom Topluluklari, Saglik
Hizmetlerine Erisimde Hangi Tiir
Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu
Engellerin Dom Topluluguna Saglik
Agisindan Sonuglari

Ulasim ve Cografi Erisim Engelleri
Ayrimcilik ve Sosyal Dislanma
Ekonomik ve Sosyal Guvenlik Engelleri
Kilturel ve Dil Bariyerleri

Kayit ve Kimlikle ilgili Sorunlar

Katilimcilarin Dom Topluluklari, Egitim
Hizmetlerine Erisimde Hangi Tiir
Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu
Engellerin Dom Topluluguna Egitim
Agisindan Sonuglari

Egitime Sistemine Uyum Zorluklar1 ve
Klturel Engeller

Sabit Egitim Altyapisinin Eksikligi
Maddi Zorluklar ve Ulasim Zorluklari
Ayrimcilik ve Sosyal Otekilestirme
Egitim Onceliklerinin Eksikligi

Yasal ve idari Engellemeler

Katilimcilarin Dom Topluluklari,
Barimma Hizmetlerine Erisimde Hangi
Tiir Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve
Bu Engellerin Dom Topluluguna
Barimma Acisindan Sonuglari

Barinma Giivencesizligi ve Yerlesim
Zorluklar1

Sosyal ve Ekonomik Guglukler
Ayrimcilik ve Otekilestirme

Kiltirel Uyum ve Kimlik

Katilimcilarin Dom Topluluklarinin,
Calisma Hakki Konusunda Hangi Tiir
Engellerle Kars1 Karsiya Kaldig1 ve Bu
Engellerin Dom Topluluguna Caligma
Agisindan Sonuglari

Ekonomik Zorluklar ve Istihdam
Sorunlar1

Egitim Eksikligi ve Sosyal Diglanma
Geleneksel Yasam Tarzlari, Sosyal
Uyum ve Ayrimcilik

Alternatif Istihdam Yollar1 ve Is Kollari

3.2.1. Katihmecilarin Dom Topluluklari, Saghk Hizmetlerine Erisimde
Hangi Tiir Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu Engellerin Dom
Topluluguna Saghk Ac¢isindan Sonug¢lari

Saglik hizmetlerine erisimde elde edilen bulgular, Dom siginmacilarin saglik
hizmetlerine erisiminde biiylik zorluklar yasadiklarini, ¢esitli engellerle karsilastiklarini
ortaya koymaktadir. Arastirma, ulasim ve cografi erisim engelleri, ayrimcilik ve sosyal
dislanma, ekonomik ve sosyal giivenlik engelleri, kiiltiirel ve dil bariyerleri, kayit ve
kimlikle ilgili sorunlar olmak iizere bes alt tema altinda incelemistir. Bu alt temalar,
Dom siginmacilarin saglik hizmetlerine erisimdeki engellerin ¢ok boyutlu yapisim
gostermekte, bu engellerin asilmasinin, s6z konusu gruplarin ruhsal ve fiziksel saglik
standartlarina miimkiin olan en iyi seviyede ulagsma haklarim1 glivence altina almanin
temel bir yolu oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle, miilteci ve siginmacilarin
saglik hizmetlerine erisimindeki engellerin tistesinden gelmek, sadece ulusal diizeyde

degil, ayn1 zamanda uluslararasi diizeyde de ele alinmasi gereken 6nemli bir konudur.
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3.2.1.1. Ulasim ve Cografi Erisim Engelleri

Dort goriismeci, Dom topluluklarin ¢ogunlukla ulasimin zor oldugu kirsal ve

uzak bolgelerde yasadiklarini vurgulamislardir.

Bu topluluklar genellikle uzak ve kirsal bolgelerde yasiyorlar. Bu durum, saglik merkezlerine
ulasimi oldukga giiclestiriyor. Ulasim zorluklari, saglik hizmetlerine erisimlerini sinirliyor.
(K1)

Dom topluluklarmin saglik hizmetlerine erisimleri sinirlidir. Bunun ana sebeplerinden biri,
¢ogunlukla merkeze uzak yerlerde yagamalart. Bu, ulagim konusunda ciddi problemlere yol
agtyor. (K2)

Dom topluluklari, genellikle sehir merkezlerinden uzakta barintyor. Bu cografi konum,
ulasimda biiylik zorluklar yaratiyor. Dolayisiyla, saglik hizmetlerine erisimleri ciddi sekilde
kisitlantyor. (K7)

Cogunlukla sehir merkezinden uzak, kirsal bolgelerde yasiyor olmalari, saglik hizmetlerine
erisimlerini fiziki kosullar nedeniyle zorlastirtyor. Bu, saglik hizmetlerine erisimlerinde
biiyiik bir engel teskil ediyor. (K4)

Dort katilimei bu topluluklarin ¢ogunlukla sehir merkezlerinden uzak, kirsal
bolgelerde yasadiklarini ve bu durumun saglik merkezlerine ulasimlarini giiglestirdigini
vurgulanmaktadir. Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisimindeki engeller,
cografi izolasyon, ulagim zorluklar1 ve fiziksel erisim engelleri olarak tanimlanabilir. Bu
topluluklar, ¢cogunlukla sehir merkezlerinden uzakta, kirsal alanlarda ikamet etmekte
olup, bu cografi konumlar1 saglik merkezlerine ulasimlarini 6nemli Olgiide
giiclestirmektedir. Ulagimin zorlugu, acil saglik ihtiyaglarinin yani sira rutin tibbi
kontroller i¢in de ciddi problemlere neden olabilmektedir. Kirsal bolgelerdeki altyap:
eksiklikleri ve zorlu fiziksel kosullar, saglik hizmetlerine erisimi daha da
zorlagtirmaktadir. Bu durum, saglik politikalarinin ve kaynaklarin, Dom topluluklarinin
0zel ihtiyaglarim1 karsilayacak bicimde diizenlenmesinin gerekliligini ortaya

koymaktadir.

3.2.1.2. Ayrimcilik ve Sosyal Dislanma
Sekiz katilimc1 Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisiminde ayrimcilik ve
sosyal diglanma gibi 6nemli sosyal engellerin oldugunu vurgulamiglardir.

Dom gruplarindaki bireyler, ayrimcilik sebebiyle saglik hizmetlerine erisimde biiyiik
zorluklar yastyorlar bu durum, onlarin saglik ihtiyaglarini karsilamalarini engelliyor(K2)

Ayrica, ayrimcilia maruz kalmalar1 ve hizmet alamamalar1 da biiyiik bir sorun. Bu, onlarin
temel saglik hizmetlerinden mahrum kalmasina yol aciyor. (K4)
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Topluluga yonelik genel algilarin bilingsiz ve kirli olduklar1 yoniinde olmasi, as1 gibi temel
saglik hizmetlerine erisimlerini zorlastirtyor. (K10)

Etnik kokenleri ve miilteci olmalar1 sebebiyle saglik hizmetleri saglayicilarindan ayrimciliga
maruz kaliyorlar. Bu, onlarin saglik hizmetlerine erisimini kisitliyor. (K11)

Devlet kurumlarma erigimleri, kolluk kuvvetlerine karsi olan korkulart nedeniyle
engelleniyor. Bu yiizden, saglik hizmetlerine erisimde talep etse bile zorluk yasayabiliyorlar.
(K9)

Ayrimciliga maruz kalma korkusu yiiziinden, bu insanlar hastaneye gitmekten ¢ekiniyorlar.
Bu korku, onlar1 geleneksel saglik segeneklerine yonlendiriyor. Modern tip yerine, bildikleri
yontemlere basvuruyorlar. (K6)

Bir¢ok kisi hastaneye bagvurmak yerine, daha tanidik olan geleneksel saglik yontemlerini
tercih ediyor. Bu, aligkanlik ve giiven duygusundan kaynaklaniyor. (K7)

Dom kiiltiiriinde, bu nedenlerle alternatif tip yontemlerinin ¢ok gelistigini diisiiniiyorum.
Gelencksel yontemlere yonelmeleri, modern saglik hizmetlerine erisimdeki zorluklardan
kaynaklantyor. (K8)

Dom topluluklar, etnik kokenleri veya miilteci statiilerinden Otiirii saglik
hizmetlerine erisimde ayrimcilifa maruz kalmakta; bu durum hem saglik hizmeti
saglayicilarindan kaynaklanan dogrudan engellemeleri hem de toplumun genel
onyargilarindan kaynaklanan dolayli etkileri barindirmaktadir. Kolluk kuvvetlerine
duyulan korku, devlet kurumlarina erisimi zorlastirmakta ve bdylece saglik hizmetlerine
erisimi daha karmasik bir hale getirmektedir. Ayrica, hastanelere karst duyulan
giivensizlik ve ayrimcilik korkusu nedeniyle Dom topluluklari, geleneksel saglik
seceneklerine yonelmekte, bu da modern saglik hizmetlerinden faydalanmada tereddiit
yasadiklarim isaret etmektedir. Dom Kkiiltiirtinde alternatif tip yontemlerinin yaygin
olmasi, modern saglik hizmetlerine erisimdeki zorluklar ve ayrimecilikla basa ¢ikma

yontemleri olarak degerlendirilebilir.

3.2.1.3. Ekonomik ve Sosyal Guivenlik Engelleri

Dort katilimer Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisiminde ekonomik ve
sosyal glivenlik engelleriyle kars1 karsiya olduklarini gostermektedir. Bu engeller, genel
olarak bu topluluklarin sosyal giivenlik sistemine dahil olmamalar1 ve bu nedenle saglik

hizmetlerinden yararlanmada ciddi sinirlamalarla karsilastiklarini vurgulamaktadir.

Bu insanlar sosyal giivenlik kapsaminda degil. Bu, onlarin saglik hizmetlerine erisimini ciddi
sekilde sinirhiyor. (K2)

Sosyal giivenceleri olmadiginda, saglik hizmetlerine erisim en son tercihleri oluyor. Bu,
onlarin saglik hizmetlerine ge¢ ve zor erigsmelerine yol agtyor. (K6)
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Adres kaydi yapamayan Dom'larin 6zel ve devlet saglik hizmetlerinden yararlanabildikleri
sOylenemez. Bu, onlarin saglik hizmetlerine erigimini kisitliyor. (K8)

Tedavi ve ilaglara erisimde de giigliikler yasayabiliyorlar. Bu durum, sagliklarint daha da
riske atiyor. (K7)

Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisimi, ekonomik ve sosyal glivenlik
faktorleri baglaminda incelendiginde, Dom toplulugunun genellikle sosyal giivenlik
sistemlerinin kapsami disinda kalmakta, bu da saglik hizmetlerine erisimlerini 6nemli
Olciide kisitlamaktadir. Sosyal giivencesizlik, saglik hizmetlerine erisimin genellikle
ancak zorunlu durumlarda tercih edilmesine sebep olmakta, bu da Onleyici saglik
hizmetlerinden ve erken teshis imkanlarindan mahrum kalinmasina yol agmaktadir.
Adres kaydi gibi idari engeller, 6zellikle 6zel ve kamu saglik kurumlarina erisimde
zorluklar yaratmaktadir. Ekonomik kisitliliklar ve sosyal giivenlik sistemlerine dahil
olmama, tedavi ve ilag erisiminde zorluklara neden olmakta, bu da saglik hizmetlerinin
hem fiziksel hem de ekonomik olarak erisilebilir olmasmin gerekliligini

vurgulamaktadir.

3.2.1.4. Kdultdrel ve Dil Bariyeri

Dort katilimer Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisiminde kiiltiirel ve dil

bariyerlerinin 6nemli engeller olusturdugunu gostermektedir.

Dil bariyerleri saglik iletisimini olumsuz etkiliyor. Bu, hastalarin ihtiyaglarini dogru bir
sekilde ifade edememelerine yol agiyor. (K1)

Hastanelerde terciiman olmamasi biiyiik bir problem. Dil bariyeri ve ayrimciliga ugramalari,
bu gruplar i¢in ciddi engeller olusturuyor. (K5)

Okuma yazma orani diisiik olan bu gruplar i¢in, resmi kanallardan randevu almak ¢ok zor.
182'den randevu alma siireci onlar i¢in karmagik ve zorlayici. (K8)

Yasam tarzlari, giyim sekilleri ve dilleri, Tiirk¢e bilmemeleri gibi unsurlar sosyal diglanmaya
yol aciyor. Bu dislanma, saglik hizmetlerine erisimlerini kisitliyor. (K10)

Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisimindeki engeller, kiiltiirel ve dil
bariyerleri agisindan incelendiginde, bu bariyerlerin saglk iletisiminde ve hizmet
erisiminde ciddi sorunlar yarattigi goriilmektedir. Hastane ortamlarinda terctiman
hizmetlerinin eksikligi ve anadillerinde saglik hizmeti alamama durumlari, saglik
iletisimi acisindan 6nemli engeller olusturmakta ve bu durum, tedavi siire¢lerini
olumsuz etkileyebilmektedir. Dom topluluklarinda okuma yazma oranlarmin diisiik

olmasi, saglik hizmetlerine erisimdeki idari ve teknolojik siiregleri karmagiklagtirmakta,
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Ozellikle resmi saglik kanallar1 araciligiyla randevu alma gibi sliregleri
zorlastirmaktadir. Kiiltiirel farkliliklar ve dil engelleri nedeniyle yasanan sosyal
dislanma, saglik hizmetlerine erisimde ek engeller yaratmakta ve bu durum, saglik
hizmetlerinin bu topluluklarin 6zel ihtiyaglarina uygun sekilde diizenlenmesini,
tercliman hizmetlerinin saglanmasint ve saglik personelinin kiiltiirel duyarhilik

konusunda egitilmesini gerektirmektedir.

3.2.15. Kayit ve Kimlikle Tlgili Sorunlar

Ug¢ katilimer; Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisiminde kayit ve
kimlikle ilgili sorunlarin 6nemli engeller olusturdugunu vurgulamistir. Bu sorunlar,
kimlik belgelerinin eksikligi, gd¢cebe yasam tarzi ve kayitlarin sadece belirli illerde

gegcerli olmasi gibi faktorleri icermektedir.

Bir de kimlikleri olmayan ya da sadece kayitli olduklar: ilde gegerli olan kimlikleri olan
gocebeler var. Bu yiizden, saglik hizmetlerine erisimleri ciddi sekilde sinirli. Kimlik olmadan,
saglik hizmetlerinden faydalanamiyorlar. (K6)

Ayrica, aile hekimlerinden ya da saglik ocaklarindan yararlanabilmeleri igin adres
kayitlarinin olmasi sart. Adres kaydi olmayanlar bu temel saglik hizmetlerinden mahrum
kaliyorlar. (K8)

Eger bir kisinin adres kaydi yoksa ya da hakkinda bir ceza davasi devam ediyorsa ve kimligi

askiya alimmigsa, o zaman tcretsiz saglik hizmetlerinden yararlanamiyorlar. Bu, onlarin
saglik hakkina ciddi bir engel teskil ediyor. (K11)

Kimlik belgelerinin eksikligi veya simirli gegerliligi, gocebe yasam tarzi ve adres
kaydmin gerekliligi, saglik hizmetlerine erisimde Onemli zorluklar yaratmaktadir.
Ozellikle, kimlik belgelerinin yalmzca kayithi olduklari illerde gecerli olmasi veya
tamamen bulunmamasi, bu topluluklarin saglik hizmetlerinden yararlanmasini
kisitlamakta, gdcebe yasam tarzi ise bu engelleri daha da artirmaktadir. Adres kaydinin
olmamas1 veya gilincel olmamasi durumunda aile hekimleri ve saglik ocaklarindan
yararlanma imkanlarinin sinirli olmasi, saglik hizmetlerine erisimi daha da zorlastiran

bir baska faktordiir.

Ayrica, hukuki siireglerin, 6zellikle devam eden ceza davalart nedeniyle kimlik
belgelerinin askiya alinmasi, {icretsiz saglik hizmetlerinden yararlanmay1 engellemekte,
bu da hukuki durumlarin saglik hizmetlerine erisim iizerindeki dogrudan etkisini
gostermektedir. Bu bulgular, saglik hizmetlerine erisimde kimlik ve kayitla ilgili

sorunlarin Dom topluluklar1 i¢in ciddi engeller olusturdugunu ve bu sorunlarin
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istesinden gelmek i¢in politika ve uygulamalarda degisiklikler yapilmasimin
gerekliligini vurgulamaktadir. Bu durum, saglik politikalar1 ve uygulamalarinin, bu
topluluklarin 6zel ihtiyaglarint g6z oniinde bulundurarak yeniden yapilandirilmasini

gerektirmektedir.

3.2.2. Katilmcilarin Dom Topluluklari, Egitim Hizmetlerine Erisimde
Hangi Tiir Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu Engellerin Dom

Topluluguna Egitim Acisindan Sonuclari

Egitime erigimin incelenmesi siirecinde elde edilen bulgular, "Egitime Sistemine
Uyum Zorluklar1 ve Kiiltiirel Engeller", "Sabit Egitim Altyapisinin Eksikligi", "Maddi
ve Ulagim Zorluklar1", "Ayrimcilik ve Sosyal Otekilestirme", "Egitim Onceliklerinin
Eksiklikleri" ve "Yasal ve Idari Engellemeler" basliklari altinda alt1 alt temaya ayrilarak

detayl1 bir sekilde analiz edilecektir.

3.2.2.1. Egitime Sistemine Uyum Zorluklar ve Kiiltiirel Engeller

Dort katilimer Dom  topluluklarinin egitim hizmetlerine erisiminde Egitime

Sistemine Uyumlar1 ve Kiiltiirel Engellerle karsi karsiya olduklarini gostermektedir.

Diisiiniin, Standard miifredat gogebe topluluklarin kiiltiiriinii yeterince kapsamiyor. Bu
cocuklar kendi kiltdrlerini okulda géremiyorlar. (K1)

Cocuklar anadilleri Domarice oldugu i¢in, egitim dili farkli oldugunda uyum saglamakta ¢ok
zorlaniyorlar. Dil engeli biiylik bir bariyer olusturuyor. (K3)

Ustelik okulda yasadiklar1 akran zorbalig1, onlarin egitim hayatin1 daha da zorlastirryor. Bu
durum onlarin okuldan sogumasina sebep oluyor. (K5)

Kendi 6zgiin dilleri ve kiiltiirleri oldugu halde, toplum tarafindan gdz ardi ediliyorlar. Bu
durum onlar1 toplumdan soyutluyor. (K10)

Standart egitim miifredatlarinin  gégebe Dom topluluklarmin  kiiltiirel
ozelliklerini yeterince kapsamamasi ve egitimde kullanilan dilin ¢ocuklarin ana
dillerinden farkli olmasi, bu Ogrencilerin egitim materyalleri ile etkin bir sekilde
0zdeslesmelerini ve 6grenme siireclerinde aktif rol almalarini zorlastiran temel engeller
arasinda yer almaktadir. Dil ve kiiltiirel farkliliklar, 6grencilerin akademik basarilarini
negatif yonde etkileyebilir ve onlarin okul ortamina uyum saglamalarini giiclestirebilir.

Okulda yasanan sosyal dinamikler, 6zellikle akran zorbaligi ve kiiltiirel diglanma,
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Ogrencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerini olumsuz etkileyen faktorlerdendir. Bu tiir
sosyal engeller, 6grencilerin egitime devam etmelerini ve okulda gosterdikleri
performansi kisitlayan unsurlar olarak 6n plana cikmaktadir. Bu baglamda, egitim
sistemlerinin ve uygulamalarinin, bu 6zel topluluklarin ihtiyaglarini ve kosullarint goz
Oniinde bulundurarak yeniden sekillendirilmesi, Dom topluluklarindan gelen
Ogrencilerin daha basarili ve kapsayici bir egitim deneyimi yasamalarini saglayabilir ve

bu dgrencilerin genel toplumsal uyumunu tesvik edebilir.

3.2.2.2. Sabit Egitim Altyapisinin Eksikligi

Ug katilime1 Dom topluluklarimnin egitim hizmetlerine erisiminde sabit bir egitim

altyapisinin eksikliginin bu 6grenciler i¢in ciddi bir engel olusturdugunu gostermektedir.

Bu topluluklar siirekli hareket halinde oldugu i¢in, sabit bir egitim altyapisina erisemiyorlar.
Bu durum egitimlerinin siirekliligini etkiliyor. (K1)

Yerlesik bir yasama ge¢emeyen topluluklar i¢in, egitimde siireklilik saglamak neredeyse
imkansiz. Siirekli go¢ etmek, egitimlerini aksatiyor. (K6)

Cocuklarn siirekli yer degistirmesi, okul nakillerini de karmagik hale getiriyor. Bu da onlarin
egitimine zarar veriyor. (K7)

Gogebe topluluklarin yer degistirmelerinin, sabit bir egitim altyapisina
erisimlerini engelledigini ve c¢ocuklarin egitimde tutarlilik ve siireklilik eksikligi
yasamalarina neden olmaktadir. Bu bulgular, egitim politikalarinin ve sistemlerinin,
gogebe topluluklarin 6zgiil yasam kosullarini ve ihtiyaglarint g6z oniinde bulundurarak
yeniden sekillendirilmesi gerektigini gostermektedir. Egitimde istikrar ve siirekliligin
saglanmasi i¢in alternatif ve esnek egitim modellerinin gelistirilmesi, bu topluluklarin

cocuklari igin daha basarili ve kapsayici bir egitim deneyimi saglayabilir.

3.2.2.3. Maddi Zorluklar ve Ulasim Zorluklar:

U¢ katilmci Dom topluluklarinin egitim hizmetlerine erisiminde ulasim
problemlerinin ve ekonomik sikintilarin, bu c¢ocuklarin egitim siireglerine aktif

katilimlarini engel olusturdugunu gostermektedir.
Diistinsene, okullarin bulunduklar1 yerlere olan uzakliklar1 biiylik bir problem. Ulasimda

yasanan aksakliklar, cocuklarin okula gitmesini zorlastirtyor. Bu, egitimlerine ciddi sekilde
engel oluyor. (K2)
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Bir de ekonomik yetersizlikler var. Cocuklar kres veya anaokulu gibi onemli egitim
hizmetlerine erisemiyorlar. Ulagimin olmamast da onlart egitimden daha da uzaklastiriyor.

(K8)

Bir de Domlarmn uzak lokasyonlarda yasamasi var. Bu, onlarin egitime ulagimini direkt
etkiliyor. Yani, cografi konumlar1 egitim firsatlarina erisimlerini sinirliyor. (K10)

Uzak mesafeler ve ulasim zorluklari, cocuklarin okula devamliligmi ve
egitimdeki siirekliliklerini olumsuz etkilemektedir. Ekonomik yetersizliklerin, 6zellikle
okula hazirlik ve erken c¢ocukluk egitimi hizmetlerine erisimde biiylik bir engel

oldugunu belirtmektedir.

Bu bulgular, egitim hizmetlerinin Dom topluluklari icin daha erisilebilir
kilinmas1 ve ekonomik zorluklarin iistesinden gelmek icin ¢éziimlerin gelistirilmesi

gerektigine isaret etmektedir.

3.2.2.4. Ayrimcilik ve Sosyal Otekilestirme

U¢ katilimer Dom  topluluklarmin e@itim hizmetlerine erisiminde egitim
ortaminda bu 6grencilere yonelik 6nyargilarin ve toplumsal diglanmanin varligini ortaya

koymaktadir.

Okul yonetimleri, bu topluluklardan olduklarini anlayinca kayit yapmaktan ¢ekiniyorlar. Bu,
acik bir ayrimeilik 6rnegi. (K4)

Dis goriiniisleri nedeniyle akran zorbaligina ve toplumsal 6tekilestirmeye maruz kaliyorlar.
Bu durum onlarm okula olan ilgisini azaltiyor. (K9)

Yasam tarzlar1 ve dislanmalari, okul idaresi tarafindan kayitlarinin reddedilmesine yol agiyor.
Bu, onlarin egitim hakkini engelliyor. (K10)

Egitim kurumlarinda go¢cebe Dom topluluklarindan gelen 6grencilere yonelik
sistematik 6n yargilarin varlig1 ve bu 6grencilere karsi daha icerici ve adil yaklagimlarda

bulunma konusundaki eksiklikler, egitim alaninda 6nemli bir sorunsali isaret etmektedir.

Ozellikle, akran zorbalig1 ve sosyal dislanma gibi olgularin, Dom 6grencilerin
sosyal ve duygusal gelisimlerini negatif yonde etkiledigi ve egitimde basarilarini
engelledigi gozlemlenmektedir. Bu durum, egitim sistemlerinin ve okul yonetimlerinin,
gocebe Dom topluluklarina yonelik tutum ve politikalarini kritik bir sekilde yeniden

degerlendirmeleri gerektigini ortaya koymaktadir.
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3.2.2.5. Egitim Onceliklerinin Eksikligi

Iki katilmci Dom topluluklarmnin egitim hizmetlerine erisiminde ailelerin
egitime yeterli onem atfetmemesi ve ¢ocuklarini egitime yonlendirmede gerekli biling
ve ¢abanin gosterilmemesinin, ¢ocuklarin egitime erisiminde énemli bir engel teskil

ettigini vurgulamaktadir.

Ailelerin egitime yeterli dnem vermemesi biiyiik bir sorun. Bu, ¢ocuklarn egitim hayatini
olumsuz etkileyebiliyor. "Egitim, aileler tarafindan dncelikli goriilmeli.(K5)

Bircok ailede ¢ocuklar: egitime yonlendirecek biling ve ¢aba eksikligi var. Bu, ¢ocuklarin
egitimine erigsimini sinirlayan bir faktor. (K11)

Bulgular, Dom ¢ocuklarin egitimde basar1 elde etmeleri ve egitim siireglerine
devamlilik gostermeleri i¢in gereken ailevi destegin eksikligine dikkat ¢ekmektedir.
Ailelerin bu konudaki biling ve ¢aba eksikligi, ¢ocuklarin egitime baslamalarint ve

egitim siireclerine katilimlarin1 engelleyen bir faktor olarak degerlendirilmektedir.

3.2.2.6. Yasal ve Idari Engellemeler

Iki katilime1 Dom topluluklarmin egitim hizmetlerine erisiminde resmi
ikametgah gereksinimleri ve adres kaydi ile ilgili sorunlarin egitime erisiminde 6nemli

bir engel teskil ettigini vurgulamaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Yasalara gore, bir ¢ocugun okul kayd: i¢in belli bir adreste ikamet
etmesi gerekiyor. Bu, gécebe topluluklar i¢in biyuk bir engel (K8)

Adres kaydi olmayan ailelerin ¢ocuklarinin okul kayitlart yapilamiyor. Bu, onlarin egitim
hakkini ihlal ediyor. (K11)

Tiirkiye Cumbhuriyeti yasalar1 cergevesinde, bir cocugun okul kaydinin
tamamlanabilmesi icin sabit bir adreste ikamet etme zorunlulugu, gécebe yasam tarzi
siiren Dom topluluklar1 i¢in biiylik bir engel teskil etmektedir. Bu yasal gereklilik,
gocebe topluluklarin dogasi geregi sabit bir adrese sahip olamamalar1 nedeniyle,
cocuklarin egitime erisimlerini kisitlayan bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Adres kaydi
gerceklestiremeyen ailelerin  kimlik belgelerinin durmasi ve bunun sonucunda
cocuklarin okul kayitlarinin yapilamamasi durumu ise, bu topluluklarin karsilagtigi idari

engellerin somut bir 6rnegidir.

Bu bulgular, egitim politikalarmin ve yasal diizenlemelerin, gécebe topluluklarin
0zglin yasam kosullarini ve ihtiyaglarini dikkate alacak sekilde yeniden sekillendirilmesi

gerektigini gostermektedir.

38



3.2.3. Katilmcilarin Dom Topluluklari, Barinma Hizmetlerine Erisimde
Hangi Tiir Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu Engellerin Dom

Topluluguna Barinma Acisindan Sonuclar

Barinmaya erisim konusunda elde edilen bulgular ve bu bulgularin analizi,
"Barinma Giivencesizligi ve Yerlesim Zorluklar1", "Sosyal ve Ekonomik Zorluklar",
"Ayrimeilik ve Otekilestirme" ve "Kiiltiirel Uyum ve Kimlik" olmak {izere dort alt tema

altinda incelenecektir.

3.2.3.1. Barinma Giivencesizligi ve Yerlesim Zorluklari

Yedi katilimc1 domlarin goger veya yar1 gdger yasam tarzi, barinacak yer bulma
zorluklar1 ve ev sahipleri tarafindan evden ¢ikarilma riskleri gibi 6nemli sorunlara yol

actigini vurgulamaktadir.

Dom gdger topluluklar, genellikle barinma sorunlariyla karsilasiyorlar. Ornegin Sanlurfa'da
Mart 2023'teki sel, 6zellikle Dom topluluklari ve mevsimlik tarim is¢ileri gibi gruplari ciddi
sekilde etkiledi. Dogal afetler, zaten zor olan yasam kosullarini daha da kétiilestiriyor. (K1)

Bu topluluklar, géger-yar1 goger olduklart i¢in, gittikleri yerlerde barmnacak yer bulmakta
zorlaniyorlar. Bulduklart evlerde kalabalik olmalari, ev sahipleri tarafindan evden
¢ikarilmalarina yol agabiliyor. (K3)

Tarim islerinin yogun oldugu donemlerde ¢ok sik seyahat ediyorlar ve ¢ogunlukla derme
catma cadirlarda kaliyorlar. Bu, onlarin yasam kosullarini olduk¢a zorlayict hale getiriyor.
(K4)

Dom topluluklari, genellikle kendi i¢lerinde kapali bir grup halinde yasamay1 tercih ediyorlar.
Bu, onlarin dis diinya ile etkilesimlerini ve toplumsal uyumlarint sinirliyor. (K5)

Hatay Antakya'da, yikilmaya yakin evlerde yasayan Dom topluluklari, evlerinin yikilmasiyla
evsiz kalmislardir. Bu durum, 14.000'den fazla insani etkiledi ve onlar1 zor durumda birakti.
(K2)

Yasadiklar1 bolgenin giivenli olmamasi, dzellikle kadin ve ¢cocuklar i¢in tehlikeler yaratiyor.
[hmal ve istismar vakalarinin barinma sorunlariyla artis gdsterdigini gozlemliyorum. (K7)

Goger topluluklar, degisen iklim kosullar1 ve kotii yerlesim yerlerinde yasamalar: sebebiyle
barmmma sartlarin1 daha da zorlayici buluyorlar. Asirt sicaklik ve sogukluk, onlarin yasam
kosullarin1 olumsuz etkiliyor. (K11)

Tarim islerinin yogun oldugu dénemlerde sik seyahat etmek ve genellikle gecici,
derme catma cadirlarda yasamak, saglik ve giivenlik acisindan riskleri artirarak yagam

kosullarini zorlagtirmaktadir.

Dom topluluklarinin kendi iglerinde kapali gruplar halinde yasama egilimi,

onlarin dig diinya ile etkilesimlerini ve toplumsal uyumlarini sinirlamaktadir. Bu durum,
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hem bu topluluklarin kendi i¢indeki sosyal dinamikleri hem de daha genis toplumla olan
iliskileri agisindan 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Hatay Antakya’da yasanan evsizlik
durumu gibi 6rnekler, yikim ve evsizlik risklerinin, 6zellikle kalabalik ve diistik gelirli

topluluklar icin ciddi sosyal ve ekonomik zorluklar yarattigin1 géstermektedir.

Yasadiklar1 bolgelerin giivenli olmamasi, 6zellikle kadin ve ¢ocuklar i¢in ciddi
tehlikeler yaratmakta ve barinma sorunlari, ihmal ve istismar vakalarinin artisina yol
acabilecegi ve degisen iklim kosullar1 ve kotii yerlesim yerlerinde yasamanin getirdigi
zorluklar, bu topluluklarin karsilagtigi barinma sartlarim1 daha da zorlayicit hale
getirmektedir. Bu durum, asir1 sicaklik ve sogukluk gibi faktorlerle birlestiginde, dom
topluluklarinin yasam kosullarin1 olumsuz etkileyebilmekte ve dayanikliliklarin

smirlamaktadir.

3.2.3.2. Sosyal ve Ekonomik Guglukler

Ug katilime1 dom toplulugunun sosyal ve ekonomik giicliikler giinliik yasam

kosullar1 ve genel refah diizeyleri iizerinde ciddi etkileri oldugunu vurgulanmaistir.

Maddi zorluklar sebebiyle kiralarint 6deyemeyen Dom topluluklari, evsiz kalma riski ile karsi
karsiya kaliyorlar. Bu, onlar1 ekonomik olarak daha da zor bir duruma sokuyor. (K3)

Diizenli bir gelirleri olmadig i¢in, hane kiralama yapamiyorlar. Bu durum, onlarin kalic1 bir
yerlesim yeri bulmalarini zorlastiriyor. (K6)

Ulkedeki genel ekonomik durgunluk ve artan kira dicretleri, Dom topluluklari igin hem
ekonomik hem de sosyal olarak biyik bir yiik. Bu durum, onlarin zaten siirl olan finansal
imkanlarini daha da sikintiya sokuyor. (K11)

Dom topluluklarinin kars1 karsiya oldugu sosyal ve ekonomik giicliikler,
tilkedeki genel ekonomik durgunluk ve artan kira ticretleri baglaminda incelendiginde,

bu grubun ciddi bir evsizlik riski ile kars1 karsiya oldugu anlagilmaktadir.

Maddi zorluklar, 6zellikle kira 6demelerini karsilayamama noktasinda kendini
gostermekte, bu durum Dom topluluklarin1 ekonomik olarak daha da zor bir duruma
itmektedir. Diizenli bir gelir kaynagindan yoksun olmalari, hane kiralama imkanlarini
siirlamakta ve dolayisiyla kalici bir yerlesim yeri bulmalarini zorlastirmaktadir. Bu
durum, onlarin zaten kisith olan finansal imkanlarini daha da agirlastirmakta ve hem

ekonomik hem de sosyal agidan biiyiik bir yiik olusturmaktadir.
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Bu bulgular, Dom topluluklarinin yasadigi ekonomik ve sosyal zorluklarin, genel
ekonomik kosullarin ve kira piyasasinin dinamikleri ile i¢ i¢e geg¢mis karmasik bir

yaptya sahip oldugunu gostermektedir.

3.2.3.3.  Ayrimcilik ve Otekilestirme

Ug katilime1, Dom topluluklarinin karsilastiklart ayrimeilik ve otekilestirme

sorunlarina 1s1k tutmaktadir.

Sosyal diglanmaya maruz kalmalar1 ve giinliik islerde daha ¢ok c¢aligmalari, ev bulmalarini
zorlastirtyor. Bu, onlarin toplumda karsilastiklar: bir bagka engel. (K3)

Dom'lar, yasam tarzlari, dis goriiniisleri ve 6zgiin kiyafetleri nedeniyle toplum tarafindan
stirekli ayrimciliga maruz kaliyorlar. Bu durum, onlarin toplumsal uyumunu olumsuz
etkiliyor." (K8)

Dom topluluklari, kendi i¢lerinde kapali bir grup halinde yasamay: tercih ediyorlar. Bu
durum, ev sahiplerinin onlara ev vermek istememesine yol agryor. Kalabalik aile yapisi, bu
sorunu daha da biyutuyor. (K5)

Dom topluluklar, sosyal dislanma ve agir is kosullar1 nedeniyle ev bulmada
zorluklar yasamaktadir. Bu durum, toplum i¢inde karsilastiklar1 engellerin bir yansimasi
olarak gortilebilir. Ayrica, yasam tarzlari, dis goriintisleri ve 6zgiin kiyafetleri sebebiyle

stirekli ayrimciliga maruz kalmalari, toplumsal uyumlarini olumsuz etkilemektedir.

Dom topluluklarinin kendi i¢lerinde kapali bir grup olarak yasama egilimleri ve
kalabalik aile yapilar1 da ev sahiplerinin onlara ev kiralamak konusunda isteksiz
olmalarina neden olmaktadir. Bu faktorler, Dom topluluklarinin sosyal ve ekonomik

uyumunu engelleyen temel faktorler arasinda yer almaktadir.

3.2.3.4. Kultarel Uyum ve Kimlik

Iki goriismeci Dom topluluklarinin kiiltiirel adaptasyon ve kimlik koruma
arasindaki denge kurma g¢abalarini, bu gruplarin hem toplumsal uyum hem de kdlttrel

kimliklerinin muhafazas1 konusundaki ¢ifte zorluklarini gozler dniine sermektedir.

Ev sahiplerine kendilerini kabul ettirmek icin yasadiklar1 toplumun veya gog ettikleri yerin
kiiltiirtinii ve dilini benimsemeye ¢alistyorlar. (K10)

Degisen yasam kosullart nedeniyle, bazilar1 evlerini hapishane olarak nitelendiriyor ve
bahgelerine ¢adir kurarak yasamayi tercih ediyorlar. Bu, onlarin kiiltiirel kimliklerini koruma
¢abasini yansittyor. (K9)
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Dom’lar yasadiklar1 toplumun kiiltiirlinii ve dilini benimseyerek, barinma gibi
temel ihtiyaglarn karsilamak ve sosyal uyuma katkida bulunmak i¢in ¢aba
gostermektedirler. Bu, onlarin kiiltiirel uyum siirecine etkin bir sekilde katildiklarini ve

toplumsal uyum siirecine pozitif yonde katki saglama niyetlerini ortaya koymaktadir.

Ote yandan, degisen yasam kosullarina tepki olarak, bazi Dom bireyler
geleneksel yasam tarzlarina siki sikiya bagli kalmayi tercih etmektedirler. Ornegin
"bazilart evlerini hapishane olarak nitelendiriyor ve bahgelerine ¢adir kurarak
yasamayi tercih ediyorlar.” (K9) seklindeki katilimci ifadesi Dom topluluklarin modern
ve geleneksel yasam tarzlari arasindaki uyumsuzluga isaret etmekte ve Kkiiltiirel

kimliklerini koruma arzularini yansitmaktadir.

Bu iki egilim, Dom topluluklarinin barinma sorunlarinin 6niine ge¢cmek igin,
topluma entegre olma ve ayni zamanda kiiltiirel kimliklerini siirdiirme arasinda nasil bir
denge kurmaya c¢alistiklarin1 agik¢a gostermektedir. Bu durum, Dom topluluklarinin
karsilastiklar1 zorluklari anlamak ve bu topluluklara yonelik politikalar gelistirirken

dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir dinamiktir.

3.2.4. Katihmcilarin Dom Topluluklarinin, Calisma Hakki Konusunda
Hangi Tiir Engellerle Kars1 Karsiya Kaldigi ve Bu Engellerin Dom

Topluluguna Calisma Acisindan Sonuglar

(Calisma hakkina erisimle ilgili bu ¢calismada elde edilen bulgular, "Ekonomik
Zorluklar ve Istihdam Sorunlar", "Egitim Eksikligi ve Sosyal Dislanma", "Geleneksel
Yasam Tarzlar1", "Sosyal Uyum ve Ayrimcilik" ve "Alternatif Istihdam Yollar1 ve Is

Kollar1" olmak tizere dort alt tema altinda incelenecektir.

3.24.1. Ekonomik Zorluklar ve istihdam Sorunlar:

Dort katilimer Dom géger topluluklarinin ekonomik zorluklar ve istthdam

sorunlari tizerine ciddi sikintilarla kars1 karsiya oldugunu vurgulamaktadir.

Biliyor musun, Dom goger topluluklarda issizlik oranlar1 inanilmaz derecede yiiksek. Bu
durum, onlarin ekonomik hayatta karsilastig1 zorluklari gozler 6niine seriyor. (K1)

Cogu zaman kayi1t dis1 istthdam ediliyorlar. Bu, hem giivencesiz bir ¢aligma ortami yaratiyor
hem de resmi haklardan mahrum birakiyor. (K2)
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Giivencesiz ve diizensiz islerde ¢alismak zorunda kalan bu insanlar, siirekli belirsizlik i¢inde
yagtyorlar. (K3)

Diizenli ve kayitli islere ulagsmak neredeyse imkansiz. Cogunluk yevmiye usulii ve kayit disi,
giivencesiz kosullarda calistyor. (K4)

Dom gocer topluluklarmin igsizlik oranlar1 dikkate deger derecede yiiksektir ve
bu durum, onlarin ekonomik hayatta karsilastiklari zorluklar1 gdstermektedir. Is
bulabilen bireyler genellikle kayit dis1 ve gilivencesiz is kosullarinda ¢aligmakta, bu da
onlar1 resmi sosyal giivenlik haklarindan mahrum birakmaktadir. Bu gilivencesiz ve
diizensiz istihdam kosullar, siirekli bir belirsizlik i¢inde yasamalarina neden
olmaktadir. Ayrica, Dom topluluklari i¢in diizenli ve kayith islere erisim zorlugu,
cogunlugun yevmiye usuli ve kayit disi, gilivencesiz kosullarda ¢alistigini

gostermektedir.

3.24.2. Egitim Eksikligi ve Sosyal Dislanma

Dort katilimer dom topluluklarinin is bulma siirecinde egitim eksikliginin,

belirleyici bir rol oynattigint vurgulamislardir.

Egitim eksikligi ve kiiltiirel faktorler bu topluluklarin hayatinda ¢ok biiyiik bir rol oynuyor.
Cocuklarinin egitime erisiminde ciddi zorluklar yasaniyor, bu da gelecekleri iizerinde biiyiik
bir etki birakiyor. (K1)

Egitim seviyelerinin diisiik olmasi, nitelikli islere erisimlerini kisithiyor. Bu da onlarmn
ekonomik ve sosyal agidan dezavantajli durumda kalmasina neden oluyor. (K3)

Sosyal diglanma ve damgalanma, bu topluluklar i¢in giinliikk bir gerceklik. Bu, onlar
toplumun kenarina itiyor ve firsat esitliginden yoksun birakiyor. (K10)

Yeterli egitim hizmetlerine erisemeyen bu insanlar, siirekli olarak dezavantajli bir konumda
kaliyorlar. (K11)

Dom goger topluluklarinin egitim seviyelerinin diisiik olmasi, nitelikli islere
erigimi kisitlamakta ve bu durum, ekonomik ve sosyal agidan dezavantajli bir konuma
yol agmaktadir. Sosyal diglanma ve damgalama, bu topluluklarin toplum i¢inde izole

edilmesine ve firsat esitliginden yoksun birakilmasina neden olmaktadir.

Sonug olarak, yeterli egitim hizmetlerine erisememenin, bu insanlar siirekli
olarak dezavantajli bir konumda biraktifi anlagilmaktadir. Bu bulgular, Dom
topluluklarmin karsilastig1 zorluklarin sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda egitim ve

sosyal uyum agisindan da ele alinmasi gerektigini gostermektedir.
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3.2.4.3. Geleneksel Yasam Tarzlari, Sosyal Uyum ve Ayrimcilik

Bes katilimci dom topluluklarinin kiiltiirel normlar ve geleneksel yasam
bicimleri, bu topluluklarin kimliklerinin ayrilmaz bir pargasini olustururken, modern

toplumla uyumlarini ve ig bulma siirecini de zorlagtirdigin1 vurgulamaktadir.

Kiiltiirel normlar ve geleneksel yasam tarzlari, bu topluluklarin kimliginin ayrilmaz bir
pargasi. Ancak bu durum, modern toplumla uyumlarim zorlastiriyor. Yerlesik is alanlarina
entegre olma konusunda biiyiik zorluklar yastyorlar. Bu durum, onlarin toplum i¢inde daha
da izole olmalarina neden oluyor." (K1)

Ayrimcilik ve otekilestirmeye siirekli maruz kaliyorlar. Bu, onlarin toplum igindeki yerini
daha da zorlastiriyor. (K2)

Ayrimcilik yiiziinden, sosyal ortami bozabilecekleri gerekgesiyle tercih edilmiyorlar. Bu,
onlarm ig bulmalarin1 daha da giiglestiriyor. (K6)

Geleneksel kiiltiirel yasamlari ve gégebe yasamlari, onlarin toplumda farkli algilanmasina sebep
oluyor. Bu, hem zengin bir kiiltiirel mirasin korunmasi anlamma geliyor hem de baz1 zorluklari
beraberinde getiriyor. (K3)

Kilik kryafetleri sebebiyle isverenler tarafindan is verilmek istenmiyorlar. Bu, tamamen
subjektif ve adaletsiz bir durum. Ancak domlar Geleneksel islerde ¢alistyorlar, bu durumda
onlarin ekonomik ¢esitliligini artirtyor, ancak bu isler genellikle diisiik kazang ve diisiik sosyal
statii ile iligkilendiriliyor. (K9)

Bulgular, kiiltiirel normlar ve geleneksel yasam tarzlarinin, bu topluluklarin
kimliginin Onemli bir pargasi olmasina ragmen, modern toplumla uyumlarini
zorlastirtyor oldugunu ve yerlesik is alanlarina entegre olmalarinda biiyiik engeller
yarattigint ortaya koymaktadir. Bu durum Dom topluluklarinin toplum iginde daha da

izole olmalarina neden olmaktadir.

Ayrica, Dom topluluklarinin siirekli ayrimcilik ve Otekilestirmeye maruz
kalmakta oldugu bilgisi edinilmistir. Bu, onlarin sosyal ortamda kabul gérmelerini ve is
bulmalarini daha da giiclestirmektedir. Ozellikle kilik kiyafetleri gibi digsal 6zellikler
nedeniyle igverenler tarafindan is verilmemeleri, tamamen subjektif ve adaletsiz bir
durum olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu durum, toplumsal uyum sireclerindeki
zorluklar artirmaktadir. Geleneksel kiiltiirel yagamlar1 ve gocebe yasamlari, toplumda
farkli algilanmalarina yol agmaktadir. Bu, bir yandan zengin bir kiiltiirel mirasin
korunmasia katkida bulunurken, diger yandan ekonomik ve sosyal zorluklari da

beraberinde getirmektedir.

Geleneksel islerde calismalari, ekonomik ¢esitliliklerini artirtyor olsa da bu isler
genellikle diistik kazang ve diisiik sosyal stati ile iligkilendirilmekte olup bu da hem

ekonomik giivence eksikligine hem de toplumsal statiide diisiikliige yol agmaktadir. Bu
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bulgular, Dom topluluklarinin sosyal uyum ve is bulma siireglerinde karsilastiklar

kalturel ve sosyal engellerin ciddiyetini gostermektedir.

3.24.4. Alternatif istihdam Yollari ve Is Kollan

Bes katilimc1 Dom topluluklarinin is piyasasindaki konumunu ve ekonomik

cesitliligini vurgulamislardir.

Mevsimlik tarim is¢iligi, miizisyenlik, k&gt toplayiciligi gibi ¢esitli alternatif is kollarinda
caligtyorlar. Bu, onlarin ge¢im kaynaklarini ¢esitlendiriyor ama genellikle diisiik gelir ve
istikrarsiz is kosullar1 anlamina geliyor. (K1)

Miizisyenlik, tarim, insaat gibi sektorlerde calisiyorlar. Bu isler, onlara gecici bir gelir
kaynag sagliyor ama uzun vadeli giivence sunmuyor. (K3)

Bu isler, genellikle yetersiz gelir ve diisiik sosyal statii ile iliskilendiriliyor. (K7)

Hurda toplamak, tesbih satmak ve hatta dilenme yoluyla ge¢im saglamak zorunda kaliyorlar.
Bu, onlarin ekonomik zorluklarini ve toplum igindeki zorlu konumlarini yansitiyor. (K8)

Dilencilik, hurdacilik, tespih yapimi ve satimi gibi iglerle ge¢imlerini sagliyorlar. Bu tiir isler,
genellikle yetersiz gelir getiriyor ve sosyal statiileri tizerinde olumsuz bir etki yaratiyor. (K11)

Bulgular; Dom topluluklarinin, mevcut is piyasasinda sinirl segeneklere sahip
olduklarindan, cogunlukla mevsimlik tarim is¢iligi, miizisyenlik, kagit toplayiciligi gibi
alternatif is kollarinda calismak zorunda kaldiklarini ifade etmektedir. Bu tiir isler,
onlarin gecim kaynaklarini ¢esitlendirmekte ancak genellikle diisiik gelir ve istikrarsiz
is kosullart ile karakterize edilmektedir. Bu durum, kalic1 ve giivenli bir gelir kaynagi

saglamakta yetersiz kalmaktadir.

Daha da 6nemlisi, bu islerin ¢ogu toplum tarafindan diisiik sosyal stati ile
iliskilendirilmekte olup Dom topluluklarini ekonomik ¢esitlilik agisindan zenginlestirse
de sosyal stattlerini ve toplum igindeki prestijlerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
Dom topluluklariin is piyasasinda karsilastiklar1 gifte zorluklart gostermektedir: bir
yandan diisiik gelir ve istikrarsiz is kosullari, diger yandan sosyal statii kayb1 ve toplum
icindeki marjinallesme. Bu zorluklar, bu topluluklarin sadece ekonomik agidan degil,
ayni zamanda sosyal ve Kkiiltiirel acidan da desteklenmeye ihtiya¢ duyduklarini
gostermektedir. Bu tiir iglerde calisgan dom bireylerinin uzun vadeli giivence ve
stirdiiriilebilir bir yagsam standard1 elde etmeleri, mevcut sosyal ve ekonomik yap1 i¢cinde

oldukca zor goériinmektedir.
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4. TARTISMA

Yapilan arastirma ve literatiir incelemesi, Dom topluluklarinin egitim, saglik,
barinma ve is bulma konularinda karsilastiklar1 engellerin genis ¢apli ve ¢ok yonlii
oldugunu gostermektedir. Ornegin, "Dom topluluklarinin saghk hizmetlerine erigsiminde
ekonomik ve sosyal giivenlik engelleriyle karst karstya olduklari” (Bulgular, 3.1.2.1.c.)
ve '"sosyal giivencesizlik, saglik hizmetlerine erisimin genellikle ancak zorunlu
durumlarda tercih edilmesine sebep olmakta™ (Bulgular, 3.1.2.1.c.) gibi bulgular,
Baltac1 ve Biilbiil'iin (2020, $.157-193) calismasinda belirtilen Domlarin genel olarak
yoksulluk i¢inde yasamasi ve sosyal giivenceden mahrum kalmasiyla paralellik

gostermektedir.

Arastirmadaki "Egitimde diisiik devamlilik ve yiiksek terk oranlari ve ozellikle
kiz ¢ocuklarimin egitime erisimde karsilastiklar: zorluklar” (Bulgular, 3.1.2.2.a. ve
3.1.2.2.b.) bulgulari, Firat ve ilhan (2019, 5.265-267) tarafindan vurgulanan genis aile
yapisinin ve yetersiz barinma kosullariin, 6zellikle kiz ¢ocuklarinin egitime erisimde
karsilastiklar1 zorluklar1 artirdigi goriisiiyle uyumludur. Bu, kiiltiirel ve ekonomik

faktorlerin egitimdeki dezavantajlar1 artiran bir bilesen olarak degerlendirilmektedir.

Is bulma siirecindeki zorluklar konusunda, "Giivencesiz ve diisiik ticretli islerde
calisma egilimi” (Bulgular, 3.1.2.4.a.) ve "Egitim eksikligi ve kiiltiirel faktorlerin Dom
topluluklarinin hayatinda ¢ok biiyiik bir rol oynadigi” (Bulgular, 3.1.2.4.b.) bulgulari,
Frrat'in (2022) Dom kadinlarmin isgiicli piyasasinda ciddi dezavantajlar yasadigi ve
giivencesiz, diisiik tcretli islerde calisarak c¢oklu dezavantajlara maruz kaldiklar

vurgusuyla uyumludur.

Doruk, Arslankog¢ ve Nalbantoglu (2022, s.335-353) tarafindan ele alinan
Tiirkiye'ye go¢ eden Domlarin siginmact konumundaki zorluklar1 ve etiketlemelere
maruz kalmalar, "Tiirkce bilmedikleri icin kamu hizmetlerine erisimde sikinti
yvasamaktadirlar” (Kalkinma Atdlyesi, 2016, s$.16) gibi bulgularimizla paralellik
gostermektedir. Bu durum, gé¢menlik ve miiltecilik baglaminda Dom topluluklarinin

kars1 karstya oldugu ayrimcilik ve dislanma sorunlarini vurgulamaktadir.

Kirkayak Kiiltiir'iin (2017, s.26-30) raporu ve Insan Haklar1 Derneginin (2013)
raporunda, "Calismayr herkes icin bir hak ve odev olarak tamimlayan uluslararast

sozlegmelerin, ekonomik ve sosyal haklar: miiltecilere ve siginmacilara da tanidigin”
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vurgulamasi, bu arastirmada belirtilen "Dom fopluluklarinin is bulma siire¢lerinde
karsilastiklart ekonomik zorluklar ve istihdam piyasasindaki sinirlamalar” (Bulgular,
3.1.2.4.a. ve 3.1.2.4.0b.) ile uyum igindedir. Bu durum, Dom topluluklarinin, Tiirkiye'de
yasal olarak yasayan diger yabancilar ile ayn1 ekonomik ve sosyal haklara sahip olmalari

gerektigini, ancak bu haklardan genellikle mahrum birakildiklarin1 gostermektedir.

Yildizin  (2015) ¢alismasi, "Dom miiltecilerin is piyasasindaki sinirl
seceneklere sahip olduklart ve ¢ogunlukla mevsimlik tarim is¢iligi, miizisyenlik gibi
alternatif is kollarinda ¢alismak zorunda kaldiklari"(s.51-52) (Bulgular, 3.1.2.4.d.)
bulgusuyla ortiismektedir. Bu, Dom miiltecilerin kars1 karsiya kaldiklar1 ekonomik

zorluklarin ve istihdam piyasasindaki sinirlamalarin boyutunu gostermektedir.

Durmaz (2019) tarafindan yapilan degerlendirme, "Dom fopluluklarinin, etnik
kokenleri ve yasam tarzlariyla baglantili olarak sunulan 'dezavantajlar' iizerinden
anlasildigim” (s.52) ve bu durumun, Dom topluluklarinin sosyal ve ekonomik
problemlerinin kaynagi olarak gosterildigini belirtir. Bu, Dom topluluklarinin
marjinallestirilmesinin, etnik kdken ve kiiltlirel 6zelliklerle iliskilendirilmesiyle daha da

derinlestigini gostermektedir.

Kalkinma Atélyesi'nin (2016) raporu, Dom topluluklarinin "Go6¢gmen ve goc
mevzuati ve uygulamalar konusunda biiyiik bir bilgi eksikligine sahip oldugunu” ve bu
eksikliklerin, kamu hizmetlerine erisimde zorluklara neden oldugunu belirtmektedir (s.
12-19). Bu, arastirmamizda belirtilen "Dom topluluklarimin saghk, egitim ve sosyal
yardimlar gibi kamusal hizmetlere erisim konusunda zorluk c¢ektigini” (Bulgular,

3.1.2.1.a. ve 3.1.2.1.b.) ile uyumludur.

Arastirma ve literatiirdeki bulgular, Dom topluluklarinin yasadigi zorluklarin
sadece ekonomik ve egitimsel olmadigini, ayni zamanda derin sosyal ve kiiltiirel
boyutlara sahip oldugunu géstermektedir. Ornegin, "Kiiltiirel ve dil bariyerlerinin saglik
iletisiminde ve hizmet erigiminde ciddi sorunlar yaratngi” (Bulgular, 3.1.2.1.d.) ve
"DOM topluluklarimin, sosyal diglanma ve damgalanma, bu topluluklar icin giinliik bir
gergeklik. Bu, onlart toplumun kenarina itiyor ve firsat esitliginden yoksun birakiyor.”
(Bulgular, 3.1.2.4.3) gibi bulgular, bu topluluklarin karsilastigi sosyal ve kiiltiirel

engellerin boyutunu goézler 6nine sermektedir.

Ozellikle, bu topluluklarin karsilastig1 sosyal dislanma ve ayrimeilik, is bulma

ve egitime erisim gibi temel insan haklarina erigimlerini sinirlayan 6nemli engeller
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olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum Dom topluluklarinin sosyal uyum ve is bulma
siireclerinde karsilastiklar1 kiiltiirel ve sosyal engellerin ciddiyetini gdstermektedir.
Kiiltiirel normlar ve geleneksel yasam tarzlari, bu topluluklarin kimliginin 6nemli bir
pargast olmasina ragmen, modern toplumla uyumlarini zorlastirtyor ve yerlesik is
alanlarina entegre olmalarinda biiyiik engeller yaratiyor. Bu durum, toplum i¢inde daha
da izole olmalarima neden oluyor. Ayrica, Dom topluluklar siirekli ayrimcilik ve
otekilestirmeye maruz kaliyor. Bu, onlarin sosyal ortamda kabul gérmelerini ve is
bulmalarmi daha da giiclestiriyor. Ozellikle kilik kiyafetleri gibi dissal ozellikler
nedeniyle igverenler tarafindan is verilmemeleri, tamamen subjektif ve adaletsiz bir
durum olarak karsimiza ¢ikiyor. Bu durum, toplumsal uyum siireglerindeki zorluklar

artirtyor.

Literatiir incelemesi, gecici koruma altindaki Dom topluluklarinin ve diger
yerlerde buluna gé¢gmen, sigimmaci ve miiltecilerin karsilastiklar1 zorluklarin benzer
dinamiklere sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Avustralya'daki ¢alisma, katilimcilarin
yarisindan fazlasinin miiltecilere karsi 6n yargili tutumlar sergiledigini gostermektedir
(Scwetzer ve digerleri, 2005; aktaran Akkas ve Aksakal, 2021, s.51), bu durum Dom
topluluklarinin saglik hizmetlerine erisimde ve is bulma siireglerinde karsilastiklari
ayrimcilik ve sosyal dislanma ile paralellik gdstermektedir. Ozellikle, "Bu insanlar
sosyal giivenlik kapsaminda degil. Bu, onlarin saglik hizmetlerine erisimini ciddi sekilde
sumrlyor.” (Bulgular, 3.1.2.1.c.) ve "Dil bariyerleri saghk iletisimini olumsuz etkiliyor.
Bu, hastalarin ihtiyaglarini dogru bir sekilde ifade edememelerine yol agiyor.”
(Bulgular, 3.1.2.1.d.), Dom topluluklarmin karsilastig dil ve sosyal giivenlik engellerini

vurgulamaktadir.

Gocmenlerin karsilagtiklart kabul gérme eksikligi, ayrimcilik ve c¢alisma
hayatindaki sorunlar (Gemici, 2017, 5.254), Dom topluluklarinin ekonomik zorluklar ve
istthdam sorunlari ile dogrudan baglantilidir. "Giivencesiz ve diizensiz islerde ¢alismak
zorunda kalan bu insanlar, siirekli belirsizlik icinde yastyorlar.” (Bulgular, 3.1.2.4.a.)
ve "Egitim eksikligi ve kiiltiirel faktorler bu topluluklarin hayatinda ¢ok biiyiik bir rol
oynuyor." (Bulgular, 3.1.2.4.b.), Dom topluluklarinin ig bulma siirecindeki zorluklar: ve

bunlarin temelinde yatan nedenleri ortaya koymaktadir.
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II. Diinya Savasi'ndan bu yana uluslararasi goclerin daha karmasik hale gelmesi
ve is bulma ile siginma ihtiyaglarinin artmasi (Akinci, Nergiz ve Gedik, 2015, s. 80),
Dom topluluklarinin karsilastigi barinma sorunlar1 ve yerlesim zorluklarina benzer bir
baglam sunmaktadir. Go¢menlerin ruh sagligini olumsuz yonde etkileyen ve saglik
hizmetlerine erigimini zorlastiran dil bariyerleri, kiiltiirel tutumlar ve ayrimci pratikler
(Demirbas ve Bekaroglu, 2013, s.16; Cindik-Herbriiggen, Demirkol ve Zengin, 2022, s.
1849) ile Dom topluluklarinin saglik hizmetlerine erisimde karsilastiklar kiiltiirel ve dil

bariyerleri arasinda paralellikler bulunmaktadir.

Gog alan toplumlarin siginmaci ve gdé¢menlere karsi ¢cekinceleri ve bu durumun
toplumsal kabul ve uyumu zorlagtirmasi (Yildirimalp, Islamoglu ve Iyem, 2017; aktaran
Akgali, 2019, s. 31) Dom topluluklarinin sosyal dislanma ve damgalanma ile karsi
karsiya kalmasina benzer bir zorluktur. Bu paralellikler, Dom topluluklarinin ve diger
bolgelerde bulunan gégmen, siginmaci ve miiltecilerin karsilastiklari zorluklarin sadece
yerel veya bireysel olmadigini, ayn1 zamanda kiiresel ve yapisal sorunlar oldugunu

gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Dom topluluklarinin saglik, egitim, barinma ve istihdam
alanlarinda karsilastiklar1 zorluklar1 detayli bir sekilde incelerken, bu zorluklarin
spesifik yonlerini ve bunlarin topluluk tizerindeki etkilerini de belirgin bir sekilde ortaya
koymaktadir. Bu spesifik bulgularin yorumlanmasi, karsilasilan sorunlarin derinligini ve

¢ozlim yollarmin karmasikligin1 gostermektedir.

Saglik alaninda, Dom topluluklari, 6zellikle ulagim ve cografi erisim engelleri,
dil ve kiiltiirel bariyerler ile ayrimeilik ve sosyal dislanma nedenler ile ciddi zorluklarla
kars1 karstya kalmaktadirlar. Ornegin, kirsal bolgelerde yasamanin getirdigi ulasim
sorunlari, acil saglik ihtiyaglar1 ve rutin tibbi kontroller icin erisim engellerini ortaya
cikarmaktadir. Ayrica, dil bariyerleri ve saglik personelinin kiiltiirel duyarlilik eksikligi,
tedavi slreclerini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durum, saglik hizmetlerinin hem
cografi hem de kiiltiirel acidan daha erisilebilir ve kapsayici hale getirilmesi gerektigini

gostermektedir.

Egitim alaninda, Dom 6grencileri, egitim sistemine uyum ve Kkiltlirel engellerle
karsilasmaktadir. Ozellikle, standart miifredatlarin bu toplulugun kiiltiirel 6zelliklerini
yansitmamast ve egitim dili olarak ana dillerinin kullanilmamasi, 6grencilerin 6grenme
siireclerine ve akademik basarilarina engel teskil etmektedir. Ayrica, sosyal dislanma ve
akran zorbaligi, Ogrencilerin egitime devamliliklarin1i ve okuldaki performanslarini
negatif yonde etkilemektedir. Bu bulgular, egitim politikalarinin ve uygulamalarinin,
kiiltiirel gesitliligi ve 6zel ihtiyaglar dikkate alarak yeniden sekillendirilmesi gerektigini

vurgulamaktadir.

Barinma konusunda, gocer yasam tarzi, sosyal ve ekonomik giicliikler,
ayrimcilik ve kiiltiirel uyumsuzluk gibi faktdrler 6n plana ¢ikmaktadir. Ornegin, gocer
yasam tarzi nedeniyle sabit bir barinma imkanina erigememe, ekonomik zorluklar ve
ayrimcilik sebebiyle kalic1 konut seceneklerinin sinirli olmasi gibi sorunlar, bu
topluluklarin giivenli ve saglikli barinma kosullarina erisimini engellemektedir. Bu
durum, barinma politikalariin, Dom topluluklarmin 6zgiil yasam kosullarin1 ve

ithtiyaclarimi goz onilinde bulundurarak yeniden sekillendirilmesini gerektirmektedir.

Istihdam alaninda ise, Dom topluluklar1 ekonomik zorluklar, egitim eksikligi ve

sosyal dislanma nedeniyle ciddi engellerle karsilasmaktadir. Ozellikle, yiiksek issizlik
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oranlar1, kayit dis1 ve giivencesiz is kosullar1 ve sosyal dislanma, bu topluluklarin
ekonomik refahini ve sosyal uyumunu olumsuz etkilemektedir. Bu durum, Dom
topluluklarinin i piyasasinda karsilastigi engellerin sadece ekonomik degil, ayn
zamanda sosyal ve kiiltiirel acidan da ele alinmasi gerektigini géstermektedir. Ornegin,
egitim eksikligi ve sosyal dislanma, nitelikli islere erisimi kisitlarken; ayrimcilik ve
Onyargilar, is bulma siireclerini daha da zorlastirmaktadir. Bu bulgular, Dom
topluluklarinin istihdamda karsilagtiklar1 zorluklarin ¢6zliimii i¢in egitim, mesleki egitim

ve sosyal uyum programlarina olan ihtiyaci vurgulamaktadir.

Bu arastirma sonuglari, Dom topluluklarinin kars1 karsiya oldugu zorluklarin,
yalnizca bireysel ve toplumsal diizeyde degil, ayn1 zamanda politika ve uygulama
diizeyinde de ele alinmasim1 gerektiren karmasik bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Bu zorluklarin ¢6zlimii, sadece hizmetlerin erisilebilirligini artirmakla
kalmay1p, ayn1 zamanda bu topluluklarin ihtiyaglarini ve 6zel durumlarini dikkate alacak
sekilde hizmetlerin yeniden tasarlanmasim gerektirmektedir. Ozellikle, saglik, egitim,
barmma ve istihdam alanlarinda biitiinciil ve kapsayici politikalarin gelistirilmesi, Dom
topluluklarinin yasam kalitesinin ve toplumsal uyumunun iyilestirilmesinde kritik bir rol

oynayacaktir.

Bu arastirma, Dom topluluklarinin karsilagtig1 zorluklarin karmagik dogasini ve
bu zorluklarin ¢6zlimii i¢in ¢ok boyutlu bir yaklasimin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Dom topluluklarinin refahin1 ve uyumunu artirmak hem bu topluluklar icin hem de genel
toplum i¢in sosyal adalet ve esitlige katkida bulunacak 6nemli bir adimdir. Bu nedenle,
ilgili politika yapicilarin, hizmet saglayicilarin ve toplum liderlerinin bu bulgular
dikkate alarak, Dom topluluklarina yonelik daha etkili ve kapsayici politikalar ve

programlar gelistirmeleri biiylik 6nem tagimaktadir.

Dom topluluklarinin yasadig1 zorluklari ele almak ve etkili ¢oziimler gelistirmek
amaciyla yapilan bu kapsamli arastirma, ¢esitli alanlarda 6nemli 6neriler sunmaktadir.
Aragtirmanin temel hedefi, Dom topluluklarinin karsilastigi engelleri anlamak ve bu

engelleri asmak icin pratik ve uygulanabilir stratejiler sunmaktir.

Oncelikle, Dom topluluklarinin barinma, gida, egitim ve saglik gibi temel insan
haklarina erisimlerinin saglanmasi gerekmektedir. Kamu kurumlarinin ¢aliganlari, Dom
gruplarina yardimci ve destekleyici bir yaklasim benimsemeli ayni zamanda bu

gruplarin  kamu hizmetlerinden yararlanmalarin1  kolaylagtiracak bir  ortam
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olusturmalidirlar. Ayrica, ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslar ile etkili is

birlikleri kurulmali ve bu siirecin etkinligini artiracak ortak ¢alismalar yiriitiilmelidir.

Saglik alaninda, 6zellikle saglik taramalar1 yapilmali ve ilag temini konusunda
acil adimlar atilmalidir. Dom ailelerinin kayit altina alinmasi ve uluslararasi koruma
altina girmeleri saglanmalidir. Kampa goétiiriilme konusunda, Dom bireylerinin goniilli
olmalar1 saglanarak, onlarin haklarina saygi gosterilmelidir. Yerel yoOnetimlerin,
mabhallelerde asevleri kurarak diizenli sicak yemek dagitmasi, bu topluluklarin temel

gida ihtiyaglarini karsilamada 6nemli bir adim olacaktir.

Egitim ve saglik hizmetlerine erisim, ekonomik firsatlarin artirilmasi ve sosyal
dislanmanin 6nlenmesi iizerine yogunlasilmalidir. Dom topluluklart i¢in 6zel olarak
tasarlanmig politika ve programlar, bu topluluklarin ihtiya¢ ve onceliklerine uygun
sekilde diizenlenmelidir. Egitim politikalari, Dom g¢ocuklarinin 6zel ihtiyaglarini goz
oniinde bulundurarak, onlarin egitim siireglerine devamliligini ve basarilarini artiracak
sekilde tasarlanmalidir. Saglik hizmetleri erisimi, ekonomik engellerin azaltilmasi ve
kiltiirel duyarli saglik hizmetlerinin sunulmasi yoluyla iyilestirilmelidir. Ekonomik
politikalar, Dom topluluklarinin istihdam ve gelir elde etme kapasitelerini artirarak

onlarin ekonomik giivenligini saglamaya yonelik olmalidir.

Bu politikalarin ve programlarin etkin uygulanmasi ve izlenmesi, Dom
topluluklarmin aktif katilimi ve geri bildirimleri ile desteklenmelidir. Bu yaklagim,
politika ve programlarin etkinligini artiracak ve Dom topluluklarinin sosyal ve

ekonomik uyumunu destekleyecektir.

Oneriler arasinda, Dom topluluklarmin ihtiyaglarna uygun, kiiltiirel olarak
duyarli ve sosyal adalet odakli bir yaklasim benimsenmesi vurgulanmaktadir. Bu
yaklasim, topluluklarin yasadigi zorluklarin sadece ekonomik veya egitimle sinirh
olmadigini, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve psikolojik boyutlar1 da igerdigini g6z
oniinde bulundurmalidir. Ozellikle, yash Domlar igin saglik ve sosyal hizmetlerin
tyilestirilmesi, kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, genglerin egitim ve mesleki egitim
firsatlarindan yararlanmalar1 ve topluluk tyelerinin salgin hastalik risklerine karsi

korunmalar1 6nemlidir.
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Dom topluluklarina yonelik politikalarin gelistirilmesinde, bu topluluklarin
0zgiin yasam tarzlarma, kiiltiirel kimliklerine ve ihtiyaclarina duyarli olunmasi
gerekmektedir. Bu politikalar, Dom topluluklarinin geleneksel yasam tarzlarina saygi
gosterirken, ayn1 zamanda modern toplumla uyumlarini ve sosyal katilimlarini da tesvik
etmelidir. Dom topluluklarinin ekonomik ¢esitliliginin artirilmasi ve giivenceli istihdam
imkanlarinin saglanmasi da bu topluluklarin ekonomik bagimsizliklarin1 ve toplum

icindeki statiilerini giiclendirecek 6nemli adimlardir.

Arastirma, Dom topluluklarinin karsilastiklar1 zorluklara yonelik biitiinciil ve
kapsayict ¢oziimlerin gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu ¢6ziimler, Dom
topluluklarinin sosyal ve ekonomik uyumunu desteklemeli, onlarin temel insan
haklarina erisimlerini kolaylastirmali ve kiiltiirel kimliklerini korumalarina yardimci
olmalidir. Dom topluluklarina ydnelik politika ve programlarin, bu topluluklarin
yasadig1 karmasik ve ¢ok katmanli zorluklar1 anlamak ve ele almak igin, kiltirel
duyarlilik, sosyal adalet ve esit erisim ilkelerine dayanan bir yaklasim benimsemesi
gerekmektedir. Bu yaklagim, Dom topluluklarinin sosyo-ekonomik gelisimini tegvik
ederken, ayn1 zamanda onlarin kiiltiirel kimliklerini ve yasam tarzlarini korumalarini da
destekleyecektir. Bu sekilde, Dom topluluklarina yonelik politika ve programlar, sadece
mevcut zorluklar1 ¢ozmekle kalmayacak, ayn1 zamanda bu topluluklarin gelecekte kendi
potansiyellerini gergeklestirmelerine ve toplumda daha etkin bir rol oynamalarina

olanak saglayacaktir.
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EKLER

EK-1 BILGILENDIRILMiS ONAM FORMU

TURKIYE’DE INSANI YARDIM ORGUTLERI CALISANLARININ GECICI
KORUMA STATUSUNDE BULUNAN DOMLARA YONELIK
DEGERLENDIRMELERI

Saymn katilimc1, sizi Karabiik Universitesi Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans
ogrencisi Yusuf YUKLER SOH 799 Yiiksek Lisans Tez Calismasi kapsaminda
yiritulen “Tiirkiye’de Insani Yardim Orgiitleri Calisanlarmin Gegici Koruma
Statiisiinde Bulunan Domlara Yonelik Degerlendirmeleri” adli tez arastirmasina davet
etmekteyiz. Bu arastirmaya katilip katilmama durumunuzu bildirmeden Once
arastirmanin nasil ve ni¢in yapildigin1 bilmeniz gerekmektedir. Bu sebeple bu formun
okunup anlasilmast 6nem arz etmektedir. Formda anlasilmayan ve daha fazla bilgi

edinmek istediginiz yerler olursa aragtirmaciya mutlaka sorunuz.

Calismaya katilm goniilliiliik esas1 igermektedir. Calismaya katilmama ve
caligmaya katildiktan sonra dilediginiz bir zamanda ¢alismadan ¢ikma hakkina
sahipsiniz. Calismaya yanit vermeniz, arastirmaya katilim igin onam verdiginiz
anlamina gelecekve kabul edilecektir. Size verilen sorular1 yanitlarken kimsenin baskisi
altinda olmayiniz. Bu formda elde edilen bilgiler tamamen bilimsel aragtirma amaci ile

kullanilacaktir.

BILGILENDIRME

1) Bu tezin amaci Suriyeli Dom miiltecilerin yasadigi temel sorunlar1 anlamak
ve bu sorunlara yonelik etkili ¢oziim yollarmi gelistirmektir.

2) Arastirmanin nedeni bilimsel ¢caligma yapilmak istenmesidir.

3) Arastirmada, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile nitel aragtirma modeli
kullanilacaktir.

4) Arastirmaya goniilliiliik esasiyla Dom topluluguyla en az iki yil ¢alismis

kisiler katilacaktir. Katilimcilara kartopu 6rneklem yontemiyle ulasilacak ve
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veriler ylz yiize veya telefonla goriismeyle toplanacaktir.

Calismaya Katihm Onay1

Katilmam istenen caligmanin kapsamini ve amacini, goniilli olarak {izerime
diisen sorumluluklar1 tamamen anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii agiklama
asagidaadi belirtilen arastirmaci tarafindan yapildi, soru sorma ve tartisma imkani
buldum vetatmin edici yanitlar aldim. Bu ¢alismay1 istedigim zaman ve herhangi bir
neden belirtmek zorunda kalmadan birakabilecegimi ve biraktigim takdirde herhangi bir
olumsuzluk ile karsilasmayacagimi anladim. Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya

kendi istegimle, hicbir baski ve zorlama olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimct Arastirmacinin
Adi/Soyadt: Ady/Soyad:: Yusuf YUKLER
Imzas: Imzast:

Onayliyorum/Onaylamiyorum

(Yukaridaki ibarelerden birini yuvarlak i¢ine aliniz)
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EK-2 GORUSME SORULARI
A. Katihmciya Ait Sosyo-Demografik Bilgi

1- Ka¢ Yasinizdasimiz?.............
2- Cinsiyetiniz:
3- Medeni Haliniz:

4-Egitim durumunuz nedir?

1. | Lisans
2. | Yuksek Lisans
3. | Doktora

5-Mesleginiz(pozisyonunuz) nedir?

1. | Sosyal Hizmet Uzmani

Psikolog

Saha Calisani
Avukat (Hukuki Danigsman )

Ust Kademe Yoneticisi

Koruma Resepsiyonisti
Takim Lideri
Diger( )

© © N o g M DN

6-Insani Yardim alaninda kag yildir ¢alistyorsunuz?

1
2
3
4 4
6|6
s
8
9
0 | Diger(......)
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7- Insani Yardim Alaninda Dom Toplulukla Kag Yildir Calistyorsunuz?

1
P
3 B
4
. |6
7 7
8 B8
9 9
Diger (....)

B-Yar Yapilandirilmis Goriisme Sorulari

1.Katihmcilarin Dom Toplulugunu Egitime Erisimlerine Dair Sorular

DOM topluluklarindaki ¢ocuklarin okula devam oranlar ne diizeydedir ve bu

oranlarin diisiik olmasinin sebepleri nelerdir?

Bu cocuklar egitim materyallerine ve destek hizmetlerine erisimde hangi

engellerle karsilagsmaktadir?

Egitim stireclerinde dil engeli veya kiiltiirel farkhiliklar nasil bir rol
oynamaktadir?
Ailelerin egitime bakis agilar1 ve ¢ocuklarin egitimine yonelik tutumlart nasildir?

Gocuk bakimi1/Engelli-yasli-hasta bakima:

2. Katihmcilarin Dom Toplulugunu Barinmaya Erisimlerine Dair Sorular

Dom topluluklarindaki bireyler genellikle hangi tiir konutlarda yasamaktadir
(6rnegin, gecekondu, kiralanmis daireler, gecici barinaklar)?

Bu topluluklardaki bireylerin ev sahibi olma oranlar1 nedir ve kira kosullar
nasildir?

Barinma kosullarinin yetersizligi, cocuklarin gelisimi ve ailelerin genel refahi
iizerinde nasil bir etki yaratmaktadir?

Barinma giivencesizliginin veya evsizligin psikolojik ve sosyal etkileri nelerdir?
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3. Katihmcilarin Dom Toplulugunu Barinmaya Erisimlerine Dair Sorular

Dom topluluklar1 saglik hizmetlerine ulasimda hangi zorluklarla
karsilagsmaktadir (6rnegin, ulasim, maliyet, dil engelleri)?

Bu topluluklardaki bireylerin saglik sigortas: ve diizenli saglik kontrollerine
erisimi nasildir?

Saglik hizmetlerine erisimdeki engeller, topluluk iginde yaygin saglik
sorunlarini nasil etkilemektedir?

Saglik hizmetlerine erisimdeki engeller, Dom topluluklarindaki kadinlar ve

cocuklar i¢in 6zel olarak nasil bir etkiye sahiptir?

4. Katihmcilarin Dom Toplulugunu Istihdama Erisimlerine Dair Sorular

Dom topluluklart is ararken hangi zorluklarla karsilagiyor?

Ise alim siireclerinde ayrimcilikla karsilasiliyor mu?
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EK-3 ETIK KURUL KARARI

T.C.
KARABUK UNIVERSITESI
./ SOSYAL ve BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI ETiK KURULU
KARAZUK KARARLARI

UNIVERSITES]

TOPLANTI TARIHI : 11.05.2022
TOPLANTI NO : 2022/04

Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu toplanmis ve asagidaki karari almistir.
Karar 2:

29/03/2022 tarihli Dog. Dr. Oguzhan ZENGIN’in Etik Kurul form ve ekleri goriisiildii.

) Karabik Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Oguzhan ZENGIN tarafindan yiiriitiilen “Tiirkiye'de
Insani Yardim Orgiitleri Cahsanlarmin Geg¢ici Koruma Statiisiinde Bulunan Roman, Dom ve
Abdallara Yonelik Uygulamalarinda Karsilastiklart Sorunlar ve Coziim Onerileri” konulu ¢alisma

kapsaminda uygulanmak {izere ekte sunulan c¢alismasinin etik kurallara uygunlugu oy birligi ile kabul
edilmistir.

ASLI GIBIDIR

Prof. Dr. Elif CEPNI
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurul Bagkani
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OZGECMIS

Yusuf YUKLER, 2019 yilinda Karabiik Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii'nden mezun oldu. Egitim hayatina ayni iiniversitenin Sosyal Hizmet
Boéliimiinde yiiksek lisans 6grencisi olarak devam ediyor. Is hayatinda ise, sigimmaci ve
miilteci konularinda uzmanlasan uluslararasi insani yardim kuruluslarinda Sosyal

Hizmet Uzmani olarak dort yildir gérev yapiyor.
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