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Bu arastirma, is kazalarinin iiretim verimliligine etkisini belirlemek amaci ile
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Karabiik ilinde metal {iretimi yapan bir fabrikada is
kazasi istatistikleri, verimlilik “OEE” verileri ve ¢alisanlarin is kazalarinin verimlilige
etkileri konusunda yapilan anket ile algilarin1 6l¢gmek {izerinde odaklanilmistir.
Calismanin amaci is kazalarinin verimlilik tizerindeki etkisini belirleyerek, firmalarda is
giivenligi uygulamalarin artmasini ve is kazalarinin azalarak verimliliklerinin
artmasinda yol gosterici olmaktir. Arastirmada kullanilan veriler is kazasi istatistikleri,
verimlilik verileri ve 103 personele uygulanan anket verilerinden olusmaktadir.
Arastirmada is kazasi istatistikleri ve verimlilik verileri incelenmis, karsilastirmalar ve
kiyaslamalar yapilmistir. Anket verileri ise gecerlilik ve giivenilirlik analizlerinin

sonrasinda, regresyon analiziyle arastirma hipotezleri test edilmistir.

Aragtirma is kazasit ve verimlilik bulgularma gore is kazalarinin artmasi ile
verimliligin azaldigr gozlemlenmistir. Anket sonuglar1 incelendiginde, calisanlarin
algisinin da i kazalarmin verimliligi olumsuz yonde etkiledigi seklinde ortaya ¢ikmuigtir.
Sonug olarak arastirma is kazalarinin azaltilmasi ile verimliligin artacagi yoniindedir.
Bu sonu¢ kapsaminda, isletmelerin yapacagi olumlu is gilivenligi uygulamalari
sonucunda yasanacak is kazalarin oniine gegilerek verimliliklerini de artigmis olacaklari

diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler : Is saghg, is kazasi, is giivenligi, iiretim, verimlilik, giivenli

calisma



ABSTRACT

This research was carried out to determine the effect of work accidents on
production efficiency. In this context, the focus was on measuring occupational accident
statistics, productivity "OEE" data and employees' perceptions through a survey
conducted on the effects of occupational accidents on productivity in a metal producing
factory in Karabiik province. The aim of the study is to determine the impact of work
accidents on productivity, to guide companies in increasing their occupational safety
practices and increasing their productivity by reducing work accidents. The data used in
the research consists of work accident statistics, productivity data and survey data
applied to 103 personnel. In the research, occupational accident statistics and
productivity data were examined and comparisons and comparisons were made. After
the validity and reliability analysis of the survey data, the research hypotheses were
tested with regression analysis.

According to the research findings on work accidents and productivity, it has
been observed that productivity decreases as work accidents increase. When the survey
results were examined, it was revealed that the employees' perception was that work
accidents negatively affect productivity. As a result, the research shows that productivity
will increase by reducing work accidents. Within the scope of this result, it is thought
that businesses will increase their productivity by preventing work accidents as a result

of positive occupational safety practices.

Keywords: Occupational health, occupational accident, occupational safety,

production, efficiency, safe working
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ARASTIRMANIN KONUSU

Tez ¢alismasinda ele alinan arastirmanin konusu Karabiik ilinde metal tiretim
faaliyeti goOsteren bir isletmenin iretim verimliligi ile is kazalar1 iliskisinin
incelenmesidir. Yapilan ¢alisma ile is kazalarinin, tiretim verimliligine etkisinin en
giincel hali ortaya koyulmustur. Is kazalarinin calisan {izerindeki baskisindan otiirii,
tiretim verimliligini etkiledigi diistiniilmektedir. Calismamizda Karabiik il merkezinde
metal liretim faaliyeti gosteren bir isletmede, is kazalari ile iiretim verimliligi arasindaki

iliski incelenmis, ¢alisanlarin konular ile ilgili diistinceleri 6l¢tilmiistiir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Tez calismasinin amaci Karabiik ilinde metal {ireten isletmelerde is kazalarinin

tiretim verimliligi tizerine etkilerini incelemektir.

Tez ¢alismasinin 6neminden bahsedecek olursak; Ortaya ¢ikan iliski sonucunda
isletmelerin ¢ikti ve maliyet olarak gordiigi ve kimi zaman c¢alisma yapmaktan
kagindiklari is saglig1 ve glivenligi uygulamalar hakkinda daha pozitif ve 6nlem almaya
yatkin olmalarini saglanabilir. Arastirmanin sonucuna bagl olarak isletmelerin Is saglig
ve giivenligi (ISG) uygulamalarma olumsuz bakis acilar1 olumlu yonde degisebilir. ISG
uygulamalarindaki bakis acisinin pozitif yonde degismesi g¢alisan sagligr agisindan
onemli olmakla birlikte, is kazalarinin azalmasi ve firmalarin verimliligine olumlu

yonde katki saglamasi agisindan olduk¢a dnemlidir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calismada is kazas1 ve tiretim verimliligi ile ilgili veriler sirket kayitlarindan
temin edilmistir. Calisma yapilan isletme Karabiik ilinde metal iiretim faaliyeti
gostermektedir. Uretilen iiriinlerin yurt igi ve yurt digina satis1 yapmaktadir. Isletmede
toplam 260 personel ¢alismaktadir. Temin edilen veriler analiz edilmistir. Calisanlarin
konu ile ilgili diisiincelerinin Olgiilme noktasinda yiiz yilize anket yontemi tercih

edilmistir.

Aragtirmada is kazasi verileri, liretim verimliligi verileri ve ¢alisanlarin iki konu

etkilesimi hakkindaki diisiincelerini 6lgen anket verileri elde edilmistir. Bu veriler



neticesinde gerekli analizler ve karsilagtirmalar yapilmis, iki etkenin birbiri ile etkilesimi

sonug boliimiinde ortaya koyulmustur.

ARASTIRMA HiPOTEZLERIi / PROBLEM

Literatiirde is saglig1 ve giivenligi ile liretim verimliligi konularinda arastirmalar
yapilmistir. Yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalarda konu ile ilgili makale
caligmalarina rastlanmistir. Yapilan incelemelerde metal sektoriinde yapilmis kapsamli
bir calismaya rastlanmamuistir. Literatiire katki saglamak acisindan ¢aligmamiz 6nem

tasimaktadir. Arastirmamizdaki hipotezlerimiz su sekildedir;
Ho: Is kazalarinin iiretim verimliligine etkisi yoktur.

Ha: Is kazalarinin iiretim verimliligine negatif bir etkisi vardir.

EVREN VE ORNEKLEM /CALISMA GRUBU

Arastirmamizdaki evren g¢alisma yaptigimiz isletme kapsamindadir. Bununla
beraber Karabiik Calisma ve Is Kurumu i1 Miidiirliigii'nden aldigimiz verilere gére ocak
2023 itibari ile Karabiik ilinde metal tretim faaliyeti gosteren 97 adet firma
bulunmaktadir ve bu firmalarda toplamda 7513 personel istindam edilmektedir.® Bu
firmalar arasinda 31 Aralik 2022 itibariyle 4297 personel calistiran Karabiik Demir
Celik Sanayi ve Ticaret A.S. oldugu gibi, 30 kisi altindan c¢alisan1 ile kiiglik ve orta
olgekli firmalar da bulunmaktadir.? Arastirmamizda &rneklem olarak segtigimiz ve
calisma yaptigimiz firma Karabiik ilinde organize sanayi bdlgesinde faaliyet
gostermektedir. Metal {retim faaliyeti gosteren firmada toplam 260 personel
calismaktadir. Arastirma yaptigimiz firma ¢alisan sayisi, iiretilen mamul, iiretim sekli,
yurti¢i ve yurtdisina satig yapmasi gibi 6zelliklerinden 6tiirti diger metal {iretim faaliyeti

gosteren firmalari1 da temsil edebilecek niteliktedir.

120 Mart 2023 tarihli dilekgeme istinaden 20 Mart 2023 16:43’te tarafima iletilen elektronik posta igerigi.

2 https://www.kardemir.com/kardemirde_calisma_ortami erisim 21 Mart 2023.
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KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Yapilan aragtirmada is kazalarinin, tiretim verimliligi tizerindeki etkisini 6lgme
amacimiz bulunmaktadir. Ulasilabilirlik ve anketin uygulanabilirligi agisindan Karabiik
ilinde metal {iretimi bir yapan isletmeyi tercih edilmistir. Metal tiretim faaliyeti gosteren
firmalart tek tek arastirma imkani bulunmamasi arastirmamizin smirliliklarini
olusturmustur. Anket verileri disinda kullanmis oldugumuz diger verilerin imzal sekilde
kayit altinda olmasi ¢calismanin dogrulugunu artirmaktadir. Arastirma yapilan isletmenin
bilimsel ¢alismalara acik yonii, calismalarimizda bize yardimci olmasi bizim ig¢in ¢ok

onemli bir destek olmustur.

ILGILI CALISMALAR

Yapilan arastirmada metal dretilen bir fabrikada is kazalarmin, iretim
verimliligine etkileri 6l¢iilmiistiir. Verimlilik ve ig giivenligi iliskisine lizerine daha dnce
caligmalarin yapildigi goriilmektedir. Literatiirdeki yerli kaynaklar da erisebildigimiz
dort ¢alisma vardir. Bu caligmalarin hepsi makaledir. Calismalar incelendiginde bizim
calismamiza en yakin olanlardan biri Korkmaz (2011)’a ait olan Tiirkiye tas komiirii
kurumu (TTK) i¢in yapilan bir arastirmadir. Arastirmada is kazalari ile verimlilik
arasindaki iligkinin incelenmis oldugu goriilmektedir. Calisma Zonguldak TTK
isletmelerinde yasanan yaralanmali ve oliimli is kazalarinin is giici verimliligine
etkisini regresyon analizi yontemi ile arastirmistir. Yasanan is kazalarinin verimlilik
tizerinde olumsuz etkisi oldugu tespit edilmistir (Korkmaz, 2011, s. 3812). TTK
kurumunun ge¢misinin ¢ok eskilere dayanmasi yeterli veri olmasi ve kayit altinda
tutulmas1 regresyon analizine olanak saglamistir. Arastirma sonucu 1943-2009 yillar
arasindaki verilerin incelenmesi ile ortaya ¢ikmistir, bizim ¢alismamiza da 1s1k tutmasi

acisindan 6nem arz etmektedir.

Diger bir makale calismasinda, Bursa ilinde bulunan bir pres fabrikasindaki
calisanlarin is giivenligi kiiltiiriiniin is verimliligi iizerindeki etkisinin incelenmistir. Is
saglig1 ve giivenligi uygulamalari, is giivenligi kiiltiirii, is kazalar1 gibi kavramlar
birbirini direk etkileyen ve baglantili konular oldugundan yapilan bu calismada
yaptigimiz arastirmaya yakin bir ¢alisma olarak gozlenmektedir. Veri toplama ve anket

yontemi ile yapilan arastirmada korelasyon analizi kullanilmis ve is glivenligi kiiltiirii
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ile verimlilik arasinda pozitif bir iligski oldugu gézlemlenmistir. (Eroglu vd., 2022, s.
913).

Yine 2022 yilinda yayinlanan diger bir makalede a¢ik ocak maden isletmesinde,
is saglig1 ve glivenligi ve is verimliligi etkilesimi ile ilgili bir arastirma yapilmistir. Bu
calismada, agik ocak maden faaliyeti yiiriiten bir maden firmasi ¢alisanlarinin is sagligi
ve giivenligi ve is verimliligi arasindaki iliskiyi incelemistir. Caligmada anket
uygulamasinin yapildigi, Isyerlerinde ¢alisan giivenligini tehdit eden risklerin olmasi
calisanlarin verimliligini 6nemli dlglide olumsuz etkiledigi soylenmektedir. (Siikiiroglu

vd., 2022, s. 898).

2015 yilinda yaymlanan diger bir makalede isletmelerde is giivenliginin
verimlilik tizerine etkilerinin degerlendirilmesi bashigi ile gozlemlenmistir. Calismanin
amaci isletmelerde is gilivenligi faktoriiniin verimlilik lizerindeki etkilerini ortaya
koyarak literatiire katki saglamak oldugu, bu c¢ercevede is giivenligi faktoriiniin
verimlilik lizerindeki etkisi is kazalar1 ve ergonomi yoniiyle incelendigi goriismiistiir.
Calismada yapilan degerlendirmede, isletmelerin iiretim planlamasi esnasinda iiretime
etki eden faktorleri ve Isci Sagligi ve Giivenligi (ISG) kistaslarini birlikte ele almalarinin

verimliligi artirabilecegi sonucuna varildigi gozlemlenmektedir. (Karamik&Seker,
2015, s. 575).

Literatiirdeki yabanci kaynaklar incelendiginde erigebildigimiz 3 ayr1 makale
gbzlemlenmistir. Mora, Suharyanto ve Yahya’ nin 2020 yilinda yapmis olduklart “Is
Saglig1 ve Saglikli Calismanin Calisan Verimliligine Etkisi” isimli makale ¢alismasinda
anket yontemi kullanilmis ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapildig
gozlemlenmistir. Calismada is giivenligi ve saglikli ¢alismanin ¢alisan verimliligine

olumlu etkisi oldugu gézlemlenmistir. (Mora vd., 2020, s. 753).

Prayitno, Palupi ve Khoiran’in 2018 yilinda yapmis olduklar1 “Erisim Ag1
Bakimmdan ISG’nin Saha Calisanlarmin Is Verimliligine Etkisi” isimli makale
calismasinda veri toplama, gézlem ve anket yonemlerinin kullanildigi ve ¢oklu dogrusal
regresyon analizinin yapildig1 gozlemlenmistir. Calisma sonucuna gére ISG’nin

verimlilige olumlu etkisi oldugu gozlemlenmistir. (Prayitno vd., 2018, s. 257)

Lelo, Yusaf ve Purba’nin 2019 yilinda yapmus olduklar “Is Giivenligi ve Is
Stresinin Verimlilige Etkisi” isimli makale ¢aligmasinda anket yontemi kullanildig: ve

Is saghig1 ve giivenliginin verimlilik iizerinde %20,19 etkisinin oldugu gézlemlenmistir.
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(Lelo vd., 2019, s. 3602).

Konumuz ile ilgili ¢alismalar gozlemlendiginde farkli isletmelerde farkli caligma
ve liretim sekillerinde yapilan arastirmalarda is saglig1 ve giivenligi faktdriintin ve buna
bagh is saghg ve gilivenligi uygulamalarinin, is kazalarinin verimlilige etkileri
goriilmiistiir. Ilgili arastirmalarin hepsinin ortak sonucu is kazalarinin verimliligi
olumsuz etkiledigi seklindedir. Arastirmamizin erigebildigimiz 6nceki ¢alismalardan
farkliligi metal tiretimi yapan bir isletmeyi konu almasidir ve daha 6nce bu faaliyet
konusundaki isletmelerde is kazalarinin iiretim verimliligine etkilerini arastiran bir

calismaya rastlanmamustir.
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GIRIS
Calisma hayatinda is saglig1 ve giivenligi ¢aligmalar1 igveren iizerinde bir ytik
olarak goriilse de insan hayatinin korunmasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Ulkemizdeki is sagligi ve giivenligi ¢alismalari, 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi
Kanunu’nun yiiriirlige girmesi ile birlikte isletmelerdeki calisan sayisi gozetilmeksizin

ciraklar dahil tiim ¢alisanlar1 kapsayacak nitelikte olmustur.

Is saglhg, tiim mesleklerde ¢alisanlarin sosyal refahlarini, fiziksel ve zihinsel
sagliklarin1 korumak, ¢calisma alanlarindaki ciddi risklere kars1 proaktif 6nlemler almak,
saglikli bir sekilde yasamalarini saglamak, ise uygunluklarimi goézetmek ve isyeri
ortaminin diizenlemesini saglamak seklinde ifade edilmistir. Is giivenligi ise ¢alisanlarn
is ylriitilen alanlarda var olan tehlikelerin bertaraf edilmesi veya ikamesi icin
olusturulan teknik kurallar olarak ifade edilebilir (Eroglu, Siikiiroglu, Giinaydin, &
Siikiiroglu, 2022, s. 914).

Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili yapilan ¢aligmalarin esas amaci kazalarin ve
meslek hastaliklarinin olusumundan 6nce engellenmesidir. Diger bir sdylem ile dnleyici
bir yaklasim gosterilmektedir. Isletmelerde yapilan is saghg ve giivenligi
uygulamalarinin timii i kazalar1 ve meslek hastaliklarini 6nlemeye yoOnelik

calismalardir.

Ulkemizde is kazalarmin en sik yasandigi faaliyet gruplarindan® biri de metal

liretimi yapan isletmelerdir.

* Istatistikler faaliyet grubu, sektor, is kolu, nace kodu gibi farkli terimlerle karsimiza ¢ikabilmektedir.
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Tablo 1: Ulkemizdeki Is Kazalar1 Sonucu Gergeklesen Oliim Oranlari, 2016

Faaliyet Grubu

Is Kazas1 Sonucu  Yiizde

Oliim Sayisi (%)
Bina Insaat: 239 17,01
Kara Tasimacilig1 ve Boru Hatt1 Tagimaciligi 179 12,74
Bina Dis1 Yapilarin Ingaati 130 9,25
Ozel Insaat Faaliyetleri 127 9,04
Diger Madencilik ve Tas Ocakeiligi 64 4,56
Diger Metalik Olmayan Mineral Uriinlerin Imalati 48 3,42
Toptan Ticaret (Motorlu Kara Tasitlar1 ve Motosikletler 44 3,13
Harig)
Perakende Ticaret (Motorlu Kara Tasitlar1 ve Motosikletler 40 2,85
Harig)
Binalar ve Cevre Diizenlemesi Faaliyetleri 40 2,85
Tasimacilik icin Depolama ve Destekleyici Faaliyetler 37 2,63
Gida Uriinlerinin Imalati 32 2,28
Ana Metal Sanayii 30 2,14
Tekstil Uriinlerinin Tmalatt 27 1,92
Makine ve Techizat Hari¢ Fabrikasyon Metal Uriinlerin 27 1,92
Imalat1
Bitkisel ve Hayvansal Uretim ile Avcilik ve ilgili Hizmet 19 1,35
Faaliyetleri
Yiyecek ve Icecek Hizmet Faaliyetleri 19 1,35
Giivenlik ve Sorusturma Faaliyetleri 19 1,35
Biiro Y&netimi, Biiro Destegi ve Is Destek Faaliyetleri 18 1,28
Atigin  Toplanmasi, Islaht ve Bertaraf Faaliyetleri, 17 1,21
Maddenin Geri Kazanimi
Makine ve Ekipmanlarin Kurulumu ve Onarimi 16 1,14
Elektrik, Gaz, Buhar ve Havalandirma Sistemi Uretim ve 15 1,07
Dagitimi
Konaklama 15 1,07
Mimarlik ve Mithendislik Faaliyetleri, Teknik Muayene ve 15 1,07
Analiz
Mobilya imalati 12 0,85
Komiir ve Linyit Cikartilmast 11 0,78
Diger Faaliyet Gruplar 165 11,74
Toplam 1405 100,00

Kaynak: (Sosyal Giivenlik Kurumu, 2023).

Tablo-1 ‘e gore iilkemizdeki is kazalari sonucu gergeklesen Oliim oranlar

incelendiginde ana metal sanayinde %2,14 oldugu goriilmektedir.

2021 yili Sosyal Giivenlik Kurumu is kazasi sonucu 6lenlerin say1 ve oranlari

incelendiginde ana metal sanayinde %2,53 oran ile 35 kisinin hayatin1 kaybettigi

gorilmiistiir.

Is Saghg ve Is Giivenligi Meclisi’nin 2019 yil1 verilerine gére 2019 yilinda en
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az 1736 isci yasamin yitirdigi gériilmektedir.

Iskollarmin 2019 yilia gére yapilan dagiliminda sektdr bazli is kazasina ugrayan
insanlarin sayisi verilmistir. Tarim, Orman iskolunda 442 is¢i (245 ¢iftei ve 197 is¢i);
Insaat, Yol iskolunda 336 is¢i; Tasimacilik iskolunda 234 isci; Belediye, Genel isler
iskolunda 105 is¢i; Ticaret, Biiro, Egitim, Sinema iskolunda 104 is¢i; Metal iskolunda
70 isci; Madencilik iskolunda 63 is¢i; Enerji iskolunda 50 is¢i; Konaklama, Eglence
iskolunda 47 is¢i; Gemi, Tersane, Deniz, Liman iskolunda 44 isci; Tekstil, Deri
iskolunda 36 is¢i; Savunma, Glivenlik iskolunda 32 is¢i; Gida, Seker iskolunda 31 isg¢i;
Petro-Kimya, Lastik iskolunda 29 is¢i; Saglik, Sosyal Hizmetler iskolunda 27 is¢i; Agag,
Kagit iskolunda 19 is¢i; Cimento, Toprak, Cam iskolunda 7 isci; Basin, Gazetecilik
iskolunda 6 isci; Iletisim iskolunda 3 isci; Banka, Finans, Sigorta iskolunda 3 isci;
calistig1 iskolu belirlenemeyen 48 is¢i de yasamim yitirmistir (ISIG Meclisi, 2023).

Farkli kaynaklardan, farkli zaman dilimlerini igeren is kazasi verileri
inceledigimizde metal {iretimi yapan isletmelerde yasanan kazalarinin durumu

gbzlenmektedir.

Giiniimiizde 6331 sayili ISG kanunu ve ilgili ydnetmelikler geregince;
isletmelerde is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 adina caligmalar yapilmaktadir. Bu
caligmalar is saglig1 ve glivenligi egitimleri, acil durum tatbikatlari, risk degerlendirme
caligmalar1, periyodik kontroller, saha denetimleri, saglik goézetimleri, makine ve
tezgahlarin kontrolleri, ortam olgiimleri gibi calismalardir. Isletmelerdeki bu
calismalarin asil amaci yaganacak is kazalarinin 6nlenmesidir. Arastirmamizda is kazasi

verileri kesit olarak alinmis, incelenmis ve analiz edilmistir.

Is Saglig1 ve Giivenligi, isyerinde isin yapilmasi ve yiiriitiilmesi ile ilgili olarak
olusan tehlikelerden ve sagliga zarar verebilecek kosullardan korunmak ve daha 1yi bir
calisma ortami1 saglamak i¢in yapilan sistematik ve bilimsel caligmalarin tiimii olarak

tanimlanabilir. (Tek, 2011, s. 223)

Ulkemizde 1965 yilinda 580 say1li kanun ile resmi gazetede ilan edilerek kurulan
Milli Prodiiktivite Merkezi mensuplarinin Ekim 2011 yilinda yaymlamis olduklar:
yayinda ISG ile verimlilik arasindaki iliskinin farkinda olduklari su ciimleler ile

gdzlemlenmistir;

Is saglig1 ve giivenligi calismalarinin amaglart:
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e Saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami olusturmak
e (alisanlarin saglik ve giivenligini saglamak

e Uretimin devamliligini saglamak

e Verimliligi artirmak (Tek, 2011, s. 223).

Verimlilik konusunu inceledigimizde; bir isi daha diisiik maliyetle daha hizli ve
daha kolay yapabilmeyi, birim girdi basina iiretim miktarin1 artirmay1 icermekle beraber
calisanlara daha saglikli, daha giivenli, kisaca daha iyi ¢alisma kosullar1 saglama
cabalarmi da icine alabilmektedir. Calisma ortamindaki iSG ile ilgili konular, calisan,
tiretimi ve verimliligi ¢ok yakindan etkileyebilmektedir (Karamik&Seker, 2015, s. 577).
Arastirmamizda Karabiik ilinde, metal iiretim yapan bir firmada, is kazalarinin, iiretim

verimliligi izerindeki etkisinin ortaya konmasi hedeflenmistir.
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1. ARASTIRMADA KULLANILACAK VERILERININ TEMINi

1.1. Is Saghg ve Giivenligi Verilerinin Temini

Yapilan arastirmada is kazasi ile ilgili veriler isletme kayitlarindan veri toplama
yontemi ile elde edilmistir. Isletmeler ve is giivenligi uzmanlar1 her yil sonunda
isletmelerde yasanan is kazalarini kayit altinda tutmak ve istatistikleri ortaya koymak ile
yiikiimliidiir. S6z konusu kaza istatistik arsivinde is kazasi istatistiklerinin genel olarak
tutulmasi disinda metal liretim yapan isletmelerde yasanan kazalarin oran olarak fazla
olmasindan dolay1, kazalar boliimlere ve yasanan olaylara gore ayri ayri incelenmekte
ve arsivlenmektedir. Ilgili verilerde yasanan kazalarmn kaza siklik ve agirlik oranlarimi

igceren tablolar da mevcuttur.

Kaza siklik orani; Ingiltere Saglik ve Giivenlik Idaresi (HSE)’nin 1999 yilinda
hazirladig1 terimler sozliiglinde; bir ¢aligma yil1 igerisinde olusan is kazalarinda limlii
ve/veya Olim gerceklesmeyen yaralanmalarin toplam sayisinin, bu g¢alisma yili
igerisinde inceleme yapilan calisanlarin ¢aligma saatlerinin toplamina bdliinmesiyle elde

edilen degerin 1.milyon katsayisiyla carpilmasiyla hesaplanir.
KSO = (Toplam Kaza Sayis1 / Toplam ¢aligma saat sayist) x 1.000.000

Kaza agirlik oram ise; Ingiltere Saglik ve Giivenlik Idaresi (HSE)nin 1999
yilinda hazirladig: terimler sozliigiinde; bir ¢alisma yili igerisinde olusan 1§ kazalarinda
olimli ve/veya oliimlii olmayan isyeri yaralanmalardan dolayr olusan kayip giin
sayisinin toplaminin, ayni ¢alisma yili igerisinde inceleme yapilan calisanlarin ¢alisma
saatlerinin toplamina bdliinmesiyle elde edilen degerin bin katsayisiyla g¢arpilmasi
sonucu bulunur. Kaza agirlik orani hesaplamasi sirasinda, siirekli is goremezlik durumu
veya Oliimlii is kazas1 varsa, kazalar sonucu olusan toplam kayip giin sayisina, her bir
olimlii veya is goremezlik olay1 i¢in ayr1 ayr1 7500 giin eklenmesi gerekmektedir. KAO
= (Kazalar sonucu olusan toplam kayip giin sayis1 / Toplam ¢alisma saat sayisi) x 1.000

(Aritan & Ataman, 2017, . 242).

Daha 6nce verimlilik ve is glivenligi iizerine belirli caligmalar yapilmistir. Fakat
aragtirmamizin 6zgiinliigli, s6z konusu is giivenligi verilerinin Karabiik’te faaliyet
gosteren isletmenin ger¢ek zamanl is kazasi verilerinden kayit altina alinmig olmasidir.
Isletmenin is kazasi sayilari, kaza siklik ve agirlik oranlari, is giinii kayiplar bize is

saglig1 ve gilivenligi ile ilgili uygulamalarin hangi oranda ve ciddiyette uygulandigi
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hakkinda bilgiler vermektedir. Is saghgi ve giivenligi ile ilgili verilere isletme is
giivenligi arsivinde, hizmet alinan Caligma Bakanligi’ndan ruhsath ortak saglik giivenlik

birimi arsivlerinde ve Sosyal Giivenlik Kurumu is kazas1 kayitlarinda mevcuttur.

1.2. Sirket Kayitlarindan Uretim Verimliligi Verilerinin Temini

Arastirmamizda metal liretim faaliyeti gosteren bir fabrikada ¢aligsma yapilmistir.
Arastirma yapilan fabrikada tiretim verimliliginin Ol¢limii ile ilgili, en etkili 6l¢iim
parametrelerinden birisi olan ve diinya literatiiriinde “Overall Equipment Effectivenes

(OEE)” olarak gegen “Isletme Etkinligi” formiilii kullanilmaktadir.

Isletme Etkinligi (OEE); iiretimin ii¢ bileseni olan zaman kullanimi, performans
ve kalite faktorleri arasinda iliski kuran, bu faktorleri optimum noktada birlestiren ve

yonetim imkani saglayan bir 6lgiim sistematigidir (Ersdz, Oztiirk&Giirel, 2018, s. 450).

OEE sisteminin tiim etkenleri az veya ¢ok insan faktoriine dayanmaktadir.
Ozellikle iiretime ara verilen duruslarda insan faktdriiniin nemi biiyiiktiir. Yapacagimiz
arastirmada is kazalarinin OEE degerine etkilerini 6lgme amaci siirdiirmekteyiz. Bu
aragtirmay1 yaparken metal iiretim faaliyeti gosteren fabrikamizin 2 yillik OEE verilerint
incelenmistir. Ayrica anket uygulamasi yapilarak is saghgr ve giivenligi
uygulamalarinin ve sonucunda olusan kazalarin iiretim verimliligine etkileri hakkinda

calisan personelin diisiinceleri ortaya konmustur.
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Grafik 1: Fabrika Overall Equipment Effectiveness (OEE) verileri-2022

Arastirmamizda tretim verimliligi olarak o6lgmek istedigimiz deger Overall
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Equipment Effectiveness (OEE)” olarak gecen “Isletme Etkinligi” degerleridir. OEE
degerimiz bize makine ve insan giiclinii ne kadar etkin ve verimli kullanacagimizi

gostermektedir.

1.3. ISG Uygulamalari ve Verimlilik ile Ilgili Anket Uygulamasi

Arastirmamizda ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi uygulamalari sonucu yaganan
kazalar ile ilgili mevcut durum hakkindaki diisiincelerini 6lgmek ve yine ¢alisanlarin is
kazalarinin verimlilige etkisi hakkinda diislincelerini 6l¢gmek adina verilerin toplanmasi
icin anket uygulamasi yapilmistir. Anket uygulamasi giivenilirlik ve anlasilabilirlik
etkenlerinin yiiksek olmasi adina arastirma yapilan fabrikadaki calisanlara yiiz ylize
uygulanmistir. Yapilan anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler analiz edilmis

ve ¢alismaya katki saglamistir.

1.4. Veri Temini ile Tlgili Genel Bilgiler

Yapilan arastirmada is kazasi istatistikleri, kaza siklik ve agirlik oranlari,
kazalarin hangi boliimde hangi sekilde gerceklestigi ile ilgili veriler veri toplama
yontemi ile isletme kayitlarindan temin edilmistir. Esas olarak arastirma yapilan zaman
2020 yil1 ile 2022 yillaridir. Arastirmay1 bu iki yil ile sinirlandiran 2021 yili ortasinda
eski fabrikada iiretimin bitirilip, yeni fabrikada iiretime ge¢ilmesidir. 2020 ile 2022
yillar1 arasinda verimlilik ile ilgili olan OEE verileri de mevcuttur ve incelenmistir. S6z
konusu is saghgi ve giivenligi ile ilgili veriler sirket kayitlarinda, SGK is kazasi
istatistiklerinde ve OSGB arsivinde kayit altinda tutulmaktadir. Verimlilik ve is sagligi
ve giivenligi ile ilgili verilerin tamami isletme miidiirii bilgisi dahilinde, arastirmaya 11k
tutmas1 amaci ile sirket kayitlarindan temin edilmistir. Arastirmamizda firma bilgi
gizliligi kapsaminda herhangi 6zel veya tiizel isim, adres vb. 6zel bilgi kullanilmamistir.
Ayrica ¢alisanlarin 13 kazalarinin, tiretim verimliligi {izerine etkisi hakkinda
diisiincelerini  6lcmek icin anket degerlendirmesi yapilmistir. Uygulanan anket
demografik bilgiler ve 14 sorudan olusmaktadir. Raslantisal 6rnekleme yontemi ile 260

toplam c¢alisandan 103 kisiye uygulanmigtir.

2020 yilinda fabrika eski tiretim teknikleri ile ¢alismakta iken, 2022 yilinda yeni

bir tesiste tiretime baslamis ve ¢alismalarii stirdiirmiistiir. Yeni tesis is saglig1 ve
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giivenligi a¢isindan bir¢ok noktaya dikkat edilerek insa edilmistir. Mevcut veriler

karsilastirilacak, yapilan anket ile veriler desteklenecektir.
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2. VERILERIN ANALIZi

2.1. Is Saghg ve Giivenligi Verilerinin Analizi

Yapilan arastirmada isletmenin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili kaza istatistikleri
incelenmistir. Kaza istatistikleri isletmede is saghigi ve glivenligi yoniinden yapilan
caligmalarin ne derecede yeterli oldugunu ifade edecek niteliktedir. Nitekim yapilan her
uygulama kaza oranii diistirmekte ve is kazalarimi Oniine gecilmesinde bir adim
olmaktadir. Arastirma yaptigimiz fabrikanin 2020 yili is kazasi istatistiklerini
inceledigimizde y1l icerisinde toplam 49 is kazas1 gergeklesmis oldugunu gormekteyiz.

Tablo 2’de verileri incelenmistir.

Tablo 2: Arastirma Yapilan Eski Fabrika 2020 Is Kazas1 Ozet Verileri

2020 Yil Isci Iscilik Kaza Giin Kayip Kaza Kaza Kaza
Sayis1 Saati Sayis1 Kaybettiren s Sikhk Siddet Yiizdesi
Kaza Sayis1  Giinii  Oramm Oram
Ocak 168 45360 3 2 29 44 0,64 1,2%
Subat 170 45900 2 2 4 44 0,09 1,2%
Mart 169 45630 3 3 12 66 0,26 1,8%
Nisan 169 45630 1 1 10 22 0,22 0,6%
Mayis 169 45630 2 1 7 22 0,15 0,6%
Haziran 169 45630 6 6 23 131 050 3,6%
Temmuz 169 45630 5 4 20 88 044  2,4%
Agustos 169 45630 8 8 32 175 0,70  4,7%
Eyliil 169 45630 5 5 26 110 057 3,0%
Ekim 169 45630 6 6 52 131 1,14  3,6%
Kasim 169 45630 6 6 48 131 1,056  3,6%
Aralik 169 45630 2 1 3 44 0,07 0,6%
169 45630 49 45 266 84 0,49 2,2%

Tabloyu inceledigimizde 2020 yili icerisinde 49 adet is kazas1 gergeklestigini,
bunlardan 45 kazanin i giinii kaybina yol actigin1 ve toplamda 266 is giinii kayip giin
yasandigin1 gormekteyiz. Ayrica kaza siklik oranmnin %84, kaza siddet orani

ortalamasinin 0,49, kaza yiizdesinin ise %2,2 oldugunu goérmekteyiz.

Onlemlerin tam olarak alinmas1 halinde, is kazalarnin %98 oraninda
Onlenebildigini One siiren arastirmalar mevcuttur. Kazalarin kok nedenlerine gére 3 ana
baslikta toplanabilmektedir. Bunlar %88 oraninda tehlikeli davraniglar, %10 oraninda

tehlikeli durumlar ve %2 oraniyla kontrol edilemeyen durumlardir. (Demir&Oz, 2018,
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5.189).

Is kazalar1 ve ardindan getirmis oldugu sonuglar isletmeler ve ¢alisanlar igin
dogrudan ve dolayl olarak olumsuz sonuglara neden olmaktadir. 2020 y1il1 i¢erisindeki

kazalarin nedenleri tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Arastirma Yapilan Fabrika 2020 Is Kazas1 Nedenleri

2020 Y1l
S 2 2 -
x ¢ g ts E =z e £ =2
S & = z = T £ < & 2 2 P
Cisim 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 14
carpmasi
Goze cisim 0
ka¢masi
Yamk 1 1 1 3
Diisme 1 1 2
(takilma,
kayma)
Cisim diismesi 1 1 1 1 2 1 1 8
Cisim arasimna 1 2 1 3 2 9
uzuyv sikismasi
Bel incinmesi 0
Cisme ¢caprma 1 2 3
Kesilme 1 2 2 5
Burkulma 1 1 1 3
(el&ayak)
Kirik(el&ayak) 1 1 2
Diger 0

2020 yilindaki kaza nedenleri incelendiginde en ¢ok kaza nedeninin cisim
carpmasi oldugu gozlenmektedir. Tkinci sirada cisim arasina sikisma ve iigiincii sirada
cisim diismesi nedeni karsimiza ¢ikmaktadir. Is kazalarinin dogrudan kayiplar1 olan is
giinii kaybi, makine techizatin zarar gérmesi, iiretime ara verilmesi kolay hesaplanabilir
ve matematiksel olarak ortaya koyulabilir verilerdir. Fakat ¢alisan personelin motive
olmasi, orglitsel bagliligi, verimlilige etkisi gibi konular dolayli olarak olumsuz
nedenlere yol ac¢maktadir. Cok tehlikeli sinifta bulunan isyerlerinde c¢alisan

personellerin, ¢aligma hayatinda is kazasi gegirmesi sonucu, yaralanma ve oliim riski
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bulunmaktadir.

Arastirmamizda ayni tiir iiretim yapilan yerleri incelemek adina fabrikanin 2020
eski {iretim yeri is kazas: istatistikleri ile daha teknolojik ve yeni ISG mevzuatina uygun
olarak insa edilmis olan yeni fabrikanin is kazasi istatistikleri incelenmistir. Yeni
kurulan fabrika i¢in 2022 yihi icerisindeki is kazasi istatistikleri kesit olarak alinmis ve
tablo 4’te verilmistir. 2021 y1l1 eski fabrikadan yeni fabrikaya gecis yapilan donemdir
ve yil icerisinde taginma islemleri ve deneme iiretimleri yapilmasindan dolay1 o yil

verileri aragtirmaya katilmamistir.

Tablo 4: Arastirma Yapilan Yeni Fabrika 2022 is Kazas1 Ozet Verileri

2022 Y1ih Isci Iscilik Kaza Giin Kay. Kayip Kaza Kaza Kaza

Sayis1 Saati  Sayim Kaza Is Sikhk  Siddet  Yiizdesi
Sayisi Giinii Oramm  Oram

Ocak 220 73920 5 3 10 41 0,14 1,4%
Subat 223 74928 6 5 25 67 0,33 2,2%
Mart 223 74928 8 6 60 80 0,80 2,7%
Nisan 224 75264 6 3 17 40 0,23 1,3%
Mayis 237 79632 4 3 11 38 0,14 1,3%
Haziran 238 79968 10 7 45 88 0,56 2,9%
Temmuz 253 85008 6 2 5 24 0,06 0,8%
Agustos 248 83328 8 6 37 72 0,44 2,4%
Eyliil 253 85008 8 4 33 47 0,39 1,6%
Ekim 263 88368 6 6 49 68 0,55 2,3%
Kasim 268 90048 5 4 52 44 0,58 1,5%
Arahk 269 90384 8 8 80 89 0,89 3,0%

243,3 81732 80 57 424 58 0,43 1,9%

Tabloyu inceledigimizde 2022 yili igerisinde 80 is kazas1 gergeklestigi,
bunlardan 57°sinin is giinii kaybina yol agtig1 ve toplamda 424 is giinii kayb1 oldugu
goriilmektedir. Ayrica aylik kaza siklik orani ortalamasinin %58, aylik kaza siddet orani
ortalamasinin 0,43, aylik kaza yiizdesinin ise %1,90 oldugunu gérmekteyiz. ilk verilere
bakildiginda 2020 yilina oranla kaza sayisi, giin kaybettiren kaza sayis1 ve kayip is giinii
verilerinde artis goézlemlenmektedir. Bu verilerde artis olmast 2022 yilinda daha
giivensiz bir ortam oldugunu ifade etmemektedir. Burada ayirt edilmesi gerekli olan
calisan sayilar1 ve mesai saatleri aradaki farki ortaya koymaktadir. Dogru bir sekilde
yorumlamak gerekirse kaza sayisi, giin kaybettiren kaza sayisi, kayip is giinleri

verilerinde artis olsa bile, bizim i¢in 6nemli olan kaza siklik orani, kaza siddet oran1 ve
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kaza yiizdesi verileridir. Bu veriler ¢alisan sayisina oranla bilgi verme niteliginde

oldugundan oransal olarak degerlendirme yapabilmemize olanak saglamaktadir.

Tablo 4’te inceledigimiz 2022 yili igerisinde yasanmis olan is kazalarinin

nedenleri Tablo 5’de ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 5: Arastirma Yapilan Fabrika 2022 s Kazas1 Nedenleri

S 5 2 3 = « E
S ¥ 2t § £5 E % B2 E Z 3 2
N %]

S § 232 =2 & 2 4 2 2 ¢
Cisim carpmasi 1 2 2 4 2 1 1 1 1 15
Goze cisim 1 1 2
ka¢masi

Nesneile carpisma 2 1 2 1 1 3 1 3 14
Sicak temasi 1 1 2
Kisinin diismesi 2 2 2 2 1 9
Parca diismesi 1 2 2 1 1 3 1 1 1 2 2 17
iki nesne arasinda 1 1 1 1 2 1 3 1 1 1 13
sikisma

Bir nesnenin 1 1 2
batmasi

Kesilme 1 1 1 3
Yiiksekten diisme 1 1
Ortam kosullar 1 1
Kimyasal madde 1 1
TOPLAM 5 6 8 6 4 10 6 8 8 6 5 8 80

2022 yil1 yeni fabrika is kazas1 nedenleri incelendiginde en ¢ok kazanin parca
diismesi sonucunda olustugu goézlenmistir. Ikinci sirada ise 2020 yilinda ilk sirada gelen
cisim ¢arpmas1 kazalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Is kazalar1 nihayetinde tehlikeli durum
ve tehlikeli davranis olgularinin birlesmesi ile meydana gelmektedir. Tehlikeli durum
faktorii alinacak dnlemler sayesinde engellenebilir. Tehlikeli davranis bigimi ise ¢alisan
personel yani insan faktdriine dayanmaktadir. Iinsan faktdriine dayanan olgular ancak iyi
bir egitim, tecriibe ve denetleme ile belli bir yon alabilmekte ve aslinda is gilivenligi

acisindan isin zor kismini olusturmaktadir.

Isletmeler igin is giivenligi uygulamalar1 direk maliyet olarak karsimiza
cikmaktadir. Isletmeler olusan direk maliyetleri gider olarak goriiyor olabilir fakat

igyerinde is saghigi ve glivenligi ile ilgili 6nlemlerin alinmamasi sonucunda olusacak
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zararlar daha biiyiikk maliyetlere sebep olmaktadir ve su sekilde dzetlenebilir;
e s kazas1 veya meslek hastalig1 sonucu yasanan is giicii kayiplari,

e Etkilenen personelin yakinlarmma veya kendisine yapilan maddi ve manevi

tazminat 6demeleri,
e Personelin SGK kurumuna yapilacak olan prim 6demesinin kesilmesi,
e  Saglik kurumlar tizerindeki is yiikdi,

e Etkilenen calisanin kaza veya meslek hastaligi sonrasi bakim masraflar1 gibi

zararlar ¢alisan agisindan gelebilecek dogrudan zararlar olarak nitelendirilebilir,

e Personel ve personele bagl zararlar disinda isletme isleyisinde kullanilan makine

ve ekipmanlarin zarar gérmesi,

e Isletmede olusan olumlu giivenlik algisinin orgiitsel baglilik ve &rgiitsel

vatandaglik gibi davraniglar1 da olumlu etkilemesi.

Tiim bunlar g6z 6niine alindiginda is sagligi1 ve giivenligi adina yapilan olumlu
uygulamalarin, toplum sagligi, calisan saglig1 ve isletmenin ticari sagligi acisindan ¢ok
onemli bir yerde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Is kazasi tablolarimizi
inceledigimizde yasanan kayip is giinleri bizlere dogrudan kayiplarimizi gostermektedir.
Is kazalar1 hem is giicii kaybina neden olur hem de ¢alisanlar psikolojik olarak olumsuz

etkilemektedir.

Arastirmamiz i¢in incelemis oldugumuz kaza siklik oranlar1 ve kaza ytizdeleri

2020 y1l1 ve 2022 yili i¢in aylik bazda grafik 2 ve grafik 3’de gosterilmistir.
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Grafik 3: Kaza Yiizdesi Verilerinin Karsilastirilmasi

Isletmenin 2020 ve 2022 yillarindaki is kazasi1 siklik oranlari verilerin
karsilagtirmalarin1 inceledigimizde 2020 yilinda %84 olarak goriilen degerin, 2022
yilinda %58,16 olarak gdzlemlenmektedir. Incelenen iki yil arasindan 100 puan
lizerinden karsilagtirma yapilan degerde 25,84 puan bir azalma yasandigi, dolayisiyla
yasanmis olan kazalarda oran olarak gozle goriliir bir disis yasandigi

gbzlemlenmektedir.
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2.2. Isletme Verimlilik Verilerinin Analizi

Yapilan arastirmada isletme verimlilik verileri 2020 ve 2022 yili incelenmis ve
karsilastirmalar yapilmistir. Verimlilik verileri is saghigi ve giivenligi verilerinin
inceledigi sekilde eski fabrika ve yeni fabrika olarak iki kisimda incelenmistir. Verilerin
sayilara gore degil orana gore karsilastirilmas: daha dogru sonug¢ verecektir. Overall
Equipment Effectivenes (OEE)” olarak gecen “Isletme Etkinligi” verileri oran olarak
yiizdesel bir deger ile karsimiza ¢cikmaktadir. “Isletme Etkinligi” hesabinda énemli olan
tiretim hedefini tutturmak ile iliskilidir. Arastirma yapilan eski fabrikada aylik 10.000
ton tretim hedefi var iken, yeni fabrikada aylik 20.000 ton iretim hedefi
gozetilmektedir. Dolayisiyla elimizdeki iiretim verimliligi olarak adlandirdigimiz
verilerimiz her iki fabrikanin kosullarina gore olusan verilerdir. Arastirma yapilan
isletmede “isletme etkinligi” verileri isletme liretim ve planlama miihendisleri tarafindan

glinltik olarak kayit altina alinmaktadir. Eski fabrika olarak tabir edilen fabrika tiretim

verimliligi 2020 y1l1 verilerimizi aylik 6zet olarak tablo 6’ da verilmistir.

Tablo 6: Arastirma Yapilan Fabrika 2020 Uretim Verimliligi Verileri

Tarih Hadde Ac¢ik Uretken Durus Ebat Ebat Cahsma Hiz Kalite OEE
Uretim Zaman lik  Siiresi Degisi Degisim Oram Orami Oram (%)
(Ton) (Saat) (Ton/sa (Saat) mi  Sayisi (%) (%) (%)
at) (Saat)

Oca.20 9330 539 17 95 45 4 82 76 96 60
Sub.20 9.306 562 17 128 62 6 77 68 95 50
Mar.20 9.831 517 19 137 67 7 74 89 96 63
Nis.20 7907 521 15 134 59 5 74 88 96 63
May.20 7983 516 15 125 61 4 76 73 97 54
Haz.20 10.087 492 21 112 51 4 77 76 97 57
Tem.20 10.712 531 20 126 40 8 76 78 98 58
Agu20 8857 594 15 135 30 6 77 71 97 53
Eyl.20 11.175 574 18 132 32 4 77 87 98 66
Eki.20 10.268 562 18 130 62 7 77 86 97 64
Kas.20 10.291 530 19 120 51 5 77 82 96 61
Ara20 7.779 415 19 132 44 4 68 88 97 58
Max. 11.175 594 21 137 67 8 82 89 98 66
Min. 7779 415 15 95 30 4 68 68 95 50
Ort. 9460 529 18 126 50 5 76 80 97 59

Tablomuzda 2020 yili diretim verimliligi verilerini aylik o6zet halinde
gormekteyiz. Fabrikanin aylik olarak iiretim yapilan mamullerin tonajlar1 mevcuttur.

Ayrica bu tonajlarin hangi ebatlarda mamullerden olustugu da incelenebilmektedir.
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Tabloda agik zaman (saat) fabrikanin aylik kag saat ¢alistigimi gosterir. Agik
saatte calisan isgiicli belirtilmemistir. A¢ik saati is kazalar ile iliskilendirdigimizde,
giinliik 3 vardiya ve 24 saat icerisinde 200 personel calismasi gerekirken, is kazasi veya
meslek hastaligi sonucu is giicii kayb1 yasayan personeller ¢alisma giiciinde eksiklik
olarak iiretime yansimaktadir. Bu da iiretimde eksiklik ve verimin diismesine neden

olmaktadir.

Uretkenlik (Ton/Saat) siitunu saatte ka¢ ton mamul iiretildigini gdstermektedir.
Durus stiresi (saat) olarak belirtilen siitun agik zaman dilimi yani ¢alisilan siire i¢erisinde
olusan aksakliklardan dolayi iiretim yapilamayan siireleri gostermektedir. Durus siireleri
arizalar, mindér ve major duruslar, ebat degisimi gibi etkilerden kaynaklanmaktadir.
Durus siirelerinin verimlilige tesiri olduk¢a fazladir ve insan faktorii ile bire bir
iligkilendirilebilir. Durus zamaninda yapilacak ebat degisimleri, arizalarin ve
aksakliklarin giderilmesi gibi durumlarda insan faktoriiniin devreye girmesinden dolay1
is saglig1 ve giivenligi calismalarinin 6nemi de 6n plana ¢ikmaktadir. Duruslarda
miidahale edecek calisanlarin olusabilecek is kazasi risklerine karsi uygun kisisel
koruyucu donanimlar1 kullanmasi, konu ile ilgili gerekli egitimleri almis olmasi, uygun
korumaliklarin bulunmasi gibi etkenler yasanacak is kazalarinin 6niine gecilmesini ve

caligmalarin daha saglikli yiiriitiilmesini saglamaktadir.
Uretim verimliligi, isletme etkinligi veya OEE olarak inceledigimiz dzet veriler;

Calisma orani, hiz orani ve kalite orani olarak belirtilen ii¢ etkenin garpilarak
10.000 sayisina boliinmesi ile elde edilen yiizdelik veriyi ifade eder. Caligma orani, hiz
orani ve kalite oran1 hem makinelerin isleyis ve bakimma hem de insan faktoriine bagl

durumlardir.

Fabrikamizin 2020 yil1 verimlilik verileri incelendiginde; OEE yiizdesinin en

diisiik %50, en yiiksek %66 ve yillik ortalamasinin %59 oldugunu gérmekteyiz.

Verilerin saglikli bir sekilde kiyaslanmasi agisindan ayni iirlin formunda {iretim
yapan ve yeni fabrika olarak adlandirdigimiz isletmemizin 2022 yil1 OEE verileri tablo

7’de verilmistir.
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Tablo 7: Arastirma Yapilan Fabrika 2022 Uretim Verimliligi Verileri

Tarih Hadde Acgik  Uretke Durus Ebat Ebat Calisma Hiz Kalite OEE
Uretim  Zaman nlik  Siiresi Degis Degisi Oram Oran Oram1 (%)
(Ton) (Saat) (Ton/s (Saat) imi m %)  1(%) (%)
aat) (Saat) Sayist
Oca.22 10.773 394 27 94 35

Sub.22 13.259 380 35 89 65
Mar.22 16.165 497 33 123 50
Nis.22 14312 490 29 148 60
May.22 15.766 551 29 159 60
Haz.22 18.152 563 32 172 42
Tem.22 9.836 346 28 97 23,4
Agu.22 11.009 438 25 148 35,0
Eyl.22 18533 559 33 173 43,4
Eki.22 17543 579 30 144 19,5
Kas.22 17.177 544 32 158 38,7
Ara.22 21507 613 35 181 415
Max. 21507 613 35 181 65
Min. 9.836 346 25 89 20
Ort. 15336 496 31 140 43

76 80 98 60
77 73 99 55
75 83 99 62
70 90 100 63
71 91 100 ©64
69 90 99 62
72 86 99 61
66 92 100 61
69 98 100 67
75 98 99 73
71 92 99 64
70 97 99 67
77 98 100 73
66 73 98 55
72 89 99 63

~N 01O (O N0 00O 00NN N O

Tablomuzda arastirma yapmis oldugumuz fabrikanin 2022 yili OEE verilerini
aylik 6zet halinde gérmekteyiz. Uretim kisminda temmuz aymnda minimum tonajda
tiretim yapilarak 9836 ton iiretim yapildigin1 gérmekteyiz. En ¢ok {iretim yapilan ayin
ise aralik ay1 oldugunu ve 21507 ton iiretim yapildigin1 gérmekteyiz. A¢ik zaman (saat)
boliimiinde fabrikanin tiretim yaptig1 zaman dilimini gérmekteyiz. 2022 yili igerisinde
en ¢ok 613 saat ile aralik ayinda ¢aligma yapildig1 goriilmektedir. Aralik ayinda yapilan
calisma saatini 30’a boldiigiimiizde giinliik ortalama 20 saatin {izerinde bir ¢alisma

stiresi karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablomuzda iiretkenlik (ton/saat) kismin1 inceledigimizde aralik ayinda saatte 35
ton olarak en yiiksek iiretim tonajin1 gormekteyiz. Bu rakam agustos ayinda saatte 25

ton ile y1ilin en diistik liretkenligini gostermektedir.

Tablodaki isletme etkinligi (OEE) verileri incelendiginde, en diisiik verinin subat
aymda 55 en yiiksek verinin ekim ayinda 73 oldugunu gérmekteyiz ve ortalamalar1 bize
63 sayisim1 vermektedir. Elimizdeki 2020 ve 2022 yili OEE verimliliklerini
karsilastirdigimizda 2020 yili ortalama OEE verisinin 59 oldugunu, 2022 yili ortalama
OEE verisinin 63 oldugunu gormekteyiz. Yiizde olarak verilen deger 2022 yilinda yiizde
4 artmistir. Tablo 8’deki OEE verileri bize 2022 yilinda tiretim verimliliginin arttigini

gostermektedir. Bu verimlilik artisinda is kazalarinin azalmasinin payr oldugu
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diistiniilmektedir.

Arastirma yaptigimiz isletmenin yeni ve eski olarak tabir ettigimiz iki
fabrikasinda 2020 ve 2022 yillarinda yapilan iiretim siirecindeki verimlilik oranlarini
karsilagtirdigimizda 2022 yilinda daha verimli bir tretim gergeklestirildigini
gormekteyiz. Isletme OEE verilerini 2020 ve 2022 y1l1 olarak karsilastirma yaptigimizda

pozitif bir artis gérmekteyiz. Bu karsilastirma grafik 4’te 6zetlenmistir.

OEE KARSILASTIRMA
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Grafik 4: OEE Verilerinin Karsilastirilmasi

Veriler yillik bazda incelendiginde karsimiza cikan tablo da 2020 yilinda
ortalama OEE verisinin 58,9 oldugu gozlemlenirken, 2022 yilindaki ortalama OEE
verisinin 63,25 oldugu gozlemlenmektedir. Yiiz puan iizerinden degerlendirilen bu
verilere istinaden 2020 yili ile 2022 yili arasinda 4,35 puan bir pozitif fark

goriilmektedir.

Mevcut veriler karsilastirildiginda yillik genel ortalamalar i¢in 2020 ve 2022
yillar1 arasinda is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin artmasit sonucu is kazasi
oranlarinin diistiigiinii ve verimliligin de artmis oldugunu gézlemlemekteyiz. Verilerin
karsilagtirilmasinda zaman dilimini kisitlayip aylik olarak inceleme yaptigimizda subat,
mayis ve aralik aylarinda ters bir oranti gézlemlenmektedir. Subat, mayis ve aralik
aylarinda 1s kazalarinda artis yasanmasina ragmen verimlilikte de artis yasanmustir.

Sirket kayitlarindan elde edilen veriler incelendiginde 2022 yilinda s6z konusu aylarda
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yasanan kazalar 6zel olarak incelendiginde yasanan 18 kazadan 15 tanesini yasayan
kazazedenin, kaza gecirmis oldugu tarihte bir yildan daha az bir ¢alisma tecriibesi
bulundugu anlasilmaktadir. Tecriibesiz personellerin diger personellere gore kaza
yasama oranin daha fazla oldugunu gbz oOniinde bulundurarak karsimiza ¢ikan ters
oranttyr anlamlandirmak miimkiindiir. Ayrica OEE verilerini etkileyen degerler
incelendiginde iiretilen iirlinlerin ebatlar1 6nemli bir faktér olarak gézlemlenmektedir.
2022 yilindaki aylara gore iiretim ebatlar1 tablo 21°de gosterilmistir. 2022 yilinda ebat
incelemesi yapilmasin nedeni yilin 3 ayinda is kazalarmmin artmasina ragmen,

verimliligin azalmamasidir, 2020 yilinda boyle bir ters orantiya rastlanmamastir.

Tablo 8: 2022 Aylara Gére Uretim Ebatlar

Tarih  Hadde Uretilen Ebatlar
Uretim
(Ton)

Oca.22 10.773 UPN100-65-60-50-40-45<

Sub.22  13.259 UPN120-100<-90<-80<-70<-75<-65<-60<

Mar.22 16.165 60<-50<-40<-45<-100<-90<-80<-70<

Nis.22 14.312 60<-50<-UPN65-UPN80-UPN100-UPN120-100<-90<

May.22 15.766 90<-80<-70<-75<-65<-60<-UPN100

Haz.22 18.152 UPN100-UPNB80-UPN65-100<-90<-80<-70<-60<-65<-50<

Tem.22 9.836 50<-40<-UPN100-120<-100<-90<-80<

Agu.22 11.009 75<-65<-IPN80-IPN100-IPN80-UPN65-UPN100-70<-60

Eyl.22 18.533 50<-40<-UPN120-100<-90<-80<-65<

Eki.22 17.543 65<-75<-50<-45<-40<-60<-70<-UPN100-UPN65

Kas.22 17.177 UPN65-UPN120-100<-90<-120<-50<-40<-IPN80

Ara.22 21.507 IPN80-IPN100-75<-80<-70<-60<-65<-UPN80-UPN100-UPN120

Yapilan aragtirmalarda 40 ve 50 ebatinda tiretim yapilan zaman dilimlerinde
OEE verilerinin diger aylara gére daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Subat, mayis ve
aralik aylarinda 40 ve 50 ebatlarinda kiiciik ebat olarak tabir edilen mamiil iiretimi
olmadigindan OEE verilerinin diger aylara gore yiiksek olmasinin agiklanmasi

mumkindiir.

2.3. Anket Verilerinin Analizi

Arastirmamizda analizlerinde kullanilan veri anket yoluyla katilimcilardan elde

edilmistir. Bu ¢ercevede katilimcilarin arastirmaya katilimini gergeklestirmek i¢in anket
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formu hazirlanmigtir. Anket mesleki deneyimlerime ve uzman Kkisilerin goriislerine
basvurularak yeniden gelistirilmis ve hazirlanmistir. Anket uygulamasi yapilmadan 6nce
etik kurula sunulmus onay alinmigtir. Anketin uygulanmasi ile ilgili, uygulanacagi

fabrika yoneticileri ve uygulanan sahislardan onay alinmigtir.

Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin tanimlayict bilgilerine yer verilmistir.
Ikinci bolimde katilimcilarin  galhistiklar1 isyerinde is saghg ve giivenligi
uygulamalarinin dlgiilmesi amaglanmistir. Anketin iiglincli boliimiinde ise katilimcilarin
calistiklart igyerinde is sagligi ve gilivenligi uygulamalar1 sonucu yasanan kazalarin,

tiretim verimliligi ile olan iligkisini 6lgmek amaglanmustir.

Katilimcilara sunulan anket formunda 5°li likert dlgeginden yararlanilmistir.
Tanimlayic1 bilgilere iliskin ifadeler disinda, katilimcilardan, kullanilan ifadelere
katilim diizeylerini belirtmeleri istenmistir. Kullanilan bu 5°1i likert 6l¢eginde 1-
Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5- Kesinlikle

katiliyorumu belirtmektedir.

2.3.1. s Saghg ve Giivenligi Uygulamalarimin Olgiilmesi

Aragtirma kapsaminda caligan personelin fabrikadaki is sagligi ve giivenligi
uygulamalar1 hakkinda ne diistindiigiinii ve uygulamalar ile ilgili mevcut durumu tespit
etmek amaciyla is saghigi ve giivenligi uygulamalar 6lgegi kullamlmstir. Olgekte 5

ifade bulunmaktadir. Olgek ifadeleri tablo 9°da gosterilmektedir.

Tablo 9: Is Saghg1 ve Giivenligi Olgek Ifadeleri

IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi UYGULAMALARI OLCEGI
Mevcut Durum
1. Calistigim isyerinde kendimi giivende hissediyorum.

2. Kullandigim kisisel koruyucu donanimlarin yeterli korumayr sagladigini
diistiniiyorum.

3. Isyerimde diizene ve giivenli istiflemeye dikkat edilmektedir.

4. Isyerimde makine déner aksamlari igin alinan dnlemler yeterlidir.

5. Verilen ISG egitimleri yeterli buluyorum.
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2.3.2. iSG Uygulamalarinin Verimlilige Etkisinin Ol¢iilmesi

Aragtirma kapsaminda calisan personelin fabrikadaki is sagligi ve giivenligi
uygulamalarinin ve uygulamalar sonucunda is kazalarinin verimlige etkisi hakkinda ne
diisiindiigiinii tespit etmek amaciyla is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin verimlilige
etkisi ile ilgili dlgek kullanilmustir. Olgekte 9 ifade bulunmaktadir. Olgek ifadeleri tablo
10’da gosterilmektedir.

Tablo 10: Is Saghig ve Giivenliginin Verimlilige Etkisi Olgek Ifadeleri
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI UYGULAMALARININ VERIMLILIGE
ETKIiSi OLCEGI
Verimlilik
1. Isyerimde saghigim icin gerekli dnlemlerin alinmasi is motivasyonumu artirtryor.

Kullandigim kisisel koruyucu donanimlar is yapmami engelliyor.

Makine doner aksamlarinin muhafazalari rahat calismami engelliyor.

Isyerimdeki fiziksel risk etmenlerinin (toz, giiriiltii, 1s1 vb.) azaltilmasinin
calismami olumlu yonde etkiledigini diisiiniiyorum.

Isyerimde ISG ile ilgili prosediirler ¢alisma verimimi olumlu yonde etkiliyor.
Isyerimde ISG énlemlerinin alinmasi beni mutlu ediyor.

o

Isyerinde yasanan herhangi bir kaza moralimi bozar.
Saglikli ve giivenli bir ortamda daha tiretken olacagimi diistintiyorum.
Isime en uygun ekipmanlarm temin edilmesi beni rahatlatiyor.

© oo NG

Verimlilik boyutundaki iki ifade ters kodlanmaktadir. Ters kodlanan ifadeler
analizlerde ters ¢evrilerek kullamlmstir. Olgekte alinan yiiksek puan g¢alisanlarm is
saglig1 ve gilivenligi uygulamalarinin ve dolayistyla is kazalarinin verimlilige etki

algisiin yiiksek oldugunu gostermektedir.

2.3.3. Arastirmanin Analiz Yontemi

Aragtirmamizda analizler kapsaminda oOncelikle Olceklerin giivenilirligi ve
gecerliligi test edilmistir. Arastirmamizda yapi gecerliligi test edilirken faktor
analizinden yararlanilmistir. Olgeklere iliskin giivenilirlik ise Cronbach Alfa (o)) degeri
hesaplanarak test edilmistir. Giivenilirlik analizi i¢cin SPSS programindan

faydalanilmistir.

Gegerlilik ve giivenilirlik analizleri sonrasi arastirma hipotezleri test edilmistir.
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Aragtirmadaki tiim hipotezleri test etmek amaciyla regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Tiim hipotezlerin test edilmesi i¢in SPSS programi kullanilmustir.

2.3.4. Arastirma Bulgulan

Arastirma bulgular1 baghigi altinda veri analizi sonuglarina yer verilecektir. Bu
cergevede Oncelikle arastirmaya katilan personelin demografik 6zellikleri incelenmistir.
Daha sonra ise sirasiyla dlgeklere dair tanimlayici degerler, normal dagilim analizi,
gecerlilik analizi ve giivenilirlik analizi bulgularina deginilmistir. Bulgular ¢ercevesinde

son olarak ise arastirmanin hipotez testleri bulgulari tizerinde durulmaktadir.

2.3.4.1. Demografik Dagilim Bulgulari

Arastirmamiz metal {iretimi yapan bir fabrika da gorev yapan calisanlar {izerine
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda raslantisal 6reneklem yontemi ile aragtirmaya katilan
103 personelin yas, egitim seviyesi, metal sanayiinde galisma siireleri, ¢calisma sekilleri

ve is kazasi gegirip geg¢irmediklerinin dagilimlar1 Tablo 11°de verilmektedir.

Tablo 11: Katilimcilarin Demografik Dagilimi

Degiskenler Kategori Frekans  Yiizde
Yas 30 yas ve alt1 28 %27,2
31-40 yas arast 38 %36,9
41 yas ve iistii 37 %35,9
Egitim Seviyesi Tlkokul 5 %4,9
Ortaokul 20 %19,4
Lise 44 %42,7
On lisans 19 %18,4
Lisans 13 %12,6
Lisansusti 2 %1,9
3 ay-1 yil arast 4 %3,9
Calisma Siiresi 1-2 yil arasi 14 %13,6
2-5 yil aras1 25 %24,3
5-10 yil aras1 22 0021,4
10 y1l ve st 38 %36,9
Giindiiz 35 %34
Calisma Sekli Vardiya 60 %58,3
Karisik 8 07,8
Is Kazas1 Gecmisi Evet 31 %30,1
Hayir 12 0069,9
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Tablo 11°de gosterilen demografik 6zellikler kapsaminda Katilimcilarin  en ¢ok
31-40 yas arasinda ve 38 kisi oldugu goriilmektedir (%36,9). Ankete katilan diger yas
gruplart incelendiginde 28 kisinin 30 yas alt1 ve 37 kisinin de 41 yas Ustili oldugu tespit
edilmistir. Ankete katilanlarin egitim seviyeleri incelendiginde en ¢ok %42,7 erant ile
44 personelin lise mezunu oldugu goriilmiistiir. 2 kisi ve %1,9 oran ile en az katilim ise
lisansiistii 6grenime sahip katilimcilardir. Katilimcilarin metal iiretim sektoriinde
calisma siireleri incelendiginde ¢ogunlugun 38 katilimci ile 10 yil ve iizeri oldugu
goriilmektedir. Fabrikada yapilan ankette giindiiz, vardiya ve karisik c¢alisma
diizenlerinden 60 calisan sayis1 ve %58,3 efan ile en ¢ok calisanin vardiyali ¢alisma
seklinde calistigl, calisma sekillerinden karisik diizende calisan 8 kisi oldugu
goriilmektedir. Ankete katilanlardan ge¢mis ¢alisma hayatlarinda daha 6nce is kazasi
gecirenlerin sayis1 %30,1 ile 31°dir. Daha 6nce hig is kazas1 gecirmeyenlerin sayisi iSe

72 olarak tespit edilmistir.

2.3.4.2. Tamimlayici1 Deger Bulgulari

Tanimlayic1 degerler, analiz verisinin 6zet sekilde yorumlanmasina imkan
vererek verinin daha iyi ve kolay anlasilmasini saglamaktadir. Bu sayede veri daha
anlamli hale gelmekte ve okuyucular veri hakkinda kolayca bilgi edinebilmektedir.
Genel olarak arastirmalarda, tanimlayict degerler kapsaminda arastirma degiskenlerine

iliskin ortalama ve standart sapma degerlerine yer verilmektedir.

[k olarak is saghg1 ve giivenligi kapsaminda elde edilen ortalama ve standart

sapma degerleri Tablo 12°te gosterilmistir.

Tablo 12: is Saglig1 ve Giivenligi Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olcek Maddeleri Ort. S.S.
IS SAGLIGI VE GUVENLIGI UYGULAMALARI OLCEGI 4,07 0,64
Mevcut Durum

1. Calistigim isyerinde kendimi giivende hissediyorum. 4,16 0,87
2. Kullandigim kigisel koruyucu donanimlarin yeterli korumayr 4,10 0,88

sagladigini diisliniiyorum.

3. Isyerimde diizene ve giivenli istiflemeye dikkat edilmektedir. 3,63 0,99
4. Isyerimde makine doner aksamlari igin alinan dnlemler yeterlidir. 4,10 0,72
5. Verilen iSG egitimleri yeterli buluyorum. 4,36 0,84
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Tablo 12 incelendiginde is saglig1 ve gilivenligi uygulamalar1 6lgeklerinde tiim
sorular ele alindiginda ortamala 4,07 degeri, standart sapma incelendiginde ise 0,64
degeri goriilmektedir. Ortalama 4,07 degeri bize anket uygulanan fabrikada is sagligi ve
giivenligi ile ilgili uygulamalar1 icin yiiksek bir degeri ifade etmektedir. ISG
uygulamalar1 6lgegini inceledigimizde en diisiik ortalamanin 3. Olgekte oldugunu

gormekteyiz ve ifade su sekildedir;

“Isyerimde diizene ve giivenli istiflemeye dikkat edilmektedir.” ifadesi
(Ort.=3,63)

Ankete katilan calisanlarin cevaplarina gore en yiiksek ortalama degere sahip

Olcek 5. sirada bulunan dlgektir ve ifade su sekildedir;
“Verilen ISG egitimleri yeterli buluyorum.” ifadesi (Ort.=4,36)

Ikinci olarak ise is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin verimlilige etkisi
degiskeni kapsaminda elde edilen ortalama ve standart sapma degerlerine Tablo 13’te

yer verilmistir.

Tablo 13: Is Saghig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Verimlilige Etkisi Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

Olcek Maddeleri Ort. S.S.
Is Saglig1 Ve Giivenligi Uygulamalarmin Verimlilige Etkisi Olgegi 4,45 0,44
Verimlilik . .

1. Isyerimde saghigim icin gerekli onlemlerin alinmast is 4,33 0,69
motivasyonumu artirtiyor.

2. Kullandigim kisisel koruyucu donanimlar is yapmami engelliyor. 4,01 0,94

3. Makine doner aksamlarmin muhafazalar1 rahat calismami 4,26 0,89
engelliyor.

4. Isyerimdeki fiziksel risk etmenlerinin (toz, giiriilti, 1s1 vb.) 4,61 0,50
azaltilmasinin ¢alismami olumlu yonde etkiledigini diistiniiyorum.

5. Isyerimde ISG ile ilgili prosediirler calisma verimimi olumlu yonde 4,38 0,62
etkiliyor.

6. isyerimde ISG 6nlemlerinin alinmasi beni mutlu ediyor. 4,39 0,63

7. Isyerinde yasanan herhangi bir kaza moralimi bozar. 4,78 0,60

8. Saglikli ve gilivenli bir ortamda daha fretken olacagimi 4,62 0,56
diistiniiyorum.

9. Isime en uygun ekipmanlarin temin edilmesi beni rahatlatryor. 4,43 0,58
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Tablo 13 incelendiginde is saghigi ve giivenligi uygulamalarinin verimlilige
etkisi Olgeklerinin ortalama degerinin 4,45 ve standart sapma ortalama degerinin 0,44
oldugu goriilmektedir. Olgeklerin ortalama degeri olan 4,45 bize olumlu bir deger ifade
etmektedir. Ankete katilanlarin degerlendirmeleri incelendiginde 6lgeklerden en yiiksek

ortalama degere sahip olan ifade su sekildedir;
“Isyerinde yasanan herhangi kaza moralimi bozar” ifadesi (Ort.=4,78)
Olgeklerde en diisiik ortalama degere sahip ifade ise su sekildedir;

“Kullandigim kisisel koruyucu donanimlar is yapmami engellemiyor” ifadesi
(Ort.=4,01)

Bu olgek anketteki ters kodlanmis ifadelerden bir tanesidir. Ankete veriler
girilirken ters sekilde degerlendirme yapilarak veri girisi yapilmistir. Dolayisiyla
Olciimiin dogru anlasilmast adina Olgek ifadesi olumlu olarak yorumlanmustir.
Olgeklerden en diisiik ortalamaya sahip bu ifade calisanlarm kisisel koruyucu

donanimlar ile ilgili diisiincelerini bize aktarmaktadir.

2.3.4.3. Normal Dagilim Bulgulari

Arastirma hipotezlerinde parametrik testlerin mi yoksa parametrik olmayan
testlerin mi kullanilacaginin belirlenmesi i¢in orneklemin normal dagilimli kitleden
gelip gelmedigini incelenmektedir. Bu kapsamda, veri normal dagilima sahipse
hipotezlerde parametrik testler, diger durumda parametrik olmayan testler
kullanilmaktadir. Veriye iliskin normal dagilim, her bir degisken icin hesaplanan
carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek test edilmistir. Verinin normal dagilim sartin
saglamasi i¢in, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmas1 gereklidir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu ¢ergevede arastirma degiskenleri ig¢in hesaplanan

carpiklik ve basiklik degerlerine iliskin bulgular Tablo 14°te gdsterilmektedir.

Tablo 14: Verinin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Degisken Carpikhik Degeri Basiklik Degeri
ISG -0,662 -0,299
Verimlilik -1,010 0,703
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Tablo 14’e bakildiginda arastirma kapsamindaki tiim degiskenler i¢in hesaplanan
carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda degistigi belirlenmistir. Elde
edilen bulgu, arastirma verisi i¢in normal dagilim sartinin saglandigi, dolayisiyla hipotez

testlerinde parametrik analizlerin yapilabilecegi anlamina gelmektedir.

2.3.4.4. Gegerlilik Analizi Bulgulan

Arastirmada kullanilan Slgeklerin yap1 gegerliligine sahip olup olmadigi test
edilmek tlizere faktor analizinden yararlanilmigtir. Faktor analizi, birbirleriyle iligkili ok
sayida degiskeni bir araya getirerek, kavramsal olarak anlamli daha az sayida yeni
degisken bulmayi, kesfetmeyi veya bulunmus olan modelleri test etmeyi amaglayan ¢ok
degiskenli bir istatistiktir. Faktor analizinin agiklayici ve dogrulayici olarak iki tiirii
bulunmaktadir (Biiyiiky1lmaz, 2013, s. 170). Arastirmamizda yeni olusturulan 6l¢eklerin

yap1 gegerliligini test etmek amaciyla kullanilan agiklayici faktor analizi kullanilmistir.

Arastirma anketinde bulunan 14 maddeye agiklayici faktor analizi uygulanmaistir.
Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda ankette bulunan, “is yerimde sagligim igin
gerekli onlemlerin alinmasi i1$ motivasyonumu artirtyor, kullandigim kisisel koruyucu
donanimlar is yapmami engelliyor, is yerinde yasanan herhangi bir kaza moralimi bozar”
seklindeki 3 ifadenin faktor yliklerinin uygun aralik i¢inde olmadigi gozlenmistir.
Dolayisiyla bu 3 ifade analiz disinda birakilarak faktor analizi tekrarlanmistir. Faktor

analizi sonuglari tablo 15°te gosterilmektedir.

Tablo 15: Agiklayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Isgl

Isg2

Isg3

Isg4

Isg5

Vrm3

Vrm4

Vrm5

Vrm6

Vrm38

Vrm9

Isgiivl

1,000

0,673

0,523

0,373

0,436

0,357

0,079

0,416

0,288

0,268

0,372

Isgiiv2

0,673

1,000

0,594

0,287

0,369

0,212

-,038

0,206

0,239

0,102

0,248

Isgiiv3

0,523

0,594

1,000

0,382

0,389

0,165

-,034

0,279

0,253

0,169

0,330

Isgiiv4

0,373

0,287

0,382

1,000

0,369

0,288

0,087

0,166

0,056

0,148

0,188

Isgiiv5

0,436

0,369

0,389

0,369

1,000

0,300

0,155

0,245

0,127

0,153

0,167

Verim3

0,357

0,212

0,165

0,288

0,300

1,000

0,333

0,374

0,264

0,335

0,283

Verim4

0,079

-,038

-,034

0,087

0,155

0,333

1,000

0,383

0,272

0,303

0,179

Verim5

0,416

0,206

0,279

0,166

0,245

0,374

0,383

1,000

0,593

0,475

0,490

Verim6

0,288

0,239

0,253

0,056

0,127

0,264

0,272

0,593

1,000

0,373

0,530

Verim8

0,268

0,102

0,169

0,148

0,153

0,335

0,303

0,475

0,373

1,000

0,475

Verim9

0,372

0,248

0,330

0,188

0,167

0,283

0,179

0,490

0,530

0,475

1,000

KMO Uygunluk olgiitii

0,819

Barlett Kiiresellik testi

X?=369,259 df=55
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2.3.4.5. Giivenilirlik Analizi Bulgular

Giivenilirlik analizi ile ilgili, genel olarak giivenilirlik hesaplamasinda bir 6l¢ek
i¢in belirlenen Cronbach alfa (a) degerinin kullanildigi goriilmektedir. Cronbach alfa
degeri, bir 6l¢iimiin hatasizlik seviyesini gostermektedir ve bir bu degerin 0,70’ten daha
yiiksek olmasi 6lgegin giivenilir oldugu anlamina gelmektedir (Kline, 2016, s. 92;
Nunnally ve Bernstein, 1994, s. 265). Olgekler igin tespit edilen Cronbach alfa
giivenilirlik degerleri Tablo 16’dadir.

Tablo 16:Cronbach Alfa Giivenilirlik Degerleri

Olcekler Ifade Sayisi Cronbach alfa ()
Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalar1 5 0,799
ISG Uygulamalarn Verimlilige Etkisi 6 0,770

Tablo 16’da verilen Cronbach Alfa verileri niteliginde is saghigi ve giivenligi
uygulamalari dlgegi igin 0,799 degeri, ISG uygulamalarinin verimlilige etkisi l¢egi i¢in
0,770 degeri gozlenmektedir. Bulgulara gore, tiim Cronbach alfa degerleri 0,70’in

tizerinde olup arastirmada kullanilmis olan 6lcekler giivenilirlik sartin1 saglamaktadir.

2.3.4.6. Hipotez Testleri Bulgular:

Arastirmamizin hipotezi genel olarak ISG uygulamalarinin, verimlilik iizerine
etkilerini belirlemeye yonelik tek hipotezden olusmaktadir. Hipotez kapsaminda, ISG
uygulamalar ve verimlilik ile ilgili regresyon analizi gergeklestirilmistir. Analizlere
demografik degiskenler kontrol degiskeni olarak eklenmistir. Regresyon analizi sonucun

elde edilmis olan sonuglar Tablo 17°de 6zetlenmistir.
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Tablo 17: iSG Uygulamalarmin Verimlilik Uzerine Etkileri

Bagimh
Degiskenler Degisken
Verimlilik
Kontrol Degiskenleri B VIF TOLERANS
Yas -0,007 3,081 0,325
Egitim 0,032 2,038 0,491
Calisma Siiresi -0,118 2,900 0,345
Calisma Sekli -0,148 1,462 0,684
Is Kazas1 Gecirme -0,068 1,208 0,828
Bagimsiz Degiskenler
ISG *
(VIF=1,047, Tolerans=0,955) 0,409
F Degeri 4,233*
R? 0,209
Diizeltilmis R? 0,160
Durbin-Watson 1,957
Not: *p<0,01;

Tablo 17°de gosterilen regresyon analizi bulgularinda oncelikle VIF ve tolerans
degerleriyle ¢oklu dogrusal baglanti (multicollinearity) incelenmektedir. ISG
uygulamalari i¢in VIF degeri 1,047 ve tolersans 0,955 olarak gézlemlenmektedir. VIF
degerlerinin 10°dan diisiik ve tolerans degerlerinin 0,100’den biiylik olmas1 ¢ok dogrusal
baglanti probleminin olmadigini géstermektedir (Cohen vd., 2003, s. 423; Hair vd.,
2014, s. 200; Kline, 2016, s. 71; Meyers, Gamst, ve Guarino, 2006, s. 182; Sekaran ve
Bougie, 2016, s. 316).

Bununla birlikte hata terimleri arasinda otokorelasyon olup olmadigi ise
hesaplanan Durbin-Watson degerleri ile test edilmektedir. Bu kapsamda deger 1,957
olarak tespit edilmistir. Durbin-Watson degerlerinin 2’ye yakin olarak hesaplanmasi
regresyon analizlerinde otokorelasyon sorununun da olmadigi anlamina gelmektedir

(Cohen vd., 2003, s. 137; Saunders, Lewis, ve Thornhill, 2009, s. 467).

Hipotez testlerinden elde edilen bulgulara gore, is sagligi ve giivenligi
uygulamalari algisinin, iiretim verimliligi etkeni iizerinde arttirict etkisi bulunmaktadir.
Bu kapsamda personel tarafindan algilanan is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 algisi
yiikseldikge, verimlilik (H1:$=0,409,p<0,01) pozitif yonde artmaktadir. Bu bulgulara

gore aragtirmanin hipotezi kabul edilmektedir.

Ayrica, is saghigl ve giivenligi uygulamalarinin, verimilik tizerindeki degisimi

aciklama oran1 %20,9 (R2=0,209), olarak tespit edilmistir.
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SONUC

Bu ¢alisma metal iireten isletmelerde, is kazalarinin, iiretim verimliligi iizerine
etkisini arastirmak tizere yapilmistir. Calisma kapsaminda metal iiretimi yapan bir
isletmenin is kazasi verileri ile isletme etkinligi (OEE) verileri incelenmis etkileri
arastirtlmistir ve karsilagtirmalar yapilmistir. Ayrica konu ile ilgili ¢alisanlarin algisini
dlgmek adma anket uygulamasi yapilmistir. Iddiamiz metal iireten isletmelerde is

kazalarinin azalmasi sonucunda iiretim verimliliginin artacagi yoniindedir.

Arastirmamizda sirket verilerinin incelenmesi ve karsilastirilmas: disinda
calisanlarin konu ile ilgili algilarin1 6lgmek adina demografik bilgiler ve 14 sorudan

olusan anket uygulanmistir.

Anket sonucu hipotez testlerinden elde edilen bulgulara gore, is sagligi ve
giivenligi uygulamalar1 ve neticesinde is kazalar ile ilgili ¢alisan algisinin, {iretim
verimliligi etkeni iizerinde arttirict etkisi bulunmakta oldugu tespit edilmistir. Bu
kapsamda personel tarafindan algilanan is saghigi ve giivenligi uygulamalar1 algisi
yiikseldikge, verimlilik (H1:$=0,409,p<0,01) pozitif yonde artmaktadir. Bu bulgulara
gore arastrmanin hipotezi kabul edilmektedir. Ayrica, is sagligi ve giivenligi
uygulamalarinin, verimilik tizerindeki degisimi agiklama orami %20,9 (R2=0,209),
olarak tespit edilmistir. Ozet olarak %20 aciklanabilirlik diizeyinde olmak kayd ile, is
saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin 100 birim artmasi sonucu, verimliligin 40 birim

artacagl yoniinde bir ¢alisan algis1 tespit edilmistir.

Aragtirma yapmis oldugumuz igletmede incelemis oldugumuz 2020 ve 2022 yili
1s kazasi1 verilerinde 2022 yilinda 2020 yilina gbre bir azalma oldugunu dolayisiyla is
saglig ve giivenligi uygulamalarinda pozitif yonde bir c¢alisma oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bununla beraber 2020 ve 2022 isletme OEE verilerini karsilagtirdigimizda

yine 2022 yilinda 2020 yilina gore pozitif yonde bir artis gozlemlenmektedir.

Sonu¢ olarak isletmelerin en 6nemli aramcalarindan biri olan kar amacinin
gerceklesmesi igin verimlilik gok dnemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle iiretim faaliyeti
gosteren isletmelerde takip edilmesi ve gelistirilmesi isletme i¢in maksimum fayda
saglayacaktir. Gider kalemlerinin azaltilarak elde edilen faydanin maksimum hale
getirilmesi isletmeler agisindan mikro 6lgekte olsa da makro acidan kaynaklarin etkin
kullanilmas1 adma olduk¢a énem arz etmektedir. Is saghig1 ve giivenligi konusu ise

giliniimiizde yasalarin giincellenmesi ile birlikte gegmis doneme gore daha fazla 6nem
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kazanmistir ve c¢alisan sayisina bakilmaksizin tiim isletmelerde tehlike siniflarina gore
belirli ¢aligmalar yapilmaktadir. Sosyal giivenlik kurumunun agiklamis oldugu is kazasi
istatistiklerine gore 2021 yilinda iilkemizde is kazasi sonucu 1382 kisi hayatini
kaybetmistir. Oliimle sonuglanan 1382 kisiden 35 tanesi ana metal sanayii nace kodunda
gergeklestigi goriilmektedir (Sosyal Giivenlik Kurumu, 2023).

S6z konusu insan hayat1 ve kaynaklarin etkin kullanilmasi oldugunda ¢alismanin
Onemi ortaya ¢ikmaktadir.

Yaptigimiz aragtirmada incelemis oldugumuz veriler ve uygulamis oldugumuz
anketin sonuglarina gore metal iireten isletmelerde is kazalarmin, liretim verimliligi
tizerine negatif yonde etkisi oldugunu séylemek mimkiindiir. Bu kapsamda metal
tiretilen isletmelerde verimliligin artirilmasi igin i saglig1 ve glivenligi uygulamalarinin

artirilmasinin ve is kazalarinin azalmasinin etkili olacagini séylemek miimkiindiir.

Bu c¢alismada elde edilen bulgular kendi sinirliliklari iginde degerlendirilmelidir.
Oncelikle calisma, Karabiik ilinde metal iiretimi yapan bir érneklem ile sirldr.
Calismanin bir diger kisit1 ise kesitsel bir ¢alisma olmasidir. Son olarak, arastirmada is
kazalarinin tretim verimliligine etkisi belirlenen yillarda yasanan is kazalar1 verileri
tizerinden arastirilmigtir. Farkli degiskenler iizerinden dolayli etkilerin incelenmesi
sonucunda farkli bulgular elde edilebilir. Ayrica, ¢alismanin farkli 6rneklemlerle
tekrarlanmasi, tasarlanan modelin ve elde edilen bulgularin gelistirilmesi ve

desteklenmesi acisindan faydali olacaktir.

43



KAYNAKLAR

Aritan, A. E., & Ataman, M. (2017). Work Accident Analysis with Accident Rates
Calculations. Afyon Kocatepe University Journal of Sciences and Engineering,
17(1), 239-246. https://doi.org/10.5578/fmbd.51762

Biiytkyilmaz, O. (2013).  Akademik  Personel  A¢isindan  Psikolojik
Sozlesme Thalali Ile Isten Ayrilama Niyeti Arasindaki Iliskilerin Analizi
(Yaymmlanmamis Doktora Tezi), Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Zonguldak.

Cohen, J.,, Cohen, P., West, S. G., ve Aiken, L. S. (2003). Applied Multiple
Regression/Correlation Analysis for the Behavioral Sciences (3rd Basku.).
Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates.

Demir, A.,& Oz, A., (2018). Teolojik A¢idan Is Kazalarmin incelenmesi Investigation
of Occupational Accidents from Theological Perspective. Avrupa Bilim ve
Teknoloji Dergisi Say1 14, S.189-197, Aralik 2018

Eroglu, G., Siikiiroglu, E. E., Giinaydin, M., & Siikiiroglu, S. (2022). Is Giivenligi
Kiiltiiriiniin Is Verimliligi Uzerine Etkisi: Pres Fabrikas1 Ornegi The Effect of
Occupational Safety Culture on Work Efficiency: The Example of A Press

Factory. Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi Arastirma Makalesi
GUJHS, 11(3), 913-926.

Ersdz, T. (2019). Demir-Celik Sektdriinde s Kazalarinin Analizi. Bursa: Ekin Yaymevi.

Ersdz, T., Oztiirk, E., & Giirel, E. (2018). Demir Celik Sektdriinde Toplam Verimli
Bakim Uygulamasi. Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi

UIIID-1JEAS, 2018 (18. EYI Ozel Sayis1):447-458 ISSN 1307-9832

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., ve Anderson, R. E. (2014). Multivariate Data
Analysis (7th Baski.). Harlow: Pearson New International Edition.

Tek, H. (2011). 100 Soruda Isletmeler i¢in Verimlilik. Ankara: MPM-Anka Yayinlari

Karamik, S. ,& Seker, U. (2015). Isletmelerde Is Giivenliginin Verimlilik Uzerine
Etkilerinin Degerlendirilmesi. Gazi Universitesi Fen Bilimleri Dergisi

Part:C, Tasarim ve Teknoloji GU J Sci Part:C 3(4):575-584 (2015)

Kline, R. B. (2016). Principles and Practice of Structural Equation Modeling (4th
Baski.). New York: The Guilford Press.

44



Korkmaz, O. (2011). Is Kazalar1 Ile Verimlilik Arasindaki iliski: Tiirkiye Tas Komiirii
Kurumu Ornegi Journal of Yasar University 2011 23(6) 3805-3813

Lelo, D., Yusof, S., ve Purba, J. (2019). Proceedings of the International Conference on
Industrial Engineering and Operations Management Bangkok, Thailand, March
5-7, 2019, Page: 3602-3609

Meyers, L. S., Gamst, G., ve Guarino, A. J. (2006). Applied Multivariate Research:
Design and Interpretation. Thousand Oaks: Sage Publications.

Mora, Z., Suharyanto, A., ve Yahya, M. (2020). Budapest International Research and
Critics Institute-Journal (BIRCI-Journal) Volume 3, No 2, May 2020, Page: 753-
760

Prayitno, H., Palupi A R., ve Khorion, K, (2018). International Journal of Sciences:
Basic and Applied Research (IJSBAR)

Sekaran, U., ve Bougie, R. (2016). Research Methods for Business A Skill-Building
Approach (7th Ed.). Chichester: Wiley.

Saunders, M., Lewis, P., ve Thornhill, A. (2009). Research Methods for Business
Students (5. Baski.). Harlow, Essex, England: Pearson Education Limited.

Siikiiroglu, E., Bayrak Enez, A., Giinaydm, M., Siikiiroglu, S. (2022). Is Saghig1 ve
Giivenligi ve Is Verimliligi Etkilesimi: Agik Ocak Maden Isletmesi. Giimiishane
Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi GUSBD 2022; 11(3): 898 - 912

Sosyal Giivenlik Kurumu, (2023). Oliim Oranlar1.
https://www.sgk.gov.tr/Istatistik/Yillik/fcd5e59b-6af9-4d90-a451-ee7500eb1ch4/
Is Saglig1 ve Giivenligi Meclisi, (2023).
https://isigmeclisi.org/is-cinayetleri-raporlari?sayfa=1

Tabachnick, B. G., ve Fidell, L. S. (2013). Using Multivariate Statistics (6th Baskai.).
Boston, Mass: Pearson International Edition.

45


https://www.sgk.gov.tr/Istatistik/Yillik/fcd5e59b-6af9-4d90-a451-ee7500eb1cb4/
https://isigmeclisi.org/is-cinayetleri-raporlari?sayfa=1

Tablo 1:
Tablo 2:
Tablo 3:
Tablo 4:
Tablo 5:
Tablo 6:
Tablo 7:
Tablo 8:
Tablo 9:

Tablo 10:
Tablo 11:
Tablo 12:
Tablo 13:

Tablo 14:
Tablo 15:
Tablo 16:
Tablo 17:

TABLOLAR LIiSTESI

Ulkemizdeki Is Kazalar1 Sonucu Gergeklesen Oliim Oranlari, 2016 ......... 15
Arastirma Yapilan Eski Fabrika 2020 s Kazas1 Ozet Verileri................... 22
Arastirma Yapilan Fabrika 2020 Is Kazas1 Nedenleti .......c.cococeevevevevennnnn. 23
Arastirma Yapilan Yeni Fabrika 2022 Is Kazas1 Ozet Verileri .................. 24
Arastirma Yapilan Fabrika 2022 Is Kazas1 Nedenleti .........cococecvevevevennnan. 25
Arastirma Yapilan Fabrika 2020 Uretim Verimliligi Verileri .................... 28
Arastirma Yapilan Fabrika 2022 Uretim Verimliligi Verileri .................... 30
2022 Aylara Gore Uretim Ebatlari..........cccocevevcueviieeveieceeseeeeeeeseeie s 32
Is Saglig1 ve Giivenligi Olgek Ifadeleri.........ccoocvivvievercreriiceieeeeseeeens 33
Is Saglig1 ve Giivenliginin Verimlilige Etkisi Olgek Ifadeleri .................... 34
Katilimeilarin Demografik Dagilimi .........cooevviiiiiiiiiiicce 35
Is Saglig1 ve Giivenligi Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ................. 36
Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinin Verimlilige Etkisi Ortalama ve
Standart Sapma Degerlert .........ocovviiiriiiiii 37
Verinin Carpiklik ve Basiklik Degerleri..........coovveiiniiiiiicnee 38
Aciklayict Faktor Analizi Sonuglart..........cceovvveeiiiiiiiiiiieeee 39
Cronbach Alfa Giivenilirlik Degerleri.........coocoviiiiiiiiiiiiiecs 40
ISG Uygulamalarinin Verimlilik Uzerine BtKileri ...........cccccovvvuiverenrinnnene, 41

46



GRAFIKLER LISTESI

Grafik 1: Fabrika Overall Equipment Effectiveness (OEE) verileri-2022.................. 19
Grafik 2: Kaza Siklik Oran1 Verilerinin Karsilastirtlmasi..........cccccvvevvveeieeiieciveesnnen, 27
Grafik 3: Kaza Yiizdesi Verilerinin Karsilastirtlmasi ........c.cccceevvveiieeiiieciec e, 27
Grafik 4: OEE Verilerinin Karsilastirilmasi.........ccccovveiieeiieiiieciie e 31

47



EKLER

METAL URETIM FABRIKASINDA 15 SAGIGI VE GUVENLIGT UYGULAMALARININ
TRETIM VERIMLILIGINE ETKISININ DEGERLENDIRILMEST ANKETI

Arkete katldiZime igin tegeklair ederiz. Ankst cevaplarms sadece yiksak lisans tezd hazrlarmas: igin
kullamlacaktr. Kimlifiniz epklanmavacaktr. Anket terihi, .o ... 2023
1) Yaumz (o)

2) Egifim durumunuz
{3 Micadoal Ortankoal ( 3 Lise ) Omn lizans ¢ ) Lisans { ) Lisans Ustd

3. Lise ve dzerinde egitim alanlar dolduracaktur.
Ortafaretim timd ) Telmik lze () Diz lize ()
Yiksskogretim tiri ) Tekmik programlar { ) DiZer programlar

L
3y Metal zanayiinde calisma siireniz
(A0-3ay {3 3a-1wl() -2yl { ) 2-5l () 5101 () 10 y1l ve fzeri

4y Calhsma zekliniz
{4 Griindiiz { ) Vardiya { ) Eangik

£)15C efitimi aldmiz pu?

{~JEwvet { YHaywr

Cevap Exet ise eZitimi nerede aldimz

{3 Okulda ) Izverinde  { JHem olulda hem igvarinde

6} I3 kazan gecirdiniz mi?|
{~JEwvet [ ) Hayix
71 Fabrikada calisiipmz ver (viksek riskli / disik riskli ver belirlemek icin)

Kesmlikle Katlnaiyorum
Kesmlikle Katiliyorum

Roatdliyorus

Katdmuyorum

K ararsaom

Cahgtizm izyerinde kendimi givends hizsediyorum.

Fat] =

Fullapéimim kizisel kenmuou donanimlans yveterli konumay
zaEladizm disiniyonumn.

Izyerimde dizene ve givenli istiflemeye dikkat edilmaktedir.

Izyerimde makine diner skzamlan icin shnan dnlemler veterlidir,

Verilen [30 efitimleri veterli buhryonom.

en| el | B

Izverimde sagligim igin gerekli Gnlamlerin almmas iz
MOV ATVORIEI Sty or.
Fullapéizim kizisel kenmucu donanwmlar i3 vapmamm engellivar.

Al g

hlakime dioner akmamlanmn roubafazalan rshat cahzmanm
angelliyor.

9 | Isyerimdeld fizikzel risk etmenlerinm (toz, gumali, 122 vh.)
azaltlmasmom cabsmamn olumbn vinde etkiledifing diisfindivonm.

10 | Isyerimde [5G ile ilgili prosedarler calisma verimimi olumin

11 | Isyverimde [5G onlemlerinm zhnmasy bean mtle edivor.

12 | Isyerinde vazanan herhangi bir kaza moralimi bozar

13 | Saghkh ve govenli bir ortamda daha tretien olacagim
diginiyorm.

14 | Izime en wvgan akipmanlann temin edilmesi band rahatlatroor.
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