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ONSOZ

“Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik, Finansal Tutum ve Davranis
Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma: Karabiik Universitesi Ornegi” isimli
tez calismamin hazirlanmasinda yardimlarim1i ve pozitif enerjisini esirgemeyen
damisman hocam saym Dr. Ogr. Uyesi Nese YILDIZ’a ve egitim hayatim boyunca
bana katki saglayan degerli hocalarima tesekkiir ederim. Beni tim emekleri ile
bugunlere getiren anne ve babama; calismami tamamlamam konusunda verdigi

destekten dolay1 sevgili esim Cagrt BAYINDIRLIya siikranlarim1 sunarim.



Oz
Giliniimliz diinyasinda kisilerin finansal kararlar1 tiim hayatlarini etkileyen
sonuglar dogurmaktadir. Modern zamanla birlikte finansal enstriimanlarin
¢esitlenmesi, pazar riskinin artmasi, finansal hizmetlerin firsat maliyetlerinin giderek
yukselmesi, bireylerin bilingli ve dogru kararlar vermesini gerektirmektedir.

Ekonomik kosullarin zorlagmasiyla birlikte kisa vadede riskten kaginmak, uzun vadede

getiri saglamak bireyleri tedirgin etmektedir.

Finansal okuryazarlik, en basit finansal islemden en biiyiik yatirim karalarina
kadar tlm surecler igin belirleyicidir. Finansal okuryazarlik, finansal egitim ile baslar.
Bireylerin finansal okuryazarligr {tlkenin siirdiiriilebilir ekonomisi i¢in oldukca
onemlidir. Finansal okuryazarlik finansal bilginin uygulanmasi, tutuma doniismesi ve

davranig aliskanliginin olugma siirecidir.

Yapilan bu c¢alismanin amaci tiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik,
finansal tutum ve davrams diizeylerinin &lgiilmesidir. Karablk Universitesinde
o0grenim goren 500 Ogrenci lizerinde uygulanan bu arastirmada hem finansal
okuryazarlik, finansal tutum ve davramis diizeyleri belirlenmis hem de birbirinden

farkli sosyo-ekonomik, demografik ve tanimlayici 6zellikler bakimindan incelenmistir.

Yapilan arastirmada Ogrencilerin finansal okuryazarlik oram1 %52,68 olarak
tespit edilmistir, dolayisiyla finansal okuryazarlik diizeylerinin orta diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik puan
ortalamalarin1 cinsiyetlerine gore incelendigimizde; erkek Ogrencilerin finansal

okuryazarlik puan ortalamasinin kadin 6grencilerinden yiiksek oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal davranis puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Kadin 6grencilerin finansal

davranis puan ortalamasi erkek d6grencilerden daha yiiksektir.



Arastirmaya katilan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyi orta seviyede
tespit edilmis olup finansal davraniglarinin ve finansal tutumlarinin gelisebilmesi i¢in

finansal egitime ihtiya¢ duyulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finansal okuryazarlik, finansal egitim, finansal tutum, finansal

davranig



ABSTRACT

In today's world, people's financial decisions have consequences that affect
their entire lives. With modern times, the diversification of financial instruments, the
increase of market risk, the increase in the cost of financial services, requires from

individuals to make informed decisions.

Avoiding risk in a short time and earning in a long time as economic conditions
become difficult makes individuals nervous. Financial literacy from the simplest
financial transaction to the largest investment decisions is determinant for all
processes. Financial literacy begins with financial education. The financial literacy of
individuals is quite important for the sustainable economy of the country. Financial
literacy is the process of the application of financial knowledge, its transformation into

attitude, and the formation of a habit of behaviour.

The aim of this study is to measure the financial literacy, financial attitude and
behavior levels of university students. In this research applied on 500 students
studying at Karabiik University, both financial literacy, financial attitude and behavior
levels were determined and examined in terms of different socio-economic,

demographic and descriptive features.

In the research conducted, the financial literacy rate of students was determined
as 52.68%, therefore, the financial literacy levels were found to be medium level.
When we examine the financial literacy score averages of the students participating in
the research according to their gender; It is seen that the financial literacy score

average of male students is higher than female students.

A significant relationship was found between the gender of the students
participating in the study and their financial behavior score averages. Female students'

financial behavior score is higher than male students.



The financial literacy level of the students participating in the research has
been determined at a medium level and financial education is needed to improve their

financial behavior and financial attitudes.

Keywords: Financial liceracy, financial education, financial attitudes, financial

behaviour
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ARASTIRMANIN KONUSU

Arastirmamizin  konusu Karabiik Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi 6grencilerinin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranis diizeylerini

belirlemektir.

ARASTIRMANIN AMACI ve ONEMI

Bu calismanm amaci, Karabiik Universitesi’nin Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakdiltesi lisans diizeyinde 6grenim gormekte olan 6grencilerin finansal okuryazarlik,
finansal davranis ve finansal tutumlari ile sosyo-ekonomik, demografik ve tanimlayici

ozellikleri arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir.

Bireylerin temel finansal bilgiye sahip olup kendi bitcelerini yapabilmesi,
ailelerinin ekonomilerine katkida bulunabilmesi, dogru finansal davranis ve finansal
tutumlart  olusturabilmesi ve bdylece {llke ekonomisine katki saglamasi

beklenmektedir.

Kisiler elde ettikleri gelirlerini belirli bir plan dahilinde harcarlar ve gelecekleri
icin tasarrufta bulunabilirler ya da tiimiinii harcayabilirler. Gelirlerini kazandiklar1 gibi
harcayan bireyler olusacak ekstra durumlarda bor¢lanma yoluna gideceklerdir.
Tasarruf yapan bireyler ise hem kendilerini giivence altina alacaklar hem de olugmasi

muhtemel sikintilar i¢in hazirlikli olacaklardir.

Finansal okuryazarligin olmayisi, saglikli finansal tutumun gelismemesi ve
bunun sonucunda finansal davramisin uygulanamamasi1 gereksiz bor¢lanmalara,
tasarrufun yapilamamasina neden olacaktir. Olusan bu mali sorunlarin biiylimesi

toplumda krize ve yoksulluga sebep olacaktir.

Genglerin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranislar ilk olarak aile
ortaminda olusup sosyal cevrelerinde gelismektedir. Bu calisma ile o6grencilerin
finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranis diizeylerinin belirlenmesi, bu iki
kavram arasindaki iligskinin incelenmesi, bununla birlikte sosyo-ekonomik agidan farkli
olan Ogrencilerin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davramis durumlarinin

arastirma sonucu elde edilecek olan bulgular yardimiyla yorumlanmasi yapilmistir.

Gelecegin yetigkin bireyleri olacak {iniversite 6grencilerinin finansal

okuryazarlik, finansal tutum ve davramiglarinin yiiksek olmasi arzulanmaktadir. Bu
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calisma genclere finansal okuryazarlik konularinda, finansal tutum ve davranislari

hakkinda farkindalik olusturacak ve su hususlarda katki saglayacaktir;

e Genglerinde ellerindeki para hakkinda bilgi sahibi olmasi; faiz, kredi,
borclanma, tasarruf gibi kavramlari disiindiimesi. Bdylelikle sahip
olduklar1 paranin kullanim verimliligini artirma.

e Ogrencilik hayatinda iken heniiz bir gelire sahip olmayan &grencilerin,
okul bittikten sonra olusacak kazanglarina yon vermelerine dair fikir sahibi
olmalart.

e Genglerin kendilerini finansal sistemin bir pargasi olarak gormeleri ve
finansal sistemdeki risklerden kac¢inip, firsatlardan da faydalanmalarina
dair farkindalik olusturma.

e Toplumu olusturan bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin, finansal
tutumlar1 ve sergiledikleri finansal davranislarinin {ilke ekonomilerine
katkilarini farketmelerini.

e Nihayetinde, yapilan caligmanin gencler {izerinde finansal okuryazarlik,
finansal tutum ve davranis konularinda farkindalik olusturup kamuoyunda

yapilan c¢alismalara tesvik niteliginde bir etki yapmasi beklenmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden olan anket yoOntemi
uygulanmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik, finansal davramis ve tutumlar
sosyo-ekonomik, demografik ve tamimlayict oOzellikleri bakimindan incelemeye

yonelik olarak dort boliimden olusan bir veri toplama araci kullanilmistir.

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmek icin Mandel (2008),
Lusardi ve Mitchel (2006), Fernandes ve digerleri (2013), Rooij ve digerleri (2011)
tarafindan gelistirilen ¢alismalarda kullanilan soru formlarindan yararlanilarak

olusturulan finansal okuryazarlik soru formu kullanilmistir.

Finansal davranisin 6l¢limiinde Atkinson, Messy (2012), Keown (2011),
Hilgert vd., (2003), Cude, vd., (2006), AGFLF (2007) tarafindan gergeklestirilen
calismalardan yararlamlarak olusturulan “Finansal Davranis Olgegi” uygulanmistir.
Finansal tutumun ol¢iimiinde ise AGFLF (2007) tarafindan yapilan caligmalardan

~ 199

yararlanilarak olusturulan “Finansal Tutum Olgegi” kullanilmistir.
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ARASTIRMA HiPOTEZLERI

Bu aragtirmamizin amaci dogrultusunda arastirma hipotezleri asagida

siralanmustir:
H1: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi diisiiktiir.

H2: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri demografik

ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H2a: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, cinsiyetlerine

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H2b: Universite &grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, 6grenim

gordiikleri sinifa gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

H2c: Universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, annenin

Ogrenim diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H2d: Universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, babanm

Ogrenim diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H2e: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, aylik toplam

aile gelir miktarina gore anlamli farklilik gostermektedir.

H2f: Universite &grencilerinin finansal okuryazarhik diizeyleri, 6grenim

gordiikleri boliime gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H3: Universite 6grencilerinin  finansal davrams diizeyleri deografik

ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H3a: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, cinsiyetlerine gore anlamli

bir farklilik géstermektedir.

H3b: Universite dgrencilerinin finansal davramslari, 6grenim gérdiikleri sinifa

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

H3c: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, annenin 6grenim diizeyine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

H3d: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, babanin 6grenim diizeyine

gore anlamli bir farklilik gostermektedir
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H3e: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, aylik toplam aile gelir

miktaria gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H3f: Universite 6grencilerinin finansal davranislari, 6grenim gordiikleri boliime

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H4: Universite dgrencilerinin finansal tutumlar1 demografik dzelliklerine gére

farklilik gostermektedir.

H4a: Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, cinsiyetlerine gére anlamli

bir farklilik gostermektedir

H4b: Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, dgrenim gordiikleri sinifa

g0re anlamli bir fark gostermektedir.

H4c: Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, annenin &grenim diizeyine

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H4d: Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, babanin dgrenim diizeyine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hde: Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, aylik toplam aile gelir

miktarina gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H4f: Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, 6grenim gordiikleri béliime

gore bir farklilik gostermektedir.
EVREN ve ORNEKLEM

Calismamizin arastirma alan1 Karabiik Universitesi’nin Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakultesi binyesinde yer almakta olan lisans duzeyindeki bdolimlerde
(Isletme, Iktisat, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, Uluslararas: Iligkiler, Sosyal

Hizmet, Yonetim Bilisim Sistemleri) 6grenim gormekte olan dgrencileri alinmistir.

Bu 6grencilerin secilme nedenleri; iilkenin farkli bolgelerinden gelen, sosyo-
ekonomik ve demografik agidan farkli 6zelliklere sahip grencilerin olmasi, iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi ait boliimlerde okuyan dgrenciler segilerek, bu dgrencilerin
almis olduklar1 finans, muhasebe ve iktisat derslerinin de Ogrencilerin finansal

davranig ve finansal tutum diizeylerine olan etkisinin arastirilmak istenmesidir.
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Bu caligmada; verilerin analizi ve yorumlanmasinda SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) 24.0 paket programini kullanilmistir. Arastirmada, veriler
toplandiktan sonra bilgisayar ortamina aktarilarak istatistik programi vasitasi ile
verilerin analizi yapilmistir. Tanimlayici istatistikler, sayi, yiizde, ortalama ve standart

sapma ile hesaplanmistir. Gelisi glizel 6rnekleme kullanilmistir.

Finansal okuryazarligin, finansal davranis ve tutumun cinsiyet degiskenine gore
karsilagtirmasinda bagimsiz iki 6rneklem t testi (independent samples t test); sinif,
bolum, anne — babanin Ogrenim diizeyi, aldiklart dersler ve gelir durumu
degiskenlerine gore karsilastirilmasinda tek yonll varyans analizi (One Way ANOVA)
testi uygulanmistir. ANOVA testinde gruplar arasinda anlamli farklilik goriildiigiinde
farkin hangi iki grup arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey post hoc testinden
yararlanilmistir. Degiskenlerin iliski dilizeyi hesaplanirtken rxr sayida tablolarda
Contingency Coefficient, rxc sayida tablolarda Cramer’s V degeri incelenmistir
(Gamgam ve Altunkaynak, 2008: 34). Degerler 0-1 arasinda degismekte olup, tipki
korelasyon katsayisinin biyiikligiiniin yorumlanmasinda oldugu gibi, 0-30 arasi
degerler zayif, 31-60 aras1 degerler orta, 61-100 aras1 degerler ise gii¢li bir iligkinin
varhgini gostermektedir (Ozbay, 2009). Verilerin analizinde anlamlilik diizeyi 0,5

olarak alinmistir.

Arastirmaya alinacak toplam 6grencilerin belirlenmesinde asagidaki 6rneklem

bliytikliigli formiiliinden yararlanilmistir;
N: Hedef kitledeki birey sayist (Ana Kiitle, Evren)
n: Ornekleme almacak birey sayis1 (Uygulanmasi gereken anket say1si)
p: Incelenen olayn goriiliis siklig (gerceklesme olasiligi)
q: Incelenen olayin goriilmeyis siklig1 (gerceklesmeme olasiligi)
t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gére bulunan teorik

d: Olayn goriiliis sikligina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasidir

_ N.t2.p.q
~d2.(N—-1)+t2.p.q

n
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Buradan hareketle 6rnekleme hata paymi +10 olarak degerlendirdigimizde ana
kiitle, Karabiik Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde okuyan dgrencileridir.
Buradan hareketle degerleri formiilde yerine koydugumuzda en az 550 6grenciye anket

yapilmasi gerekmekte oldugu goriillmektedir.

Bu ¢alismada ise 550 6grenciye anket uygulamistir. Dagitilan 550 anketten islevsiz

olanlar ayiklandiginda 500 anket kalmistir.

Arastirmanin rneklem hacminin belirlenmesinde Karabiik Universitesi Tktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grenci islerinden alman ve boliimlere gore dgrenim goren

Ogrenci sayilarindan yararlanilmistir.

KAPSAM ve SINIRLILIKLAR

Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik, Finansal Tutum ve Davranis
Diizeylerini Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma: Karabiik Universitesi Ornegi
calismamizda ¢esitli sinirliliklar mevcuttur. S6z edilen smirliliklar su sekilde

siralanabilir:

e Arastirmanm evreni kapsadigi alan bakimindan Karabiik Universitesinin
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerini igine alir ve bdylece
sinirlandirir.

e  Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranis
bakimindan ele alinmis diger hususlar disinda tutulmustur.

e Arastirmaya katilan gencglerde isteksizlik ve bos vermislik ile karsilagilmais,
hatali geri bildirimler 6rneklem kiimesinden c¢ikarilmis ve 500 anket
degerlendirilmeye alinmistir.

e  Anket formunun ne kadar saglikli dolduruldugu bilenememektedir.
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1. BIRINCi BOLUM
1.1. Finansal Okurazarhk

Finansal Okuryazarlik, temel diizey finansal bilgiyle dogru kararlar almay1
saglayacak tutumlarin finansal davraniga doniisme siirecini i¢eren bir alandir. Finansal
okuryazarlik kisinin giindelik hayatinda karsisina ¢ikan temel finansal sorunlardan,
nispeten daha karmasik kredi ve yatirim kararlarina kadar genis bir alanda verimliligi
saglar. Finansal okuryazarlik, bireylerin kendi refah diizeylerini arttirmasinin yani sira
finansal piyasalarda daha bilingli kisilerin bulunmas: sayesinde toplumsal refaha da

olumlu yonde katk1 saglar.

Finansal Okuryazarlik ile alakali bu boliimde; finansal okuryazarlik kavraminin
yapilmis c¢alismalarda ortaya c¢ikan tanimlamalari, finansal okuryazarligin alt
bilesenlerini olusturan bagliklar ve yakindan iliskili oldugu diger kavramlar ile
oOzellikleri, oldukga esnek ve genis bir kavram olan finansal okuryazarligin makro ve

mikro diizeyde etkileri ve finansal okuryazarligin gelistirilmesi ele alinacaktir.

1.1.1. Finansal Okuryazarhgin Tamimi ve Kapsami

Son birkag sene i¢inde ¢okga karsilastigimiz finansal okuryazarlik genel olarak,
kisinin temel diizey finansal bilgisini, bu bilgilerini finansal karar asamasinda dogru ve
etkin kullanabilme becericisini ifade etmektedir. Finansal okuryazarlik hakkinda
yapilmis ¢ok sayida caligmalara ve kavramin literatiirde yaygin olarak kullanilmasina
ragmen genel kabul goérmiis bir tantmlama bulunmamaktadir. Akademik ¢aligmalarda
ve konu ile alakali 6nemli faaliyetler yapan kurumlarin tanimlamalarindaki finansal

okuryazarlik yaygin olarak su sekildedir;

Finansal okuryazarlik konusunda akademik caligmalar kapsaminda en fazla
kabul goren tamimlamayr Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (OECD, 2011)
yapmis ve bu kavrami “Toplumu olusturan sahislarin iktisadi olarak hayata istirakini
saglamak, toplum ve bireyin finansal anlamda yasam kalitesini yiikseltmek ve
bireylere muhtelif finansal konularda dogru ve etkili kararlar verebilme becerisi
kazandirmak maksadiyla finansal kavramlar ve risklerle ilgili bilinclenmeleri ve
edindikleri bilgiyi giindelik yasantilarina uygulama becerisi igin sahip olduklar

motivasyon ve kendilerine duyduklar1 giiven” olarak ifade etmistir.
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Tan ve Karakulle’ye gore finansal okuryazarlik, bireylerin giinliik yasamda
hayatlarin1 devam ettirebilmelerini saglayan sahip olduklar1 gelirler ile giderlerinin
dengeli bir sekilde ilerlemesine katki saglayan kaynaklarinin kullanima ile ilgili olarak

finansal konularda bilgi, beceri, tutum ve davraniglara sahip olma derecesidir
(2018:461-477).

Karaagag’a gore bireylerin biit¢elerini dogru ve saglam bir sekilde yonetebilme
yetkinligine sahip olabilmek amaciyla gelirlerini ve birikimlerini akillica

degerlendirme yetenegine sahip olabilmesidir (2015: 5).

Satoglu’na gore finansal okuryazarlik, bir sahsin maddi konularda sececegi
finansal araglarda Olgiilii hareket ederek yapacagi yatirimlara dogru yon vermesi igin

gerekli olan bilgi ve beceri seviyesine sahip olmak olarak adlandirilabilir (2014: 10).

Lusardi’ye gore toplum hayati iginde sahislar; finansal kavramlari temel
seviyede de olsa tanimali, kolay ekonomik hesaplamalari yapabilmeli, ellerindeki
paray1 sahip olduklar biitge ve gelir-gider dengesini gozeterek idare edebilmelidir. Bu
ozellikle toplumdaki kadinlar ve egitim seviyesi diisilk olan kitle agisindan ¢ok
onemlidir. Finansal okuryazarlik sahislarin bireysel emeklilik planlari, sermaye
piyasalarina katilim gdstermesi gibi finansal konularda verecegi kararlarda oldukga
etkilidir (2008: 1).

Lusardi’ye gore, finansal okuryazarlik, temel ve gelismis diye ikiye ayrilir.

Temel finansal okuryazarlik faiz oranlari iizerine yorumda bulunabilme,
enflasyon tesirlerini kavrayabilme, risk kavramini ve gesitliligini kavrayabilme ve
yorum yapabilme seviyesi olarak lanse edilir. Geligsmis finansal okuryazarlik ise hisse
senedi piyasasi, bono fiyatlari, faiz oranlar fonlar ile alakali hesap ve islem yapabilme

uzerinden ele alinir (2008: 2-7).

Akhan' 1n degerlendirmesi su sekildedir: "Finansal okuryazarligi; ekonomi
kaynakli problemleri, alternatifleri, fiyatlar1 ve yararlarini tanimlama, isyerindeki
tesvikleri analiz etme, yerel politikalardaki degisimlerin sonuglarini degerlendirme,

ekonomik kanitlar toplama, organize etme ve 6lgebilme yetenegidir (2013: 4).
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OECD, finansal okuryazarligi siire¢ dahilinde tanmimlamis, bilgi artis1 ve
davranig tecriibesi ile zaman igerisinde bireyde olusacak, edinilecek bir kavram olarak

belirtmistir.

Literatiirde yaygin olarak bulunan finansal okuryazarlik tanimlamalarin ortak
ozelliklerini tespit edecek olursak karsimiza sdyle bir tanmimlama ¢ikar: “Insanlarin
finansal giivenlik ve refahlarinin temin edilmesi adina ihtiya¢ duyulan finansal bilgi,

beceri ve davranislarin tamamidir.”

Remund finansal okuryazarlikla ilgili tanimlarin bircogunda bes unsurun yer

aldigini ifade etmektedir. Bu unsurlar sunlardir:
1- Finansal kavramlardan haberdar olmak
2- Bu kavramlar baglaminda komiinikasyon becerisi edinmek
3- Kendi finansal durumunu yonetme yetenegi
4- Her duruma elverigli kararlar alabilme kabiliyeti

5- llerleyen zamanlardaki finansal gereksinimler igin etkili bir bicimde
planlama yapmadir. (2010: 279)

Bu bes unsurun literatiir ¢ercevesinde agiklamalar1 asagida yer almaktadir.

Finansal kavramlardan haberdar olmak: Bilgi, finansal okuryazarlikla ilgili
tanimlamalarda en sik kullanilan 6gedir. Arastirmacilar, sahislarin finansal anlamda
yasam kalitesini artirma hususunda bilginin ne kadar Onemli oldugunu

vurgulamaktadir

Finansal kavramlarla ilgili iletisim yetenegi: Sahislarin finansal konulari
kavrayabilmeleri adia gereken beceriyi egitim ve rehberlik araciligiyla almalaridir

(Temizel, 2010: 7).

Kisisel finans yonetimi becerisi: Finansal okuryazarlik tanimlanirken
genellikle kisisel finans yonetimi becerisi ele alinir. Finansal okuryazarlik sahislarin
sahip olduklar1 parayla alakali temel vazifelerini gerceklestirme yetenegini gosterir

(Emmons, 2005: 335).
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Uygun finansal kararlar verme becerisi: Bu beceri, sahip olunan bilginin
karar asamasinda kullanimini, bilginin glindelik hayata adaptasyonunu ifade eder (Fox,
Bartholomae ve Lee, 2005: 195).

Gelecekteki finansal ihtiyaclar icin etkili bir sekilde planlama yapma: TUm
aragtirmacilar, finansal okuryazarlik tanimlanirken finansal planlama 6gesinin
kullanilmasmin gerekliligi hususunda ortak kanaate varmustir (Koenig, 2007: 44)
Finansal okuryazarligin kapsami, kisa vadeli finansal planlamadan ¢ok uzun vadeli

finansal planlamay1 igerir (Remund, 2010: 281).

Yetenekler/

Teknoloji s Finansal Bilgilenmis Istenen
Okuryazarlik olarak karar sonuclar
Anlam Uretme verme (¢1ktilar)
anlama
Kaynaklar > > g

Kavramsal bilgi —>

Sekil 1. Anlam Uretme Sireci

Kaynak: Finansal okuryazarlik (Bayram, 2010: 25).

Sekil 1°de acik¢a goriilmektedir ki, finansal okuryazarlik, hedeflenen neticeye
erismeyi saglar. Bu siire zarfinda finansal kaynaklardan faydalanma, teknolojiyi
kullanma ve finansal bilgi, finansal hizmet ve iiriinlere niifuz edip onlar1 kavrama ve

boylece etkili kararlar alabilme konusunda biiyiik fayda saglar.

Finansal okuryazarlik esnek ve ¢ok genis bir igerikte ele alinmaktadir. Bireyin
yaptig1 finansal se¢imlerinden iilkenin finansal istikrarina dek uzanan siirecin tamami
finansal okuryazarligin kapsamina girmektedir. Finansal okuryazarlik, bir kisinin ne

kadar kazandigini, ne kadarlik boliimiinii harcadiginit ve sonucunda ne kadar bor¢lu
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oldugunu tanimlamasi, yorumlamasi ve degerlendirmesinde finansal bir yol haritasi
olusturmasini saglar. Boylelikle ekonomik agidan olusan bireysel iilke ekonomisine de

olumlu olarak katki saglar.

1.1.2. Finansal Okuryazarhgin Ozellikleri

Gokmen’e gore finansal egitim, insanlarin finansal okuryazarlik konusunda
daha aktif bir sekilde yer alabilmeleri i¢in ¢ok ©Onemlidir. Finansal okuryazarlik
bilgisine sahip olmak, finansal kaynaklari daha efektif sekilde yonetebilmeyi saglar.
Bu da kaynaklarin yonetimi konusunda daha bilingli hareket etmeyi ve gelecegi
diisiinerek giindelik yasamdan kaynakli finansal risklere karst daha temkinli
yaklasmay1 saglar, dolayisiyla risklerden etkilenme seviyesini de aza indirger. Elindeki
parayt dogru sekilde yonetmeyi bilen, finansal sistemlerdeki karmagikliklara yanit
verebilen, blitce planlamasi yapabilen ve strateji olusturabilen, ayn1 zamanda etkin
kararlar verebilen bir durus sergileyecek olan bireyler, finansal okuryazarlik oraninin
artmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Artan bu oran ayni zamanda tilkenin ekonomisine
de ciddi bir katki saglayacaktir. Finansal okuryazarlik oraninin yiiksek oldugu iilkeler,

finansal sistemlerin dogru bir sekilde isledigi tilkelerdir (2012: 24).

Finansal okuryazar olan bireyler literatiire gore asagidaki gibi birtakim ortak

ozelliklere sahiptir (Hilgert ve Hogarth, 2002: 48).

1. Finansal okuryazar egitimli ve bilinglidir; varlik yonetimi, para, yatirim,
bankacilik, sigorta, vergi, kredi vb. hususlarda bilgi sahibidir.

2. Finansal okuryazar varlik yonetimi ve parayla ilgili ana kavramlar1 algilar.

3. Finansal okuryazar bilgiyi kavrar ve kavradigi bilgi vasitasiyla plan yapar,

aldig1 kararlari uygular.

Finansal egitim yalnizca finansal bilgini bireye kazandirilma siireci degildir.
Bireyin o bilgiyi uygulamasini ve bir tutum haline doniistiirmesin tamamini kapsar.
Finansal egitim kisilere finansal bilgiyi tutum ve davranisa doniistiirerek finansal
okuryazarligt kazandirir. Bu kapsamda finansal okuryazarlik bireylere giinliik
biitcelerini yapmada, kisa ve uzun vadeli yatirim karalarini olusturmada, hedeflerini

olusturmada katki saglar.
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Bir bagka aragtirmaya gore finansal okuryazar bireyler, asagida siralanan davranis

bi¢cimlerini géstermeye diger insanlara gore daha meyillidir.

Daha cok gelir sahibi olmak,

Daha cok tasarruf etmek,

Emeklilik igin daha ¢ok birikim yapmak,
Borclarlailgili siiregleri dogru sekilde yonetmek,
Borg alirken mantikli davranmak,

Finansal hedeflerle ilgili daha realist davranmak,
Sahip oldugu becerler konusunda abaridan kaginmak,

Finans piyasalarinda daha efektif davranmak,

© 0o N o g B~ w D PE

Finansal anlamda 6zguvenli olmak,
10. Gereksinimlere gore Urlnleri secerken daha dikkatli olmak,
11. Tiketici haklar1 konusunda bilgi sahibi olmak,

12. Finansal planlama ve bitceleme yapmak

1.1.3. Finansal Okuryazarhgin Makro ve Mikro Diizeyde Etkileri

Karmagik finansal sistem icerisinde bireylerin finansal {iriin ve hizmetleri
anlamasi ve onlarin arasindan daha rasyonel olanlarini tercih etmesi olduk¢a zordur.
Bu noktada finansal okuryazarlik diizeyi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Gundelik hayatta neredeyse hemen hemen herkesin finansal piyasalarla
dogrudan ya da dolayli olarak ilisigi bulunmaktadir. Bankada sadece mevduat hesabi
bulunan birey de, ¢esitli yatinm araglar1 tasarruflarini degerlendiren birey de ayni
finansal sistemin icinde hareket eder.

Finansal okuryazarlik orani yiiksek oldugu takdirde kisinin yasam kalitesi
yukselir, boylece aile baglar1 da gii¢lenir ve kisinin bu durumdan duydugu mutluluk
seviyesi artar.

Bireylerin aldig1 finansal egitimler ile finansal tiiketicilerin magduriyetinin
Oniine gegilir ve kanun yoluyla korunmaya alinmasiyla bireysel ferahta artis meydana
gelir.

Finansal buhran zamanlarinda ya da refah dénemlerinde ailelerin nasil hareket

edecegini bilememeleri, aile fertlerinin karsi karsiya kaldiklar1 finansal sorunlar,
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stiregelen borglarin varlig1 ekstra gerilim ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Finansal

okuryazarlik bu noktada ailenin huzuru ve devamliligi i¢in 6nemlidir.

Arastirma sonuclar1 gosteriyor ki finansal okuryazarlik orani diisiik olan kisiler
finansal risk alma konusunda daha g0zt kara ve borclanma konusunda daha
korkusuzdur. Bu kisiler daha az tasarruf yapmakta ve daha fazla tiiketimde

bulunmaktadir.

Finansal okuryazarlik bireyi ve aileleri zor siireglere hazirlar ya da yasanmasi
muhtemel finansal sorunlarin &ngdriilmesine yardimci olur. Kredi borg¢lanmalari
hakkinda verilecek egitimler gen¢ niifusun daha bilingli kredi kart1 kullanmalarini,
calisan bireylerin yatinm masraflarin1i ve emeklilik planlarini etkin hale getirir.
Finansal okuryazarlik dolandiricilik vakialarina karsi bireylerin dikkatini artirir ve

yasanacak kayiplar1 onler.

Aileyi olusturan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasi orta ve
uzun vadede hem kisisel refahin hem de finansal piyasalarin isleyisinin olumlu yonde
ilerletilmesi demektir. Zira bireylerin refah diizeyi ve aile ekonomisinin yani sira
finansal okuryazarliin makro Ol¢ekte topluma ve piyasalara doniik etkileri de

mevcuttur.

Finansal okuryazarlik yalnizca bireysel degil toplumsal kazanim bakimindan da
Oonemlidir. Finansal iriinlerin karmasik yapisi arttigi zaman insanlarin finansal
giivenligi de bu durumdan etkilenir. Bireylerin finansal gelecegi tehlikeye girerse, bu
duruma bagl olarak finansal piyasalarda akilci olmaktan uzak bireysel tutumlar
sergileyerek piyasanin dengesi i¢in de tehlikeli bir durum olusturabilirler (Mandell,
2006: 1).

Gerek finansal, gerek sosyal, gerekse ekonomik agidan degisik ¢evrelerde
yetigsmis olan insanlarin daha fazla sorumluluk almasi, ilerleyen zamanlardaki finansal
yasam kaliteleri ve riskli durumlardan uzak durabilmeleri adina énemlidir (Russia’s
G20 ve OECD, 2013). Ciinkii giinlimiizde 6zellikle gelismis iilkelerde yasam siiresinin
uzamasi, daha nitelikli bir yasamm miimkiin héle gelmesi gibi sebepler insanlar
spesifik olarak saglikla ilgili konularda daha sorumluluk sahibi davranmaya
yoneltmistir. Buna ek olarak egitim giderlerinin artmasi da aileleri ¢gocuklarinin egitimi

icin daha planli davranmaya ve bu yonde yatirim yapmaya sevk etmistir. Bu durumlar
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gelismekte olan iilkelerde de yavas yavas yayginlagsmaktadir (PISA, 2012). Diger bir
deyisle insanlarin hayatla ilgili beklentileri gittik¢ce arttig1 i¢in yukarida saydigimiz
sebepler haricinde dogal afet, 6liim, sakatlanma gibi dngoriilemeyen hadiselere karsi

kendilerini garantiye alma egilimleri ve sorumluluklar1 da artmigtir.

Finansal okuryazarlik orami1 azaldiginda finans sektoriintin hacmi daralir ve bu
reel sektorii de olumsuz etkiler. Ekonominin biiyiimesi azalir ve issizlik artar. Finansal
okuryazarliga sahip olan tiiketicilerde ise finansal hizmetlere kars1 talep artar ve hem

finansal sekt6riin hem de ekonominin biiyiimesi saglanabilir (World Bank, 2009a: 3).

Finansal okuryazarligin finans kurumlar1 bazindaki etkilerinden biri de daha
etkili, agik ve rekabetci uygulamalardir. Egitim seviyesi daha iyi olan bireyler kendi
aldiklar kararlar vasitasiyla piyasa denetimine dolayli yoldan da olsa yardim ederler

(OECD, 2009: 8).

Finans kuruluslarindan talep edilen bilgiyi ve finans piyasalarinin seffafliliginm
artirmak suretiyle hukuki problemlerin ve sikayetlerin azalmasini saglamak da finansal

okuryazarlik seviyesinin artmasinin bir diger etkisidir (Bayazit Hayta, 2011: 263).

Bir iilkede finansal okuryazarlik geligsmisse; bu durum ekonomi alaninda ve
kamu yetkilileri tarafindan uygulanan politikalarin basariya ulagmasi, liretimin artmasi
ve hizmet yelpazesinin genislemesi, tasarrufun artmasi, dig ticaret, bireysel ve
toplumsal anlamda yasam kalitesinin yiikselmesi gibi birgok hususu etkiler. Finans
piyasasindaki pasiflik ve bilgisizlik ancak finansal okuryazarlik ile giderilebilir.
Ekonomik krizler, istikrar sorunlari, finansal araclarin yelpazesinin artmasi gibi
unsurlarin globallesmenin de etkisiyle tiiketicilerin mali konuda alacagi kararlar
tizerinde bir karisikli§a sebebiyet vermesinin Oniine gegmek de finansal okuryazarlik
sayesinde olacaktir. Tiim bunlarin yaninda finansal okuryazarlik bireyin parayr dogru
sekilde yoneterek gelirini artirmasina ve ekonomik yonden toplumun yasam kalitesinin

yiikselmesine katki saglar (GOkmen, 2012: 48-50).

Bu nedenle hem iilkemiz de hem de diinyanin birgok iilkesinde toplumsal refah
ve finansal piyasalarin isleyisine olumlu katkilar1 olacag: i¢in finansal egitime dnem

verilmeli ve finansal okuryazarlik seviyesi ylikseltilmesi hedeflenmelidir.
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1.1.4. Finansal Okuryazarhgin Gelistirilmesi

Reyes, bir iilkede yasayan insanlara birikim yapma ve tasarruf gibi
aligkanliklarin kazandirilamamis olmasinin iflas, haciz gibi finans sektoriinde kesinti
yaratacak hadiselerin artisina sebep oldugunu ve bu ylizden finansal okuryazarligin

oraninin sadece sahislar degil, iilke bazinda da oldukc¢a 6énemli bir problem oldugunu

sOyler (2006: 82).

Bayram’a gore bu durum goz Oniine alinarak toplumdaki her cinsiyetten, her
yas grubundan bireye finansal okuryazarlik egitimi verilmelidir. Ayrica hem finans
piyasalar1 her gecen giin daha kompleks bir duruma gelmeye basladigi hem de
insanlarin yanlis finansal kararlar almasi finans piyasalarini kotii yonde etkileyecegi
icin, finansal konularda alinacak kararlar noktasinda bilinglenmeye olan ihtiyac
artmaktadir. Egitim kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar1 finansal okuryazarligi
gelistirmede faydalanilabilecek unsurlardir. Ayrica medya organlari araciligiyla bu

konudaki bilgiler insanlara ulastirilabilir (2010,15)

Finansal okuryazarligin gelistirilmesinde elbette sahislarin da sorumluluklar
vardir. Gelisim ancak bu sekilde saglanabilir. Bunun i¢in sahip olunmasi1 gereken

ozelliklerden bazilar1 sunlardir: (Mason and Wilson,2000:6)

1. Kisisel finans anlaminda matematiksel ve teknolojik yetilerini gelistirme

2. Para tiirlerinin kullanimini kavrama ve bunu pratikte gergeklestirebilme

3. Finansal konudaki verilere ulagsabilme ve erisilen bu verileri sorgulamaya,
yorumlamaya ve degerlendirmeye tabi tutabilme

4. Finansal konularda alinan kararlarin neticeleriyle alakali tiiketici hak ve
sorumluluklarina hakim olma

5. Finansal gereksinimlerine gore ¢ozlim iiretmek i¢in riskleri ve kazanglari

mukayese edebilme

Bireyin 6z cabalarimin yani sira belirli bir seviyenin olusabilmesi i¢in kamu
kurumlarmin ve 06zel sektoriin  de programlar diizenlemesi gerekmektedir.
Hikiimetlerin finansal okuryazarlik programlarim1 giindemlerine almalar1 toplumsal

gelisimi hizlandiracaktir.

Finansal okuryazarligin gelistirilmesi finansal egitimden gegmektedir. Finansal

egitim sayesinde gelisecek finansal okuryazarlik ile bireyler finansal piyasalarda daha
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bilin¢li ve dikkatli hareket edecek ve sonug¢ olarak makro Olgekte de kazanimlar elde

edilmis olacaktir.

1.2. Finansal Egitim

Finansal okuryazarligin olusmasi ve gelismesi i¢in her bireyin almasi gereken
finansal egitim, bireylerin daha etkin kararlar alip olas1 kayiplarin 6nlenmesini ve refah
seviyelerinin ylikselmesini saglar. Finansal egitim ile bireye kazandirilan farkindalik
finansal bilginin davraniga donligmesine yardimci olur. Bu nedenle finansal egitim

herhangi bir tavsiye degil gereklilik niteligi tasir.

Bu boliimde: finansal egitim tanimi ve kapsami, finansal egitimin islevi ve
amaci, finansal egitim programlari, finansal egitim programlarinda yer almasi gereken

konular alt bagliklar1 yer almaktadir.

1.2.1. Finansal Egitim Tamim ve Kapsami

OECD’ ye gore finansal egitim, kisilerin finans kaynaklarini yonetme
konusunda bilinglendigi; risk ve firsatlar1 dogru sekilde degerlendirebildigi siirecin

tamamini ifade eder (2005: 13)

Norman’ a gore finansal egitim, ‘“Paranin ve nakit kullaniminin ehemmiyetini
anlamak ya da bu konuyla ilgili malumat sahibi olmak” demektir.Bunu ‘“Paray1
mantikli sekilde kullanmak™ olarak 6zetlemek miimkiindiir. Finansal okuryazarlik,
finans1 anlama becerisidir. Daha 6zel olarak bakildiginda ise, “Insanin kendi finans
anlayisin1 baz alarak etkin ve bilingli bir sekilde kararlar almasini saglayan bilgi ve

beceriler biitiinii” olarak lanse edilebilir (2010:200).

TCMB’ye gore finansal egitimin kapsami olduk¢a genistir. Konuyla ilgili
bilinglendirmenin artirilmasi, finansal erisimin gelismesinin ve finansla ilgili
meselelerde bilgi dagarcigi olusumunun saglanmasi; biriken bu bilgilerin insanlarin
tilkketim, yatirim ve tasarruf eylemlerinde baz1 degisimler yaratmasi ve bu degisimlerin
tilke ekonomisine ve toplumun yasam kalitesine olan etkileri gibi durumlarin hepsi bu

kapsama girmektedir ( 2011:79).
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Finansal egitim ile birey finansal kavram ve terimlere hakim oldugundan
finansal Urln ve hizmetlere dair daha bilincli kararlar verecektir. Finansal

okuryazarligin daha farkli sekillerde de isimlendirildigi goriilebilir.

Bunlar; ekonomik egitim, yatirim egitimi, finansal egitim, tasarruf egitimi,
emeklilik egitimi, kisisel finans c¢alisan egitimi, tiiketici egitimi, 1isyeri finansal
egitimi, para yOnetimi egitimi, tiiketici finansman koruma egitimi, emeklilik egitimi

ve emeklilik tasarrufu egitimidir.

Vitt’e gore bu egitimler insanin yasami siiresince yapacagi tercihlerde kendini
gelistirebilmesi ve para yonetimi konular1 6zelinde diisiiniip ¢ikarim yapabilme yetisini

elde edebilmesi i¢in verilen egitimlerdir (2005:9).

Tiiketicilerin karsilarinda birgok finansal giivensizlik unsuru durmaktadir;
igsizlik, varliklarin taksitli satist ve saglikla ilgili problemler gibi. Bunun yaninda
devlet yonetimleri de kredi alimini tesvik etmek icin ¢alismaktadir. Ileride dogabilecek
muhtemel krizlerin 6niine gegebilmek adina ev halkinin bu politika {lizerine verecegi
mantikli bir kararla ilerlemesi mithimdir. Finansal konuda verilecek olan etkili bir
egitim ve saglanacak bir farkindalik, insanlarin bu konudaki riskleri anlamalarini ve
bireysel sartlara adapte edilmis daha i1yi kararlar almalarini saglar; politik edimleri ve
reformlar1 kavramalarina yardim eder. Finansal egitim ayni zamanda finans
kurumlarimin gergeklestirdigi uygulamalarin daha verimli, seffaf ve rekabet¢i olmasina
katki saglar. Daha iyi egitim demek, pazara dolayli yoldan da olsa katki sanmak
demektir (OECD,2009:7-8).

Finansal egitimde gz Oniine alinmasi1 gereken durumlart Jazayeri su sekilde

ifade etmektedir;

1. Finansal kavramlar basite indirgemek: Finansal kavramlar ve iriinler
genellikle karmagsiktir ve anlamasi zordur. Bu sebeple, finansal egitim
dahilinde bu kavramlar1 programa katilan herkesin anlayabilecegi diizeye
indirgemek oldukca muhimdir.

2. Gruplar arasindaki farkliliklart dikkate alabilmek: Finansal egitime farkli
farkli bircok insan katilir: Kadinlar, erkekler, yaslhilar, gencler, farkli
meslekten insanlar, egitimliler, egitimsizler... Bu degisik niteliklere sahip

olan insanlarin ihtiyaglar1 ve algi seviyeleri de birbirinden farkli olabilir.
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Bu yiizden programa katilan herkesi tek tip egitime tabi tutmak egitimin
sonugsuz kalmasina sebebiyet verebilir.

3. Kiiltiirel unsurlar1 dikkate almak: Kiiltiirel farkliliklar finansal egitimde
problem olusturabilir. Bu yiizden kiiltiirel farkliliklar mutlaka dikkate
alimmalidir.

4. Kadmlarin s6z konusu egitimlere katilmalarina engel olan unsurlar1 dikkate
almak: Kadinlar ulasim, ¢ocuk, vakit, maddi yetersizlik, aile baskisi,
toplum baskis1 vb. sebeplerle finansal egitime katilamayabilir. Bu ylizden
kadinlara yonelik bir finansal egitim programi hazirlarken bu faktorler
biiylik bir hassasiyetle géz 6niinde bulundurulmalidir.

5. Insanlar1 bu egitimlerin yarari hususunda ikna edebilmek: Cogu insan
finansal bilgi ve becerisinin son derece az oldugunun farkinda bile degildir.
Bir¢ok hususta oldugu gibi finansal bilgilerini de abartmaya meyillidirler.
Bu ylizden insanlart bu egitime ihtiyaglar1 olduguna ikna etmek oldukca
zordur.

6. Yeterli nitelikte egitmen bulmak: Birbirinden farkli bircok gruba finansal
egitim verebilmek icin 6gretme konusunda 6zel bir yetenege sahip olmak
gerekir. Bu da oOncelikle egitimi verecek kisilerin iyi bir egitimden

gecmesini gerektirir (2012)

Gokmen’e gore finansal egitim, her yastan insan i¢in biiylik bir dnem arz
etmelidir. Fakat bugiine dek egitime dahil edilecek kadar ehemmiyet verilen bir konu
olmamistir, bu durum diinya genelinde boyledir. Bilhassa bu konu o6zellikle genc
niifusun “kendi kendilerine 6grenmeleri gereken” bir konu gibi lanse edilir. Halbuki
birakin gen¢ niifusu, yetigkin niifus bile bu konudaki yetersizligini gormeyi
reddetmekte ve buna bagli olarak herhangi bir egitim almaya da yanagmamaktadir

(2012: 42).

OECD’ye gore finansal egitim konular1 hazirlanan programlar ve bilgilendirici
video, brosiir, el kitapgig1 vb. belgeler ile yetiskinlere, okul araciligi ile genglere ve
cocuklara ulastirilabilir. Hazirlanan web siteler ve iicretsiz egitim programlar ile

internet tizerinden kullanicilara erisilebilir.

Bir toplumda niifusla, ekonomiyle ve finansal piyasalarla ilgili meydana gelen

degisimler, finansal enstriimanlarin ve piyasalarin gittikce daha kompleks bir yapiya
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biiriinmesi gibi durumlar o toplumda finansal egitimin ne kadar gerekli ve dnemli

oldugunu gostermektedir.

OECD’e gore ortalama yasam siiresinin uzamasina paralel olarak emeklilik

donemleri de uzamistir, bu durum da dogal olarak emeklilik siirecinde yasam

kalitesinin yiikselmesi gibi bir beklenti dogurmustur. Bu da is hayati siirerken birikim

ve yatirnm yapmayl kaciilmaz hale getirmistir. Biitiin bunlar, finansal egitimin

mecburi oldugunu gostermektedir (2005: 10).

Finansal riskler giin gectik¢e artmaktayken finansal egitimin daha miihim bir

hale gelmesiyle baglantili olarak;

1.

Yatirimcilarin finansal konularda verdikleri kararlardaki mesuliyetleri giin
gectikce arttigindan Otiirli finansal riskler yon degistirmis; piyasalardan
yatirimcilara, bireylere ge¢mistir. Bu ylizden finansal anlamda belirli bir
seviyede bilgiye, farkindaliga ve risk analizi yetenegine sahip olmadan
finansal piyasada herhangi bir sey yapabilmek pek miimkiin degildir.
Tiiketici pazardaki triinler hakkinda genelde yanlis bilgiye sahiptir ve bu
durum verdigi finansal kararlarin dogrulugunu da etkilemektedir. Bunun
baslica sebebi olarak finansal piyasalarin, finansal yapmin ve {iriin
yelpazesinin gittikce girift bir hale gelmesi gosterilebilir.

Diinya genelinde tiiketicilerin bor¢lanma oranlarmin gittik¢e yiikseldigi
gozlemlenmektedir. Tiiketimi artirma yoniindeki ¢abalar ve serbest piyasa
ekonomisi bir taraftan rekabeti artirirken, bir taraftan da yatirimeilarin ve
tilketicilerin aldig1 bir¢cok yatirim ve tiikketim karariyla bor¢lanmasina ve
kaynak saglamasina sebebiyet vermektedir.

Finansal egitimin ne kadar mithim oldugunu, nihayetinde tiim bunlara
¢ozlim bulabilecek bir sistem fonksiyonu gorebilecegini ve bu yoniiyle
finansal erisimle birbirlerini biitiinleyen etmenler oldugunu bu sebepleri
irdeleyerek anlayabiliriz.

Finansal egitim; finansal {riin ve hizmetlerle ilgili bilinglenmeyi ve
finansal erisimi bulunmayan yatirimcilarin sistem harici uygulamalardan
korunmalarini saglar, alternatif hizmetlerin maliyetleriyle ilgili bilgi verir

ve tiketicilerin daha iyi karar vermelerine katki saglar. Bdylece
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yatirrmcilar daha ¢ok tasarrufta bulunabilir ve bu tasarruflarimi efektif

sekilde kullanabilirler (www.bankader.org.tr)

1.2.2. Finansal Egitimin Islevi ve Amaci

Bayram’a goére finansal egitim sadece insanlara finansla ilgili bilgi ve
uygulamalara yonelik kazanim saglamay1 degil, finans piyasalari i¢in olumlu sonuglar
doguracak uzun siireli katkilar saglamayi da amaclar. Boylece finansal piyasalarin
daha efektif bir bigimde varligini siirdiirmesi ve sahislarin risk analizini iyi yapip

faydalarini dogru olarak hesap edebilmesi mimkin olur (2010: 21)

Cole, Sampson ve Zia’ya gore basar1 ve finansal egitim arasinda olumlu yonde
bir bagint1 vardir. Finansal egitimin finansal konularda verilen kararlarin basarili bir
sonu¢ dogmasint saglamast ve bununla ilintili olarak finansal eylemlerin
degistirilebilirlik diizeyini artirmas1 ongoriilir.  Finansal okuryazarlik ile varlikli
olmak ve biligsel yeterlilige sahip olmak arasinda pozitif yonde bir ilgi oldugu ifade
edibilir. Fakat, egitim ve finansal okuryazarlik arasinda sistemli ve paralel yonde bir
iliski oldugu sdylenemez. Bu da egitim almis ve varlik sahibi olan kisilerin de finansal

okuryazarlik egitimi alma gereksinimi olabilecegini gostermektedir (2009: 11).

Hayta’ya gore finansal egitim yalnizca bireylerin ve toplumun yasam kalitesi
bakimindan degil, finansal piyasalarin diizenli bir bi¢cimde isleyisini siirdliirmesine
destek olmasi ve ekonomik diizene ve kararliliga yardimci olmasi agisindan da her

gecen giin daha ¢cok 6nem kazanmaktadir

Bayram’a gore Tiirkiye sartlar1 goz Oniine alindiginda, finansal okuryazarlik
egitiminin yaptig1 en onemli katkilardan biri yastik alt1 paralarin bankacilik sistemine
sokulmasi olabilir. Bankada bir yatirim hesabi agtirip elindeki paray1 bankaya yatiran
kisi, bankanin sundugu kredi karti, kredi gibi hizmetlere ulasabilecektir. Bu durum
finansal sistemin gelisiminin saglanmasin1 ve kayit altina alinmasini olanakli héle
getirirken, insanlarin yasam kalitesi i¢in olumlu bir gelismenin meydana gelmesine de

Onayak olur (2010: 22).

Finansal okuryazarligin  gelismesini  saglayacak egitim  programlari

hazirlanirken kiiltiirel farkliliklar, ihtiyaglar ve bosluklar, uygulanan politikalarin
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realist olmasi, hedef kitleyi belirlerken oncelikleri dikate alma, faydali ve verimli olma

gibi durumlara 6zen gosterilmelidir.

Ayrica devlet yonetimi ve finans kurumlar finansal egitim ve bilgi aktarimi
hususunda dikkatli davranmali, hem sivil toplum kuruluslarindan hem de 6zel ve yerel

kurumlardan yararlanmalidir.

Peng’e gore kisisel finansal egitim programlart uzun vadede kisilerin finansal
okuryazarligia ve finansal eylemlerine pozitif yonde tesir etmektedir. Bu yiizden bu
egitim kii¢lik yaslarda verilmeli ve zorunlu egitim kapsamina girmelidir; boylece daha

randimanli bir sonug alinabilir (2008: 45).

2008’de gergeklesen global olcekteki finansal krizin akabinde finansal
okuryazarlik ve biit¢e kontrolii kavramlar1 daha da 6nemli hale gelmistir. Finansal kriz,
borglarin birikmesine sebep olan kisilerce finansal bilgilerin noksanligint ve bu
yondeki yetersizliklerini gdstermistir. Bu sartlar, 6zellikle bu kriz sonrasinda kisilerin
bor¢ birikiminin Oniine ge¢me ve biitce kontrolii yapma maksadinda olup olmadig:
sorusunu ortaya cikarmistir. Nihayetinde biitce kontrolii ya da biitceleme, borg
birikiminin olumsuz neticelerinin 6niine ge¢mede kisisel finansini yonetmek igin bir
yontem olarak goriilmiistiir (2012:156). Giinden giine gelisen ve siirekli olarak degisen
finansal piyasalarda insanlarin etkili davranabilmeleri i¢in finansal egitim gereklidir.
Finansal egitimin ni¢in bu derece mithim bir duruma geldigini, asagidaki bagliklarda

Aktas’in belirtmis oldugu nedenlere bakarak anlamak miimkiindiir.

Finansal konularda meydana gelen gelismeler

Uriin yelpazesinin artmas, {iriinlerin daha kompleks bir yapiya biiriinmesi
Capraz iiriin satiglarinin artmasiyla birlikte gelen bilgi gereksinimi
Finansal meselelerin yeteri kadar bilinen bir alan olmamasi

Finansal piyasalarin daha kompleks bir yapiya biirtinmesi

Finansal yatirim unsurlarina daha ¢ok ilgi duyulmasi

Kisiler araciligiyla finansal yatirim unsurlarinin daha ¢ok kullanilmasi

Sigorta, emeklilik, kredi vb. {iriinlerde kisisel sorumlulugun artmasi

© 0o N o gk~ wDhPE

Hayat siiresinin uzamasi, gelecekle ilgili plan yapmanin liizumlu olmast
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. Ayn1 zamanda finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek olmamasi da
finansal egitimin 6nemini vurgulamaktadir. (Aktas, 2011).

11. Tiiketicilerin biiyiik bir cogunlugunun yeterli bilgi sahibi olmamasi
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12. Sigorta, emeklilik ve bankacilik gibi temel kavramlarda bilgi noksanligi

13. Temel finansal ve ekonomik konulardaki (faiz, getiri, enflasyon vb.) bilgi
noksanlig1

14. Finansal gereksinimlerin yorumlanmasi ve analiz edilmesindeki zaaflar

15. lleriye doniik planlama yaparken yeteri kadar 6ngoriilii olamamak

16. Kisisel gereksinimleri en iyi sekilde karsilayacak enstriimanlari segme
konusunda yetersizlikler

17. Bilisim sistemlerinin yeterince aktif kullanilamayis1

18. Algi yanilgilariin hélen siiriiyor olmasi

Yukarida bahsedilen sebeplerden dolayir finansal egitim zorundalik o6geleri

tasimaktadir.

Klein’e gore finansal egitim, 6zellikle gelir seviyesi diisiik olan kesim igin etkin
bir gorev istlenebilir. Finansal egitim programlar1 bu sebeple farkli gruplari, farkli
kesimleri hedefleyen bir olusum olarak toplumda yer almahdir. Farkli finansal
enstriimanlar, okul donemindeki c¢ocuklardan yoksul bireylere kadar birgok farkli
maksat i¢in kullanilabilir. Bu sebeple bireysel faktorler de dikkate alinmak suretiyle,
farkli 6gretim yoOntemleri igeren finansal egitim programlari hazirlamak onem arz

etmektedir (2007: 209).

Finansal egitim programlarinin amaci, finansal konularda insanlara farkindalik
saglamak ve bdylece finansal eylemleri degistirmektir. Fakat bu amaclar
gergeklestirecek programlari ve araglart gelistirmek bir sorun olarak goziikmektedir.
Bunun yaninda yapilan programlarin nasil ¢alisacagi ve amaglara hizmet edecegi ve
program sonunda bireylere katkilarinin ne olacagi ve bunun nasil 6l¢iilecegi konulari
tartigtimaktadir. Ornegin bir web sitesinden edinilen brosiirdeki bilgileri okuyan
Kisinin bunu nasil algiladigi ve buradan ogrendigi bir bilgiyi davranigina nasil

yansittigini izlemek zor olabilmektedir.

OECD’ye gore finans literatiiriinde bireysel finans, davranissal finans ve finans
psikolojisi alanlar1 ile ifade edilen, bireysel farkliliklar finansal egitim programlarinin

basarisini etkilemektedir ( 2005: 91-92).
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1.2.3. Finansal Egitim Programlan

Hayta’ya gore finansal egitimin daha fazla yayilmasi ve daha iyi bir yere
taginabilmesi i¢in programlar diizenlenmeli ve sonra titizlikle uygulanmalidir.
Diizenlenecek bu programlar hedef kitlenin (¢ocuklar, gengler, yetiskin, kadinlar,
emekliler vb.) niteliklerini ve gereksinimlerini dikkate alarak tiketim, tasarruf,
bor¢lanma, yatirim, emeklilik, sigorta gibi yasamlarinin 6nemli par¢alarini meydana

getiren kavramlari igermelidir (2011: 264)

Finansal egitim her yas grubuna hitap etse de, gen¢ neslin finansal alanda
egitim almasi1 daha biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinkii gencler ailelerine gore daha
fazla finansal riskle ve daha kompleks finansal araglarla karsilasmaktadir. Gengler
finansal hizmetlerle ceplerindeki telefonlar, cilizdanlarindaki kredi kartlar1 ve
bankalardaki hesaplar1 aracilifiyla ¢ok gengken hasir nesir olmaya baglarlar. Bu

sebeple finansal egitimin baglama yasi da ¢ok erken olmalidir.

Dolayisiyla finansal egitimler hazirlanirken, bu egitimlerle 1ilgili bir
degerlendirme formu da hazirlanmali ve bu form c¢ercevesinde datalar bir araya
getirilip ¢oziimlenmelidir. Bu islem sonucunda elde edilen verilerin acgikga
paylasilmasi ve bu yonde gerekli giincellemelerin yapilmasi, yaplan analizin basarili

olmas1 adina oldukga 6nemlidir.

Hayta’ya gore finansal egitim icin gorsel ve isitsel birgok ekipmana (6zel
dizayn edilmis bir internet sitesi, kitapcik, broslir vb. basili materyaller, ¢esitli
kampanyalar, seminerler, telefonla bilgilendirme sistemleri) gereksinim vardir.
Bununla birlikte finansal egitim verecek egitimcilerin alacagi egitim ve bu konular

topluma sunacak medya mensuplarinin bilgilendirilmesi 6nemlidir (2011: 265)

1.2.4. Finansal Egitimin Yararlar

Finansal egitim ile insanlarin yasam kalitelerinin artirilmasinda, finansal
istikrarin saglanmasinda ve ekonominin gelismesinde katkilar saglamaktadir. Bu
nedenle finansal egitimin faydalarin1 “Kisisel refaha, finansal piyasalar ile finansal
istikrara, ekonomi ve toplumsal refaha katkisi” olmak iizere {li¢ baslik altinda

toplayabiliriz.
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1.2.4.1. Bireysel Refaha Katkis1

Bireylerin finansal anlamda sorumluluk alma dilizeyi giderek artmaktadir.
Bundan on yi1l 6ncesine kadar bireyler emeklilik planlarini devlet {izerinden yaparken
su anda emeklilik yasantilarina birey olarak kendileri de katkida bulunabilmektedir.
Finansal egitim sayesinde bireylerin daha optimum kararlar almasi kendi refahlarim

saglayabilecekleri anlamina gelmektedir.

Finansal egitim bireylerin finansal konularda bilinglendirilmesini, finansal
piyasanin enstriimanlariyla ilgili bilgi edinmesini ve bdylece finansal {iriinlerin aktif
sekilde kullaniminin artirilmasini saglarken ayni zamanda insanlarin finansla ilgili
konularda daha sorumlu bir davranigs bigimi edinmesine olanak saglamaktadir.
Ozellikle biitce planlamas1 esnasinda pasif ve aktif durumlarma daha temkinli
yaklagacaklar1 digiiniilmektedir. Mesela; pasif tarafinda kredi kartin1 kullanirken daha
temkinli olmalar1 bor¢lanma oranlarini direkt olarak etkileyecektir. Aktif tarafinda ise
tasarruflar1 ve/veya emeklilik planlar1 konusunda dikkatli olmalar istikrarli ve sistemli

bir yasam plani yapmalarina yardimci olacaktir (TCMB, 2011a:82).

1.2.4.2. Finansal Piyasalara Katkisi

Finansal egitim sayesinde finansal farkindaliklar1 artirilan kisiler daha bilingli
tiiketiciler olarak kendileriyle ilgili daha uygun kararlar alabilecek ve bu sekilde daha
dogru finansal {riinleri segebileceklerdir; boylece finansal piyasalarin daha etkin héle

gelecektir (TCMB, 2011a:83)

Finansal egitim sayesinde insanlarin finansal okuryazarlik seviyeleri artar.
Boylece dogru finansal {iriinii segme evresinde finans kuruluslarindan daha fazla bilgi

talep edebilirler; bu da finansal kuruluslarin daha seffaf davranmalarini miimkiin kilar.
1.2.4.3. Toplumsal Refaha Katkis1

Insanlarin ~ finansal anlamda hem okuryazarliklariin  saglanip hem
farkindaliklarinin artirilmasi kisisel ve toplumsal refaha katki sunar. Alinan yanlis
kararlar piyasay1 olumsuz etkileyebilecegi gibi toplumsal refaha da olumsuz yonde
katki saglayabilir. Ancak alinan dogru kararlar piyasa etkinligini artirdig1 gibi bunun

toplumsal refaha da pozitif katkilar1 olmasi kagimilmazdir.
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Beres ve Huzdik’e gore yapilan aragtirmalar, finansal okuryazarlik diizeyi
yuksek kisiler tasarruf yapmaya daha meyilli oldugu icin yatirim seviyelerine
katkilarinin da pozitif olacagini gosteriyor (2012:301). Bu bireylerin tasarruflar
finansal kuruluslar vasitasiyla degerlendirildiginde, yaratilan fonlar diger kaynaklara
aktarihp kredi ¢ekme oranlarinin yiikselmesinde rol oynayarak ekonominin

canlanmasina ve biiyiimesine katki saglayacaktir (TCMB, 2011a:84)

1.2.5. Tiirkiyede ve Diinyada Finansal Egitim Faaliyetleri

Finansal egitim bircok kurumu ilgilendiren bir konudur. Finansal piyasalarin
aktif rol oynayicilari, hiikiimetler, sivil toplum kuruluslar1 egitim kurumlar1 bu
paydaslardandir. Bu kuruluslarin tamami diizenleyici otorite tarafindan derlenmeli ve
belirli bir finansal planlamaya sokulmalidir. Boylelikle ulusal finansal strateji meydana

gelecektir ve bu da finansal egitimin basariya ulagmasini saglayacaktir.

Finansal egitim cesitli sivil toplum kuruluglar tarafindan verilse de en biiyiik
paydayi egitim kuruluslar1 olusturmaktadir. Bunun yani sira Tiirkiye Sermaye Piyasasi
Arac1 Kuruluslar Birligi, Sermaye Piyasasi Kurulu, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
TC Merkez Bankas1, Borsa Istanbul gibi kuruluslar finansal okuryazarlik ve finansal

egitim lizerine dikkat ¢ekici faaliyetler yiritmektedir.

Finansal egitimi olduk¢a Onemseyen bir kurum olan Tiirkiye Cumbhuriyeti
Merkez Bankasi bu alanda aktif rol oynamaktadir. Verdigi egitimler ile politikalar
olusturan TCMB, yapmis oldugu calismalarla kisilerin dogru borg¢lanmalari,
tasarruflarim1 etkin sekilde kullanmalar1 ve tiim birimlerde risk yonetimi kiiltiiriiniin
olusturulmas1 hakkinda “Merkez Bankasi Stratejik Plan1” c¢ercevesinde farkindalik

olusturulmasi kapsaminda 6nemli ¢aligmalar ytirtitiilmektedir.

TCMB 2018 yilinda finansal okuryazarlia ve finansal egitime yarar saglamasi
ve toplumun her kesiminde finansal farkindalik olusturmak igin “Herkes Icin
Ekonomi” adiyla program baglatmistir. Bu program basta ilkokul talebeleri olmak
tizere farkli kesimlerin “Para, enflasyon, Merkez Bankas1” gibi kavramlari

O0grenmesini saglamay1 amag edinmistir.

Finansal egitim noktasinda aktif rol alan bir diger kurulus ise Sermaye Piyasasi
Kuruludur. SPK finansal okuryazarlik oraninin yiikselmesi i¢in egitim noktasinda

faaliyetler —dlzenlemektedir. Bu kurul sermaye piyasasinda fon arzinin
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gerceklestirebilmesi, birikimlerin sermaye piyasalarina daha fazla yonlendirilmesi
maksadiyla, toplumda bir sermaye piyasasi kiiltiiriniin olugsmasi1 sermaye piyasalarinda
farkindalilk  ve  giiven  seviyesinin  yikseltilmesine  yoOnelik  faaliyetler

gerceklestirmektedir.

Bunlarin yaninda ¢esitli finansal kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri finansal
okuryazarlik farkindaligi olusturmak igin iilkemizde finansal egitimler vermektedir.
Bunlardan bazilar1 TEB Finansal Okuryazarlik Egitimleri, QNB Finansbank Finansal
Okuryazarlik Egitimleri, VISA — HABITAT Parami Yénetebiliyorum finansal

okuryazarlik egitimidir.

Finansal sisteme olumlu katkilar sunmak amaciyla Tiirkiye’de Kasim 2012
itibar1 ile finansal egitim amaciyla ilk sivil toplum kurulusu olan Finansal

Okuryazarlik Dernegi (FODER) hayata gecirilmistir.

Finansal okuryazarligi artirmak ve finansal bilgiyi uygulama doniistiirmek
amaciyla bireylerce ve toplumun kesimleri olusturan tiim taraflarca ve nihayetinde
tilke birimlerince finansal egitimin gerekliligi son derece 6nemli oldugu konusunda
fikir birligi bulunmaktadir. Bu nedenle de diinya genelinde de birgok 6rgiitiin finansal

okuryazarlik seviyesinin artirtlmasina dair farkli ¢alismalart bulunmaktadir.

Bu 6rgiitlerin basinda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, Avrupa Birligi
ve Diinya Bankasi’nin faaliyetleri gelmektedir. Bununla birlikte 2011 yilinda 132
tilkeden kurulusun ortakliiyla kurulmus olan Uluslararasi Cocuk ve Genglik Finansi
(CYFI) basta olmak {iizere Kiiresel Finansal Okuryazarlik Milkkemmellik Merkezi
(GFLEC), Uluslararast Menkul Kiymetler Birligi Konseyi (ICSA), Uluslararasi
Yatirimer Egitimi Forumu (IFIE), Uluslararasi Menkul Kiymetler Komisyonlar
Orgiitii (I0SCO), Kisisel Finansal Calisan Egitimi Fonu (PFEEF) gibi bir¢ok

uluslararasi orgiit finansal egitim ¢aligmalarinda bulunmaktadir.

Diinya Bankas1 da finansal egitimler vererek toplumun finansal okuryazarlik
seviyesine Onemli katkida bulunmaktadir. Diinya Bankasi’min finansal egitim
alanindaki en 6nemli caligsmalarindan biri olan Aile Ag1 (World Bank Family Network
- WBFN) caligsmast ile tiim diinya genelinde finansal okuryazarlik konusundaki egitim

caligmalarini yiiriitmektedir.
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Bu konunun 6nemini anlayan birgok Avrupa iilkesinde finansal egitimler
verilmektedir. Baz1 iilkelerin projelerine bakilacak olursa, Irlanda’da, ortadgretim
seviyesinde egitimler yapilmaktadir. Ortadgretim matematik dersinin miifredatina
finansal okuryazarlik konusu da dahil edilerek tim Ogrencilerin bu dersi almasi
zorunlu kilinmaktadir. Benzer bir uygulama 2014 yilindan itibaren Ingiltere’de de
hayata gegcirilmistir. Bu anlamda iilkede finansal egitim ulusal egitim programina

alinarak matematik ve vatandaslik dersleri miifredatina dahil edilmektedir.

Ispanya’da 2010 yilindan itibaren uygulamaya konulmus olan projeyle 15 yas
grubunda olan 6grencilere finansal okuryazarlik egitimi verilmektedir. Danimarka’da
ise, Matematik Ogretmenleri Birligi’nce “Eglenceli Para” adli 6gretim dokiimani
hazirlanarak 13-15 yas aralifinda olan Ogrencilere finansal okuryazarlik egitimi
ulastirilmas: hedeflenmektedir. Estonya’da, hem 6gretmenler hem de dgrenciler icin
ayrt ayri materyaller olusturularak 2013 yilindan itibaren internet iizerinden

muhataplariin kullanimina sunulmaktadir.

Yapilan calismalara bakildiginda finansal okuryazarlik egitimleri kiigiik
yaslardan itibaren verilmektedir. Genellikle zorunlu dersler listesine konulan finansal
egitim halkin diger kesimleri i¢in de online hazirlanmistir. Hazirlanan internet siteleri

ve online derslerle finansal okuryazarlik egitimi verilmektedir.

1.3. Finansal Tutum ve Davranis
1.3.1. Finansal Tutum

Tutum, izlenen yol, tavir, bakis veya belli bir algilama bi¢cimi manasina
gelmektedir. Kisinin bir olay karsisinda eyleme ge¢meden Onceki adimidir, tutum
Finansal tutum, finansal bilgilerin davranisa doniisme siirecindeki psikolojik
egilimleridir. Yapilan aragtirmalara bakildiginda kisilerin para kazanma ve tliketim,
tasarruf ve yatirim yapma sebeplerinin i¢inde duygusal faktdrler finansal tutumumu

tanimlar.
Gonen ve Ozmete’ye gore kisiler gelecegini diisiindiigii i¢in elindeki parayi
diistinerek harcar ve harcamalarindan kalani ise tasarruf yapar. Bu finansal davraniglari

hayata gegirmeyi saglayan tiim psikolojik faktorler finansal tutumu olusturur (2007:

58).
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Bireylerin finansal tutumlart olumlu oldugunda finansla kazanimlar gergeklesir,
olumsuz oldugunda ise kayiplar gerceklesir. Finansal tutum, davranislarin alt yapisi
niteliginde dogustan gelmez ve sonradan kazanilir. Elde edilen finansal bilgilerle,

finansal iiriin ve hizmetlere kars1 olusan bakis agisinin neticesidir.

Hira’ya gore genglerin tutumlart ilk once ailede sekillenmektedir. Sonraki
yillarda ise yakin arkadaslarin ve girilen ortamlarin etkisi ile finansal tutum yon
degistirmektedir. Bunun sonucu bireylerin finansal davranislart sekillenmekte ve aldig:
finansal kararlar1 etkilemektedir (1997: 271). Pozitif finansal davraniglar sergileyen,
israf yapmayan, ilerleyen zamanlar1 diistinerek birikim yapan bireylerin yaninda
sonuclarini diisiinmeyip getirilerini-gdtiiriilerini hesaplamadan krediye basvuran, eline
gecen parayr harcarken hi¢ diislinmeyen bireyler de mevcuttur. Gokmen’e gore

finansal egitimle bu yanlis tutumlar diizeltilebilir (2014: 5)

Sarigiil’e gore kisiler ne denli finansal bilgiye ve beceriye sahip olsa da bazi
durumlarda onlar1 finansal davramisa yansitamadiklart goriilmiistir. Bu gibi
durumlarda kisinin karakteristik o6zellikleri ve sosyal ¢evresinin etkisi ortaya
cikmaktadir (2014: 54).

1.3.2. Finansal Davrans

Alkaya ve Yagli’ya gore finansal davranis en temel anlamda kisilerin ellerinde
bulundurduklar1 varliklarin takibini yapmalarini, finansal bilingle varliklar: tizerinde
islem yapmalarini, bor¢larmi ve kredilerini dogru yonetebilmelerini, kisa vadede
risklerden kagmip uzun vadede getiri saglayabilmeleri olarak disiiniilebilir (2015:
589).

Xiao’ya gore finansal davranig kavrami hakkinda genel bir ¢ikarim yapilirsa,
“paranin nereye kullanilacagina dair hesap yapmak, kullanilan paray:r kayit altina
almak, sabit giderleri gozden gegirmek ve yapilan her islemi kayit altina almak”

seklinde tanimlamistir (2016).

Dew ve Xiao’ya gore finansal davranisi etkileyen faktorler ii¢ baslik altinda

smiflandirilirsa bunlar, tasarruf ve yatirim, nakit yonetimi, kredi yonetimidir (2011).

Finasal davranis bireylerin dogustan yada ailesinden 6grendigi bilgilerle daha
sonra karsilastig1 psikolojik etmenlerin mesela motivasyon, tiiketim egilimi ve

biriktirme gibi faktorlerin kombinasyonu oldugu diistiniilmektedir.
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Unal ve Diiger’e gore finansal tutum kisilerin finansal konulara olan yaklasimu,

finansal davranis ise kisilerin finansal konularda eyleme doktikleridir (2011).

Yapilan arastirmalarda finansal okuryazarligi diisiik olan ve finansal egitim
almamis bireylerde tasarruf yapma ve biriktirme davranigi olmadigi goézlemlenmistir.
Bu noktada finansal egitimin finansal davranig gelistirmede ve finansal tutum

olusturmada faydali olacagi saptanmaktadir.

Finansal davraniglarla alakali durumlar degisiklik gosterebilmektedir. 2001
yilinda Michigan Universitesinde yapilan “Tiiketici Anketine” gére finansal

davranislar kolaydan zora dogru dort baslikta siralanmastir.

Nakit Akimi Yonetimi: Faturalar1 zamaninda 6deme, bireysel ¢ek hesabu,

harcama plani ve biitge olusturma gibi etkinlikler bu kapsama girer.

Kredi YoOnetimi: Kredi kart1 edinme, kredi borglarini vaktinde 6deme, uygun

kredi avantajlarindan faydalanma gibi durumlar bu kapsama girmektedir.

Birikim: Acil durumlar i¢in kaynak ayirabilme, tasarruf edebilme, birikim

hesabi olusturma gibi faaliyetler bu kapsama girer.

Yatirnom: Mevduat hesab1 agma, fon hesaplar1 olusturma, emeklilik i¢in plan

yapma vb. eylemler bu kapsama girmektedir.
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2. IKINCi BOLUM
2.1 Bulgular ve Yorum

Calismanmn bu boliimiinde Karabiik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde 6grenim goren genglerin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve
davranig diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan arastirmanin bulgularma ve

sonuglarina yer verilmistir
2.1.1. Katihmcilarin Betimsel Bulgulari

Arastirmaya katilan Ggrencilerin; cinsiyet, 0grenim gordigi sinif, lisans
egitiminde ekonomi ve ekonomiye dair aldklari dersler, ebeveynlerinin egitim
seviyesi, ailelerinin aylik toplam gelir miktari, ailedeki toplam kisi sayisi, 6grenim

gordiigii boliime iligkin bulgular verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans Oran(%)
Kadin 262 52,4%
Cinsiyet Erkek 238 47,6%
1.Smif 63 12,6
Sif 2.Smif 276 55,2
3.Smf 60 12,0
4.Smf 101 20,2
Iktisat 46 9,2
Isletme 165 33,0
Bolim Uluslarasi Hiskiler 60 12,0
Sosyal Hizmet 23 4,6
Siyaset Bilimi ve 80 15,6
Kamu Yonetimi
Y o6netim Bilisimi 128 25,6
Sistemleri
Toplam 500 100
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Frekans Oran
[lkokul 137 27,4
) Ortaokul 116 23,2
Annenin
Egitim Lise 202 40,4
Durumu Universite 44 8,8
[lkokul 78 15,6
106 21,2
Babanin Ortaokul
Egitim Lise 215 43,0
Durumu Universite 101 20,2
1000 TL ve Alt1 39 7,8
Ayhik Gelir 1909 _ 1999 50 10,0
2000 — 2999 123 24,6
3000 — 3999 86 17,2
4000 — 4999 78 15,6
5000 — Ustii 124 24,8
3 134 26,8
Alledeki 4 176 35,2
Kisi Sayisi
5 130 26,0
6 34 6,8
7 16 3,2
8 10 2,0
Ekonomi Dersi 95 74,2
Alman Muhasebe 34 16,6
Dersler
Diger 371 6,8
Toplam 500 100

Katilimeilarin demografik ve tanimlayici 6zelliklerinin sonuglart su sekildedir:

arastirmaya katilan ogrencilerin %47,6’s1 erkek, %52,4ii kadindir. Katilimcilarin

%12,6 birinci sinif, %55,2si ikinci sinif, %12,0 tigiincii sinif, %20,2si iiglincl siniftir.

Katilimeilarin aylik gelirlerine bakildiginda %7,81 1000 TL nin altinda, %
10,0u 1000 TL ile 1999 TL arasinda, %24,6s1 2000 TL ile 2999 TL arasinda, %17,2si
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3000 TL ile 3999 TL arasinda, %15,6s1 4000 TL ile 4999 TL arasinda, %24,81 5000

TL ve Uzerindedir.

Arastirmaya katilan &grencilerin  ¢ogunlugu %33,0 ile isletme bolimi
ogrencileridir. % 25,6 s1 yonetim bilisim sistemleri, %15,6 s1 siyaset bilimi ve kamu
yonetimi, %12,0 si uluslararasi iliskiler, %9,2 si iktisat, %4,6 si sosyal hizmet boliimi

Ogrencileridir.

Arastirmaya dahil olan 6grencilerin %40,4 tinlin anneleri lise, %27,4 ilkokul,

%023,2 ortaokul, %8,8 Uiniversite mezunudur.

Arastirmaya dahil olan 6grencilerin %43,0 iiniin babalart lise, %21,2 ortaokul,
%20,2 iiniversite, %15,6 ilkokul mezunudur. Calismaya katilan dgrencilerin ailelerinin
Ogrenim diizeyine bakildiginda babalarin egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu

gorulmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ailelerinin geliri 1000 TL ve altinda olanlar
toplamin %7,8 ini, 1000 ile 1999 TL arasinda olanlar %10,0 nunu, 2000 ile 2999 TL
arasinda olanlar % 24,6 sin1, 3000 — 3999 TL arasinda %17,2 sini, 4000 — 4999 TL

arasinda olanlar ise 15,6 sin1, 5000 TL ve tizeri olanlar % 24,8 ini olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ailesinin %26,8i ¢ kisilik, %35,2 sinin dort
kisilik, %26,0 smin bes kisilik, %6,8 inin alt1 kisilik, %3,2 sinin yedi kisilik, %2,0
sinin sekiz kisiliktir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin okuduklar1 boliimlerde ekonomiye dair
aldiklar1 derslerin dagilimi su sekildedir; ekonomi dersi alanlar %2,4, ekonomi bilgisi

veren bir des alanlar %74,2, muhasebe dersi alanlar %16,6, diger dersler %6,8 dir.

2.1.2. Ogrencilerin Finansal Okuryazralik Diizeyine Yonelik Bulgular

Bir kisinin finansal okuryazar olabilmesi i¢in bazi temel finansal bilgiye sahip
olmast gerekmektedir. Bu finansal bilgiler su sekilde siralanabilir; paranin zaman
degerini hesaplama, basit ve bilesik faizi ayirt edebilme, biitce planlamas1 yapabilme,

tasarruflarini yatirima gevirebilme, portfdy cesitlendirmesi ve bor¢lanmadir.

Bu boliimde arastirmaya katilan 6grencilerin finansal bilgileri 29 soru ile
olgiilmiistiir. Ogrencilere yoneltilen bu sorular konu bazinda da belirli gruplar

olusturmaktadir. Onlar su sekilde siralanmaktadir;
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1. Temel Para Bilgisi; Enflasyon ve Faiz Hesaplamasi

2. Gelir Kaynaklarina Yonelik Bilgiler; Sosyo — kiltirel durumun etkisi,

vergi kesintileri, finansal kaynaklar

3. Para Yonetimine Yonelik Bilgiler; Finansal amag ve planlama, Sigorta

riski

4. Tasarruf ve Yatirnma Yonelik Bilgiler; Biitce planlamasi, Yatirim

Araglar1, Pazar Riski

5. Harcama ve borglanmaya Yonelik Bilgiler; Kredi islmeleri, Finansal

enstrimanlara hakimiyet.

Konu biitiinliigli bakimindan bes gruba ayrilan yirmi dokuz soru finansal
okuryazarligr 6lgmek icin Ogrencilere yoneltilmistir. Sorular kendi iglerinde konu
bakimindan alt boliimlerden olusmaktadir. Calismamizda Oncelikli olarak temel para
bilgisini 6lgmeye yonelik sorular bulunmaktadir. Sorulara dogru cevap verildiginde 1
puan yanlis cevap verildiginde 0 puan olarak degerlendirmeye alinmistir. Finansal
okuryazarligr 6lgmek i¢in olusturulan anketin ikinci bdliimiinde toplam 29 soru
bulunmakta, bir 6grenci maksimum 29 puan alabilmektedir. Ogrencilerin aldiklar:
puanlar ile degiskenler arasindaki iligkinin onemli olup olmadigi “t” testi” ve “Tek

Yonlii Varyans Analizi ” ile degerlendirilmistir.

Yapilan caligmada finansal okuryazarlik 6l¢iimii i¢in hazurlanan alt gruplardan
temel para bilgisi konusunda dort soru sorulmus, 6grencilerin alabilecekleri puanlar 0

ile 4 arasinda siralanmustir.

Calismanin sonucunda yoneltilen sorularda cinsiyete gore anlamli bir fark
bulunmustur. Buna gore erkeklerin temel para bilgisi puan ortalamasi (x=2.83) kadin

ogrencilerden (x= 2.45) daha ylksektir (p<0,05).

Arastimamizda gelir kaynaklarina yonelik bilgiler alt grubu toplam bes sorudan
olugmaktadir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar 0 ile 5 puan arasinda siralanmustir.
Gelir kaynaklarina yonelik bilgiler alt grubunda verilen cevaplarda erkeklerin
ortalamasi(x=2.75) kadmlarin ortalamasi (x=2.53) anlamli derecede daha yiiksektir

(p<0.05)
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Calismada para yonetimine yonelik dort tane soru bulunmaktadir. Alinabilecek
puanlar O ile 4 puan arasindadir. Para yonetimine yonelik erkeklerin ortalamasi
(x=2,48) kadin dgrencilerin (x=2,47) farkindan biiyiik olmasina ragmen fark 6nemsiz

bulunmustur.

Arastirmamizda tasarruf ve yatirnma yonelik alt grubumuzda dokuz tane soru
bulunmaktadirve alinabilecek puanlar 0 ile 9 arasindadir. Tasarruf ve yatirima iligkin
erkeklerin ortalamasi (x=4,17) kadin 6grencilerin ortalamasi (x=4,04)dir. (p>0.05)

oldugundan anlaml bir farklilik yoktur.

Harcama ve bor¢lanmaya yonelik bilgiler alt grubumuzda toplamda yedi soru
bulunmaktadir. Kadin 6grencilerin ortalamasi (x=3.77) erkek ortalamasi (x=3.68)ndan

istatistiksel olarak yiiksek fakat anlamli bir farklilik yoktur. (p>0.05)

Tablo 2. Cinsiyete Gore Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Alt Grup Puanlarma
Mliskin n, x s Degerleri ve t Testi Sonuglari

ALT GRUP E/K N x S T P

Kadin 262 2,45 1.154

Temel Para Bilgisi Erkek | 238 2,83 1.210 | 3,980 **%(). 000

Kadin 262 2,53 1.050

Gelir Kaynaklar Erkek 238 2,75 1.042 | 2,303 *0,025

Kadin 262 2,47 1,009

Para Yonetimi Erkek 238 2,48 1,055 | 0,045 0,963

Kadin 262 417 1,535

Tasarruf ve Yatirim Erkek 238 4,04 1,540 | 1,090 0,278

Kadin 262 3,77 1,590

Harcama ve Borglanma Erkek 238 3,70 1,525 | 0,556 0,60
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2.1.2.1. Temel Para Bilgisini Olcemeye Yonelik Sorularin Analizi

Bankada paraniz oldugunu, bu paraya bankanin yillik %8 faiz uyguladigini,
yillik enflasyonun ise %10 oldugunu disiiniin. Bu enflasyon oranini dikkate
aldiginizda bankadan gelen paranizla bir 6nceki yila goére daha mi fazla, daha m1 az

yoksa ayn1 miktarda olur?

Tablo 3. Ogrencilerin Enflasyona Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Agiklayict Degiskenlere
Gore Dagilimi (Temel Para Bilgisi )

Frekans | Ylzde
5 1,0
Artar 145 29,0
Ayni Kalir 95 19,0
Azalir 255 51,0
Total 500 100,0

Yukaridaki tabloda Ogrencilere yoneltilen soruda temel para bilgisi ve
enflasyonun zaman tizerindeki etkisi Ol¢lilmeye ¢alisilmistir. Bu soruya dogru cevap

verenlerin oran1 %51, yanlis cevap verenlerin orani ise %49’ dur.

Rooij ve digerleri (2011), tarafindan yapilan ¢alismada, enflasyona iliskin
soruya dogru cevap verenlerin orani yanlig cevap verenlerin oranindan yiiksek olmakla
birlikte soruya dogru cevap verenlerin orani (%82,6) bu calismadan ytiksektir. Ayrica
Cihangir ve Ergin (2015) (%60,4), Lusardi ve Mitchel (2008) (%70,6), Lusardi ve
Mitchel (2009) (%87,1), Lusardi ve Mitchel (2006) (%75,2) ve Lusardi ve digerleri
(2010) (%54,0) tarafindan yapilan ¢alismalarda da enflasyon konusuna iligkin soruya
dogru cevap verenlerin orani yanlis cevap verenlerin oranindan yliksektir. Karabiik
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin dgrencilerinin dogru cevaplama
oranlar1 ile yanlis cevaplama arasindaki oran cok azdir ve %llik kesim soruyu

cevaplamamustir.

1. Bankadan 10.000 TL banka kredisi aldiginiz1 ve 1 yilda esit taksitlerle
Odeyeceginizi diigiiniin. Kredi faizi 600 TL ise kredinizin yillik faiz orani kabaca

nedir?
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Tablo 4. Ogrencilerin Basit Faiz Oram1 Hesaplamasma Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Aciklayict Degiskenlere Gore Dagilimi (Temel Para Bilgisi )

Frekans | Yizde
%3 106 21,2
%6 294 58,8
%9 74 14,8
%12 26 5,2
Total 500 100,0

Temel para bilgisinin 6l¢iildiigii bu soruda 6grencilere “Bankadan 10.000 TL
banka kredisi aldiginiz1 ve 1 yilda esit taksitlerle 6deyeceginizi diisiiniin. Kredi faizi
600 TL ise kredinizin yillik faiz oran1 kabaca nedir?” denilmstir. Ogrencilerin faiz
orani hesaplama becerisi test edilmistir. Bunun neticesinde %21,2 oraninda %3, %58,8

oraninda %6, %14,8 oraninda %9 ve %5,2 oraninda %12 cevabi alinmustir.

Basit faiz hesaplama becerisinin 6l¢iildiigii bu soruya %58,8 oraninda dogru
cevap verilmistir. %41,2 oraninda ise farkli dagilimlarda yanlis cevap verilmistir.
Ogrencilerin verdigi cevaplarda dogru — yanlis oraninin birbirine yakin oldugu dikkat

cekmektedir.

2. Tasarruf hesabina yillik %2 faiz orani ile 1000 TL yatiran kiginin hesaptan
para ¢ekmemesi ve para yatirmamasi sartiyla, birinci yilin sonunda faizle birlikte

hesabinda ne kadar parasi olacaktir?

Tablo 5. Ogrencilerin Basit Faiz Oran1 Hesaplamasina Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Agiklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi(Temel Para Bilgisi)

Frekans | Yizde
1020 TL 274 54,8
1000 TL 30 6,0
1200 TL 196 39,2
Total 500 100,0

Karabiik Universitesi 6grencilerinin temel para bilgisini konularindan biri olan
faiz hesaplama ile ilgili yoneltilen bir diger soru “Tasarruf hesabina yillik %2 faiz

orani ile 1000 TL yatiran kisinin hesaptan para ¢ekmemesi ve para yatirmamasi
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sarttyla, birinci yilin sonunda faizle birlikte hesabinda ne kadar parasi olacaktir?”

sorusudur.

Ogrenciler bu soruya %54,8 oraninda dogru yanit, %45,2 oraninda yanlis yanit
vermistir. Sermaye Piyasast Kurulu ve Diinya Bankasi’nin 2015 yilinda basit faiz
hesaplamas1 yapabilen bireylerin Ol¢limiinde oran %54,0 ¢ikmistir. Yapilan bu
calismanin orani yillara gore artis gostermektedir. Bizim c¢alismamaizdaki oran bu
dlgiime oldukca yakindir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden temel

para bilgisi ve basit faiz hesaplama orani daha yiiksek beklenmistir.

Lusardi ve Mitchel (2009) tarafindan yiiriitiillen calismada, katilimecilarin
%91,8’inin, Rooij ve digerleri (2011) tarafindan yapilan c¢alismada katilimcilarin
%90,8 gibi biiyiikk bir oranmnmn bu konuya iliskin soruya dogru cevap verdikleri
bulunmustur. Karabiik Universitesi 6grencilerinin basit faiz hesaplamasi oram yurt

disindaki 6grencilerin oranindan oldukea diisiiktiir.

3. 1. Soruya gore, bes yilsonunda kisinin hesabinda ne kadar para olacaktir?

Tablo 6. Ogrencilerin Bilesik Faiz Oran1 Hesaplamasina Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Aciklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi (Temel Para Bilgisi)

Frekans Yizde
1100 TLden Fazla 226 45,2
Tam 1100 TL 136 27,2
1100 TLden Az 48 9,6
Bilmiyorum 90 18,0
Total 500 100,0

Bilesik faiz hesaplamasi yapabilme becerisini 6lgmeye yonelik hazirlanmis bu
soruda 6grencilerin %45,2si dogru cevap, %54,81 ise yanlig evap vermistir. Bilesik faiz
hesaplamasina iliskin soruya Rooij ve digerleri (2011) (%76,2), Lusardi ve Mitchel
(2006) (%67,1), Lusardi ve Mitchel (2008) (%61,9), Lusardi ve Mitchel (2009)
(%69,0), Lusardi ve digerleri (2010) (%79,3), Ergiin ve digerleri (2014) (%81,1) ve
Cihangir ve Ergin (2015) (%61,4) tarafindan yapilan ¢alismalarda da dogru cevap
verenlerin orani yanlis cevap verenlerin oranindan yiiksek olmakla birlikte; bizim

calismamizda ise yanlis cevaplar ¢ogunluktadir.
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2.1.2.2. Gelir Kaynaklarina Yénelik Bilgi Diizeyini Olgen Sorular

“Universite 6grencilerinin gelir kaynaklarina ve onlar1 yénetmeye iliskin bilgi”
dizeyi; bireylerin egitim seviyesi, SOSyo-ekonomik kosullarin finansal yasamdaki
Onemi, gelir kaynaklari, vergi vedigerkesintileri kavrama ve 6ngoriide bulunmalarina

yonelik 6grencilere yoneltilen toplam 5 soru ile degerlendirmeye alinmustir.

4. Deniz ve Bilal aym sirketin finans departmaninda birlikte caligmaktadir.
Bilal serbest zamanini isiyle ilgili olan bilgisayar becerilerini gelistirmek icin
harcarken Deniz ise serbest zamanini arkadaslariyla geciriyor. Bes yil sonra Deniz ve

Bilal’in durumunu asagidakilerden hangisi dogru olarak ifade etmektedir?

Tablo 7. Ogrencilerin Egitim, Beceri ve Konumun Ekonomik Yasamdaki Onemine
[liskin Bilgi Diizeyleri ve A¢iklayici Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Ylzde
a- Deniz daha sosyal oldugu i¢in daha 77 15,4

fazla para kazanacaktir.

b- Deniz daha fazla para kazanacaktir 128 25,6
¢linkii Bilal muhtemelen isten

cikarilacaktir.
c- Sirket acisindan degeri arttig1 i¢in 236 47,2
Bilal daha fazla para kazanacaktir.
d- Deniz ve Bilal ayni miktarda para 59 11,8
kazanmaya devam edecektir
Total 500 100,0

Universite 6grencilerinin bugiin aldig1 kararlar ve kendilerini gelistirmek igin
verdikleri emekler geleceklerini ve gelecekteki refah diizeylerini hazirlar. Akademik
bilgilerin yani sira tiniversite donemlerinde kendilerine sosyo-kultirel ve ekonomik

bilgi katmalari onlar1 farkli bir noktaya tagiyacaktir.

Yukaridaki sorumuz da 6grencilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel becerilerinin
farkin1 6lgmeye yonelik sorulmus bir sorudur. Bu soruya %52,8 oraninda yanlis cevap,

%47,2 oraninda ise dogru cevap verilmistir.

Bu soruya Mandel’in (2008) yaptig1 arastirma sonucunda ise, liniversite
ogrencilerin %83,2°sinin lise 6grencilerinin ise %67,9’unun bu soruya dogru cevap
verdikleri saptanmistir. Karabiik Universitesinin dgrencileri bu oranlarin altinda

kalmastir.
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5. Asagidakilerden hangisi 20-35 yas grubundaki insanlarin ¢ogunun birincil

(temel) gelir kaynagidir?

Tablo 8. Ogrencilerin Egitim, Beceri ve Konumun Ekonomik Yasamdaki Onemine
Mliskin Bilgi Diizeyleri ve Aciklayici Degiskenlere Gére Dagilimi Deniz

Frekans | Ylzde
a- Kar payi ve faiz. 27 5,4
b- Maas, licret. 391 78,2
c- Ticaretten gelen Kar. 70 14,0
d- Kira. 12 2,4
Total 500 100,0

Yukaridaki soru Ogrencilerin gelir kaynaklarina iliskin bilgi diizeylerini
6l¢gmeye yonelik bir sorudur. Bu soruya 6grencilerin %5,41 kar pay1 ve faiz, %78,2si
maas ve licret, %14,01 ticaretten gelen kar, %2,41 kira seklinde cevap vermistir. Sonug
olarak 6grencilerin %78,2si dogru, 21,81 yanlis cevap vermistir.

Ayni soruya Amerikali lise (%75,3) ve tiniversite dgrencileri (%92,6 oraninda
oldukga yiiksek sekilde dogru cevap vermistir. (Mandel, 2008) Karabiik Universitesi

ogrencileri gelir kaynaklarina iliskin bilgi noktasinda ortalamay1 yakalamistir.

6. Elinize gegen gelir miktar1 (net maas) maas bordronuzda goziiken briit
ticretinizden daha azdir. Asagidakilerden hangisi net {icretinizin azalmasina neden olan

kesintileri dogru sekilde agiklamaktadir?

Tablo 9. Ogrencilerin Briit Gelirin Kesintilerine (Vergi ve Diger Kesintiler) Iligkin
Bilgi Diizeyleri ve Aciklayici Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
a- Sosyal giivenlik ve saglik primi. 84 16,8
b- Gelir vergisi, damga vergisi, sosyal 120 24,0
guvenlik primi
c- Gelir vergisi, sosyal givenlik primi. 77 154
d- Gelir vergisi, gider vergisi ve sosyal 219 43,8
givenlik primi.
Total 500 100,0

Ogrencilerin gelirden yapilan kesintiler ( gelir vergisi, damga vergisi, sosyal
givenlik primi, kdv) bilgilerini 6lgmeye yonelik sorulan soruya verdikleri cevap

%24,0 oraninda dogru olmustur. Verilen cevaplarda %76,0 oraninda yanlis cevap
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olmustur.Mandel’in (2008), yaptig1 arastirmada ise, bu ¢alismanin aksine bu soruya
dogru cevap verenlerin oran1 %74,2, yanlis cevap verenlerin oram %?26,8 olarak
bulunmustur. Bu sonu¢ Karabiik Universitesi dgrencilerinin bu soruyla ilgili

bilgilerinin Amerikan 6grencilerinden oldukea diisiik oldugu saptanmistir.

7. Katma deger vergisi (KDV) ile ilgili asagida verilen ifadelerden hangisi

dogrudur?

Tablo 10. Ogrencilerin Katma Deger Vergisine Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Aciklayici
Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
a- Ulusal satis vergisi oran1 %10'dur. 118 23,6
b- KDV iicretlilerin maasindan otomatik 143 28,6
olarak Kesilir.
c- Diistik gelir grubundakiler KDV 6demez. 80 16,0
d- KDV satin alinan malin fiyatin1 artirir. 159 31,8
Total 500| 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin %31,81 dogru cevap, %69,2si ise yanlis cevap
vermistir. Ogrencilerin katma deger vergisi hakkinda bilgi diizeyi ortalamanin altinda

tespit edilmistir.

8. Mert tiniversitede okurken aylik 1000 TL ticretle ¢alisir. Mezun olduktan
sonra, Mert aylik 2000 TL ile ¢aliymaya baslar. Iki isinden elde ettigi gelir miktari
karsilagtirildiginda Mert’in 6deyecegi gelir vergisi miktar1 ile ilgili asagida verilen

ifadelerden hangisi dogrudur?

Tablo 11. Ogrencilerin Gelir Vergisi Miktarina Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Ac¢iklayici

Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
a- En az, iniversitede okurken elde ettigi 12 14,4
kazanca 6dedigi gelir vergisinin iki kat1
gelir vergisi oder.
b- Universitede okurken 6dedigi gelir 176 35,2
vergisine gore biraz daha fazla dder.
c- Ayni miktarda gelir vergisi 6der. 153 30,6
d- 2.1isinde 1. isinde 6dediginden daha az 09 19,8
gelir vergisi oder.
Total 500 100,0
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Karabiik Universitesi dgrencilerine yukaridaki gelir vergisi bilgi diizeyini
O0lcmeye yonelik soru yoneltilmistir. Alinan cevaplar %14,4 oraninda dogrudur.
Verilen cevaplarin agrilikli yiizdesi yanlistir. Bu konuda Ogrencilerin finansal

okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu saptanmustir.
2.1.2.3. Para Yonetimini Olgmeye Yo6nelik Sorular

9. Kamu ve o6zel kesimden emekli olanlara 6denen emeklilik gelirine ne

denir?

Tablo 12. Ogrencilerin Emeklilik Doneminde Odenen Gelir Tiiriine iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Agiklayicit Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
a- Ek ddeme 22 4.4
b- Emekli maas1 357 71,4
c- Kar pay1 52 10,4
d- Sosyal givenlik primi 69 13,8
Total 500 100,0

Ogrencilere dncelikli olarak finansal planlama bilgisi dlgen yukaridaki “Kamu
ve Ozel kesimden emekli olanlara 6denen emeklilik gelirine ne denir?”’sorusu
sorulmustur. Bu soruya Ogrencilerin %71,4ii dogru cevap, 28,6s1 ise yanlis cevap
vermistir. 2008 yilinda yapilan Mandel tarafindan yapilan yiiriitillen arastirmada

soruya dogru cevap verenlerin oranindan (%36,8) oldukg¢a yiiksektir.

10. Enflasyon bir¢ok ydnden sorun yaratmaktadir. Birkac yil siiren yiiksek
enflasyon donemlerinde asagida belirtilen hangi grup ekonomik olarak daha fazla
sorun yasar?

Tablo 13. Ogrencilerin Yiiksek Enflasyonun En Fazla Etkiledigi Gruplara iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Agiklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans [Yuzde
a- Emeklilik donemine yonelik tasarruf yapmak igin 31 6,2
calisan yash ciftler.
b- Cocuklart olmayan ve her ikisi de ¢alisan geng ciftler. 90 18,0
c- Sabit emeklilik geliri ile yasayan yash insanlar. 219| 438
d- Cocuklar1 olan geng calisan giftler. 160 32,0
Total 500| 100,0
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Arastirmaya katilan 6grencilerin enflasyonun etkilerine dair bilgi diizeylerini
Olcmeye yonelik “Enflasyon bir¢ok yonden sorun yaratmaktadir.

Birkag yil siiren yiiksek enflasyon donemlerinde asagida belirtilen hangi grup
ekonomik olarak daha fazla sorun yasar?”’ sorusu sorulmustur.

Bu soruya 6grencilerin %43,81 Sabit Emeklilik geliri ile yasayan yash insanlar
cevabini vermistir ve dogrudur. Katilimeilarin %56,2s1 ise yanlis cevap vermistir.
Enflasyonun etkilerine dair Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik
oldugu gozlenmistir.

11. Asagidaki kisiler ayn1 miktarda gelire sahiptir. Yasam sigortasi, kim igin
daha gereklidir?

Tablo 14. Ogrencilerin Hayat Sigortasina Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Agiklayict
Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yilzde

a- Esi de emekli olan yash emekli bir erkek. |14 2.8

a- Cocugu olmayan geng evli bir erkek. 78 15,6

b- iki cocuguyla yasayan yalmz geng bir|281 56,2
kadin.

c- Cocugu olmayan tek genc bir kadin. 127 25,4

Total 500 100,0

Hayatin igerisinde bir¢cok riskler bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 issizlik,
yaslilik, 6liim, sakatlanma, is géremez duruma gelme gibi yasami sekteye ugratacak
durumlardir. Bu olast ihtimaller hayatin akisini zora sokacak ve maddi anlamda
darliga sebep olacak engellerdir. Bu gibi durumlar icin dénceden tedbir almak gerekir.

Bu tedbir yollarindan biri de hayat sigortasina sahibi olmaktir.

Arastirmamiza katilan 6grencilere hayat sigortasinin gerekliligini olusturan
durumlardan hangisinin daha acil oldugu soruldu. Ogrenciler bu duruma %56,2
oraninda dogru cevap vermislerdir. %43,8 oraninda ise yanlis cevap alinmistir.

Oranlarin biribirne yakinlig1 dikkat ¢cekmektedir.

12. Birgok gen¢ insan anne-babasi lizerinden saglik sigortasi haklarindan
yararlanmaktadir. Saglik sigortast kapsami hakkinda asagidaki ifadelerden hangisi

dogrudur?
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Tablo 15. Ogrencilerin Saglik Sigortasinin Kapsamma Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Aciklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yizde

a- Yast ve cinsiyeti ne olursa olsun, 14 2.8
evleninceye kadar ¢ocuklar ailenin sigortasi
kapsamindadir.

b- Ebeveynin  igsiz  kalmasi  durumunda |35 7,0

¢ocugun yasi ve cinsiyeti ne olursa olsun
hicbir sart aranmaksizin devam eder.

C- Yiiksekogrenime devam etmesi halinde|192 38,4
gerek kiz gerekse erkek ¢ocuklar 25 yasini
dolduruncaya  kadar ailenin  sigorta

kapsamindadir.
d- Yasi ne olursa olsun, ¢ocuk ailesiyle 168 33,6
yasamaya devam ettigi siirece ailenin sigorta
kapsamindadir.
91 18,2
Total 500 100,0

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin saglik sigortasi bilgilerini 6lgmeye yonelik
yukaridaki soru yoneltilmistir. Ogrencilerden yalnizca %33,6s1 “Yiiksekogrenime
devam etmesi halinde gerek kiz gerekse erkekgocuklar 25 yasini dolduruncayakadar
ailenin sigorta kapsamindadir.” Dogru cevabii vermistir. Burdan da anlasiliyor ki
ogrenciler direkt kendilerini ilgilendiren saglik sigortasi hakkinda nerdeyse diisiik

oranda bilgiye sahiptir.

2.1.2.4. Ogrencilerin Tasarruf ve Yatirim Kararlarina Yonelik Sorular

Ogrencilerin tasarruf ve yatirim kararlarina yonelik bilgi diizeylerini 6lgmek
icin 9 adet soru yoneltilmistir. Bu sorular; biitce planlamayi, tasarruf ve yatirim
stratejilerini, risk ve getiri degerlendirmeleri yapabilmeyi, vergi, yatirim kararlari

alabilmeyi kapsamaktadir.

13. Dilek’in aylik geliri 2000 TL’dir. Dilek her ay 900 TL kiraya, 150 TL
gidaya, 250 TL ulasima harcamaktadir. Ayrica aylik biit¢esinden giyim i¢in 100 TL,
restoran harcamalari i¢in 200 TL ve diger harcamalar i¢in de 250 TL ayirmaktadir. Bu

durumda Dilek kag ay sonra 600 TL tasarruf yapabilir?
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Tablo 16. Ogrencilerin Tasarruf i¢in Biitce Hazirlayabilmeye iliskin Bilgi Diizeyleri
ve Aciklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans Ylzde

14 2,8
a- 3ay 156 31,2
b- 4ay 251 50,2
c- lay 53 10,6
d- 2ay 26 5,2
Total 500 100,0

Yukaridaki soruya ogrencilerin %50,2si dogru cevap, %49,81 ise yanlis
vermigtir. Ogrencilerin biitge planlamasina ydnelik finansal okuryazarlik bilgisi

oldukea diisiik ve dogru, yanlis oran1 birbirine ¢ok yakindir.

14. Rana ve Mert aymi yastadir. Mert 25 yasindayken yilda 2.000 TL tasarruf
yapmaya baslamistir. Rana 50 yasinda, emeklilik i¢in hig tasarrufu olmadiginin farkina
varinca yilda 4000 TL tasarruf yapmaya baslar. Simdi ikisi de 75 yasindadirlar.
Hangisinin emeklilik hesabinda daha ¢ok para vardir?

Tablo 17. Ogrencilerin Kisa ve Uzun Dénemli Tasarruf ve Yatirim Stratejilerine
lliskin Bilgi Diizeyleri ve A¢iklayici Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
14 2,8

a- Rana ve Mert’in emeklilik hesabinda ayn1 miktarda 163 32,6
para vardir. Ciinkii onlar ayn1 miktarda tasarruf
yapmuslardir.

b- Rana’nin hesabinda daha ¢ok para vardir. Ciinkii o 169 33,8
her yil daha fazla tasarruf yapmustir.

C- Mert’in hesabinda daha ¢ok para vardir. Ciinkii o 42 8,4
daha uzun siire tasarruf yapmustir.

d- Mert’in hesabinda daha ¢ok para vardir. Ciinkii onun 112 22.4
tasarruf ettigi para bilesik faiz ile daha da artmistir.

Total 500 100,0

Ogrencilerin kisa ve uzun vadeli yatirim, tasarruf kararlarina iliskin bilgilerini
6lcen soruya %32,6 oraninda dogru cevap, %67,4 oraninda ise yanlig cevap verilmistir.
Caligmaya katilan 6grencilerin yanlis verme oranlar1 dogru cevaplarin iki katindan
fazladir. Mandel (2008)’in Amerikan iniversite Ogrencileri lizerinde yirittigi
calismada, soruya Ogrencilerin %61,6’sinin  dogru cevap verdigi bulunmustur.
Sonuglara bakildiginda Karabiik {iniversitesi 6grencilerinin bu konudaki bilgi

diizeyiAmerikali 6grencilere gore oldukca diistiktiir.
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15. Zeynep ve Murat’in yeni dogmus bir bebekleri var. Ellerine gecen paranin
bir boliimiiyle ¢ocuklarinin {iniversite egitimi i¢in yatinm yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi 18 yilsonunda en yiiksek getiriyi saglayabilir?

Tablo 18. Ogrencilerin Yatirim Araglarmim Uzun Dénemli Getirisine iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Aciklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
14 2,8
a- Vadesiz mevduat hesabi 74 14,8
b- Hisse senedi 100 20,0
c- Tahvil 120 24,0
d- Tasarruf hesabi 192 38,4
Total 500 100,0

Ogrencilerin yatirim kaynaklarinin uzun dénemde getirisine iliskin bilgilerini
Olgmeye yonelik sorulan bu soruya %38,4 oraninda dogru cevap verilmistir.

Ogrencilerin yarisindan fazlasi bu soruya yanlis cevap vermistir.

Mandel (2008) tarafindanyapilan ¢aligmanin sonuglarinda {iniversite 6grencileri
(%19,2) oraninda dogru cevap veren olmustur. Karabiik Universitesi 6grencilerinin bu

konudaki bilgisi Amerikali 6grencilerden daha yiiksek oldugu saptanmistir.

16. Bircok kisi beklenmedik giderleri karsilamak i¢in kenara para koyar. Elif
ve Cem acil durumlar i¢in kenara bir miktar para koymustur. Elif ve Cem’in acil
paraya ihtiyact oldugunda hemen nakde ¢evirecekleri bu para i¢in tercih edebilecekleri

en elverigsiz (yararsiz) yatirim araci agagidakilerden hangisidir?

Tablo 19. Ogrencilerin Yatirim Araglarmin Likiditeye Cevrilebilmesine iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Agiklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yuzde

14 2,8

a- Ev satin almada pesinat olarak 186 37,2
kullanma.

b- Mevduat hesabina yatirma 137 27,4
c- Hisse senedi alma. 118 23,6
d- Tasarruf hesabina yatirma. 45 9,0
Total 500 100,0

Ogrencilerin yatirrm araglarmin liktideye ¢evirilmesine iliskin bilgi diizeyini

Olcen soruda dogru cevap verenlerin ylizdesi %37,2 dir. Bu soruya yanlis cevap
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verenler %62,8 oranindadir. Mandel (2008) tarafindan yapilan calismada ise liniversite
ogrencilerin %64,0’i bu soruya dogru cevap vermistir. Kiyas edildiginde Karablk

Universitesi dgrencileri bu oranin yarisina ancak ulasabilmistir.
17. Bircok yatirnm programi, devlet tarafindan garanti altindadir.

Asagidakilerden hangisi devlet garantisi altinda korunmamaktadir?

Tablo 20. Ogrencilerin Devlet Garantisi Altinda Korunan Yatirim Araglarmna Iliskin
Bilgi Diizeyleri ve Agiklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans Ylzde
14 2,8
a- Hazine bonosu 69 13,8
b- Tasarruf mevduati 183 36,6
c- Yatirim fonu- hisse senedi 159 31,8
d- Devlet tahvili 75 15,0
Total 500 100,0

Calismaya dahil olan 6grencilerin devlet tarafindan korunmaya alinan yatirim
kaynaklarina yonelik bilgilerini 6lgen soruya %31,8 oraninda dogru cevap verilmistir.
Ogrencilerin bu konu bazinda bilgilerinin diisiik oldugu saptanmustir. %68,2 oraninda
yanlis cevap alinmasi gosteriyor ki 6grencilerin yatirim kararlarina iliskin risk bilgileri

oldukea diisiiktiir.

18. Ulkemizde banka mevduatina sahip bireylerin parasmin bulundugu banka
iflas ederse, devlet bankada parasi1 bulunan bireylerin parasinin ne kadarimi giivence
altina almaktadir?

Tablo 21. Ogrencilerin Bankanin iflas Durumunda Devletin Giivence Altinda Aldig:
Para Miktarina Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Aciklayict Degiskenlere Gore

Dagilimi

Frekans |Ylzde

14 2,8
a- 0TL 179 35,8
b- 20.000 TL 109 21,8
c- 50.000 TL 34 6,8
d- 100.000 TL 83 16,6
e- 150.000 TL 13 2,6
f-  Limit yoktur 68 13,6
Total 500 100,0
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Banka mevduatinda bulunan paranin ne kadarlik kismi devlet giivencesindedir
seklinde yoneltilen soruya ogrencilerin %16,6’s1 dogru cevapvermistir. Tasarruf
Mevduat1 Sigorta Fonu’nda belirtilene goére mevduatta bulunan paranin 100.000TL’si
devlet tarafindan koruma altindadir. Bu soruya 6grencilerin %83,4°1i ise yanlis cevap

vermisglerdir.

19. Kazanc1 yiiksek olan bir yatirimin riski de yiiksek olur. (Dogru/ Yanlis)

Tablo 22. Ogrencilerin Yatirimlarin Risk ve Getiri iliskisine Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Aciklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yuzde
DOGRU 379 75,8
YANLIS 121 24,2
Total 500 100,0

Ogrencilerin getiri-risk iliskisine dair bigilerini 6lgmeye yonelik sorulan soruda
ogrencilerin %75,8’1 dogru cevap vermislerdir. Temel diizey finansal bilgiyi dlgen bu

soruda Ogrencilerin bilgi diizeyi ortalamanin {izerinde ¢ikmugtir.

20. Yatirim alanlarmin gesitlendirilmesi para kaybetme riskini azaltir. (Dogru/

Yanlis)

Tablo 23. Ogrencilerin Yatirim Araglarinin Cesitlendirilmesi ile Risk Arasindaki
Mliskiye iliskin Bilgi Diizeyleri ve Agiklayic1 Degiskenlere Gére Dagilimi

Frekans |Ylzde

DOGRU 238 47,6
YANLIS 262 52,4
Total 500 100,0

Tasarruf sahiplerini varliklarin1 portfoy ¢esitlendirmesi yaparak yatirima
doniistiirdiiklerinde kaybetme risklerini azaltmis olurlar. Ogrencilerin yatirim riskine
dair bilgi diizeyini Olgen bu soruya %524 oraninda yanlis cevap alinmustir.

Ogrencilerin %47,6 oraninda yaridan daha az bir bdliimii dogru yanit vermistir.

21. Eger bir bankada tasarruf hesabiniz varsa bu tasarruf hesabindan elde

ettiginiz faize iliskin asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
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Aciklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Tablo 24. Ogrencilerin Yatinmlarin Vergi Kesintilerine Iliskin Bilgi

Diizeyleri ve

Frekans |Yuzde
76 15,2
a- Tasarruf hesabindan elde edilen faiz geliri i¢in| 146 29,2
stopaj (gelir vergisi) kesilir.
b- Faiz gelirinden sadece satig vergisi tahsil 91 18,2
edilebilir.
c- Faiz gelirinden stopaj ve satis vergisi kesilir. |99 19,8
d- Faiz gelirinden herhangi bir Kesinti Yapilmaz. |88 17,6
Total 500 100,0

Vergi kararlarinin yatirnm tizerindeki etkisine dair bilgiyi 6lcen bu soruya
aragtirmaya katilan 6grencilerin %29,2 si “tasarruf hesabindan elde edilen faiz geliri
icin stopaj (gelir vergisi) kesilir diyerek dogru cevabi vermistir. Ogrencilerin biiyiik bir

¢ogunlugu ise bu soruya yanlig cevap vermistir.

2.1.2.5. Harcama ve Borglanmaya Yonelik Sorular

22. Asagidaki hangi kosulda kisinin gelecekte elde edecegi gelirinden 6demek

lizere bor¢lanmasi akillica ve mali agidan yararli olacaktir?

Tablo 25. Ogrencilerin Yatirimlarin Vergi Kesintilerine Iliskin Bilgi Diizeyleri ve
Agiklayic1 Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
76 15,2
a- Cok daha iyi ticretli bir ise sahip 129 25,8
olmak i¢in bir araba satin almaniz
gerektiginde.
b- Bir hafta tatile gergekten ihtiyag 49 9,8
duydugunuzda.
c- Begendiginiz bazi giysiler indirime 158 31,6
girdiginde, ucuzladiginda.
d- Satin alma i¢in kullanilan kredinin 88 17,6
faiz orani tasarruf faiz oranindan
yiiksek oldugunda
Total 500 100,0
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Ogrencilerin harcama ve bor¢lanmaya yonelik bilgi diizeylerini dlgmeye
yonelik sorulan bu soruya %?25,8 oraninda dogru cvep alinmistir. Arastirmaya dahil

olan genclerin ¢ogunlugu soruya yanlig cevap vermistir.
23. Asagidaki finansal araglarin hangisi genellikle harcamalarda kullanilmaz?

Tablo 26. Ogrencilerin Harcamalarda Kullanilan Finansal islem Enstriimanlaria
Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Agiklayici Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yuzde

76 15,2
a- Bankamatik karti. 55 11,0
b- Mevduat sertifikasi. 254 50,8
c- Nakit para. 97 19,4
d- Kredi kart1. 18 3,6
Total 500 100,0

Bankada mevduat hesabi agtiran 6grenci finansal sisteme dahil olmakta ve
finansal islemler hakkinda bilgilenmek durumundadir. Yukaridaki soruda da
ogrencilerin finansal islem enstriimantlar1 bilgisi 6l¢iilmiistiir. Arastirmaya dahil olan
ogrencilerin %50,8’i mevduat sertifikas1 diyerek dogru cevabi vermistir. Ogrencilerin

yaridan biraz fazlasi ise soruyu yanlig cevaplamistir.

24. ATM (Automated Teller Machine) kartlar1 ile ilgili asagida verilen
ifadelerden hangisi dogru degildir?
Tablo 27. Ogrencilerin Finansal Islem Enstriimanlarindan ATM (Automated Teller

Machine)Kartlarma Iliskin Bilgi Diizeyleri ve Agiklayici Degiskenlere
Gore Dagilimi

Frekans | Yizde
76 15,2

a- Gunin 24 saatinde ATM’lerden nakit 86 17,2
para cekilebilir.

b- ATM’lerden hesap bakiyesi ile ilgili 85 17,0
guncel bilgi elde edilebilir.

c- Diinyanin her yerinden higbir iicret 210 420
6denmeden nakit para cekilebilir.

d- ATM kartina sahip olmak i¢in bir banka 43 8,6
hesabinin olmasi gerekir.

Total 500 100,0
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Arastirmaya katilan 6grencilere giiniimiiz diinyasinda her birinin en az bir tane
sahip oldugu ATM’ler hakkindaki soru yoneltilmis ve %42,0 oraninda dogru cevap
alimmigtir. ATM’ler hakkinda temel bilginin 6lgiildiigii soruya Ogrencilerin yaridan

fazlas1 yanlis cevap vermistir.

25. Asagidaki kredi kart1 kullanicilarinin hepsinin aym1 miktarda kredi karti

borcu vardir. Hangisi daha ¢ok faiz 6demek zorunda kalacaktir?

Tablo 28. Ogrencilerin Kredi Kart:1 Gecikme Faizine (Kredi Maliyetine) Iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Aciklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yulzde

a- Cem her ay en az asgari tutar1 6demekte, parasi |14 2,8
oldugunda ise daha fazla 6deme yapmaktadir.
b- Ela genellikle, kredi karti borcunun tamamini 77 15,4

o0demekte, nakit sikintisi ¢ektiginde nadiren

asgari 0deme tutarin1 6demektedir.

C- Melis her zaman kredi kart1 ekstresini aldiktan 160 32,0
kisa bir zaman sonra borcunun tamamini

O0demektedir.

d- Erol her ay sadece asgari 6deme tutarini 249 49,8
Odemektedir.
Total 500 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin kredi karti gecikme faizi bilgisini dlgmeye
yonelik sorulan sorudan %49,8 oraninda dogru cevap alinmistir. Ogrencilerin

yarisindan fazlasi soruyu yanlis cevaplamigtir.

26. Giines kredi kart1 i¢in bagvuru yapar. Heniiz 18 yasindadir ve kredi karti
gecmisi bulunmamaktadir. Eger Giines’e kredi karti verilirse, kredi kartini veren

kurulus agagidakilerden hangisi ile riskini azaltacaktir.
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Tablo 29. Ogrencilerin Kredi Kart: Sahibi Olabilme Kosullarina Iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Aciklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |YUlzde
14 2,8
a- Giines’in ebeveynlerinden evlerini ipotek etmelerini | 184 36,8
isteyecektir.
b- Giines’in ebeveynlerinden kartin borcuna kefil 81 16,2
olmalarm isteyecektir.
c- Giines uygulanan faiz oran1 daha yagh miisterilere |34 6,8
uygulanan oranin iki kat1 olacaktir.
d- Giines’e az bir limit tahsis ederek 6demelerini nasil | 187 37,4
yaptig1 izlenecektir.
Total 500 100,0

Ogrencilerin kredi kartina dair bilgisini 6lgen bu soruya %37,4 oraninda dogru
cevap verilmistir. Ogrencilerin ¢ogunlugu bu soruyu yanlis cevaplamistir. Mandel
(2008) tarafindan Amerika’daki iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan calismada
ogrencilerinin yaridan fazlasi (%58,8) bu soruya dogru cevap vermistir. Sonuglar
kiyaslandiginda Karbiik Universitesi 6grencilerinin  kredi kart: sahip olabilme
kosullarina dair bilgisi daha diistiktiir.

27. Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

Tablo 30. Ogrencilerin Bankalarin Bireyin Kredi Gegmisini Tespitine iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Agiklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans | Yuzde
14 2,8

a- Bankalar kredi kullanan miisterilerinin 6deme|181 36,2
gecmisini  birbiriyle paylagir. Boylece  bireyin
o6denmemis borcundan diger tiim bankalar da haberdar
olur.

b- Bankalarin kisinin baska bir bankadaki kredi ge¢misini | 162 32,4
bilmesi pek miimkiin degildir.

c- Kisinin bir bankadaki kotii kredi sicili baska bir|57 11,4
bankaya kredi i¢in bagvurdugunda dikkate alinmaz.

d- Kisinin 2 yildan daha onceki yapilmayan bir 6demesi | 86 17,2
yeni kredi bagvurularinda dikkate alinmaz.
Total 500 100,0
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Arastirmaya katilan 6grencilerin bankalara ve kredi gegmislerine dair bilgilerini
dlgen bu soruya %36,2 oraninda dogru cevap alinmustir. Ogrencilerin bilyiik bir

cogunlugu soruya yanlig yanit vermistir.

28. Eger kredi kartiniz ¢alinmigsa ve siz kartinizin ¢alindigin1 24 saat i¢inde
bankaya bildirdiyseniz hirsizin yaptigi 1000 TL’lik aligverisin  maksimum ne
kadarindan sorumlu olursunuz?

Tablo 31. Ogrencilerin Finansal Tiiketici Olarak Hak ve Sorumluluklarina iliskin Bilgi
Diizeyleri ve Aciklayict Degiskenlere Gore Dagilimi

Frekans |Yuzde
14 2,8
a- 500 TL 93 18,6
b- 1000 TL 166 33,2
c- 150 TL 45 9,0
d- Hig¢ sorumlu olmam. 182 36,4
Total 500 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilere finansal haklarina ve sorumluluklarina dair
yoneltilen soruya %36,4 oraninda dogru cevap verilmistir. Ogrencilerin %63,6’s1

soruya yanlis cevap vermistir.
2.1.3. Ogrencilerin Finansal Davrams Diizeylerini Belirlemeye Yénelik
Bulgular

Calismamizin  bu kisminda arastirmaya katilan Ogrencilerin  finansal

davraniglarini 6lgmeye yonelik sorular yoneltilmistir.
1. Aktif olarak kullandiginiz kag tane kredi kartiniz var?

Tablo 32. Ogrencilerin Aktif Olarak Kullandig1 Kredi Kart: Say1st

Frekans |Yuzde

23 4,6
a- Yok 146 29,2
b- 1 136 27,2
c- 2 119 23,8
d- 3 14 2,8
e- 5 ve daha fazlasi 62 12,4
Total 500 100,0
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %29,2’sinin yani 146 6grencinin heniiz hig
kredi kart1 yoktur. %27,2’sinin bir adet, %23,8’inin iki adet, %2,8’inin ii¢ adet,
%12,4 tintin dort adet kredi kart1 bulunmaktadir.

2. Asagidaki ifadelerden hangisi kredi kart1 borcunuzu 6deme seklinizi en iyi

sekilde aciklar?

Tablo 33. Ogrencilerin Kredi Kart1 Borcunu Zamaninda Odeme Durumu

Frekans |Yuzde

92 18,4

a- Her zaman aylik toplam borcumun 127 25,4
tamamini 6derim.

b- Bazen belirli bir siire igin (1 -2 ay yada |127 25,4
paramin az oldugu donemde) toplam
borcumu Gdeyemem.

c- Genellikle her ay sadece asgari tutari 98 19,6
oderim.

d- Genellikle asgari tutarin altinda 6deme 56 11,2
yaparim.

Total 500 100,0

Aragtirmaya katilanlarin “her zaman aylik toplam kredi kartt borcunun
tamamin” Odeyenler %25,4 “belirli bir siire i¢in bazen (1-2 ay ya da paranin az
oldugu dénemde) toplam borcunu ddeyemedigini” belirtenler %25,4 genellikle her ay
sadece asgari tutar’” 0deyenler %19,6 oraninda ve son olarak genellikle asgari tutarin

altinda 6deme yaparim diyenler de %11,2 oraninda olmustur.

3. Ilk kredi kartiniz1 ne zaman aldiniz?

Tablo 34. Ogrencilerin Kredi Kart:1 Borcunu Zamaninda Odeme Durumu

Frekans |Yuzde
a- Liseden mezun olmadan 6nce 92 18,4
b- Liseden mezun oldugumda 72 14,4
c- Universiteye basladigimda 264 52,8
d- Universitenin ilk yilinda 72 14,4
Total 500 100,0
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Calismaya katilan Ogrencilerin  %14,4’i kredi kart1 ile liseden mezun
oldugunda, %52,8’1 {iniversiteye basladiginda, %14,4’ii {iiniversitenin ilk yillinda
tanigsmigstir.

4. Kredi kart1 borcunuzu ne siklikta ge¢ 6diiyorsunuz?

Tablo 35. Ogrencilerin Kredi Kart1 Borcunu Ge¢ Odeme Durumu

Frekans | Yizde
92 18,4
a- Higbir zaman borcumu 137 27,4
geciktirmedim.
b- Kredi kartina sahip oldugumdan beri | 169 33,8
bir veya iki kez ge¢ 6dedim.

c- Yilda bir veya iki kez ge¢ dderim. 58 11,6

d- Yilda iki defadan daha fazla geg 44 8,8
O0deme yaparim.

Total 500 100,0

Ogrencinlerin kredi kart:i borcunu 6deme sikhigina dair alinan cevaplarda;
“Higbir zaman borcumu geciktirmedim” diyenler toplamin %27,4’{inii olusturmaktadir. “Kredi
kartina sahip oldugumdan beri bir veya iki kez ge¢ 6dedim” diyen 6grenciler %33,8°1, yilda bir
veya iki kez ge¢ O6derim diyenler ise %11,6’sin1, yilda iki defadan daha fazla ge¢ Gdeme

yaparim diyenler ise %8,8’1 olugturmaktadir.
5. Kredi kartina 6denmemis borcunuz ne kadardir?

Tablo 36. Ogrencilerin Kredi Kartina Odenmemis Bor¢ Miktar1

Frekans | Yuzde
92 18,4
a- 500 TL altinda 142 28,4
b- 500- 999 TL 23 4.6
c- 1000 -1499 TL 110 22,0
d- 2000 TL ve Ustii 133 26,6
Total 500| 100,0

Kredi kartinin 6denmemis tutar araligini dlgen soruya 6grencilerin %28,4°i 500
TL’nin altinda, %4,6’s1 500- 999 TL, %22,0’si 1000 -1499 TL araliginda, %26,6’s1 ise hig

borcum yoktur cevabini vermistir.
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Arastirmaya katilan 6grencilerin tasarruf ve yatirim davranislarini 6lgen soruya
ogrencilerin %2,8’1 hisse senedi, %6,2’si doviz, %6,2’si tasarruf bonosu, %4,4’1
devlet tahlivi, %20,8’1 vadesiz hesap, %20,0’si vadeli TlLhesab1, %5,8’1 altin hesab1

ve %33,8 ise tasarruf yapamiyorum cevabini vermistir,

6. Tasarruf ve yatirnmlarinizi hangi sekilde degerlendiriyorsunuz?

Tablo 37. Ogrencilerin Tasarruf ve Yatirim Yapma Sekli

Frekans | Yuzde

31 6,2
a- Hisse senedi 14 2,8
b- Déviz 31 6,2
C- Tasarruf Bonosu 22 4.4
d- Devlet tahvili/Hazine bonosu 104 20,8
e- Yatirim fonu 100 20,0
i- Altin 29 5,8
I- Tasarruf yapamiyorum 169 33,8
Total 500 100,0

Ogrencilerin borglarma yonelik davramslarini Slgen soruya dgrenciler %25,0
oraninda asla endise duymam demistir. %26,4 oraninda biraz endise duyarim cevabi
verilmistir. %14,8 oraninda bazen endise duyarim, %21,4 oraninda genellikle nedise

duyarim, %9,6 oraninda neredeyse her zaman endise duyarim cevabini vermistir.
7. Borcunuz oldugunda ne kadar endise duyarsiniz?

Tablo 38. Ogrencilerin Borcu Oldugunda Endise Duyma Durumu

Frekans | Yuzde

14 2,8
a- Asla endise duymam. 125 25,0
b- Biraz endige duyarim. 132 26,4
c- Bazen endise duyarim. 74 14,8
d- Genellikle endise duyarim. 107 21,4
e- Neredeyse her zaman endise duyarim. |48 9,6
Total 500 100,0
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Tablo 39. Ogrencilerin Finansal Davranis Olcegi Maddelerine Iliskin Cevaplarinin

Dagilim
Fmanszq Davramis Her Genellikle | Bazen | Kismen Higbir Toplam
Ifadeleri Zaman Zaman
Satin alirken dikkatlice N 127 233 81 - 45 486
diistintirim. % 26,1 47,9 16,7 9,3 97,2
Faturalarimi N 178 266 34 8 - 486
Zamaninda 6derim. % | 36,6 54,7 7,0 1,6 - 97,2
Kisisel finansal konulari ve N 25 190 77 56 - 486
olaylar1 yakindan takip ederim. % 5,3 391 15,8 115 - 97,2
Uzun vadeli hedefler belirler ve N 74 97 193 76 46 486
bunlar1 basarmak igin % | 152 20,0 39,7 15,6 9,5 97,2
caba gosteririm.
Gelir ve giderlerim igin bir bitce | N 131 149 177 13 16 486
yapar ve uygularim. % | 270 30,7 36,4 2,7 3.3 97,2
Ailemde glinliik para idaresi N 134 155 72 33 92 486
konularinda kisisel ve ortak % | 276 31,9 14,8 6,8 18,9 97,2
sorumluluk alirim.
Son 1 yil i¢inde farkli gekillerde N 79 98 119 63 127 486
(d6viz, altin, mevduat hesabr, % | 16,3 20,2 24,5 13,0 26,1 97,2
evde tutma vb.) tasarruf yaptim.
Finansal bir {iriin satin alirken N 205 79 68 79 55 486
iriinii satin aldigim yerden bilgi % 42,2 16,3 14,0 16,3 11,3 97,2
toplar ve satin alma kararimi
topladigim bu bilgiye dayali
olarak veririm.
Finansal bir {iriin satin alirken N 46 203 39 94 104 486
bagimsiz kaynaklardan (konunun | % 9,5 41,8 8,0 19,3 21,4 97,2
uzmani vb.) bilgi toplar ve satin
alma kararimi topladigim bu
bilgiye dayali olarak veririm.
Ihtiyaglarimi N 264 188 9 16 9 486
karsilayamayacagim duruma % 54,3 38,7 1,9 3,3 1,9 97,2
diisene kadar borg almam.
Yatirim karar1 alirken risk ve N 131 178 88 59 22 486
getirisini dikkate alirim. % | 274 37,2 18,4 12,3 4,6 97,2
Kredi kart1 borcumun tamamaint N 163 165 34 41 74 477
dderim. % 34,2 34,6 7,1 8,6 14,8 95,4
Elime gecen paradan daha fazla N 117 82 80 118 89 486
harcama yaparim. % 24,1 16,9 16,5 24,3 18,3 97,2
Kredi kartimin maksimum N 144 119 52 16 155 486
harcama limitine ulagirim. % 29,6 24,5 10,7 3,3 31,0 97,2
Kredi bor¢larimi 6demek igin N 88 150 9 29 201 477
nakit avans kullanirim. % 18,4 31,4 1,9 6,1 42,1 95,4
Harcamalarimi azaltmanin N 210 127 80 24 45 486
yollarini ararim. % 43,2 26,1 16,5 49 9,3 97,2
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Bireylerin finansal davraniglari ve egilimleri hayatlarindaki refah diizeyine
dogrudan katki saglar. Finansal okuryazarlik diizeylerinin Olc¢lilmesinde finansal

davraniglarinin ve egilimlerinin ortaya konulmasi bu sebeple gereklidir.

Aragtirmamizin bu boliimiinde 6grencilerin satin almadan 6nce diisiinmeleri,
faturalarin1 6demeleri, finansal konular ve olaylar1 takip edip etmemeleri, biitce
planlamalari, finansal konularda sorumluluk almalari, bor¢lanma davranislari, harcama

ve tasarruflar ile ilgili davranig bilgilerinin 6l¢iilmesi amaglanmustir.
Calismaya katilan 6grenciler;
Genellikle,
“Satin alirken dikkatlice diistiniiriim”,
“Faturalarimi zamaninda 6derim”
“Kisisel finansal konular1 ve olaylar1 yakindan takip ederim”,
“Ailemde giinliik para idaresi konularinda kisisel ve ortak sorumluluk alirim”,

“Finansal bir iirlin satin alirken bagimsiz kaynaklardan (konunun uzmani vb.)

bilgi toplar ve satin alma kararimi topladigim bu bilgiye dayali olarak veririm”
“Yatirim karari alirken risk ve getirisini dikkate alirim”,
“Kredi kart1 borcumun tamamini 6derim”
Bazen,
“ Uzun vadeli hedefler belirler ve bunlar1 gerceklestirmek icin ¢aba gosteririm”
“Gelir ve giderlerim i¢in bir biit¢ce yapar ve uygularim”

Her Zaman

“Finansal bir {iriin satin alirken {irlinii satin aldigim yerden bilgi toplar ve satin

alma kararimi topladigim bu bilgiye dayali olarak veririm”,

“Ihtiyaglarimi karsilayamayacagim duruma diisene kadar bor¢ almam”,

“Harcamalarimi1 azaltmanin yollarini ararim”
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Kismen,
“Elime gegen paradan daha fazla harcama yaparim”

Hicbir Zaman,

“Son 1 yil iginde farkli sekillerde (d6viz, altin, mevduat hesabi, evde tutma vb.)

tasarruf yaptim”
“Kredi karttmin maksimum harcama limitine ulagirim”

“Kredi borg¢larimi 6demek icin nakit avans kullanirim” seklinde fikirlerini

beyan edenler agirlik tasimaktadir.

2.1.3.1. Ogrencilerin Finansal Davrams Olcegi Puan Ortalamalarma iliskin

Bilgiler

Arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal davranislart sorulara verdiklerin
cevaplarin ortalamalari alarak belirlenmeye ¢alisiimistir. Ogrencilerin ortalamalarindan
cikan yiiksek puanlar onlarin olumlu yonde finansal davranisa sahip olduklarini ifade
etmektedir. Cikan sonuclarin degerlendirmesi su sekilde yapilmistir; 01-1,8 aras1 ¢ok
zayif, 1,8-2,6 aras1 zayif, 2,6-3,4 arasi orta, 3,4-4,2 arasi iyi, 4,2-5,0 arast ¢ok iyi

olarak alinmistir.

Arastirmamizin sonucunda Ogrencilerin finansal davranis Olcegi genel puan
ortalamasi1 x=40,59 ¢ikmigtir. Katilimcilarin finansal davranisa iligkin sorulara verdigi
yanitlarin ortalamasi 1,59 - 3,22 arasinda degisknelik gostermektedir. Sorular i¢inde
en diisiik degeri olan madde “Ihtiyaclarimi karsilayamayacagim duruma diisene kadar
bor¢ almam” (x= 1.59), en yiiksek degeri alan madde ise “Kredi borg¢larimi 6demek

i¢in nakit avans kullanirim” (x= 3.22) olmustur.

Calismaya katilan ogrenciler “Ihtiyaglarrmi karsilayamayacagim duruma
diisene kadar bor¢ almam, “Faturalarimi zamaninda 6derim”davramslarinda c¢ok

zayif,

Calismaya katilan 6grenciler “Satin alirken dikkatlice diislintiriim, Gelir ve
giderlerim i¢in bir biitce yapar ve uygularim, Ailemde giinliik para idaresi konularinda

kisisel ve ortak sorumluluk alirim, Finansal bir iiriin satin alirken tiriinii satin aldigim
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yerden bilgi toplar ve satin alma kararimi topladigim bu bilgiye dayali olarak veririm,
Yatirim karar1 alirken risk ve getirisini dikkate alirim, Kredi kartt borcumun tamamini

6derim,Harcamalarimi azaltmanin yollarini ararim” davramslarinda zayif,

Caligmaya katilan 6grenciler “ Kisisel finansal konular1 ve olaylar1 yakindan
takip ederim, Uzun vadeli hedefler belirler ve bunlar1 bagarmak i¢in ¢aba gdsteririm,
Son 1 yil iginde farkl sekillerde (déviz, altin, mevduat hesabi, evde tutma vb.) tasarruf
yaptim, Finansal bir iirlin satin alirken bagimsiz kaynaklardan (konunun uzmani vb.)
bilgi toplar ve satin alma kararimi topladigim bu bilgiye dayali olarak veririm, Elime
gecen paradan daha fazla harcama yaparim, Kredi kartimin maksimum harcama
limitine wulasinm, Kredi borglarimi 6demek i¢in nakit avans kullanirim”

davranislarinda ortadir.

Aragtirmaya dahil olan Ogrencilerin verdigi cevaplar sonucunda finansal
davraniglarinda iyi sonucu c¢ikmamistir.Gelen cevaplardaki oranlar incelendiginde
Ogrencilerin fatularin1 zamaninda 6deme ve bor¢glanma konusunda oldukg¢a olumsuz

durumda olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 40. Ogrencilerin Finansal Davranis Olgegine Iliskin Puan Ortalamalar

Finansal Davrams ifadeleri N | Ortalama S.S.

Satin alirken dikkatlice diistiniiriim. 486 2,18 1,10

Faturalarimi zamaninda 6derim. 486 1,73 0,65

Kisisel finansal konulari ve olaylari yakindan takip ederim. 486 3,18 1,34

Uzun vadeli hedefler belirler ve bunlart bagsarmak i¢in ¢aba 486 2,84 1,14
gosteririm.

Gelir ve giderlerim i¢in bir biit¢e yapar ve uygularim. 486 2,24 0,98

Ailemde glnlik para idaresi konularinda kisisel ve ortak 486 2,57 1,43

sorumluluk alirim.
Son 1 yil i¢inde farkli sekillerde (d6viz, altin, mevduat hesabi, 486 3,12 141

evde tutma vb.) tasarruf yaptim

Finansal bir {iriin satin alirken iiriinii satin aldigim yerden bilgi 486 2,38 1,44
toplar ve satin alma kararimi topladigim bu bilgiye dayali olarak
veririm.

Finansal bir iiriin satin alirken bagimsiz kaynaklardan (konunun | 486 3,01 1,35
uzmani vb.) bilgi toplar ve satin alma kararimi topladigim bu

bilgiye dayali olarak veririm.

Ihtiyaglarimi karsilayamayacagim duruma diisene kadar borg 486 1,59 0,83
almam.
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Yatirim karar alirken risk ve getirisini dikkate alirim. 486 2,29 1,13

Kredi kart1 borcumun tamamini 6derim. 477 2,36 1,42

Elime gecen paradan daha fazla harcama yaparim. 486 2,95 1,45

Kredi kartimin maksimum harcama limitine ulagirim. 486 2,83 1,64

Kredi borglarimi1 6demek i¢in nakit avans kullanirim. 477 3,22 1,66

Harcamalarimi azaltmanin yollarini ararim. 486 2,10 1,27
TOPLAM 40,59

2.1.4. Ogrencilerin Finansal Tutumlarna iliskin Bilgiler

Finansal okuryazarligi olusturan etkenlerden biri de finansal tutumlardir.
Arastirmamizda, 68rencilerin finansal kaynaklara iliskin tutumlarin1 6lgemek amaciyla

dokuz tane soru yoneltilmistir.

2.1.4.1. Ogrencilerin Finansal Tutum Ol¢egi Puan Ortalamalarina liskin

Bilgiler

Finansal okuryazarligin bilesenlerinden biri olarak belirtilen tutum kavrami
genel olarak bireyin ¢evresindeki herhangi bir olgu veya nesneye iliskin sahip oldugu
tepki egilimini ifade eder. Diger bir deyisle tutum, bireyin bir durum, olay ya da olgu
karsisinda ortaya koymasi beklenen olasi davranig bigimi olarak tanimlanabilir
(Inceoglu, 2010). Bu nedenle g¢alismanm bu béliimiinde 6grencilerin para ile ilgili

tutumlar1 hakkinda bilgi edinme hedeflenmistir.

Ogrencilere yoneltilen sorulara verilen cevaplarda ‘“Para sadece harcamak
icindir” diyenler %35,6 oraninda katilmiyorum demistir. ““ Para ile ilgili konular sikici
ve zordur” diyenler %35,6 oraninnda kararsizim, “Para yasamda mutlu olmak i¢in
onemli degildir, finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir, finansal durumda biiyiik
bir fark yaratmak i¢in fazla ¢abalamay1 diisiinmiiyorum” sorularma %351,2 % 28,6 ,
%40,5 oranlarinda Kkesinlikle katilmiyorum, “Uzun donem finansal gelecegime
yonelik ¢ok fazla dg-lisiinmek beni rahatsiz eder, finansal agidan bugiin i¢in yasamak
hosuma gider” sorularma %28,8 oraninda katillyorum cevabi alinmistir. “Para ve
finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum” sorusuna ise %47,1 oraninda

katilmiyorum cevabi alinmustir.

Ogrencilerin ¢ogunlugu para yasamda mutlu olmak ic¢in &nemli degildir

sorusuna katilmadiginmi belirtmistir, bu da genclerin paraya gayet 6nem verdiklerini
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gostermektedir. Aymi sekilde Ogrencilerin para ve finansal konularda bilgi almak

istedikleri anlagilmaktadir. Bunun yaninda 6grencilerin geleceklerine dair finansal

konularda diisiinmeleri ve finansal durumlarini diistinmeden giinii yasalar1 onlara en

diisiik oranda endiselendiriyor.

Tablo 41. Ogrencilerin Finansal Tutum Olgegi Maddelerine Iliskin Cevaplarinin

Dagilimi1
Kesinlikle | Katilmi- Katih- | Kesinlikle
iFADELER Katilmi- yorum Kararsizim | yorum | Katihyorum
yorum
Para sadece N 145 173 55 22 91
harcamak igindir. 29,8 35,6 11,3 4,5 18,7
%
Para ile ilgili konular N 67 137 173 51 58
sikic1 ve zordur. 13,8 28,2 35,6 10,5 11,9
%
Uzun dénem finansal 110 76 85 140 75
gelecegime yonelik cok N 22,6 15,6 17,5 28,8 15,4
fazla diisiinmek beni
rahatsiz eder. %
Para yasamda mutlu olmak | N 249 73 88 43 33
icin dnemli degildir. 51,2 15,0 18,1 8,8 6,8
%
Finansal agidan bugiin i¢in | N 135 112 50 140 49
yasamak hosuma gider. 27,8 23,0 10,3 28,8 10,1
%
Finans dilini anlayabilme N 139 88 59 113 87
yetenegim 28,6 18,1 12,1 23,3 17,9
zayiftir. %
Finansal konularda karar 94 124 117 97 54
vermeden dnce finansal N 19,3 25,5 24,1 20,0 111
bilgi edinmek icin ¢ok
zaman ve ¢aba harcamam. %
Finansal durumumda N 197 101 104 68 16
blyik bir fark yaratmak 40,5 20,8 21,4 14,0 3,3
icin fazla cabalamay1 %
diisiinmiiyorum.
Para ve finansal N 71 229 82 55 49
konularda 14,6 471 16,9 11,3 10,1
bilgilendirilmek %
istemiyorum.
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2.1.5. Ogrencilerin Finansal Tutumlarim Belirlemeye Yénelik Bulgular

Ogrencilerin finansal tutumlar1 para ve finansal konulara iliskin 9 tutum

climlesi ile Ol¢iilmiis ve bulgular bu boliimde sunulmustur.

Tablo 42. Ogrencilerin Finansal Tutum Olgegine Iliskin Puan Ortalamalar

Finansal Tutum Ifadeleri N Ortalama S.S.
Para sadece harcamak igindir. 486 2,46 1,43
Para ile ilgili konular sikici ve zordur. 486 2,78 1,17
Uzun donem finansal gelecegime yonelik ¢ok fazla 486 2,98 1,40

diisiinmek beni rahatsiz eder.

Para yasamda mutlu olmak i¢in 6nemli degildir. 486 2,04 1,28
Finansal agidan bugiin igin yasamak hosuma gider. 486 2,70 1,39
Finans dilini anlayabilme yetenegim zayiftir. 486 2,83 1,50
Finansal konularda karar vermeden énce finansal bilgi 486 2,77 1,27

edinmek icin ¢ok zaman ve ¢aba harcamam.

Finansal durumumda buyiik bir fark yaratmak icin fazla 486 2,18 1,20
¢abalamay1 diisiinmilyorum.

Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum 486 2,55 1,17

TOPLAM 486 23,29 11,81

Ogrencilerin finansal tutumlar1 aritmetik ortalamalar dikkate alinarak
degerlendirilmistir. Ortalama degerlerde; 1-1,8 arasi ¢ok zayif, 1,8-2,6 aras1 zayif,
2.63.4 aras1 orta, 3.4-4.2 arasi iyi, 4.2-5.0 aras1 ¢ok iyi olarak alinmustir.

Tutum 6lgegi genel puan ortalamast x =23,29 olarak bulunmustur. Ogrencilerin
toplam finansal tutum ortalamasinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Arastirma
kapsamina alinan o6grencilerin finansal tutum puan ortalamalar 2.62-3.27 arasinda
degismektedir. Ogrencilerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu finansal tutum, “para
ile igili konular sikic1 ve zordur” ve en diisiik ortalamaya sahip oldugu finansal tutum,

“para yasamda mutlu olmak i¢in dnemli degildir” ifadesidir. Tablo 59°daki puan
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ortalamalar1 incelendiginde; goriilecegi gibi 6grencilerin diger tiim finansal tutumlari

orta dlizeydedir.

2.1.6. Ogrencilerin Finansal Okuryazarhk, Finansal Davrams ve

Finansal Tutum Puan Ortalamalar1 Arasindaki Iliski

Arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik, finansal davranis ve
finansal tutumlarmin arasindaki iligkilerin yoniinii ve giiclinii belirlemek amaciyla
kolerasyon analizi yapilmistir. Cikan sonuglara gore, finansal okuryazarlik ile finansal
davranig puanlar arasinda (r=0.181), finansalokuryazarlik ile finansal tutum puanlar
arasinda (r=0.140) ve finansal davranis ile finansal tutum puanlar1 arasinda pozitif

yonde diisiik diizeyde anlamli dogrusal bir iliski bulunmaktadir (r = 0.238) (p<0,05)

Calismamizin sonucunda ¢ikan degerler yapilan ¢ok sayidaki diger calismalar
tarafindan desteklenir niteliktedir. Finansal okuryazarlik, finansal davranis ve finansal
tutum ararsinda pozitif yonli iliski tespit edilmistir. Yapilan diger arastirmalarda
oldugu bizim g¢alismamizda da Ogrencilerin para yonetimi, tasarruf ve borclanma,
yatirim segeneklerindeki finasal bilgileri artik¢a bu durumun finansal davraniglara da
yansidigr goriilmektedir. Finansal okuryazarlik diizeyi yiikseldigi takdirde ise finansal

tutum ve davranis puanlarinda artis gézlenmektedir.

Tablo 43. Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik, Finansal Tutum ve Finansal Davranis
Puanlar1 Arasindaki Iliskiye Iliskin Korelasyon Analizi Sonuglar

Finansal Finansal Davrams | Finansal
Okuryazarhk | Puam
Puam Tutum Puam
r 0,181 0,140
Finansal Okuryazalik P 1,000 0,000%** 0,001**
N 500 500
r 0,238
Finansal Davranis P 1,000 0,000%***
N 500
r
Finansal Tutum P 1,000
N

*:p<0,05 **:p<0,01 ***:p<0,001
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2.1.7. Ogrencilerin Finansal Okuryazarhk, Finansal Tutum ve

Davrams Ortalamalarna iliskin Bilgiler

Arastirmaya katilan 6grencilerin finansal okuryazarlik, tutum ve davranislarina
yonelik puan ortalamalari ile cinsiyetleri, okuduklar siniflari, aylik gelirleri, anne ve

babalarinin 6grenim diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 44. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Finansal Okuryazarlik, Finansal Tutum ve
Finansal Davranis Puanlarina iliskin t-testi Sonuglar

Cinsiyet N x S T P
E 238 15,85 4,224
Finansal Okuryazarhk K 262 15,30 4,010 1,930 0,050
E 238 52,20 9,180
Finansal Davrams K 262 54,40 9,570 -2,580 *0,011
E 238 25,80 4,515
Finansal Tutum K 262 25,40 4,390 1,165 0,245

*:p<0,05 **:p<0,01 ***:p<0,001

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik puan ortalamalarini
cinsiyetlerina gore incelendigimizde; erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik puan
ortalamasmin  (x¥=15,85), kadin Ogrencilerinden (x=15,30) yiiksek oldugu
gorilmektedir. Ancak cinsiyetlerine gore ogrencilerin finansal okuryazarlik puan
ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak ©Onemsiz oldugu bulunmustur

(p>0,05)

Arastirmaya katilan Ggrencilerin finansal davranig puan ortalamalarina
baktigimizda kadin 6grencilerin (X=54,40) erkek 6grencilerden (¥=52,20) yiiksek olup,
puan ortalamalar1 arasindaki fark yapilan t-testi sonucunda ©nemli bulunmustur.

(p<0,05)

Calismaya katilan 6grencilerin finansal tutum puan ortalamasina bakildiginda;
erkek dgrencilerin puan ortalamasi (¥=25,80), kadin 6grencilerin puan ortalamasindan
(x=25,40) yiiksek olmakla beraber, cinsiyete gore Ogrencilerin finansal tutum puan

ortalamalar1 arasindaki fark ististiksel olarak dnemsizdir (p>0,05)

Yapilan calisma sonucunda finansal okuryazarlik diizeyi erkek oOgrencilerin
kadin Ogrencilerden yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde finansal tutum
puanlart erkek Ogrencilerin kadin &grencilerden yiiksektir. Fakat finansal davranis

puanlar1 kadin 6grencilerin erkek 6grencilerden yiiksek oldugu saptanmaistir.
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Tablo 45. Ogrencilerin Ogrenim Gordiikleri Sinifa Goére Finansal Okuryazarlik,
Finansal Tutum ve Finansal Davranis Puanlarma Iliskin Varyans Analizi
Sonuglari

Simif N x S F P Fark
Finansal Okuryazarhk 1.Smif 63 15,50 | 4,132
2.Smif 276 15,52 | 4,154 | 1,365 | 0,002
3.Smif 60 15,65 | 4,186
4. Sinif 101 15,70 | 4,210
1.Smif 63 52,00 | 8,978
Finansal Davrams 2.Smif 276 53,18 | 8,956 | 1,879 | 0,001
3.Smif 60 54,26 | 9,024
4.Smif 101 54,86 | 9,154
1.Smif 63 25,40 | 4,079
Finansal Tutum 2.Smif 276 26,21 | 4,142 | 0,285 | 0,001
3.Smif 60 26,58 | 4,240
4.Simif 101 27,02 | 4,315

Arastirmaya katilan Ogrencilerin 6grenim gordiikleri siniflara goére finansal
okuryazarlik, finansal davranis ve finansal tutumlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli
bir fark tespit edilmistir. Okula yeni baslayan Ogrenciler ile son sinifta okuyan
ogrenciler kiyaslandiginda son sinif 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin
daha yiiksek oldugu, finansal davranislarinin ve tutumlarinin daha rasyonel oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 46. Aylik Toplam Aile Gelir Miktarina Gore Finansal Okuryazarlik, Finansal
Tutum ve Finansal Davranis Puanlarina Iliskin Varyans Analizi Sonuglari

Gelir Miktar1 | N X S F P Fark
Finansal Okuryazarhk 1000TL Alt1 39 13,87 | 4,650
1000-1999 50 14,64 | 3,810
2000-2999 123 14,85 | 3,926 | 0,768 | 0,547 -
3000-3999 86 15,52 | 4,021
4000-4999 78 15,58 | 3,890
5000 ve Ustii 124 15,86 | 4,678
1000T1 Altx 39 56,45 | 8,062
Finansal Davranis 1000-1999 50 57,20 | 9,786
2000-2999 123 54,65 | 9,820 | 1,967 | 0,087 -
3000-3999 86 55,58 | 9,452
4000-4999 78 53,89 | 9,812
5000 ve Ustii 124 53,45 | 8,764
1000T1 Alt1 39 27,45 | 4,425
Finansal Tutum 1000-1999 50 28,65 | 5,469
2000-2999 123 26,15 | 3,986 | 0,465 | 0,807 -
3000-3999 86 26,28 | 4,431
4000-4999 78 26,45 | 4,485
5000 ve Ustii 124 26,56 | 4,412
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Arastirmaya katilan 6grencilerin aylik gelirleri goz oniinde bulunduruldugunda
finansal okuryazarlik, finansal davranis ve finasal tutumlar1 punalar1 arasinda anlaml

bir farklilik yoktur.

Tablo 47. Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri Boliimlere Gore Finansal Okuryazarlik,
Finansal Tutum ve Finansal Davranis Puanlarina iliskin Varyans Analizi

Sonuglart

Bolumler N x S F P Fark

Iktisat 46 14,95 | 3,586

Isletme 165 | 15,28 | 4,890
Finansal Uluslaras: Iliskiler 60 15,04 | 3,997 | 4,785 | 0,000
Okurazarhk | Sosyal Hizmet 23 | 14,56 | 4,883

Siyaset Bilimi ve Kamu 80 14,84 | 4,567

Yonetimi

Yo6netim Bilisim Sistemleri 128 | 14,10 | 3,024

Iktisat 46 53,28 | 9,652

Isletme 165 | 54,34 | 9,668
Finansal Uluslaras: fliskiler 60 54,12 | 8,365 | 2,174 | 0,010
Davrams Sosyal Hizmet 23 | 53,41 | 7,968

Siyaset Bilimi ve Kamu 80 53,79 | 8,786

Yonetimi

Yonetim Biligim Sistemleri 128 | 54,17 | 7,450

Iktisat 46 25,31 | 4,556

Isletme 165 | 25,89 | 4,021
Finansal Uluslarast Tliskiler 60 24,14 | 4,123 | 2,638 | 0,003
Tutum Sosyal Hizmet 23 23,86 | 3,894

Siyaset Bilimi ve Kamu 80 26,56 | 3,465

Yonetimi

Yo6netim Bilisim Sistemleri 128 | 25,20 | 4,894

Arastirmaya  katilan  Ogrencilerin  {iniversitede  okuduklar1  boéliimler
incelendiginde; ogrencilerin 6grenim gordiikleri iktidasi ve idari bilimler fakiiltesinin
boliimlerine gore finansal okuryazarlik, davranis ve tutum puan ortamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir (p<0,05).

Calismanin sonucuna gore finansal okuryazarlik puan ortalamasi x=14,10 ile
x= 15,28 arasinda degigsmektedir. Finansal okuryazarlik bakimindan en diisiik puan
ortalamasimna yonetim bilisim sistemleri bolimii 6grencileri, en yiiksek puan
ortalamasina ise isletme bdoliimii Ogrencileri sahip olmustur. Puan ortalamasini

uluslarasi iligkiler 6grencileri ile iktisat boliimii 6grencileri takip etmektedir.

Yapilan arastimaya katilan Ogrencilerin finansal davranis puan ortalamalar

x=54,34 — 53,28 arasinda degismekte olup, en yiliksek puan ortalamasina isletme
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boliimii 6grencileri, en diisiik puan ortalamasina ise iktisat boliimii 6grencileri sahiptir.
Ogrencilerin okuduklar1 béliimle rile aldiklar1 puanlarin ortalmalari arasindaki fark

istatistiki agidan anmali bulunmustur.

Arastirmaya katilan o6grencilerin okuduklari boéliimlere gore finansal tutum
puan ortalamalart x=26,56 — 23,86 arasinda degismektedir. Finansal tutum puan
ortalamalarina en yiiksek siyaset bilimi ve kamu yoOnetimi 6grencileri en disiik ise
sosyal hizmet boliimii 6grencileri sahip olmustur. Calismada uygulanan “Tek Yonli
Varyans Analizi” sonucunda 6grencilerin 6grenim gordiigii boliimler bakimindan,
finansal tutum puan ortalamalari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmistir.

Tablo 48. Ogrencilerin Anne Ogrenim Durumuna Gore Finansal Okuryazarlik,
Finansal Tutum ve Finansal Davranis Puanlarina iliskin Varyans Analizi

Sonuglari

‘_Anne
Ogrenim N x S F p Fark
Durumu
Tlkokul 137 15,42 | 4,148

Finansal Okuryazarhk | Lise 202 15,36 | 3,905 | 0,583 | 0,620 -
Ortaokul 116 15,44 | 4,079
Universite 44 15,89 | 4,295
Tlkokul 137 53,28 | 8,012

Finansal Davrams Lise 202 54,06 | 9,822 | 0,579 | 0,610 -
Ortaokul 116 53,87 | 9,784
Universite 44 52,66 | 9,345
Tlkokul 137 26,04 | 4,804

Finasal Tutum Lise 202 26,45 | 4,785 | 1,702 | 0,168 -
Ortaokul 116 26,56 | 4,115
Universite 44 25,68 | 4,448

Arastirmaya katilan G6grencilerin finansal okuryazarlik, finansal davranis ve
finansal tutum puan ortalamalarinin anne 6grenim durumuna gore istatiksel agidan

onemli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. (p>0,05)

Tablo 49. Ogrencilerin Baba Ogrenim Durumuna Gére Finansal Okuryazarlik,
Finansal Tutum ve Finansal Davranms Puanlarma iliskin Varyans Analizi

Sonuglari

Baba
Ogrenim N x S F P Fark
Durumu
Tlkokul 78 15,83 | 4,047

Finansal Okuryazarluk | Lise 215 14,89 | 4,368
Ortaokul 106 15,28 | 3,775 | 1,470 | 0,241 -
Universite 101 14,27 | 4,312
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[lkokul 78 54,06 | 8,219

Finansal Davrams Lise 215 54,85 | 8,995
Ortaokul 106 53,49 | 9,568 | 0,634 | 0,581 -
Universite 101 53,00 | 9,720
[lkokul 78 25,86 | 4,553

Finansal Tutum Lise 215 26,65 | 5,051
Ortaokul 106 26,27 | 4,418 | 0,312 | 0,847 -
Universite 101 26,15 | 4,324

Arastirmaya katilan 6grencilerin baba 6grenim diizeyi ile finasal okuryazarlik,
finansal davranis ve finansal tutum arasinda istatiksel bakimdan anmali bir iligki

olmadig1 tespit edilmistir. (p>0,05)

2.1.8. Hipotezlerin Testi
2.1.8.1. Finansal Okuryazarhk Diizeyine Yonelik Hipotez Testi Sonuclar:

Arastirmaya katilan 6grencilerin temel diizey finansal bilgilerini 6l¢en finansal
okuryazarlik sorularina dogru cevap verme orani %52,68 olarak tespit edilmistir.
Finansal okuryazarlik sorularina %35-50" sine dogru cevap verilmesi durumunda
diisiik, sorularin  %50-70’ine dogru cevap verilmesi durumunda orta olarak

degerlendirilmistir.

Calismamizda Ogrenciler %52,68 oraninda finansal okuryazarlik sorularina
dogru cevap vererek diizeyleri orta derecede belirlenmistir. Boylece Ogrencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri diisiiktlir H1 hipotezi reddedilmistir. Fakat 6grencilerin

%50 sinirina ¢ok yakin olmalar1 da dikkat ¢cekmektedir.

Ogrencilerin temel diizey finansal bilgileri ile cinsiyet arasinda anlamli bir
iligki tespit edilmemistir (p>0,05). Boylelikle 6grencilerin finansal okuryazarlik puan
ortalamalari ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu 6ne siiren H2a hipotezi

reddedilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin siniflart ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlamli iliski tespit edilmistir (p<0,05) Ogrencilerin okuduklar1 smiflari ile
finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir fark oldugunu ileri siiren H2b

hipotezi kabiil edilmistir.
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Calismaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile anne —
babalarinin 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu kabiil eden H2c ve
H2d hipotezi, anne ve babalarin dgrenim diizeyi ile finansal okuryazarlik arasinda

iliski tespit edilemediginden reddedilmistir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin aylik gelirleri ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anamli bir iligki tespit edilmemistir. Bu nedenle finansal
okuryazarlik ile aylik gelirler arasinda anlamli bir fark oldugunu ileri siiren H2e

hipotezi reddedilmistir.

Diger bir degisken olan Ogrencilerin okuduklar1 bolimler ile finansal
okuryazarliklar1 arasinda anlamli bir iligkiyi 6lcen H2f hipotezi tespit edilen anlaml

iliskiden dolay1 kabul edilmistir.

2.1.8.2. Finansal Davranis Diizeyine Yonelik Hipotez Testi Sonug¢lari

Arastirmaya katilan 6grencilerin finansal davranig puan ortalamalar ile cinsiyet
arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. (p<<0,05). Boylelikle, 6grencilerin finansal
davranis puan ortalamalarinin, cinsiyetlerine gore anlamli bir fark gostermekte

oldugunu 6ne siiren H3a hipotezi kabul edilmistir.

Calismaya katilan Ogrencilerin okuduklar1 smif ile finansal davranig diizeyi
arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle 6grencilerin finansal
davranis puan ortalamalarinin, 6grenim gordiikleri simifa gore anlamli bir fark

gostermekte oldugunu 6ne siiren H3b hipotezi kabiil edilmistir.

Arastirmamizin diger bir degiskeni olan, anne ve babanin 6grenim diizeyi ile
finansal davranis arasinda anlamli iliski vardir H3c ve H3d hipotezleri; anne ve
babanin 6grenim diizeyi ile finansal davrnais arasinda iligki bulunmadigindan

desteklenmemis olup reddilmistir.

Calismaya katilan o6grencilerin aylik toplam aile gelir miktar1 ile finansal
davranig diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemeistir (p>0,05). Bu
nedenle Ogrencilerin finansal davranis puan ortalamalarinin, aylik toplam aile gelir

miktarina gore anlamli bir fark gdsterdigini ifade eden H3e hipotezi reddedilmistir.

Diger bir degisken olan, dgrencilerin 6grenim gordukleri bolim ile finansal

davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu nedenle finansal davranislar
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ile 6grencilerin okuduklar1 boliim arasinda anlamli bir fark oldugunu ileri siiren H3f

hipotezi kabiil edilmistir.

2.1.8.3. Finansal Tutum Diizeyine Yonelik Hipotez Testi Sonuclar:

Arastirmamiza katilan Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal tutumlar1 puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bu sebeple; Ogrencilerin
finansal tutum puan ortalamalarinin, cinsiyetlerine gére anlamli bir fark olusturdugunu

ifade eden H4a hipotezi reddedilmistir.

Ogrencilerin okuduklar1 sinif ve finansal tutum diizeyi arasindaki iliski anlaml
bulunmustur (p<0,05); bdylelikle 6grencilerin finansal tutum puan ortalamalarinin,
ogrenim gordiikleri sinifa gore anlamli bir fark gostermekte oldugunu 6ne siiren H4b

hipotezi kabiil edilmistir.

Calismaya katilan Ogrencilerin finansal tutum puan ortalamalari ile anne —
babalarinin 6grenim diizeyi arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bu nedenle;
Ogrencilerin finansal tutum puan ortalamalarinin anne — babalarinin 6grenim diizeyi

arasinda anlamli fark oldugunu savunan H4c ve H4d hipotezleri reddedilmistir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin aylik toplam aile gelir miktar1 ile finansal
tutum puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (p>0,05). Bu
nedenle Ogrencilerin finansal tutum puan ortalamalarinin, aylik toplam aile gelir

miktarina gore anlamli bir fark gosterdigini ifade eden H4e hipotezi reddedilmistir.

Calismaya dahil olan 6grencilerin okuduklarit boliim ile finansal tutum puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir Bu nedenle; Ogrencilerin
o0grenim gordiikleri boliim ile finansal tutum puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir

fark oldugunu ifade eden H4f hipotezi kabiil edilmisti

Tablo 50. Hipotez Testi Sonuglari

HIPOTEZ SONUC P

H1: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi diisiiktir. RED 0,611

H2: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri demografik | KABUL -
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H2a: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi, cinsiyetlerine gére | RED 0,050
anlamli bir farklilik gdstermektedir.
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H2b: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, 6grenim KABUL 0,002
gordiikleri smifa gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H2c: Universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, annenin | RED 0,620
Ogrenim diizeyine gore anlaml bir farklilik gostermektedir.
H2d: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, babanin | RED 0,241
Ogrenim diizeyine gore anlaml bir farklilik gostermektedir.
H2e: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, aylik toplam | RED 0,547
aile gelirine gdre anlamli bir farklilik gostermektedir.
H2f: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, 6grenim KABUL 0,000
gordiikleri bolime gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H3: Universite o6grencilerinin  finansal davrams diizeyleri deografik | KABUL -
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H3a: Universite grencilerinin finansal davranislari cinsiyetlerine gore anlamli | KABUL 0,011
bir farklilik géstermektedir.
H3b: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, 6grenim gordiikleri sinifa | KABUL 0,001
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H3c: Universite 6grencilerinin finansal davranislari, annenin 6grenim diizeyine | RED 0,610
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H3d: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, babanin 6grenim diizeyine | RED 0,581
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H3e: Universite dgrencilerinin finansal davramslari, aylik toplam aile gelir | RED 0,087
miktarima gére anlamli bir farklilik géstermektedir.
H3f: Universite dgrencilerinin finansal davranislari, 6grenim gordiikleri KABUL 0,010
boliime gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H4: . Universite grencilerinin finansal tutumlar1 demografik 6zelliklerine KABUL -
gore farklilik gostermektedir.
H4a: Universite 6grencilerinin finansal tutumlari cinsiyetlerine gére anlamli bir | RED 0,245
farklilik gostermektedir
H4b: Universite dgrencilerinin finansal tutumlar1 grenim gordiikleri sinifa | KABUL 0,001
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H4c: Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, annenin 6grenim diizeyine | RED 0,168
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H4d: Universite dgrencilerinin finansal tutumlari, babanin dgrenim diizeyine | RED 0,847
gore anlaml1 bir farklilik gostermektedir.
H4e: Universite 6grencilerinin finansal tutum puan ortalamalari, aylik toplam RED 0,807
aile gelirine gore anlamli bir fark gostermektedir.

H4f: Universite 6grencilerinin finansal tutumlari, 6grenim gérdiikleri boliime | KABUL 0,003

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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SONUC

Bu calisma Karabiik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranigs diizeylerini
belirlenmek amaciyla yapilmistir. Bunun yaninda arastirmaya katilanlarin finansal
okuryazarlik, tutum ve davranig diizeylerinde demogrofik, sosyo — ekonomik ve diger

kosullarin etkili olup olmadiginin dl¢limii yapilmastir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin 238’1 erkek, 262’si kadindir. Katilimcilarin 63
tanesi birinci smif, 276 tanesi ikinci smif, 60 tanesi {i¢ilincii sinif, 101 tanesi dordiincii
siif dgrencisidir. Ogrencilerin ailelerinin mezunuiyet durumu azinlik olarak yiiksek
ogrenimdir. Ogrencilerinin ailelerinin aylik geliri agirhikli olarak 5000 TL altindadir.
Ogrenciler dgrenim gordiikleri derslerde ekonomi ile ilgili dersler gogunlukla almig

durumdadairlar.

Yapilan aragtirmada Ogrencilerin finansal okuryazarlik orami %52,68 olarak
tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik puan
ortalamalarin1 cinsiyetlerina gore incelendigimizde; erkek Ogrencilerin finansal
okuryazarlik puan ortalamasinin kadin 6grencilerinden yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ancak cinsiyetlerine gore Ogrencilerin finansal okuryazarlik puan ortalamalar
arasindaki farkin istatistiksel olarak 6nemsiz oldugu bulunmustur. Dursun (2019)
Adnan Menderes Universitesi 6grencilerinin finansal okuryazarhik bilgi, tutum ve
davranig diizeylerini belirlemek i¢in yapmis oldugu ¢alismada Kkatilimeilarin
cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davramis Olcegi arasindaki fark
incelendiginde harcama alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmustur. Erkek ogrencilerin puanlarinin kadin 6grencilerden yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Atkinson ve Messy (2011)’in 12 iilkede, Lusardi ve Mitchell (2014)’in
ABD’de, Bucher-Koenenvd. (2017)’in Kanada da ve Xu ve Gong (2017)’un ABD’de
yapmis olduklar1 ¢aligmalarda erkeklerin kadinlara gore daha fazla finansal okuryazar
olduklar1 saptanmustir. Kilig, Ata ve Seyrek (2015)’in Gaziantep Universitesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek i¢in yapmis olduklar
caligmada, erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin kadin 6grencilerden
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yapilan diger c¢alismalarin sonuglari, bizim

calismamizin sonuglari ile ayn1 dogrultuda olmustur.
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Ogrencilerin okuduklar1 béliim ile finansal okuryazarlik puan ortalamalari
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Kahraman (2015)’1n Erciyes Universitesi
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek {iizere yapmis oldugu
calismada isletme boliimiinde Ogrenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri diger boliimlerde oOgrenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinden yiiksek¢ikmistir. Kilig, Ata ve Seyrek (2015)’in Gaziantep Universitesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek iizere yapmis olduklar
calismada, Isletme fakiiltesindeki 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diger
fakiiltedeki Ogrencilere gore yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bizim g¢alismamizda
finansal okuryazarlik diizeyi isletme boliimii Ogrencilerinin daha yiiksek tespit

edilmistir.

Okunulan smif ilerledikge dogru orantili olarak puan ortalamasi artis
gostermistir. Barmaki (2015)’nin Hacettepe Universitesi grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu ¢alismada 6grencilerin
smif diizeyleri ile finansal okuryazarlik puan ortalamalari arasinda anlamli bir iligki

saptamamistir.

Anne ve baba 6grenim diizeyi ile temel diizey finansal bilgi arasinda anlamh
bir iligki bulunmamigtir. Bu sonug, anne - baba egitim diizeyinin finansal okuryazarlik
diizeyi lizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Barmaki
(2015)’nin Hacettepe Universitesi Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismada 6grencilerin baba egitim diizeyi ile
finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Cikan

bu sonug ¢alismamizda ¢ikan sonug ile paralellik gostermemektedir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 1/3’{ kredi kartina sahip degildir. Ayni sekilde
ogrencilerin 1/3’ii tasarruf yapmadigini belirtmistir. Ogrencilerin yaridan fazlasi
tiniversiteye basladiginda kredi kartina sahip olmuslardir. Calismada 6grencilere
yoneltilen finansal davranis1 dlgmeye yonelik sorularda en yiiksek ortalamaya “kredi
kartina sahip oldugumdan beri bir veya iki kez ge¢ 6derim” cevabi olmustur. Tasarruf
ve yatirnm davranislarint Olgen soruya en diigiik ortalama ise Ogrencilerin “hisse

senedi” cevab1 olmustur. Genglerin yiiksek riskten kacindig tespit edilmistir.

Tan ve Karakulle’nin (2018) iiniversite Ogrencilerinin iizerinde yapmis

olduklar finansal okuryazarlik ile kredi kart1 tutumu arasindaki iligkinin incelendigi
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calismada; Cinsiyetin, yasin, sahip olunan 6grenim tlriiniin ve gelirin finansal

okuryazarlik ve kredi kart1 tutumu faktorleri tizerinde etkili olmadigi belirlenmistir.

Kredi kart sayisinin kredi kart tutumlari tizerinde anlamli bir fark olusturdugu
tespit edilmistir. Bunun yaninda finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir fark
olmadig1 tespit edilmistir. Bizim calismamizda da arastirmaya katilan Ogrencilerin
yarisi Univeristeye basladiginda kredi karti edinmis ve finansal tutumlar1 arasinda

anlaml bir fark tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyetleri ile finansal davranis puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Kadin &grencilerin finansal

davranis puan ortalamasi erkek 6grencilerden daha yiiksektir.

Calismaya katilan 6grencilerin okuduklari simnif ile finansal davranmis diizeyi
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin finansal davramslarini
6lcmeye yonelik sorulan sorularin ortalamalar: ile anne-baba 6grenim diizeyi, aylik
gelir arasinda anlamli bir iliski bulunamamstir. Fakat 6grencilerin okuduklari boliim

ve siniflar degiskenine gore anlamli fark tespit edilmistir.

Dursun  (2019) Adnan Menderes Universitesi Ogrencilerinin  finansal
okuryazarlik bilgi, tutum ve davramig diizeylerini belirlemek i¢in yapmis oldugu
caligmada katilimcilarin kisisel aylik gelir diizeyleri ile finansal okuryazarlik tutum ve
davranis Olgegi arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmemistir. Barmaki (2015)’nin Hacettepe Universitesi 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismada dgrencilerin
gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 arasinda farklilagsma
saptanmamustir. Ergiin vd., (2014)’nin Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii dgrencilerinin finansal okuryazarlik tutum ve
davranig diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada, 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri ortalama aylik hane gelirlerine gore anlaml farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Oztiirk ve Demir (2015)’in Siileyman Demirel Universitesi
akademik personellerin finansal okuryazarlik ve para yoOnetimi {lizerine yapmis
olduklar1 caligmada gelir seviyesi arttikca finansal okuryazarliginda arttigini tespit
etmislerdir. Bizim calismamizda ise katilimcilarin kisisel aylik gelir diizeyleri ile
finansal okuryazarlik tutum ve davranis Olcegi arasindaki fark incelendiginde

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
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Ogrencilerin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu finansal tutum, “para ile igili
konular sikict ve zordur” ve en diisiik ortalamaya sahip oldugu finansal tutum, “para
yasamda mutlu olmak i¢in Onemli degildir” ifadesidir. Aragtirmamiza katilan
Ogrencilerin cinsiyetleri, anne-baba 6grenim durumlart ve aylik gelirleri ile finansal
tutumlar1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Ogrencilerin
okuduklar1 simif ve boliim ile finansal tutum diizeyi arasindaki iliski anlamli

bulunmustur.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi orta seviyede
tespit edilmis olup finansal davraniglarinin ve finansal tutumlarinin gelisebilmesi i¢in

finansal egitime ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yapilan bu aragtimanin uygulama alanini olusturan {iniversite 6grencisi gengler
gelecegin toplumunun bireylerini olugturmaktadir. Bu bakimdan bireysel farkindaliga
sahip olmalari, finansal okuryazarlik seviyelerinin yiiksek olmasi, saglikli finansal
tutumlar 1s1nda dogru finansal davraniglar sergilemeleri ilerideki toplumun refah
seviyesini olusturacaktir. Bu noktada genclerin {iniversitede elde ettikleri kazanimiar,

aldiklar1 egitim ve olusturduklari farkindalik cok 6nem tagimaktadir.

Ulkenin finansal yapismin giigli olmasi bireylerinin finansal tutum
egilimlerinin yliksek olmasina, finansal egitimlerinin verimli oluslarma baghdir.
Cesitli kurumlar ve stk’lar araciligiyla verilen finansal egitim iilkemizde tek bir
noktada maalesef toplananamaktadir. Yapilan ¢alismalarin standart bir iskelet
yapisinin olmast toplumun tiim kesimlerine ulasacak finansal egitimin verimliligini

artiracaktir.

Univeristede o&grenim gore genclerin finansal okuryazarlik seviyelerinin
yiikselmesi, finansal tutum ve davranis diizeylerindeki etkinligin artmasi i¢in bazi

ortak noktalar tespit edilmistir;

e Finansal konularda ilk farkindalik ve egitim ailede baslar. Bu nedenle

ailenin finansal okuryazarlik seviyesi ¢ok 6nemlidir.

e Finansal egitimi en kapsamli sekilde topluma ulastiracak kanallara devlet
sahiptir. Devletin finansal okuryazarlik egitimleri strateji olusturmasi ve

bunu bir politakaya doniistiirmesi ¢ok etkili olacaktir.
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Finansal okuryazarlik seviyesinin hem toplumda hem genglerde artmasi ve
finansal tutum — finansal davranis bilincinin olusmasi i¢in devlet birimleri,
0zel kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 ve {iniversitelerin ortak caligmalari

gerekmektedir.

Finansal piyasalarin da oldukga seffaf olmalar1 ve topluma gerekli bilgileri

sunmalar1 gerekmektedir.

Universite ogrencilerinin egitim ddénemlerinde miifredatlarina finansal

okuryazarlik konular1 eklenerek farkindalik olusturulmalidir.
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EKLER

EK1

UNIVERSITE OGRENCILERININ FINANSAL OKURYAZARLIK,
FINANSAL TUTUM VE DAVRANIS DUZEYLERINI BELIRLEMEYE
YONELIK ARASTIRMA; KARABUK UNIiVERSITESI ORNEGI

Bu ¢alismanin sonucunda, iiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davranig
diizeylerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu yiizden kimliginizi tanitic1 bilgilere yer vermeden, dogru
sonuglara ulasabilmek i¢in formda yer alan sorular1 eksiksiz, dogru, samimi ve sizden istenildigi sekilde
cevaplandirmanizi rica ederim. Ankete gostermis oldugunuz ilgi ve harcadigmiz vakit icin tesekkiir
ederim.

Melek OREN BAYINDIRLI
Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

I. KATILIMCILARA iLiSKIN GENEL BILGILER

1. Yas( )  Liitfen belirtiniz

2. Cinsiyet Erkek () Kadimn ()

3. Smifi 1. smuf () 2. smuf () 3. smif () 4. sif ()
4. Ogrenim gordiigiiniz bolim...........oeeveeveneernnerneennnn

5. Annenizin 6grenim diizeyi

a) Ilkokul ve daha az () b) Ortaokul () c) Lise () d) Universite ve iistii
6. Babanmizin 68renim diizeyi

a) Ilkokul ve daha az () b) Ortaokul () c) Lise () d) Universite ve Ust(i
7. Ailenizin toplam ayhk gelir miktar1 ne kadardir? Liitfen tiim gelir
kaynaklarmi(maas, kira, faiz vb.) dikkate alarak belirtiniz.

a) 1000 TL alt1

b) 1000-1999

c) 2000-2999

d) 3000-3999

e) 4000-4999

) 5000 ve st

8. Ailedeki toplam Kisi sayisl.......ccoeuvninenenee

9. Okudugunuz boliimde asagidaki derslerden hangisi/hangileri var?
a) En az bir donemi kapsayan kisisel finans dersi,

b) Para yonetimi veya kisisel finans1 kapsayan bir ders

¢) Ekonomi dersi

d) Ekonomi bilgisini kapsayan bir ders

e) Muhasebe

f) Diger

10. Asagidakilerden hangisi iiniversitede okudugunuz ana alani en iyi sekilde
tammmlamaktadir?

a) Sanat
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b) Isletme veya ekonomi
¢) Mihendislik

d) Saglik

e) Sosyal Bilimler
) Fen bilimleri

b) Diger

II. KATILIMCILARIN FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERINI
BELIRLEMEYE YONELIK SORULAR

1. Bankada paraniz oldugunu, bu paraya bankanin yilhk %8 faiz uyguladigini,
yillik enflasyonun ise %10 oldugunu diisiiniin. Bu enflasyon oramimi dikkate
aldigimizda bankadan gelen paramizla bir onceki yila gore daha m fazla, daha m
az yoksa ayn1 miktarda mi1 mal alabilirsiniz? Diger bir deyisle alim giiciiniiz 1
onceki yilla karsilastirildiginda ne olur?

a) Artar

b) Ayni1 kalir

c) Azalir

2. Bankadan 10.000 TL banka kredisi aldigimiz1 ve 1 yilda esit taksitlerle
odeyeceginizi diisiiniin. Kredi faizi 600 TL ise kredinizin yillik faiz oram kabaca
nedir?

a) %3

b) %6

c) %9

d) %12

3. Tasarruf hesabma yillik %2 faiz oram ile 1000 TL yatiran Kisinin hesaptan
para gekmemesi ve para yatirmamasi sartiyla, birinci y1lhin sonunda faizle birlikte
hesabinda ne kadar parasi olacaktir?

a) 1020 TL

b) 1000 TL

c) 1200 TL

d) 2000 TL

4. 1. Soruya gore, bes y1l sonunda kisinin hesabinda ne kadar para olacaktir?

a) 1100 TL’den fazla

b) Tam 1100 TL

¢) 1100 TL’den az

d) Bilmiyorum

5. Deniz ve Bilal aym sirketin finans departmaninda birlikte ¢calismaktadir. Bilal
serbest zamanimm isiyle ilgili olan bilgisayar becerilerini gelistirmek icin
harcarken Deniz ise serbest zamanim arkadaslariyla geciriyor. Bes yil sonra
Deniz ve Bilal’in durumunu asagidakilerden hangisi dogru olarak ifade
etmektedir?

a) Deniz daha sosyal oldugu icin daha fazla para kazanacaktir.
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b) Deniz daha fazla para kazanacaktir ¢linkii Bilal muhtemelen isten ¢ikarilacaktir.

c) Sirket agisindan degeri arttig1 i¢in Bilal daha fazla para kazanacaktir.

d) Deniz ve Bilal ayn1 miktarda para kazanmaya devam edecektir

6. Asagidakilerden hangisi 20-35 yas grubundaki insanlarin ¢cogunun birincil
(temel) gelir kaynagidir?

a) Kar pay1 ve faiz.

b) Maas, tlicret.

c) Ticaretten gelen Kar.

d) Kira.

7. Elinize gecen gelir miktar1 (net maas) maas bordronuzda goziiken briit
icretinizden daha azdir. Asagidakilerden hangisi net iicretinizin azalmasina
neden olan kesintileri dogru sekilde aciklamaktadir?

a) Sosyal giivenlik ve saglik primi.

b) Gelir vergisi, damga vergisi, sosyal givenlik primi.

c) Gelir vergisi, sosyal glvenlik primi.

d) Gelir vergisi, gider vergisi ve sosyal glvenlik primi.

18. Katma deger vergisi (KDV) ile ilgili asagida verilen ifadelerden hangisi
dogrudur?

a) Ulusal satig vergisi oran1 %10'dur.

b) KDV ucretlilerin maasindan otomatik olarak kesilir.

¢) Diisiik gelir grubundakiler KDV 6demez.

d) KDV satin alinan malin fiyatini artirir.

9. Mert iiniversitede okurken ayhk 1000 TL iicretle cahsir. Mezun olduktan
sonra, Mert ayhk 2000 TL ile ¢calismaya baslar. iki isinden elde ettigi gelir
miktar1 karsilastirildiginda Mert’in odeyecegi gelir vergisi miktar1 ile ilgili
asagida verilen ifadelerden hangisi dogrudur?

a) En az, liniversitede okurken elde ettigi kazanca 6dedigi gelir vergisinin iki kat1 gelir
vergisi dder.

b) Universitede okurken ddedigi gelir vergisine gére biraz daha fazla 6der.

¢) Ayn1 miktarda gelir vergisi dder.

d) 2. isinde 1. isinde 6dediginden daha az gelir vergisi 6der.

10. Kamu ve 6zel kesimden emekli olanlara 6denen emeklilik gelirine ne denir?
a) Ek 6deme

b) Emekli maas1

c¢) Kar pay1

d) Sosyal glvenlik primi

11. Enflasyon bircok yonden sorun yaratmaktadir. Birka¢ yil siiren yiiksek
enflasyon donemlerinde asagida belirtilen hangi grup ekonomik olarak daha fazla
sorun yasar?

a) Emeklilik donemine yonelik tasarruf yapmak i¢in calisan yash ¢iftler.

b) Cocuklar1 olmayan ve her ikisi de ¢alisan geng ciftler.
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c¢) Sabit emeklilik geliri ile yasayan yagl insanlar.

d) Cocuklar1 olan geng ¢alisan ¢iftler.

12. Asagidaki kisiler aym1 miktarda gelire sahiptir. Yasam sigortasi, kim i¢cin daha
gereklidir?

a) Esi de emekli olan yash emekli bir erkek.

b) Cocugu olmayan geng evli bir erkek.

¢) iki ¢ocuguyla yasayan yalniz geng bir kadim.

d) Cocugu olmayan tek geng bir kadin.

13. Bircok gen¢ insan anne-babasi iizerinden saghk sigortasi haklarindan
yararlanmaktadir. Saghk sigortas1 kapsami hakkinda asagidaki ifadelerden
hangisi dogrudur?

a) Yas1 ve cinsiyeti ne olursa olsun, evleninceye kadar ¢ocuklar ailenin sigortasi
kapsamindadir.

b) Ebeveynin issiz kalmas1 durumunda ¢ocugun yas1 ve cinsiyeti ne olursa olsun

hi¢bir sart aranmaksizin devam eder.

¢) Yiiksekogrenime devam etmesi halinde gerek kiz gerekse erkek cocuklar 25 yasini
dolduruncaya kadar ailenin sigorta kapsamindadir.

d) Yas1 ne olursa olsun, ¢ocuk ailesiyle yasamaya devam ettigi siirece ailenin sigorta
kapsamindadir.

14. Dilek’in ayhk geliri 2000 TL’dir. Dilek her ay 900 TL kiraya, 150 TL gidaya,
250 TL ulasima harcamaktadir. Ayrica aylhik biit¢esinden giyim icin 100 TL,
restoran harcamalan icin 200 TL ve diger harcamalar1 icin de 250 TL
ayirmaktadir. Bu durumda Dilek kag ay sonra 600 TL tasarruf yapabilir?

a) 3ay

b) 4 ay

c) lay

d) 2 ay

15. Rana ve Mert ayn1 yastadir. Mert 25 yasindayken yilda 2.000 TL tasarruf
yapmaya baslamistir. Rana 50 yasinda, emeklilik i¢in hi¢ tasarrufu olmadiginin
farkina varmnca yilda 4000 TL tasarruf yapmaya baslar. Simdi ikisi de 75
yasindadirlar. Hangisinin emeklilik hesabinda daha ¢ok para vardir?

a) Rana ve Mert’in emeklilik hesabinda ayn1 miktarda para vardir. Ciinkii onlar ayn1
miktarda tasarruf yapmislardir.

b) Rana’nin hesabinda daha ¢ok para vardir. Cilinkii o her y1l daha fazla tasarruf
yapmuistir.

¢) Mert’in hesabinda daha ¢ok para vardir. Ciinkii o daha uzun siire tasarruf yapmigstir.
d) Mert’in hesabinda daha ¢ok para vardir. Ciinkii onun tasarruf ettigi para bilesik faiz
ile daha da artmustir.

16. Zeynep ve Murat’in yeni dogmus bir bebekleri var. Ellerine gecen paranin bir
boliimiiyle cocuklarmmin iiniversite egitimi icin yatirnm yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi 18 y1l sonunda en yiiksek getiriyi saglayabilir?
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a) Vadesiz mevduat hesab1

b) Hisse senedi

¢) Tahvil

d) Tasarruf hesab1

17. Bircok Kisi beklenmedik giderleri karsilamak icin kenara para koyar. Elif ve
Cem acil durumlar icin kenara bir miktar para koymustur. Elif ve Cem’in acil
paraya ihtiyac1 oldugunda hemen nakde c¢evirecekleri bu para icin tercih
edebilecekleri en elverissiz (yararsiz) yatirim araci asagidakilerden hangisidir?
a) Ev satin almada pesinat olarak kullanma.

b) Mevduat hesabina yatirma.

c) Hisse senedi alma.

d) Tasarruf hesabina yatirma.

18. Bir¢ok yatirnm programi, devlet tarafindan garanti altindadur.
Asagidakilerden hangisi devlet garantisi altinda korunmamaktadir?

a) Hazine bonosu

b) Tasarruf mevduati

¢) Yatirim fonu- hisse senedi

d) Devlet tahvili

19. Ulkemizde banka mevduatina sahip bireylerin parasinin bulundugu banka
iflas ederse, devlet bankada parasi bulunan bireylerin parasinin ne kadarini
giivence altina almaktadir?

a) 0 TL, Devlet bankalarin iflas etmesi durumunda olusan kayb1 giivence altina almaz.
b) 20.000 TL

c) 50.000 TL

d) 100.000 TL

e) 150.000 TL

f) Limit yoktur, devlet banka hesabindaki tiim miktar1 giivence altina alir.

20. Kazanci yiiksek olan bir yatirimin riski de yiiksek olur. (Dogru/ Yanlis)

21. Yatirim alanlarinin ¢esitlendirilmesi para kaybetme riskini azaltir. (Dogru/ Yanlis)
22. Eger bir bankada tasarruf hesabiniz varsa bu tasarruf hesabindan elde
ettiginiz faize iliskin asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

a) Tasarruf hesabindan elde edilen faiz geliri i¢in stopaj (gelir vergisi) kesilir.

b) Faiz gelirinden sadece satis vergisi tahsil edilebilir.

¢) Faiz gelirinden stopaj ve satis vergisi kesilir.

d) Faiz gelirinden herhangi bir Kesinti Yapilmaz.

23. Asagidaki hangi kosulda kisinin gelecekte elde edecegi gelirinden 6demek
iizere bor¢lanmasi akilhica ve mali a¢idan yararh olacaktir?

a) Cok daha 1y1 {icretli bir ige sahip olmak i¢in bir araba satin almaniz gerektiginde.

b) Bir hafta tatile gergekten ihtiya¢ duydugunuzda.

¢) Begendiginiz baz1 giysiler indirime girdiginde, ucuzladiginda.
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d) Satin alma i¢in kullanilan kredinin faiz orani tasarruf faiz oranindan yiiksek

oldugunda.

24.Asagidaki finansal araclarin hangisi genellikle harcamalarda kullanilmaz?
a) Bankamatik karti. b) Mevduat sertifikasi.

¢) Nakit para. d) Kredi karti.

25. ATM (Automated Teller Machine) kartlari ile ilgili asagida verilen
ifadelerden hangisi dogru degildir?

a) Glniin 24 saatinde ATM’lerden nakit para ¢ekilebilir.

b) ATM’lerden hesap bakiyesi ile ilgili glincel bilgi elde edilebilir.

¢) Diinyanin her yerinden higbir {icret 6denmeden nakit para ¢ekilebilir.

d) ATM Kkartina sahip olmak i¢in bir banka hesabinin olmasi gerekir.

26. Asagidaki kredi karti kullanicilarinin hepsinin aym miktarda kredi karti
borcu vardir. Hangisi daha ¢ok faiz 6demek zorunda kalacaktir?

a) Cem her ay en az asgari tutar1 demekte, parasioldugunda ise daha fazla 6deme
yapmaktadir.

b) Ela genellikle, kredi kart1 borcunun tamamini 6demekte, nakit sikintis1 ¢ektiginde
nadiren asgari 6deme tutarini1 ddemektedir.

¢) Melis her zaman kredi kart1 ekstresini aldiktan kisa bir zaman sonra borcunun
tamamini 6demektedir.

d) Erol her ay sadece asgari 6deme tutarini 6demektedir.

27. Giines kredi karti icin basvuru yapar. Heniiz 18 yasindadir ve kredi karti
gecmisi bulunmamaktadir. Eger Giines’e kredi kart1 verilirse, kredi kartini veren
kurulus asagidakilerden hangisi ile riskini azaltacaktir?

a) Giines’in ebeveynlerinden evlerini ipotek etmelerini isteyecektir.

b) Giines’in ebeveynlerinden kartin borcuna kefil olmalarini isteyecektir.

¢) Glines uygulanan faiz oran1 daha yasli miisterilere uygulanan oranin iki kati
olacaktir.

d) Giines’e az bir limit tahsis ederek 6demelerini nasil yaptig1 izlenecektir.

28.Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

a) Bankalar kredi kullanan miisterilerinin 6deme ge¢cmisini birbiriyle paylasir. Boylece
bireyin 6denmemis borcundan diger tiim bankalar da haberdar olur.

b) Bankalarin kisinin bagka bir bankadaki kredi gegmisini bilmesi pek miimkiin
degildir.

¢) Kisinin bir bankadaki kotii kredi sicili bagka bir bankaya kredi i¢in bagvurdugunda
dikkate alinmaz.

d) Kisinin 2 yi1ldan daha 6nceki yapilmayan bir 6demesi yeni kredi bagvurularinda
dikkate alinmaz.

39. Eger kredi kartimz calinmissa ve siz kartimizin ¢alindigim 24 saat icinde
bankaya bildirdiyseniz hirsizin yaptigi 1000 TL’lik ahsverisin maksimum ne
kadarindan sorumlu olursunuz?
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a) 500 TL

b) 1000 TL

c) 150 TL

d) Hi¢ sorumlu olmam.

III. KATILIMCILARIN FINANSAL DAVRANISLARINI BELIRLEMEYE
YONELIK SORULAR

1. Aktif olarak kullandigimiz kag tane kredi kartimz var?

a) Yok

b) 1

c)2

d)3

c)4

d) 5 ve daha fazla

2. Asagidaki ifadelerden hangisi kredi karti borcunuzu 6deme seklinizi en iyi
sekilde aciklar?

a) Her zaman aylik toplam borcumun tamamini éderim.

b) Bazen belirli bir siire icin (1 -2 ay ya da paramin az oldugu donemde) toplam
borcumu 6deyemem.

c¢) Genellikle her ay sadece asgari tutar1 6derim.
d) Genellikle asgari tutarin altinda 6deme yaparim.

3. ilk kredi kartinizi ne zaman aldimz?

a) Liseden mezun olmadan 6nce

b) Liseden mezun oldugumda

¢) Universiteye basladigimda

d) Universitenin ilk yilinda

4.Kredi kart1 borcunuzu ne siklikta ge¢ 6diiyorsunuz?
a) Hicbir zaman borcumu geciktirmedim.

b) Kredi kartina sahip oldugumdan beri bir veya iki kez ge¢ 6dedim.
¢) Yilda bir veya iki kez ge¢ 6derim.

d) Yilda iki defadan daha fazla ge¢ 6deme yaparim.

5. Kredi kartina 6denmemis borcunuz ne kadardir?
a) 500 TL altinda

b) 500- 999 TL

c) 1000 -1499 TL
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d) 2000 TL ve Ustl
e¢) Odenmemis borcum yok

6. Tasarruf ve yatirnmlarimizi hangi sekilde degerlendiriyorsunuz?

a) Hisse senedi

b) Doviz

¢) Tasarruf Bonosu

d) Devlet tahvili/Hazine bonosu
e) Yatirim fonu

) Vadesiz hesap

g) Vadeli TL hesabi

h) Vadeli doviz hesab1

1) Bireysel emeklilik hesab1
1) Altin

j) Tasarruf yapamiyorum

7. Borcunuz oldugunda ne kadar endise duyarsimiz?

a) Asla endise duymam.

b) Biraz endise duyarim.

¢) Bazen endise duyarim.

d) Genellikle endise duyarim.

e) Neredeyse her zaman endise duyarim.
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8. Asagidaki ifadeleri okuyarak ne siklikla gerceklestirdiginizi uygun secenegi
isaretleyerek belirtiniz.

IFADELER

Her
zaman

Genellikle

Bazen

Kismen

Hicbir
Zaman

Satin alirken dikkatlice
diistiniirim.

Faturalarimi zamaninda 6derim.

Kisisel finansal konular1 ve
olaylar1 yakindan takip ederim.

Uzun vadeli hedefler belirler ve
bunlar1 bagarmak i¢in ¢aba
gosteririm.

Gelir ve giderlerim igin bir biutce
yapar ve uygularim.

Ailemde glnllk para idaresi
konularinda kisisel ve ortak
sorumluluk alirim.

Son 1 yil iginde farkli gekillerde
(doviz, altin, mevduat hesabi,
evde tutma vb.) tasarruf yaptim.

Finansal bir iiriin satin alirken
tirlini satin aldigim yerden bilgi
toplar ve satin alma kararimi
topladigim bu bilgiye dayali
olarak veririm.

Finansal bir iiriin satin alirken
bagimsiz kaynaklardan (konunun
uzmani vb.) bilgi toplar ve satin
alma kararimi topladigim bu
bilgiye dayali olarak veririm.

10

Ihtiyaglarimi
karsilayamayacagim duruma
diisene kadar borg almam.

11

Yatirim karar1 alirken risk ve
getirisini dikkate alirim.

12

Kredi kart1 borcumun tamamini
oderim.

13

Elime gecen paradan daha fazla
harcama yaparim.

14

Kredi kartimin maksimum
harcama limitine ulagirim.

15

Kredi bor¢larimi 6demek i¢in
nakit avans kullanirim.

16

Harcamalarimi azaltmanin
yollarmi ararim.
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IV. KATILIMCILARIN FINANSAL TUTUMLARINI BELIRLEMEYE
YONELIK SORULAR

Asagidaki ifadelere ne dlgiide katildiginizi belirtiniz.

iFADELER Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyo- | Katilmiyorum | Kararsizim | Katihlyorum | Katillyorum
Rum

1 | Para sadece
harcamak icindir.

o | Paraile ilgili
konular sikici ve
zordur.

Uzun dénem

3 finansal
gelecegime
yonelik cok fazla
diistinmek beni
rahatsiz eder.

Para yagsamda
4 | mutlu olmak icin
onemli degildir.

Finansal a¢idan
5 | bugtin icin
yasamak hosuma
gider.

g | Finans dilini
anlayabilme
yetenegim
zayiftir.

Finansal
konularda karar
7 vermeden 6nce
finansal bilgi
edinmek igin cok
zaman ve ¢aba
harcamam.

Finansal

g | durumumda
biyuk bir fark
yaratmak igin
fazla gabalamay1
diisiinmiiyorum.

Para ve finansal
9 konularda
bilgilendirilmek
istemiyorum.
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