UNIVERSITESI

KATILIM BANKACILIGI PERFORMANS
ETKINLIK ANALIZi: TURKIYE FjNANS KATILIM
BANKASI ORNEGI

2020
YUKSEK LISANS TEZ|
IKTISAT

Oznur CETIN

Tez Danismani
Doc¢. Dr. Ahmet OGUZ



KATILIM BANKACILIGI PERFORMANS ETKINLIK ANALIiZIi: TURKIYE
FiNANS KATILIM BANKASI ORNEGI

Oznur CETIN

T.C.

Karabiik Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
iktisat Anabilim Dalinda
Yiksek Lisans Tezi
Olarak Hazirlanmstir

Tez Danlsmanlv
Do¢. Dr. Ahmet OGUZ

KARABUK
Haziran 2020



ICINDEKILER

ICINDEKILER .........cooooiiiieeecceeeeeeeeeeteee ettt 1
TEZ ONAY SAYFASI....ooieeeeeeeteeeeetee s essse s ses s 3
DOGRULUK BEYANT .......cooviiiiieiiieteeeseesieses s es s ses s s st snse s 4
(011150 74O 5
(74T 6
ABSTRACT ..ottt er ettt sttt s sttt n st s et n et s s 7
ARSIV KAYIT BILGILERI.........cocoooiiiiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 8
ARCHIVE RECORD INFORMATION .....cooiiiiiiiesiceseseeestesesse st 9
KISALTIMALAR ..ottt sttt n sttt anentnes 10
ARASTIRMANIN KONUSU .....cooovviiiieiiinieisesieseesesissssesssss s sss s sensssensnes 11
ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI .......ccccooiviiiiiiieceeeeeesee e 11
ARASTIRMANIN YONTEMI ......coooiiiiiiiiieeeeeeeee e 11
ARASTIRMA HIPOTEZLERI / PROBLEM .........cccccoovviviiiieisiressesseneeesenns 11
EVREN VE ORNEKLEM (VARSA)......cotoiiieieeieeeeeeeiess e esesssiesess s 11
KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER..................... 12
1. BIRINCIBOLUM........cocooiiiiiieeee et 13

1.1. Ge¢cmisten Giiniimiize Bankacilik Tarihi ve Katihm Bankacilig: Tarihi .. 13

1.1.1. Banka Kavrami ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiii s 13
1.1.2. Bankacihgn Diinya Tarihindeki Gelisimi ve Yeri.............c..c.ccoccovnnn 13
1.1.3. Bankacihi@in Tiirkiye Tarihindeki Yeri ve Gelisimi ............................ 14
1.1.4. Diinya’da Katilim Bankacili@1 ..............cccooooiiiiii e 15
1.1.5. Tiirkiye’de Katilim Bankacili@1 ................ccccooiiiiiie 17
1.2. Katihm Bankacih@inin isleyis Prensipleri, Yontemleri............................ 19
1.2.1. Faizsiz Katihm Bankacili@1 Prensipleri ................c.cccooiiiinn 19
1.2.2. Faizsiz Bankacilik Fon Toplamada Kullanilan Yéntemler-................. 20
1.2.3. Faizsiz Bankacilik Fon Kullandirmada Kullanilan Yontemler.......... 21
1.2.4. Giiniimiizdeki Katihhm Bankacihi@1 Tablo ve Verileri......................... 29

2. BOLUM....ooooiiiiceeee ettt 36
2.1, ETKINTIK KQVIAMI ...c.oooiiiiiiicccccce e 36
2.2, EKInlK CeSitleri...........ccoooiiiiiiiiiiiiieice e 36
2.2.1. Teknik ELKINIK .....ccooiiii s 36
2.2.2. Olgek EKINIZI............cooveviveireiieeieseceeeseeie et sae s 37



2.2.3. Tahsis (Fiyat)EtKinligi...............cccooooiniiiii, 37

2.2.4. Yapisal EtKInliK..............ccoooiiiiinii e 37

2.3. EtKinlik OIgUM YONTEMIETi........cvcvivviecieiieicieee e 38
2.3.1. Parametrik YONTEMIEr........ccoooviiiiiiiece e 38
2.3.2. Parametrik Olmayan Yontemler..........c.cccocvevviieiiiece e 39
2.3.3. Girdi ve Ciktilarin Belirlenmesine Yonelik Yaklasimlar.................... 47

2.4. Diger Mali Performans Etkinlik Analiz Yontemleri ...................coccoovennn o1
2.4.1. GRA (Gri Tliskiler Analizi) ...........cccococovivviveiriieieeeeeeeeseseesese e ol
2.4.2. Trend ANALZI......cccoooiiiiiiicee s 52

2.5, Literatilr TAramaSk ...........cccocvviiieiieie ettt sae e ns 52

3. TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI PERFORMANS ANALIZi ......... 58
TS0 I =T To 1N 1 = 4 PR 58
3.2. Gri Tliskisel ANAliZ YONTEMIi.....covivieeeieieieeeieeeeeeste ettt 64
3.3. Veri Zarflama ANaliz YONTEMI ......ccvvieiiiiii i 69
SONUGC ..ttt sttt et e b e se et e st e e e be st et eneerennensene e 73
KAYNAK G A ettt bttt et e e sbe e bt e snbeesbeeentee e 76
TABLOLAR LISTESI ..ottt 86
SEKILLER LISTESI .....cocooviiiiiiieeeeeee ettt 87
GRAFTKLER ........cooviiiiiiiiiie et 88
OZGECMIS ..ottt 89



OZNUR CETIN tarafindan  hazirlanan  “KATILIM BANKACILIGI
PERFORMANS ETKINLIK ANALiZI :TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI
ORNEGI” baslikl1 bu tezin Yiiksek Lisans Tezi olarak uygun oldugunu onaylarim.

Dog. Dr. AHMET OGUZ

Tez Danismany, Iktisat Anabilim Dali

I"Jnvanl, Adi1 SOYADI (Kurumu) imzas1

Baskan : Dr. Ogr. Uyesi Abdulkadir ATAR (KBU) e
Uye  :Dog.Dr. Ahmet OGUZ (KBU) e,

Uye  :Dog.Dr. Zafer KANBEROGLU (YYU) e,

KBU Lisansiistii Egitim Enstitiisii Yénetim Kurulu, bu tez ile, Yiksek Lisans Tezi

derecesini onamistir.

Prof. Dr. Hasan SOLMAZ

Lisanstistii Egitim Enstitiisii Miidiirii



DOGRULUK BEYANI

Yiiksek lisans/Doktora tezi olarak sundugum bu calismay1 bilimsel ahlak ve
geleneklere aykirt herhangi bir yola tevessiil etmeden yazdigimi, arastirmami yaparken
hangi tiir alintilarin intihal kusuru sayilacagini bildigimi, intihal kusuru sayilabilecek
herhangi bir bolime arastirmamda yer vermedigimi, yararlandiim eserlerin
kaynakcada gosterilenlerden olustugunu ve bu eserlere metin igerisinde uygun sekilde

atif yapildigini beyan ederim.

Enstitii tarafindan belli bir zamana bagli olmaksizin, tezimle ilgili yaptigim bu
beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak ahlaki ve hukuki tim

sonuglara katlanmay1 kabul ederim.

Adi Soyadi: Oznur CETIN

Imza



ONSOZ

Bu tez ¢aligmasinin bilimsel temeller {izerinde sekillenmesini saglayan, engin
bilgi ve tecriibelerini her daim aktaran saym hocam Dog¢.Dr. Uyesi Ahmet Oguz’a

katkilarindan 6tiirii ¢ok tesekkiir ederim.

Manevi destegini ve yardimlarini hi¢gbir zaman esirgemeyen aileme tesekkiir

etmeyi bir borg bilirim.

Son olarak bu tez ¢caligmam canim annem ve babama ithafen yazilmistir.



Oz
Sektorel bakimdan bankacilik; saglam bir finansal sistemde kullanilan en 6nemli
aractir. Katilim bankacilig1 ise bankacilik sektorii icinde pay1 olan ve zamanla artis
gosteren tiiriidiir. Ulkemizde ise bankacilik 1847 yilinda Istanbul Bankas1 ismiyle iki
banker tarafindan yapilan bir olusumla baslamistir. Ulkemizde katilim bankacilig: ise

b

1983 yilinda ¢ikartilan bir kararname ile “’6zel finans kurumu’’ adi ile glindeme
gelmis, 1985 yilinda Albaraka Tirk Katilim Bankasi ve Faysal Finans Bankasinin

faaliyete girmesi ile baslamustir.

Calismamizda ise bankaciligin ve katilim bankaciliginin hem diinyada hem de
tilkemizdeki tarihsel gelisimini gormekteyiz. Ayrica katilim bankaciligmin isleyis,
prensip ve yontemlerine de deginilmektedir. Etkinlik analizinde kullanilan yontemler ve

literatiirde kullanilan ¢alismalar da bulunmaktadir.

Son olarak 6rnek model Tiirkiye Finans Katilim Bankasi faaliyet raporuna ait
aktif toplami, kullandirilan fonlar, toplanan fonlar, net kar payr gelirleri, 6denmis
sermaye, net donem kari, 6z kaynaklar, sube ve calisan sayis1 verilerinin son on yillik
(2009-2018) wverileri kullanilarak bankanin performans degerlendirmesi yapilmistir.
Performans degerlendirmesi yapilirken Veri Zarflama Analiz (VZA) yontemi ve Gri
Mliskisel Analiz (GIA) yontemi kullanilmistir. Ayrica bu yillara ait bilgiler kullanilarak
Trend Analizi yontemi de yapilmis ve grafiksel verilere de ulasilmistir. Ayrica analiz
sonucunda 2009-2018 yillar1 arasinda Tirkiye Finans Katilim Bankasi’nin etkin

performans gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Katilim bankaciligi, Etkinlik, Analiz, Veri

Zarflama Analizi, Gri iliskiler Analizi, Trend Analizi



ABSTRACT

From a sectoral perspective, banking is the most important business in a durable
financial system. Participation banking is a part of banking business which has increased
its share within this sector day by day. In our country, banking business started in 1847
with the formation of two bankers under the name of “Istanbul Bank”. Participation
banking has become a term in Turkey bylaw which is called as “private finance
institution’” in 1983 and started to operate with “Albaraka Turk Participation Bank™ and
“Faysal Finance Bank” in 1985.

In our study, the historical development of banking and participation banking
both in the world and in our country has been investigated. The principles, methods and
mechanism of participation banking are also part of this paper. Methods that used in

efficiency analysis and the literature studies are also being covered.

Finally, the model is being used to make a performance evaluation of the bank
by using Turkey Finance Participation Bank’s activity report which includes the last ten
years’ (2009-2018) data of total assets, disbursed funds, total funds, net dividend
income, paid-in capital, net profit, equity, number of branches and employee. Data
Envelopment Analysis (DEA) and Gray Relational Analysis (GRA) methods are used
for performance evaluation. In addition to this, trend analysis method is used to evaluate
the data set and have the graphical data.Also between the years 2009-2018 as a result
of analysis, it is determined that the effective performance of Turkey Finans
Participation Bank.

Keywords: Banking, Participation banking, Efficiency, Analys, Data
Envelopment Analysis, Gray Relations Analysis, Trend Analysis
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ARASTIRMANIN KONUSU

Bankacilikta ve katilim bankaciliginin tarih i¢indeki gelisimi. Katilim
bankalarinin fon toplamada ve fon kullandirmadaki iiriin ve hizmetlerinin ortaya
konulmasi ve 6rnek model olarak Tiirkiye Finans katilim bankasinin 2009-2018 yillar1
arasindaki  finansal verilerine dayanarak performans etkinlik  analizinin

degerlendirilmesi.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Tirkiye Finans Katilim Bankasi 2009-2018 yillar1 arasindaki verileri
kullanilarak etkinlik analizleri yontemleri ile bankanin etkinliginin sebeplerinin,

sonuglarinin ve degerlendirilmesinin yapilmasi.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Tirkiye Finans Katilim Bankasi’nin 2009-2018 yillar1 arasindaki verileri
kullanilarak ~ bankanin  performans degerlendirmesi yapilmistir.  Performans
degerlendirmesi yapilirken Veri Zarflama Analiz (VZA) yontemi ve Gri iliskisel Analiz
(GIA) yéntemi kullanilmistir. Ayrica bu yillara ait bilgiler kullanilarak Trend Analizi

yontemi de yapilmis ve betimsel iktisat kullanilmistir.
ARASTIRMA HIPOTEZLERI / PROBLEM

Aragtirmanin  hipotezi finans sektoriinde katilim bankaciligi UrGn  ve
yontemlerinin  kullanilabilirligi, katilim bankaciliginin reel ekonomide sagladigi

avantajlar sonrasindaki etkinligini ifade edebilmektir.
EVREN VE ORNEKLEM (VARSA)

Arastirma evreni ililkemizdeki katilim bankalarindan biri olan Tiirkiye Finans
Katilim Bankasi’nin 2009-2018 yillar igerisindeki aktif toplami, kullandirilan fonlar,
toplanan fonlar, net kar pay1 gelirleri, 6denmis sermaye, net donem kari, 6z kaynaklar,
sube ve calisan sayis1 finansal verilerinin kullanilarak etkinlik diizeyinin belirlenmesidir.
Etkinlik dizeyinin belirlenmesi icin veri zarflama analizi, trend analizi, gri iliskiler
analizi yontemleri kullanilmistir. Calisma bu bulgu ve veriler lizerinde gergeklesmis ve

etkin oldugu sonucuna varilmistir.
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KAPSAM VE SINIRLILIKLAR/KARSILASILAN GUCLUKLER

Calismada Tiirkiye Finans Katilim Bankasi’na ait veriler faaliyet raporlar
karsilastirmasiyla bulunmus ve bilango verileri karsilastirilmistir. Analizin dogru
olabilmesi i¢in verilerin dogrulugu konusunda kurum birimleri ile goriismeler
yapilmigtir. Bu siirecte dogru bilgi i¢in sermaye arttirma ve azaltma nedenleri
Ogrenilmeye caligilmistir. Yapilan analizin yalnizca Tiirkiye Finans Katilim Bankasi ile
sinirlt olmasi ise ¢alismanin ylriitiilmesini ve genellemenin daha kapsamli yapilmasini

engellemistir.
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1. BIRINCi BOLUM

1.1. Ge¢misten Giiniimiize Bankacilik Tarihi ve Katihm Bankacihgi
Tarihi

Gegmisten giiniimiize katilim bankacilig1 diinya ve iilkemiz tarihindeki detayli

bilgiler ile asagidaki alt basliklarda ifade edilmistir.

1.1.1. Banka Kavram

Banka; Italyanca ’Banco’” anlamma gelmekle birlikte, Tiirkge olarak sira,
tezgah gibi anlamlarda kullanilmaktadir. Ayrica banka; para yatirma talebi olan gercek
ve tilizel kisilere giiven saglayarak ve kar edebilmesini taahhiit ederek, sabit veya
degisken getiri saglayan, bununla birlikte yatirilan fonlar kullanarak kredi dagitan
kuruluglardir. Bunun disinda banka finans piyasast i¢in bir araci kurum islevi

gormektedir (Sahin, 2019, s. 2).

1.1.2. Bankacihigin Diinya Tarihindeki Gelisimi ve Yeri

Bankacilik niifusun artmasi ile birlikte insanlar i¢in bir gereksinim ile
baslamistir. Insanligi gelisimi ile paralel bir gelisme gdstermistir. Banka olarak ilk
bilgiler M.O. 3500 y1linda yapildig: diisiiniilen <’Maket’” tarihsel siireg igerisinde bilinen
ilk 6rnektir. Maket ismi verilen bu tapinaklarda rahipler ¢iftcilere tohum, hammadde vb.
trlinler vermis harman vaktinde 6denmesini taahhiit etmistir. Buna benzer bir
uygulamam Babil Medeniye ’tinde bulunan Hammurrabi Kanunlarinda da gegmektedir.
Aynm1 zamanda bankacilik sistemi tarihsel siire¢ icerisinde geliserek Avrupa
Medeniyetleri, Roma, Eski Yunan, Misir, Mezopotamya medeniyetlerinde de
goriilmiistiir. Orta Cag’a geldigimizde ise toplumsal ihtiyag giidiisiinden olusarak bankacilik
gelisme gostermistir. Bu yilizden 11.ylizyllda Cenovali bankerler ve Venedikli Bankerler
Orta Cag’in ticari siirecinde goriilen sarraf ve bankerlerin kullanmis oldugu bankacilik
sisteminin gelismesini saglayarak modern yapiya sahip olmasindan onemli adimlar
atmiglardir. Boylece 1157 yilinda kurulan Venedik Bankasi ilk banka kurulusu olarak kabul
edilmektedir. 1401°de kurulan Barcelona Bankasi ile 1407°de kurulan Cenova Bankasi’nin
(Banco di San Giorgio) uzun sayilabilecek bir aradan sonra Venedik Bankasi’ni1 takip ettigi
sOylenebilir (Sucu, 2019, s. 34). Bu siire¢ ile baktigimizda bankacilik iizerine gelismelerde

ciddi yol alinmustir.
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ABD agisimnan ilk banka iizerine yapilasma ve diizenleme ise 1791 yilindan
Kongre’den gegen Bank of United States’i kuran yasal hiikiimlerdir. Bu siiregte yasanan
durumlar ve bankanin olgunlasma siirecinin olmasindan dolay1 1836’da banka lisansi
giincellemis buna istinaden artik daha genis fonksiyonu olan Bank of United States
merkez bankasi islevselligini daha da arttirmistir. Serbest bankacilik diizenlemelerinin
ardindan sayisi bir hayli artan bankalarin denetlenmesi konusunda sikintilar olusmustur.
Ozellikle Ulusal Nakit ve Bankacilik Kanunlari’nin kabul edildigi 1863-1864 yillar:
icerisinde denetleme durumu ufak sinirlarin1 asamamistir.1863-1864 yillarindan ¢ikan
yasalar fedaral diizeyde bulunan Bank of United States’in yanina fedaral olarak
lisanslama ve denetim yapma yetkisi ile OCC’yi1 de eklemistir. Bu hizli gelisimler 1864-
1913 yillar1 arasindan bazi banka panikleri ve finansal krizlerin yaganmasina sebebiyet
vermistir.Bu durumlardan sonra 1913 yilindan onaylanan kanun ile ABD 12 bolgeye
ayrigtirllmis ve FED kurulmustur. Ticari faaliyeti destekleyen yoresel bankalardan
olusturulan 12 merkez bankasinin hisselerini satin almak sureti ile FED’e giris
yapmalarina olanak saglamistir.1917 ulusal bankalarin denetimi OCC’ye FED {iyesi
bankalarin denetlenmesi ise FED’e devredilmistir. ABD gelisen bu bankacilikla birlikte
Avrupa ve diinyada Almanya’da Wisselbank 1609, Isve¢’te Riksbank 1668, Britanya’da
Bank of England 1694, Fransiz Merkez Bankas1 1800 ve Hollanda Merkez Bankas1 1814
yilinda giiniimiize en yakin suret ile kurulmustur. Daha sonra bankacilik 1920 finansal
daralma ve 1929 Biiyiik Buhran ile baglayan ekonomik ve finansal krizler 1974 yilinda
G10 diilkelerinin merkez bankalarinin Onderliginde BIS(Basel Bankacilik Denetim
Komitesi) kurulana kadar gegen sirecte bir¢ok kirilma yasanmustir (Tiryaki, 2012, s. 69-
74).

1.1.3. Bankacihgin Tiirkiye Tarihindeki Yeri ve Gelisimi

Tiirkiye’de bankacilik tarihi ve bankanin yeri ve gelisimine bakmamiz gerekligi
Osmanli Dénemine de deginmemizi zorunlu kilmistir. Osmanli devletinde Oncelikle
para vakiflarin oldugu goriilmektedir. Para vakiflari konusunda o dénemde tartigmalar
olsa da Seyhiilislam Ebussuud Efendi’nin vermis oldugu fetva ile Osmanli mahkemeleri
bu vakiflar1 onaylamis oldu. Osmanli devleti para vakfini caiz goren bir ferman ile ilk
diizenlemesini yapmigstir. Para vakiflarina iligkin ulasilan ilk 6rnek; Edirneli Hac1 Yagcet
Muslihuddin’in baz1 diikkanlar ile birlikte vakfettigi 10.000 akgesidir. 1442°de Osmanl
Valisi Balaban Paga 30.000 akg¢esini bagislamistir. Fatih Sultan Mehmet doneminde para

14



vakiflarinda bir artis gdzlenmistir. Yapilan arastirmalar, bu dénemde Istanbul’da
vakiflarin % 16’smnin para vakiflari oldugunu gostermektedir. Bu da Islami bankacilik
sistemi acisinda Osmanli devletinde zemini hazirlayan bir durumdur (Ulker & Toraman
, 2012, s. 67). Bu minvalde diinyada ekonomik anlamda olusan gelismelerin bankacilik
kavramini ortaya ¢ikarmasi, Osmanli devletinin o donemdeki kétii yapisi nedeniyle ayni
oranda gelismesini engellemistir. Buna ragmen Osmanli Devleti fazlasi ile dis borcu
olmasi sebebi ile ve devlet bonolarinin degerini koruma amaciyla iki Galata bankerine
gorev vermesi gliniimiizdeki mana ile bankaciligin ilk temellerini olusturmustur.
J.Alleon ve T.Baltazzi adinda iki Galata bankerinin dnciiliiglinde 1847 tarihinde kurulan
Bank-1 Dersaadet, bagka bir ismiyle Istanbul Bankasi(Banque de Constantinople) 1852
yilinda zorunlu olarak kapatilmistir.1863 yilinda kurulan o donemdeki ad1 ise Bank-1
Osmani-i Sahane olan Osmanli Bankasi, kriz sonrasi Dogus grubuna ait olan Garanti
Bankasi ile birlesmistir.1868’de kurulan Emniyet Sandig1 ve 1888 yilinda kurulan Ziraat
bankas ile artik bankacilik anlaminda ciddi gelisimler yasanmistir. Daha sonra ise 1933
yilinda baslayan alternatif bankalarin kurulmasi ise giiniimiize kadar devam etmektedir
(Glnal, 2012, s. 171-173). Boylece bankacilikta yasanan gelismeler katilim bankaciligi

i¢inde bir adim olmustur.

1.1.4. Diinya’da Katilm Bankacilhig

Bankacilik sisteminin ilk ornekleri konvansiyonel bankalarla ¢ikmis olsa da,
ihtiyaglar Islami bankacilifmn c¢ikmasma da zemin hazirlamistir. Tarihsel anlamda
bakildiginda Islami bankaciligin ilk ¢alismasmm 1963 yilinda Misir’in Mith Gamr
kasabasinda Ahmed en-Neccar tarafindan kuruldugu goriilmektedir (Atar, 2017, s.
1039).

Bu minvalde baktigimizda katilim bankaciligi Islami temellere dayali ve faizi
organizasyonda reddeden bir mantiga dayalidir. *’Faiz’’ yerine uygulamada “’kar pay1”’
ile ilerlemektedir. ingiliz hakimiyeti esnasindan Hindistan’mn Miisliiman kisimlar1 yani
gunimuzdeki Pakistan esrafina ait “’kooperatif bankacilik’ uygulamalar1 diinya
acisindan ilk faizsiz finansman 6rnekleri igerisinde yer almaktadir. Bu fikir gelisim
stirecinde ise profesyonel olarak ilk defa Suudi krali Faysal doneminde olusmustur.
Siireg iceresinde fon kaynaklari taleplerini karsilayamayan ABD, Islam iilkelerinin de
birleserek oto-finans kaynagi olusturmasint 6ngérmiistiir. Bu minvalde Asya ve Afrika

kalkinma bankalarma paralel olarak 1975°de Cidde’de kurulan islam Kalkinma Bankas1
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(IKB) ¢ok faydali olmasina karsin ihtiyaclar1 karsilamakta yeterli gelmistir. Ozel sektor
taleplerini finanse edemeyen IKB' nin biraktig1 talebi karsilayamayan kismini Suudi,
Kuveytli, Birlesik Arap Emiri vb. zengin Miislimanlarin orgiitlenmeleri sonucunda
1981'de olusan "Dar Al-Maal Al Islami" adli holding Isvigre'nin Cenevre sehrinde
kurulumunu tamamladiktan sonra isleve gegmistir. Bu nedenle ve siiregle olusan tecriibe
ve bilgi birikimi "Dallah Baraka Grubu" ve diger bazi gruplarin yatirimlariyla Orta
Dogu’daki Miisliiman 299 fiilkelerde faizsiz finansman sistemi hizla yayginlagmistir.
Uzakdogu’da (Malezya vb.) iilkenin idaresinde s0zii gecen maddi agindan iyi konumda
olan Miisliimanlarin ortaya ¢ikardigi banka modeli, Japon teknolojisinin imkanlar1 ve
kaltard ile birlesme icine girince bolgesel anlamda biiyiik bir ekonomik sigrama
olusturmus ve bu siirecte ise aktif rol oynamistir. Bu sekilde de faizsiz bankacilik
diinyada kendine net bir sekilde yer bulmustur ve islemini faizsiz bankacilik sistemi
yayginlastirarak hizli bir sekilde sistem igerisinde siirdiirmektedir. Bu agindan faizsiz
finans konusunda karsilasilan talepler de daha hizli ¢6ziim bulabilmektedir (Simer &
Onan, 2016, s. 298-299). Yani sistem faizsiz bankaciligi ihtiyacin1 dogurmus, bu ise

katilim bankaciliginin olusumu ve gelisimi iyi bir gelisim olmustur.

Uzmanlarin fikir ayriliklari ile birlikte bazilari faizsiz bankaciliginin M.0.2123-
2081 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan “’Hammurabi Kanunlar1’ ile ortaya ¢iktigini diisiinse
bile ger¢ek aslinda dyle degildir. Modern anlamda faizsiz bankacilik diislince olarak ilk
defa 1955 yilinda Pakistanli Muhammed Uzery tarafindan ortaya atilmistir. ilk faizsiz
yani katilim bankasi ise 1963 yilinda Mit Gamr ad1 ile Misir’da kurulmustur.1960-1970
donemleri faizsiz bankaciligin gelisiminden ziyade daha cok gelismesine zemin
hazirlamis, bu siirecte faizsiz bankacilik {iriin ve hizmetlerde artis gézlemlenmistir. 1973
yilina gelindiginde ise Cidde’de baz1 Miisliiman iilkelerinde yer alan finans ile baglantili
bakanlarin katilimi ile bir konferans diizenlenmis, konferansta mevcudiyetlerinde
bulunan sermaye fazlalarinin kendi i¢lerinde deger kazanmasi gerekliligi dile getirilmis
ve sonunda bu durumla ilgili niyet deklarasyonu yaymlanmistir. Bununla birlikte 1975
yilinda bu {ilkelerin birlesimi ile Miisliiman iilkeler i¢in iktisadi kalkinma ve sosyal
gelisime yardimc1 olmast icin islami yasalar uygun Islam Kalkinma Bankas: (Islamic
Development Bank) kurulmustur.1975 yasanan faizsiz bankacilik gelismeleri bununla
kalmamis diinyanin gergek manastyla donanimli ilk faizsiz bankasi olan Dubai Islam
Bankasi kurulmustur. Artik bu siiregten sonra ekonomi ve bankacilik piyasasinda faizsiz

bankacilik ismini duyurmus ve hizli gelisimine baslamistir. Faizsiz bankaciligin pazar
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payinda en biiylik orana sahip olan Kuwait Finance House ise 1977’de kurulmustur.
Ayrica 1980 ve 1990 yillar1 arasinda belli sinirlar1 agan faizsiz bankacilik sistemi iiriin
ve hizmetleri anlaminda &nemli dlgiide gesitlenmeler yasanmistir. Ornegin; Tekafil yani
sigortacilik kavrami olusmus, proje ve emtia finansmani, sendikasyon, finansal
kiralama(leasing), Islami menkul kiymetlendirme hep bu doneme rastlamistir. Bu
siirecte ticari katilim bankalarma ek olarak tekafiil sirketleri ve Islami yatirim sirketleri
faizsizlik mantigtyla sistem igerinde yerlerini almistir. 1990 yilina geldigimizde ise bazi
faizsiz finans kuruluslar1 Cezayir’de toplanarak islami Finansal Kuruluslar Muhasebe
ve Denetim Organizasyonu’nu (AAOIFI) kurmustur.2000°1i yillara geldigimizde ise
Islami bankacilik Avrupa ve Amerika’ya da yayilmustir. Bu siirecte katilim bankalari
hizli bir biiyiime egilimine girerken diger yandan isteklerin ayni oranda artmasi ile
denetleyici ve dlizenleyici kuruluslara olan ihtiyag ile birlikte 2002 yilindan Malezya’da
Islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB) kurulmustur. Avrupa’da ise katilim
bankaciligina olan talep ve ihtiyaclarin artmas1 neticesinde 2006 yilinda Avrupa islami
Yatirrm Bankas1 kurulmustur (Ozsoy M. S., Bankacilik Modeli ile Katilim
Bankaciligina Giris , 2012, s. 65-68).

1.1.5. Tiirkiye’de Katihm Bankacihig:

Ulkemizde faizsiz bankacilik 1983 senesinde ¢ikarilan 16.12.1983 tarih ve
83/7506 sayili kararname ile ’Ozel Finans Kurumu’’ adiyla giindeme gelmistir. O
senelerde ekonomimizde gorunen liberallesme dini hassasiyeti olan grubun da
tasarruflarii1  degerlendirebilecegi yeni bir mekanizmanin Kkurulabilmesine olanak
saglamigtir. Bu minvalde 1985 yilinda ilk olarak Albaraka Tirk ve Faysal Finans
faaliyete girmis, daha sonra 1989 yilinda Kuveyt Tiirk, 1991 senesinde Anadolu Finans,
1995 senesinde Ihlas Finans ve 1996 yilinda son olarak Asya Finans kurumu sektore
katilmistir (Tung, 2010, s. 177).

Tiirkiye’de faizsiz bankaciligina mantiksal agidan bakmak gerekirse ise faizin
yasak, haram olmasi ile bize yansittig1 zararlar {izerinde duruluyordu. Bu diisiinceler ile
birlikte tlkemizde Kar-zarar ortakliligi(K/Z) mantigiyla calisacak ilk faizsiz banka
Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirrm Bankas1 (DESIY AB) olmustur lakin yonetim kurulu 1978
senesi ve sonrasinda faizli sisteme ge¢me karar1 almistir. Bir bagka faizsiz finansman
sistemine uygun ilk 6rnek Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi (KZOB) nin ¢ikmasina verilen
izindir (Bulut , ve digerleri, 2011, s. 87).
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Miisliiman tilkelerde katilim bankacilik modelinin artis gostermesiyle birlikte
tilkemizde de Ozel Finans Kurumlari olarak o dénemki adi ile bilinen giiniimiizde ise
katilim bankalar1 ismi ile yayginlagan bankacilik sistemi de temel taglar1 ile birlikte
kendini gostermistir. 1983 senesinde Ozel finansal kurumlar ibaresi ile mevzuatin
yuriirliigii girmesi ile birlikte,1984’te Faisal Finans Kurumu A.S. ve Al Baraka Tiirk
Ozel Finans Kurumu A.S., 1988’de Kuveyt Tiirk Evkaf Finans Kurumu A.S., 1991°de
Anadolu Finans Kurumu A.S., 1995°te Thlas Finans Kurumu A.S. ve son olarak 1996°da
Asya Finans Kurumu A.S, kurulusunu tamamlamistir. Kasim 2000 ve Subat 2001°de
yasadigimiz ekonomik krizlerin, hukuken Fon’un yd&netimine alinmalart miimkiin
olmayan IThlas Finans Kurumu’ nun islem yapma yetkisi iptal edilmis ve tasfiyesine karar
verilmistir. Faisal Finans Kurumu 2001 yilinda el degistirmesi ile isim degisikligine
giderek Family Finans adini almistir. 31 Aralik 2005 tarihinde Family Finans ile
Anadolu Finans birleserek Tiirkiye Finans Katilim Bankasi admi almustir (Ozgiir,
Katilim Bankalarinin Finansal Etkinligi ve Mevduat Bankalar1 Ile Rekabet Edebilirligi
Doktora Tezi, 2007, s. 53).Suan ise yakin donemde kamu baglantili katilim
bankaciliginin hizli gelismesi Oncelikle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu’nun 15.10.2014 tarih ve 29146 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 10.10.2014
tarth ve 6046 sayili izniyle Ziraat Katilim Bankasi’nin kurulmast ile
baslamistir(www.ziraatkatilim.com.tr, 2019).Daha sonra ise Vakif Katilim Bankas1 A.S;
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 03.03.2015 tarith ve 29284 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan, 27.02.2015 tarih 6205 sayili kurulus izniyle 25.06.2015
tarithinde bir anonim sgirket olarak kurulmus, 17.02.2016 tarihinde Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu'ndan faaliyet izni almistir (www.vakifkatilim.com.tr,
2019). Son olarak ise savas yillarinin hemen ardindan , Tiirkiye Cumhuriyeti’nin imarini
ustlenmek, iilkenin insaat taleplerini desteklemek, ailesini kaybeden ¢ocuklarin hakkini
korumak ve gerekli kredileri saglamak amaciyla 1926 yilinda Mustafa Kemal
Atatlirk’iin imzasiyla Emlak ve Eytam Bankasi bu isimle kurulmasma ragmen,
faaliyetini uzun bir stre ara verdikten sonra Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulunun (BDDK) ‘nin 8262 sayil1 ve 26 Subat 2019 tarihli kararina gore, 5411 sayili
Bankacilik Kanununun 10'uncu maddesi ile Bankalarin izne Tabi islemleri ile Dolayl
Pay Sahipligine Iliskin Yonetmeligin 7'nci maddesi kapsaminda yapilan degerlendirme
neticesinde, Tiirkiye Emlak Katilm Bankast AS’ye faaliyet izni verildi

(www.emlakkatilim.com.tr, 2019).
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Tablo 1. Aktif Katilim Bankalar1 Faaliyet Baslangic Tarihleri.

Gunumuzde Aktif | Faaliyet Tarihi

Katihm Bankasi ismi

Albaraka Turk Katilim 1985
Bankasi

Kuveyt Tirk Katilim 1989
Bankas1

Tiirkiye Finans Katilim 1985
Bankas1

Ziraat Katilim Bankasi 2015
Vakif Katilim Bankasi 2016
Emlak Katilim Bankasi 2019

Kaynak: Tarafimizca yapilmistir.

1.2. Katihm Bankacihginin sleyis Prensipleri, Yontemleri

1.2.1. Faizsiz Katihm Bankacilig1 Prensipleri

Faizin Yasak Risk,Kar ve Zarar Garar-Belirsizlik

Olmasi Paylasimi Yasagt

Sekil 1. Faizsiz Katilim Bankacilig1 Prensipleri.

Kaynak: Tarafimizca Yapilmstir.
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Faizsiz finans sisteminin prensiplerinin basta gelen ana fikri; insanlarin zararina
kars1 ¢ikan, dogru olmayan ve hak ihlaline neden olan durumlarin ortadan kaldirilarak
diizenli bir ekonomik tarzin olusturulmak istenmesidir. Bu asamada baktigimizda hak
ihlaline neden olan ve Islam dininde de Kur’an ayetleri ile sabit kilinmis olan faizin
yasak olmasi kurali gelmektedir. Bu baglamda amag¢ borg¢ alinan herhangi bir nakdin
alim-satim olmadan, misli fiyatlar ile geri doniisiinli engellemektir. Mevzu edilen durum
hak ihlalinin 6nemli 6zelligidir. Faiz olmayan ekonomi sisteminin diger bir prensibi ise
ortaklik ve paylasim kavramidir. Bu baglamda Islam hukuku paradan kazang
saglanmasina kars1 degildir lakin bunun bir metal, mal, ticaret araciligi ile yapilmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda faizin tersine paranin emek ve/veya ticaret ile
kazanilabilirligi s6z konusudur. Islam hukukunda diger bir mesele ise ¢ Garar
(Belirsizlik)’” durumudur. Yani alici ve saticinin oldugu piyasada alicinin ne almasi
gerektiginin ve saticinin ne satmasi gerektiginin bilinmemesidir. Bu durumda hak
edilmeyen kazang saglanabileceginden 6tiirii islam hukuku sert ¢izgiler ile ucu kapali

sonuglara kars1 ¢itkmaktadir (Karahan & Ersoy, 2016, s. 96-97-98).

1.2.2. Faizsiz Bankacilik Fon Toplamada Kullanilan Yontemler

Fon toplamada kullanilan yontemler 6zel cari hesap, katilma hesabi, kiymetli

maden hesabi olarak ayrilmaktadir. Su sekilde ifade etmek gerekirse;

Ozel Cari Hesap: Tiirk Lirasi ve yabanci para cinsinden nama yazili olarak ¢’ 6zel
cari hesap’’ karsiliginda agilabilen ve istenildiginde hesaptan bakiyenin ekilebilme
ozelligini tasiyan, karsiliginda hesap sahibine hesaba yatirdig1 para disinda art1 bir Kar
O0denmeyen hesaplardir. Bu nedenle 6zel cari hesaplar nama yazili, vadesiz ve her an

cekilebilir 6zelligi tasimaktadir (Uyan & Akyiiz, 2005, s. 33).

Katilma Hesabi (Kar-Zarar Katilimi): Bankaya yatirilan mevduat degerleri
tasarruflar karsiliginda o giin belirlenen oran ile kara veya zarara ortak olan vadeli
hesaplardir. islami bankacilik sistemine gore katilim hesabi yontemi ile yatirimeilarini

kara-zarara ortak eder (Kalayci , 2013, s. 62).

Kiymetli Madenler Hesabi: Ug aydan kisa olmamak kosulu ile vadeli veya
herhangi bir zaman kisiti1 olmadan vadesiz olarak acilabilen hesaplardir. Belirlenen vade
orani ile zamani geldiginde kér pay1 vadeli hesabin iizerine veya vadesi(cari) kiymetli

maden hesabina maden cinsi oraninda aktarilir (Uyan & Akylz, 2005, s. 33).
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1.2.3. Faizsiz Bankacilik Fon Kullandirmada Kullanilan Yontemler
1.2.3.1. Nakit Kredilerde Kullanilan Uriinler

Faizsiz finans sisteminde nakit kullandirimlarda bazi {iriinler kullanilmaktadir.
Murabaha, miisareke ve mudarebe, icare ve iktina, selem veya selef, karz-1 hasen, mal
karsilig1 vesaikin finansmani, doviz kredisi, teverruk, sukuk olarak ayrilmaktadir. Bu

tiriinleri daha detayl ifade etmek gerekirse;

Murabaha (Kurumsal Finansman Destegi): Bir malin maliyet fiyatini aliciya
belirtmek kosulu ile muayyen bir kar ile karsilig1 ile onu satmaktir. Bu minvalde miisteri
bankadan belirli bir mali satin alma vaadinde bulunarak, ondan murabaha yontemi ile
karsilanmasini talep etmektedir. Burada mevcut olmayan bir mal s6z konusu degildir.
Her kalem reel ilerlemek zorundadir. Bu durumda (lisans, marka) gibi soyut seylerde
murabaha uygun degildir. Bu nedenle miisteriden yazili talimat alinarak ve onceden
belirlenen oranlar ile 6deme plani sézliyle murabaha yontemi ile satis finanse edilir

(Akin, 1986, s. 158-159).

Musareke ve Mudarebe: Miisareke kelime anlamu itibari ile ortaklik demektir.
Taraflar arasinda sermaye ve yonetimden dogan bir ortaklik olusup, sézlesme akdi ile
bunu reel hale getirirler. Soyle ki katilim bankasi projeye sermaye saglar iken, diger taraf
hem emek hem sermaye saglamalidir. Kar ve zarar ise ortaya konulan katki orani
(sermaye orani) nispetinde degismektedir. Taraflar arasinda s6zlesme imzalandiktan
sonra miisareke siireci baslamaktadir. Ote yandan mudarebe yonteminde ise; miisareke
fonunu ydnetimini eline alan tguncl bir emek sahibi taraf olusur. Nispeten fonu yoneten
emek sahibi konumundadir. Bu minvalde eger kar elde edilirse sdzlesmede belirlenen
oranda kardan payin alacaktir. Ortaklik sozlesmesi imzalanirken iki tarafga uygun
goriilen kar paylasim oran iizerinden serbest belirlenebilir ama zarar olustugunda benzer
durum olmamaktadir. Zarar oldugunda, zarar paylasim oran1 sabit olmasindan 6tiirii, bu
oranin taraflarca faaliyete ayrilan sermayenin, faaliyette kullanilan toplam sermayeye
boliinmesi ile bulunmaktadir. Yalniz mudarebenin bu 6zel detaylarindan 6tiirti dogrudan
yatirim projeleri ile kar zarar ortaklig1 ile fonlanmaktadir. Bunun amaci ise dogrudan
yatirim projeleri iilkedeki milli gelir ve istihdami desteklemektedir (Ozsoy & Sayar,
Kobiler Igin Adim Adim Katilim Bankacilig1, 2018, s. 73-74).
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Icare ve iktina (Finansal Kiralama): Finansal Kiralama(Leasing) olarak bilinen
bu yontem, kira anlamma gelen “’icar’’ kokiinden gelmektedir. Icare ve iktina; makine,
techizat, tasinmaz gayrimenkul vb. gibi bir metanin 6nceden anlagilan zaman
araligindan katilim bankalarinin kiraya vermesi ile gerceklesir. Buradan miisteri yani
ticaret sahibi kisi is devami ve/veya liretim i¢in makine veya binaya ihtiya¢ duydugunda
faizsiz banka bu mal1 satin alir. Onceden anlasilan kar pay1, ddeme taksiti ve amortisman
giderlerini kapsayacak sekilde miisteri kirac1 vasfi ile bankaya 6deme yapar. Odeme

taksitleri bittikten sonra miilk kiraciya devredilebilir (Takan, 2001, s. 14).

Selem veya Selef: Selem takdim etmek anlamina gelmekle birlikte, selef ile ayni
kavrami ifade etmektedir. Bankacilik iislubunda selem veya selef {iriinii ¢iftciler icin
kullanilmaktadir. Bu firiin ¢iftci ile banka arasinda iki sekilde gerceklesebilmektedir.
Bunlardan birincisi finansman ihtiyaci olan ve tarim ile ugrasan ¢iftci selem sozlesmesi
ile belirli miktardaki mali ileri tarihte alma kosuluyla bankaya satar. Bu minvalde
baktigimizda selemin gecerli olabilmesi i¢in bankanin ve ¢iftcinin arasindan Urin
sOzlesmesi, lirliniin teslim alinacagi yer, {riiniin teslim alinacag tarih, iirlinlin teslim
almacagi miktar... vb. tim detaylar konusunda Onceden anlasma yapilmasi
gerekmektedir. Diger bir sekle geldigimizde ise finansman ihtiyaci olan ¢ift¢i mali ileri
tarihle bankaya sattiktan sonra, banka ise daha yiiksek fiyattan ayni mali selem
sOzlesmesi yaptig1 ikinci bir kisiye teslim ederek gerceklestirebilmektedir. Bu agidan
baktigimizda ise faizsiz finans iirlinlerinde tarimi ve ciftgiyi destekleyen iiriinler ile

miisterilerine hizmet vermektedir (Ulev, ve digerleri, 2018, s. 15).

Karz-1 Hasen(Bor¢ Verme): Faizsiz bankaciligm bu iiriinii Islamiyet’in anapara
tizerinden ek bir para talep edilmesinin yasak olmasi fikriyle ortaya ¢ikmistir. Bu
minvalde de Miislimanlarin yardimlagsmasimin artis1 da saglanmak istenmektedir. O
halde karz-1 hasen belirli bir meta veya finans aracinin borg olarak verilmesi, daha sonra
fazla almak kosulu olmaksizin bir miiddet sonra ayn1 oran ve miktarin geri alinmasidir.
Bu islem faizsiz finans yontemi ile ¢alisan bankalarda daha ¢ok miisterilerin sgk,vergi

O6demesi..vb. islemlerinde kullanilmaktadir (Sangmi & Khaki, 2012, s. 3).

Mal Karsil1g1 Vesaikin Finansmani: Dis iilkelere yapilan alim satim ve bu tilkeler
arasindaki 6deme kurallarina gore bir meta karsisinda vesaikin faizsiz finans isini
yuriiten bankalar tarafindan alinarak, pesin ve/veya vadeli olarak yiiksek Kar payi

oraninca satilmasi siirecidir. Faizsiz finans prensiplerine gore iilke disinda kurumsal
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finansman destegi olarak bilinen bu iirlin i¢in reel bir ticaret ve mal aligverisi zorunludur.
Mal karsilig1 vesaikin finansmani iki yontemle yapilabilmektedir. Birinci yontemde x
firmasindan metanin pesin alinip, yurtigindeki y firmasina vadeli satilmasidir. Birinci
yontemde ithalat finanse edilir. Ikinci yonteme geldigimizde ise malm yurt igindeki
ticaretle ugrasan x firmasindan pesin alinarak ihrag¢ edilmesi seklinde ifade edilmektedir.
Bu yontemin 6nemi ise dis ticaret yapilirken gliven fikrinin olusmasi, ekonominin farkli

tirtinler ile desteklenerek evrensellesmesidir (Godes & Tunay, 2016, s. 91).

Doviz Kredisi: Doviz kredisini inceledigimizde iilkeye mal alim veya baska bir
ulkeye mal satim islemlerinde gerekli malin teslim ve satisiyla ilgili ilkemize doviz
gelmesini saglayan miisteriler ile ilgili olusturulmus bir kredi ¢esididir. Bu minvalde
katilim bankaciligina baktigimizda ekonomiyi destekler konumda baska bir iiriindiir. Bu
urdiniin ozelligi ise firmaya verilen kredi tutar, masraf ve komisyon oraninca iilkemize
dovizin gelmesi ve bu dovizin bozdurulmasi s6zii verilmesidir. Eger firma ihracatla ilgili

sOzlinii yerine getirirse doviz kredisi i¢in vergi ve harg¢ alinmamaktadir (Tenekeci, 2017,

s. 55).

Teverruk: Teverruk mantigi ise ticaretin dondiigii piyasada bir mali vadeli alarak,
ayn1 mali pesin bedel ile piyasada satmay1 ifade etmektedir. Bu sekilde sahis ya da
sirketler nakit ihtiyaglarini karsilamis olurlar. Islami bankacilik sistemine baktigimizda
ise banka murabaha yontemini kullanarak x firmasi i¢in vadeli mal satin alarak,
misterinin finansman talep ve ihtiyacina yardimer olmak i¢in ikincil piyasada pesin

satarak gergeklestirdigi bir akit sistemidir (Aktepe, 2017, s. 117).

Sukuk: Tanimsal olarak baktigimizda sukuk ticaretin yapisandan kaynakli her
tiirlii alim-satim iglemlerinin yaninda ticari yapilan islemlerden kaynakli olan her tiirlii
eylemi gosterir finansal yikumliluk belgesi olarak ifade edilebilir. Finansal bono olarak
da ifade edilebilen sukuk aslinda bonodan farkliliklar gostermektedir. Bonoda; nakdi
deger bono alicisina net bir tutarin, net bir zamanda ddenecegini belirterek diizenlenmis
ticari bir belge 6zelligi tasimaktadir. Sukuk ise; sukuk alicisi bir taraftandin da sukuga
konu olan miilkiyet hakkin1 da elinde bulundurmaktadir ve bu acidan bakildigindan
sukuk varlik satisindan kaynakli hasilat, sukuk varligindan kaynakli gelirleri de elde

etme hakki tanimaktadir.
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Sukuk ¢esitlerine baktigimizda ise ;

e Selem Sukuk: Satic1 kendisine yapilan nakdi 6deme karsiliginda, belli bir
metay1 belli bir fiyat ve tarihte karsilayacagina dair alic1 ile anlagir. Alict nakdi
O6deme (6n 6deme) ile indirim hakki kazandigi gibi metanin tamamini
O0deyebilme hakki da kazanmustir.

e Istisna Sukuk: Istisna ise biyilk projeler, biyik ekipman ve techizat
yapimlarinda kullanilabilecek bir yontemdir. Burada biiyiikk proje veya
ekipman (gemi yapimi.. vb) gibi islerde projeye konu miilk hakki islami
finans kurulusu(banka) verilmektedir. Is tamamlandiginda ise banka Uretici
firma ile basta anlastigi vadeli 6deme sartlarina gore miilkiyet hakkini
satmaktadir. Burada bir bor¢ s6z konusu oldugundan ikincil piyasalarda islem
gormez.

e Murabaha Sukuk: Metanin {izerine kar konularak satis fiyatinin belirlenmesi
ve karsilikli taraflar arasinda anlagma ile satilmasidir.

e Icara Sukuk: Leasinge benzeyen bu sukuk tiirii metanin miilkiyet ve kira
hakkina sahip olan kisi ile dnceden belirlenen kira 6demeleri sonunda
miilkiyetini devralmasi hakki tanimaktadir.

e Mudaraba Sukuk: Banka ile girisimci arasindaki kar ortakligidir. Bu agidan
baktigimizda sertifika satis1 sonundaki kazanci girisimciye aktardiinda ,
onceden belirlenen oranda girisimcinin yaptig1 faaliyetten saglanan kara
ortaklik etme hakki elde eder.

e Miisareke Sukuk: Mudaraba sukugu andiran bu tiir farkli olarak iki tarafa da
miilkiyet hakk: verebilmektedir. Bu iste kar nasil dagiliyorsa, zarar da iki taraf

arasinda paylasiimaktadir (Biiyiikakin & Onyilmaz, 2012, s. 4-5).

1.2.3.2. Nakit Olmayan (Gayri Nakdi) Kredilerde Kullanilan Uriinler

Nakit olmayan faizsiz finans sisteminde kullanilan teminat mektuplari, referans

mektuplari, Eximbank teminat mektuplar1 gibi gayrinakdi krediler de mevcuttur.

Teminat Mektuplari: Teminat mektuplarin lehdarin muhataba kars1 yapmak zorunda
oldugu bir eylemi yerine getirmek sarti ile bankaya basvurarak garanti etmesi sonucu
verilen belgelerdir. Teminat mektubunda garanti veren(banka), garanti alan(muhatap),

eylemi garanti edilen(lehdar), kontrgaranti veren (Garantor) olmak tizere dort taraflidir.
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Bu agidan baktigimizda ise lehdar yani eylemi yapacak tiizel veya gercek kisi muhataba
kars1 yiikiimlii oldugu isi yapacagini belirterek bankadan garanti vermesini istemektedir.
Garantor ise bankaya kefalet veya teminat yolu ile garanti verirler. Teminat mektuplari
stirelerine gore belli bir tarih belirterek siireli olabilecegi gibi, siiresiz de olabilmektedir.

Ayrica teminat mektuplar1 konularia gore;

e Gecici Teminat Mektubu: Thaleye girilmesi igin bankanm taraflara
kazandiginda sozlesmeyi imzalayabilmeleri i¢in verilen belgelerdir. Daha
sonra kesin teminat mektubu alinabilmektedir.

e Kesin Teminat Mektubu: Lehdarin muhatap idareye olan kurallar
yapabilmek adina garanti edildigi, kesin teminat tutarinin yerine kullanilmak
tizere verilen teminat mektuplaridir.

e Avans Teminat Mektubu: Miiteahhitlerin kazandiklar1 ihalelerde ise
baslayabilmeleri i¢in aldiklar1 pesin avans miktarinin banka tarafindan garanti
edilmesidir.

e Mahkeme ve Icra Dairelerine Hitaben Verilen Teminat Mektubu: Mahkeme
ve icra dairelerince kovusturulan kisiler lehine edimin yerine getirileceginin
banka tarafindan garanti edilmesi ile verilen teminat mektuplaridir.

e Vergi Dairelerine Hitaben Verilen Teminat Mektubu: Vergi 6demekle
sorumlu mukellefin ilgili yerlere 6demesi gerekli olan ceza, vergi, faiz icin
veya verginin vadelendirilmesi amaciyla vergi dairesine hitaben diizenlenerek
verilen teminat mektuplaridir.

e Gumriklere Hitaben Verilen Teminat Mektubu: Glmrik idareleri banka
teminat mektuplarindan ziyade kendilerine has sablonlu teminat mektuplarini
tercih etmektedir. Banka da buna gore diizenleyip, verebilmektedir (Cetin &
Ding, 2013, s. 70-73).

Referans Mektuplari: Genel olarak insaat firmalarinin kullandigi muhatabin
talebi lizerine lehdarin bankadan talep ettigi evraktir. Referans mektubu TL ve Yabanci
Para seklinde verilebilmektedir. Ayrica banka nezdindeki kredileri bildiren ve bankaya

O6deme taahhittl yuklemeyen belgelerdir (Eskici, 2007, s. 78).

Eximbank Teminat Mektuplari: Nakit olmayan kredi ¢esitlerinden Eximbank

teminat mektuplarinda ise ~ firma ya da bireysel miisteriden yani ag¢ik ifade ile gergek
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veya tiizel kiside(bir veya birden ¢ok kisi, firma ) yillik net satis ve mali bilango kalemi
40 Milyon TL’yi agsmayan, 250°den az senelik personel istihdam eden, imal eden yani
imalat¢1 veya ihra¢ eden yani ihracat¢i olan, bagimsiz calisan kiigiik ve orta
biiylikliikteki igletmeler ihracat taahhiidii karsiliginda ve mallarin serbest doviz ile
ihracat edilmesi kosulu ile Eximbank iizerinden kredilendirilirler. Bu minvalde
Eximbank kullandirmak istedigi finansmanin giivencesini olusturmak ve ihracati
arttirmak, desteklemek adina gercek veya tiizel kisiden teminat mektubu talep eder.
Olusan talebe istinaden ise Eximbank teminat mektubu gergek veya tiizel kisiye verilir

(Ertas, 2005, s. 73).

1.2.3.3. Dis Ticaretin Finansman ile ilgili Uriinler

Faizsiz finans sisteminde dis ticaret finansmanini saglamak adina friinler
bulunmaktadir. Bunlar; akreditif, garanti mektuplari/harici garantiler, kabul/aval

kredileri, ihracat ve ithalat aracilik hizmetleri, yurtdis1 kaynakli kredilerdir.

Akreditif: Kosula bagli bir ddeme taahhiitnamesi seklindedir. Akreditifte esasen
bes muhatap bulunmaktadir. Ilki akreditifin acilmasi igin bankaya miiracaatta bulunan
alic1 yani ithalatgidir(amirdir). Diger taraf olan satici ise malin satan taraf ve ihracatgi
olan firmadir. Yani lehine akreditif agilan taraftir ve lehtardir. Ithalatc1 ve ihracatc1 mal
aligverisini akreditif ile fonlamak iizere sozlesme yaparlar. ithalatcinin akreditifi talep
ettigi banka ise amir banka yani ithalat¢inin bankasidir. Teyit banka amir bankanin talebi
Uzerine teyidini ekleyen bankadir. Amir bankanin talebi ile akreditifi lehdara ihbar eden
yani bilgilendiren banka ise ihbar bankasidir. Akreditifte siire¢ ise; oncelikle ithalatgi
yani alic1 bankasina proforma fatura, akreditif talep formu...vs. evraklar ile islemin
detay1 hakkinda bilgileri vererek talepte bulunur. Amir banka yani ithalat¢inin bankasi
ise saticinin bulundugu iilkedeki bir banka ile akreditifi ihbar ve teyit etmesi i¢in anlasir.
Muhabir veya teyit bankasi ihracatciya akreditifin agildigini bildirir. Bu siirecte satici
mallar1 sevk eder ve sevk evraklarini bankaya gonderir. Muhabir banka evraklari
karsilastirdiktan sonra kredi kosullarina gére uygunsa ddeme yapabilir, devredebilir
veya ciro edebilir. Bu siiregte muhabir banka evraklar1 amir bankaya gonderir. Amir
banka evraklarin kredi kosullarina uygunlugunu belirlediginde 6demeyi saticinin
muhabir bankasina veya teyit bankasina 6demede bulunur. Amir banka akreditifin

uygunlugunu belirledikten sonra akreditif miktarm1 6deme kosulu ile ithalatciya
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belgeleri sunar. Alici son olarak nakliye evraklarini mallar1 teslimatini yapacak olan

tastyictya gonderir (Bahgivan, 2015, s. 16-20).

Satici, Lehdar, Thracatci Alier, Amir, Ithalatg

w Satis Sozlesmesi

Akreditif

Ihbar Bankast Amir Banka
Sekil 2. Akreditif Sdreci.

Kaynak: Tarafimizca Yapilmistir.

Garanti Mektuplari/Harici Garantiler: Harici garanti ve garanti mektuplarinin
niteligi kapsam karsilikli anlagsma yolu ile bir is iliskisine giren veya ticari bir igin
onceden karar verilen kurallar dahilinde siire¢ gelismemesi durumunda (yani isin
baslangicindan itibaren dnceden belirlenen kaidelere uyulmadigi ve sorumluluklarin
yerine getirilmedigi takdirde) belirtilen tutarin bir banka tarafindan 6denecegini taahhiit
eden 6deme aracidir. Miisterinin talimati ile banka gayri nakdi kredi vasitasi ile risk
ustlenerek harici garanti(garanti mektubu) dizenlemektedir. Aralarindaki fark ise harici
garanti yalnizca yurtdigina verilebilirken, garanti mektubu hem yurtdigi hem yurtigine
verilebilir (Topsoy, 2012, s. 553).

Kabul/Aval Kredileri: Kabul kredilerinde ise islemler resmi bir kurum olan
banka nakdi finansman yapmayarak, belirlenen limitler oraninca poli¢eyi teminat yolu
ile kabul ederek, miisterinin 6demedigi taktirde O6deyecegini kabul eden kredi
yontemidir. Thracat¢1 yani lehdar ile ithalatg1 yani muhatap iizerine poligenin keside
edilmesi sureti ile kabul serhi de konulduktan sonra bir kambiyo senedi haline
gelmektedir. Aval ise gergek kisiler adina verilen bir kefalet tiirtidiir (Cantekinler, 2007,
s. 22).

Ihracat ve Ithalat Aracilik Hizmetleri: hracat aracilik islemlerine bakildiginda

bilangosunda ihracat kalemi bulunan sirketler adina akreditif talebi geldiginde islemin
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baslatilmasi, eger istenilirse teyit ilave edilmesi, vesaikin ayrintili bir sekilde dogru
kosullarda olup olmadigimnin incelenmesi ve yurtdisina gonderilmesi, yurtdisinda
bulunmakta olan finans kurumlari ile gerekli oldugu taktirde iletisim saglanmasi, vesaik
mukabili olan ihracat belgelerinin yurtdisinda bulunan muhabir bankalara gonderilmesi,
evrak ve belge takibi, ihracat bedelleri, kambiyo islemleri ve yurtdisindan gelen
paralarin takibi.. vs. tiim islemleri i¢in bankalara ihtiya¢ duymaktadir. Ithalat aracilik
islemlerine baktigimizda ise bilangosunda ithalat kalemi bulunan sirketler i¢in yurtdist
mal alimma istinaden yurti¢ine gelen ddemeler bir finans kurulusu olan bankalar ile
gerceklesir. Akreditifli, kabul kredili avalli ithalat islemleri banka araciligi ile
gerceklesir (Erdogan D. , 2011, s. 64).

Yurtdis1 Kaynakli Krediler: Yurtdisi kaynakli kredilerde iist pencereden
bakildiginda genel manada iilke ig¢inde yerlesik bulunan kisi veya kuruluslarin, iilke
disinda yerlesik bulunan kisi veya kuruluslardan kisa, orta ve uzun vadeli kredi

kullanilmas: seklinde belirtilebilmektedir.

Kullanim Yo6ntemine Gore
Vade Yapisina Gore

Proje ve Program Kredileri
Kisa Vadeli Krediler

Serbest ve Bagh Krediler Orta Vadeli Krediler

Uzun Vadeli Krediler
Re-Finansman Kredileri

Ihracat Kredileri \ ,
Yurtdisi

Ticari Krediler Kaynakli

Krediler '

Borclunun Hukuki Statlisiine Gére

Kaynaklarina Gore

Kamu Kesimi Kredileri
AB Kaynakl Krediler amu es edile

Ozel Kesim Kredileri
Diger Yurtdis1 Kredi Kaynaklart

Sekil 3. Yurtdis1 Kaynakli Krediler.

Kaynak: (Kavcioglu, 2013, s. 144).
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1.2.3.4. Bireysel Finansmanda Kullanilan Krediler

Bireysel finansman iirtinleri ise konut ve tasit finansmanidir.

Finansmani ve Tasit Finansmani: Konut finansmani iilkemiz ve diinyada yeri
olan ve katilim bankaciliginin mantigina da cok uyumlu bir finansman yéntemidir. Oyle
ki reel bir deger finanse edilmektedir ve bor¢lunun bankaya 6demesi giivence altina
alimmustir. Yani bor¢lu finansman talebini talimat ile finans kurulusuna yani bankaya
ilettiginde almak istedigi gayrimenkulii 6demesine teminat gostererek alabilmektedir.
Talebe istinaden banka 6demeyi gayrimenkul ipotek tesisini gergeklestirdikten saticiya
yapar. Ipotegin teminat tesisi ile olusan bu finans yontemi tilkemiz ve dahilinde tiim
diinyada rovansta olan ve aktivitesini hala devam ettiren bir yontemdir. Tasit
finansmaninda ise gayrimenkul gibi borg¢lu arac talebini talimat ile birlikte bankaya
ilettikten sonra tasit 6deme garantisi niyeti ile rehin alinir ve satictya 6deme yapilarak
finansman saglanmig olur. Konut ve tasit finansmaninda katilim bankalarini
konvansiyonel bankalardan ayiran en biiyiik 6zellik ise 6demenin borg¢lu hesabina degil
satict hesabina gonderilmesidir. Bu iki yontemde de katilim bankaciligina uygun olarak
reel bir meta finanse edilmekte ayrica ddeme garanti altina alinarak finansman
saglanabilmektedir. Bu yiizden iilkemizde ve tiim diinyada ¢ok tercih edilen yontemler

arasindadir (Ayan, 2011, s. 141).

1.2.4. GUnumiizdeki Katihm Bankacihig1 Tablo ve Verileri

Asagida gosterilecek sekil ve tablolar ile katilim bankacilig1 izerine son verilerle

ne seviyede olundugu gosterilmeye calisilacaktir.

Tablo 2. Katilim Bankalar1 Sayis1 ve Verileri.

Banka Adi Toplam Sube | Toplam Calisan | ATM Sayist
Ziraat Katilim Bankas1 93 1129 75
Vakif Katilim Bankasi 104 1322 109
Emlak Katilim Bankasi 15 145 15
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 310 3461 8700
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 430 4120 945
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 230 3791 307

Kaynak: Tarafimizca hazirlanmustir.
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Tablo.2 ‘de verildigi lizere 2019 verilerine gore bankalarin sube sayisi ve ayni
oranda personel, ATM sayisi ile katilim bankacilig1 iilkemizdeki bankacilik pay1 artisi

egilimdedir.
Tablo 3. Katilim Bankalar1 Finansal Veriler Karsilagtirmasi.

Katilim Bankalari(MilyonTL) Finansal
Veriler

| 1490
Net Kar
| 1430

) I™19,557
Oz Varlk |
16,780

| 240,983
Toplam Aktif

’ 206,806

0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000 300,000

¥ 2019 ¥ 2018

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019).

Tablo 3’te yer alan toplam aktif, 6z varlik ve net kardaki pozitif egilim 2018
senesi ile karsilastirildiginda katilim bankaciliginin gelisme egiliminde oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 4. Katilim Bankalar1 2019-2018 Finansal Veriler Karsilastirmasi (%).

2019/Temmuz-2018

Net Kar Net Kar, 4.20%

Oz Varlik 0Oz Varlik, 18.90%

Toplam Aktif,

Toplam Aktif
OPaE 16.50%

0.00% 2.00% 4.00% 6.00% 8.00% 10.00% 12.00% 14.00% 16.00% 18.00% 20.00%

* 2019/Temmuz-2018

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019)

Tablo 4’te yer alan veriler 2018 yili ile 2019 Temmuz ay1 verileri arasinda

karsilagtirma yaparak yiizdelik oranlarini ifade etmektedir.
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Tablo 5. Katilim Bankalar1 Toplanan Fonlar.

TOPLANAN FONLAR(MILYON TL)

200,000

180,000 186,906

160,000

140,000 —
IEES

120,000

100,000 —
102,406

80,000
60,000
40,000

20,000

9292 13,009
O - SR

Turk Parasi Yabanci Para Yabanci Para-Maden

*31.12.2018 ~ 29.08.2019

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019)

Tablo.5. verilerine gore katilim bankaciliginda 2018-2019 yili arasindaki fon
toplama faaliyetleri belirtilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda yabanci paradaki toplanan
fon artisinin TUrk lirasindan daha fazla oldugu goriinmektedir. Bunda kur
dalgalanmalarinin da etkili oldugu diisiiniilebilir. Bunlara ragmen her durumda artigin

olmasi katilim bankacilig1 i¢in pozitif bir durumdur.
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Tablo 6. Katilim Bankalar1 Toplanan Fonlar 2018-2019 Yili Oransal Degeri (%).

Agustos2019-Aralik 2018

Yabanci Para-Maden

Yabanci Para

Tirk Parasi

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

¥ Agustos2019-Aralik 2018

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019)

Tablo.6’deki verilere gore 2018 aralik ve 2019 agustos verileri dogrultusunda

fon toplama faaliyetlerinin oransal degerleri ifade edilmistir.
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Tablo 7. Katilim Bankalar1 Kullandirilan Fonlar (Milyon TL).

KULLANDIRILAN FONLAR
MILYON TL

160,000

140,000 147,538

120,000 130,696
100,000

80,000

60,000

40,000

20,000

0 11
Tark Parasi Doviz Endeksli Kredi+Ddviz

¥ 31.12.2018 ~ 20.08.2019

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019)

Tablo.7°deki veriler dogrultusunda kullandirilan kredilerde Turk parast ve doviz
endeksli kredilerin artig gosterdigini gormekteyiz. Kur dalgalanmalarinin da etkisi
oldugunu diistiniilmekte olup, artis olmasi katilim bankacilig1 acisindan pozitif bir

durumdur.
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Tablo 8. Katilim Bankalar1 Kullandirilan Fonlar 2018-2019 Yili Oransal Degeri (%).

Agustos2019-Aralik 2018

Doviz Endeksli Kredi +Doviz

Turk Parasi

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

¥ Agustos2019-Aralik 2018

(http://www.tkbb.org.tr/, 2019)

Tablo.8.’de yer alan veriler dogrultusunda 2018-2019 agustos verileri
dogrultusunda kullandirilan krediler i¢in yiizdesel degerleri ifade edilmistir. Yiizdelik

olarak doviz endeksli+doviz kredilerinde en ¢ok kullandirim oldugu goriilmektedir.
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2. BOLUM

2.1. Etkinlik Kavrami

Etkinlik elimizde bulunmakta olan bir girdinin sayisina ve siirecine bagh ve
bagimli olarak c¢iktiya doniistiiriilmesi anlamina gelmektedir. Bu bir degerlendirme
stireci oldugu icin ticari igletmelerin verimlilik diizeyi ile de baglantili olup Ol¢iiliip
degerlendirilmektedir. Elimizde bulunan ile girdi yani isgiicli, malzeme... vs. ne kadar
derece etken kullanildiginin 6l¢iilmeye baglanmasi ile etkinlik ve verimlik de baglantili
sonuca ulagsma nedeni ile kullanilmaktadir. Bu minvalde performans etkinlik analizi i¢in
giindelik dilde de olmak {iizere etkinlik ve verimlilik kavramlarini sik¢a kullanilmaktadir
(Tasdogan, 2011, s. 82).Ekonomi terimleri agisindan baktigimizda ise etkinlik;
minimum girdiler ve maliyet kullanilarak elde edilmek istenen maksimim sonucu ifade
etmektedir. Bu minvalde girdi ve ¢ikt1 verileri kullanilarak en dogru bilgiye ulasilmak
istenmektedir. Verimlilik ve etkinlik birbiri yerine kullanilsa da verimlilik daha basit
ifade ile girdi/¢ikt1 ifade etmektedir. Etkinlik ise girdi ¢ikt1 arasindaki iliski ve bu iligki
ile varilabilecek sonucu ifade ettiginden ufak bir noktada ayrigsmaktadirlar (Yilmaz,

2019, s. 49).

2.2. Etkinlik Cesitleri
2.2.1. Teknik Etkinlik

Teknik etkinlik, sonuca ulagma agisindan bakildiginda yer alan girdi grubundan
yararlanilarak ulagilan maksimum ¢iktiy1 ifade etmektedir. Baska bir ifade ile ise tretim
amaci gilidiilerek alinan girdi degerleri, yani (z) boyutlu (q) vektoru ve tretilmek istenen
cikt1 degerlerinde ise (y) boyutlu (p) vektorii belirttigimizde tiretim imkanlart grubu ise
tim olma ihtimali yiksek yani olabilir q1 girdileri grubu ve tim olma ihtimali yiksek
yani olabilir p1 ¢iktilar1 grubunu anlatmaktadir. Burada belirtilen q1 ve p1 ise Q ile ifade
edildigini diisiindiigimiizde, Q biitiin girdi ve ¢iktilarin x zaman veya x karar birimi igin
miimkiin degerlerini belirtir.  grubunda 6rnegin ul elamani icin diisiindiigiimiizde
girdiler sabit bir mekanizma ile tutuldugunda ciktilarda artis olmuyorsa, Uretim
yapilmasi siirecinde kaynaklarin bosa kullanildig1 veya gereksiz kullanimi1 s6z konusu
degildir. Tam olarak ise buna teknik etkinlik denilmektedir. Yani teknik etkinlik {iretim
stirecinde yer alan elimizdeki kaynak veri girdiler ile elde edilebilecek maksimum Grin

miktarma ulastigimizda gerceklesir (Kayalidere & Kargin, 2004, s. 196-219).
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2.2.2. Olgek Etkinligi

Olgek etkinligine baktigimizda ise dlgek miktarinda herhangi bir degisim
ortalama maliyetin birim basina degismesine sebep olmaktadir. Bu degisim ise 6l¢egin
hesaplanmasini zorunlu kilmistir. Bu minvalde dogru 6l¢ekle ulasilan dogru iiretimi
ifade etmektedir. Olcek etkinligi ise kendi iginde Slgege gore sabit getiri ve dlgege gore
degisken getiri olmak iizere ikiye ayrilmistir. Olgege gore sabite getiriyi inceledigimizde
girdi miktarinda ufak bir artis yapildiginda ¢ikt1 miktarinda da ayni oranlar ile artis ile
karsilasiyorsak Olgege gore sabit getiri s6z konusudur. Baska yonlii baktigimizda ise
yani Olcege gore degisken getiride esasen girdi miktarindaki ufak bir artig, c¢ikti
miktarinda herhangi bir artis veya degisime sebep olmuyorsa dlecege gore degisken

getiri s6z konusudur (Yeniay , 2017, s. 16).

2.2.3. Tahsis (Fiyat)Etkinligi

Tahsis etkinligine baktigimizda her girdi ve ¢iktinin olusturdugu maliyet
g6zumize carpmaktadir. Bu yiizden bu etkinlik ¢esidindeki nihai amag olabilecek en az
maliyetle elde edilecek en fazla {iriin miktarin1 ve/veya ayni iiriine en az maliyet ile
ulagilabilme c¢abasini ifade etmektedir. Bu minvalde girdiye yonelik tahsis etkinligi ve
ciktiya yonelik tahsis etkinligi olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Girdiye yonelik tahsis
etkinligi; ticareti elinde bulunduran yerin elinde bulunan girdi fiyatlari ile en dogru ve
en uygun olanini segerek sonuca ulagsma g¢abasidir. Ciktiya yonelik tahsis etkinligi ise;
ticareti elinde bulunduran yerin girdi fiyatlar1 bilerek en fazla ¢ikti miktarina ulagma

cabasimi ifade etmektedir (Koksal, 2001, s. 55).

2.2.4. Yapisal Etkinlik

Yapisal etkinlige ulasabilmek igin teknik etkinlik de olmasi gerekmektedir.
Soyle ki icerisinde teknik etkinlik olan iiretim siirecinde kullanilan birimin ayn1 zamanda
uretim imkanlar1 egrisinin iktisadi yani ekonomik bolgesinde iiretim yapmasi kosuluyla
olusan etkinlik tiirii yapisal etkinliktir. Uretim imkanlar1 egrisi ise mevcut Uretim ve
kaynaklar kullanilarak ne kadar ve hangi mal ve hizmetlerin {iretilebilecegini gosteren

egridir (Sen, 2010, s. 64).
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2.3. Etkinlik Olcim Yontemleri
2.3.1. Parametrik Yontemler

Parametrik yontemler ii¢ béliimden olusmaktadir. Bunlar;

Stokastik Sinir (Ekonometric) Yaklasim: Bu yaklasimda siire¢ agisindan
baktigimiz gelecekteki bir olgunun 6nceden tahminle ger¢eklesmemesi durumu ifade
edilmektedir. SOyle ki stokastik sinir yaklasiminda tahminin ger¢eklesmemesinin
oniinde olgularin birbiri ile bagdasmayan veriler igermesi ve iist kontrolii miimkiin
olmayan degisim ve degiskenler neden olmaktadir. Bu nedenlerden &tiirii matematiksel
olarak stokastik sinir yaklasimi modeline dayanarak olayr incelemek gerekmektedir
(Duramaz , 2019, s. 57).

Bu yaklasimi matematiksel olarak ifade etmek gerekirse bu fikrin Aigner vd.
(1977) ve Meeusen ve Van Den Broeck(1977) tarafindan ortaya ¢ikarildigini belirtmek
gerekmektedir. Ortaya atilan bu fikirde iki bilesen bulunmaktadir. Bu bilesenleri ise
standart olan tiretim ve maliyet fonksiyonuna bir hata terimi eklendiginde (i) ve (ii) ifade
etmektedir. (i); kontrol ve gozlem altinda olan etkinsizlik degerlerinin olusturdugu
bileseni, (i) ise; tesadifi ve kontrolli olmayan faktor verilerin olusturdugu dogaglama
gelisen bileseni ifade etmektedir (Gunalp & Celik, 2004, s. 36).

Daha sonra hata faktorlerinin iki bilesenini kullanilarak tretim fonksiyonunda

stokastik sinir yaklasimina gore denklemi olusturmustur. Fonksiyon;
Yi=Xi, [ + vi—ui verileri ile formuliize edilmistir.

Bu denkleme bakildiginda; Yi isletmenin fonksiyonel iiretimini, Xi isletmenin
fonksiyonel girdisini, 8 bilinmesi mumkiin olmayan parametreleri, vi igsletmenin kontrol
ve gozlem altina alamadig1 degiskeni ifade ederken, ui tesadiifi olan degiskeni ifade

etmektedir (Hayran, 2019, s. 20).

Serbest Dagilim (Distribution Free) Yaklasimi: Serbest Dagilim Yaklasimi
Berger (1993)’in ortaya attig1 ve gelistirdigi parametrik yontemler igerisinde bir
digeridir. Bu yaklagimda belirli kosullar altinda hata terimleri ile onlarin birlesenlerinin
bir dagilima sahip olacagi Ongoriilmektedir. Bu yontemde dagitimsal ongorii ile

alternatif bir durum saglanir ve 6rnek verilerin kullanilip kullanilamayacagi uygulama
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ile belirlenebilmektedir. Serbest dagilim yaklasimini stokastik smir yaklagimindan
ayiran en biiyiik 6zellik serbest dagilim yaklagiminin varsayimlar1 kullanmamasidir.
Serbest dagilim yaklasiminda yer alan temel mantik stokastik modeldeki degisme
egilimi olan ve rassal olan hata ile ortaya ¢ikan dagilim varsayimlarini kullanmayip,
dagilimlarin kendi igsel siirecinde bagka veya herhangi bir dagilim olusturabilecegini

belirtmektedir (Cersit , 2019, s. 128).

Kalin Sinir (Thick Frontier) Yaklasimi: Parametrik yaklasimlar arasinda sonuncu
yaklasim kalin sinir (thick frontier) yaklagimidir. Kalin sinir yaklagiminin temel mantigi
ise gozlem altinda olan ve beklenen veriler i¢erisinden aldiklari en biiyiik ve en kiigiik
say1l1 verinin rassal hata oldugunu, diger tiim verilerin ise etkinsiz gozlem verilerini
olusturdugunu varsayar. Bu bilgilere dayanarak ifade etmek gerekir ki kalin sinir
yaklasimi genel olan bir bilgiye ulasilmak istenildiginde etkinlik diizeyini

hesaplamaktadir (Bilisik, 2015, s. 289).

2.3.2. Parametrik Olmayan Ydntemler

Parametrik olmayan yontemler iki boliime ayrilmaktadir. Bunlari;

Serbest Atilabilir Zarf (Free Disposal Hull) Yaklagimi: Inceledigimiz kadariyla
parametrik yontemler belli durumlari ifade etmekte ve tam bilgi konusunda eksiklikleri
bulunmaktadir. Buna istinaden daha kalici, verimli verilere ulasabilmek i¢in matematik
veri tabanli programlama kullanan parametrik olmayan yontemler de bulunmus ve
gelistirilmistir. Bu yontemde girdi ve c¢iktilarin ¢oklu yapisina yonelik analiz
yapilabilmektedir. Parametrik olmayan yontemler veri zarflama analizi ve serbest
atilabilir zarf (Free Disposal Hull) yaklagimi1 olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Serbest
atilabilir zarf yaklagiminda ise iiretim olanaklart grubu, diger bir parametrik olmayan
yontemlerden olan veri zarflama modelinin kdselerini ve bu sinirlar igerisinde kalan tim
bolgeyi kapsamaktadir. Buna istinaden serbest atilabilir zarf modeli merdiven kisi
asamal1 bir yapiya sahip olmakta ve etkinlik skorlar1 ise veri zarflama analizi modeline
gore tahminler konusunda daha yiiksek sonuglara ulasabilmektedir (Gllcu, Tutar, &
Yesilyurt, Saglik Sektdriinde Veri Zarflama Analiz Yontemi Ile Goreceli Verimlilik
Analizi, 2004, s. 53).

Sonug olarak bu yaklasimda veri zarflama yonteminin farkli bir versiyonunu

ifade etmesinden dolayi etkinlik dlciilmek istendiginde etkinlik ¢izgi sinir1 tizerindeki
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ayn1 olmayan noktalar iizerinde tercih edilebilir bagka bir noktanin olmayacag fikri ile

bu noktalar sinira dahil edilmemektedir. Yalniz veri zarflama modelinin i¢inde kalan

tiim koseleri igine almaktadir (Kaya & Dogan, 2005).

Tablo 9. Parametrik ve Parametrik Olmayan Y ontemlerin Karsilagtirilmas.

sinira gore farkliligi yansitmaktadir.

Karsil . Parametrik Olmayan
Al ?stl.rm a Parametrik Y ontemler are et Olmaya
Kriteri Yontemler
o Regresyon an.a.lhzlnde etkvlnhk degerleri Etkinlik degerleri etkin
Etkinligin ortalamaya gore farkliligi yansitirken, sinra sére farklilist
belirlenmesi diger parametrik yontemlerde etkin £ &
yansitmaktadir

Regresyon analizinde gdzlemlenen ve
hesaplanan degerler arasindaki farkin

kism1 ise rassal hata olarak ortaya
cikmaktadir.

Modelde rassal hataya

tamami  etkinsizlik olarak dikkate | Yo . verilimemekedir.

Modelde rassal . o Etkin sinirdan

.| alinirken, diger parametrik yontemlerde .

hatanin varligi . LT . .| sapmalarin tumu
bu farkin bir kismu etkinsizlik, diger bir AT

etkinsizlik olarak

dikkate alinmaktadir.

Uretim  fonksiyonunun

Jretim tipine iligkin herhangi
fonksiyonunun | Uretim fonksiyonunun tipinin 6énceden pme s erhang
o s . : . bir varsayimda
tipine  iligkin | belirlenmesi gerekmektedir.

bulunulmasi
varsayimm

gerekmemektedir.

Etkinsizliklerin

Etkinsizliklerin

Ve . _hata Etkinsizlik ve hata terimlerinin | dagilimina iligkin
terimlerinin ) e Ca e

- dagilimma iligkin g¢esitli varsayimlar | herhangi bir varsayimda
dagilima
Lo bulunmaktadir. bulunulmasi
iliskin .

gerekmemektedir.

varsayim
Girdi ve Girdi ve c¢ikt1 sayilarina
ciktilarin Girdi ve c¢ikti  sayilarmma iligskin | iliskin  herhangi  bir
sayisina iliskin | sinirlamalar olabilmektedir. sinirlama
sinirlama bulunmamaktadir.

Kaynak: (Erdogan O. , 2011, s. 9).

Veri Zarflama Analizi: Veri zarflama analizi ayrintili ve genis kapsamli oldugu
icin detayli incelenecektir. Sdyle ki; veri zarflama analizinin tarihsel gelisimine
bakilmak gerekir ise baslangic fikri 1951 senesinde Debreu tarafindan olusturulan bir
calisma ile ortaya c¢ikmustir. Fakat koken olarak fikir ortaya atilmis ve eksiklikleri
bulunmaktadir. Bu yiizden veri zarflama analizinin baglama noktas1 1957 senesinde
Farrel’in verimliligi 6lgme ve degerlendirme iizerine yaptig1 calisma kabul edilir. Bu
stirecler iizerinden Farrel’in attig1 fikrin gelistirilmesi {lizerine bazi olusum fikirleri

ortaya atilsa da islev gérmemistir. Ilerleyen yillarda Charnes Cooper ve Rhodes (CCR),
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Banker, Charnes ve Cooper (BCC) gibi kisilerin ¢caligmalar ve katkilari ile veri zarflama
analizi matematiksel l¢iimler de kullanilarak islevini siirdiirmiistiir (Ozglr & Karahan,

Hastanelerde Performans Yonetim Sistemi ve Veri Zarflama Analizi, 2009, s. 97).

Bir veya daha fazla girdi ve ¢iktilarin bilimsel bir verimlilik grubu igerisinde yer
alan ve belli noktalarda birlestirilemedigi durumlarda, daha ayrintili ve farkli bakis agisi
ile verimlilik Ol¢limiiniin yapilmasi i¢in kullanilan analiz tiiriidiir. Gegmisten itibaren
baktigimizda ise Rhodes, Cooper ve Charnes ¢ikardiklar1 fikir olan metal ve hizmet
acisindan esdeger yapilara sahip karar verme birimlerinin farkli gorecelere sahip
etkinliklerinin saptanmasi sebebi ile olusturulmus parametrik olmayan etkinlik
yontemidir. Bu birimler arasindaki etkinsizlik miktar1 ve kaynaklarini agiklayabilme
ozelligine sahip olmasi ile dnemli bir 6zelligi de bulunmaktadir (Karsak & Iscan , 2000,

s. 2-10).

Veri zarflama analizi bir¢ok kullanima acik ve dogru verilere ulasabilme olasiligi
yuksek bir analiz yontemidir. Buna istinaden hem devlet hem de 6zel kurumlarda
fazlasiyla kullanilan bir yontemdir. Hatta uluslararasi tilkelerde kullanimi1 yogun olan bu
analiz yontemi, orantisal olarak ayni yogunlukla kullanilmamaktadir. Daha ¢ok saglik
alanlari, bankalar gibi bilgi ulasimi diizenli ve kolay olan yerlerde daha fazla
kullanilmaktadir. Bu uygulamanin iilkemizde diger iilkelere gore az kullanilmasinin
sebebi; tam bilgiye ulasma sikintisi ve diizen igerisinde veri biriktirme konusunda
yasanan sorunlardir. Veri zarflama analizinin kullanim alanlarina detayl1 olarak bakmak
gerekirse banka, okul, hastane, devlete ait kuruluslar, tarim, madencilik vb. basta olmak
uzere belirtilebilmektedir (Giilcii, Tutar, & Yesilyurt, Saglik Sektoriinde Veri Zarflama
Analiz Yontemi Ile Goreceli Verimlilik Analizi, 2004, s. 93-94).

Bu analiz yontemine gore gelisime ugrayan programlar arasinda; girdi ¢ikti veri
degiskenlerine kaynak etkinligi veya kaynak miktarliginin belirlenmesinde, etkinlik
seviyesine gore birimlerin kiimelendirilmesinde, yonetimsel degerlendirmenin birimler
tizerinde yapilmasi, birim kontroliinde olamayan etkinliklerin tespit edilmesi ve oransal

hesaplanmasi... vb. yer almaktadir (Sari, 2015, s. 15).

Ilgili analiz yontemi i¢in uygulama asamalarina bakmak gerekirse karar verme
birimlerinin secilmesi ile baslayan siire¢ analizde kullanilacak girdi ¢iktilarin se¢ilmesi,

verinin ulagimu ile giivenilirligi, analiz yontemi i¢in kullanilacak modelin belirlenmesi,
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etkinlik degerlerinin ve referans gruplarinin belirlenmesi, etkin olmayan karar verme
birimleri icin stratejiler belirlenmesi ve son olarak sonuglarin yorumlanmasi ile

tamamlanmaktadir.

Veri Zarflama Analizinde uygulama agamalarini ayrintili inceleyebilmek igin,
veri zarflama analizinin matematiksel olarak formule etmek gerekmektedir. Bu sebeple
yukaridaki bilgilerde de var oldugu gibi veri zarflama analizi ¢ikt1 degerlerinin toplami

ile girdi degerlerinin toplaminin oransal ifadesidir. Soyle ki;
aj :j. Ciktinin agirhigs,
¢ij: i. KVB’nin j. ¢iktisi,
gij: 1. KVB’nin j. ¢iktisi,
bj :j. girdinin agirlhigi
ei : i. KVB’nin etkinlik skorunu ifade ettiginde;

_ Ij=aagy

e
ET I ey

fonksiyonu olugsmaktadir.

Bu fonksiyona gore ulagilmak istenen etkinlik degeri maksimum olabilmektedir.

Kisitlar ile ise ;

Ejcaayoy <1 k=1

=1k=1 ..s
I, bigk)

a;. b; =0

ifade edilebilmektedir. Veri zarflama analizinin dogrusal fonksiyon ve kisitlari
ise su sekilde ifade edilebilir;

Max ¥} a;;j N
amag fonksiyonu ile

EF:]. H-J'ij - E?:l b}gkj' = U, k.zl_. -1
EFlejgfj =1

b =0
G0 kisitlaridir.
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Bu formiillere gore ise amac¢ fonksiyonu ile ¢ikti degerlerinin alabilecegi en
yuksek degerler ifade edilmektedir. Kisitlar igerisinde yer alan birinci formiilde ise karar
verme birimlerinin etkinlik degerlerinin biri gecemeyecegini, kisitlarin ikinci
formiiliinde ise girdi toplaminin bire esit olacagini ifade etmektedir. Bu modele gore
amagc fonksiyonu kisitlarindan birincisi sabit kaldiginda karar verme birimleri degiserek

veri zarflama analizi her sekilde kullanilabilmektedir (Kuru, 2019, s. 30).

Veri zarflama analizinin olusabilmesi i¢in belli siralamalar1 takip etmesi

gerekmektedir. Soyle ki;

Karar Verme Birimlerinin Belirlenmesi: Bu analiz yani veri zarflama analizi
girdi, c¢iktt degerleriyle baglanmis olan birimlerin etkinlik degerlendirmesinin,
Olciilmesinin  yapiminda aktif olarak kullanilmaktadir. Etkinlik degerlendirilmesi
yapilan parametresel bu birimlere karar verme birimi ifadesi kullanilmaktadir. Bu
birimlerin secilmesinde uygunluk derecesi onem tasimaktadir. Yani uygun olunan
birimler ne amaca ulasilmak istendigine ve hangi konu i¢in gecerli olacagina baglidir.
Karar verme birimlerinde 6nem verilecek konular ise ayn1 gérev ve amaglari olan karar
verme birimlerinin, benzer durumlarda, birebir benzer girdi ve ¢iktilar ile etkinliklerinin
degerlendirilebilmesidir. Karar verme birimlerinin se¢ilmesinde énemli olan iki madde
bulunmaktadir. Biri homojen bir yapida yani benzer durumlari yasiyor ve yerine
getiriyor olabilmektir. Digeri ise birim say1 degerlerinin belirlenmesi yani sayisal

ifadesidir (Orug, 2008, s. 50).

Veri Zarflama Analizinde Kullanilacak Girdi-Ciktilarin Segilmesi: Cikt1 ve
girdilerin secilmesi ile karar verme birimlerinin belirlenmesi ve ayn1 zamanda karar
verme birimleri kullanilarak yapilan analizin zeminin olusturulmaktadir. Bu nedenle
c¢ikt1 ve girdilerin belirlenmesi 6zveri arz etmekte, nedensellik bagi ile iiretim siireci ve
tiretime bagli tiim ¢ikt1 ve girdi bilesimlerinin bulunmas: gerekmektedir. Bu bilgiler ile
baktigimizda iiretim baglantis1 olan biitiin girdi ve ¢ikti birimlerinin se¢ilmesi
gerekmektedir. Bulunan bu aday c¢ikt1 ve girdiler veri listesi olusturmaktadir. Bu siiregte
ise aday girdi birimlerinden ve aday c¢ikt1 birimlerinden iiretim siirecine dogrudan bir
baglanti ile katilmayanlar kiime dis1 ayrigtirllmalidir. Ciinkii girdi ve ¢ikti1 degerleri ne
kadar fazla ise o kadar homojenlik zarar gormektedir. Sonug¢ olarak ise karar birimi

sayis1 her zaman girdi ve ¢ikt1 degerleri toplamindan ¢ok olmalidir (Ozata, 2004, s. 101).
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Veri Ulasim ve Giivenirliligi: Karar verme birimlerinin segilmesi, girdi ve ¢ikti
degerlerinin belirlenmesinden sonraki asamada bu verilerin dogru bir sekilde elde
edilebilirligi ve ulagimi son derece 6nemlidir. Soyle ki karar verme birimlerinden birinde
ilgili verilere ulagmakta sorun varsa veya giivenilirliginden siiphe duyuluyorsa o karar
verme birimi analiz mekanizmasindan ¢ikarilmak zorundadir. Bagka bir yontem ise
baska girdi ve ¢iktilar kullanilmalidir. Buna istinaden verilerin ulasim kolaylig1 ve veri
giivenilirligi analizin dogru sonuglanmast agisindan dikkat edilmesi gereken

unsurlardandir (Depren, 2008, s. 117).

Kullanilacak Modelin Belirlenmesi: Veri ulasim ve giivenilirligi denetlendikten
sonra veri analiz yontemi i¢in kullanilacak modelin belirlenmesi asamasina gelinmesi
gerekmektedir. Bu analiz yonteminde modeller ise iki kisima ayrilmaktadir. Bunlardan
birincisi olan ve girdi uzantisi ile olusturulan modelde varilmak istenen konu;
hedeflenen c¢ikt1 diizeyine ulasabilmek i¢in girdi degerlerinin ne oranda
diisiiriilebilecegidir. Diger modelde olan ¢ikti uzantisi ile olusturulan modelde ise
onceden belirlenen bir girdi birlesimi kullanilarak ne kadar ¢ok ¢iktiya ulasabileceginin
belirlenmesidir. Bu modeller i¢in dogru olan1 segmek onemli ve gerekli ise analizde
bulunan birimlerin hakim gii¢ olan yoniinde belirlenmesi gerekmektedir. Yani soyle ki
girdiler igin hakim gii¢ az ise ¢ikt1 odaklt modelle, tam tersi ise girdi odakli modelle

caligmak daha dogru veriler olusmasini saglayacaktir (Deliktas, 2006, s. 1-49).

Etkinlik Degerlerinin Belirlenmesi: Model belirlendikten sonra bir etkinlik
degeri olusturulmasi gerekmektedir. Karar verme birimlerinden yola ¢ikarak 0 ve 1
olarak etkinlik deger birimi olusmaktadir. Etkinlik degerinin esit oldugu rakam 1 ise
degerlendirmenin tam etkin oldugu anlasilmaktadir. Etkinlik degeri tam etkin deger olan
1’den diisiik bir rakam aldiginda ise degerin etkin olmadig:1 anlagilmaktadir. Ayrica
I’den kiiciik olan degerin 1 ile arasindaki mesafe etkinlik sinir1 olarak ifade
edilebilmektedir (Ozden, Veri Zarflama Analizi(VZA) Ile Tiirkiye'deki Vakif
Universitelerinin Etkinliginin Olgiilmesi, 2008, s. 167-185).

Referans Gruplariin Belirlenmesi: Birimlerin etkinlik degeri belirlendikten
sonra mantiksal olarak da 1’e esit rakamin etkin oldugunu ve 1’in altinda kalan
rakamlarin etkin olmadigini yani atil oldugunu belirlemistir. Buna dayanarak asil amag
etkin olmayan karar verme birimleri icin, etkin karar verme birimlerine yonelik bir

referans kiimesi olusturulmak istenmesidir. Referans grubu icerisinde etkin karar verme
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birimlerinde olusan zorluk veya guclik, etkin karar verme birimlerinin etkin olmayan
karar verme birimlerine ne oranda referans gosterilmis olduguna dayanmaktadir. Bu
sekilde karar verme birimlerinin en iyilerinin ne kadar oranda etkin olmayan karar verme
biriminin referans grubunda bulundugu tespit edilebilmektedir. Bu da bize dogru

yogunluk arastirmasi sonucunu verir (Behdioglu & Ozcan, 2009, s. 301-326).

Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri Igin Stratejiler Belirlenmesi:
Degerlendirmeler sonucu 1’in altinda kalan rakamlar1 alan etkin olmayan karar verme
birimlerinin belirlendigini daha 6nce belirtmistik. Etkin olmayan karar verme birimleri
icin nasil bir yol izlenildigi ifade etmek gerekirse oOncelikle etkinsizlik sebepleri
arastirilmaktadir. Daha sonra etkin olmayan karar verme birimleri i¢in ¢ikt1 ve girdilerde
bir nevi degisiklikler yapilarak bu birimlerin iyilestirilmesi amaci giidiilmektedir. Bu
minvalde etkin olmayan karar verme birimleri igin etkin duruma getirilebilmesine
yonelik ulasilabilecek hedefler belirlenmektedir. Bu hedeflere ulagsmak igin etkin
olmayan birimler icin referans grubunda yer alan etkin karar verme birimlerinin

ortalamasi alinmalidir (Glsevin, 2014, s. 28).

Etkinlik Sonuglarinin Yorumlanmasi: Analiz tamamlandiginda karar verme
birimlerine yonelik kullanilan ¢ikt1 ve girdiler detaylica arastirildiktan sonra baslangicta
belirlenen ve varilmak istenen noktaya ulasilip, ulasilmadigi denetlenmektedir. Istenilen
sonuca ulasilmasa bile sonraki ¢alismalar i¢in referans olusturulabilmektedir (Aydemir,
2002, s. 91).

Bu analiz yonteminde elde edilen etkinlik 6lme sonuglart ise su sekilde ifade

edilebilmektedir;

e Etkin KVB

e Etkin olmayan KVB’lere yonelik etkin referans grubu olusturan KVB’leri
e FEtkin olmayan KVB’leri

e FEtkin olmayan KVB’ler i¢in girdi seviyeleri ile beklenen ¢ikt1 seviyeleri

e Etkin olmayan KVB’lerinin kullandig1 fazladan kaynak miktarlar1 (Ulucan,
2002, s. 188).

Veri zarflama analizi uygulamalar1 olarak ise genel itibari ile inceledigimizde

vardigimiz sonug karar verme birimleri kullanilarak mevcut en etkin birimler aracilig
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ile ne sekilde verimli kullanilacaginin belirlenmesi olarak ifade edebilir. Gordiiglimiiz
tizere verim temelli bir yaklasim olmasi ise bir¢ok alanda uygulanabilir olmasina olanak
saglamaktadir. Ticari faaliyette bulunan yerler, borsa, banka gibi verilerin ulagiminin
kolay oldugu yerlerde etkinlik tam bilgi ile 6l¢iilebilmektedir. Fakat amaci kar olmayan
yerler i¢in verimliligi ve etkinligi 6l¢gmek zordur. Bu yiizden veri zarflama analizi tercih

edilmesi gereken bir yontemdir (Ramanathan, 2003, s. 26).

Veri zarflama analizinin bagka bir kullanim alani ise hizmet temelli faaliyet
gosteren sirketlerin performans etkinliklerinin dl¢iilmesi igin kullanilan bir yontemdir.
Yapilan is i¢in verimliligi ve etkinligi ¢cogaltmak sirketler i¢in ana amag¢ olmasi veri

zarflama analizini degerli kilmistir (Ozsoy & Yavilioglu, 2011).

Veri zarflama analizi etkinlik ve verimlilik 6l¢utlerinde net sonuglar verdigi i¢in

giiclii yonleri de ayni sekilde bulunmaktadir. ifade etmek gerekirse;

e Buanaliz yonteminde fazla girdi ve fazla ¢ikt1 verileri islenebilmektedir. Bu
coklu degerlere ait gozlenenler beraber Olgiilebilir ve fazlaca performans
6l¢iistinde kullanilabilmektedir (Boles, Donthu, & Lohtia, 1995, s. 31-49).

e Bu yontem sabit bir form kullanir ve ¢ikti degerleri ile girdi degerleri
arasinda baglantili olan bagka bir fonksiyonel form ile ilgilenmez (Civanbay,
2018, s. 11).

e Buanaliz yonteminde belirlenen etkinlik tarafi olmayan ve adaletli sonuglar
icermektedir.

e Etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin hale getirilmesi igin stratejiler
belirler ve uygunlar. Bu da verimin artmasinda etken rol oynar.

e Bu analiz yontemi isletmelerde sadece isletme i¢i kurallar degil, hava
durumu vs gibi isletme dis1 kurallar1 da igermektedir.

e Analiz yonteminde etkinlik durumlarina gore karar verme birimleri

karsilastirilarak kiyaslanip net bir sonuca varilir (Charles & Kumar, 2012).

Veri zarflama analizinin ¢ok alanda kullanilmasi ve kendi i¢inde bazi zayif
yoOnlerinin olmas1 da baska bir durum olusturmustur. Veri zarflama analizinin zayif

yonleri;
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Oncelikle bu analiz yonteminde birkag zayiflik; énem arz eden degiskenliklerin
atlanmasi, tam olmayan gozlem, birimler icerisinde olan analize aykiri degerlerin
olusturdugu etki diyebiliriz. Bu durumlar verimlilik degerlerinin tam ve dogru sekilde
hesaplanmasini engelleyebilmektedir ( Donthu, Hershberger, & Osmonbekov, 2005, s.
1474-1482).

Bu analiz yonteminin parametrik olmamasi, istatiksel anlamda test edilebilirligi
gliclestirmektedir. Ciinkii parametrik olmamas1 demek fonksiyonel bir olasilik ifade

etmemesi demektir ki, istatiksellik agisindan siiphe olusturur (Dinger, 2008, s. 825-846).

Statik bir yontem olan veri zarflama analizi tek biz zaman diliminde yer alan

karar verme birimleri icerisinde bir fragman analizi yapmaktadir (Akdal , 2013).

2.3.3. Girdi ve Ciktilarin Belirlenmesine Yonelik Yaklasimlar

2.3.3.1. Girdi Cikt1 Modelleri

Sekil 4. VZA Modelleri.
(Ustiindag, 2009)

Girdileri incelememiz gerektiginde iki temel yaklasimi ifade etmek gerekir.

Bunlar;
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J CCR
J BCC

Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) Modeline Gore: Bu model 1978 senesinde

Charnes, Cooper ve Rhodes ile ile piyasaya ¢ikan ilk veri zarflama modelidir. Bu analiz
yontemi girdi ve ¢iktiya yonelik kullanilabilmektedir fakat bunun i¢inde bir kosulu
vardir. Bu kosul dlgege gore sabit getiri s6z konusu olmasidir. Boylece etkinlik toplami

matematiksel olarak hesaplanabilmektedir (Charnes, Cooper, & Seiford, 1994, s. 66).
CCR modelini formilize etmek gerekirse;
j- karar biriminin etkinligi
h; ise amag boylece;

Amag fonksiyonu;

Doy,

Enbh, = ——

D v,
i=1

Kisitlar;

Bu kesirli programlama seti formiiliidiir. Ayrica;

Enbh; = Zn:uryr
r=1
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Ise girdi odakli dogrusal programlama formiiliidiir. Eger ¢ikt: odakli CCR modeli

dogrusal programlama formiilii gerekirse;

Enkg; = Zm:vixi
i=1

iul’yl’ :1

r=1

uy, +va >0
>0

r=1

Girdi de olsa ¢ikt1 da olsa karar noktalariin 1’e esit olmasi demek etkin olmasini, 1°’den

kiiciik olmasi ise karar noktalar1 igin etkinsizligi ifade etmektedir.

Bu girdiye yonelik matematiksel formiiller kullanilarak uygulanan CCR modelinde
amag; hedeflenen cikt1 seviyesini elde edebilmek icin etkin olmayan karar verme birimlerinin

ne kadar girdinin disiiriilmesi ihtiyacini gostermesidir.

Yukarida ¢iktiya yonelik matematiksel formiiller kullanilarak uygulanan CCR
modelinde amagc; hedeflenen ¢ikt1 seviyesini elde edebilmek icin etkin olmayan karar

verme birimlerinin ne kadar ¢iktinin ¢ogaltilmasi ihtiyacini gostermektedir (Kegek,
2010, s. 64).
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Girdi Yonelimli CCR Modelleri

Cikt: Yonelimli CCR Modelleri

Primal

Dual

Primal

Dual

\]

r=|

m

1=l
u,v; 20

A
Zu,,}”. -
r=l

Enb) u, Yy

m

:

Z 1', 4\’,1 - I

Enk 0,

Y 4 X, <0,X,
vX, <0|”

= "
Y Ayt 21,
J=1

720

m
Enk Zr, X
i=l

m B\l

Z\"..\'" - Z

| r=l

Y Yy =1
r=|

v, 20

ri

u

Sekil 5. CCR Modelleri.

u,Y, 20

P

EHI) Zk

n
ZIM,\” <Xy
/=l

ZA )’l'l\ - 2/] I ).,.’ <0
/=1
Ny 20

Kaynak: (Ozden, Veri Zarflama Analizi (VZA) ile Tiirkiye’deki Vakif Universitelerinin
Etkinliginin Olgiilmesi, 2008, s. 173).

Banker, Charnes ve Cooper (BCC) Modeline Gore: 1984 yilinda yaptiklari

calismalar ile bu modeli Banker, Charnes ve Cooper ortaya ¢ikarmistir. CCR’de

yapildig1 gibi etkinlik degerleri Olciiliip analiz yapilmaktadir. Bu analiz yontemini

CCR’den aymran ve kurali olan durum ise 6l¢ege gore degisken getiri varsayiminin

kullanilmasidir. Matematiksel olarak formiile edilmek istendiginde ise ;

Amag fonksiyonu,

Enk®,

Kisitlar,

N
Z Yitic 2 Yo
i1

N
O Xy — X XAy =0
=1

N

D> A

j=1

]

1 ifade edilmektedir. BCC modelinin CCR modelinden tek ayrian 6zelligi

sOyle ifade etmek gerekirse Olgege gore degisken getiri varsayimi altinda her bir karar birimi

50




i¢in ¢oziilecek dogrusal program sonucu elde edilecek A (etkin olmayan bir karar noktasi i¢in
etkin olas1 girdi ¢ikti bilesimi olusturmak igin gereken bilgiyi saglayan deger) degerlerinin

toplaminin 1’e esit olmasidir (Erpolat, 2011, s. 22-82).

Girdi Yonelimli BCC Modelleri Cikti Yonelimli BCC Modelleri
[

Primal Dual Primal Dual

Enk ()A‘ s Enb Zk m

En hZur Yo =1y

Enk Z\',- Xix =V
r=l i=1

n n
X, —) A, X, 20 Z)Y, =) n,Y.<0
k<% ik ; k< i y a K4k ; ] ikt =

5
. Zur)‘”- - Z\" Xj—up <0 i —Zu,)",,/ + Z\',.\,, -V
Sy r=l = F ey r=l =l
Z/{M)”2),.A : Z,]’l"\‘/ b.‘,k :
J=1

m

ey j=1
Y v Xy =1

i=l m

n n

Ay =1 Y04 =1 Y u, ¥, =l
Z / u v, 2&>0,u, serbest |4 1k o
Jj=1 r*vi k j=1 i=1

Ay 20 N 20 u,,v; = &>0,v, serbest

Sekil 6. BCC Modelleri.

Kaynak: (Ozden, Veri Zarflama Analizi (VZA) ile Tiirkiye’deki Vakif Universitelerinin
Etkinliginin Olgiilmesi, 2008, s. 174).

2.4. Diger Mali Performans Etkinlik Analiz Yontemleri

Performans 6lgme konusunda yukarida belirtilen detayli analiz yontemlerinin
disinda, grafikli ve veri karsilagtirmalar icin gri iliskiler analizi ve trend analiz de

kullanilmaktadir.

2.4.1. GRA (Gri lliskiler Analizi)

Bu yontem J. Deng’in 1982 senesinde gelistirmesi ile ortaya ¢ikmistir. Bu
teorideki amag bilinmesi imkansiz bir bilgi ve yarida kalmis bilgiler varsa kullanilarak
“’gri eleman’’ isimlendirmesiyle sonuca ulagmaya ¢aligilmistir. Analize konu elemanlar
arasinda birbiri ile ayn1 veya farkli durumlar “gri iliski’’ olarak ifade edilmektedir.
Sistem siireci icerisinde olan ve belirlenen elemanlar siirekli bir degisim igerisinde
olmasindan dolay1 eger degisimler uyumlu diye neticeleniyorsa elemanlar arasindan

tavan iligki, tam tersi oluyorsa taban iliski s6z konusudur. Gri iliskiler analizi bir sistem
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veya grup i¢in temsil gosterge se¢imlerinde veya bu gostergelerin siralanmasinda
kullanilmaktadir (Sarpkaya , Taguchi Metoduna Dayali Gri Iliskiler Analizi ile Hasil
Prosesinin Optimizasyonu Doktora Tezi, 2014, s. 52).

2.4.2. Trend Analizi

Veriler setine gore finansal analiz degerlendirmesinde trend analizi yontemi aktif
kullanilmaktadir. Finansal analiz mali verilerin yorumlanmasina dayali1 bir yontem olup,
en ¢ok trend analizi yontemi ile kullanilmaktadir. Trend analizde ise; mali tablo verileri
kullanilarak ve bir yil baz alinarak siniflandirildigi séylenmektedir. Baz alinan y1l veya
onceki seneler i¢in endeks degeri olarak 100 alindigi belirtilmektedir. Bu endeksleme
degerleri ile birlikte seneler arasinda diisiis ve artislar incelenerek yorumlanmaktadir

(Omag, 2014, s. 69).

2.5. Literatiir Taramasi

Bu bolimde yukarida detayl bir sekilde bahsedilen etkinlik analizi yontem ve

modelleri kullanilarak yapilan caligsmalar hakkinda bilgi verilecekti.

1984 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Sherman veri zarflama analizi
yontemini kullanmigtir. Bu yontemde karar verme birimlerinin yer aldigir kiimeyi
kullanmistir. Bu sekilde de etkinligi degerlendirmeye ¢calismistir. KVB olarak belirledigi
hastane sayis1 15°dir.Cikt1 ve girdi sayilart esit olup 3’tiir.Elinde olan karar verme
birimleri, ¢ikt1 ve girdiler ile birimlerin 7 tanesinin etkin oldugu neticesine

varmistir(Sherman, 1984, s. 35-53).

1990 senesinde gergeklesen bir calisma ile Hollas Cobb-Douglas maliyet
fonksiyonunu kullanarak enerji tiiketiminde birbiriyle benzer olmayan misteriler igin
etkinligi lgcmeye ¢alismistir. Bu ¢alismada 8 adet degisken kullanilmistir. Ozel firmalar
ile kamu karsilastirmasi yapilarak elde edilen sonuglara gore belediyeler daha yiiksek
maliyetlidir. Ayrica degiskenlerden olan yogunluk sirketler icin pozitif etki
yaratmaktadir (Hollas, 1990, s. 371-393).

1994 senesinde gerceklesen bir calisma ile Thanassoulis ve Dunstan Ingiltere’de
ilkokul sonras1 ve lise dncesi donem i¢in performans etkinligini arastirmaya baslamigtir.
Bu arastirma icin de veri zarflama analiz modeli kullanilmistir. Performansin da

arttirllmas1 amaglanmasindan otiirii 6grencilere yonelik iki girdi degeri ile iki ¢ikt
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degeri ele alinmistir.14 okulun kullanildig1 bu analizde yiiksek egitim kalitesi hedefleri
olmasindan dolay1 6grencilerin o an verilerde yer alan not ortalamalarini %42 oraninda
arttirdiginda etkin olacagi ve hedefe ulasacaklari belirlenmistir (Thanassoulis &
Dunstan, 1994, s. 1247-1262).

1996 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Allen ve Rai skotastik sinir
yaklasimini kullanmistir. Soyle ki biitiinsel bir maliyet fonksiyonu ile tiim diinya
bankalar1 tizerinde yapilan bir ¢alismadir. Calismada 1988-1982 senesinde bulunan
10’dan fazla iilkeden 194 banka kullanilmistir. Bu fonksiyon tahmininde ¢iktilar vadesi
baz alinarak uzun ve kisa vadeli kredilerdir. Girdi birimleri ise sermaye, isgiicii fiyat1 ile
mevduat faizidir. Analiz tamamlandiginda girdi olarak daha etkin olundugu ortaya

cikarilmistir. Son olarak analize katilan tilkelerde 6lgek ekonomilerinin var oldugu ifade

edilmistir (Allen & Rai, 1996, s. 655-672).

1998 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Linna Finlandiya tilkesinde bulunan
hastanenin etkinligini SSA ve VZA yontemleri ile 1988-1994 yillari arasinda analiz
etmistir. Bu caligsma i¢in iki fark model de kullanilmis olup, girdi degiskenleri ile birlikte
degerlendirmeler yapilmistir. Neticede tretkenlik artis oranmim %50’si teknolojik
etkinlige baglanirken, %50’si maliyet etkinligine baglanmistir (Linna & Héakkinen,
1998, s. 169-187) .

1999 senesinde gergeklesen bir ¢alisma ile Colak ve Kiligkaplan iilkemizdeki
Olcek ekonomilerini bankacilik piyasasi adina degerlendirmek igin bir fonksiyon
tanimlamistir. Bu fonksiyon maliyet fonsiyonudur. Bu c¢aligmada skotastik smir
yaklasimi modeli kullanilmistir. Bagimli ve bagimsiz olmak tizere 8 adet degiskenle bir
sonuca varillmistir. Soyle ki; iilkemizde kiigiik olarak adlandiracagimiz bankalarin
Olgege gore artan getiri kurallar ile ¢alistigi sonucuna varilmistir. Buyuk bankalar igin
ise sonug tam tersidir. Bu bilgiler dogrultusunda ise kuglk bankalarda daha etkin
diizeyde calisildig1 bilgisi ile calisma neticelenmistir (Colak & Kilickaplan, 1999, s. 1-
11).

2003 senesinde gergeklesen bir ¢alisma ile Isik ve Hassan iilkemizde bankacilik
sisteminin etkinligini arastirmaya baslamigtir. Bu arastirma i¢in veri zarflama analizi

modelini tercih etmistir. Dort ¢ikti ve ii¢ girdi ile bu analizi yapmustir. Analiz skorunda
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ise lilkemiz bankacilik piyasasi %72 etkin bulunmustur (Isik & Hassan, 2003, s. 1363-
1421).

2005 senesinde gerceklesen bir calisma ile E1-Gamal ve Inanoglu iilkemizdeki
bankacilik piyasasinin homojen olmayan tarzi ve etkinligini arastirmistir. Bu ¢alismada
49 banka ile stotastik sinir yaklagimi modeli kullanilarak maliyet fonksiyonu etkinlik
Olgiilmeye c¢alisilmistir. Modelde bir adet ¢ikti birimi ile iki adet girdi birimi
kullanilmistir. Bu ¢alisma neticesinden katilim bankalarinda kredi verme ve istihdam
olusturma acgisinda basarili ve etkin oldugu ortaya ¢ikmistir. Kamu bankalarinda ise
kredi verme kredi verme agisindan etkin oldugu lakin istihdam konusundaki etkinligin

tam olmadig1 belirlenmistir ( EI-Gamal. & Inanoglu, 2005, s. 641-664).

2006 senesinde gerceklesen bir calisma ile Bakirci otomotiv endistri
piyasasindaki etkinligi arastirmaya calismistir. Bu calismada veri zarflama analizi
yontemi kullanilmistir. Ayrica bu calismada 13 adet sirket degerlendirmesi yapilara hem
Olcege gore sabit getiri hem de degisken getiri ihtimali incelenmistir. Bu g¢alisma
neticesinden ii¢ adet firmanin etkin oldugu sonucuna varilmistir (Bakirci, 2006, s. 199-

217).

2006 senesinde gergeklesen bir calisma ile Demir ve Gengtiirk borsada faaliyet
gosteren ulusal ve uluslararasi firmalarin etkinliklerini degerlendirmeye baslamistir. Bu
siirecte ise veri zarflama analizi modelini kullanmistir. Ug girdi ve ii¢ ¢ikt1 kullanarak
yapmis oldugu bu ¢alisma i¢in on dort karar verme birimi kullanmistir.2000 senesinden
2004 senesine kadar olan etkinlik siirecini analiz etmeye ¢alismistir (Demir & Gengtirk,
2006, s. 49-74).

2007 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Silveira and Legey Brezilya’da
bulundan dogalgaz firmalarinin 9 tanesini kullanarak veri zarflama analizi ile etkinlik
dlgmeye calismustir. Iki girdi ve tek cikti ile gergeklesen bu model neticesinde ise sirket
etkinsizliginin nedeninin operasyon 6l¢egi oldugu ifade edilmistir (Silveira & Legey, s.
30).

2009 senesinde gergeklesen bir ¢alisma ile Ata ve Yakut imalat enddstri igin
merkez bankasinda yer alan verileri kullanarak veri zarflama analizi modeli ile etkinlik

Olcmeye caligsmistir. Bu ¢alisma icin alt1 adet ¢ikt1 ile, dort adet girdi kullanmigtir. Sonug
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olarak 1997,1999 ve 2001 senelerinde imalat sektoriiniin daha etkin oldugu bilgisine

vartlmistir (Ata & Yakut, 2009, s. 80-100).

2009 senesinde yapilan bir ¢alisma ile Ozdemir ve Deste; otomotiv sektoriinde
yer alan 82 tedarik¢i sirketten alinan veriler ile gri iligkiler analizini uygulamistir. En iyi
tedarikgi firma tespit edilmistir. Netice itibari ile analizin avantaj1 teknolojik yontemlerle
dogru hesaplama, karar verme problemlerinin ¢6ziimi gibi nedenlerle analizi olumlu
etkilemistir (Ozdemir & Deste, 2009, s. 9).

2010 senesinde gerceklesen bir c¢alisma ile Bayramoglu, Aktirk ve Tathdil
kanola yetistiriciligi ve iretimi i¢cin hedeflenen girdi degerlerinin ne kadar etkin
kullanildigi ve bu durumun iiretim sonucundaki maliyet hesaplamalarina etkisini
arastirmistir. Bu ¢alisma i¢in ise veri zarflama analizi modeli kullanilmigtir. Calismada
bes girdi ile etkinlik hesaplamasi yapilmistir. Bu arastirma i¢in 6rneklem 130 sirket
belirlenmis ve %40’ min iktisadi olarak etkinsiz oldugu neticesine varilmistir. Ayrica
%20 maliyet verilerinin fazla oldugu da belirlenmistir (Bayramoglu, Aktiirk, & Tatlidil,
2010, s. 62-68).

2010 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Arslan ve Ergeg veri zarflama analizi
modelini kullanarak iilkemizde bulunan yirmi alt: ticari ve dort Islami bankanin etkinlik
seviyelerini degerlendirmeye baslamigtir. DOrt girdi ve iki ¢ikt1 ile yapilan galisma
neticesinde 2009 senesi icin bir Islami ve on ticari banka etkinsiz bulunmustur. Islami
bankalarin ise performans olarak daha iyi oldugu sonucuna varilmistir (Arslan &

Ergencg, 2010, s. 156-168).

2011 senesinde gerceklesen bir c¢alisma ile Yildirim; Tirkiye’de internet
bankaciligini incelemis isin piyasasinin trendlerini belirlemeye ¢aligmistir.26 bankanin
2006-2010 yillar1 arasindaki verileri kullanmigtir. Analiz sonucunda internet
bankaciligina yonelik pozitif egilim ve pazar1 konusundaki avantajlar tespit edilmistir

(Yildirim, 2011, s. 139).

2012 senesinde gergeklesen bir calisma ile Derbentli ve Sakarya mandiralarin
etkinligini Kars sehri i¢in aragtirmaya baslamistir. Bu etkinlik arastirmasi i¢in ise veri
zarflama modelini kullanmistir. 20 adet mandira i¢gin hem BCC hem CCR kullanmustir.

BCC agisindan yapilan arastirma ile alti adet yer etkin neticesine ulasilmistir. CCR

55



acisindan yapilan arastirma ile ise dort adet yer etkin neticesine varilmistir (Derbentli,

Demir, & Sakarya, 2012, s. 169-176).

2012 senesinde gergeklesen bir calisma ile Er ve Uysal 2005-2010 yillar
arasinda iilkemizdeki Islami ve ticari bankalarm etkinligini degerlendirmeye
baslamistir. Bu ¢alismada VZA kullanilmistir. Ug girdi ve ii¢ ¢ikt1 ile yapilan bu calisma
neticesinde ise 2010 senesi icin % 38,46 ticari bankalarmn, %75 Islami bankalarin etkin
oldugu belirlenmistir (Er & Uysal, 2012, s. 378).

2013 senesinde gerceklesen bir ¢alisma ile Bektas iilkemizde faal olan ulusal ve
uluslararasi sermaye 6zelliklere sahip ticari bankalarin mevcut bireysel sermayeleri ile
etkinliklerinin ne derecede olabilecegini arastirmaya calismistir. Bu ¢alisma ig¢in veri
zarflama analizi modeli kullanilmistir. Ug girdi ve ii¢ ¢ikt1 kullanilarak yapilan bu
calisma neticesinde 2010 senesine bakildiginda CCR modeline gore 6zel sermayesi olan

ticari bankalar igin dort tanesi etkin degildir bilgisi olusmustur (Bektas, 2013, s. 288).

2014 yilinda gergeklesen bir ¢alisma ile Sarpkaya; Taguchi metoduna dayali gri
iligkiler analizi ile hasil prosesin optimizasyonunu dlgmeye ¢alismistir. Calismada girdi
ve ¢iktilar kullanilmis gri iligkiler analizinde kullanilan agirliklandirma yontemi ile bir
¢iktt parametresi bulunmustur. Daha sonra bu parametre ile baglantili optimizasyon
c¢iktisi, Taguchi optimizasyonu ile degerlendirildiginde tek basina optimize edilen ¢ikti
ile uyumlu sonucuna ulasilmistir (Sarpkaya, Taguchi Metoduna Dayali Gri iliskler
Analizi ile Hasil Prosesinin Optimizasyonu Doktora Tezi, 2014, s. 117).

2015 yilinda Cicek, Dikmen ve Arslan’in yaptigi c¢alisma ile; 10 ildeki
belediyelerin performans: gri iliskiler analizi kullanilarak Olciilmiistiir. Netice olarak
harcama kalemi en yiiksek belediyeler Kocaeli’nde ¢ikarken, performans olarak en

yiiksek belediyeler Istanbul ilinde ¢ikmistir (Cigek, Dikmen, & Arslan, 2015, s. 73).

2016 senesinde gerceklesen bir calisma ile Yigit hastaneler i¢in bir aragtirmaya
baslamistir. Devlet hastanelerinde teknik etkinlikleri belirleyerek etkin olmayanlar icin
nasil bir strateji olusturulabilecegini gostermeye calismistir. Bu ¢alisma veri zarflama
modeli yontemi kullanilmistir. Bu analiz i¢in ii¢ girdi ile alt1 ¢ikt1 birimi belirlenmistir.
Arastirma neticesinde {iilkemizde yer alan devlet hastanelerinin %69 unun etkin
olmadig1 belirlenmistir. Bu etkin olmayan hastanelerin saglik ile ilgili cok biiyiik kaynak

tilketmeleri ise pozitif bir durum degildir varsayimi (Yigit, 2016, s. 9-16).
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2017 senesinde yapilan bir ¢alisma ile Basdegirmen ve Tunca; 1990’11 senelerde
gecerli yeniden yapilandirma islemleri neticesinde isletmelerin verimlilik ve etkinligi
cogaltict onlemlere yogunlasmislardir. Bu yiizden sektor olarak lojistik se¢ilmis ve 9
firma iizerinde gri iligkiler analizi yapilmistir. Calisma neticesinde lojistik sektorii
igerisinde bulunan firmalarinin finansal performansina etki eden maddelerin basinda

O0zsermaye ve toplam aktifler bulunmaktadir (Basdegirmen & Tunca, 2017, s. 338).

2020 yilinda yapilan bir ¢calisma ile Pekkaya ve Toprakdelen; bankalardaki iflas
riskini gri iligkiler analizini kullanarak degerlendirmistir.2002-2017 seneleri icerisindeki
iflas riskliliklerine gore zaman merkezli bir degerlendirme yapilmistir. Sonug olarak
1999-2004 senelerinde bankalarin iflas acisindan ¢ok riskli oldugu belirlenmistir.2009
yilinda ise risklilik oranmin azaldi§1 gézlemlenmistir. Onerilen model bu agidan basarili

olmustur (Toprakdelen & Pekkaya , 2020).
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3. TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI PERFORMANS
ANALIZI

Bu boliimde Tiirkiye Finans Katilim Bankasinin performans degerlendirmesi

yapilacaktir.

3.1. Trend Analizi

Daha 6nceden de bahsettigimiz {izere trend analizi bir maliyet analiz tiirtidiir.
Trend analizi firmalarin bilango ve gelir tablosu degerlerinin baz yila yiizdesel olarak
oranlanmasiyla gergeklestirilir. Bu calismada trend analizi literatiirde yer alan
caligmalardan farkli olarak degisken olarak Tiirkiye Finans Katilim Bankasinin Aktif
Toplami, Kullandirilan Fonlar, Toplanan Fonlar, Net Kar Pay1 Gelirleri, Odenmis
Sermaye, Net Dénem Kari, Oz Kaynaklar, Sube ve Calisan sayis1 degiskenlerinin son

on yillik verileri kullanilacaktir.

Bu analiz yonteminde belirlenen bir yila gore endekslenir, o yilda veya bir 6nceki
yilda endeks degeri 100 kabul edilerek finansal tablolarin mutlak rakamlarinda donemler
itibariyle yasanan artis veya azalislarin incelenebildigi gozlemlenmektedir. (Toroslu &

Durmus, 2013)
Yapilan analiz sonucu tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 10. Trend Analiz Sonucu.

2012 2013 | 2014 | 2015 2016 2017 | 2018
Sube Sayis1 120,879 (113,636 {112,000 {102,143 100,000 100,350 |106,620
Calisan Sayisi 106,298 110,987 (112,231 | 92,273 | 96,539 | 94,435 | 97,186
Aktif Toplam 130,226 {142,629 (133,303 {115,169 (100,601 | 100,703 {120,396
Kullandirilan

Fonlar 125,630 {139,960 (132,816 |117,598 | 94,574 | 98,023 (112,623
Toplanan Fonlar 120,202 {132,476 (126,225 {116,031 | 94,986 |104,581 121,934
Net Kar Pay:

Gelirleri 137,979 110,354 (125,515 {127,985 107,550 | 96,093 (120,262

Odenmis Sermaye |206,250 (107,576 (146,479 | 100 100 100 100
Net Donem Kar1 (122,944 /115,845 (101,520 | 78,144 |113,410|126,689 |118,667
Ozkaynaklar 131,742 118,682 (125,059 | 106,436 {109,115 {110,865 | 99,975
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Trend analizi kriz dénemlerinde yapilmamaktadir (Ozari & Demir Erol,

2019).Bu nedenle analiz donemi olarak 2012-2018 yillar1 incelenmistir.

Yapilan analiz sonuglarini simdide grafikler halinde inceleyelim.

Grafik 1. Sube Sayis1 Trend Analizi.
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Grafik 1’de gorildiigii lizere sube sayisinin yillar bazinda trend analizi yer
almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde bankanin 2013 yilindaki sube sayisinda hizli
bir diisis oldugu, 2017 yilindan sonra ise tekrardan sube acarak biiyilimeyi

hedeflediklerini séylemek mumkandr.

Grafik 2. Calisan Sayist Trend Analizi.
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Grafik 2’de goriildiigl lizere calisan sayisinin yillar bazinda trend analizi yer
almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde bankanin 2014 yilina kadar olan siiregte
artan bir personel istihdami1 mevcutken, 2014 yilindan sonraki dénemde istihdamda
azalma oldugu goriilmiistiir. Tiim firmalar i¢in personel istihdam etmek bir maliyet

demektir. En az personelle en ¢ok isi yapmay1 hedeflemektedirler.

Grafik 3. Aktif Toplami Trend Analizi.
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Grafik 3’de goriildiigii lizere bankanin aktif toplaminin yillar bazinda trend
analizi yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde bankanin 2013 yilindan sonra
azalisa gectigini goriiyoruz. Aktifte yer alan kalemler tiim firmalarin stirekliligi ve
devamlilig1 i¢in 6nemli bir yerdedir. Bankanin 2013 yilindan sonra aktiflerini yatirim
amacli m1 yoksa nakit dongiisiiniin saglanabilmesi i¢in mi kullandigin1 anlamak, daha
dogru bir yorumlama yapabilmek i¢in bilangosunun iyi degerlendirilmesi
gerekmektedir. Ancak s6z konusu araliklarda yasanan bir ekonomik kriz olmadigindan

bankanin aktiflerini yatirim amacl degerlendirdigini s6ylemek miimkiindiir.
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Grafik 4. Kullandirilan Fonlar Trend Analizi.

Kullandirilan Fonlar
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Grafik 4’de goriildiigii lizere bankanin kullandirmis oldugu fonlar1 yani vermis
oldugu krediler yillar bazinda trend analizi yer almaktadir. Bu veriler
degerlendirildiginde bankanin vermis oldugu kredilerde 6nce bir diisiis yasanirken 2016
yilindan sonra tekrar artig yagsanmigtir. Bankalarin vermis oldugu krediler bankanin gelir
kaynagidir. Bankalar verdikleri bu krediler iizerinden gelir elde etmektedir. Bankalar

icin bu kalem temel gelir kaynagi oldugu i¢in 6nemli bir yere sahiptir.

Grafik 5. Toplanan Fonlar Trend Analizi.
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Grafik 5°de goriildiigii iizere bankanin toplamis oldugu fonlar1 yani almis oldugu
krediler yillar bazinda trend analizi yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde 2015

yilindan itibaren dovizde 6nemli tutarlarda yiikselis olmasina ragmen mevduatta azalis
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s0z konusu olup bu durum bankanin kredi biiylime istahina negatif yonlii etkiledigi ifade
edilebilir.

Grafik 6. Net Kar Pay1 Gelirleri Trend Analizi.

Net Kar Payi Gelirleri
140.000
120.000 /—-\\/
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

0.000
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafik 6’de goriildiigii iizere bankanin net kar pay1 gelirleri yillar bazinda trend
analizi yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde bankanin kar payinda kii¢iik ama

stirekli olarak artis oldugu gézlemlenmektedir.

Grafik 7. Odenmis Sermaye Trend Analizi.
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Grafik 7°de goriildiigii iizere bankanin 6denmis sermayesi yillar bazinda trend
analizi yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde 2014 yilinda sermaye arttirmi
yapilirken, 2015 yilinda sermaye azaltimina gidilmistir.2015 yi1lindan sonraki siiregte ise

sermaye ayni oranda devam etmistir.
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Grafik 8. Net Donem Kar1 Trend Analizi.

Net Donem Kari
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

0.000
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafik 8’de goriildiigii izere bankanin net donen kar1 yillar bazinda trend analizi
yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde 2015 yilinda karinda ciddi bir disiis
oldugu ancak tekrardan karda artig yasandig1 goriilmektedir.

Grafik 9. Ozkaynaklar Trend Analiz.
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Grafik 9°da goriildiigii lizere bankanin 6zkaynaklarinin yillar bazinda trend

analizi yer almaktadir. Bu veriler degerlendirildiginde Ozkaynaklar yillar itibari ile kar

kadar artis saglamistir. Buna istinaden 2012 ve 2014 de sermaye artis1 olmustur.
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3.2. Gri Iliskisel Analiz Yéntemi

Gri teori; mevcut, sayilabilir, genisletilebilir, bagimsiz olan kesikli sayisal ve
nitelikli seriler arasindaki iligkinin analiz edilmesini saglamaktadir. Yontem ; Gri
Iliskisel Analiz, Gri Modelleme, Gri Tahmin, Gri Karar Verme gibi kendi iginde alt
dallar1 barindirmaktadir (Blylkgediz , 2013, s. 35).

Yéntemin alt dallarindan biri olan Gri iliskisel Analiz (GiA), farkli birgok alanda
uygulanabilir olmast ile en popiiler olanidir. GIA bir derecelendirme, siniflama ve karar
verme yoOntemidir. Kesikli veri setlerinin arasindaki iligkileri analiz etmede, eksik

bilgiler 15181nda problemler ¢6zmede kullanilan bir yontemdir (Sofyalioglu, 2011, s.
155-164).

GRA yontemi 6 (alt1) adimda gerceklesmektedir. Asagida sirasiyla bu adimlari

inceleyecegiz.

Calismamizda 9 degisken yer almaktadir. Yillar matrisimizin yatay kismini
olustururken, degigkenler ise matrisimizin dikey siitunlarini olugturmaktadir. Y1l araligi

olarak 2009-2018 donemi ele alinmistir. Ele alinan donemde 9 degisken yani 9 analiz
kriterimiz bulunmaktadir. Calismamizda agirlik olarak esit agirlik verilmistir. %’dan 0,11

olarak dagitilmistir (Ozari & Demir Erol, 2019, s. 230-246).

Birinci adimda; Baslangi¢ karar matrisi olusturulur. Karar matrisinde m sayida

alternatif, n sayida kriter oldugu varsayilir.
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Tablo 11. Karar Matrisi.

Net Kar Net
Sube | Calisan | Aktif | Kullandirila | Toplanan | Payr | Odenmis | .. Ozkayna
. Do6nem
Sayisi | Sayist | Toplami n Fonlar Fonlar | Gelirler | Sermaye Kart klar
i
221 306 | 3661 | 47052 | 29826 | 26862 | 1745 | 2600 | 445 | 4060
231 287 | 3767 | 39081 | 26483 22030 | 1451 | 2600 | 375 | 4061
221 286 | 3980 | 38808 | 27017 | 21065 | 1510 | 2600 | 296 | 3663
221 286 | 4132 | 38576 | 28567 | 22177 | 1404 | 2600 | 261 | 3357
221 280 | 4478 | 33495 | 24292 10113 | 1097 | 2600 | 334 | 3154
221 250 | 3990 | 25127 | 18290 | 15142 | 874 | 1775 | 329 | 2522
221 220 | 3595 | 17617 | 13068 | 11430 | 792 | 1650 | 284 | 2125
221 182 | 3382 | 13528 | 10402 9509 | 574 | 800 | 231 | 1613
281 182 | 3399 | 10691 7999 8397 | 472 | 800 | 205 | 1406
280 180 | 3346 | 8699 7185 6882 | 503 | 800 | 171 | 1193

Analiz modeli kapsaminda degiskenlerimizden Sube ve Calisan Sayisim
minimum deger, diger degiskenleri (Aktif Toplami, Kullandirilan Fonlar, Toplanan
Fonlar, Net Kar Pay1 Gelirleri, Odenmis Sermaye, Net Déonem Kari ve Oz Kaynaklar)

ise maksimum deger olarak hesaplanmustir.

Ikinci adimda; Burada referans serisi ve karsilastirma matrisi olusturulur.
Referans seri ideal bir alternatifin kriterlerde alacagi degerler ortaya konularak
olusturulabilir ya da mevcut alternatifler arasinda, her bir kriter i¢in en 1y1 skorlarin
kullanilmasi ile belirlenebilir. Bir 6nceki adimda olusturulan karar matrisindeki ilk satira

referans serisi eklenerek karsilastirma matrisine ulasilir.
Calismamizin referans serisi tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Referans Serisi.

Net Kar Net

Sube | Calisan | Aktif | Kullandirila | Toplanan | Payr | Odenmis | .. Ozkayna
. Donem

Sayisi | Sayisi | Toplami n Fonlar Fonlar | Gelirler | Sermaye Kart klar

i
‘ X 180 | 3346 47052 29826 26862 1745 2600 445 4061

65



Uciincii adimda; Bu adimda verilerin tekdiize hale getirilebilmesi igin
normalizasyona tabi tutulmasi gerekmektedir. Normalizasyon islemi kriterlerin

ozelligine gore li¢ farkli bicimde yapilmaktadir.

“En biilylik degerin katkis1 daha iyi” i¢in normalizasyon isleminde, asagidaki

esitlikten yararlanilmaktadir.

() = ™ ()]
Xi (]) maks x (]) mm xl(])]

En kiiciik degerin katkis1 daha iyi” i¢in normalizasyon isleminde, asagidaki

esitlikten yararlanilmaktadir.

maks]- [x;(j)] — x;(j)

maksi[x;(j)] — miniL [x;(j)]

x; () =

Ideal degerin katkis1 en iyisi” icinminl—, [x;(j)] < x;q1 () < makslL,[x; ()]
sartini  saglamak kosulu ile normalizasyon isleminde, asagidaki esitlikten

yararlanilmaktadir. x;4;(j), j’inci kriter i¢in hedef degerdir.

[x%: () — i ()]
maks{maks, [x; ()] — x;a:(j); xi01 () — minl [x; (D]}

() =1-

Calismamiza ait normalizasyon matrisi tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 13. Normalizasyon matrisi.

Net Kar | .. . Net
Odenmis .
Pay1 Sermaye Donem
Gelirleri Kari

X ]1,0000 | 1,0000 | 1,0000 1,0000 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000
2018 10,0000 | 0,7217 | 1,0000 1,0000 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 0,9997
2017 |0,1508 | 0,6281 | 0,7922 0,8523 0,7582 | 0,7690 | 1,0000 | 0,7445 | 1,0000
2016 |0,1587 | 0,4320 | 0,7850 0,8759 0,7099 | 0,8154 | 1,0000 | 0,4562 | 0,8612
2015 10,1587 | 0,3057 | 0,7790 0,9444 0,7655 | 0,7321 | 1,0000 | 0,3285 | 0,7545
2014 |0,2063 | 0,0000 | 0,6465 0,7556 0,6122 | 0,4910 | 1,0000 | 0,5949 | 0,6838
2013 10,4444 | 0,4311 | 0,4283 0,4905 0,4134 | 0,3158 | 0,5417 | 0,5766 | 0,4634
2012 10,6825 | 0,7800 | 0,2325 0,2598 0,2276 | 0,2514 | 0,4722 | 0,4124 | 0,3250
2011 |0,9841 | 0,9682 | 0,1259 0,1421 0,1315 | 0,0801 | 0,0000 | 0,2190 | 0,1464
201010,9841 | 0,9532 | 0,0519 0,0360 0,0758 | 0,0000 | 0,0000 | 0,1241 | 0,0743
2009 |1,0000 | 1,0000 | 0,0000 0,0000 0,0000 | 0,0244 | 0,0000 | 0,0000 | 0,0000

Ozkayna
klar

Sube | Calisan | Aktif | Kullandirila | Toplanan
Sayisi | Sayist | Toplami n Fonlar Fonlar
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Dordiincii adimda; x; ve x; arasindaki mutlak farklar bulunarak, mutlak deger

tablosu olusturulur.

Mutlak Deger Matrisi Tablo 14’te yer almaktadir.

Tablo 14. Mutlak deger matrisi.

Sube | Caligan | Aktif |Kullandirilan | Toplanan N;ta;ar Odenmis DONne(:m Ozkaynak
Sayis1 | Sayist | Toplami Fonlar Fonlar Gelirleri Sermaye Kart lar
X | 1,00 | 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
2018 | 1,00 | 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2017 | 0,85 | 0,37 0,21 0,15 0,24 0,23 0,00 0,26 0,00
2016 | 0,84 | 0,57 0,21 0,12 0,29 0,18 0,00 0,54 0,14
2015| 0,84 | 0,69 0,22 0,06 0,23 0,27 0,00 0,67 0,25
2014 | 0,79 | 1,00 0,35 0,24 0,39 0,51 0,00 0,41 0,32
2013 | 0,56 | 0,57 0,57 0,51 0,59 0,68 0,46 0,42 0,54
2012 | 0,32 | 0,22 0,77 0,74 0,77 0,75 0,53 0,59 0,68
2011 | 0,02 | 0,03 0,87 0,86 0,87 0,92 1,00 0,78 0,85
2010 | 0,02 | 0,05 0,95 0,96 0,92 1,00 1,00 0,88 0,93
2009 | 0,00 | 0,00 1,00 1,00 1,00 0,98 1,00 1,00 1,00

Besinci adimda; Bu adimda gri iliskisel katsay1 matrisi olusturulur. Bunun i¢in

matristeki her bir eleman asagidaki esitlikler kullanilarak hesaplanir.

Amin + 6Amaks

Yoi() =

Amolks -

Amin_

_ maks maks
i

_ minmin

: ] AOi(j)

l

Katsay1 Matrisi Tablo 15°te yer almaktadir.
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Tablo 15. Katsay1 matrisi.

Mak 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Min 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Weight | 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11 0,11

2018 |0,3333| 0,6425 | 1,0000 1,0000 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 1,0000 | 0,9993

2017 |0,3706| 0,5735 | 0,7064 0,7720 0,6740 | 0,6840 | 1,0000 | 0,6618 | 1,0000

2016 |0,3728| 0,4682 | 0,6993 0,8012 0,6328 | 0,7303 | 1,0000 | 0,4790 | 0,7828

2015 |0,3728| 0,4186 | 0,6935 0,8999 0,6807 | 0,6512 | 1,0000 | 0,4268 | 0,6707

2014 |0,3865| 0,3333 | 0,5858 0,6717 0,5632 | 0,4955 | 1,0000 | 0,5524 | 0,6126

2013 |0,4737| 0,4678 | 0,4666 0,4953 0,4602 | 0,4222 | 0,5217 | 0,5415| 0,4823

2012 |0,6117| 0,6945 | 0,3945 0,4032 0,3930 | 0,4004 | 0,4865 | 0,4597 | 0,4255

2011 |0,9692| 0,9402 | 0,3639 0,3682 0,3654 | 0,3521 | 0,3333 | 0,3903 | 0,3694

2010 (0,9692| 0,9144 | 0,3453 0,3415 0,3511 | 0,3333 | 0,3333 | 0,3634 | 0,3507

2009 |1,0000 | 1,0000 | 0,3333 0,3333 0,3333 | 0,3388 | 0,3333 | 0,3333 | 0,3333

Altinc1 adimda; Gri iligkisel dereceler bu adimda hesaplanir. Hesaplanan gri
iligkisel derece ile karsilastirilan x; serisinin x; referans serisine ne derece benzer

oldugu goriilebilecektir.

Kiriterler farkli agirliklara sahip ise, serinin gri iliskisel derecesi agagidaki formiil

yardimiyla hesaplanmaktadir.

n

1
Ty = ;Z[qj®yoi(j)] i=1273,.... ,m

J=1

Tablo 16. Performans Sonuglari.

Order Order
2018 0,88612 2013 0,48125
2017 0,71581 2012 0,47433
2016 0,66293 2011 0,49467
2015 0,64603 2010 0,47803
2014 0,57789 2009 0,48209
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Tablo 17. Siralanmis Performans Sonuglari.

Order Order
1 |2018 0,88612 6 2011 0,49467
2 2017 0,71581 7 2009 0,48209
3 2016 0,66293 8 2013 0,48125
4 2015 0,64603 9 2010 0,47803
5 2014 0,57789 10 2012 0,47433

Tablo 17°de yer alan siralanmis performans sonuglarimi degerlendirdigimizde
bankanin son bes yilinin en iyi performans sergiledigi yil oldugunu sdylemek

mumkundr.
Yapmis oldugumuz performans analizine ait grafik asagida yer almaktadir.

Grafik 10. Performans Sonuglart.
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3.3. Veri Zarflama Analiz Ydntemi

Veri zarflama analiz yOntemi bir etkinlik analiz yOntemidir. Firmalarin
etkinliklerini yani bir diger ifade ile performanslarimi o6lglimlemek amaciyla
yapilmaktadir. Calismamizda Tiirkiye Finans katilim bankasinin 2009-2018 déneminin

etkinligine bakilacaktir.

69



Daha oOncede belirttigimiz iizere veri zarflama analiz yontemi hesaplama
tekniginde girdi ve ¢ikt1 degiskenleri bulunmaktadir. Yapilacak olan ¢alismada en az iki

girdi degiskenin ve en az iki ¢ikt1 degiskenin varliginin olmasi s6z konusudur.

Bu baglamda calismamiz i¢in belirlemis oldugumuz girdi ve ¢ikt1 degiskenleri

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 18. Girdi ve ¢ikt1 verileri.

Cikt1 Verileri Girdi Verileri
Sube Calisan Aktif Kullandirilan Toplanan Net Kar Odenmis .NEt 0z
Sayis1 Sayis1 Toplamu Fonlar Fonlar Pa.lyl .| Sermaye Donem Kaynaklar
Gelirleri Kan

2018 306 3661 47052 29826 26862 1745 2600 445 4060
2017 287 3767 39081 26483 22030 1451 2600 375 4061
2016 286 3989 38808 27017 21065 1510 2600 296 3663
2015 286 4132 38576 28567 22177 1404 2600 261 3357
2014 280 4478 33495 24292 19113 1097 2600 334 3154
2013 250 3990 25127 18290 15142 874 1775 329 2522
2012 220 3595 17617 13068 11430 792 1650 284 2125
2011 182 3382 13528 10402 9509 574 800 231 1613
2010 182 3399 10691 7999 8397 472 800 205 1406
2009 180 3346 8699 7185 6882 503 800 171 1193
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Tablo 18’de analiz ¢alismamizda kullanmis oldugumuz degiskenlerimiz yer
almaktadir. Analiz yontemi kapsaminda degiskenlerimizi girdi ve ¢ikt1 verileri olarak
iki grupta topladik. Bu baglamda Sube ve Caligan Sayist ¢ikt1 verilerimizi olustururken,
Aktif Toplami, Kullandirilan Fonlar, Toplanan Fonlar, Net Kar Pay1 Gelitleri, Odenmis
Sermaye, Net Dénem Kar1 ve Oz Kaynaklar girdi verilerimizi olusturmaktadir. Analiz

donemi olarak firmanin son on yillik (2009-2018) verileri ele alinmistir.

Tablo 18’de yer alan veriler MS Office Excel programi Solver (Coziicii) eklentisi
kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan Veri Zarflama Analizi etkinlik skorlar1 Tablo 2’de

yer almaktadir.

Tablo 19. Ftkinlik Skorlari.

YIL CIKTI GIRDI
2018 1 1
2017 1 1
2016 1 1
2015 1 1
2014 1 1
2013 0,90494 1
2012 0,88768 1
2011 0,87277 1
2010 0,77454 1
2009 0,65326 1

Tablo 19’da yer alan etkinlik skorlarini inceledigimizde; 2014-2018 déneminde
bankanin hem girdi hem de ¢iktilar1 kapsaminda etkinligini degerlendirdigimizde her

grupta da tam etkinlik sagladigini gérmekteyiz.

2009-2013 donemine baktigimizda bankanin ¢ikt1 grubu olan sube ve caligsan
sayisindan kaynakli etkinlik oraninin yeterli olmadigimi gérmekteyiz. Bu durumu
degerlendirdigimizde ise 2008 yilinda tiim diinyada yasanan Kiiresel Krizin, Tiirk
Bankacilik sektoriine yapmis oldugu olumsuz etkiden kaynaklandigimi soylemek
mimkiindiir. 2009 yilinda iilke genelinde yasanan kiigiilmenin etkisi ile etkinlik
saglanamadig1 acikca goriilmektedir. Ancak gerek banka yoneticileri gerekse hiikiimetin
aldig1 tedbirler sonucunda her gecen yilda bankanin etkinligi artarak gitmistir. 2014

yilindan sonra tam kapasite ¢alismistir.
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Tablo 20. Agirlik Tablosu.

2017 2016

2015

2014 2013

2012

2011 2010

2009

G

¢l oG

C|G| ¢

G |G

2018

1 1 |1,04

1,04

1,01

1,01 (1,06

1,01 (1,22 |1,22

1,39 |1,39

1,68 |1,68 [1,68

1,68 (1,70

1,70

2017

1 1 10,99

0,99

0,98

0,98 (1,01

1,01 11,15 (1,03

1,30 |1,17

1,58 11,42 |1,58

1,42 11,59

1,43

2016

1,04 1090 | 1

0,99

0,98 (1,01

1,01 |1,14 |0,81

1,30 0,93

1,57 11,12 |1,57

1,12 11,59

1,13

2015

1,07 (0,83 |1,01

1,01

1

1 (1,01

1,01 (1,14 |0,72

1,30 |0,82

1,57 10,99 (1,57

0,99 1,59

1,00

2014

1,13 |0,78 (1,01

0,95

1,01

09 | 1

1 1,12 |10,92

1,27 11,04

1,54 11,26 |1,54

1,26 |1,56

1,28

2013

1,00 (0,62 |0,90

0,67

0,90

0,67 |0,89

069 | 1 |09

1,14 |11,03

1,37 |1,24 (1,37

1,24 (1,39

1,26

2012

0,90 (0,52 |0,80

0,59

0,80

0,58 (0,79

0,63 (0,88 [0,78

1 10,89

1,21 11,07 |1,21

1,07 11,22

1,08

2011

0,82 |0,40 |0,68

0,33

0,69

0,33 |0,66

0,32 (0,73 |0,64

0,83 (0,72

1 1087 1

0,87 1,01

0,88

2010

0,82 (0,35 |0,68

0,31

0,69

0,30 (0,66

0,31 0,73 |0,56

0,83 0,64

1 (077 1

0,77 11,01

0,78

2009

0,81 (0,29 |0,67

0,30

0,68

0,29 (0,65

0,31 (0,72 |0,47

0,82 0,53

0,99 [0,65 |0,99

065]| 1

0,65

Tablo 20.

Tablo 21. Agirlik Tablosu.

A’da yillar bazinda agirliklar kargilastirmali olarak yer almaktadir.

Sube
Sayis1

Calisan
Sayis1

Aktif
Toplami

Kullandir
lan Fonlar

Toplanan
Fonlar

Net Kar
Pay1
Gelirleri

Odenmis
Sermaye

Net
DoOnem
Kar1

Ozkayn
aklar

2009

0,005556

0,000000 |0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 | 0,003820

0,000000

2010

0,005495

0,000000 |0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 |0,003778

0,000000

2011

0,005495

0,000000 |0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 | 0,003778

0,000000

2012

0,004545

0,000000 |0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 | 0,003126

0,000000

2013

0,004000

0,000000 |0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 | 0,002751

0,000000

2014

0,003196

0,000024 |0,000000

0,000003

0,000000

0,000000

0,000360 | 0,000000

0,000000

2015

0,002444

0,000073 |0,000000

0,000012

0,000000

0,000000

0,000257 | 0,000000

0,000000

2016

0,002795

0,000050 |0,000000

0,000009

0,000000

0,000062

0,000257 | 0,000000

0,000000

2017

0,001030

0,000187 | 0,000000

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 |0,000000

0,000246

2018

0,000000

0,000273 |0,000021

0,000000

0,000000

0,000000

0,000000 | 0,000000

0,000000

Tablo 21.”de degiskenlerin yillar bazinda agirliklari yer almaktadir.
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SONUC

Yapmis oldugumuz arastirma ¢alismasinda Tiirkiye Finans Katilim Bankasina
ait Aktif Toplami, Kullandirilan Fonlar, Toplanan Fonlar, Net Kar Pay1 Gelirleri,
Odenmis Sermaye, Net Dénem Kari, Oz Kaynaklar, Sube ve Calisan sayisi
degiskenlerinin son on 10 yillik (2009-2018) verileri kullanilarak bankanin performans
degerlendirmesi yapilmistir. Performans degerlendirmesi yapilirken Veri Zarflama
Analiz (VZA) yoéntemi ve Gri Iliskisel Analiz (GIA) yontemi kullanilmistir. Bu
yontemler kullanilarak yapilan performans degerlendirmesinde birbirine benzer
sonuglar elde edilmistir. Her iki analiz yonteminde de bankanin son bes y1llik déneminin
en iyi performans sergiledigi donem oldugu, her yil performansini arttirarak ilerledigi

sonuclari elde edilmistir.

Bankamizin verilerine bu iki analiz yontemi disinda baska bir analiz yontemi ile
de bakilmistir. Bu analiz yontemi trend analiz yontemidir. Yukarida bahsetmis
oldugumuz iki analiz yOnteminin sonuglarini aciklamaya yardimci olacagim

diisiindiigiimiiz bu yontemin sonuglarini da su sekilde siralayabiliriz.

Bankanin 2013 yilindaki sube sayisinda hizli bir diisiis oldugu, 2017 yilindan
sonra ise tekrardan sube acarak biiylimeyi hedeflediklerini sdylemek miimkiindiir.
Ancak bankanin sube sayisinda artis gdzlemlenirken personel sayisinda ayni artis s6z
konusu olmamaktadir. bankanin 2014 yilina kadar olan siirecte artan bir personel
istthdami1 mevcutken, 2014 yilindan sonraki donemde istthdamda azalma oldugu
goriilmistiir. Tiim firmalar i¢in personel istihdam etmek bir maliyet demektir. En az
personelle en ¢ok isi yapmay1 hedeflemektedirler. bankanin aktif toplamimin yillar
bazinda trend analizi degerlendirildiginde bankanin 2013 yilindan sonra azaliga gegtigini

gorlyoruz.

Aktifte yer alan kalemler tiim firmalarin siirekliligi ve devamliligi i¢in 6nemli
bir yerdedir. Bankanin 2013 yilindan sonra aktiflerini yatirim amacgli m1 yoksa nakit
dongiisiiniin saglanabilmesi i¢in mi kullandigini1 anlamak, daha dogru bir yorumlama
yapabilmek igin bilangosunun iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Ancak s6z konusu
araliklarda yasanan bir ekonomik kriz olmadigindan bankanin aktiflerini yatirim amaglt
degerlendirdigini sdylemek miimkiindiir. Bankanin kullandirmis oldugu fonlar1 yani

vermis oldugu krediler yillar bazinda trend analizi degerlendirildiginde bankanin vermis
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oldugu kredilerde dnce bir diislis yasanirken 2016 yilindan sonra tekrar artis yaganmustir.
Bankalarin vermis oldugu krediler bankanin gelir kaynagidir. Bankalar verdikleri bu
krediler Uzerinden gelir elde etmektedir. Bankalar i¢in bu kalem temel gelir kaynagi

oldugu i¢in 6nemli bir yere sahiptir.

Bankanin toplamis oldugu fonlar1 yani almis oldugu krediler yillar bazinda trend
analizi degerlendirildiginde 2015 yilindan itibaren dovizde onemli tutarlarda yiikselis
olmasina ragmen mevduatta azalis s6z konusu olup bu durum bankanin kredi biliyiime
istahina negatif yonlii etkiledigi ifade edilebilir. Bankanin net Kar pay1 gelirleri yillar
bazinda trend analizi degerlendirildiginde bankanin kér payinda kiigiik ama siirekli
olarak artis oldugu goézlemlenmektedir. Bankanin 6denmis sermayesi yillar bazinda
trend analizi degerlendirildiginde 2014 yilinda sermaye arttirnmi yapilirken, 2015
yilinda sermaye azaltimina gidilmistir.2015 yilindan sonraki siiregte ise sermaye ayni
oranda devam etmigtir. bankanin net donen kari yillar bazinda trend analizi
degerlendirildiginde 2015 yilinda karinda ciddi bir diisiis oldugu ancak tekrardan karda
artis yasandig1 goriilmektedir. Bankanin 6zkaynaklarinin yillar bazinda trend analizi
degerlendirildiginde Ozkaynaklar yillar itibari ile kar kadar saglamistir. Buna istinaden

2012 ve 2014 de sermaye artis1 olmustur.

Calismamizda 2009- 2018 yillar1 arast katilim bankalarinin  finansal
performanslar Slgiilerek siralama yapilmistir. Bu sonuglar; katilim bankalariin hali
hazirda ve gelecekte durum degerlendirmesi yapabilmesi i¢in gerekli raporlar olup, bu
tir analizler katilm bankalarimi kriz, iflas, likidite sikintis1 gibi olumsuz kosullara
onceden hazirlikli olmasina katki saglamaktadir. Calismamizda kullanilan veriler
151ginda bankanin tam etkin oldugu gozlemlenmistir. 2015 yilindan itibaren dovizde
onemli tutarlarda yiikselis olmasina ragmen mevduatta azalig s6z konusu olup bu durum
bankanin kredi biiyiime istahina negatif yonlii etkiledigi ifade edilebilir. Bu durumun
kaynag1 olarak ise 2015 yilinda yapilan sermaye azaltimi oldugu Ongoriilmektedir.
Etkinligin pozitif olmasi ise miisterinin hangi bankaya yatirim yapacaginin se¢imine ve
bankanin finansal performansina bagl olarak karar verebilmesine imkan saglayacaktir.
Sonug olarak; finansal performans analizleri yatirimciya gelecegi 6ngérme konusunda
ipuglar vererek yatirim yapma konusunda kolayliklar saglamaktadir. Bu nedenle gerek
katilim bankalar1 gerekse diger bankalar finansal performans analizlerine yeterli

diizeyde 6nem vermeleri gerekmektedir. Bu ¢alismanin basta yatirimcilar olmak iizere
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bankacilik sektoriine ve bu konuda aragtirma yapan arastirmacilara katki saglayacagi

ongorulmektedir.
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